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I. OBJETO DE ESTUDIO

Esta investigacion tiene como principal proposite @studio la
comunicacion en el contexto empresarial. En coogcr& investigacion que
presentamos se acoge con la finalidad de estahleeepropuesta instructiva que
esté especialmente concebida para uno de los antegr de la empresa mas
destacado, el directivo empresarial.

De este modo, todo el planteamiento y desarrollo ed&a tesis de
investigaciéon se fundamenta en un interrogante domehtal que da sentido y
forma a todos nuestros planteamientos. Este imfante es el siguiente: ¢Qué
podemos hacer para instruir comunicativamenterattivo de la empresa?

Esta pregunta, a buen seguro, se prestara a rasltggpuestas y a variados
planteamientos de la cuestidon, pero, en el casonqaeocupa cabe destacar un
tratamiento de ella que procede de nuestra formaoidno linglistas y, por lo
tanto, como profesionales de la lengua, ya en wade@deorico, ya en su estado
practico y, consecuentemente, en torno @xis comunicativa, de la forma como
lo vamos a plantear en las paginas de nuestratigaei®n. De este modo, y
atendiendo a las necesidades de renovacion y deliaation de la disciplina
linglistica, en nuestros planteamientos haremoar Hat incorporacion de otras
disciplinas, no propiamente linglisticas, que, diilla alguna, se unen a ella al
tratar sobre la practica comunicativa.

Con esta dUltima advertencia queremos hacer nota, @m nuestro
tratamiento sobre la comunicacién empresarial tatemos poner en evidencia el
papel del linglista ante una realidad tan emerggmte tanta actualidad como la
gue hemos citado, valiéndonos, en cualquier casapdas las ciencias que se
orientan hacia el tratamiento de esta cuestiébagsahdo, de este modo, una suerte
de interdisciplinariedad a la que, sin duda algwesta abocado el objetivo que
pretendemos lograr con nuestra investigacion yyguee citado con anterioridad.

Asi, el sentido final de esta tesis es el de lograplan instructivo, con el
objetivo de saciar las necesidades comunicativasnderofesional de la empresa
determinado, tal y como es el directivo empresafld cabe duda de que la
comunicacion, en el seno mismo de la empresa, edguin papel de notable
importancia, llegando a ser, incluso, decisivo palr@ptimo desarrollo de esta

entidad industrial. Es generalmente aceptada, deohdéa idea de que, en muchas
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ocasiones, el éxito o fracaso de una actividadignognte empresarial depende, en
gran medida, de las habilidades comunicativas delgorofesional sobre el que
recae el cargo de llevarla a cabo.

Una muestra evidente del papel tan crucial queetiéan actuacion
comunicativa en el funcionamiento de la emprestiima la cantidad ingente de
libros, cursos, talleres y otras muchas actividgdpsogramas que se orientan en
este sentido. No obstante, en este estudio pretesddisefiar un plan instructivo
que logre ajustarse a las necesidades, especifighsdirectivo empresarial,
sobrepasando la propuesta de una mera formaci@ddas principios tan basicos
y simples que puedan encontrar facil aplicaciénalquier situacion comunicativa
sobre la que se dispongan. Nuestro propdsito, Bsecoencia, es lograr establecer
un plan instructivo que sepa combinar lo que yhasdicho a este respecto con la
originalidad a la que se presta un plan que tiéagmopiedad de hacer converger
teorias procedentes de todas las disciplinas quandnodo u otro, han tomado la

practica comunicativa como objeto de su estudio.

II. PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

Estudiamos la comunicacién empresarial con el mibpde establecer una
propuesta de instruccibn comunicativa orientadprafesional de la empresa. En
este sentido, vamos a intentar conocer qué hayheémo se aplica, qué se puede
hacer, conocida la situacion en la que se encuersts estudios y su aplicacion
actual, y, finalmente, como se puede aplicar nagstypuesta.

La tesis se plantea a partir de tres hipotesisysgenta en un marco teérico
desde el que se desarrolla la investigacion y saohgra en una serie de partes y
epigrafes, de forma que esto hace posible la e&cifin y el alcance de las

conclusiones.

II. I. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

Con el fin de alcanzar los objetivos propuestostipas de las siguientes

hipotesis:



+¢ Introduccién

12 Hipdtesis:
La comunicacion tiene especial importancia en el darrollo de la

actividad empresarial.

Ademas de que esta cuestidn pueda ser facilmentdidal por cualquier
persona aunque no pertenezca a dicho ambito profdstal y como hemos puesto
en evidencia mas arriba, es necesario que dicltdelsis sea constatada por parte
de las fuentes mas proximas a dicho sector, cdim ele conseguir un aporte de
autenticidad y, por lo tanto, su completa verifiéac Para lograr este propésito vy,
por lo tanto, justificar el objetivo que pretendiEaazar esta investigacion,
analizaremos qué respuesta esta teniendo estaidouede la formacion
comunicativa de los profesionales de la empres&sedistintas vias de formacion
existentes; al tiempo que conocemos el testimomextd de ciertos responsables
de determinadas empresas de nuestra Regidn, l#ss auigentan con un gran
reconocimiento a nivel nacional e internacional, lpcadecuada combinacién entre

tradicion y modernidad que muestran en su metodlpdesarrollo empresarial.

22 Hipotesis:
Reconocemos, hoy dia, la existencia de una nutrideadicion teorica

que tiene en la practica comunicativa su principabbjeto de estudio.

Para abordar la cuestidon de la practica comungattv parece nimio que
nos remitamos a disciplinas como la Retdriéandamentalmente, la Pragmaética o
la Linguistica Aplicada, teniendo en cuenta nuefstnaacion como linguistas. La
dimensién, precisamente, aplicada a la que seamrdats citadas ciencias hace
adecuada su combinacion con los principios prodedede otras disciplinas,
también de orientacibn comunicativo-aplicada, logma de este modo, la
necesaria interdisciplinariedad a la que, sin caldana, esta abocada la finalidad

que pretendemos lograr con nuestra investigacion.

1 A lo largo de este trabajo de investigacién, eamglmos las maylsculas para referirnos a las
diversas disciplinas como, por ejemplo, la Ret¢ri@dragmatica, la Linglistica, la Economia, etc.

No obstante, respetaremos la elecciéon realizada Igordiferentes autores al integrar citas

procedentes de sus textos.
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32 Hipotesis:
Es posible realizar una propuesta de instruccion enhabilidades
comunicativas que se ajuste a las necesidades de lorofesionales de la

empresa.

Si esto es asi, debemos crear una propuesta decoiéh adecuada a las
necesidades que se derivan de la practica comiwaicde un determinado
integrante de la empresa, de manera que se hagategadh definicion de sus
propésitos y la valia de sus planteamientos. Ersamrencia, se concibe como
requisito indispensable conocer qué se le ofrediere profesional, hoy dia, para
solventar sus posibles carencias en este ambi®;efectividad tienen dichas
propuestas y, en cualquier caso, y llevados pocém®cimientos que se derivan
del planteamiento de estas cuestiones, elabompfaiesta mas conveniente a los
condicionantes que definen, en el caso que nosap@lpdirectivo empresarial,

siempre teniendo en cuenta su importante labor n@ativa.

II. IT. MARCO TEORICO

Esta investigacion concilia la aportacion de losmpas tedricos
pertenecientes a las siguientes disciplinas: lariRat la Pragmatica, la Linguistica
Aplicada, la Psicologia y las teorias empresariglescondémicas, asi como la
relativa a todos aquellos trabajos que, de procea®emuy diversas, han tratado
sobre esta cuestion desde una perspectiva diwadgati

De esta forma, y en correspondencia con la cieqeeahemos citado en
primer lugar, nos parecen adecuadas las siguigalebras de Baylon y Mignot
que, sin duda alguna, justificaran nuestra elecclarretorica es el primer campo
del saber que se interrogé sistematicamente sblmegeiaje en tanto que medio de
comunicacioén, y por otra parte, que propuso tésnsistematicas para hacer mas
eficaz la accién comunicatita

En estas palabras se ponen al descubierto, de fougasintética, pero en
cualquier caso acertada, las principales razonesngs han llevado a hacer de la
Retdrica la disciplina mas recurrida en los plamieatos que integran esta tesis.
Tengamos en cuenta que, como pusimos de manifi@st® arriba, nuestro

propésito fundamental es establecer una propuestirdhacion en habilidades

2 Baylon, Ch. y X. Mignot (1996):a comunicaciénMadrid, Catedra, pp. 202.
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comunicativas para un determinado sector profekidDdan este objetivo mas
inmediato, no nos puede caber la menor duda dehgoes de recurrir a una
disciplina que destaque por su tratamiento dedbzeeion comunicativa con base,
fundamentalmente, pedagogica, tal y como es eladasm Retorica.

Asimismo, no podemos pasar inadvertido el hechade esta disciplina
haya servido, de forma constante, a las necesidaesnicativas propias de cada
época, siempre con proposito instructivo, sabiecagugar a la perfeccion en su
esquema basico la tradicion y la modernidad, é#fimmal suscitada por las
caracteristicas propias de cada momento. La fodmad¢l orador ha sido, por lo
tanto, la finalidad mas inmediata de los planteato® retoricos desde sus
origenes, en la medida en la que éste se propardaténcion del éxito en sus
intervenciones discursivas o textuales. EI mendonéxito, como sabemos, se
materializa en la persuasion del auditorio en abiest

Esta justificado, en consecuencia, que recurramda Retorica en el
tratamiento de la cuestion que sustenta esta igae&in, ya no solo por su
planteamiento pedagdgico, sino, ademas, si tenemosuenta el papel de la
persuasion en la practica comunicativa que seilacah el contexto empresarial y,
mA&s concretamente, como veremos, en la que sadiidirectivo empresarial.

Nuestro recurso a lBragmatica, en segundo lugar, queda suficientemente
justificado si tenemos en cuenta que ésta es gu#plina cuyos planteamientos
tedricos también se orientan a la realizacion cocatina. La cercania, en ciertas
propuestas, entre la Retorica y la Pragmatica gmrésta de manifiesto,
explicitamente, en el desarrollo de esta invesitigace manera que se justifique
la implicacibn de ambas en el disefio de nuestrgpuesia de formacion.
Asimismo, y en consonancia con esta Ultima afirorague acabamos de hacer, se
hace necesario matizar que, sobre todo, al disadi@stra propuesta instructiva
tendremos en cuenta todos aquellos principios desrique, en tanto que
integrantes de la Pragmatica, estan concebidos uoan finalidad instructiva,
orientada a la practica comunicativa de aquél pbgae se proponen.

Asimismo, hemos de advertir que la forma a la geieasogen dichas
indicaciones comunicativas procedentes de la disaipragmatica estan, como
sabemos, especialmente concebidas, fundamentalmegrdea la practica

interactiva, lo cual supone la perfecta complenmatade la teoria retorica en
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tanto que ésta es, como hemos expuesto mas dwmigimento imprescindible de
toda nuestra investigacion.

De esta forma, y como cabe intuir, la materiali@acdel objetivo que
sustenta toda nuestra investigacion adquirirariadodelingiistica Aplicada. No
cabe la menor duda de que el planteamiento denlgiiistica en consonancia con
las caracteristicas y necesidades de la actualidadpuede sino hacernos
reformular una LinguUistica estrictamente tedrica wra Linglistica Aplicada,
abierta a la participacion de otras disciplinas lgusirven de complemento. Solo
de esta manera se lograra que la ciencia del l@gaactualice y se establezca en
consonancia con las necesidades del momento peesent

Con respecto a l&sicologia consideramos que queda justificada su
integracion en la investigacion que presentamogesemos en cuenta que
trataremos aquella rama de esta disciplina queoseile con finalidad en el
estudio del proceso comunicativo, en concreto,| @moelo de proceder y de actuar
de los intervinientes en él. Ademas, si partimok lieeho de que el tipo de
comunicacion al que nos referimos en esta tesis\aestigacion es aquel que se
contextualiza en el seno de la empresa, no caba dadque la persuasion se
convertird en su finalidad mas inmediata, y que,lpdanto, la Psicologia formara
una parte importante de nuestra propuesta de fadmac

Asimismo, atenderemos a la aportacion que se dde\a cantidad ingente
de manualésde caractedivulgativo, muchos de ellos conocidos como de “auto-
ayuda”, que tratan sobre esta cuestion de la camacidon en la empresa. El
reconocimiento de la contribucion decisiva de Ecpca comunicativa en entornos
profesionales, como el empresarial, se ha matea@di en una respuesta que se
traduce en la publicaciéon de cuantiosos manualeliografia, en general, que
trata sobre esta cuestion. Nosotros nos remitireraosdicha aportacion
bibliografica, tanto para mostrar el tratamiente tpida a nuestro objeto de estudio
COmo para orientar nuestra propia propuesta deaftdn.

Por altimo, se hace necesario que recurramos@idaxias Empresariales
y EconOmicassi lo que queremos es tratar sobre la comunicapi@tisamente,

empresarial. S6lo de esta manera podremos coreestrlictura de la empresa, sus

% Dado el sentido despectivo que se suele asoci@rmino “manuales”, éste ser4 empleado por
nosotros, mayoritariamente, para referirnos a #meifrabajos que se caracterizan por ser
divulgativos y que, en consecuencia, destacanypessasa fundamentacion cientifica o tedrica.
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niveles integrantes, el papel de la comunicaciorsieriuncionamiento interno y

externo, etc. Dichos conocimientos, siempre ajastiés a los condicionantes y
limitaciones que supone nuestra propia formaciomacdinguistas, no sélo los

hemos querido obtener mediante la teoria que ddlsarrlas obras relativas a

dichas cuestiones, sino que, ademas, hemos cadidadecuado ampliar dichos
planteamientos a partir del testimonio, concretbrgcto, de los representantes de
algunas de las principales empresas alimenticiasidstra Region.

Tal y como corresponde a una investigacion congui&nos proponemos
desarrollar, nos parece apropiado que se muest@njancion de disciplinas tan,
aparentemente, distantes y variadas, pero quéy &l &l cabo, tienen un mismo
objeto de estudio, la comunicacion o, mas concretden el desarrollo del proceso

comunicativo con unos fines muy precisos.

II. ITI. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

El contenido de la investigacion se desarrollaisigio un planteamiento
por partes, haciéndoles corresponder a cada umdladeuna serie de contenidos

como los que presentamos a continuacion:

Parte Primera. Evolucion historica de la Retorica

En esta parte inicial hemos querido mostrar comBdgorica siempre ha
estado al servicio de las necesidades comunicapikgsas y generadas en una
determinada época. A estas variadas finalidadés sgustado su plan pedagoégico
gue tiene como finalidad mas inmediata lograr duetaro orador para el que se
planteaba dicha ensefianza, estuviese lo suficientemhabilitado como para
conseguir elaborar un texto o discurso que destacssbre todo, por su
efectividad, esto es, la persuasion del auditoeterthinado. De esta forma, con la
adopciéon de un planteamiento de la cuestion queeséy devenir del desarrollo
histérico de nuestra disciplina, se pondra de restd que la Retdrica mantiene su
esencia cuando se la plantea de forma integraytotan la misma identidad con la
gue nacio.

No es nuestra pretension, por lo tanto, la de efren esta parte de nuestro
estudio una redaccién de obras y autores perteriesia cada uno de los periodos
histéricos que sefialamos, sino que, antes bierstnouebjetivo fundamental es

poner en evidencia el papel activo de la Retéruastrando su concepcion en cada
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época histérica y su modo de asumirla y proyectaskegun los aspectos
caracterizadores de cada una de ellas. Esto niambga, sin embargo, de aludir y
citar ciertos autores u obras que nos servirangjaraplificar la teoria desarrollada
al respecto, si bien dicha remision a dichos astarebras mas bien obedecera a

una seleccioén interesada.

Parte Segunda. La formacion en habilidades comunita@as de los
profesionales de la empresa: Estado de la cuesti@Qué se hace?)

El propésito fundamental de esta parte de nuestrasiigacion es dar a
conocer el estado de la cuestion del elemento iemes estudiando, la
comunicacion empresarial. De esta forma, en estgunse® epigrafe nos
proponemos mostrar cuales han sido las perspectestte las que se ha tratado la
formacion en habilidades comunicativas, qué forimas adquirido, qué 6rganos
han promovido este tipo de formacion, cual es didadh a qué planteamientos
tedricos remiten, etc.

En realidad, el motivo principal que justifica lal®racion de esta parte de
nuestro estudio es el evidente incremento cuamtitanas que cualitativo, que ha
recibido este tipo de instruccidén durante los (dsndiez o quince afos, sobre todo,
siendo éste uno de los criterios fundamentalesnggelleva a considerar nuestro
objeto de estudio y nuestra propuesta como algiesta actualidad.

El estudio de estos planteamientos instructivosmes$, nos serd de gran
ayuda cuando de los que se trate sea de elabasirapropuesta de instruccion,
remitiéndonos, consecuentemente, a la teoria ddada en esta parte de nuestra

investigacion.

Parte Tercera. Aplicacién actual de los métodos d@struccion en
habilidades comunicativas al profesional de la empsa (¢, Cdmo se aplica?)

De forma complementaria a la parte anterior, engql@ nos ocupa
procederemos a mostrar como se aplica esa ofetiaigtiva que conforma una
realidad vigente y emergente en la actualidad. €ste fin mas inmediato,
procederemos, inicialmente, dando a conocer todssaspectos que definen y
caracterizan la empresa actual de manera que sdarpuebtener criterios

suficientes para la clasificacion de las empresas, g@n el segundo epigrafe

10
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fundamental de esta parte de nuestra tesis, coeveos en objeto de nuestro
estudio.

Asi, mediante el testimonio directo de dichas esgsg@odremos satisfacer
dos puntos fundamentales de esta investigaciom goacreto de esta parte, a
saber, por un lado, verificar que la teoria deflada sobre la empresa actual tiene
su aplicacion en las entidades industriales maeseptativas de nuestra Region vy,
por otro lado, nos servira para guiar nuestra pstauformativa en habilidades
comunicativas ya que estas empresas nos daramdesii sobre aspectos
fundamentales tales como: el modo de planteartigstele instruccién hoy dia, la
valoracion de la comunicacion en la empresa actusl,niveles de desarrollo y
actuacion, su papel en el funcionamiento interntadampresa, etc., al tiempo que
podremos determinar el profesional concreto al quedemos orientar,
especialmente, nuestra seleccion de contenidogudtisbs, asi como las
caracteristicas concretas de su labor profesional.

Parte Cuarta. Propuesta de instruccion en habilidads comunicativas
dirigida al directivo empresarial (¢, Qué se puede har?)

Con esta parte cuarta de nuestra investigaciéniamas nuestra
contribucidbn mas original. Asi, en este apartadestableciendo un paralelismo
con el segundo, veremos cuales son los plantearsigdricos que, desde nuestro
punto de vista habrian de fundamentar una propuestfaictiva como la que nos
proponemos eshozar en la parte siguiente a éstese@aeentemente, veremos las
divergencias y convergencias existentes entretidrite y la Pragmatica, poniendo
de manifiesto cuéles seran nuestras preferenc@gds, al tiempo que éstas
quedaran justificadas.

De nuevo, se hace necesario advertir que las oelegientre estas dos
disciplinas a las que nos referiremos en estaayente de nuestro estudio, tanto
en lo concerniente a las convergencias como erel&ivo a las divergencias,
responden a nuestros intereses en este trabajor yfp ganto, no se descarta la
existencia de otros y mas variados motivos que gugaiovocar asociaciones y

disociaciones entre ambas.

11
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Parte Quinta. Aplicacion de nuestra propuesta de truccion en
habilidades comunicativas dirigida al directivo empesarial (¢ Como se puede
aplicar?)

Esta parte dltima de nuestra investigacion exponestra propuesta
instructiva en habilidades comunicativas para wigsional determinado, a saber,
el directivo empresarial. Como cabe intuir, en @stde quedard sintetizada buena
parte de la teoria desarrollada en las partesiarggra ella, en tanto que con su
aportacion podremos conseguir: determinar el tp@erspectiva tedrica que va a
adoptar nuestra propuesta; definir el profesioralladempresa para la que esta
especialmente concebida, teniendo en cuenta soipag#n interna, los elementos
componentes o las funciones comunicativas prinegode dicho rol profesional;
establecer las lineas tedricas fundamentales que \@ientar nuestra propuesta,
asi como las secundarias y complementarias, etc.

Tal y como quedara puesto de manifiesto en estaagparte de nuestra
investigacion, de la teoria retdrica extraeremassguema propuesto por ella para
la elaboracion y pronunciacion de un discurso efied cual adecuaremos a las
necesidades del directivo empresarial. Este sistemnéecurso que nos ofrece la
Retdrica y que nosotros adoptamos para nuestrdeplamento original, sera el
mantenido por toda una tradicion que cuenta coasnié afos, si bien, nosotros lo
modificaremos en consonancia con las carenciagji@onantes, limitaciones y
requisitos de la realizacidbn comunicativa actuagnyconcreto la correspondiente
con el entorno comunicativo de la empresa y da@ctliro empresarial, logrando
una suerte de mezcolanza entre tradicion y acadlgue desembocara en una
propuesta de instruccion perfectamente realizablgigable.

No obstante, hemos de advertir que en esta parteuestro estudio no
hemos procedido a la elaboracion de un libro emtougal, sino que nuestro
objetivo mas inmediato ha sido el de estableceamgmetar una serie de contenidos

que, en cualquier caso, podrian fundamentarlo.

III. DISPOSICION DE LA BIBLIOGRAFIA

Para concluir con esta investigacion hemos incluid@partado en el que
se recopilan todas aquellas obras que han sidalltathss por nosotros para la
elaboracion de la misma. No encontraremos enalo tanto, aquéllas que han

sido citadas en la Primera Parte de este estuditacanica pretensién de poner en

12
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evidencia su produccion en una determinada épatérica y, por lo tanto, su
integracion en la tradicion retorica.

La disposicion en la que nos podemos encontraadidbliiografia obedece
a dos criterios fundamentales, a saber:

Por un lado, hemos querido facilitar la labor dedugeda de las referencias
bibliograficas que se citan o fundamentan el delarde cada una de las partes
gue componen nuestra tesis de investigacion. Benestlo, hemos intentado que
la bibliografia en cuestion apareciese distrib@daonsonancia con los principales
epigrafes que integran el estudio.

Ademas, no puede pasar inadvertido que uno dedddep a los que se
adhiere este estudio es el documentalista en tar@@retende poner en evidencia
la produccion bibliografica que, en relacién coesito tema de estudio, ha visto la
luz durante los ultimos afios. Asi, todos estos m@asuaparecen en el lugar
correspondiente del punto bibliografico que estdicd&lo a la Segunda parte de
nuestra tesis, manteniendo las mismas divisiondasegue la hemos articulado, y
en donde también aparecen aquellos otros librdesdgue nos hemos valido para
el desarrollo de la misma.

En segundo lugar, y obedeciendo en este casoistiiduacion mas tépica y
tradicional, hemos dispuesto todas las referermtdmgraficas siguiendo el orden
alfabético correspondiente al primer apellido dgbaen cuestion. Asimismo, se
hace necesario destacar que el criterio que hesmgd® para la disposicion de
obras que pertenecian a un mismo autor ha sidorrelspondiente a la consecucion
cronoldgica, de manera que hemos dispuesto en pligar aquella obra que fue
publicada en un afio anterior y que, en consecueseigresenta como la mas
antigua.

Nos parece de interés aludir al espacio que hedeslicado a la
recopilacién de todas aquellas direcciones eleicidmue hemos consultado y que
aparece en ultimo lugar. Como se vera, en este@psatcitan, fundamentalmente,
las direcciones correspondientes a las distintasversidades espafiolas, a
determinados centros de formacion, asi como alrdevamlo “Panel Empresarial”.
No aparecen, por lo tanto, en este lugar, las eefigis electronicas que se
corresponden con determinados articulos que sergagsen dicho formato digital,

dado que éstas se integran con el resto de lasemefas bibliogréaficas vy,

13
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consecuentemente, siguiendo el mismo sistema aejeé la restante bibliografia
consultada, en este caso, impresa.

También se hace necesario apuntar que las edictnéss obras clasicas
que han sido utilizadas para la elaboracion de estastigacion, aparecen
recogidas en esta seccion dedicada a la bibliegrafilo largo de nuestro texto,
mas concretamente en las citas que se hacen dmisaspondientes autores, es
donde se alude al afio correspondiente a dichai®eesc

Ademas, también hemos procurado que, sobre todlmsasasos en los que
se trae a colacion alguna cita de Aristoteles ynfjisino, se haga explicito el
parrafo concreto en el que se integra (modo deéstaque también seguimos en el
caso de la magna obra de Lausberg), asi como &b Wb el capitulo
correspondiente, tal y como es el procedimientolugmeos seguido con las citas o
referencias que han sido extraidas de la ¢hsttutio Oratoria de Quintiliano.
Con este sistema de cita, nuestra pretension bdssik facilitar el hallazgo de los
contenidos de los que nos hemos valido para laelaldn de este estudio en las
obras de referencia que hemos empleado.

Por dltimo hay que afadir que todos aquellos da$¢ilcomunicaciones o
participaciones en congresos de diversa indoleagueno han sido publicados, se
recogen en la parte dedicada a la Bibliografia waa anotacion que indica que
estan “En prensa’. No obstante, hemos consideranhveaiente que si que
apareciese una fecha de manera que se pudierieestain orden en la exposicion
de estos trabajos en los que se fundamenta bueteadpaesta investigacion, por lo
que la fecha que aparece en estos casos se coespon el afio en el que se
presento esa contribucion al evento correspondigrder lo tanto, el afio en el que

se celebro.
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