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Capitulo 4

y dignidad personal del alumno constituyen un principio irrenunciable de la funcién
orientadora; b) el llegar a ser se consigue a través de un proceso de desarrollo personal; c)
la meta de toda educacién, y por tanto de la orientacién, es la de lograr la plena
autorrealizacién del alumnado; d) el proceso de orientacién puede ser considerado un
proceso de aprendizaje y e) considerar a la orientacién como una tarea educativa supone
admitir que la ejecucion de sus funciones reclama la convergencia de esfuerzos de todas

las personas comprometidas en el proyecto educativo.

Hemos iniciado este capitulo acercindonos al concepto de Orientacion puesto que es
dentro de este ambito de accién educativa en el que desarrollaremos la propuesta de
intervencién pedagdgica que constituye la parte empirica de esta tesis doctoral tal y como

hemos reflejado en el siguiente grifico:

- Orientacién

Orientacion
multicultural.
Accién tutorial:

rimbito del desarrollo social y
‘ personal del alumnado

Marco tedrico-conceptual de nuestra propuesta de intervencion.

La Orientacién como disciplina dirigida a la accién genera una gran variedad de modelos
de intervencién*’. No es nuestro objetivo exponer aqui los diferentes modelos existentes
pero si acercamos a c6mo la presencia en los centros educativos de alumnado

culturalmente diverso ha promovido nuevos enfoques de orientacion y en qué medida las

42 Modelos de intervencién directa e individualizada; modelos de intervencion directa grupal; modelos de
intervencion indirecta individual y/o grupal; modelos de intervencion a través de medios tecnoldgicos. Para
una descripcién detallada de estos modelos de intervencion véase Rodriguez Espinar et al. (1993).
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Hacia una propuesta de intervencion

caracteristicas personales, sociales y culturales de estos alumnos se han tenido en cuenta
para desarrollar intervenciones educativas que, en definitiva, puedan satisfacer sus

necesidades de desarrollo social y personal.

Para ello, nos acercaremos, en primer lugar, a describir cémo en nuestro pais los
principios bésicos de la Educacion intercultural han sido introducidos en el curriculum:
experiencias puntuales de adicion curricular o como tema transversal, fundamentalmente,
o desde la Orientacion (tutoria) como via incipiente de actuacién. Nos detendremos,
entonces, en aproximarnos a dos grandes lineas de intervencién desde la orientacion
multicultural: la primera, cuyo origen se sitila en Norteamérica, hace referencia a la
intervencidn directa e individualizada (conocida como el “counseling multicultural”’) muy
poco desarrollada en nuestro pais; la segunda, hace referencia a la intervencion grupal a
través de programas educativos. En relacién a este iiltimo aspecto, nos detendremos en la
tutoria, espacio y momento privilegiado del curriculum escolar para el desarrollo y la

formacion integral del alumnado.

Para finalizar exponemos, a modo de resumen, los motivos que nos han Ilevado a realizar
una propuesta de intervencién en el campo de la educacién multicultural, concretamente,
desde la orientacién. multicultural, y que serd ampliamente descrita y analizada en el

préximo capitulo y en la segunda parte de esta tesis doctoral.

4.1. Educacioén intercultural y curriculum

La educacion intercultural es un tema ineludible en el marco actual de los centros
educativos de nuestro pais. En la guia publicada por el Ministerio de Educacién y Ciencia:
“Por una educacién intercultural” (Amorés y Pérez, 1993), se sefiala que la
multiculturalidad es un hecho presente en nuestra sociedad y en nuestras aulas y, por
tanto, el sistema educativo no puede dar la espalda a esta realidad y debe plantearse el reto
de una integracién cultural de las minorias en la pérspectiva no de la mera asimilacion,
sino de un enriquecimiento mutuo de las culturas mayoritarias y minoritarias, como un
principio bésico de la interculturalidad. En dicho documento, la necesidad de una

educacion intercultural se justifica (p.6):
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Desde el “Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya” (1996), en sus
orientaciones para el desarrollo del curriculum desde la perspectiva de la Educacién
intercultural (EI), se sefiala que aunque, ciertamente, ha crecido el interés tedrico y
préctico en nuestro pais por este tema, su conceptualizacién no ha sido siempre precisa lo
que ha inducido a algunos educadores y educadoras a entender la EI como un ideal
pedagdgico humanista de poca importancia y utilidad practica en la tarea escolar diaria. Es

por ello, que las orientaciones para el desarrollo curricular desde este &mbito inciden en

Porque vivimos en una sociedad cada vez més plural, con un nueva dimensién internacional
de la que surge la necesidad imperiosa, como valor educativo, de educar para la solidaridad
entre los pueblos. La integracién en Europa amplfa nuestro espacio y la escucla ha &

preparar para la apertura de miras y la comprension mutua,

Porque todas las culturas, la nuestra también, son mestizas. En nuestra sociedad conviven
pueblos con tradiciones, costumbres e incluso lenguas diferentes y ello, lejos de impedir la

convivencia, nos parece enriquecedor.

Porque hay que dar respuesta a determinados temores como el de perder la propia identidad,
individual o colectiva, en una sociedad plural, cuando en realidad la diversidad cultural es en

si misma de un enorme potencial educativo.

Porque la escuela ha de responder a las necesidades de los grupos sociales pertenecientes a
diferentes etnias y culturas. La educacién ha de impulsar la integracién de estos colectivos en

la sociedad respetando sesgos diferenciales, su propia cultura.

Porque la escuela debe dotar a cada persona de las actitudes y capacidades para aprender a vivir
en una sociedad en continuo cambio y conflicto, como es nuestra actual sociedad, educar para

que cada persona pueda ir resolviendo adecuadamente los problemas que se le plantean,

Porque la escuela es un lugar clave para avanzar en el desarrollo personal facilitando el
aumento de competencia de los alumnos més desfavorecidos, sobre los que comtinmente
recaen las situaciones de prejuicio al unirse a la desventaja que normalmente presentan, la

dificultad de adecuaci6n del sistema escolar para integrar su especificidad.

que (p. 15):
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Haciq una propuesta de intervencion

* La El no consiste en una prictica educaftiva superficial a base de actividades afiadidas y
desconectadas del curriculum ordinario ya que quedarfa reducida a algunas jornadas
multiculturales que realzan sélo el aspecto folkldrico de las culturas y los grupos étnicos
(dando lugar, desde nuestro punto de vista, a una conceptualizacién esencialista de los

mismos).

» No consiste en una serie de actividades pensadas casi de forma exclusiva para los alumnos
pertenecientes a grupos minoritarios pues estariamos enfocando la EI desde un modelo &

“educacién compensatoria”.

* No se puede reducir el trabajo a ciertos contenidos y actividades propias de algunas éreas

curriculares como es el caso de las Ciencias Sociales.

¢ Una auténtica EI debe estar pensada para todo el alumnado ya que cada vez mds se hace
necesario adquirir una sélida competencia cultural. La tan comiin frase “educacién para ios
desaventajados o culturalmente desfavorecidos” deberfa cambiarse por la de “educacién para la

competencia cultural” de todas las personas.

* La FEl es posible y necesaria siempre, aunque en el centro existan pocos alumnos y alumnas

pertenecientes a minorfas cuiturales.

Sin embargo, en la realidad, todavia no se ha plasmado un curriculum en el que, desde
todas las 4reas de etapas y ciclos, los objetivos, contenidos (conceptos, procedimientos y
actitudes) y metodologias estén impregnados y atravesados por la perspectiva

intercultural.

Si es cierto, por otra parte, que en muchos centros se han llevado a cabo experiencias que
intentan responder al reto de una Educacion intercultural desarrollando actividades en
algunas éreas curriculares y abriendo espacio a la interculturalidad en la escuela a través de

jornadas y seminarios relacionados con la diversidad cultural.

Por ejemplo, la escuela “Can Tusell” de Terrassa (Barcelona), caracterizada por acoger a
un 10% de alumnado de etnia gitana y a un 13 % de poblacion magrebi nos muestra una
experiencia llevada a cabo en el centro que parte de la necesidad de dar respuesta a
posibles problemas de adaptacién de aquellos alumnos y alumnas con riesgo de

marginacién. Su plan de intervencién contempla una doble via: por un lado, una campaiia
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Capitulo 4

de revitalizacién de la imagen del centro cara a los alumnos y al barrio y, por otro, una

propuesta de celebracién de unas Jornadas Interculturales®.

Otra experiencia, desde una perspectiva interdisciplinar, fue realizada en el CP. Gerardo
Diego de Leganés (Madrid) a través de un proyecto titulado “1492-1992: Judios, édrabes,
y cristianos. El camino hacia la tolerancia” que pretendia introducir al alumnado en el
estudio de las tres culturas desde diferentes perspectivas: el paisaje, la economia, la
religién, el arte y la literatura. Al plantearse desde una perspectiva interdisciplinar fue
necesaria la implicacién de gran parte del profesorado y, también, se cont6 con la
participacién de las familias. El proyecto inclufa, asimismo, la celebracién de una Semana
para la Solidaridad, el Respeto y la Tolerancia y concluyé con un viaje de fin de curso con

destino T4nger, después de haber pasado por Cérdoba, Granada y Sevilla*.

En el IFP Pradalongo de Madrid se desarrollé en 1993 una experiencia de innovacién
curricular a través de la elaboracién de una unidad diddctica sobre el tema de “La
inmigracién marroqui en Madrid: xenofobia y racismo”. El profesorado parte de las areas
curriculares de Ciencias Sociales, Geografia e Historia, y Lengua y Literatura con el
objetivo de que todas ellas estén impregnadas por dos temas transversales como son la

Educacién Moral y Civica, y la Educaci6n para la Paz*.

Estas, y muchas otras mds, constituyen experiencias que en todo el Estado Espafiol se
estdn desarrollando para introducir la Educacién intercultural en los centros
educativos. En este sentido, y desde una perspectiva mds sistematizada e institucional, la
introduccién de la Educacién intercultural en el cuiriculum, cuenta con dos alternativas: la
primera, se materializa con la inclusién de la EI como tema transversal; la segunda, a
través de la tutoria. Vamos a acercarnos con mds detenimiento a estas dos vias de

actuacion.

Las orientaciones que el “Departament d’Ensenyament” propone para el disefio de un
curriculum intercultural insisten en la necesidad de contemplar la Educacién intercultural

como una dimensién de todo el curriculum y “denuncia” la tendencia generalizada a

43 Calabria, J. y Mas, J. (1993). Una propuesta intercultural. Cuadernos de Pedagogia ,210, 56-58.
“AA. V.V, (1993). Judios, 4rabes y cristianos. Cuadernos de Pedagogia, 211, 30-33.
45 A.A. V.V. (1994). Nuestros amigos marroquies. Cuadernos de Pedagogia, 227, 93-96.
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aplicar esta perspectiva casi exclusivamente en las dreas mds “humanas” olvidando otras
como las matemdticas, el conocimiento del medio natural o la tecnologia. En realidad, la
Reforma educativa ha introducido en los nuevos curricula, a través de los temas
transversales, un conjunto de orientaciones que hasta ahora eran patrimonio exclusivo de
colectivos, organizaciones no gubernamentales y grupos de profesorado sensibilizados
hacia ciertos temas y problemadticas sociales y educativas. Los denominados temas
transversales aluden a determinadas ensefianzas presentes en todas las dreas del
curriculum de las diferentes etapas educativas: Educacién Moral y Civica, la Educacién
para la Paz, para la Salud, para la Igualdad de Oportunidades, entre los sexos, la
Educacién Ambiental, la Educacién Sexual, la Educacién del Consumidor y la Educacién
Vial. Las caracteristicas mds relevantes de estas ensefianzas son tres (Dolz, Uceda y
Martin, 1994: 14):

“Su propio caracter transversal, es decir, el hecho de que no aparezcan
asociadas a algunas 4reas de conocimiento, sino a todas ellas y en todos
sus elementos prescriptivos (objetivos, contenidos y criterios de
evaluacién); por otra parte, la indudable relevancia social de las
cuestiones o problemas que las integran; y, por ultimo, la ineludible
carga valorativa (de indole predominantemente moral) que su

tratamiento conlleva”.

Y, como se sefiala en el documento del “Ministerio de Educacion y Ciencia” acerca de las

dimensiones transversales del curriculum:

“Por su caricter transversal a distintas 4reas del curriculo, estas
dimensiones o ejes tienen enorme potencial integrador de capacidades
de distintos 4mbitos y tienen también enorme poder personalizador, de
educacién integral de la persona. Al no quedar encasillados en una
determinada drea, corren peligro, a semejanza de otros elementos del
curriculo, de quedar relegadas. Es, por ello, funcién del profesor tutor
y es elemento importante de la orientacién educativa atender a esas
dimensiones curriculares transversales...” (Ministerio de Educacion y
Ciencia, 1992: 25).
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Ahora bien, ;cudl es, entonces, el lugar de la Educacién intercultural, desde el punto de
vista de los temas transversales? En la actualidad, nos encontramos con que el
interculturalismo se concibe como una dimension emergente dentro de la
Educacién para la Paz (Rodriguez Rojo, 1995). Este autor, entre otros, sugiere que
los valores de respeto, tolerancia, igualdad, justicia, escucha y aceptacién que subyacen a

la EI estdn presentes y en consonancia con la esfera mds amplia y pluridimensional de la

Educacién para la Paz.

Ademas de introducir la interculturalidad a través de propuestas transversales existen otras

posibilidades de intervencién (Departament d’Ensenyament de la Generalitat de

Catalunya, 1996: 32):

* Vinculados especificamente a la Educacién Secundaria encontramos que las finalidades de los

Asi pues, la introduccién de la Educacién intercultural en el curriculum no sélo puede
realizarse a través de los temas transversales y los créditos variables sino que la tutoria,
eje estratégico de intervencion educativa, desde el ambito de la

Orientacion, puede constituir un lugar idéneo, aunque no exclusivo, en el que acoger
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créditos variables son compatibles con muchos de los objetivos de la El: ampliacién o
complementacion, desde perspectivas mds practicas, ciertos contenidos de las dreas comunes;
dar a conocer al alumnado 4mbitos nuevos, conceptuales 0 experienciales; secundar intereses
v necesidades del alumnado; proporcionar una formacion personal en aspectos basicos para
vivir en la sociedad en relacién con el consumo, la salud, el medio ambiente, la paz, el
pluralismo cultural... Incluso, si existe una demanda minima, puede ofrecerse a todo el
alumnado créditos variables relacionados con las lenguas del alumnado de grupos
minoritarios (...) lo que, ademés de incrementar el conocimiento en este &mbito contribuye a

aumentar la autoestima del aquél alumnado al ver su propia lengua y cultura valoradas.

Las tutorias grupales constituyen espacios “abiertos” privilegiados que pueden dar cabida
al tratamiento de la interculturalidad. Son espacios curriculares de incalculable valor en
relacion a determinados objetivos de la EI. Por ejemplo, se pueden aprovechar las
experiencias vividas por el alumnado acerca de problemas socio-culturales sobre los que
desearfan trabajar y encontrar respuestas (nifios y nifias de grupos minoritarios que juegan
separados del resto del grupo, pintadas en las paredes sobre la inmigracién, informaciones
televisivas sobre el racismo y los propios sentimiento del alumnado frente a la diversidad

cultaral).
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temas afines relacionados con la diversidad y el pluralismo cultural. Serd esta tltima

alternativa, por tanto, la que definird y enmarcard nuestra propuesta de intervencion.

Antes de introducirnos de lleno en el ambito de la tutorfa y describir cudles son los
elementos que la convierten en un espacio educativo ideal para introducir programas de
accion tutorial orientados al desarrollo social y personal del alumnado en
contextos multiculturales queremos realizar una aproximacién a las dos lineas de
intervencion que, desde Ia Orientacién multicultural, permiten articular los principios de la
Educacién intercultural en la accién orientadora: el “counseling multicultural” y los
programas de orientacion multicultural. El punto de partida para esta exposicion se sitiia

en Norteamérica pafs, en el que se origina el movimiento del “counseling multicultural”.

4.2, La orientacion multicultural: via vdlida para el desarrollo_social y

personal del alumnado en contextos mulliculturales

En Europa, y también en nuestro pais, todavia se encuentra en estado incipiente una linea
de actuacion que se dirija de manera sistemética a los aspectos de la multiculturalidad
desde la orientacién, mientras que en los Estados Unidos ya existe una larga tradicion,
especialmente, en lo que se conoce como el counseling (asesoramiento) multicultural®® y
en la utilizaciéon de programas educativos orientados al desarrollo del autoconcepto del
alumnado. En el contexto europeo, cabe sefialar los trabajos tedricos y pricticos,
realizados en Gran Bretaiia, en torno al tema de la autoestima de los grupos minoritarios y
las experiencias orientadas a la implementacién de programas relacionados con el fomento
del autoconcepto y la autoestima del alumnado perteneciente a estos grupos (Bagley,
Verma y Mallick, 1982; Laishley, 1979; Verma y Mallick, 1988; Young y Bagley, 1982a,
1982b).

46 «Counseling» hace referencia al “proceso de interaccién que facilita una mejor comprensién de si mismo
y del entorno (...) Tradicionalmente se ha entendido como un asesoramiento o consejo personal
individualizado basado en la relacién cara a cara. Puede considerarse como una técnica de la orientacién. El
counseling también se puede entender como un movimiento que se inicié en los afios treinta y se ha ido
desarrollando hasta estos momentos” (Alvarez y Bisquerra, 1996). Das (1995: 45) recoge algunas
definiciones de “counseling multicultural” presentadas por distintos autores: “El counseling multicultural
ha sido descrito como cualquier relacién de asesoramiento en la que el consejero y el cliente pertenecen a
grupos culturales diferentes y subscriben o sostienen diferentes visiones del mundo”; “counseling en el que
el consejero y el cliente son culturaimente diferentes debido a la socializacién producida en ambientes
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Los factores culturales juegan un papel critico en el proceso de socializaciéon de las
personas y cada cultura presenta sus propios valores, creencias, actitudes y normas. Las
implicaciones que los elementos culturales tienen en las relaciones entre personas que
realizan su tarea con colectivos de grupos socioculturales diversos requiere que se
adquieran determinadas competencias. Cualquier disciplina que pretenda intervenir o
favorecer el desarrollo de un grupo de personas debe tener en cuenta las dindmicas que
perfilan y configuran ese desarrollo (Lee, 1991: 13). Es ahi donde la orientacién
multicultural, bien a través de procesos de counseling, bien a nivel de intervencion grupal,

adquiere especial relevancia.

En lo que sigue, vamos a aproximarnos brevemente a la corriente de “counseling
multicultural” iniciada a principios de los afios 60 y desarrollada con gran profusién
durante esa década y los afios 70, en los Estados Unidos, para centrarnos posteriormente

en la accion orientadora a partir de la intervencion por programas:

“La gran cantidad de publicaciones relacionadas con el “counseling”
multicultural revelan la importancia de este modelo, poco desarrollado
todavia en Europa. Dentro de los modelos de educacién multicultural
este enfoque se ha plasmado/especificado en los programas de

desarrollo del autoconcepto” (Bartolomé, 1994b: 31).

4.2.1. El movimiento del Counseling multicultural

El counseling multicultural considera la manera particular en que las diferencias culturales
afectan el proceso de asesoramiento individualizado. Refleja la idea de que los individuos
de diferentes origenes socioculturales responden de manera diferente, quiza wnica, a este
proceso. Por lo tanto, las teorfas o paradigmas del counseling deben ajustarse a las
necesidades de asesoramiento de los alumnos y alumnas que no pertenecen a la cultura
mayoritaria. La aceptacién de esta afirmacién, que nos parece tan obvia, ha requerido un
tiempo y un espacio de lucha y reivindicaciones por parte de los diversos grupos

culturales para que el proceso de counseling no estuviera determinado por y desde los

culturales, subculturales, racial-étnicos o socioeconémicos diferentes”.
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presupuestos del grupo mayoritario. Inicialmente, esta drea de especializacion dentro del
counseling empezd con un ndmero reducido de consejeros y psicélogos interesados en las
diferencias entre culturas de un pais a otro y por el proceso de adaptacién cultural (Lee,
1996). De ahi, que en sus inicios, este movimiento se conociera como cros-cultural

counseling.

El movimiento de los derechos civiles de 1960 acontecido. en los Estados Unidos de
América puso de manifiesto que los aspectos culturales que habian sido ignorados en la

sociedad en general, también lo habian sido en el proceso de counseling.

Los acontecimientos de los afios 60 facilitaron a los grupos minoritarios la reivindicacion
de sus intereses en la profesion del counseling. El Acta de los Derechos Civiles de 1964
tuvo un efecto importante en dicha profesion. Este Acta auspicia toda la legislacion
vigente con respecto a las minorias y ademds significé el comienzo del movimiento
antisegregacionista en las escuelas. La sociedad empezé a reconocer el tratamiento
desfavorecido que habian recibido los grupos minoritarios. Raza, prejuicio y
discriminacion se discutieron abiertamente como factores significantes en la relacién de
counseling. Con el creciente reconocimiento del racismo y de otras formas de
discriminaci6n en la sociedad americana, el estudio de la etnicidad y el status minoritario

se convirtié en un foco de interés dentro del counseling (Lee, 1996).

En esa década se empez6 a asumir la necesidad de que los profesionales del counseling
debian prestar atencion a los elementos que caracterizaban a los culturalmente diferentes y
los culturalmente desaventajados. La importancia de la cultura y la pertenencia a un grupo
minoritario y el énfasis en realizar algunos ajustes en el propio enfoque del counseling
cuando se trabaja con clientes no mayoritarios, fueron temas centrales durante los 60. El

término minority counseling se hizo popular en esta década.

En 1972 se establecio la Association for Non-White Concerns (ANWC) y en 1985 su
nombre fue cambiado por el de Association for Multicultural Counseling and
Development. En los afios 70 el interés por el counseling multicultural crecié y generd una
buena cantidad de articulos innovadores y de investigacion. Términos como culturalmente

diferente y culturalmente desaventajado fueron prevalentes en la literatura, generalmente
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referidos a las minorfas. También, aparecieron estudios que examinaban el efecto de la
raza en el proceso de counseling. En los 70 los términos cross-cultural y multicultural
counseling empezaron a aparecer en la literatura no sélo describiendo las interacciones
entre un consejero del grupo mayoritario y un cliente del grupo minoritario, sino también
para referirse a la relacién entre un consejero del grupo minoritario y un cliente del grupo
mayoritario o entre un consejero y un cliente, ambos pertenecientes a diferentes minorias.
Desde el movimiento del counseling multicultural se ret6 a los profesionales de los grupos
mayoritarios a ser conscientes del rol que sus propias asunciones culturales jugaban en

sus interacciones con los clientes.

Los afios 80 y 90 han visto aparecer una gran cantidad de trabajos e investigaciones sobre
el tema del counseling multicultural tanto por parte de investigadores del grupo minoritario
como del mayoritario. Los principales estudios se han centrado en los problemas de
identidad étnica y aculturacion de los grupos culturales minoritarios (Franco, 1983;
Kerwin et al., 1993; Mendoza, 1989; Sodowsky y Plake, 1992). Pedersen (1994) en su
obra “A Handbook for developing multicultural awareness” realiza una extensa y
exhaustiva presentacién de la investigacion realizada en el campo del counseling

multicultural en Norteamérica.

Actualmente, el debate se sitia en definir el counseling multicultural de una manera amplia
(incluyendo variables como el género, por ejemplo, y atendiendo asi, a colectivos de
homosexuales y lesbianas) o restringida (dirigida, entonces, sdlo, a los grupos culturales
minoritarios). Otro de los debates se da en relacion a cuestiones de legitimacién de espacio
de poder en la disciplina: ;qué direccién debe esta especialidad del counseling tomar y
quién liderard este movimiento? La lucha se sitia entre los profesionales de color y la

mayoria blanca dominante (Jackson, 1995).

En Abril de 1991, la Association for Multicultural Counseling and Development (AMCD)
aprobé un documento que inclufa la justificacién y la necesidad de una perspectiva
multicultural en el counseling. Proponfa treinta y una competencias multiculturales de
counseling y animaba a la American Association for Counseling and Development

(AACD) y los profesionales del counseling que las asumieran (Sue, Arredondo y
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McDavis 1992). Incluso se han generado instrumentos para valorar la competencia

multicultural de los asesores (Ponterotto ef al., 1994; Pope-Davis y Ottavi, 1995).

Segin Das (1995: 45) el multiculturalismo puede aportar al counseling la clarificacién de:
a) cdmo la cultura configura la conducta de los seres humanos, b) c6mo las normas,
valores y expectativas culturales contribuyen a los problemas por los que la gente busca
counseling y terapia, ¢) como cada cultura desarrolla instituciones y mecanismos para
ayudar a los individuos a enfrentarse con esos problemas; d) cémo determinados
problemas surgen en una sociedad multicultural y e) cmo estos problemas pueden ser
resueltos. Este autor sefiala que se debe distinguir entre la cultura como un constructo y la
cultura tal y como se manifiesta en la vida de la gente, lo que podria denominarse cultura
subjetiva. Es importante tener en cuenta que no existe una correspondencia directa entre
las descripciones etnogréficas de una cultura y las caracteristicas psicolégicas de una
persona particular que pertenece a ese grupo. El autor aboga por una concepcién dindmica
del concepto de cultura y sefiala que el asesor debe conocer muy bien cudles son los
problemas y dificultades que vivir en una sociedad multicultural pueden plantear, sin
olvidar las condiciones sociopoliticas en las que se da esa situacion: aculturacidn,

relaciones entre grupos, estratificacién social y econémica, etc.

En nuestro pafs, comienzan a considerarse cémo los aspectos culturales influyen en el
proceso de asesoramiento, tanto individual como grupal, y se subraya la importancia de la
formacién del profesional de la orientacion en contextos educativos multiculturales
(Rodriguez Moreno, 1992).

4.2.2. Los programas de orientacién multicultural

Desde una perspectiva mas preventiva que circunstancial, mds preocupada por problemas
incipientes que por solucionar desajustes ya producidos los programas de orientacién dan
prioridad a los principios de prevencién y desarrdllo, dirigidos a la totalidad de los
alumnos (Rodriguez Moreno, 1995). Asi, “la orientacion es esencialmente proactiva, debe

anticiparse a la aparicién de circunstancias o situaciones que puedan ser un obstéculo al
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desarrollo de una personalidad sana e integrada, capaz de expresar sus maiximas
potencialidades” (Rodriguez Espinar et al., 1993: 35-36).

Los programas de orientacién, con enfoque preventivo y de intervencién; para el
“desarrollo personal y social del alumno”, el “desarrollo de la carrera” y el “desarrollo

académico™’

, cada vez mds deberdn incluir en sus presupuestos tedricos y en sus fines
las reivindicaciones que desde la Educacion multicultural se proponen para atender a un
alumnado diverso, no sélo por su nivel socioeconémico, sino por sus caracteristicas

culturales.

En una aportacién reciente, Rodriguez Espinar (1996) seiiala los factores que deben
someterse a un andlisis desde la perspectiva de la calidad de la intervencién orientadora
recogiendo las caracteristicas y cambios del marco social, y, entre ellos, la situacién de
multiculturalidad de la sociedad y de las escuelas como uno de los elementos que tendrd

claras implicaciones en el planteamiento de la funcién orientadora.

Axin cuando los tres tipos de programas referenciados necesitan elaborarse a la luz de las
necesidades concretas de Ja nueva poblacion escolar, aqui vamos a centramos en el ambito
del “desarrollo personal y social”, por su importancia, como se¢ ha demostrado en los
capitulos anteriores, en la socializacién de los estudiantes y en la configuracién de su
identidad personal. Asimismo, queremos adelantar que este &mbito de intervencién de la
accion orientadora constituye el marco de referencia en el cual nosotros enmarcamos la

propuesta de actuacién de esta tesis doctoral.

Si repasamos cudles son los objetivos educativos propuestos por diferentes autores para
un programa de educacién multicultural veremos que una gran parte de ellos inciden en €l
ambito que corresponderia a la orientacién para el desarrollo personal (Gay, 1975; NCSS,
1992; Suzuki, 1984; Tiedt y Tiedt, 1990):

“Siempre el primer nivel de un programa de Educacién multicultural
empieza con el desarrollo positivo del autoconcepto y la identidad
cultural de todos los nifios” (Kendall, 1983: 36).

47 Clasificacién de programas de orientacion segiin Rodriguez Espinar (1996).
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“El principal objetivo del curriculum escolar es la consecucién de dos
amplios objetivos afectivos, el respeto por los demds y el respeto por
uno mismo (...) El promover sentimientos de identidad positiva y
autoconcepto en todos los grupos étnicos, son prerequisitos para la
competencia en la sociedad” (Bagley, Verma y Mallick, 1982: 212 y
222).

En los Estados Unidos, pais con gran tradicién en aulas multiculturales, existe desde
hace varios afios una corriente educativa que tiene dirigida su mirada hacia el tema del
autoconcepto y la autoestima. Teniendo en cuenta (aunque no bien conocida) la estrecha
relacién entre autoestima e identidad étnica (y entre autoestima y rendimiento) son muchos
los autores que abogan por una filosofia de la "autoestima", que atraviese todas las
précticas escolares en contextos multiculturales. Esta filosofia estarfa intimamente ligada
con el descubrimiento y valoracién del “background” cultural y étnico del alumno y un
establecimiento de relacién positiva entre todo el alumnado basada en una construccién de
las relaciones de amistad y respeto sobre un conocimiento mutuo, superando el
etnocentrismo del grupo mayoritario y promoviendo la apertura e incorporacién de los
grupos minoritarios con toda su riqueza y expresion. Estas experiencias formarian parte
de uno de los enfoques de Educacién multicultural propuesto por Banks (1986): la

orientacion multicultural.

En la linea del desarrollo personal existen algunos programas que estin especificamente
dirigidos al tratamiento de la diversidad cultural en el aula. Podemos dividirlos en dos
‘grupos: unos que intentan fomentar la conciencia sobre los factores culturales, aumentar la
conciencia cultural de los alumnos y promover la interaccién cros-cultural en el aula, por
ejemplo, King, 1980; Siccone, 1995; Tomalin y Stempleski, 1993; y, un segundo grupo
de materiales con una perspectiva critica y de fomento de las habilidades de reflexién y
valoracidn critica, y de resolucién de conflictos como, por ejemplo, Derman-Sparks y
A.B.C. Task Force, 1989; Colectivo AMANI, 1994, éste tltimo en el 4mbito espafiol.

En nuestro pais, empieza a crecer el interés por desarrollar intervenciones dentro del

ambito del desarrollo social y personal en contextos multiculturales. Sin embargo la

inexistencia de programas orientados a ese fin en nuestro contexto, nos obliga a recoger
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experiencias desarrolladas fuera de nuestras fronteras. Asi lo realiza Aguado (1995) al
presentarnos un interesante “programa de orientacién para la comprensién y competencia
multiculturales”. La experiencia se ha desarrollado en varios centros de ensefianza
secundaria situados en areas urbanas de la provincia canadiense de Ontario. El programa
estd basado en un modelo comprensivo orientado a incrementar el conocimiento y la
comprension de los grupos e individuos culturalmente diferentes. Estd dirigido a tratar las
dimensiones relacionadas con la identidad y la autoconciencia personal y proporciona
también informacién para que se construyan relaciones positivas entre los diferentes
grupos, aumentando el nivel de comprension y competencia multicultural. El programa
pretende responder a las necesidades y problemas detectados en los centros, centrandose
asi en cuatros focos de interés: a) Acogida de nuevos alumnos (y sus familias)
procedentes de diversos grupos culturales/etnias/paises, b) Superacion del choque cultural
entre estos grupos, c¢) Apoyo y formacién del profesorado: actitudes, estrategias,
materiales y d) Puesta en marcha de actividades especificas que favorezcan la interaccién y

el conocimiento mutuo.

Asf pues empieza a configurarse una nueva via de atencién a la diversidad desde el 4mbito
de la orientacién multicultural a través de la elaboracién de planes de accién tutorial,
orientados a los objetivos de desarrollo social y personal. Aunque en nuestro pais este
enfoque estd en vias de desarrollo existen algunas experiencias como la que presenta
Sobrado (1994) desde el dmbito de la orientacion para la integracion escolar,
concretamente, un “programa orientador de actitudes y habilidades sociales en un contexto
escolar de integracién educativa y cultural”. El programa se desarrollé en un colegio
piblico de Educacién Bdsica. Fue elaborado conjuntamente por el Equipo directivo del
Centro, por miembros de los equipos docentes, por los profesores de apoyo a la
integracion social y personal, por los profesores tutores de alumnos de integracién escolar
y con el asesoramiento del equipo psicopedagdgico de la zona. El programa surge ante la
necesidad sentida y manifestada por la Comunidad social y por la institucién escolar, de
escolarizar a alumnos de etnia gitana no escolarizados y la integracién de alumnos con

deficiencias psiquicas.
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Veamos, pues, cudles son los elementos més relevantes que caracterizan la tutoria y la
convierten en espacio educativo idéneo para la introduccién de programas para el

desarrollo social y personal del alumnado en contextos multiculturales.

4.3. La tutoria, un espacio para el desarrollo social y personal del

alumnado

La formacién integral de la persona tiene exigencias en los diferentes momentos del
proceso evolutivo en la infancia, la adolescencia y la juventud. En el periodo comprendido
entre los doce y los dieciséis aiios, que corresponde a la Educacién Secundaria
Obligatoria, estas exigencias conllevan un enfoque especifico de la accién educativa en el
ambito escolar. Asf lo expresa la introduccion al Decreto 1345/1991, de 6 de septiembre,

por el que se establece el curriculo de Educacién Secundaria Obligatoria:

“La necesidad de asegurar un desarrollo integral de los alumnos en esta etapa y
las propias expectativas de la sociedad coinciden en demandar un curriculo que no se
limite a la adquisiciéon de conceptos y conocimiento académicos vinculados
a la ensefianza mds tradicional, sino que incluya otros aspectos que contribuyen al
desarrollo de las personas, como son las habilidades précticas, las actitudes y
los valores. La educacién social y la educacién moral constituyen un elemento
fundamental del proceso educativo, que han de permitir a los alumnos actuar con
comportamientos responsables dentro de la sociedad actual y del futuro, una
sociedad pluralista, enla que las propias creencias, valoraciones y opciones han
de convivir en el respeto a las creencias y valores de los demas” (EDEBE,

1992: 5).

La etapa de la adolescencia se caracteriza por una construccién y definicién de la identidad
personal del alumnado. De lo presentado en el capitulo segundo acerca de la socializacion
étnica, se deduce que en contextos monoculturales existen dmbitos del desarrollo de la
persona, como la identidad étnica, que no cobran una especial relevancia. Pero, en
contextos escolares multiculturales, debemos tener en cuenta que este aspecto del
desarrollo personal se hace méds presente y su importancia, si cabe, se incrementa al

quedar resaltada esa identidad.
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Los objetivos propuestos para esta etapa en el dmbito del equilibrio y la autonomia
personal y en el de las relaciones interpersonales son clave para el tema que nos ocupa.
Vamos a repasarlos (EDEBE, 1992: 16):

Caracteristicas v necesidades educativas

La congquista del equilibrio y la autonomia personal supone una tarea progresiva a lo largo ée
toda la vida, pero en la adolescencia se pueden dar manifestaciones “criticas™ por tratarse de
un periodo importante en el proceso de conocimiento y afirmacion del “yo”.

El desarrollo de la identidad personal es de naturaleza psicosocial y tiene componentes de
naturaleza cognitiva: el adolescente se observa y emite un juicio sobre si mismo seguin cree
que los otros le juzgan, se compara con los demds y con el patrdn de algunos criterios de
valor que le parecen significativos.

* Estos juicios tienen connotaciones afectivas inevitables. No le dejan impasible.

¢ Laconsolidacién de la identidad personal conduce a Ia individualizacién, la plenitud de la
persona y una creciente diferenciacion respecto a sus compafieros.

* Fl adolescente adquiere gradualmente la madurez que le permite vivir en una sociedad y
relacionarse con los demds como una persona psicosocialmente sana y formada.

* En este proceso le es itil la conciencia de la propia historia individual, que le ha
conducido hasta el presente y le ayuda a preparar el futuro.

* El adolescente trata de definir quién es y hacia dénde va, y lo hace mediante todas sus
actividades, aficiones vy aspiraciones y, sobre todo, buscando canalizar y satisfacer su
afectividad.

Caracteristicas y necesidades educativas

El adolescente necesita establecer relaciones con los demds para ir descubriendo y
confrontando gradualmente su propia imagen y desarrollar paralelamente la autonomia y la
insercidn en el grupo.

Precisamente, la tutoria y la orientacion educativa engloban en sus fundamentos basicos la
posibilidad de personalizar la educacién a través de la individualizacion y la integracidn.
En un planteamiento educativo integral y personalizado la funcion tutorial forma parte de
la funcién docente y, en cierto modo, se identifica con ella. Es una parte esencial del
desarrollo curricular. La tutoria puedé considerarse como una parte de la actividad

orientadora que es todo proceso educativo. Personalizacién y socializacién son conceptos
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bisicos que subyacen en los procesos de orientacién de forma que la orientacion coincide
con la educacion en los aspectos relacionados con la maduracién personal del alumno
(Valdivia, 1992).

La orientacion educativa, desde una perspectiva general, serfa aquel proceso de ayuda a la
persona en la toma de conciencia sobre si misma, sobre los demds y sobre la realidad que
le rodea para que sea capaz de ir ordenando su mundo interior de valores, que le permitan
una relacién consciente y de integracion consigo misma, con los demds y con el medio.
Siguiendo a Valdivia (1992: 19) veamos cudles serian los objetivos prioritarios de la

funcién orientadora:

a) La formacion de un autoconcepto real y positivo de si mismo, con un alto nivel d
autoestima. Este serd posible en la medida en que el alumno pueda ir encontrando respuestas
a sus necesidades psicolégicas bdsicas como son, la necesidad de afecto, de sentirse 1itil o
positivo, necesidad de ir encontrando sentido en lo que hace, en las cosas, aprender a tomar

decisiones personales y profesionales, etc.

b) El desarrollo de la capacidad de irse enfrentando con sus propias vivencias, su propia forma

de sentir, ir conociendo e integrando su propio mundo emocional.

¢ El aprendizaje positivo de la observacién de la conducta de los demis; el no dejarse
facilmente influir, ni ser facilmente vulnerable por la observacién de conductas que no se

ajusten a las propias valoraciones reflexivamente fundamentadas.

d El desarrollo de la capacidad de valoracién, aprecio, respeto, flexibilidad, tolerancia. Intentar

entender el mundo emocional de los demads y respetarlo.

e) Potenciar las relaciones auténticas, igualitarias y valorativas para que sean la base apropiada
para las relaciones de tipo democrdtico. De aqui que las relaciones de los profesores deban

asentarse sobre estos mismos principios.
f) Ayudar al alumno a relacionarse bien con el medio, a interpretarlo, respetario y valorarlo, y

no sélo el medio fisico, sino el medio en el sentido mas amplio, las costumbres personales,

sociales y grupales, la Historia misma, etc.
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Y, (c6mo se plasman todos estos objetivos en la actuacién directa y concreta dentro de las
aulas y los centros educativos? La nueva Reforma del Sistema Educativo (LOGSE)
propugna en nuestro pais un modelo de orientacién como proceso que se estructura en

tres niveles*®:

a) Tutoria: en el aula, donde la funcién tutorial y orientadora corresponde a
todo el profesorado y, particularmente, al tutor o tutora.

b) Departamento de Orientacion: a nivel de centro educativo, al que
corresponde las funciones de orientacion de cardcter general, y se le
responsabiliza de la coordinacién, propulsion y asesoramiento de las
tutorias.

¢) Equipos Interdisciplinares de Sector: actian en la demarcacién de distrito o

sector asesorando todo el proceso.

No es el objetivo de nuestro trabajo desarrollar y sistematizar estos tres niveles de
intervencién. Sin embargo, si nos interesa aproximarnos brevemente a la actuacién/ del
tutor/a a nivel de aula, pues esta dimension constituye la base sobre la que formularemos
nuestra propuesta de intervencioén en el dmbito del desarrollo social y personal del

alumnado en contextos multiculturales.

La “tutoria” constituye un espacio educativo, reconocido explicitamente en el
curriculum®, en el que el profesor)a tutor/a lleva a cabo la accién tutorial que, como ya
hemos comentado, es una herramienta fundamental a través de la cual se aglutina y
sintetiza lo instructivo y lo educativo para potenciar la formacion integral de las personas
(Alvarez y Bisquerra, 1996). La acci6n tutorial puede ser individual o grupal. En el
primer caso, se trata de una relacion personalizada con el alumnado; en el segundo,

consiste en la intervencién del tutor con el grupo clase o con pequefios grupos.

48 En el documento editado por el MEC (1990) titulado La Orientacion Educativa y la Intervencion
Psicopedagdgica se presenta la concepcion y las funciones a desempefiar por la tutoria y la orientacion, asi
como el modelo organizativo y funcional adoptado por la Administracién. Este documento sirve de base y
guia para el resto de las comunidades auténomas.

49 En el Decreto 96/1992 de 28 de abril por el cual el “Govemn de la Generalitat de Catalunya” establece la
ordenacién de las ensefianzas de Educacion Secundaria Obligatoria, se reconoce el papel fundamental que la
accidn tutorial juega en el proceso educativo. En la distribucién de créditos se reconoce la obligatoriedad &
los centros de incluir 2 créditos para la Tutorfa.
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El Plan de Accion Tutorial, que debe ser contemplado en el Proyecto de Centro, recoge el
conjunto de las acciones que los tutores, de manera sistematica, llevardn a cabo con su
grupo de alumnos. La programacion de la accién tutorial requiere el establecimiento de los
objetivos a cubrir, su secuenciacion, las actividades a realizar (clasificadas segin se
destinen a una intervencion con el alumnado, los padres u otros agentes de la comunidad
educativa, y separando las actuaciones individuales y las colectivas), el material que se

utilizard y el disefio de evaluacién previsto.

Los contenidos y objetivos que fundamentan las intervenciones lievadas a cabo en la
tutoria suelen contemplar alguno de los siguientes dmbitos (Pastor, Herndndez y Diaz,
1994, Valdivia, 1992):

a) Orientacion académica o escolar: se pretende desde este enfoque favorecer y ayudar al alumnado en el |
proceso de personalizacién del propio aprendizaje. Su objetivo es proporcionar ayuda personal a los
alumnos y alumnas para el desarrollo de los procesos cognitivos, adquisicion de conocimientos,
dominio y desarrollo de destrezas, habilidades, potenciacién de actitudes positivas en orden al trabajo

escolar, orientaciones concretas en situaciones de fracaso escolar, etc.

b) Orientacion profesionallvocacional: esta dimensién responde a la necesidad de los estudiantes de ser
ayudados en el proceso de aprender a tomar decisiones. Su objetivo es que el alumnado alcance una
madurez personal que lo capacite para la toma de decisiones fundamentada y responsable en torno a
varias opciones personales, especialmente: el curriculum més adecuado para estudios futuros; la
eleccidn profesional y la bisqueda y obtencidn de trabajo; la seleccion de actividades para el ocio y la

formacidn permanente.

¢) Orientacidon personal: Su objetivo es guiar al alumnado para que alcance el méximo desarrollo integral
de sus capacidades humanas. Favorecer la buena relacién del alumno consigo mismo, con los demds y
con el medio; debe ayudarle a reconocer sus dificultades concretas y a orientar sus necesidades de cara a

su relacién consigo mismo. Algunos objetivos a cumplir desde este enfoque, son:

¢ Favorecer la formacién de un concepto positivo de si mismo como persona, ayudédndole a
descubrir sus cualidades positivas y a reconocer y aceptar sus limitaciones personales,
favoreciendo a su vez la capacidad de descubrimiento y enfrentamiento con las vivencias propias.

* Favorecer el desarrollo de actitudes de valoracién y afecto hacia los otros; a modificar sus
actitudes y conductas negativas, a descubrir y vivencias las exigenciés propias en orden a
establecer unas buenas relaciones con los demds y a facilitar el desarrollo de actitudes

coherentes, naturales y democréticas con los demads.

149



Capitulo 4

* Facilitarle el descubrimiento y encuentro con la realidad que le rodea o, lo que es lo mismo,
ayudarle a descubrir el sentido de las cosas, favoreciendo un espiritu critico positivo que le ayude

en el descubrimiento de los valores.

En definitiva, la tutoria se convierte en un lugar ideal en el que alumnado y tutor/a
interaccionan a un nivel personal y grupal, atendiendo a cuestiones relevantes e

importantes para su crecimiento social y personal.

Vistos, de manera genérica, los contenidos que pueden formar parte de la accion de
tutoria, ;cudles son las herramientas a través de las que el tutor o tutora puede trabajar en
el aula estas dimensiones? Existen en el mercado diversos materiales didicticos que
permiten introducir en el aula temas vinculados no sélo a la Educacién multicultural sino,
también, con ia ensefianza de técnicas y habitos de estudios, la toma de decisiones para el
desarrollo vocacional y profesional, etc. En ocasiones es el mismo profesorado el que
elabora de manera personal y contextualizada materiales didacticos que son introducidos
en el aula. Otras, los colectivos de personas preocupadas e interesadas por introdycir la
Educacién intercultural en el curriculum se ayudan de programas y recursos ya
elaborados. Procedemos a continuacion, sin d4nimo de ser exhaustivos, a realizar una
aproximacion al tipo de materiales did4cticos existentes en nuestro pafs y que directa o
- indirectamente se felacionan con la Educacién intercultural. Nuestro objetivo es
aproximarnos a algunos de los materiales y programas de intervencion existentes y
conocer cudles son las tematicas que desde estos programas se abordan en relacion al
desarrollo social y personal del alumnado. Asi pues, hemos recopilado algunos materiales
que ahora presentamos distinguiendo las siguientes orientaciones: educacion para el
desarrollo y la cooperacién, educacién moral, educacién y desarrollo de la tolerancia,
educacién intercultural, educacién contra el racismo y educacién para la responsabilidad

social.

* Educacién para el desarrollo_y la cooperacion: la educacién para el desarrollo constituye una

préctica educativa orientada hacia el cambio social desde una perspectiva internacional. Educar para el
desarrollo significa. hacer comprender la interdependencia entre individuos y naciones, a nivel

econdmico, social y politico.

Alternativa Solidaria (1993). Un mundo para todos. Programa de educacion para el desarrollo.

Meadrid. Material diddctico dirigido a la sensibilizacion y conocimiento de los alumnos del
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primer ciclo de la ESO sobre otros pueblos y culturas. Incluye un cuaderno y un mapa

para el alumno, un cuaderno del profesor y el préstamo de dos video-reportajes.

Intermoén (1992). Material de’' educacion para el desarrollo. Barcelona. Materiales diddcticos
adecuados a diversas edades para la sensibilizacion sobre la realidad del Tercer Mundo. Se

componen de dossiers, pdsters, video y diversos materiales de apoyo.

Educacion_moral: desde esta perspectiva se pretende educar al alumnado que, en el contexto actual,

debe enfrentarse a una realidad diversa en la que la pluralidad de opciones obliga a tomar decisiones
desde una postura responsable y critica. “Una educacién moral entendida no como la transmisién o
inculcacién de una determinada concepcién del mundo, ni tampoco como un aprendizaje que permita
vivir segiin los intereses y valores de cada cual, sino que permita elaborar, racionalmente y de forma
auténoma, principios generales de valores que hagan posible un andlisis critico de la realidad cotidiana
y de las normas morales vigentes, que conduzca a la elaboracién creativa de formas mdés justas y

adecuadas de convivencia” (Buxarrais et al., 1991: 11).

Buxarrais, M.R. et al. (1991). El interculturalismo en el curriculum: El racismo. Materiales
para la accion educativa. Barcelona: Rosa Sensat/MEC. Material diddctico con propuestas
de actividades de educacién moral en torno al problema del racismo y el tema del
interculturalismo, adecuado para la etapa de Educacion Secundaria.

EDEBE (1995). La vida moral y la reflexion ética. ESO. Barcelona. Materiales curriculares para
el drea de “La vida Moral y la Reflexién Etica” que constan de “él libro del alumno”
(estructurado en bloques temdticos, incluye el contenido y desarrollo de las diversas
unidades diddcticas) y “el proyecto de etapa” para la Educacion Secundaria Obligatoria
(consta de diversas orientaciones tedricas y conceptuales sobre la etapa’y un andlisis del

drea en relacion con las ensefianzas transversales, metodologia, etc.).

Educaciéon y _desarrollo_de la tolerancia: la declaracién de 1995 como el Afio de la Tolerancia
simultdneamente por la Organizacién de Naciones Unidas y por el Consejo de Europa, refleja el
consenso internacional existente en contra de la intolerancia reconociéndola como uno de los mayores

problemas de nuestra sociedad actual (Diaz Aguado, 1996).

Diaz Aguado, M.J. y Baraja, A., (1993). Educaciény desarrollo de la tolerancia. Madrid: MEC.
Programa dirigido a combatir las actitudes de prejuicio en la escuela y fomentar el respeto
de la diversidad. Se propone desarrollar diferentes aspectos del trabajo escolar -aprendizaje

cooperativo y procedimientos de educacion sociomoral- en una perspectiva multicultural
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para favorecer la adaptacion escolar en contextos interémicos. Consta de cuatro volimenes,

acompariados de un video y un cuaderno orientativo sobre la utilizacion del material.

Generalitat de Catalufia/Fundacid per la Pau e Intermén (1995). Un programa pedagogic per a la
tolerancia. Barcelona, Carpeta de recursos que incluye el material para el profesorado
(objetivos del programa, contenidos y metodologia), las fichas para el alumpado, un video,

y diversos materiales de apoyo.

Ortega, P., Minguez, R. y Gil, R. (1994). Educacicn para la convivencia. La tolerancia en la
escuela. Valencia: Nau. Programa de educacion para la tolerancia dirigido al alumnado de la
etapa de ESO basado en una perspectiva de educacion en actitudes y valores. A través de
diferentes estrategias y técnicas de intervencion ( “phillips 66”, “role-playing”, grupos de
discusidn, técnicas de cooperacion, etc.) se propone la aplicacién de diferentes actividades

que, sobre la base de tolerancia, pretenden educar para la convivencia.

* Educacién_intercultaral: incluimos aquf aquellos materiales relacionados directamente con la EI o

con el pluralismo y la diversidad cultural. Asi, encontramos recursos didicticos cuyo objetivo

fundamental es fomentar el conocimiento y el respeto por la diversidad cultural que nos envuelve.

Equipo Claves (1992). En un mundo de diferencias... Un mundo diferente. Madrid: Cruz Roja
Juventud. Materiales de educacion intercultural, que comprenden una guia introductoria, un
material para monitores y fichas de técnicas de grupo, destinados al trabajo en centros
escolares y en dmbitos asociativos diversos para sensibilizar a los jovenes en la valoracion

positiva de la diferencia y favorecer actitudes positivas hacia las personas de otras culturas.

Colectivo AMANI (1994). Educacion intercultural. Andlisis y resolucién de conflictos. Madrid:
Editorial Popular. Desde una perspectiva Jundamentalmente  socioafectiva 'y @&
experimentacion se presentan una serie de actividades organizadas en cinco blogues
(creacidn de grupo, percepciones, ampliar nuestras vistas, interdependencia y planificacién)
que dirigidas a todo el alumnado pretenden: modificar estereotipos, favorecer el
conocimiento y la valoracion positiva y critica de las culturas, propiciar una toma &
conciencia sobre la necesidad de un mundo mds justo y promover actitudes, conductas y
cambios sociales positivos que eviten la discriminacion y favorezcan las relaciones

positivas, posibilitando el desarrollo especifico de las culturas minoritarias.

Mans Unides. Tema transversal: Educacion para la igualdad en la diferencia. Carpeta de recursos
(guia para el profesorado y material para el alumnado). Primariay Secundaria. Barcelona.
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o Educaciéon contra el racismo: en la linea de una educacién intercultural critica, la educacién
antirracista analiza el racismo como un principio organizador de la estructura social y politica,
intimamente unido a un sistema de clases y a otras formas de discriminacién y de negacién de los
derechos humanos: un constructo artificial disefiado para facilitar y perpetuar la desigualdad (Calvo, R.
et al., 1996: 23).

Diaz-Aguado, M.J. (en preparacion). Programas de prevencion del racismo y la violencia en los

Jjovenes. Madrid: Ministerio de Asuntos Sociales.

Calvo, R. et. al. (1996). Materiales para una educacion antirracista. Madrid: Talasa.
Recopilacion de libros agrupados en edades, desde los cuatro hasta los dieciséis afios, y
orientaciones e instrumentos para que el profesorado pueda evaluar y analizar criticamente

los sesgos racistas en los libros de texto y en la literatura infantil.

+ Educacién para la responsabilidad social: desde una perspectiva intercultural pero con una

especial sensibilidad hacia una educacion comprensiva que intente responder a los principales
problemas mundiales se incide especialmente en el fomento de las habilidades bdsicas para aprender &
forma cooperativa, saber resolver conflictos y tomar decisiones a través del consenso y participar e
forma activa en la vida del centro y de la comunidad. Se apuesta por una educacién responsable,

solidaria y comprometida.

Bartolomé, M. (1993). Una propuesta educativa en la revolucion mundial. Madrid: Documentos
1.E.P.S. Indicaciones para elaborar propuestas educativas en el marco de la formacion del
profesorado para una educacion en clave de responsabilidad social. Revision critica de

programas educativos.

Como podemos apreciar, todos estos materiales constituyen un recurso diddctico muy it
para el profesorado y son de gran ayuda y apoyo para todos aquellos profesionales
interesados en introducir la Educacién intercultural en el curriculum. Todas las dreas de
intervencion que cubren estos materiales (desarrollo de la tolerancia, contra el racismo,
educacién para la paz, etc.) estdn directamente relacionadas con el tratamiento de la
diversidad cultural en el aula. Sin embargo, no hemos encontrado, en el Estado Espafiol,
ninglin programa educativo que esté directamente relacionado con el desarrollo del
autoconcepto, la autoestima o la identidad étnica y cultural del alumnado y que, ademds,
estuviera sistemdticamente elaborado y teéricamente fundamentado. Indudablemente,
todos aquéllos materiales inciden, directa o indirectamente, sobre estas variables pero,

ninguno lo hace de manera particular en ninguna de ellas.
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4.3.1. Hacia una propuesta de intervencién desde la orientacidn

mulficultural

Se sefiala que “la escuela debe programar la accién tutorial y la orientacién educativa para
dar respuestas concretas a las cuestiones que los adolescentes plantean relacionadas con

su proceso de maduracién y crecimiento” (EDEBE, 1992: 22).

Y, sin embargo, de los andlisis que hemos realizado, se desprende que no existen en
nuestro pais, materjiales ni programas elaborados especificamente para cubrir las
necesidades de desarrollo social y personal de los alumnos y alumnas que presentan
caracteristicas culturales diferenciales respecto al alumnado autdctono. Si bien es cierto
que existen muiltiples y variados materiales educativos elaborados para atender a una
poblacién escolar cada vez mas diversa y que muchas escuelas han puesto en marcha
experiencias innovadoras con el objetivo de introducir el tema de la Educacién
Intercultural en el curriculum ordinario (temas transversales, elaboracién y adaptacion de
materiales did4cticos, etc.), encontramos que una de las dreas que menos se ha trabajado,
adin reconociendo la existencia de algunas experiencias e iniciativas, es la que hace
referencia a la atencién a la diversidad étnica y cultural desde el ambito de la
accion tutorial, a través de programas elaborados intencional y sistemdticamente para

responder a las necesidades de este alumnado.

Nos parece importante destacar que el desarrollo de la identidad personal de los alumnos
(objetivo prioritario de la orientacién en el &mbito del desarrollo personal y social) en un
contexto monocultural difiere substantivamente del desarrollo de la identidad en un
ambiente pluricultural en el que las diferencias culturales sobresalen y prevalecen sobre,

por ejemplo, las diferencias de género.

En un contexto plural los grupos de referencia que inciden en el desarrollo y
establecimiento de la identidad de los alumnos son variados y, ademds, la configuracion
de su identidad depende de la situacién particular de cada alumno, pudiéndose distinguir
algunos grupos: alumnado procedente de la migracidn interior, migracion exterior y,
segundas generaciones, tanto de la migracién interior, como exterior. Por ejemplo, jes

igual el desarrollo de la identidad personal de un nifio cataldn que la de un nifio magrebi
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recién llegado a Catalufia?, ;o la de un nifio magreb{ de segunda generacién?, ;qué papel

juega la pertenencia a un grupo étnico determinado en la construccién de la identidad

personal?

La falta de respuestas y la inquietud que nos despiertan éstas y otras cuestiones similares

nos lleva a proponer una experiencia concreta de actuacién que nos permita acercarnos al

tema del desarrollo de la identidad étnica y cultural del alumnado. Asi pues, para finalizar

este capitulo, y antes de iniciar la parte practica de este trabajo, queremos presentar a

modo de sintesis y retomando los elementos que hemos ido revisando en éste y en

anteriores capitulos, los argumentos que justifican la necesidad pedagdgica de nuestro

proyecto de intervencion. Es decir, cudles son las necesidades o factores que han dado

Jugar o han contribuido a la:

1.

Carencia de estudios sobre el constructo “identidad étmica”: la revisién bibliografica
realizada en este trabajo descubrié la carencia, en nuestro pais, de estudios sobre la
formacién y desarrollo de la identidad de los alumnos inmigrantes en contextos
multiculturales. Ciertamente existe una tradicion investigadora recogida en la literatura
americana y, mas recientemente, en la europea pero poco se conoce sobre esa
cuestion en el contexto espafiol caracterizado fundamentalmente por un flujo
migratorio del norte de Africa y por el nacimiento, en los dltimos afios, de nifios y

nifias de segunda generacion.

2. Necesidad de aproximaciones metodoldgicas,cualitativas en el estudio de la *“identidad

émica”: La naturaleza social y simb6lica, la multidimensionalidad y complejidad del
concepto de identidad y de los procesos de aculturacién de los alumnos y alumnas,

exige una aproximacién metodoldgica que, por un lado, ofrezca informacién acerca
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3.
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del contexto social e institucional en el que esos procesos hallan su sentido y, por
otro, intente comprender los fenémenos asociados con dichos conceptos desde el
punto de vista del propio individuo. Generalmente, la investigacién realizada sobre
este tema se ha fundamentado en tests y cuestionarios preocupados bédsicamente por
la “autoidentificaciéon” del individuo en términos de “etiquetas” y parten de una
concepcién de la identidad étnica “objetiva” olvidando la importancia de la
“adscripcion” voluntaria de los propios individuos a los grupos, como hemos visto
en la parte tedrica de este trabajo. Es asi como a través de la implementacion del
programa nuestro deseo es acercarnos a los motivos, sentimientos e imagenes de los
alumnos respecto a su identificacién como miembros de un grupo étnico. En
consonancia con lo anterior, centraremos nuestra atencion en la vida interior y
subjetiva de los actores sociales. La entrevista en profundidad, la observacién
participante y el analisis de materiales serdn las principales estrategias de recogida de

informacion utilizadas.

Intervencién en y transformacién de la prictica educativa: La voluntad de ofrecer a la
comunidad educativa un recurso diddctico que facilite la formacién y actuacién del
profesorado en pro de una Educacién Intercultural desde una perspectiva innovadora
también nos ha animado a ir mds alld de la mera realizacion de entrevistas en
profundidad al alumnado inmigrante (una de nuestras primeras ideas cuando
pensdabamos en la realizacién de esta tesis doctoral) contribuyendo asi a la posibilidad
de intervenir en un dmbito educativo que, desde nuestro punto de vista, constituird
uno de los principales temas de interés de la orientacién educativa en los préximos

afios.

Carencia de Programas de Accién Tutorial en el dmbito de la_integraciéon del
alumnado inmigrante: Por iltimo, después de haber realizado una revisién de los

materiales existentes en el ambito de la Educacién Multicultural y constatada la
carencia de recursos educativos sistematizados sobre el tema de la integracion del
alumnado inmigrante, decidimos que seria oportuno disefiar un Programa de Accién
Tutorial, tericamente fundamentado, orientado al desarrollo de la identidad étnica del

alumnado.
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El programa que hemos elaborado, del cual realizamos una presentacién vy
fundamentacion tedrica en el préximo capitulo, es un programa comprehensivo en el
sentido que aunque estd dirigido, fundamentalmente, al alumnado, las actividades que se
proponen sirven, indirectamente, como estrategias de acercamiento entre los alumnos y
alumnas y sus familias. Ya hemos visto que Ia implicacion de los padres constituye una
dimensién importante si nos situamos en un enfoque global y holistico de la educacién

multicultural.

Asimismo, pensamos, que en la medida en que el programa se ponga en préctica a través
de estrategias cooperativas como, por ejemplo, la investigacidn-accidn, podrd,
potencialmente, promover cambios y expectativas positivas en el profesorado participante
a partir de un analisis de su propia prictica y, también, una implicacién de toda Ia

comunidad educativa en el proyecto realizado.
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CAPITULO 5

FUNDAMENTACION TEORICA

Y PRESENTACION DEL PROGRAMA DE ACCION TUTORIAL

Infroduccién

Hasta aqui hemos realizado una aproximacion y sistematizacion tedrica y conceptual que
fundamenta, guia, orienta y da sentido a la propuesta de intervencion que constituye
la parte empirica de esta tesis doctoral y que presentamos de manera detallada y

exhaustiva, a continuacion.

En primer lugar, retomaremos, brevemente, los aspectos mas importantes y relevantes
que hemos tratado en los capitulos anteriores y que justifican la necesidad de una
intervencién desde la orientacién multicultural rigurosa, sistemdtica y tedricamente
fundamentada. Asimismo, recordaremos el modelo de componentes de la identidad
émica de Phinney (1991) puesto que es este rilodelo el que subyace al Programa de

Accién Tutorial que proponemos.

Después, realizaremos una presentacion detallada del programa recogiendo el proceso de

construccion, reflexién y cambios que ha supuesto su elaboracion: presentaremnos los
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objetivos generales y especificos del programa y su justificacion; la relacion entre los
componentes de la identidad étnica del modelo de Phinney (1991) con los objetivos del
programa; un breve resumen del contenido de cada una de las actividades que lo

configuran y la relacion de éstas con los componentes de la identidad étnica.

Finalmente, insistiremos en resaltar cudl es la estructura, organizacién y secuenciacion de
los bloques de actividades que configuran el programa; en nuestra propuesta de
intervencion subyacen ciertos supuestos teéricos y asunciones, a la luz del enfoque de
Relaciones Humanas (Sleeter y Grant, 1994), acerca de los procesos de construccion de
la identidad personal y cultural, las relaciones entre los alumnos y alumnas, la
introduccién en el aula de cuestiones relacionadas con el racismo y la discriminacidn, etc.
que dan sentido y fundamentan el Programa de Accién Tutorial. Pensamos que es muy
importante que quede reflejada la “filosofia” que subyace a dicho programa pues el
profesorado que lo lleve a la prédctica debe conocer los principios en los que éste se basa

para poder desarrollario de una manera coherente y consecuente con aquélla.

5.1. Programa de accidn tutorial orientado al desarrolio de la identidad

étnica

El estudio de la socializacién ética nos Ileva a investigar c6mo la pertenencia a un grupo
étnico influye en el desarrollo del nifio (Rotheram y Phinney, 1987). Es decir, el proceso
de desarrollo por el cual los nifios adquieren las conductas, percepciones, valores y
actitudes de un grupo étnico y c6mo se ven o perciben a si mismos. Ya hemos visto que el
concepto de identidad étnica es un aspecto central en el estudio de la socializacion étnica,
el cual se va desarrollando a través de los procesos de enculturacion que experimentan los
nifios y adolescentes y que estd marcado o influenciado por diversos agentes (familia,

escuela, grupo de iguales, etc.), contextos y situaciones.

Los modelos de componentes de la identidad étmica (Phinney, 1991; Phinney y Chavira,
1992; Sodowsky, Kwan y Pannu, 1995) nos ayudan a comprender Ila
multidimensionalidad del constructo y los modelos de desarrollo (Phinney, 1993) nos

indican y orientan sobre el proceso general y las etapas que, de alguna manera, definen el
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proceso por el cual la persona construye y establece un sentido de si misma y como

integra y expresa en su propia identidad la pertenencia a un grupo étnico.

Sin embargo, para comprender de una manera global los procesos de socializacién étnica
de los nifios y adolescentes, debemos atender no sélo a los procesos de construccion de la
identidad étnica, sino también a los procesos de aculturacion. Ya hemos visto que la
identidad étnica no sélo esta influida por el grupo étnico en el que individuo se socializa
sino por la relacién que mantiene con otros grupos étnicos y los individuos de esos
grupos. Este proceso de aculturacién es muy significativo y estd marcado por diversos
factores como la simetria/asimetria cultural, las relaciones de poder entre los grupos, el

status del propio grupo dentro del grupo mayoritario, etc.

El desarrollo de la identidad étnica cobra especial relevancia en la etapa de la adolescencia,
momento en el que el adolescente comienza a perfilar y asentar su propia identidad

personal:

“La adolescencia temprana se caracteriza por la conciencia de la propia
reflexién sobre si mismo en una totalidad mds organizada, estable y
coherente. Esta etapa se caracteriza por la conciencia de la propia
reflexién sobre si mismo, 1o que permite una mayor capacidad de
controlar la propia experiencia. El adolescente tiende a la reflexién sobre
s mismo, una reflexién que estd vinculada con su habilidad para dirigir
sus propios pensamientos y sentimientos y para evaluar y valorarse a si
mismo” (Marchesi, 1985: 339).

El logro de una identidad positiva y coherente es una de las metas fundamentales de la
adolescencia. El proceso de construccién de la identidad de los adolescentes que
pertenecen a grupos étnicos minoritarios tiene una dimensién afiadida debido a su
exposicién a fuentes alternativas de identificacién, su propio grupo étnico y la cultura
mayoritaria 0 dominante. Creciendo en una sociedad en la que la cultura mayoritaria puede
diferir significativamente en valores y creencias de su cultura de origen, estos
adolescentes se enfrentan a la tarea de lograr una integracién satisfactoria de la identidad

étnica en la propia identidad personal. La facilidad o dificultad con que esta tarea se
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consiga cumplir depende de una serie de factores. Particularmente, los adolescentes
pertenecientes a grupos étnicos minoritarios se deben enfrentar a cuestiones de prejuicio y
discriminacion, barreras estructurales que limitan y entorpecen sus aspiraciones y sus

logros:

“Si los jovenes minoritarios tiene que construir una fuerte, positiva y
estable identidad, entonces deben ser capaces de incorporar en ese
sentimiento de yo, una identidad émica valorada positivamente”
(Phinney y Rosenthal, 1992: 145).

Como hemos comentado en los capitulos anteriores, son varios los estudios que han
intentado analizar las relaciones que existen entre la identidad étnica del individuo y su
autoestima. Es dificil establecer las relaciones entre ambos conceptos y no existen teorias
claras respecto a este tema. Bhatnagar (1984) sefiala que la identidad y la autoestima son
dos caras de una misma moneda. El criterio de “saliencia” es fundamental para poder
establecer una relacién entre ambos conceptos (Phinney, 1991; Phinney y Chavira 1992;
Phinney y Rosenthal, 1992). Segiin estos autores, si la pertenencia a un grupo étnico no
es una cuestién relevante o la persona no le atribuye una especial importancia en la
construccién de su propio sentido de identidad, no es de esperar que dicha pertenencia

pueda tener un impacto en su autoconcepto y, por lo tanto, en su nivel de autoestima.

En la introduccion de este trabajo ya comentamos el origen de nuestro interés por el tema

de la identidad étnica y en concreto:
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En un principio, nuestro trabajo de tesis doctoral se orient6 o decanté por realizar un
estudio de casos, via entrevistas en profundidad, para conocer cémo vivian este proceso
los alumnos. Sin embargo, la dificuitad que personalmente habiamos constatado™® en
éstos para expresar y verbalizar cuestiones relacionadas con este tema, su falta de
reflexion, sus contradicciones... nos obligé a cambiar y ampliar el enfoque de estudio.
Nos pareciéo fundamental facilitar al alumnado el acceso al significado que
atribuian a su identidad. Con ese fin pensamos en la elaboracién de un programa
para trabajar el desarrollo de la identidad étnica y, concretamente, el papel que jugaba la

pertenencia a un grupo étnico en la construccidn y sentido de dicha identidad.

Asi pues, hemos elaborado un Programa de Acciéon Tutorial que, dentro del &mbito

del desarrollo social y personal, pretende cubrir dos objetivos fundamentales:

a) Intervencién: poner en practica actividades encaminadas a favorecer los procesos de

reflexion sobre la identidad étnica y aculturacién del alumnado.

b) Diagndstico: a través del andlisis de los materiales cumplimentados por el alumnado

aportar informacién para conocer y valorar aquéllos aspectos mds relevantes que
configuran su sentido de identidad étnica y acercarnos a sus opiniones, dudas e
inquietudes en relacién a los procesos experimentados. En realidad, los materiales son
una "excusa" para estar mas cerca del alumnado y poder conocer, en un ambiente natural,
lddico y favorecedor de la reflexién personal, sus pensamientos y actitudes acerca del

tema de la identidad €tnica.

Nos parece importante destacar que nuestro interés en elaborar actividades que no fueran
una simple recopilacién de diversas dindmicas relacionadas con la diversidad cultural,
sino que constituyeran una herramienta de intervencidn orientada a cubrir un dmbito
determinado del desarrollo social y personal del alumnado, nos obligé a realizar un
considerable esfuerzo al intentar buscar, adaptar y reelaborar actividades coherentes con
las teorias analizadas sobre el desarrollo de la identidad étnica y los procesos de

aculturacién presentados en los capitulos anteriores.’

50 Al participar en la realizaci6n de la investigacion coordinada por M. Bartolomé (1992-94): “Diagnéstico
de las diferencias étnicas y de los procesos desarrollados en la Educacion Primaria”.
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5.2. Fundamentacioén teédrica del programa

Las teorias sobre el constructo “identidad étnica” y los modelos de componentes y de
desarrollo de la misma descritos y analizados en el segundo capitulo, asi como la
aproximacion a los procesos de aculturacién que subyacen al contacto entre diferentes
grupos y el papel de la escuela conﬁo agente socializador en contextos multiculturales, han
servido para sentar las bases tedricas sobre las que construir y elaborar el programa de

accion tutorial que presentamos en este capitulo:

“La fundamentacién tedrica se refiere a los presupuestos de base que
mantiene el orientador en relacién con las metas y objetivos que se
proponga. La fundamentacién tedrica ayuda también a seleccionar las
areas en las que se ha de intervenir y no sélo a la forma cémo se
efectuard dicha intervencion (...) ayuda a sistematizar las intervenciones
y a adecuar los presupuestos tedricos a las realidades” (Rodriguez
Espinar et al., 1993: 240-241).

Concretamente, la elaboracion del programa se fundamenta en los modelos de
componentes de la identidad émica (Phinney, 1991; Phinney y Chavira, 1992,
Sodowsky, Kwan y Pannu, 1995). Estos modelos nos han servido para conocer las
diferentes dimensiones que componen el constructo identidad étnica, en Ia infancia y la
adolescencia (autoidentificacién, actitudes, conductas, evaluacién del propio grupo y el de
los demads, etc.) y elaborar actividades dirigidas a fomentar la reflexién en dichas
dimensiones. De los modelos de componentes descritos en el segundo capitulo hemos
seleccionado el modelo de Phinney (1991) puesto que estd especialmente concebido para
trabajar el constructo identidad étnica en la etapa de la preadolescencia y adolescencia,
poblacidn a la cual va dirigida el programa. En el apartado referido a los objetivos del
programa quedard constancia de cémo ese modelo se ha traducido en objetivos,

entendidos como pautas para la intervencién.
Es indudable que el contenido de la identidad étnica estd intimamente relacionado con el

proceso de formacion de la misma y que las respuestas y posicionamiento del alumnado

respecto a cada una de sus dimensiones estd en relacién no sélo con el proceso de
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formacién y desarrollo de su identidad sino, también, con los procesos de aculturacion.
Ambos procesos (formacién y desarrollo, y aculturacién) subyacen a la construccion del
programa y han contribuido a una cierta filosoffa del mismo, aunque reconocemos que

son los componentes de la identidad los que vertebran y dan sentido al mismo.

En definitiva, el programa se ha elaborado con el objetivo de incidir en los siguientes

aspectos:

1. Autoidentificacién: como miembro de un grupo que se refiere a la
etiqueta que utiliza el individuo para identificarse como miembro de un
grupo étnico.

2. Evaluacién del grupo: imagenes (positivas o negativas) que el
individuo posee acerca del grupo émico.

3. Sentimientos hacia uno mismo acerca de la pertenencia al grupo: que
se refiere al grado de importancia que el individuo atribuye a la

pertenencia al grupo y el carifio o sentimientos que denota hacia él.
Sentimiento que la persona posee como miembro del grupo,
particularmente la aceptacidn o rechazo de su propia etnicidad

4. Interés por el grupo vy _conocimiento del mismo: exploracién o
bisqueda activa de aspectos culturales del grupo. Conocimientos

acerca de las caracteristicas culturales del propio grupo étnico.

5. Conductas y pricticas étnicas: participacién en actividades étnicas y
practicas culturales del grupo (uso del idioma, afiliacién religiosa,
comida, costumbres tradicionales, etc.).

6. Compromiso: el compromiso conlleva un sentido claro de la propia
etnicidad y de sus implicaciones para la propia vida.

La elaboracidn del programa y su fundamentacién tedrica han experimentado un proceso
de evolucién tedrica y reflexion intelectual. Es por ello que, antes de finalizar este
apartado, quisiéramos hacer referencia, brevemente, al proceso seguido en las primeras
fases de fundamentacion tedrica del programa. Asi, realizaremos una breve reconstruccién
retrospectiva de dicho proceso puesto que nos parece que una adecuada comprensién de

nuestro programa pasa por la descripcién de su “biografia intelectual”.
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Durante los meses de juljp y agosto de 1995 compaginamos el estudio tedrico de los
modelos de desarrollo de la identidad étnica en nifios y adolescentes con la traduccion al
espafiol y adaptacién de actividades para ser aplicadas en el aula. El trabajo de F. Siccone
(1995) “Celebrating diversity: Building Self-esteem in today's multicultural classrooms”,
en la linea de nuestra propuesta, sirvié6 como punto de partida para seleccionar, organizar
y secuenciar las actividades que formarfan parte del programa de accién tutorial. Las
actividades, organizadas jerdrquicamente, cubrian cuatro ambitos del desarrollo social y
personal de los alumnos: independencia, interdependencia, responsabilidad personal y
responsabilidad social. Los ambitos de desarrollo social y personal propuestos por dicho

autor quedan recogidos en la siguiente figura:

Interdependencia | Responsabilidad

Otros oo
2 4,
Yo | Independencia g:srgonr;ab ilidad
! 3,
prpetiencia Expresi 6n
mtema externa

Una sfntesis del contenido y objetivos que cubre cada uno de los dmbitos propuestos por

Siccone es la siguiente:

* El cuadrante uno se centra en la experiencia interna de autovaloracién que incluye el
reconocimiento de uno mismo como un ser independiente y auténomo, tnico en todo el mundo.
Los elementos que se trabajan estdn relacionados con cuestiones como: “;quién soy yo?”, “;qué
es lo que me hace ser especial?”, etc. También se empieza a tener un cierto grado de apertura al
resto del grupo, conociendo y valorando diferentes aspectos y caracteristicas de cada uno de los

compafieros.

* FEl cuadrante dos est4 relacionado con el conocimiento de nuestra interdependencia. Esta seccién
estd relacionada con la necesidad de pertenencia: relacidn, afiliacién y amistad. Se trabajan
fundamentalmente actividades encaminadas al descubrimiento de la herencia cultural de cada

alumno.
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¢ El cuadrante tres esta relacionado con la responsabilidad personal, expresién logica de la
autoestima. Las actividades estdn disefiadas para fomentar en los alumnos su sentimiento ¢
poder (“empowerment”, en el original), capacidad de logro, resolucién, autocontrol, asuncién e

riesgos y consecucién de objetivos.

* El cuadrante cuatro, responsabilidad social, intenta animar a los alumnos a ir mds alld de los
intereses personales y aceptar responsabilidades mayores (de colaboracién y contribucién) para

con el mundo que le rodea.

Sin embargo, los objetivos que subyacen a la propuesta de Siccone, incidian en aspectos
de la identidad personal de los alumnos potenciando su autoestima pero dejando en un

segundo plano los elementos cuiturales.

Es por ello, que basandonos en el trabajo de Siccone decidimos reelaborar los objetivos
de nuestro programa de accion tutorial. Asi, incidimos justamente en los elementos ¢lave
que caracterizan el proceso de construccién de la identidad étnica de los alumnos:
fundamentalmente, en los aspectos de “exploracién” y “conocimiento del grupo étnico”

sefialados en los trabajos de J. S. Phinney y colaboradores.

Elaborados los objetivos definitivos que orientarian el programa de acci6én tutorial, que
presentamos en el préximo apartado, también revisamos otros materiales como los de
King (1980), Tiedt y Tiedt (1990), Tomalin y Stempleski (1993). En total se adaptaron
mds de veinte actividades. Posteriormente, se realizé una valoracion por parte de jueces
externos (directoras de la tesis doctoral) de las actividades seleccionadas y algunas de ellas
fueron descartadas por estar pensadas para alumnado de educacién infantil o porque
aunque incidian en aspectos de la identidad personal del alumnado, potenciando su
autoestima, los elementos culturales quedaban en un segundo plano o incluso no

aparecian.

Asi pues, procedimos a una segunda revisién de materiales did4cticos relacionados con la
Educacién multicultural para seleccionar y adaptar las actividades que definitivamente
formarian parte del programa (Colectivo AMANI, 1994; materiales de organizaciones
como "Manos Unidas", "Intermén", etc.). Encontramos diversos materiales que ofrecian
actividades para ser aplicadas en el aula (Educacion para la Paz, Educacién para la

igualdad en la diferencia, Educacion para el desarrollo, etc.) pero muy pocas cumplian
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con el requisito mencionado anteriormente, por otra parte, fundamental para los objetivos

del programa.

En resumen, las actividades eran seleccionadas y/o adaptadas en funcién de los siguientes

criterios:
1. Adecuarse a la edad del alumnado: 7°-8° de E.G.B. ¢ ler. ciclo de ESO.

2. Ser aplicables a todo el grupo clase. Las actividades debian ser
culturalmente relevantes tanto para el grupo de alumnos inmigrantes como

para el alumnado autoctono.

3. Favorecer los procesos de reflexion del alumnado en torno a cuestiones
vinculadas con su herencia cultural y su identidad ética en relacion d

desarrollo y construccion de su identidad personal.

4. Ofrecer al tutor/a informacion relevante para conocer y valorar los procesos
de construccion de la identidad étnica y los procesos de aculturacion del

alumnado inmigrante.

5.3. Presentacién del programa

5.3.1. Objetivos generales del programa

La conceptualizacién y articulacién tedrica realizada sobre el constructo de identidad étnica
y de sus implicaciones en el desarrollo social y personal del alumnado, nos ha permitido
formular tres objetivos generales que vertebran y dan sentido al programa de accién

tutorial propuesto:

“La formulacién de los objetivos de un programa de orientacién se
efectiia a partir de las necesidades observadas en el centro y los
alumnos, pero se apoya siempre en unos presupuestos tedricos que
indican los contenidos a tratar y el modo de ejecutarlos” (Rodriguez
Espinar et al., 1993: 240).
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Como veremos, posteriormente, estos tres objetivos vertebran y dan sentido al contenido

del programa y permiten articular las actividades que lo configuran en tres bloques, cada

uno de ellos relacionado con uno de los objetivos del programa. En el siguiente cuadro,

quedan recogidos los objetivos generales del programa:

culturales y personales.

Objetivos generales del programa

1. Fomentar ¢l desarrollo _de la identidad étnica del alumnado a través de la

biisqueda, conocimiento, valoracién, expresién y afirmacién de sus caracteristicas

2. Fomentar el conocimiento, valoracién y aceptacién de las caracteristicas

culturales v personales de los demais.

3. Explorar, identificar y valorar criticamente los propios estereotipos ¥y
prejuicios acerca de diferentes grupos étnicos y culturales.

5.3.2. Objetivos especificos del programa

Cada uno de los objetivos generales del programa se explicita a través de varios objetivos

especificos:

Objetivo _general:

Fomentar el desarrollo de la identidad

étnica del alumnado a través de la biisqueda, conocimiento, valoracion,

expresién y afirmacion de sus caracteristicas culturales y personales.

Objetivos _especificos:

1.1. Promover la exploracién, bisqueda y descubrimiento de aspectos culturales

relacionados con la identidad personal del alumnado.

1.2. Fomentar la expresion y manifestacién de las caracteristicas culturales del alumnado.
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1.3.  Promover la yaloracién y afirmacién de las caracterfsticas culturales propias del
alumnado.

1.4. Introducir a los alumnos en los conceptos de identidad personal, identidad cultural y
pluralismo cultural.

1.5. Promover el reconocimiento y valoracién de que todas las persomnas poseen una

herencia y tradiciones culturales propias.

Objetivo general: Fomentar el conocimiento, valoracién y

aceptacion de las caracteristicas culturales y personales de

los demas

Objetivos _especificos:

2.1. Promover el conocimiento de los aspectos culturales y personales del “otro”
sobre la base del respeto por la diversidad.

2.2. Respetar el derecho a la expresiéon cultural, lingiistica, etc. de cada persona,
grupo étnico, pueblo, etc.

2.3. Fomentar las relaciones interpersonales y la interaccion entre los miembros
del grupo.

2.4. Desarrollar una conciencia y valoracién de la_diversidad étnica y cultural.

Valorar la riqueza que representa para las personas y para la sociedad, en general, el

intercambio cultoral.

Objetivo general: Explorar, identificar y yalorar_ criticamente los

propios estereotipos y prejuicies acerca de diferentes grupos étnicos y

culturales

Objetivos especificos:

3.1. Imtroducir al alumnado en los cenceptos de discriminacion, estereotipos y
prejuicios.

3.2. Examinar Jos estereotipos y prejuicios que se poseen sobre los diferentes
grupos; reconocer como y porqué se han formado.

3.3. Promover en el alumnado elementos de juicio y criterios propios para poder

rechazar v actoar en contra de las actitodes sexistas, racistas e

intolerantes.
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5.3.3. Justificaciéon de los objetivos del programa

A continuacion, presentamos brevemente la finalidad y sentido que subyace a cada uno de

los objetivos propuestos:

Objetivos especificos:

1.1.

1.2.

1.3.

Promover la exploracién, bisqueda y descubrimiento de aspectos culturales relacionados con la

identidad personal del alumno.

Siguiendo los modelos de proceso de la formaci6n de la identidad étnica (Phinney, 1991; Phinney,
1993; Phinney y Chavira, 1992) encontramos que uno de los elementos fundamentales en este
proceso es ¢l de “exploracién”, una biisqueda activa e intencionada sobre aspectos culturales que
perfilan el establecimiento de la identidad. El alumno debe responder a la pregunta ;quién soy yo?
y llegar a establecer un autoconocimiento y comprensién de si mismo a través de una reflexién
personal sobre aquellos aspectos que contribuyen a su identificacién con un grupo o grupos &
referencia determinados. Esta busqueda conduce a un conocimiento y, en dltima instancia a un
compromiso hacia la propia etnicidad, que es una caracterfstica del logro de una identidad firme y

segura.
Promover la yaloracién y afirmacién de las caracteristicas culturales propias del alumnado.

Es fundamental establecer un ambiente en el que el alumno pueda desarrollar una identificacion
favorable con su grupo étnico y cultural. La valoracién y afirmacién de los elementos y aspectos
culturales vy de su herencia cultural que contribuyen al establecimiento de su etnicidad son

indispensables para aumentar y potenciar su autoestima.

Fomentar la expresion y manifestacién de las caracteristicas culturales del alumnado.

La bisqueda y exploracién sobre aspectos personales relacionados con la propia identidad debe
continuar con la facilitacién de la expresién de los sentimientos y percepciones que el alumno tiene
de si mismo. Dar cauce a la posibilidad de mostrar y dar a conocer sus pensamientos, dudas o
inquietudes que toda buisqueda y establecimiento de una identidad personal supone. Facilitar medios
y estrategias para que el alumno pueda expresar su etnicidad y afianzar su sentimiento de

identificacién con un grupo o grupos étnicos determinados.
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1.4.

1.5.

Introducir a los alumnos en los conceptos de identidad personal, identidad cultural y pluralismo
cultural.

La configuracién de la identidad personal del alumnado y la propia identidad étnica son conceptos
clave y relevantes en la etapa de la adolescencia. Se debe favorecer el establecimiento de la identidad
del alumnado ofreciéndole informacién sobre 1o que supone conocer, reflexionar y establecer un
sentido de identidad. Cémo la familia contribuye en gran parte a la socializacién del individuo en
un grupo cultural, cémo el contacto con otros grupos culturales modela y contribuye a
experimentar la propia etnicidad en uno u otro sentido o c6mo el autoconcepto de las personas estd
influido o se construye también en relacion a un sentimiento de identidad son conceptos a introducir
como contenidos. Asi mismo, porque no hay identidad sin diferencia, el pluralismo cultural
constituye, también, un concepto clave que debe ser introducido en los contenidos trabajados en el

aula.

Promover el reconocimiento y yaloracién de que todas las personas poseen una herencia y

tradiciones culturales propias.

Iniciar el contacto o didlogo cultural sobre el reconocimiento y valoracion de la pluralidad de grupos

y de la identidad cultural de las personas.

Obijetivos especificos:

2.1.

Promover el conocimiente delos aspectos culturales y personales del “otro” sobre la base

del respeto por la diversidad.

Diversas investigaciones han documentado las actitudes negativas, creencias y estereotipos que los
estudiantes tienen acerca de diversos grupos. Se debe fomentar que el alumno conozca a los demés,
grupos y personas, describa las similitudes y diferencias de estos grupos y aprenda que diferencia
no es sinénimo de deficiencia (Tiedt y Tiedt, 1990). No sélo deberiamos ser capaces &
conceptualizar y comprender nuestra propia etnicidad, sino que también debemos tener
conocimiento y sensibilidad hacia otros grupos. Desarrollar una amplia comprension de la etnicidad
y los grupos étnicos. Este conocimiento, asi como la empatia por la diversidad étnica son
necesarios (King, 1980). ;Qué otros grupos ademés del mio estdn presentes en la sociedad? ;cudles

son sus tradiciones, costumbres y estilos de vida?
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2.2.

2.3.

2.4.

Respetar el derecho_a la expresién cultural, lingiiistica, etc. de cada persona, grupo

étnico, pueblo, etc.

El conocimiento de las caracteristicas y elementos culturales que definen la identidad de otros
grupos y personas diferentes al propio debe ir acompafiado de una actitud de respeto y valoracién de
aquéllas. Todas las personas tienen derecho a expresar y manifestar libremente sus actitudes, valores
y sentimientos relacionados con su identidad personal y herencia cultural. La afirmacién de la
propia identidad no puede construirse sobre el rechazo o discriminacién de las caracteristicas
culturales de los demds. Respetar no quiere decir estar de acuerdo o asumir esos valores, sino
reconocer la posibilidad que tienen las personas y los grupos culturales de manifestar conductas

diferentes. Superar el etnocentrismo.
Fomentar las relaciones interpersonales y la interaccién entre los miembros del grupo.

A través de la interaccién con los demds aumenta, no sélo el conocimiento sobre otros grupos o
personas, sino, también, el conocimiento de uno mismo. Asi, a través de esa interaccidn,
construida sobre un respeto y valoracion de la diversidad cultural, se inicia el contacto entre culturas

y el didlogo intercultural.

Desarrollar una conciencia y valoracién de la diversidad étnica y cultural. Valorar la riqueza

que representa para las personas y para la sociedad, en general, ¢l_intercambio cultural

La convivencia entre culturas es hoy un reto que debe orientar la accidén educativa (...) se debe lograr
una -convivencia armoénica y estable entre culturas distintas sobre la base de que una auténtica
comunicacién intercultural sélo es posible sobre las bases de la igualdad, la no discriminacién y el
respeto a la diversidad (Abad, Cucé y Izquierdo, 1993). El contacto cultural es una fuente de riqueza
y enriquecimiento personal para todas las personas y para la sociedad.

Objetivos especificos:

3.1

Introducir al alumnado en los conceptos de discriminacién, estereotipos y prejuicios.

Las sociedades multiculturales se caracterizan por la presencia de personas pertenecientes a diferentes

grupos étnicos. Las percepciones o imdgenes que se poseen sobre esas personas influyen de forma
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definitiva en nuestras expectativas hacia ellas, en nuestros juicios y en nuestro comportamiento,
(Colectivo AMANI, 1994).

3.2. Examinar los estereotipos vy prejuicios que se poseen sobre los diferentes grupos;

reconocer ¢6mo y porqué se han formado.

Se deben analizar y discutir los pensamientos estereotipados, su formaci6n, procedencia y cémo
conducen al prejuicio. Detectar el racismo tanto en los demds como en un uno mismo y
comprender cudles son las condiciones que lo activan. Detrds de los estereotipos estdn los valores
que intenta transmitir la realidad. El conocer los valores que hay detrds de los estereotipos, permite
desmontarlos (Colectivo AMANI, 1994),

3.3. Promgver en el alumnado elementos de juicio y criterios propios para rechazar v_actuar en

contra de actitudes sexistas, racistas e intolerantes.

Se debe fomentar un conocimiento extenso y una empatia por las relaciones entre 10s grupos
étnicos y raciales: ;son estas relaciones cooperativas o antagénicas? ;ha habido una historia de
dominacién de un grupo sobre otro? ;cudles son las tensiones que persisten entre los grupos
étnicos? Fomentar el establecimiento de una conciencia critica respecto a estos temas y generar
esquemas alternativos de actuacion en favor de la diversidad cultural y el derecho a la construccién

de la propia identidad.

5.3.4. Relacién entre las dimensiones o componentes de la identidad

étnica y los objetivos generales del programa

Presentamos, a continuacién, los componentes de la identidad étnica del modelo de
Phinney (1991) y su relacién con cada uno de los objetivos generales del programa.

Nétese, que algunos componentes son trabajados desde mas de un objetivo del programa.

Aproximadamente, dos terceras partes de las actividades del programa, estdn dirigidas a
cubrir el primer objetivo del programa de accién tutorial. La necesidad de incidir, en
primer lugar, en el establecimiento de una autoestima positiva y una reflexién acerca de
diversas cuestiones relacionadas con la diversidad cultural antes de trabajar actividades,

relacionadas, fundamentalmente, con el segundo y tercer objetivo del programay ha
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quedado justificada en el apartado anterior y serd retomada, nuevamente, cuando

presentemos los bloques tematicos del programa.

El objetivo 1:

incide en todos los componentes de la identidad étmica menos en el de compromiso
étnico que, en todo caso, se trabaja indirectamente en el tltimo objetivo. Este
componente se adecua més a ser trabajado con alumnado de mayor edad a la que el
programa estd dirigido.
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El objetivo 2:

ademds de reforzar los componentes de la identidad étnica abordados anteriormente
(por ejemplo, a través de las interacciones interpersonales aumenta el conocimiento
de uno mismo), se incide de manera especial en los componentes 3, 4 y 5.
Fundamentalmente, se centra en cuestiones de interdependencia y relacién entre el
alumnado de diversos grupos. Aunque los componentes de la identidad étnica hacen
referencia a los sentimientos, percepciones, conocimientos, actitudes, etc. de la
persona hacia su propio grupo étnico, no podemos olvidar que la propia identidad
se construye a través de procesos cognitivos y afectivos en los que tanto las
comparaciones interpersonales como intergrupales contribuyen a un
autoconocimiento y a la emergencia de la propia identidad. Asi, el objetivo 2 hace

referencia, también, a las actitudes hacia las demds personas como pertenecientes a
un_grupo _étnico determinado y a las actitudes hacia otras personas y grupos

distintos al propio. Incidiria en promover y fomentar el contacto entre el alumnado
de diferentes grupos, y que todos los alumnos y alumnas conozcan los elementos y

rasgos culturales que definen y caracterizan a sus compafieros.

El objetivo 3:

culminaria los aspectos ya trabajados anteriormente incidiendo en elementos clave
de una identidad étnica alcanzada como son un actitud critica y un COmMpromiso
étnico. Trabajaria la dimensién del yo que actia con/hacia los demds. Se dirige
fundamentalmente a fomentar actitudes de valoracion y respeto hacia los demds
grupos y una conciencia critica sobre cuestiones relacionadas con los estereotipos y
la discriminacién étnica y cultural.

5.3.5. Actividades del programa

Antes de presentar una aproximacion a las actividades que definitivamente han formado
parte del programa de accidn tutorial, mostramos a continuacién un listado de todas las
que, originalmente, se adaptaron y propusieron para formar parte del mismo y que fueron
seleccionadas y/o adaptadas de los materiales y recursos que hemos sefialado en el
apartado 5.2.. Las actividades marcadas con un asterisco (*) fueron eliminadas a partir del

consenso con las directoras de tesis doctoral sobre su inadecuacién a la linea del programa
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propuesto. Los motivos por las que fueron eliminadas son dos, fundamentalmente: no
adecuarse a la edad del alumnado y no estar dirigidas explicita o implicitamente al
tratamiento de la identidad étnica del alumnado. Las actividades marcadas con dos (¥*)
fueron eliminadas a partir de la opinién de los tutores, que aplicarian el programa de
accion tutorial, sobre las mismas y del diagnéstico del alumnado que recibiria el
programa. En los siguientes capitulos se describe de manera detallada el proceso a través
del cual se realizo esta tarea. Cabe sefialar que algunas de las actividades que se
presentaron a los tutores no fueron aplicadas en el aula porque el nimero de actividades
desbordaba su posible aplicacién en el tiempo previsto. Sin embargo, el disponer de una
gran cantidad de actividades permitié seleccionar las més adecuadas al grupo clase (en

negrita quedan sefialadas dichas actividades).

Notese que cada bloque de actividades generales se corresponde con cada uno de los
objetivos generales. Por ejemplo, las actividades del Bloque I fueron seleccionadas para
tratar de desarrollar los conocimientos, capacidades y habilidades descritas en los
objetivos especificos del Primer Objetivo general que incide en fomentar el desarrollo de

la identidad étnica del alumnado y, asi, sucesivamente.

Juego del nombre I *
Juego del nombre I *
Lanzamiento de nombre *
La bandera con nombre

Yo me quiero a mi mismo atn cuando... *k

AN o

Las experiencias mas importantes de
mi vida V
7. Ganadores de una condecoracion *
8. Los amigos son para esto *k
9. Los hechos més importantes de Ia vida de mi *k
familia

10.La alegria de comer

11. Mi propia cultura *k
12. Las culturas que somos *E
13. Arbol familiar *
14. Los amigos son para esto *x
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1. La diversidad es riqueza

2. Juego del minuto ok
3. La cultura a través de un simbolo

4, ;Quién no tiene un familiar que emigr6? *H
5. En busca del tesoro ok
6. Las cosas favoritas *E
7. Si fueras... ok
8. La entrevista del nombre

9. En busca del tesoro *k

1. La taza de caldo

2. El origen de las percepciones

3. Examinando estereotipos

A continuacién, presentamos una breve descripcién de cada una de las actividades® que,

definitivamente, han formado parte del programa de accidn tutorial.

e Bloque 1I:

51 E] «cuaderno del tutor/a» elaborado presenta de manera detallada: justificacién de cada una de las
actividades, contenido, objetivos, metodologia, recursos, pautas para la evaluacién de la actividad, etc.
Asimismo, el «cuadermno para el alumnado» recoge las fichas de trabajo necesarias para llevar a cabo cada
una de las actividades.
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e Bloque II:
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