APENDICE 1

Plantilla de Analisis

1. Introduccion

La plantilla de analisis que se expone a continuacion fue disefiada a
partir de las aportaciones de distintos autores en el campo del analisis
semibtico-narrativo y discursivo. Su objetivo consistié en identificar
los elementos que dotaban de significado a las campafas publicitarias
dentro de cuatro grandes apartados: Contextual, Axiologico, Semidtico
Narrativo y Discursivo.

Partiendo de la base metodoldgica utilizada previamente por un grupo
de investigadores de la Universidad Pompeu Fabra', fueron
incorporados diversos elementos teéricos que permitieron la
adaptacion de la plantilla original a la muestra de estudio delimitada
para la presente investigacion.

Ademas de cubrir el analisis metodoldgico de las estructuras narrativas
de los textos estudiados, se incluyeron conceptos que permitieran
comprender los procesos de construccion de significado y la
orientacion simbolica presente en las campafias publicitarias
desarrolladas en el contexto digital, concentradas especificamente en la
aproximacién emocional mediante plataformas de Redes Sociales y
proyeccion viral.

La metodologia propuesta fue organizada para obtener informacioén
sistematica y exhaustiva de cada proyecto publicitario, considerado
como una unidad narrativa independiente. Los datos arrojados por las
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diferentes campafias fueron cotejados entre si, buscando coincidencias
que devinieran en resultados sobre el contenido que caracteriza a los
nuevos modelos de produccién publicitaria.

2. Reactivos

2.1 Contexto

1. Nombre de la Campafia:

2. Marca o Empresa a quien pertenece la publicidad:

3. Rubro o Seccién comercial a la que pertenece el producto/servicio
publicitado:

4. Agencia publicitaria a cargo de desarrollar el concepto estratégico de la
campana:

5. Fecha de la campafia:

6. Descripcién de la campafia:

7. Objetivos de Campafia:

8. Resultados reportados:

9. Concepto o planteamiento estratégico que constituye la comunicacion:
10. Contexto:

11. Medios Masivos de Comunicacién:

2.2 Nivel Axiolégico

1. Sistema
a. Categorias de clasificaciéon que definen el texto:

1. Concepto Base:
1. Tipologia / Valotizacion.
2. Definicion.

II. Concepto Opuesto.
1. Tipologia / Valoracion.
2. Definicién.



b. Cuadrado Semidtico.

4 : B Donde:

N i o A:

‘ / e B:

| * NO-A:

\ e NO-B:
NO-B - NO-A

2.3 Nivel Semiotico Narrativo

A) HISTORIA (Mensaje relativo al concepto de valor manejado en la
campafia)

1. Programas Narrativos (PN)

2. Tipologia:
a. PN Base.
I. Actorial ()
II. Sincrético ()
Esquema Semantico:

b. Anti-PN.
I. Actorial ()
II. Sincrético ()

Esquema Semantico:
3. Estructuras Sintacticas de Natrracion.

a. Pruebas.
I. Contrato.
1.No ()
2.81. ()
I. Implicito ()
II. Explicito ( )



3. Tipologia:
1. Actorial ()
I1. Sincrético ()
4. Esquema Semantico:
5. Describir:

I1. Cualificante (Competencia).
1.No ()
2.8 ()
1. Implicito ()
11. Explicito ()
3. Tipologfa:
I. Actorial ()
II. Sincrético ()
4. Esquema Semantico:
5. Desctibir:

II1. Decisiva (Performance).
1.No ()
2.81.()
1. Implicito ()
II. Explicito ( )
3. Tipologfa:
I. Actorial ()
II. Sincrético ()
4. Esquema Semantico:
5. Desctibir:

IV. Glorificante (Sancién).
1.No ()
2.51 ()
I. Implicito ()
1I. Explicito ( )
3. Tipologfa:
I. Actorial ()
II. Sincrético ()
4. Esquema Semantico:
5. Describir:



b. Matriz Actores — Roles Actanciales
Programa Narrativo

PN Base PN Contrato PN Competenci PN Performance PNS

Rol Actancial

Sujeto

Objeto

Destinador

Destinatario

Ayudante

Oponente

c. Marcos Narrativos.

SUJETO

L. ACCIONES / TRANSFORMACIONES DEL
SUJETO DE ACCION

1. Destinada a:

1. Hacer ganar un objeto ( )

I1. Hacer perder un objeto ( )
III. Mantener una posesién de objeto ()
IV. Mantener una falta de objeto ( )

2. Tipo de accién:
I. Material-somatica ()
Especificar
II. Cognitiva ()
Especificar
III. Comunicativa ( )
Especificar
IV. Institucional ( )
Especificar

OBJETO

L. TIPOLOGIA
1. De valor ()
I. Vivencial ( ) / Existencial ()
Especificar
II. Social ( ) / Econdémico ()
Especificar




II1. Etico ( ) / Politico ( )

Especificar
IV. Pasional ()

Especificar
V. Cognitivo ()

Hspecificar
2. Modal ()

I. Competencias para actuar y conseguir
objetivos ( )
1. Querer ()
2. Tener que ()
3. Saber ()
4. Poder ()
3. Individuos o colectivos humanos ( )

HEspecificar

DESTINADOR

I. MANTPULACION
1. Tipologia contractual
I. Promesa ()
Especificar
1I. Amenaza ()
Especificar
III. Seduccién ()
Especificar
IV. Provocacién ()
Especificar

2. Bfecto de la manipulacién contractual
I. Hacer querer (provocar deseos) ()
Especificar
II. Hacer que (provocar obligaciones) ( )
Especificar



SUJETO DE ESTADO - DESTINATARIO
(BENEFICIADO / PERJUDICADO)

L. SANCION
1. Tipologia de la sancion:
1. Reconocimiento
1. Positivo ()
Especificar
2. Negativo ()
Especificar

11. Retribucion
1. Premio ()
Especificar
2. Castigo ()
Especificar

AYUDANTE

I. BENEFICIOS DE LA ACCION DE LA
AYUDA
1. Vivencial () / existencial ( )
Especificar
2. Social () / Econémico ()
Especificar
3. Etico () / Politico ()
Especificar
4. Pasional ( )
Especificar
5. Cognitivo ( )
Especificar
6. Competencias para actuar y conseguir
objetivos
L. Querer ()
II. Tener que ( )
IIL. Saber ()
IV. Poder ()



I1. ACCION DE LA AYUDA
1. Destinada a:
1. Hacer ganar un objeto ()
I1. Hacer perder un objeto ( )
III. Mantener una posesion de objeto ()
IV. Mantener una falta de objeto ( )

2. Tipo de accioén:
1. Material-somatica ( )
Hspecificar
I1. Cognitiva ()
Especificar
I11. Comunicativa ( )
Especificar
IV. Institucional ( )
HEspecificar
V. Pasional-emocional ( )
Especificar

OPONENTE

L. PERJUICIOS DE LA ACCION DE
OPOSICION
1. Vivencial ( ) / Existencial ( )
Especificar
2. Social () / Econémico ()
Especificar
3. Etico () / Politico ()
Especificar
4. Pasional ()
Especificar
5. Cognitivo ( )
Especificar
6. Competencias para actuar y conseguir
objetivos
L. Querer ()
II. Tener que ( )
I1I. Saber ()
IV. Poder ()



I1. ACCION DE OPOSICION
1. Destinada a:
1. Hacer ganar un objeto ()
I1. Hacer perder un objeto ( )
11I. Mantener una posesion de objeto ()
IV. Mantener una falta de objeto ( )

2. Tipo de accioén:
1. Material-somatica ( )
Hspecificar
I1. Cognitiva ()
Especificar
I11. Comunicativa ( )
Especificar
IV. Institucional ( )
HEspecificar
V. Pasional-emocional ()
Especificar

ANTISUJETO

I. ACCIONES / TRANSFORMACIONES DEL
ANTISUJETO

1. Destinada a:

1. Hacer ganar un objeto ( )

I1. Hacer petrder un objeto ( )
III. Mantener una posesion de objeto ()
IV. Mantener una falta de objeto ()

2. Tipo de accién:
I. Material-somatica ()
Especificar
II. Cognitiva ()
Especificar
11I. Comunicativa ( )
Especificar
IV. Institucional ( )
Especificar



V. Pasional-emocional ( )
Especificar

d. Estados Finales.
I. Relacién Sujeto Estado / Objeto de Valor

Programa Narrativo
PN Base PN Contrato PN Competencia PN Performance PN Sancién 1

Sujeto Conjuncién | Disyuncion | Gonjuncién | Disyuncién | Conjuncién | Disyuncion | Conjuncign | Disyuncidn | Conjuncidn | Disyuncion

Objeto () () (] () () () (] () () ]

1I. Accién del sujeto de accién
Programa Narrativo

PN Base PN Contrato PN Competencia PN Performance PN Sancion 1
Sujeto Exito Fracaso Exita Fracaso Exita Fracaso Exito Fracaso Exito Fracaso

Accién () () () () ) ) ) t) () ()

4. Recorridos Narrativos
a. Duplicaciones o triplicaciones de pruebas.
LSi()
Definir.
II. No ()
b. Desdoblamiento.
LSi()
Definir.
II. No ()
c. Cascadas.
LSi()
Definir.
I1. No ()
d. Cotrelaciones.
LSi()
Definir.
I1. No ()

B) CAMPANA (Cémo se construye la historia de valor)

1. Programas Narrativos (PN)
2. Tipologia:
a. PN Base.
I. Actorial ()
II. Sincrético ()
Esquema Semantico:
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b. Anti-PN.
1. Actorial ()
II. Sinerético ()
Esquema Semantico:

3. Estructuras Sintacticas de Narracion.
a. Pruebas.
1. Contrato.

1.No ()

2.81. ()
1. Implicito ()
II. Explicito ( )

3. Tipologfa:
I. Actorial ()
II. Sincrético ()

4. Esquema Semantico:

5. Describit:

1I. Cualificante (Competencia).
1.No ()
2,81 ()
I. Implicito ()
II. Explicito ()
3. Tipologfa:
I. Actorial ()
II. Sincrético ()
4. Esquema Semantico:
5. Describir:

III. Decisiva (Performance).
1.No ()
2.81 ()
1. Implicito ()
1I. Explicito ( )
3. Tipologfa:
I. Actorial ()
II. Sincrético ()
4. Esquema Semantico:
5. Describir:

11



IV. Glorificante (Sancién).
1.No ()
2.81 ()
1. Implicito ()
I1. Explicito ()
3. Tipologfa:
I. Actorial ()
I1. Sincrético ()
4. Esquema Semantico:
5. Describir:

b. Matriz Actores — Roles Actanciales

Programa Narrativo

PN Contrato PN Comp i PN Performance PN Sancién

PN Base

Rol Actancial

Sujeto

Objeto

Destinador

Destinatario

Ayudante

Oponente

c. Marcos Narrativos.

SUJETO

I. ACCIONES / TRANSFORMACIONES DEL

SUJETO DE ACCION

1. Destinada a:

1. Hacer ganar un objeto ( )

II. Hacer perder un objeto ( )

III. Mantener una posesion de objeto ()
IV. Mantener una falta de objeto ( )

2. Tipo de accién:
1. Material-somatica ( )
Especificar
II. Cognitiva ()
Especificar
111. Comunicativa ( )
Especificar
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IV. Institucional ( )
Especificar

OBJETO

L. TIPOLOGIA
1. De valor ()
1. Vivencial ( ) / Existencial ( )
Hspecificar
II. Social ( ) / Econémico ()
Especificar

I11. Etico ( ) / Politico ( )
Especificar

IV. Pasional ()
HEspecificar

V. Cognitivo ( )
Especificar

2. Modal ()
I. Competencias para actuar y conseguir
objetivos ()
1. Querer ()
2. Tener que ()
3. Saber ()
4. Poder ()

3. Individuos o colectivos humanos ( )
Especificar

DESTINADOR

I. MANIPULACION
1. Tipologia contractual
I. Promesa ()
Especificar
II. Amenaza ()
Especificar
111. Seduccién ()
Especificar
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IV. Provocacién ()
Especificar

2. Bfecto de la manipulacién contractual
1. Hacer querer (provocar deseos) ()
Especificar
11. Hacer que (provocar obligaciones) ( )
Especificar

SUJETO DE ESTADO - DESTINATARIO
(BENEFICIADO / PERJUDICADO)

L. SANCION
1. Tipologfa de la sancién:

I. Reconocimiento
1. Positivo ()
Especificar
2. Negativo ()
Especificar

1I. Retribucion
1. Premio ()
Especificar
2. Castigo ()
Especificar

AYUDANTE

I. BENEFICIOS DE LA ACCION DE LA
AYUDA

1. Vivencial () / existencial ( )
Especificar

2. Social () / Econémico ()
Especificar

3. Etico ( ) / Politico ()
Especificar
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4. Pasional ()
Especificar
5. Cognitivo ()
Especificar
6. Competencias para actuar y conseguir
objetivos
L. Querer ()
1I. Tener que ( )
III. Saber ()
IV. Poder ()

II. ACCION DE LA AYUDA
1. Destinada a:
1. Hacer ganar un objeto ( )
II. Hacer perder un objeto ( )
III. Mantener una posesién de objeto ()
IV. Mantener una falta de objeto ( )

2. Tipo de accién:
1. Material-somatica ( )
Especificar
II. Cognitiva ()
Especificar
III. Comunicativa ( )
Especificar
IV. Institucional ( )
Especificar
V. Pasional-emocional ( )
Especificar

OPONENTE

1. PERJUICIOS DE LA ACCION DE
OPOSICION
1. Vivencial ( ) / Existencial ( )
Especificar
2. Social () / Econémico ()
Especificar
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3. Etico () / Politico ()
Especificar

4. Pasional ( )
Especificar

5. Cognitivo ()
Hspecificar

6. Competencias para actuar y conseguir

objetivos

L. Querer ()
II. Tener que ( )
II1. Saber ()
IV. Poder ()

I1. ACCION DE OPOSICION
1. Destinada a:
1. Hacer ganar un objeto ()
I1. Hacer perder un objeto ( )
I1I. Mantener una posesion de objeto ()
IV. Mantener una falta de objeto ( )

2. Tipo de accién:
I. Material-somatica ()
Especificar
II. Cognitiva ()
Especificar
III. Comunicativa ( )
Especificar
IV. Institucional ()
Especificar
V. Pasional-emocional ( )

Especificar

ANTISUJETO

1. ACCIONES / TRANSFORMACIONES DEL
ANTISUJETO

1. Destinada a:
I. Hacer ganar un objeto ( )
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I1. Hacer perder un objeto ( )

III. Mantener una posesion de objeto ()
IV. Mantener una falta de objeto ( )

2. Tipo de accioén:
1. Material-somatica ( )

Especificar
I1. Cognitiva ()
Especificar

I1I. Comunicativa ( )

Especificar
IV. Institucional ( )
Especificar

V. Pasional-emocional ( )

d. Estados Finales.

Especificar

I. Relacién Sujeto Estado / Objeto de Valor

Programa Narrativo
PN Base PN Contrato PN Competencia PN Performance PN Sancion 1
Sujeto Conjuncién | Disyuncian | Conjuncién | Disyuncion | Conjuncién | Disyuncion | Conjuncidn | Disyuncion| Conjuncién | Disyuncidn
Objeto () () (] () () () (] () () ]
II. Accién del sujeto de accion
Programa Narrativo
PN Base PN Contrato PN Competencia PN Performance PN Sancion 1
Sujeto Exito Fracaso Exito Fracaso Exito Fracaso Exito Fracaso Exito Fracaso
Accién () () () () () () () t) () ()

4. Recorridos Narrativos

a. Duplicaciones o triplicaciones de pruebas.

LSi()

Definir.

IL. No ()

b. Desdoblamiento.

LSi()

Definit.

I1. No ()
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c. Cascadas.
LSi()
Definir.
II. No ()

d. Correlaciones.
LSi()

Definir.
II. No ()

2.4 Nivel Discursivo

1. Estructuras Discursivas.

a. Valores.
1. Valores de Uso.
Si()
Especificar
No ()
Especificar

II. Valores de Base.

Si()
Especificar

No ()
Especificar

b. Contrariedad.
Si()

Hspecificar

No ()
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c. Espacio.

1. Referencial.
1.S81()
2.No ()

Especificar.

11. Retoérico-simbdlico.
1.8 ()
2.No ()
Hspecificat.

II1. Poético.
1.81()
2.No ()

Especificar.

IV. Hermenéutico.
1.5 ()
2.No ()

Especificar.

d. Tiempo.
I. Referencial.
1.5 ()
2.No ()
Especificar.

I1. Retorico-simbdlico.
1.8 ()
2.No ()
Especificar.

I1I. Poético.
1.81()
2.No ()

Especificar.
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IV. Hermenéutico.

1.Si ()
2.No ()
Especificar.

e. Actoralizacion.

1. Roles.
1. Recorrido Narrativo A (Historia)
Rol Actancial
Sujeto | Objeto | Destinador | Destinatario | Ayudante | Oponente
A
B
C
§ D
o E
°
<t F
G
H
|
2. Recorrido Narrativo B (Campafia)
Rol Actancial
Sujeto| Objeto | Destinador | Destinatario | Ayudante | Oponente
A
B
C
§ D
o E
B
<T F
G
H
|

2. Régimen publicitario.

TR me o o

DENOTACION ()
Informacion ()
Representacion ()
Analitica ()
Objeto ()
Producto ()
Conocimiento ()
Instruccion ()
Nombre ()
Practica ()
Mimesis ()

CONNOTACION ()
Significacion ()
Emocién ()
Sintética ( )
Signo ()

Valor ()
Connivencia ( )
Empatia ()
Caracter ()
Mitica ()
Poiesis ()

20



3. Signos.
a. Elementos Visuales.

b. Elementos Auditivos.

c. Otros (elementos que entran en contacto con la
experiencia del consumidor)

4. Intertextualidad.
.5 ()
Especificar.
b. No ()

5. Hipertextualidad.
a.3 ()
Especificar.
b. No ()
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