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Prélogo

Cuando a mediados de los ochenta el ordenador hizo su entrada en la antigua Escuela de
Traductores e Intérpretes de la Universidad Autonoma de Barcelona (EUTI) en forma de un
solo Secoinsa de fabricacion nacional, empezé para algunos de nosotros profesores la ‘era
informatica’: aprendimos a utilizar un programa de tratamiento de textos, el ‘venerable
Wordstar’, lo que aprovechamos un colega, Mariano Solivellas, y yo mismo para editar en
soporte electronico un diccionario de futbol multilingtie (corrian los tiempos del Mundial de
Argentina), participamos algunos profesores de la seccién de aleman en el desarrollo de un
modulo de traduccion automatica aleman-espanol del programa Metal de la empresa Siemens
(1988-1991) y nos interesamos por las posibilidades de utilizar este nuevo medio en la
ensefianza de lengua y cultura y civilizacién alemanas, lo que, de algin modo, considero
como la ‘semilla’ del presente trabajo. En el marco de un seminario impartido en 1988 por el
Prof. Preben Spath de Aarhus (Dinamarca), se presentd en Barcelona un programa
informatico (CALIS) que permitia a los profesores disefar ejercicios de autoaprendizaje para
sus propios estudiantes, y algunos de nosotros quedamos entusiasmados ante el mundo de
posibilidades que parecia ofrecernos ese nuevo medio en el campo de la didactica de lengua
y cultura y sociedad aplicadas a la traduccién. Nos pusimos sin demora a trabajar, es decir, a
elaborar ejercicios de autoaprendizaje, introduciendo en el ordenador simplemente los
ejercicios que ya teniamos elaborados sobre papel. Pronto nos dimos cuenta que no ibamos
por el camino correcto. Nos paramos y comenzamos a reflexionar (a partir de un analisis
critico de los programas de autoaprendizaje existentes) sobre una didactica adaptada al
nuevo medio, a elaborar un concepto propio que definiera, por un lado, la manera de
implementar ejercicios y, por el otro, el espacio que debia ocupar este nuevo medio,
juntamente con (y no en vez de) los medios mas tradicionales, como soporte a la didactica de
lengua y cultura. Tras ello comenzamos a adaptar sistematicamente nuestro concepto y
elaboramos (ardua empresa) un kit de ejercicios dedicados a la ensefianza de cultura y
sociedad alemanas. Elaborado ya un nimero razonables de ejercicios, el proyecto entré en
una segunda fase marcada por la comprobacion empirica del concepto desarrollado
(aceptacién del medio, comparacién con otros medios didacticos, etc.), es decir, el medio se
habia convertido para nosotros en un instrumento de investigacion en torno a la didactica de
lengua y cultura para traductores. Espoleado por los resultados positivos que arrojo esta fase
experimental, me interesé por la posibilidad de elaborar ejercicios en el campo de la
ensefianza de la traduccion (que se presentaban mucho mas complejos que los primeros), ya

con el fin de utilizarlos también en la investigacién empirica en el campo de la didactica.



Empezo6 otra vez una fase de entusiasmo reflejada en una recopilacion poco sistematica de
una cantidad de datos e informaciones, para pronto darme cuenta que no iba por el camino
correcto: estaba haciendo ‘empirismo por el empirismo’. Me detuve a reflexionar sobre el
papel que puede tener el enfoque empirico-experimental en la investigacién traductoldgica y
concretamente, sobre el role del ordenador en el marco de estos estudios, especialmente en
vistas a la implementacién de la ensefianza a distancia por Intranet o Internet, y sobre el lugar
que le corresponde junto a otros métodos mas tradicionales. En el transcurso de esta
reflexién surgié rapidamente la necesidad de enmarcar estos instrumentos didacticos y de
estudio empirico-experimental dentro de un pensamiento epistemoldgico mas amplio aplicado
al ambito de la teoria de la investigacion en traduccion. Fruto de este estudio es la propuesta
de un camino investigador adecuado a nuestro campo cientifico, el ‘procedimiento
transparente de investigacion experimental en traduccion’, cuya bondad se evalua mediante
un trabajo empirico-experimental enmarcado justamente en la ensefianza de la traduccién on-

line, y en el que estudiamos las posibilidades que nos ofrecen las ‘Nuevas Tecnologias’.



0. Introduccion

El presente trabajo se compone, esencialmente, de dos partes: la primera va dedicada a
reflexionar sobre cuestiones de método y epistemologia en torno a la investigacion
traductolégica y en la segunda presentamos un estudio experimental sobre la intervencion
pedagdgica en la ensefanza de la traduccién a distancia. Hemos decidido incluir en un
apéndice (apéndice Il.) un apartado que ofrece una vision sindptica sobre el uso de las
llamadas “Nuevas Tecnologias” en practica y didactica de la traduccion y también en la
investigacion traductoldgica. Resaltamos en un apartado propio (apéndice 1.) la validacion
experimental del Diferencial Semantico como instrumento de investigacion en traduccion,
simplemente por lo sorprendente de los resultados obtenidos: ambos apéndices responden al
concepto defendido a lo largo de este trabajo entorno a la transparencia de nuestra

investigacion.

El la primera parte (l.) nos centraremos en reflexionar sobre lo que hacemos para encontrar la
‘verdad’, como y con qué fin lo hacemos, es decir, discutiremos desde un punto de vista
critico y necesariamente sinoptico sobre los objetivos de nuestros estudios, nuestros
enfoques metodoldgicos y procedimientos investigadores. Tras una introduccion (1.)
subrayamos la oportunidad de abrirnos a nuevos objetos y objetivos de investigacion (2.), mas
alla del estudio de los textos traducidos y de los procesos de traduccion e incluir el estudio de
la adquisicion de la competencia traductora, de las nuevas tecnologias de apoyo al
profesional, de la recepcion de los textos traducidos, de la mediacion intercultural, etc.
Realizaremos un breve repaso sobre el método de investigacion (3.), poniendo especial
énfasis en el antagonismo ‘teorizacion’ vs. ‘empirismo’ y expondremos nuestra vision critica
sobre el enfoque empirico-experimental positivista (4.) dictado por la investigacion en ciencias
naturales y sociales, para proponer un nuevo procedimiento investigador, marcado por la
transparencia del proceso cientifico y centrado menos en la exactitud dictada por empirismo
I6gico y mas en la relevancia de los resultados y la bondad experimental determinadas por el
racionalismo y por el pragmatismo.

Se expondran a continuacién los problemas metodoldgicos (5.) mas importantes que se nos
presentan al plantearnos un planteamiento empirico-experimental en la investigacion
traductolégica, con especial atencion a las dificultades que representa para nuestros estudios

el no disponer de instrumentos de recogida de datos y medicion suficientemente fiables. En

il



este contexto se propondra utilizar las ‘Nuevas Tecnologias’ como un nuevo instrumento de

investigacion.

El trabajo empirico-experimental que se presenta en la segunda parte (Il.) obedece a
diferentes propdsitos: mostrar que el ‘procedimiento transparente de investigacion
experimental en traduccion’ propuesto en la primera parte desde un punto de vista tedrico es
aplicable a la practica investigadora, seguir la linea de investigacién que desde hace afios nos
interesa sobre la aplicacion del feedback pedagdgico en la ensefianza de la traduccion, es
decir, estudiar las reacciones que provocan entre los alumnos las diferentes intervenciones
pedagdgicas por parte del profesor, para saber mas sobre lo que hacemos aceptablemente y
poder corregir conceptos que no llevan a los resultados deseados. Finalmente
reivindicaremos la necesidad de elaborar nuevos conceptos y accesos pedagdgicos
adaptados a las ‘Nuevas Tecnologias’ para la formacion de traductores.

Se planteara (2.) y justificara la relevancia (5.) del estudio, en base a las reflexiones
expuestas en el marco referencial (3.) y en los estudios que sirven de antecedentes (4.) para
esta investigacion y describiremos de manera transparente (esperando que lo consigamos)
todo el planteamiento y el desarrollo del experimento, con el fin de asegurar la posibilidad de
‘revision intersubjetiva’ (‘intersubjektive Nachvoliziehbarkeit’) de los resultados de nuestra
investigacion (8), es decir, la inteligibilidad del procedimiento por parte de cualquier cientifico
ajeno al proyecto en cuestion, como lo defienden numerosos epistemoélogos. Presentaremos
las hipotesis de trabajo (6.) y describiremos detalladamente el porqué de la eleccion de las
variables experimentales (7.1), el porqué de la seleccion de los textos a traducir y de los
sujetos para nuestra muestra, y detallaremos el proceso de formacion de grupos
experimentales y de control (7.2). Dada la falta de experiencias previas en este tipo de
trabajo, hemos puesto especial énfasis en afinar los instrumentos de recogida de datos (7.2.7)
y al disefio experimental (7.3), que, a pesar de todo, hemos tenido que modificar ad hoc
(8.2.2.) para adecuarlo mejor al propdsito del estudio.. Los mencionados apéndices I. y Il.,

unas breves conclusiones generales (lIl.) y una bibliografia (IV.) cierran el trabajo.

Las partes tedricas han recibido una presentacion un tanto particular, ya que los ejemplos,
aclaraciones o referencias menos significativas para ilustrar los conceptos aparecen como
pies de paginas (que a veces ocupan practicamente la pagina entera). Hemos optado por este
sistema para facilitar la lectura a todos aquellos que, para adentrase en el texto, no necesiten
0 quieran prescindir de este tipo de apoyo y que deseen seguir la reflexion sin ser

interrumpidos constantemente por ejemplos, remisiones o referencias bibliograficas, que

v



salpican el texto y que, en nuestra opinién, impiden una lectura fluida. Los ejemplos los
hemos retirado preferentemente de trabajos de comparieros de la Universidad Autdbnoma de
Barcelona y de demas Facultades de Traduccion de Espafia (ya solo para resaltar que en el
campo de la traductologia este pais “va bien”), de proyectos de investigacion en los que
hemos participado y de nuestros propios trabajos de los ultimos afos. Cuando se trata de
ejemplos negativos no hemos querido citar autores concretos, pues el presente trabajo no da
lugar para polemizar. Hemos preferido atenernos al concepto del inclito psicélogo Skinner
(1974: 27) que afirma: “No citaré fuentes. No discuto con los autores. De los ejemplos hago el
mismo empleo que se hace de un manual del inglés.” En lo que se refiere a las citas, hemos
decidido traducir las referencias en aleman que, dada nuestra formacién, son obviamente las
mas numerosas, para que en el caso de que este trabajo cayese en manos de un lector no-
germanoparlante, siguiera siendo comprensible. En lo que se refiere a la terminologia
utilizada en este trabajo hemos procurado ser coherentes y claros, aunque seguro que no
hemos podido cumplir con aquello que nos canta Juan Ramoén Jiménez: “inteligencia, dame el
nombre exacto de las cosas, (...) que mi palabra sea la cosa misma, creada por mi alma

nuevamente”.

En la recopilacion bibliografica solamente incluyimos las obras citadas, porque con los afios que
se tienen, se ha sufrido la influencia de un sinfin de ideas que, en definitiva, representan la
manera de pensar propia de cada uno, obviamente sélo en lo que se refiere a la profesion. En la
presentacion hemos procurado atenernos estrictamente a las maximas de Grice y ser claros,
concisos, ordenados, correctos, relevantes e informativos, pero, como suele ocurrir cuando
deseamos respetar prescripciones, en la realidad nos encontramos ante contradicciones vy
tenemos que optar por quebrantar algunos de los axiomas (solo cabe recordar las célebres
exigencias de Savory en torno a “The Art of Translation”): hemos optado en las diferentes partes
por repetir ideas esenciales para facilitar la lectura, pues creemos que multiples ‘cf. supra’ o ‘cf.

infra’ exigen una concentracion desproporcionada por parte del sufrido lector.
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l. Cuestiones de método y epistemologia
en la investigacion traductologica

1. Reflexiones previas

Cada enfoque de investigaciéon con su correspondiente instrumentario propone un camino
para acceder a conocimientos (o verdades) que se refieren al campo cientifico en cuestion.
En el campo de la traductologia no puede existir un Unico planteamiento cientifico: nos
movemos en un universo de problemas y cuestiones de extrema complejidad y la eleccion
del procedimiento a aplicar dependera del problema mismo y de la relevancia que éste
tenga. Sin embargo, nos encontramos, simplificando altamente la cuestién fundamental, ante
dos conceptos relativamente opuestos de plantearnos el método a seguir y, con ello, la
metodologia a utilizar: por un lado se opta por el planteamiento mas ‘tradicional’ que adopta
un enfoque deductivo-axiomatico procedente de las ciencias filosoficas para comprender (de
manera subjetiva) lo que ocurre y prescribir 1o que deberia ocurrir, un procedimiento que
podriamos denominar traductologia filoséfica o aproximacidn hermenéutica (cuya
metodologia es principalmente el analisis de un corpus textual o la auto-observacion) y a la
que Gile (1998:70) se refiere cuando habla de “theoretical research which focusses on the
intellectual processing of ideas”. En los ultimos tiempos se opta (en el afan de parecer mas
"cientificos”, de obtener el “truly scientific status” que postula Toury, 1995) por una
metodologia procedente de las ciencias experimentales y de las ciencias sociales
(especialmente de la psicologia, que a su vez adopté este concepto de las ciencias
naturales) para explicar (de manera objetiva) lo que ocurre o incluso llegar a predecir o que
ocurrira, un concepto que denominariamos traductologia nomoldgica y cuya metodologia es
esencialmente empirico-inductiva o empirico-experimental. Aqui no queremos discutir las
ventajas y desventajas de cada planteamiento, es obvio que existen problemas que resultan
‘paradigmaticos’ para el uso de uno u otro enfoque: si alguien se propone, por ejemplo,
investigar en el campo de la traduccion poética, dificilmente optara por un método empirico-
experimental para llegar a la ‘verdad’. Si alguien desea disefar, p.e., el puesto de trabajo
optimo para el traductor en una agencia de traduccion, se decidira, seguramente, por disefar

un experimento para recopilar los datos que necesite para la toma de decisiones.

El planteamiento empirico-experimental en traductologia — al que dedicamos esencialmente

el presente trabajo - es, como se sabe, un enfoque relativamente nuevo y es justamente esa



novedad la que dificulta mucho observar rigurosamente los postulados que han definido las
ciencias experimentales y han recogido las ciencias sociales: las experiencias existentes en
este campo son escasas, por lo que no podemos recurrir a ellas al formular las propias
hipétesis de trabajo, disefiar el experimento, seleccionar los sujetos y definir grupos
experimentales y de control, controlar las variables extrafias, es decir, los factores de
influencia que pueden distorsionar los resultados y, especialmente, elegir los instrumentos

con los que medir los parametros que interesan y obtener datos a analizar.

El objetivo de esta primera parte del trabajo es apuntar los principales problemas epistémicos
y metodoldgicos ante los que se encuentra la investigacion, especialmente la investigacion
empirico-experimental, en el campo de la traductologia. No se trata, sin embargo, de
defender el método empirico-experimental como “el Kénigsweg, el ‘camino real’ para llegar a
las verdades ultimas” (Aschenbach, 1992: 185), ni menos aun de presentar el método
empirico-experimental como un valor per se,' ni mucho menos proponer las ‘Nuevas
Tecnologias’ como ‘panacea’ que resolvera los problemas a los que la investigacion se
enfrenta (como podria parecer al dedicar un capitulo entero de este trabajo a las “Nuevas
Tecnologias en investigacion, didactica y practica de la traduccion”). Por ello hemos optado
por introducir una breve reflexién epistemolégica sobre el objeto, objetivo y método en los
estudios traductolégicos y sobre la aplicacidon del enfoque empirico-experimental ‘clasico’ en
traduccion, para evidenciar la necesidad de prescindir de todo dogmatismo ‘cientifico’ que no
tiene cabida en nuestro campo, lo que no significa que no procuremos llegar, en cada

momento, al mayor grado de exactitud metodoldgica posible.

2. Sobre el objeto y objetivo de la investigacion en traductologia

Un campo cientifico se define esencialmente por tener un objeto de investigacion propio y
diferenciado del de otros campos, lo que no implica que el objeto en cuestion no sea
compartido en parte por ciencias afines, como en nuestro caso lo podrian ser los estudios

culturales, la linguistica aplicada o la literatura comparada. El objeto de la ‘traductologia’, o

" Compartimos la critica de M. Garcia-Landa (1995: 392) a este procedimiento cuando afirma que la traductologia
no debe concebir el método cientifico como lo hace la termodinamica, “tacitly conceived as an anonymous, not
human or social but natural energy which is used, wasted, compressed, divided in a series of phases and
obstacles with currents flowing through channels, all of it, presumably, at a cognitive subconscious level.(...) This
naturalistic credo, which found an echo in a number of places like Trieste, insists on empirical research at all price,
if possible of "natural”objects, like the brain and its irrigation patterns.”



‘ciencia de la traduccién’, para atenernos a la denominacion tradicionalmente mas utilizada?,
es, como el nombre parece indicar, la traduccion (el texto traducido), bien en su vertiente
diacrénica (p.e., historia de la traduccion), bien en su enfoque sincrénico (p.e., critica de la
traduccion). Este concepto ha ido ampliandose, sin embargo, en el transcurso del tiempo,
incluyendo, pese a que no exista un consenso general, entre otras cosas, el estudio del

proceso de la traduccion o de la funcién de la traduccion.

En los textos clasicos que hablan de la traduccién, los traductores, autores de estas
reflexiones sinceramente deslumbrantes, suelen describir el método de traduccién que ellos
consideran el mas adecuado para llevar a cabo su trabajo, pero no se plantean la traduccion
desde un punto de vista teorico, ni advierten sobre la necesidad de realizar una descripcion
cientifica del campo. El primer enfoque investigador atribuible a nuestro campo, que
sepamos, procede de Laurentius Humphrey, un profesor de Oxford, que quiso dar una base
cientifica al estudio de la traduccion partiendo de un posicionamiento hermenéutico (De
ratione interpretandi libri Ill, Basilea, 1559). No hay que olvidar que la traduccién era uno de
los principales objetos de estudio de la hermenéutica. Humphrey nos recuerda ademas que
la palabra griega hermeneia significa también ‘traducir. Este primer enfoque de la
traductologia tenia como objeto investigador la traduccién de los textos clasicos en griego y
latin, basandose en una interpretacién dogmatica y siguiendo las reglas derivadas de los
‘grandes diccionarios’ y gramaticas. Metodoldgicamente se trataba de analizar célebres
traducciones para obtener pautas de cémo realizar ‘buenas’ traducciones y determinar asi si
una nueva traduccién era ‘buena’ o ‘mala’. Este planteamiento investigador de analizar un
corpus de traducciones (en este caso ‘buenas’ traducciones = traducciones reconocidas) con

el objetivo de sacar conclusiones cientificas (en este caso, para la hermenéutica) y practicas

2 No queremos reflejar aqui la discusién terminologica, fruto, sin duda, de un ‘problema de traduccion’: el término
Ubersetzungswissenschaft definido por Schleiermacher (1813) se refiere al estudio de la traduccion con una
metodologia cientifica y no a una ciencia que dicta como traducir ‘cientificamente (lo que en aleman seria
wissenschaftliches Ubersetzen), como lo proponen Gerzymisch-Arbogast y Mudersbach (1998) en su libro sobre
“los métodos cientificos de la traduccion”, en el que afirman que existen tres métodos cientificos de la traduccion,
independientes pero interrelacionables, que los autores denominan ‘Aspectra’ (de traduccién basada en
aspectos), ‘Relatra’ (traduccién basada en relaciones) y ‘Honlontra’ (traduccion basada en ‘holones’, es decir
holistica), que aplican después a la traduccion poética, cosa que nos parece, por lo menos, cuestionable. (ver:
Neunzig, 1999: resefia). Esta indefinicion la refleja Octavio Paz cuando afirma (1971: 18): “No hay ni puede haber
una ciencia de la traduccidn, aunque ésta puede y debe estudiarse cientificamente”, cosa que apoyamos en toda
su esencia.

En el presente trabajo utilizamos indistintamente ‘traductologia’ y ‘ciencia de la traduccidn’, aunque en las citas en
inglés aparezca repetidamente el término de Translation Studies propuesto por Holmes (1972).



(para los traductores) se viene aplicando en ciertas vertientes de la traductologia moderna,
que siguen teniendo, y parece bien ldgico, el texto traducido como objeto de estudio.’

El principal objeto de la investigacion traductoldgica continua siendo efectivamente — y cabia
esperarlo - la traduccion, partiendo de la premisa de que existe una relacién determinada
entre un texto y su traduccién. Mariano Garcia-Landa (1995: 388) lo sintetiza en pocas
palabras: “La primera y Unica cuestion a la que la traductologia debe responder es el porqué
un texto Tt, escrito en espanol, debe considerarse como una ‘traduccion’ de este otro texto
aqui To, escrito en inglés. La Unica diferencia entre Tty To es la lengua." o como lo expresa
WilR (1988: 64): “Su interés especial (el de la ciencia de la traduccion) se concentra en la
cuestion de como debe operarse linguisticamente para garantizar la integracion de los textos
en el idioma original y en el idioma meta, y neutralizar las divergencias estructurales
interlinguales de una manera adecuada.” Este restringido concepto linguistico, merece, sin
embargo, que se amplie: W. Koller incluye el proceso de la traduccién entre los objetos de
investigacion que engloba “el traducir como proceso de la reproduccién por escrito de un
texto presentado por escrito en otra lengua y la traduccidén como resultado de este proceso.”
(Koller, 1983: 89), la cara de Jano a la que se refiere WilR (1988:69): “(La ciencia de la
traduccion), por una parte es la investigacion de un proceso, y como tal es una ciencia
prospectiva (...) Por la otra es una investigacién de resultados, y como tal una ciencia
retrospectiva.” Holmes apunta que la traductologia debe comprenderse “as a collective and
inclusive designation for all research activities taking the phenomena of translating and
translation as their basis or focus.” (cit. en Holmes, 1988: 71). El objeto de investigacion de
Reiss y Vermeer se abre a la interpretacion: “El objeto es la traslacion. Constituye el proceso
y el producto (el translatum), incluyendo la interdependencia entre ambos” (Reiss/Vermeer,
1996: 2) y “La traslacion es el hiperénimo de traduccién e interpretacion (Reiss/Vermeer,
1996: 6). Mona Baker (1997) define en su Enciclopedy of Traslation Studies el objeto de la
traductologia moderna de una manera relativamente amplia:

“Translation studies is now understood to refer to the academic discipline concerned
with the study of translation at large, including literary and non-literary translation,
various forms of oral interpreting, as well as dubbing and subtitling. Translation studies

3 En traduccion literaria dependemos en gran medida del analisis del texto traducido, pues no es viable observar
al traductor literario durante el proceso de elaboracion de la traduccion. En este campo, Helena Tanqueiro
(1999a, 2000) sugiere un camino, a nuestro parecer, muy interesante; analizar textos traducidos por el propio
autor (autotraducciones), y textos literarios en los que los autores realizan “tareas de traductor”, como son
traducciones acomparfiadas y supervisadas por el autor (“co-autoria”), “obras situadas por un autor bilingiie y
bicultural en el entorno lingiistico diferente al de la lengua y cultura del texto original”, o bien obras de viaje o
escritas directamente para un publico extranjero.



is also understood to cover the whole spectrum of research and pedagogical activities,

from developing theoretical frameworks to conducting individual case studies (...)”
Dentro de los objetos de estudio se han incluido también cuestiones socioldgicas y politicas
(por ejemplo: Lambert, 1991, 1995) y también psicolinglisticas y psicolégicas, como el ‘abrir
la black box’ (“Lo que ocurre en la cabeza de los traductores”) o investigaciones sobre la
creatividad (p.e., KuBmaul, 1999) o la memoria (p.e. Bajo, 1999), el papel de la traduccion en
la didactica de las lenguas® y hasta la ensefianza de segundas lenguas para traductores
(Berenguer, 1996).

El objeto de estudio define implicitamente los objetivos de la investigacion en un campo. Si,
como afirma Wil (1988: 78), “el objetivo de la traduccién es el de establecer una
comunicacion entre los miembros de diferentes comunidades linguales”, entonces es légico
concluir que “a la ciencia de la traducciéon le corresponde proporcionar un instrumentario
conceptual y metodolégico con cuya ayuda se haga posible una descripcion objetiva de una
sincronizacion interlingual de textos.” Esta concepcion lingtiistica de los objetivos se ha visto
ampliada basandose en reflexiones como, p.e., la de Hatim y Mason: “What ist needed is
systematic study of problems and solutions by close comparison of ST and TT procedures.
Which techniques produce which effects?” (Hatim & Mason, 1990: 3), o bien la de Holmes:
“Translation studies has two main objectives: (1) to describe the phenomena of translating
and translation(s) as they manifest themselves in the world of our experience, and (2) to
establish general principles by means of which these phenomenas can be explained and
predicted.” (Holmes, 1988:71). Ya en 1978 Walter Koller, ferviente defensor del enfoque
linguistico, hace una recopilacion amplia de las diferentes tendencias de la traductologia en

aquellos anos y clasifica los objetivos en 8 areas. Koller (1978: 97-101) afirma que

- el objetivo de la teoria de la traduccion debe consistir en tornar inteligible el proceso de la

traduccion y aislar los factores y condicionamientos que lo constituyen;

- la ciencia de la traduccién contrastiva y linglistica debe desarrollar las bases tedricas

para la descripcion de las relaciones de equivalencia, buscar equivalencias de traduccion

a nivel sintactico, semantico y estilistico, debatir los problemas de traduccién entre dos

4 “Esta practica fue muy cuestionada en los ultimos afios y casi desaparecié de la ensefianza de las lenguas
modernas. Sin embargo (...) en la actualidad parece haber una revitalizacion de la traduccién en la ensefianza de
lenguas.”(Carbonell, 1999: 21) (ver también: Neunzig, 1994).



lenguas, estudiar las fuentes de error y describir los procedimientos de traduccién a nivel
léxico, sintactico y estilistico®;

- la traductologia textual debe realizar una descripcion sistematica de traducciones entre

dos lenguas, basandose en las caracteristicas de los estilos, los textos y las lenguas,
desarrollar modelos para el analisis de discurso aplicado a la traduccion, describir las
convenciones textuales y elaborar teorias de la traduccion para cierto tipo de texto;

- lacritica de la traduccién debe obtener criterios cientificos para evaluar traducciones;

- la traductologia aplicada debe desarrollar y mejorar los medios de apoyo al traductor

(diccionarios, etc.);

- la rama de la traductologia histdrica tiene como fin la documentacion de la discusion en

torno a la traduccion a lo largo del tiempo; y

- la didactica de la traduccién debe ocuparse en encontrar una metodologia especifica

para el campo.

Esta enumeracion de Koller sigue, sin duda, teniendo vigencia, y ha sido ampliada en los
ultimos tiempos conforme han ido apareciendo nuevos enfoques, pero en nuestra opinion,
entre los objetivos destacados de la investigacion traductoldgica actual deberian encontrarse
por un lado, los estudios encaminados a potenciar y optimizar la didactica y ensefianza de la
traduccion, pues el esfuerzo investigador no corresponde a la importancia que ha adquirido
esta disciplina®, no solamente en Espafia, por la multiplicacién de las facultades que ofrecen
la carrera de traduccion e interpretacion, sino también en los demas paises coincidiendo con

la globalizacién de la informacion’; y por el otro lado, la investigacién encaminada a valorar

5 La comparacién entre original y traduccion tiene en la traductologia moderna diferentes objetivos que Wily
(1988: 32) resume de la siguiente manera: 1) la comparacion del texto original y la traduccion bajo el aspecto
critico — como lo propone, p.e. Koller; 2) la comparacion de un texto original con traducciones a diversos idiomas
(comparacién multilateral de traducciones) con objeto de averiguar las similitudes y diferencias estructurales
multiliguales — como lo realiza Wandruzka; 3) la comparacion de diferentes traducciones del mismo texto original,
elaboradas por diferentes traductores, a un solo idioma meta, con el fin de objetivar y sistematizar el andlisis de
errores Y la critica traductorial — como lo persigue el propio WilR.

6 Hurtado Albir (1999: 10) pone el dedo sobre la llaga: “La investigacion en didactica de la traduccion se
encuentra a afios luz de la que se ha efectuado en otras didacticas”.

7 La reflexion y la investigacion sobre la manera 6ptima de transmitir el saber de una generacién a otra adquiere
especial relevancia en aquellos campos cientificos (entre los que se encuentra sin duda la traduccion) en los que
la realizacion de una tarea especifica implica la aplicacion de conocimientos declarativos y, sobre todo,
operativos. Amén de gran cantidad de comunicaciones de dudoso valor cientifico en actas de congresos y obras
de tipo “manual de traduccién” con fines autodidactas (excepcion hecha del libro de Honig y Kufmaul Strategie
der Ubersetzung (1984) que es, en nuestra opinion, sencillamente bueno, de un libro de ejercicios de traduccion
inversa aleman — espafiol que consideramos muy apropiado (Latorre-Pallares et al. 1988) o de algunas
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las nuevas tecnologias (traduccion automatica, ensefianza on-line -el tema de la segunda
parte del presente trabajo-, utilizacion de Internet como apoyo al traductor, etc.) y su
aportacién a la ensefianza y practica de la traduccion, con el fin de proponer pautas para una

utilizacion responsable y evitar su aplicacion indiscriminada.

Aqui no hay lugar para plantearse una redefinicion del objeto y objetivo de nuestra
investigacion (y, en consecuencia, de nuestra formacion y profesién), pero creo que seria
necesario que un grupo cualificado de traductélogos y profesionales reflexionase sobre esta
cuestion para esbozar un objeto de estudio que abarque no solo el texto traducido y el
proceso que realiza el traductor y que define la traduccion, la adquisicidon de la competencia
traductora, los recursos de apoyo al profesional de la traduccién, la recepcion del texto
traducido y la influencia de las traducciones sobre la cultura receptora, sino también todo lo
que engloba y representa la mediacion entre lenguas y culturas y las implicaciones que de

ello se desprenden. Nos apoyamos en la siguiente reflexion:

- El objeto de la investigacion suele ir mucho mas alld de lo que parece abarcar la
denominacion del campo cientifico mismo: la ‘biologia’ por ejemplo, parece que tenga que
limitarse a describir ‘animales y plantas’, pero es para los bidlogos implicito que incluyan
enfoques veterinarios, medioambientales, etc., en sus estudios, por lo que no parece tener
Iégica que la traductologia se autolimite los objetos de estudio que van marcados por la

propia denominacion.

- Elegir un objeto amplio subraya el caracter esencialmente interdisciplinario de nuestra
aportacion cientifica. El enfoque multidisciplinario en las ciencias implica justamente una
ampliacién del objeto a investigar. En nuestro caso se trata de estudiar no sélo lo que
directamente concierne a la traduccion, sino también lo que la envuelve y lo que se
desprende del hecho de que existan multiples lenguas y culturas. El seguimiento, p.e., de
una obra literaria no es necesario que acabe con ‘el texto final’ en diversas lenguas, sino

puede abarcar también. p.e., la aceptacion, la recepcion social o la influencia de la traduccion

propuestas mas recientes, como, p.e., Pilar Elena, 2001), encontramos las “reflexiones sobre la aplicacién
didactica’como una especie de anexo en obras sobre teoria de la traduccion, recopilaciones de articulos mas
bien tedricos sobre aspectos puntuales (p.e., Garcia Izquierdo / Verdegal, 1998; Hurtado Albir, 1994). El libro de
Hurtado Albir Ensefiar a traducir (1999) propone un método global a seguir en nuestro trabajo docente y
proporcionar una especie de primera guia orientativa (destinada, seguramente, a profesores principiantes) que
trata casi todos los aspectos de la formacion de traductores e intérpretes de manera préactica y estructurada.



en la cultura meta, un tema en su esencia sociolégico (como lo propone, entre otros, José
Lambert, 1991).

- No nos debe desanimar lo que Wil (1988: 77) apunta sobre el proceso de traduccion: que
no es puramente linglistico, sino socio y psicolinglistico, pero que este enfoque dificulta
seriamente una representacion exhaustiva. Las dificultades que apunta Will3 son justamente
los problemas inherentes de nuestro campo cientifico y son, en realidad, lo que hace

interesante nuestra investigacion.

- El objetivo de la investigacion traductolégica no puede consistir meramente en una
emulacion o adaptacion a nuestro estudio de los objetivos propios de otros enfoques. No se
trata de adaptar nuestros objetivos a los de las ciencias filolégicas (que buscan
esencialmente describir y entender fendmenos propios de su campo) o a los de las ciencias
naturales (que buscan esencialmente una relacién causa-efecto) o a los de las ciencias
sociales (que buscan esencialmente predecir un comportamiento futuro). No se trata de
buscar relaciones causales de tipo “si hacemos tal y tal cosa, obtendremos tal y tal resultado”
o “para obtener tal y tal cosa debemos emprender tal y tal camino™, no se trata, en definitiva,
de ver si una teoria traductologica puede tener un valor predictivo en el sentido planteado por
Dancette y Menard (1996): “; Se puede predecir que si un sujeto aplica una serie de reglas y
lleva a cabo una serie de operaciones, comprendera y traducira correctamente un texto?”.
Se trata de buscar relaciones esencialmente finales en el sentido de: “para llegar a nuestro
objetivo existe por lo menos la opcidon de plantearnos tales y tales caminos”, o, mejor,
accionales: “para llegar a tal y tal resultado, hemos llegado al convencimiento que se puede
hacer tal y tal cosa.” El objetivo de nuestros estudios derivado de nuestro objeto de
investigacion podria ser pues, muy generalizado, estudiar las condiciones y buscar caminos
de optimizar la transmision de la informacién (mediacion interlingual) y de asegurar la
comunicacion entre culturas (mediacion intercultural), como podria ser la aculturaciéon e

inmersion linglistica de inmigrantes y refugiados en nuestra sociedad..

8 Coincidimos con Gabriele Harhoff (1991) cuando comenta al respecto: “Las limitaciones que impiden
sistematizar, por un lado, las divergencias que existen entre diferentes idiomas y, por el otro, las condiciones en
las que se elaboran textos y sus funciones, significan que la traductologia no puede indicar al traductor el “camino
ideal”, cuyo seguimiento llevaria a una buena traduccion.”

9 Dancette y Menard niegan, con toda la razon, esta posibilidad de prediccion, pero creemos que aqui habriamos
de matizar y no descartar esta linea de investigacion en el campo de la didactica de la traduccién, pues podrian
existir ciertas relaciones causales (en algunas tareas y aun por descubrir) entre un cierto input pedagégico y los
resultados observados.



Los objetos de estudio de la traductologia y sus objetivos investigadores no apuntan, pues,
esencialmente a una descripcion y control del mundo (como lo hacen las ciencias naturales),
ni del comportamiento humano (ciencias sociales), ni al analisis o a la interpretacion de una
intervencion real de los humanos (ciencias historicas, juridicas, filolégicas), sino que
representan, en definitiva, la busqueda de un estado ideal, resultado potencial de la
intervenciéon humana (cosa que nos acerca a las ciencias pedagdégicas).' Todo ello requiere,
pues, una propia forma de abstraccion tedrica y una adaptacion del método y de la

metodologia de investigacion a nuestros fines.

3. Sobre el método de investigacion en traductologia

El objetivo de todas las ciencias es, al fin y al cabo, la ampliaciéon y confirmacién de los
conocimientos de cada area y hay esencialmente dos caminos para ello'": la induccién (el
meétodo inductivo, que se basa, para simplificarlo, en la generalizacion de hechos
observables y se relaciona normalmente con la interpretacion de datos cuantitativos) y la
deduccion (el método deductivo, que formula conclusiones derivadas de premisas, axiomas,
postulados, principios o teorias a confirmar en la practica, relacionado con datos cualitativos).
El método inductivo se suele asociar con el empirismo, para el que la fuente de todo
conocimiento es lo que se puede experimentar mediante los sentidos, es decir, lo
‘observable’ y el método deductivo con el racionalismo, para el que la fuente de todo saber
es la razon, la inteligencia que ‘observa’ lo ‘evidente’. Como era de esperar, también en
traductologia encontramos defensores de ambos enfoques, lo que no significa para nosotros

que el uno sea mas ‘cientifico, mas valido que el otro.

10 Entre conclusiones de las “I Jornadas Empirico-experimentales en Traductologia”, destacamos (Neunzig /
Orozco, 2001): “Mas alla del debate acerca del método empleado, del disefio experimental o de los instrumentos
de medida utilizados para obtener conocimientos sobre el fenémeno de la traduccion, una de las discusiones mas
férreas en la actualidad se basa en el objetivo final de las investigaciones, es decir, una vez se tienen
conocimientos sobre el fendmeno de la traduccién, hay que determinar cuél es su utilidad, si describir lo que
ocurre en la realidad, o presentar un modelo utopico que dictamine la manera en que se deberia traducir”.

" Amén de planteamientos dogmaticos 0 meras especulaciones, que a veces se esconden detras de enfoques
denominados ‘pragmaéticos’.



3.1. El periodo ‘pre-cientifico’

En su periodo ‘pre-cientifico’ - denominacion utilizada entre otros por Klaus Kaindl (1997),
qgue no necesariamente compartimos, y que se refiere a la fase anterior al reconocimiento de
la traduccion como ciencia -, la ‘traductologia’ se centraba mas bien en reflexiones
introspectivo-filosdficas de traductores sobre lo que representaba su ‘oficio’ o su ‘arte’ y
comentarios filosofico-filolégicos —“‘essay-type reflections”, en palabras de Gile (1998:70) -
redactados por ilustres personalidades (del mundo de la literatura o de la ciencia) sobre lo
que seria una buena traduccion o un buen traductor, o bien sobre la imposibilidad de realizar

buenas traducciones.

Aqui no cabe resefiar los multiples escritos realizados a lo largo de la Historia de la
Traduccion', pero si un ejemplo que en mi opinién muestra una gran similitud en su
planteamiento metodolégico con algunas de las aportaciones (pre-)empiricas que siguen
produciéndose hoy en dia'®: se trata de un analisis critico (y muy personal) de la traduccién
de una obra, lo que hoy en dia denominariamos un ‘case study’. En su discurso "De la
Traduction" (1635), el académico francés Claude-Gaspar Bachet de Mézirac critica la
traduccion de Plutarco al francés realizada por Amiot (Jacques Amyot), afirmando haber
encontrado mas de dos mil pasajes - o que prueba con innumerables ejemplos - que han
"pervertido" el sentido del original. Atribuye los errores a que a Amiot le faltan conocimientos
literarios (supuestamente, no ha leido ni a Homero), linglisticos, mitolégicos e histéricos:
“Etant tout évident qu’Amiot n’avoit qu’une fort légére teinture des lettres humaines” y no
sabe ni de botanica, ni de zoologia, ni de matematicas, ni de aritmética, ni de musica, ni de

astronomia, ni de geografia'. Exige que el traductor se atenga estrictamente a tres puntos:

12 Existen gran cantidad de buenas antologias sobre textos historicos, como, por ejemplo, las de Vega, Santoyo;
Robinson; Storig; Lefevere; Bacardi / Fontcuberta / Parcerisas; Gallén et al.

13 Sélo con hojear los indices de revistas o actas de congresos vemos muchas aportaciones que llevan titulos
como: “Translating (nombre del escritor) into (lengua)’, “Las traducciones de (nombre del traductor)’, “La
traduccion de (obra): un analisis descriptivo — comparativo’o “The translation of (obra): A Pragmatic Approach to
Literary Translation”, etc.

14 Aprovecho la oportunidad para subrayar este postulado (implicito en el discurso de Bachet de Méziriac) que
aparece a lo largo de toda la historia de la traduccién, defendido, p.e., por Novalis (1798), que exige que el
traductor tenga mucha erudicion, o por el ya citado Laurentius Humphrey que exige, de futuros traductores
“primeramente adquirir los mejores conocimientos sobre todas las cosas divinas y humanas, para que el
intérprete conozca las ciencias y las disciplinas de las muchas e importantes cosas.’(cit. en Geldsetzer (1994:
129), algo que, dicho sea de paso, sigue estando en vigor, como bien apunta Miguel Angel Vera (2000: 76): “El
traductor, se ha dicho con frecuencia, es, debe ser un hombre universal de saber enciclopédico, saber de todo sin

10



no afadir nada a lo que dice el autor (“addition superflué, cele que ne sert a rien & n’apporte
au discours ni plus d’ornement, ni plus de clarté”); no omitir nada de lo que dice y no realizar
ningun cambio que pueda alterar el sentido. Este ejemplo, como la mayor parte de las
aportaciones histéricas, trata sobre cuestiones que hoy en dia siguen siendo controvertidas y
lo hace desde un enfoque pre-empirico - empirico entendido en su acepcién epistemoldgica,
es decir, basado en la observacion sistematica o experimental; ‘empiricos’ se denominan
aquellos métodos que tienen como objetivo describir fendmenos que van mas alla de un
mero andlisis légico o categorial (Bayer, 1992: 37)" y formulan al respecto normas
prescriptivas basadas en la experiencia propia'® sobre lo que los traductores deberian ser,
saber, hacer o dejar de hacer'” o reflexiones sobre la imposibilidad tedrica de presentar una

traduccion adecuada.'®

que apenas le hayan ensefiado nada.” Este postulado se tendria que tener presente en los debates sobre la
reforma del plan de estudios de traduccion e interpretacién, lo que sostenemos y argumentamos en nuestra
ponencia: “; Traductores especializados o especialistas en traduccion?’(Kreutzer, Neunzig, 1997: 115)

15 No olvidemos, sin embargo, que la palabra ‘empirismo’ viene del griego empeiria que significa ‘saber basado
en la experiencia’.

18 E| planteamiento especulativo-prescriptivo sigue estando en boga, especialmente en el ambito de la didactica
de la traduccion, con comunicaciones de tipo “lo que hago yo en clase y por qué me sale tan bien y que todos
tendrian que tomar como ejemplo a seguir’, cosa que, en mi opinion, carece de sentido dadas la amplia gama de
posibilidades investigadoras que hoy se nos han puesto a disposicion.

7 Cuando la introspeccién basada en la propia experiencia traductora lleva a formular axiomas prescriptivos
sobre cdmo se tiene que traducir, es logico encontrarse ante afirmaciones contradictorias. Para no citar siempre a
San Jerdnimo o a Cicerdn, citemos a Maiménides de Cérdoba que en su carta a Ben Tibbon (1199) ya habla de
la modulacion, la omision y ampliacién cuando afirma: “El traductor debe, sobre todo, aclarar el desarrollo del
pensamiento, después escribirlo, comentarlo y explicarlo de modo que el mismo pensamiento sea claro y
comprensible en otra lengua. Y esto sélo se puede conseguir cambiando a veces todo lo que le precede y le
sigue, traduciendo un término por mas palabras y varias palabras por una sola, dejando aparte algunas
expresiones y juntando otras.”(cit. en Vega, 1994 87).

Justamente todo lo contrario lo sostiene, p.e., el francés Pierre Daniel Huet, el autor de una herméutica para la
traduccion (De interpretandi libri Il, 1661), que exige que el traductor “no cercene el caracter del autor mediante la
omision de algun detalle, ni lo complete mediante afiadidura alguna, sino que lo presente en su totalidad y en
todo momento tal como aquél es, de la forma mas fiel posible.”(cit. en Geldsetzer, 1994: 130).

18 Un bonito ejemplo de la dificultad que plantea expresarse sobre la cuestion de la intraducibilidad encontramos
en la carta que escribe v. Humboldt al traductor de Shakespeare al aleman August Wilhelm Schlegel (1796).
Afirma por un lado que “toda traduccion me parece sencillamente un experimento para resolver una tarea
imposible. Porque toda traduccién naufragara en uno de los dos arrecifes, o el de atenderse demasiado al original
a costa del buen gusto o del idioma de su nacién, o el de atenerse demasiado a las peculiaridades de su nacion a
costa de su original. El término medio no solamente es dificil, sino realmente imposible.”, pero defiende poco mas
abajo todo lo contrario: “No es atrevido afirmar que en cada idioma, inclusive en los dialectos mas rudimentarios
(...) se puede expresar todo: lo mas sublime y lo mas bajo, lo mas fuerte y lo mas tierno. (...) El don natural para
el idioma es general y lleva dentro de si la clave para comprender todos los idiomas”(cit. en Will3, 1988: 40-42).
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3.2. Teoretizacion vs. empirismo

También los primeros modelos tedricos - reconocida ya la traductologia como ciencia - se
basan en conceptos especulativos'® que desembocan a menudo en suposiciones
prescriptivas y a veces arbitrarias, resultado de reflexiones introspectivas, apoyadas en
ejemplos que muchas veces nos parecen aleatorios o rebuscados y que han dado lugar a
que “la teoria de la traduccion se perdiera en innumerables modelos o esquemas lo que la
convierte en una ‘translatosofia’ como lo indica Koller.” (Kvam, 1996: 128). Holmes (1988:
101) remarca al respecto:

“‘Many of the weaknesses and naiveties of contemporary translation theories are a
result of the fact that the theories were, by and large, developed deductively, without
recourse to actual translated texts-in-function, or at best to a very restricted corpus
introduced for illustration rather than for verification or falsification.” y postula: “If and
when we ever do arrive at a comprehensive translation theory which meets the rigorous
requirements of a true scientific theory explaining the nature of all the phenomena to be
considered, that theory—for all science's desire for the elegance of simplicity—will be
much more complex than any that has been presented up to now (...)"

Pero se presentaron modelos mucho mas complejos, mucho mas elaborados y coherentes,
epistemologicamente fundamentados y que dieron lugar a las grandes ‘escuelas de
traduccion’. En términos de la sociologia de la ciencia estos modelos tedricos trataban de
abordar las cuestiones que plantea la traduccion desde planteamientos procedentes de
ciencias afines para llegar (deductivamente) a describir el espacio que deberia ocupar
nuestra nueva ciencia e ir emancipandose poco a poco (especialmente de la linglistica)
como area de conocimiento propia y asi poder definir un propio objeto de investigacion. Aqui

nos encontramos los ‘clasicos’ planteamientos, como los enfoques linglisticos (Newmark,

No queremos desaprovechar la oportunidad de transcribir la reflexion de Otto Hade (1968) sobre la cuestion de la
‘intraducibilidad que nos parece sencillamente certera. Kade se propone: ‘considerar la cuestion de la
traducibilidad también como un problema ideolégico. Tal concepto de la intraducibilidad radica en la filosofia
idealista. La negacion de la traducibilidad presupone una valoracion subjetiva de los distintos idiomas; porque, al
aseverar que no es posible una traduccién equivalente, asevero a la vez que un idioma (o sea el al que se
traduce) no puede expresar lo que ya se expreso6 en otro (0 sea el del que se traduce). Puesto que no es posible
imaginarse el idioma desprendido de su portador (la comunidad lingtiistica), lo anterior implica una valoracion del
portador, y nos encontramos en el mejor de los caminos hacia una ideologia reaccionaria racista.”

19 Un gran peligro para la traductologia actual reside, en nuestra opinion, en el hecho de que muchas
conclusiones ‘tedricas’ no van marcadas como resultado de meras especulaciones, pero que pretenden tener
caracter cientifico, solamente porque incluyen citas y mas citas de ‘autoridades’ (como pueden ser Whorf o Freud,
Lacan o Derrida, Ronald Barthes o Umberto Eco, Newmark o Reiss, efc., etc.), a menudo sacadas del contexto
para que ‘casen’ en la especulacién presentada y la eleven a rango de teoria.
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Koller, Wil3), la adaptacion a la traductologia de la teoria de la informacion (Kade), el
concepto dinamico de la traduccién de Nida, la théorie du sens de Seleskovitch, la teoria de
la accion adaptada a la traduccion por Holz-Manttari, el funcionalismo de Reiss y Nord, la
neo-hermenéutica de Ladmiral, la tipologia (Reiss) y la prototipologia (Snell-Hornby) de

textos, la Skopostheorie de Vermeer y un largo etc.’

La dificultad que suponia comprobar a nivel pragmatico la validez de estos planteamientos
especulativo-deductivos?’ y una cierta falta de rigor metodolégico en la investigacion
desembocé en un rechazo de esta metodologia por parte de muchos investigadores que le
tachaban de “personal theorizing” y que proclamaban que el Unico camino cientifico era
investigar casos concretos sin basarse en modelos preconcebidos, siguiendo la metodologia
empirica utilizada en las ciencias naturales: partiendo de una aproximacion inductiva al
hecho, la traductologia alcanzaria el status cientifico que le corresponde. El empirismo
“constitutes the subject matter of a proper discipline of Translation Studies is (observable and
reconstructable) facts of real life rather than merely speculative entities from preconceived
hypotheses and theoretical models”, como lo exigen Toury (1995:1) o Daniel Gile (1990: 29):
“Scientific Investigation is primary based on FACTS” (mayusculas del autor), al que no le
interesan teorias o hipotesis: “Systematic observation of reality is a value scientific act per se
(Gile 1991, 166)*. Este concepto cientifico que Chalmers denomina “naiv-induktivistisch” (cit.
en Kaindl, 1997: 232) parte de que toda investigacion cientifica debe recopilar datos a partir

de la observacion sin el corsé de modelos tedricos (que impiden la busqueda de la verdad

2 E| afan de dar un caracter ‘cientifico’ a las teorias especulativas se concreta especialmente en modelos que
adoptan un simbolismo que recuerda al de las ciencias exactas. Mientras que férmulas como la de H.J. Vermeer:
Trl. = f(Sk) muestran “la elegancia y simplicidad’exigida por Holmes, hay autores que parecen querer “rizar el
rizo” formalista, como el General Model of Translation que presenta Sergio Viaggio (1998: 192):

WZ Yy - EPHI¥o --> [Fo (Xmt, SmH,VmR, Jm®)CmEm]GPMVHtm <-> UZ - EPHCKo -->

(WZ Yy ) EPHIKi --> [Fi (Xmt, SmH,VmR, JmQ)CmEm]GPMVHEm + n <-> UZ - EPHCKi

21 La bondad de un planteamiento tedrico, sin embargo, se puede comprobar, en nuestra opinién, indirectamente,
p.e., en la aplicacién de sus postulados en la didactica. EI modelo reflectivo-especulativo de Neunzig/Presas
(1994) sobre el papel del traductor dentro del proceso traslatorio y basado en el concepto funcional de la
traduccion nunca ha sido validado empiricamente, pero ha servido de base para desarrollar una propuesta
dirigida a la didactica (Presas/Neunzig, 1998).

2 D, Gile relativiza su posicién radical, afirmando (1995) que la investigacién cientifica llega a menudo a
conclusiones analogas a las de la teoretizacion intuitiva, pero a costa de mas esfuerzo y de un proceso mas
largo, sin que los resultados obtenidos sean siempre mas ‘verdaderos’ y mas Utiles que los obtenidos por
reflexion y, mas tarde (1998:70), cuando se refiere a la polaridad entre la investigacion teorica y empirica: “This
distinction refers to different relative weights in a bipolar activity, not to the existence of of two separate
paradigms, one ignoring theory and the other ignoring data.
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objetiva, pues en éstos influyen expectativas y opiniones personales del investigador) para
llegar a formular leyes o teorias de las que se puedan deducir afirmaciones concretas.? Ya
en el afo 1968, el gran socidlogo Jurgen Fijalkowsky apunta en su tan citado articulo sobre
el concepto de la teoria: “El concepto empirista de la teoria no se merece ni este nombre.
Los defensores de este tipo de procedimientos empiricos (...) opinan, que la base de toda
ciencia es un inventario exacto de la experiencia y una descripcidon sin prejuicios ni
interpretaciones de la realidad. (...) Pero la reflexién nos dicta que toda recopilacion de datos
necesita una cuestion inicial y toda descripcion categorias sobre cuyo valor epistemoldgico
resulta imprescindible meditar para evitar que la recopilacion se torne irrelevante.” La
traductologia moderna acepta esta posicion: entre conclusiones de las “I Jornadas Empirico-
experimentales en Traductologia”, un seminario que reunid6 muchos de los principales
proyectos de investigacion del momento y que tuvo lugar en Barcelona en junio de 1999,
destacamos (Neunzig / Orozco, 2001):

“En cuanto a la metodologia de la investigacién, existe la necesidad de describir un
paradigma propio que optimice las aportaciones de los diferentes enfoques,
esencialmente el inductivo y el deductivo. Por un lado, no podemos seguir solamente el
camino inductivo, es decir, recoger una serie de datos empiricos y analizarlos sin un
objetivo concreto, porque de este modo no se llega a conclusiones determinantes ni a
resultados generalizables. Sin embargo, tampoco podemos prescindir del enfoque
inductivo, dado que la Unica manera de llegar a conocer muchos de los factores que
intervienen en el fenédmeno de la traduccion, hasta ahora desconocidos, es observar la
realidad, es decir, realizar pruebas y analizar lo que ocurre durante el proceso
traductor. De esta forma podemos llegar a atisbar elementos que antes ni siquiera
sospechabamos que fueran relevantes en el modelo de traduccion de partida.

Por otro lado, no podemos perder de vista que en nuestra disciplina estamos
estudiando un fendbmeno sumamente complejo que resulta de la combinacion de
numerosos factores, conocimientos, habilidades y aptitudes que se actualizan de forma
diferente segun el acto de traduccion al que se enfrenta el traductor. Esta complejidad
nos obliga a formular teorias e hipotesis sobre como se desarrolla el proceso traductor
o el fendmeno concreto que queremos observar de forma empirica, y, por lo tanto, es
necesario incluir en la metodologia de la investigacion el enfoque deductivo.”

3.3. Un enfoque sintetizador

2 En su reflexién sobre la ética cientifica, Noretta Koertge apunta (1994: 410) certeramente: “Existe un mito
inductivista segun el cual todos los hechos (facts) tienen el mismo valor epistémico. En verdad, el interés que
suscitan estos facts no va mas alla del interés de la teoria que quieren confirmar o rechazar. Es cuestion de ética
profesional que el cientifico rechace la ‘investigacion trivial' y que se dedique a buscar respuestas a los
verdaderos problemas que le plantea su especialidad.”
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Esta primacia del empirismo, especialmente de la investigacién empirico-experimental
llevada a cabo principalmente por la vertiente psicolinglistica de la traductologia, que ha
adaptado con gran entusiasmo la metodologia y el instrumentario procedente de la
investigacion psicoldgica, parece haber proporcionado a la teoria de la traduccion un cierto
caracter de ‘ciencia’ en el sentido positivista de la palabra. No olvidemos, sin embargo, que
muchos investigadores hablan erroneamente del “método cientifico’, solamente cuando se
refieren a su positivismo empirico?*. Sin querer restar importancia a esta tendencia - que sin
duda ha representado un gran paso adelante en lo que se refiere a la definicion del objeto de
nuestra investigacion (esclarecer el proceso y no sélo analizar el producto de la traduccién) y
de su objetivo, se empieza a observar un ‘empirismo por el empirismo’. Se realizan una gran
cantidad de experimentos que, aunque correctamente planteados, tratan de cuestiones muy
aisladas®® o de muy poca relevancia cientifica®, o que estan mal planteados en lo que se

27
I

refiere al disefo experimental*’, prescindiendo muchas veces de definir un ‘back-ground’

2 Hoy en dia se observa una tendencia a denominar ‘ciencia’ lo que postulan los teoricos del empirismo légico,
que al fin de cuentas sblo aceptan como ‘cientifica’ la investigacién en ciencias naturales y parte de las sociales.
Las humanidades, letras y otros estudios historico-hermenéuticos pertenecen para ellos al campo de la cultura
general. Medawar (1981: 69) lo expone asi: “Exploratory activities that are not experimental are often denied the
right to be classified as sciences at all’.

Este concepto positivista de lo que es ‘ciencia’, que tanto nos perjudica, se refleja por ejemplo en las reflexiones
de Ken Wilber en su libro Ciencia y religion (Kairés, 1999), plagiadas escandalosamente por Luis Racionero (E/
progreso decadente, Espasa, 2001): “La ciencia no nos dice lo que deberia ser ni lo que tendria que ser, sino lo
que es: un electron no es bueno ni malo, es simplemente lo que es. (...) Porque si bien la ciencia puede hablarnos
de la verdad, no puede decimos nada acerca del modo de utilizar sabiamente la verdad” (cit. en El Pais,
6/5/2001).

% D, Gile (1995), p.e., postula como perspectiva y estrategia de la investigacion que ésta se concentre en
proyectos pequefios, metodolégicamente simples, que fomenten la réplica y se refieran a problemas muy
concretos, estudios terminométricos, errores de lengua en interpretacion, etc.

% Holzmann (1968: 2) lo expresa con el radicalismo propio de aquellos afios: “Podriamos mostrar que la
investigacion experimental analiza con métodos cada vez mas exactos futilidades y trivialidades (...) porque
aquellos investigadores, mediante ligeras modificaciones en sus planteamientos, esperan cubrir sus necesidades
de publicar en interés del curriculum académico.”También Chesterman (1998), al criticar el planteamiento
metodol6gico en la investigacion traductolégica, apunta la falta de relevancia (“trivial problem, no problem,
irrelevant discussion”) y la evidente falta de objetivos y conclusiones.

27 Con toda la razon, Chesterman (1998) critica al referirse a la investigacion en traductologia, entre otras cosas,
la argumentacion circular (preseleccionar los datos para apoyar la hipétesis), la falsa generalizacion (partiendo de
casos poco tipicos), la confusion entre correlacion y causalidad, la confusion post hoc y proper hoc (si Y aparece
después de X, no necesariamente significa que sea por motivo de X), la no consideraciéon de otros factores
determinantes y, en general, una metodologia inapropiada en los trabajos.
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tedrico general en el que deben entenderse los resultados?; no tenemos la sensacién que
nos estemos dirigiendo hacia un concepto o modelo unificador que nos sirva de punto de

partida para proximas investigaciones.

El positivismo empirico sigue, pues, determinando nuestra investigacion empirico-
experimental, pese a que ya Popper lo criticaba, afirmando que en el principio de todo trabajo
cientifico se encuentra el problema y no la recopilacion de datos. Ademas deberia ser bien
comun que los postulados de la investigacion en las ciencias naturales, en las que un
humano se ve confrontado con procesos inamovibles y existentes fuera de la influencia
humana, dificiimente pueden ser adoptados por las ciencias sociales 0 humanas (incluyamos
por de pronto la traductologia en este ambito), en las que el investigador humano se
confronta con procesos llevados a cabo por otros humanos.?® Aqui coincidimos plenamente
con Kaindl (1997: 227) que afirma: “Los objetos de investigacion de las ciencias filoséficas y
culturales dificilmente pueden aislarse en un experimento, como bien apunté Bayerz, de la
misma manera como lo hacen las ciencias naturales, sino que dependen en alto grado de
una abstraccion tedrica” y subrayamos lo afirmado por Laura Boyer (s.d.) cuando se refiere a
las dificultades metodolégicas de las ciencias sociales: "Al pretender seguir los pasos de las
Ciencias Materiales, las Ciencias Sociales en la busqueda de la objetividad, no han tomado
suficientemente en consideracion la manera mas conveniente de establecer una interaccion

con una realidad que no es materia".

Para M. Garcia-Landa, la situacion en la que se encuentra hoy la traductologia no parece ser
tan problematica:

“What normally happens in scientific communities is that they are composed of at least
two sorts of members, some are of the theorizing, speculative kind, and others are of
the experimental, research kind. Both of them are equally serious, equally ‘scientific’
and equally necessary” (Garcia-Landa, 1995:394).

Firmamos lo dicho por Garcia-Landa y defendemos como proximo paso en nuestro quehacer

cientifico y como método de investigacion traductolégica un concepto que sintetice las

2 Nos remitimos aqui al articulo de Fraser (1996) que habla de la heterogeneidad de objetivos de los estudios y
que critica la limitacion de los métodos introspectivos, la heterogeneidad de muestras - muestras reducidas,
sujetos poco representativos - y una cierta falta de rigor en la aplicacién del ‘método cientifico’.

2 Por esta fase de razonamiento emancipatorio pasé en los afios sesenta la psicologia experimental, que culmind

en Alemania en una célebre ponencia pronunciada por el profesor Klaus Holzkamp en unas jornadas organizadas
por la asociacion alemana de psicologos (BDP) el 11/10/1968 en Berlin.
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posiciones mas clasicas de la teoria de la ciencia: siguiendo los conceptos del racionalismo,
debemos asegurar que nuestros constructos y principios tedricos y axiomaticos sean el
resultado de analisis precisos, coherentes, libres de contradicciones, racionales y
transparentes; del empirismo debemos adoptar la metodologia de reducir los postulados
tedricos para que puedan ser revisados en la realidad practica de manera intersubjetiva, pero
sin caer en la tentacion de querer medirlo todo y querer ‘transformar’ a toda costa en datos
cuantitativos unos datos que por su naturaleza misma son esencialmente cualitativos; y
siguiendo el pensamiento pragmatico tenemos que asegurar que los resultados de nuestra
investigacion tengan una aplicacion real para el ser humano (mediacion interlingual e
intercultural), es decir, que tengan relevancia externa, sin caer, claro, en un ‘absolutismo
teleologico’ (Leinfellner, 1967), que solo acepta la investigacion si lleva ad hoc a resultados

aplicables a la practica.

En nuestro campo apoyamos, pues, un “deductismo controlado™’, de forma parecida a lo
que hacen las ciencias sociales, pero prescindiendo de aquel dogmatismo que se deja
resumir en lo que se denomina ‘rueda de la ciencia’ o ‘el método cientifico’ y que equipara un
método de investigacion (el del empirismo l6gico) al método cientifico per se, cosa a todas
luces ilicita desde un punto de vista filoséfico e histérico®'. En este enfoque, la investigacion
empirico-experimental tendra el peso que le corresponde, pero siempre partiendo de un
modelo tedrico hipotético-deductivo (o bien de un presupuesto o una idea que se enmarque
dentro de un amplio concepto tedrico integrador) en el que se vean claramente definidos el
objeto de la investigacion traductoldgica en cuestion y los objetivos que se persiguen al

operacionalizar los conceptos® y que incluya la determinacién de la relevancia interna y

%0 |einfellner (1967: 20) aboga por unificar el racionalismo y el empirismo en un concepto que llama “Theoretik”,
que defiende que valor cientifico y epistémico sdlo lo tienen aquellos constructos teoricos precisos que se
presentan en forma de una teoria coherente o, por lo menos en forma de un sistema de hipétesis jerarquico, y
que pueden ser operacionalizados.

31 Rechazamos la primacia del positivismo que se desprende de afirmaciones como: “esta tesis doctoral pretende
crear y validar, siguiendo en todo momento el método cientifico de investigacidn, instrumentos de medida para la
adquisicién de la competencia traductora.”(Orozco, 1999: 7)

%2 En el momento de intentar operacionalizar un concepto teérico se puede diferenciar teorias o hipétesis
cientificamente serias y meras especulaciones, por muy sensatas que a primera vista parezcan. Una
presuposicion del tipo “el traductor se mete en la piel del autor, adivina su pensamiento cuando éste no sea
suficientemente explicito”(Benitez, 1993: 43) no puede considerarse cientifica (nunca se podra someter a
verificacion o falsificacion, pues no es operacionalizable), por lo que todas las deducciones que se saquen de
ella, p.e. para la didactica de la traduccién literaria, deben ser marcadas asimismo como meras especulaciones.

Con ello no quisiéramos restar importancia a la reflexion cientifica como fuente de conocimiento. Skinner (1977:
27) lo formula con toda claridad: “Cualquier campo cientifico tiene una frontera mas alla de la cual la discusién,
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externa, el porqué de la tarea investigadora. Abogamos por elaborar, para el enfoque
empirico-experimental, una metodologia y un instrumentario propios que observen
rigurosamente la premisas cientificas al operacionalizar y validar nuestras hipodtesis y
nuestros modelos.*® La validacion empirica podra realizarse a partir de un experimento, si
este camino se relevara como el mas apropiado para estudiar el problema concreto®, sea
mediante un experimento exploratorio, cuando no existen suficientes datos para formular
hipétesis empiricas concretas, sea mediante un experimento de valoracion (experimento
crucis) en el que los presupuestos tedricos pueden concretizarse en hipotesis empiricas
concretas y alternativas que permitiran un rechazo o una aceptacion del punto de partida
tedrico. En todo caso, el camino adoptado debera resultar transparente para y reproducible
por cualquier experto en metodologia cientifica, sin que éste pertenezca a nuestro campo

cientifico,*® es decir, abogamos por la ‘intersubjektive Nachvollziehbarkeit’ (inteligibilidad del

aunque necesaria, no puede ser tan precisa como se quisiera. Algun escritor ha dicho recientemente que “la
simple especulacion que no se puede someter a la prueba de la verificacion experimental no forma parte de la
ciencia”, pero si eso fuese cierto gran parte de la astronomia, por ejemplo, o de la fisica atdmica, no seria ciencia.
En realidad, la especulacién es necesaria para procurar los métodos que pongan bajo control una materia de
estudio.”

33 Wil (1988: 17) postula: “Todo enfoque empirico-inductivo que exija para si mismo un minimo de sustancia y
relevancia cientificas, se basa en una suposicién tedrica mas o menos explicita, en todo caso explicable, sobre el
campo de estudio de la investigacion; igual que ninguna teoria que pretenda ser comprobable o falsificable,
puede funcionar sin una base empirica de datos fijos” (Wil se refiere aqui a un corpus de traducciones).

¥ Que la validacion empirica de una teoria sea una forma correcta de acceder a conocimientos, pero no la Unica,
ya lo apuntan Tausch y Tausch (1973: 35) en su reflexion sobre la investigacién en psicologia de la educacion:
“Para obtener respuestas cientificas a un planteamiento necesitamos estudios empiricos con observaciones
controladas. Pero los estudios empiricos no son decisivos para el progreso de la ciencia.”

% Este procedimiento de investigacion podemos ejemplarizarlo mediante el ‘Proyecto de Investigacion: procesos
de aprendizaje y evaluacién en la adquisicion de la competencia traductora’ (PACTE) que se esta realizando en la
Facultad de Traduccién e Interpretacién de la Universidad Autbnoma de Barcelona y del que formo parte,
interesandome especialmente en el disefio empirico-experimental. Partiendo de la experiencia profesional de los
componentes del grupo (nueve profesores de la FTI) y de un exhaustivo andlisis bibliografico, se elabord un
modelo tedrico hipotético-deductivo con sus correspondientes presupuestos, hipdtesis teoricas y de trabajo para
operacionalizarlas méas tarde en hipotesis empiricas que deberén ser validadas en un estudio empirico-
experimental.

El modelo parte, muy resumidamente, de las siguientes presuposiciones: (1) La competencia traductora (CT),
como todo conocimiento experto, tiene componentes declarativos y operativos, siendo un conocimiento
basicamente operativo; (2) la CT es cualitativamente distinta de la competencia bilingle; y (3) La CT es el sistema
subyacente de conocimientos, habilidades y aptitudes necesarios para traducir. Las hipotesis teéricas afirman
que la CT es un sistema de subcompetencias que (1) estan interrelacionadas, (2) se organizan jerarquicamente, y
(3) se actualizan en todo acto de traduccion, si bien (4) tanto la interrelacion como la jerarquia que se establecen
en cada actualizacién de la competencia son susceptibles de variaciones. De ello deducimos unas hip6tesis de
trabajo que formulamos de la siguiente manera: (1) La competencia traductora estd constituida por seis
subcompetencias: comunicativa, extralingliistica, profesional e instrumental, de transferencia, estratégica y

18



procedimiento por parte de cientificos ajenos al proyecto) de nuestro trabajo, como lo
defienden Heidrun Gerzymisch-Arbogast y Klaus Mudersbach (1998: 34). Asi evitaremos que
se nos eche en cara un “lack of scientific panache of that bunch of people”, en palabras de D.

Gile a finales de los setenta, reproducidas por Garcia-Landa (1995: 392).

4. Sobre la investigacion empirico-experimental en traductologia

En su afan de parecer mas ‘cientifica’, la traductologia ha ido adaptando, como ya se ha
dicho, el formalismo y hasta el simbolismo de las ciencias naturales y sociales y ha asumido
la metodologia empirico-experimental propia de estos enfoques cientificos, argumentando
que, por muy bien que unos principios teéricos parezcan explicar los fendmenos observables
en un campo especifico, los constructos tedricos solo adquieren un valor cientifico y
epistémico si pueden ser operacionalizados, es decir, si pueden ser validados mediante una
observacion sistematica, en especial en una observacion empirica y experimental. * Sin
embargo, la falta de tradicion en el planteamiento empirico-experimental dificulta, al contrario
de lo que sucede en el campo de las ciencias de la naturaleza, la tarea de plantearnos un
trabajo de investigacion empirico-experimental en traductologia.

El enfoque empirico-experimental, que - volvemos a subrayarlo - sélo es un método de entre
los “cientificos’ posibles, suele describirse mediante un modelo de fases que recordamos en
el grafico adjunto adaptado de Portell, 2001. A nivel conceptual, es decir, al definir el
problema y formular y valorar hipétesis teéricas comprobables en la empirica y al validar las
hipétesis a raiz de los resultados obtenidos, se siguen, también en el caso de la investigacion

traductolégica y pese a las dificultades mencionadas, unas pautas y unos procedimientos

psicofisioldgica; (2) En la jerarquia de subcompetencias ocupa un lugar central la competencia de transferencia,
(3) En la interaccién ocupa un lugar central la competencia estratégica; y (4) La interaccion y jerarquia de las
subcompetencias varia segun (a) la direccion de la traduccion (directa o inversa), (b) la combinacién linglistica,
(c) la especialidad (traduccién literaria, juridica, técnica, etc.), (d) el grado de experiencia del traductor y (e) el
contexto de la traduccion (encargo, tiempo disponible, etc.).

Este modelo tedrico no tendria ningun valor cientifico, y en ello tenemos que concordar con Leinfellner, si no
pudiésemos validar nuestras suposiciones sobre la competencia traductora y aislar las subcompetencias
postuladas en una observacion sistematica (exploracién empirica) del trabajo de traductores competentes y
realizada con un instrumentario valido. En este caso, el modelo no serviria como punto de partida para analizar la
adquisicion de la competencia traductora, que es justamente a lo que apunta el proyecto de investigacion.

% Aqui, sin embargo, hay que subrayar lo defendido por Gile (1998:76): “For many behavioral scientist,
‘experimental research’ has become synonymous with statistical hypotesis-testing. Researchers tend to forget that
experiments can also be used for other purposes.”
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lo sucesivo®, se plantea especialmente a nivel metodolégico: por un lado en el disefio de la

investigacion y por el otro en la metodologia de recogida de datos, especialmente al disefiar

los instrumentos de recopilacién y analisis de datos apropiados.

La teoria de la ciencia ha definido criterios que se deben observar en el momento de

plantearse un estudio experimental para asegurar la validez de los resultados, que

podriamos denominar ‘criterios de exactitud experimental’. Ademas, creemos que hay que

incluir ciertos criterios que se derivan directamente del contexto experimental en el que se

realizan normalmente los experimentos en traductologia y que llamamos ‘de pragmatica

experimental’. Por ultimo abogamos por incluir el criterio de la ‘relevancia experimental’, que

no pertenece al enfoque planteado por el empirismo logico, pero que responde a la exigencia

de transparencia en nuestro quehacer cientifico a la que nos referimos mas arriba.

4.1. Sobre la exactitud experimental

3 Existen gran cantidad de obras de referencia a nivel introduccion que nos explican cdmo aplicar métodos

estadisticos para analizar datos empiricos, como p.e. Winer, 1991.

% Los ejemplos necesarios para evidenciar y esclarecer el procedimiento y los problemas descritos proceden
principalmente del mencionado proyecto de investigacion empirico-experimental Pacte.
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Recordemos aqui, muy brevemente, los principales criterios ‘de rigurosa observacion’ en las
ciencias experimentales y sociales con el fin de evidenciar la problematica que representa

querer adoptar esta metodologia, sin mas, en nuestro campo cientifico.

Objetividad: El disefio experimental tiene que garantizar que el planteamiento y los instrumentos
utilizados sean independientes del investigador que los utiliza, es decir, que, en el caso
hipotético de que el experimento fuera realizado por otros investigadores, se obtendrian
resultados iguales o muy similares. Esto implica claridad, transparencia, inteligibilidad,
comprensibilidad y légica en el planteamiento metodolégico.

La cuestion de la objetividad se plantea, p.e., en el caso de la investigacion didactica: es obvio
que el investigador/profesor puede manipular — consciente o inconscientemente - los estimulos
y los resultados, por lo que hay que hacer especial hincapié en la estandarizacion de las
intervenciones y de los instrumentos de medicidon que permitan que otros investigadores puedan
llegar a los mismos resultados o, por lo menos, a entender el procedimiento que ha llevado a los
resultados en cuestion. Gile (1998: 74) apunta los problemas de objetividad:

“... research in translation and interpreting studies involves participation of the investigator
in the process under study and/or questionnaires or interviews, and thus entails the risk of
interference by the researcher and/or a significant influence of the research procedure on
the phenomena under study.”

2) Fiabilidad: Este criterio se refiere a la consistencia interna del planteamiento y exige que el
disefio experimental garantice el control de todos los factores que puedan distorsionar los
resultados, es decir las variables extrafias (en nuestro caso se trataria de variables como
conocimientos linguisticos, cultura general, experiencia previa, input pedagogico, tiempo, etc.),
sea conociendo la magnitud de su influencia, sea minimizando su influencia dentro del
experimento mismo. En efecto, la definicion de variables dependientes (las que se quiere
medir), independientes (las que se manipulan experimentalmente) y extrafias comporta serios
problemas de fiabilidad. En el caso, v.g., de la mencionada investigacion del grupo Pacte, una
variable a medir en un experimento puede ser una variable extrafna al investigar el
comportamiento de otra variable. Asi, por ejemplo, la 'competencia de transferencia’, una de
las subcompetencias postuladas en el modelo tedrico y cuyo proceso de adquisicion se
pretende analizar (variable independiente), puede ser al mismo tiempo una variable 'molesta’
que se tiene que estandarizar o controlar al investigar las 'estrategias de aprendizaje’; o bien
los ‘conocimientos enciclopédicos’ pueden convertirse en una variable extrafia al analizar la

‘competencia de comprension’.
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Un método muy comun para aumentar la fiabilidad es el de formar grupos “paralelos” que la
estadistica denomina “muestras apareadas”, es decir, la muestra general - la clase - se divide,
partiendo de los resultados obtenidos en un test previo, en “parejas” con comportamiento similar
y se asigna un miembro al grupo experimental y el otro al de control, pues no podemos dar por
sentado que al dividir la muestra en grupos escogiendo los sujetos al azar, se vayan a obtener
grupos realmente comparables. En todo caso, la fiabilidad de los datos obtenidos puede
mejorarse utilizando un disefio multimetodolégico, como sugerido por M. Kreutzer
(Kreutzer/Neunzig, 1998c: 132) o propuesto en el proyecto de investigacion de la Universidad
de Copenhague (llamado TRAP), donde se emplean paralelamente think aloud protocols
(TAPs), retrospeccion, cuestionarios y recuentos, resumenes y entrevistas, video y el programa

informatico Translog.

3) Replicabilidad o lo que otros llaman reproducibilidad: El disefio tiene que garantizar que los

resultados obtenidos en un experimento determinado se puedan repetir en experimentos
paralelos con otros sujetos. En la realidad investigadora en nuestro campo surge un problema
de replicabilidad, pues las muestras suelen ser tan pequefas (frecuentemente se trabaja a partir
de case-studies) que dificilmente son representativas, por lo que los resultados dificilmente son

reproducibles en otros experimentos.

4) Validez: Hay que asegurar que los resultados sean indicadores validos para los objetivos que
se desean alcanzar, es decir, hay que asegurar, que uno esté midiendo lo que en realidad
desea medir: se trata pues de un requisito crucial en el concepto positivista de la investigacion.
Los problemas surgen no sélo al disefar los instrumentos para medir lo que queremos medir,
sino en general en todo el planteamiento: en el caso de la ‘competencia traductora’, p.e., se
plantea ya un problema de validez al operacionalizar el concepto, es decir, al definir el universo
de ‘traductores competentes’ del que se retirara la muestra para validar las hipotesis tedricas,
pues cualquier muestra debe ser representativa del universo que se quiere analizar. El
universo tiene que ser definido por los propios investigadores, no existe un criterio externo
que lo defina, como p.e. “materiales radioactivos” (definido por la realidad fisica), “médicos
ginecologos” (definido por un titulo académico) o “traductores jurados” (definido por un
examen que han superado). Al definir nuestro universo, de p.e., “traductores expertos” (para
esclarecer lo que es la competencia traductora), lo haremos a partir de criterios arbitrarios
(deducidos de nuestra experiencia), que pueden ser edad, experiencia, lugar de trabajo,

reconocimiento social, formacion autodidacta o académica, publicaciones, y un largo etc. En
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consecuencia, la cuestién de la validez surgira al evaluar la competencia traductora, un

problema que se refleja en la eterna discusion sobre lo que es una ‘buena traduccion’.

5) Extrapolabilidad: El experimento se tiene que disefiar de tal forma que los resultados

obtenidos sean extrapolables a otras situaciones o por lo menos que sirvan de base para
formular hipotesis de trabajo para posteriores investigaciones. En el caso de la didactica de la
traduccién, soélo tienen sentido los experimentos cuyos resultados valgan para muchas
situaciones translatorias y tengan relevancia general en el campo de la docencia de la
traduccién. Siguiendo el problema apuntado en el punto anterior, la definicion del universo de
‘traductores competentes’, podemos ejemplarizar el dilema ante el que nos encontramos al
querer generalizar nuestros resultados. Si definimos la ‘competencia traductora’ como la
competencia que muestran “los traductores que logran ejercer esta forma la vida en Espana”,
los resultados obtenidos nos darian una visién general que responderia a la pregunta: “;,Qué
competencias tienen los traductores en Espana?”’, pero no a la cuestion: “;Qué es la
competencia traductora?” (pensemos en el abanico que se autodenomina “traductor”;
“traductor” no es una marca registrada). El universo analizado no corresponderia al universo
deseado para validar las teorias, por lo que no se podrian extrapolar los resultados para
tomar decisiones posteriores al tratar de acercar, p.e., a nuestros alumnos a un modelo de

traductor competente.

6) Cuantificabilidad: Los datos obtenidos a partir de los experimentos deben ser cuantificables

para permitir unos analisis basados en métodos de estadistica inferencial, para asegurar -
desde un planteamiento positivo-cientifico - la validez de los resultados obtenidos. Para aplicar
los métodos o tests de estadistica inferencial o correlacional se ha de elaborar un sistema
que nos permita transformar en datos cuantitativos unos datos que por su naturaleza misma
son esencialmente cualitativos (conocimientos biculturales, enciclopédicos, profesionales,
etc.), un problema que a todos los que nos dedicamos a la didactica de la traduccion se nos
plantea cuando tenemos que evaluar las traducciones de los estudiantes y puntuar el
rendimiento. Esta dificultad nos puede llevar a una encrucijada: o forzar nuestros datos en un
corsé numeérico para aplicar la metodologia inferencial, arriesgandonos a que los resultados
obtenidos nos sean “limpios” o vernos limitados a utilizar métodos descriptivos, con lo que los
resultados perderian su fuerza explicativa. Un ejemplo evidente del dilema ante el que nos
encontramos es la evaluacion de una traduccion: si, p.e., nos decidimos a analizar errores,
tendremos la gran dificultad de asignar un valor numérico a un error intrinsecamente cualitativo

(una falta de comprension se evalua, p. e., con dos puntos negativos, lo que equivale a,
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digamos, 4 faltas de acentuacion a %2 punto cada una, cosa que resulta completamente

arbitraria).*

7) Validez ecoldgica o situacional: El experimento debe reflejar una situacion real, que sea lo

menos artificial posible. Es obvio que éste sea el problema mas grave de todo experimento
de laboratorio, que por definicion es ‘artificial’, pues dificimente se logra disefar una
situacién en la que los sujetos, p.e. los traductores, no se vean influidos por el entorno mismo
o por el mero hecho de que saben que se trata de un experimento. Ademas, como veremos
mas adelante, es justamente en este punto donde el instrumentario de la traductologia
moderna muestra su gran debilidad: los think aloud protocols, por ejemplo, o las entrevistas
para esclarecer lo que sucede en la ‘black box’, en la mente de los traductores, pecan

esencialmente de falta de validez ecoldgica, o que pone en cuestion los resultados.

4.2. Sobre la pragmatica experimental

Ademas de los requisitos mencionados, el disefio experimental debe respetar ciertos criterios
que se derivan directamente de la situacién investigadora y del contexto experimental en el que,
normalmente, debemos realizar nuestras exploraciones, especialmente cuando se trata de la

adquisicion de la competencia traductora o de didactica de la traduccion:

Equidad: Pese a tratarse de un experimento, la ética pedagdgica nos obliga a asegurar que
todos los participantes (p.e., los alumnos de una asignatura) tengan exactamente las mismas
posibilidades de aprender los contenidos y/o destrezas, por lo que no caben disefios que
excluyan a determinados sujetos o que prevean ‘placebo’ o hasta intervenciéon negativa como

podria ser la ensefianza de estrategias de traduccion erroneas.

Aplicabilidad: El experimento debe plantearse dentro del desarrollo normal de la formacién para
impedir que los estudiantes-probandos se vean obligados a invertir mucho tiempo en el

experimento, lo que influiria en su motivacion y distorsionaria los resultados.

3% Posiblemente Daniel Gile (1998: 86) tenga razén cuando reflexiona sobre este punto: “At this stage, due to the
paucity of data variability and co-variability between a larger number of potentially important variables, descriptive
statistics (which describe phenomena) may be a more appropriate tool than inferential statistics (which attempt to
make mathematics-based inferences on the population from the data collected on samples).”
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Practicabilidad o economia cientifica: Este criterio descrito por Giegler (1994:782) exige que

los tests o los experimentos sean disefiados de manera lo mas simple posible para evitar una
sobrecarga de los probandos, para que sean manejables en su totalidad y para que el
analisis de los resultados no implique un esfuerzo desmesurado por parte de los
investigadores. En el proyecto Pacte, p.e., hemos definido la competencia traductora como el
resultado de la adquisicién y aplicacion de numerosas subcompetencias, estrategias,
conocimientos, habilidades y aptitudes muy interrelacionadas entre si, lo que requiere gran
rigor y austeridad a la hora de plantear hipétesis experimentales y disefar los instrumentos
de recogida de datos, ya que de otro modo la investigacion puede adquirir tal complejidad
que no solo vulnere el criterio de la practicabilidad y economia experimental, sino también el

de la reproducibilidad de los resultados.

4.3. Sobre la relevancia experimental

La bondad de una investigacion empirica y experimental no puede solamente definirse por la
meticulosidad del procedimiento y la exactitud del planteamiento: el investigador responsable
tiene que plantearse, a nuestro entender, el ‘para qué servira mi proyecto o experimento’, es
decir, debera ponderar la relevancia que puede tener su investigacion, lo que Tausch y
Tausch (1971: 35) ya apuntan en su dia en referencia a la investigacion pedagdgica: “La
importancia de un estudio empirico se deriva de la relevancia que tiene el problema

planteado.”

El concepto de la relevancia de una investigacion suele definirse hoy en dia desde el
enfoque positivista de la ciencia (como también lo subrayamos en torno a lo que se
considera como investigacion ‘cientifica’ en general). Diemer (1994: 350) critica esta vision
limitada: “En los ultimos decenios, la ciencia tiende a definirse por su aportacion a los
intereses practicos: la palabra clave es ‘relevancia’, es decir la importancia, repercusion,
transcendencia (de la ciencia para la sociedad).”*® Nosotros nos planteamos la relevancia de

la investigacion de manera mas amplia y que abarca, siguiendo el paradigma investigador

40 Holzkamp (1968) distingue entre relevancia cosmologica, antropolégica, emancipadora y técnica. Esta Ultima
concuerda con lo apuntado por Diemer y engloba lo que nosotros concebimos como relevancia econémica y
relevancia profesional.
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propuesto por Stokes, 1997 (cit. en Sanchez Andrés, 2000), la investigacion basica pura, la
investigacion basica o orientada a la aplicacion y la investigacion aplicada pura y desarrollo.

Discutir sobre la relevancia de cada proyecto especifico y de cada experimento nos obligara
a definir nuestra posicion en cuanto investigadores y a matizar la importancia (o no) que
puede tener nuestro proyecto para la ciencia en general y la relevancia que tienen los
resultados obtenidos. Con ello se evitara por un lado el ‘empirismo por el empirismo’ al que
hemos aludido, y por el otro se asegurara la transparencia del proceder cientifico que se ha
exigido mas arriba. Podemos (sin querer ser exhaustivos) valorar la relevancia del
planteamiento y de los resultados bajo los aspectos de la relevancia intelectual, social,
cientifica (interdisciplinaria, intradisciplinaria, metodolégica), econdémica, profesional y

pedagdgica:

Toda investigacion sirve (o por lo menos deberia servir) para enriquecer los conocimientos

de la humanidad en general, por lo que podriamos hablar de una relevancia intelectual (o de

investigacion de interés general).

Hay campos o proyectos de investigacion cientificos cuya relevancia se define esencialmente
por lo que aportan o podrian aportar al saber humano. Como ejemplos paradigmaticos de
una investigacion de relevancia universal podemos nombrar la astrofisica*’, la astronomia
extragalactica, la antropologia o la paleontologia.*? La inversién en estos estudios va dictada
por la curiosidad intelectual y el interés general que tenemos los humanos en ampliar el

saber y los conocimientos que tenemos de nuestro mundo y de nosotros mismos®, lo que

4“1 EL PAIS del 26 de mayo de 1999 nos informa p.e. que el equipo de Wendy Freedmann de los Observatorios de
Carnegie “ha trabajado ocho afios para determinar el valor de la Constante de Hubble (...) para concluir que el
universo nacié hace 12.000 millones de afios (...) mientras que los resultados de otro importante grupo indicaban
que el cosmos era mucho mas viejo: 15.000 millones de afios.

42 | a humanidad podria sin lugar a dudas ‘sobrevivir' sin el esfuerzo por encontrar el eslabén perdido entre el
simio y el hombre, incluidas las discusiones férreas, pero cientificas, sobre temas como “;es el australopitecus
Garhi, del que se ha encontrado una parte de una mandibula a orillas del lago Tukuna en Kenia el ‘eslabdn
perdido’, 0 no es mas que un miembro de la especie de los australopitecus afarensis con rasgos propios?”.

43 No queremos incluir en este concepto aquellos resultados ‘cientificos’, basados en ‘estudios’ o ‘experimentos’
llevados a cabo por grupos de ‘investigadores’ (muchas veces norteamericanos) de obscuro planteamiento y
dudosa relevancia que aparecen dia a dia en el periodico. Parece que responden al ‘publish or parrish’ o
simplemente a satisfacer una curiosidad morbosa que se le atribuye al amplio publico. EL PAIS del 23 de mayo
de 1999, p.e., informa sobre la investigacién de una profesora de Antropologia de la Escuela de Medicina de
Harvard sobre la anorexia y la bulimia que llega al resultado que “los expertos coinciden en que estos trastornos
son propios de las sociedades desarrolladas y hasta ahora no parece afectar a las poblaciones mas pobres y
aisladas de los patrones occidentales.”"En la misma pagina (34) los doctores A. Hirsch y C. Wolf, de Chicago,
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corresponde al ideal aristoteliano de que las verdades interesantes tienen por si mismas
valor (lo que se refleja en el dualismo entre artes serviles y artes liberales). En nuestro
campo, algunos estudios van marcados por la ‘relevancia universal’ del planteamiento y
dirigidos a esclarecer todo lo relacionado, p.e., con el mito de Babel o con la ‘Escuela de
Toledo’, es decir, estudios que se enmarcan en la investigacion diacrénica.

De interés general también son los esfuerzos investigadores que van dirigidos a mejorar la
vida o la convivencia entre los humanos, que son de gran valor para la sociedad - de

relevancia social -, como cierta investigacion en el campo de la medicina, la epidemologia, la

sociologia, la psicologia, etc., y muy especialmente en el ambito de la investigacion
pedagdgica. Podemos incluir aqui los estudios interculturales mencionados mas arriba, cuyo
objetivo es sin duda, buscar caminos para optimizar la transmision de la informacion
(mediacion interlingual) y facilitar y mejorar el mutuo entendimiento entre culturas (mediacion
intercultural). De interés social pueden definirse aquellos estudios dirigidos a facilitar
conocimientos a toda la comunidad cientifica en general, sea para proporcionarles ideas o
conceptos (teoria de la ciencia, comunicacion, filosofia), o para apoyarles en su quehacer
cientifico (mateméaticas, documentacion, ciencias bibliotecarias, etc.).

La definicién de la relevancia universal o social (pero también la de los demas conceptos
referidos mas adelante) nos obliga ‘colateralmente’ a definir nuestro posicionamiento ético y
politico que aqui solamente quisiéramos perfilar: la inversion en investigaciones para la
guerra nuclear, bacteriolégica o quimica y en técnicas de lavado cerebral se suelen justificar
— sin ética alguna - afirmando que son de suma relevancia para la sociedad (que desea
evitar ser atacada y liquidada por los ‘malos’), como también se justifica la experimentacion
de animales o fetos en pos, p.e., de un nuevo producto cosmético. Coincidimos plenamente
con lo exigido por Noretta Koertge en su reflexiébn sobre la ética investigadora: “Los
investigadores, por su parte, tienen que diferenciar claramente entre la relevancia social y el
valor intelectual de una investigacién — y plantearse proyectos que tengan gran valor positivo
por lo menos en una de estas dos escalas. Ningun investigador puede verse forzado a
investigar sobre bombas atdmicas, gases neurotoxicos o publicidad subliminal.” (Koertge,
1994: 410).

Todo campo cientifico necesita también una investigacién -de relevancia cientifica- dedicada

esencialmente a abrir nuevos caminos y evaluar nuevas ideas proporcionando resultados

(verdades interesantes desde el punto de vista de una disciplina), lo que suele resumirse

presentan el resultado de sus estudios ‘cientificos’ motivados por las afirmaciones del Presidente Clinton en el
caso Lewinsky y llegan a la conclusién que la nariz crece al decir mentiras, “si bien este ligero agrandamiento no
es obvio a simple vista.”
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bajo el concepto de investigacién basica. La problematica aqui es doble: por un lado todo
investigador (que recibe financiacion para llevar a cabo su proyecto o que esta interesado en
ampliar de forma espectacular su curriculum de publicaciones) dira que su trabajo es de
“suma relevancia para su campo” y que “aportara verdades hasta el momento
insospechadas”, pues a nadie le interesan ‘verdades triviales’; por el otro lado, sin embargo,
nunca se puede afirmar que una investigacién que hoy parezca ‘esotérica’ no llegue un dia a
resultar de gran relevancia (imaginémonos una investigacién con el fin de aislar un ‘gen
traductor’). Nos encontramos ante un problema que no se puede solucionar estableciendo
una deontologia del investigador como la formulada por Robert K. Merton (1985: 91): “El
investigador, como cientifico, deberia estar desinteresado en los resultados de su
investigacion. La ciencia exige objetividad y en ella no caben motivaciones personales ni
subjetivas”. Creemos que solamente la definicién clara e inteligible por parte del investigador
del interés cientifico que tiene su proyecto y un procedimiento investigador transparente,
podra acabar con la gran cantidad de estudios y experimentos llevados a cabo sin ninguna
finalidad aparente ni rigor cientifico alguno.** En este &mbito podemos incluir los esfuerzos
de las ciencias en desarrollar herramientas e instrumentos de investigacién que se pondran a
disposicion de toda la comunidad cientifica: un buen ejemplo de esta relevancia
metodologica es la estadistica inferencial. Aqui podemos incluir también aquellos estudios
que van dirigidos a apoyar otras ciencias, en nuestro caso, p.e., la pedagogia de las lenguas
extranjeras.

La relevancia econdémica parece ser de dominio de las ciencias tecnoldgicas (que se

concentran en I+D), pero también en nuestro ambito hay proyectos definidos esencialmente
por su relevancia econémica, como, por ejemplo, la traducciéon automatica o la lexicografia.
En estrecha relacién con la importancia econdémica de una investigacion pueden verse
aquellos estudios que van dirigidos a facilitar la ‘vida’ de los profesionales del campo.

Ejemplos paradigméaticos de esta relevancia profesional son, p.e., las ciencias empresariales

o las juridicas. En traduccion observamos un enfrentamiento casi beligerante entre teéricos y
practicos, un divorcio que aqui no podemos analizar, pero que sin duda se debe en parte al

hecho de que el traductor profesional es, todavia, autodidacta y no ha recibido formacion

4 En nuestra investigacion experimental nos encontramos (aparte de trabajos de facil inteligibilidad que incluyen
la autocritica, p.e. las aportaciones de Kussmaul, 1996) ante muchos trabajos muy poco transparentes de los que
solo podemos sospechar una falta de rigor cientifico (Chesterman, 1998, también critica la falta de claridad, de
explicidad, de criterios y de una visién general en el planteamiento experimental) y que aqui, para evitar
polémicas, no queremos enumerar. El sacar, p.e., conclusiones de unos TAP's que fueron realizados
aparentemente sin hipétesis concretas (o con la hipotesis: alguna diferencia habra entre una traduccién llevada a
cabo por un traductor profesional y un estudiante de romanicas) no pueden tener, en nuestra opinion, ninguna
relevancia cientifica. (ejemplo cit. en: Lauer, 1996)
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tedrica, por lo que esta profundamente convencido de que ésta no sirve para nada (aquel
“gris es toda teoria” faustiano, aunque en los ultimos tiempos parece que aumente el numero
de traductores profesionales que asisten y presentan sus reflexiones en congresos
especializados).

Por ultimo hay campos cientificos (entre los que se encuentran sin duda la traductologia, las
lenguas aplicadas o las ciencias de la comunicacion) cuya investigacion esta marcada

también por su relevancia pedagdgica, que va dirigida a buscar la mejor manera de transmitir

los conocimientos adquiridos de una generacién a la otra. Pese a que este tipo de
investigacion no tiene hoy en dia el “truly scientific status” que postula Toury, creemos que
en el campo de la traduccidon e interpretacién esta vertiente investigadora tiene gran
importancia en contraposicion, por ejemplo, a su papel en jurisprudencia, ingenieria o
quimica, que tienen que transmitir conocimientos principalmente declarativos, aunque sin
duda dificiles de asimilar. Sin embargo, cuanto mas compleja —no dificil- sea la tarea,
cuantos mas conocimientos, competencias, habilidades y estrategias se tengan que
actualizar para alcanzar el objetivo — y esto es al fin y al cabo lo que define nuestra profesion
-, mas necesario es encontrar (=investigar) el camino 6ptimo para transmitir el saber, mas
importancia adquiere la didactica (fin del alegato en pro de un mayor reconocimiento de la

investigacion pedagoégica por lo menos a nivel administrativo = tramos de investigacion).

4.4. Sobre la bondad experimental

En su afan de parecer mas ‘cientifica’, la traductologia ha ido adaptando, como ya se ha
dicho, el formalismo y hasta el simbolismo de las ciencias naturales y sociales y ha asumido
la metodologia propia de estos enfoques cientificos, sin detenerse, como hemos visto, a
buscar un nuevo camino de investigacién propio, un procedimiento investigador que no esté
enfocado solamente a la exactitud postulada por el modo de pensar l6gico-positivista, sino
que prime la practicabilidad y la relevancia del proceso cientifico. Parece tener cierta légica
que en un campo tan complejo como el nuestro, ya lo hemos apuntado, no puedan regir las
mismas reglas en torno a la exactitud metodoldgica - lo que no es lo mismo que bondad
experimental - como, por ejemplo, en la termodinamica o en la ergonomia. Coincidimos en
este punto plenamente con la reflexion de Holzkamp (1968: 4) en su critica a la investigacion
psicologica de aquellos tiempos:

“La exactitud metodologica no se medira en vistas a una cierta constelacion ideal que
permita la validacién de las hipotesis en base a un procedimiento de control 6ptimo, la
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medida de exactitud estara siempre en relacion con la estructura del problema
relevante que se estd analizando. La exactitud relativa serd en este caso el mayor
grado de exactitud que permite aquel problema de gran relevancia. Se trata, pues, de
acercar la realidad experimental a la realidad ‘real’, valga la redundancia, aunque se
pierda la rigurosa observacion de los criterios que definen la practica cientifica."

En resumen, no se trata de obtener resultados significativos desde el punto de vista
estadistico, sino resultados evidentes, es decir, resultados que ‘hablen’ por si mismos y
resultados relevantes para nuestro campo cientifico.*® Nuestra investigacion es per se
dinamica, por lo que estamos obligados a mantener nuestro procedimiento investigador
abierto a la formulacion in situ de nuevas hipotesis y a la modificacion ad hoc de estratégias
investigadoras ya establecidas, es decir, a replantearnos constantemente el sentido de
seguir con el planteamiento, pero asegurando a la vez — como venimos exigiendo - la
transparencia del proceso investigador para que pueda ser reproducible por cualquier
cientifico, pertenezca o no a nuestro campo. La transparencia no presupone el
distanciamiento y la objetividad del investigador como el ideal cientifico exigido por Max
Weber a principios de siglo*, pero cumple con lo postulado por Radnitzky (1994: 385): “Si
usted practica la ciencia, es decir, si su objetivo es ampliar los conocimientos, entonces los
resultados de su investigacion no deben contener juicios de valor ni normas de
comportamiento, pues no se podria realizar una revision intersubjetiva de los resultados de

su investigacion”.

Proponemos un proceso investigador que recoja las reflexiones arriba expuestas y que siga

las pasos que muestra el grafico de la pagina siguiente.

45 Aqui aplicamos al analisis de los resultados empiricos una regla del racionalismo descartiano quien afirma:
‘no admitiré jamas nada por verdadero que no conozca que es evidentemente tal (...), que se presente tan
clara y distintamente a mi espiritu que no tenga ocasion de ponerlo en duda’. (cit. en: Martinez M., s.d.),
aunque conscientes de que el concepto de ‘evidencia’ resulta un tanto subjetivo: Miguel Martinez Miguélez
(s.d.) nos lo recuerda: “Todo conocimiento tiene un sujeto, pues se da siempre en un sujeto activo, y, por lo
tanto, todo conocimiento sera también y siempre ‘subjetivo’, ‘personal’, aun cuando tenga componentes que
vienen del exterior”.

46 Coincidimos con lo afirmado por I. Prigogine (1994, cit en Martinez Miguélez, s.d.): “la objetividad cientifica
no tiene sentido alguno si termina haciendo ilusorias las relaciones que nosotros mantenemos con el mundo,

si condena como "solamente subjetivos", "solamente empiricos” 0 "solamente instrumentales" los saberes que
nos permiten hacer inteligibles los fenémenos que interrogamos.”
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44.1.

El procedimiento
transparente de
investigacion
experimental

en traduccién:

decision: trabajo no experimental | 4—— decigion: trabajo no empirico 4—‘

delimitar v concretar el problema a estudiar
v justificar el porqué de su interés

v

definir el objeto de estudio, el marco tedrico de referencia
y log presupuestos, conceptos o ideas de las que se parte

v

evaluar la relevancia general del estudio, ponderarlo dentro
de ofras investigaciones v decidir el enfoque investigador

v

decisidn: trabajo empirico

v

formular hipdtesiz de frabajos concretas o abiertas
{'lo que se busca’, ('lo que se quiere validar’

v

elegir el tipo de investigacion {observacional, exploratoria,
selectiva, experimental) v determinar las variables
dependientes {'lo que se quiere observar = medir’)

v

decision: trabajo experimental

v

definir el universo experimental {'a quién se quiere observar’
y determinar la muestra {'qué sujetos lo representan’

+

disefiar el experimento v la estratégia de recogida de datos
{experimento de campo, experimento de laboratorio)

v

definir laz variables dependientes {'qué se quiers observar’,
independientes {'qué se quiere manipular’ v las variables
extrafias {'qué puede confundir', 'qué hay que controlar’

v

dizefiar los instrumentos de medicidn (con qué Se quiers
obzervar) y proceder a la recogida de datos

v

realizar el andlisis estadistico de los datos (descriptivo,
inferencial v contrastar loz reultados con las hipdtesis
{'qué nos dicen los datos)

v

discutic & interpretar o3 resultados obtenidos, evaluar su
relevancia especifica y determinar el marco en el que
3e deben entender, exdrapolar o generalizar

‘—b BOUAID PEPILNWGD &) & SOPE)NSad 50| J2DIUnW oD
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4.4.2. Apuntes sobre el procedimiento transparente de investigacion no experimental

En el presente trabajo nos centramos en desarrollar la via empirico-experimental como uno
de los posibles enfoques investigadores en nuestro campo, pero quisiéramos apuntar
algunas breves reflexiones sobre las demas ‘salidas’ esbozadas en el “procedimiento
transparente de investigacion experimental en traducciéon” propuesto. A continuacion
tomaremos la investigacién en didactica de la traduccion y los estudios en traduccion literaria

para ejemplarizar nuestras reflexiones.

Es oObvio que la decision por optar por uno u otro camino investigador dependera del
problema planteado y del objetivo del estudio, pero también, muy pragmaticamente de las
posibilidades reales de investigacion (por el marco que la limita, por ejemplo, una tesis
doctoral), amén, naturalmente, de las convicciones del propio investigador sobre el mejor
camino para acceder a conocimientos en su campo cientifico, como axiomaticamente lo
afirma el eminente representante de la escuela de Leipzig Otto Kade (1965:164, cit. en WilB3,
1975) que defiende férreamente la aproximacion tedrica, reflexion a la que resulta dificil
sustraerse:

“La teoria como forma suprema de la abstraccion cientifica constituye la base de una
disciplina. La ciencia tradicional de la traduccion puede servir de ejemplo de que la
equiparacion de la teoria con cualquier forma de investigacion cientifica (por ejemplo
con la generalizacion empirica de observaciones en una comparacion de
traducciones) es detrimental, a saber: resulta en un menosprecio de la teoria, y puede
enfilar a la ciencia hacia derroteros practicistas.”

La decisién de optar por un trabajo no empirico puede ser resultado de las convicciones del
investigador o de las limitaciones impuestas mencionadas, pero también forzada por el
caracter mismo del objetivo investigador: si, en didactica de la traduccién por ejemplo,
partimos de los presupuestos de que la competencia traductora es un conocimiento experto
holistico, en el que las distintas ‘subcompetencias’ estan gestalticamente relacionadas unas
con ofras, y por el otro lado, de que “s6lo lo que se puede segmentar se puede ensefar”,
como bien lo define Will3, entonces tenemos que buscar el camino para segmentar el
proceso traductor artificialmente. Justamente por ser una segmentacion artificial, asi
argumentaran muchos pensadores, no tendra ningun sentido plantearse buscar una
confirmacion empirica de los modelos para, p.e., desarrollar nuestros conceptos didacticos,
modelos necesarios como en otro lugar defendimos: “Cuando nos planteamos la necesidad
de desarrollar una pedagogia especifica de las asignaturas de traduccién, tenemos que

basarnos en un modelo tedrico que sea aplicable a la pedagogia (...) y elaborar la
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metodologia que asegure la adquisicion de las habilidades correspondientes por parte de los

alumnos (...)” (Neunzig, Presas, 1997:

152) Muchos traductélogos, como E. delimitar y concretar sl problema = estudiar
. . vy ustificar el porqué de su interés
Nida, K. Rei3, J. House, C. Nord, P.

+
Newmark’ H.J. Vermeer’ para definir el objeto de estudio, el marco tedrico de referencia

y |03 presuplestos, conceptos o ideas de las que se parte

mencionar soélo algunos de los grandes

pensadores en nuestro campo, se han ‘

. evaluar la relevancia general del estudio, ponderario dentro
decantado por este camino al elaborar de otras investigaciones y decidir el enfoque investigador
sus modelos tedricos que tan practicos v
se han demostrado en didactica y decision. irabajo no empirico
critica de la traduccion. v

describir modelos, tesis v principios tedricos

El procedimiento deductivo-axiomatico +
del que se parte en este camino asegurar que loz principios tedricos sean resultado de
. . . reflexiones o planteamisntos analiicos
mvestlgador acarrea el pellgro, por una racionales, precisos, coherentes v libre de contradicciones
parte, de convertirse en mero I
‘especulacionismo’, como ya lo hemos disefiar propuestas de aplicacion praclica

Yy argumentar su relevancia

mencionado, es decir, de partir s

elaborar un procedimiento de validacion
de las aplicacionses derivadas del modelo

axiomaticamente de una especulacion

0 juicio de valor que se da por ‘verdad’

‘—b BOYUSID PRPILNILIOD B & SOPE]NSS] 20| JEILNIGD

y, por la otra, el del ‘atomatizacionismo’ v v

L. . , de manera sistematica de manera descriptiva
tedrico, es decir, de elaborar teorias o
desarrollar principios teodricos que, en v

‘g . . disculir & interpretar los resultados obtenidos,
lugar de unificar o ampliar principios y ovalliar su relevancia sspecica y
. . . determinar el marco en el gue se deben entender

teorias existentes, se dedican a

presentar ideas completamente

decisitn: frabajo empirico

‘nuevas’ o ‘revolucionarias’, que estan

lejos de explicar mejor, de forma mas
precisa o0 mas profunda el hecho traductor y que poco aportan a la evoluciéon en nuestro
campo, cosa que Will3 ya apuntdé hace anos (1988: 100): “El predominio de la formacién de
hipotesis tedricas a base de una especulacion en términos de modelos procesuales, condujo

a la ciencia de la traduccién a una saturacion con, para no decir un exceso de, teoria.”’

47 Se trata de una cita de la traduccién del libro de W. Wil y no de una traduccion nuestra.
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Creemos que una investigacion transparente en el planteamiento no empirico (ver grafico en
la pagina anterior que resume el camino propuesto) debe dedicar el esfuerzo argumentativo
en presentar el modo de integrar los modelos y las tesis planteadas en las investigaciones
existentes y que aporten algin nuevo aspecto unificador*®, en verificar que los principios
tedricos y los andlisis sean racionales, légicos y precisos, libres de contradicciones,
congruentes y coherentes, y en mostrar que las consecuencias derivadas de ellos tengan
aplicacién en la practica®. En el caso de que estas consecuencias fuesen operacionalizables

podriamos pensar en uno de los caminos de verificacion posibles, en una validacion

48 Estamos convencidos de que hoy el esfuerzo investigador deberia estar dirigido a elaborar modelos que
unifiquen, por lo menos en parte, la gran cantidad de propuestas tetricas sobre la traduccion y el proceso
traductor que parecen excluirse mutuamente, como son, por citar algunos de los més conocidos, la teoria
lingliistica de la traduccion, la teoria comunicativa, la teoria de la transmisién de la informacién, la teoria de la
accion traslativa, la teoria funcional, la teoria ludoldgica, la teoria del escopo, la teoria del sentido, la traduccion
hermenéutica, etc. Aqui coincidimos plenamente con lo postulado por M. Martinez (s.d.): “El saber basico
adquirido por el hombre, es decir, el cuerpo de conocimientos humanos que se apoyan en una base sélida, por
ser las conclusiones de una observacion sistematica y seguir un razonamiento consistente, —cualesquiera que
sean las vias por las cuales se lograron— debieran poderse integrar en un todo coherente y ldgico (...)"

49 Como ejemplo de este Ultimo postulado podria valer nuestro modelo al que en otro lugar hemos hecho
referencia (Neunzig, Presas, 1994): Partimos de que el proceso de comunicacién bilinglie va marcado por
‘distancias’ que se dan en una situacion comunicativa (ver grafico):

Modelo mulisfactorial del procexo de la traduccion {Meunzig / Prezax, 1994)

<_

E (emizar) | I
R (receptor) ELO — TLO — RLO"' T ey, JEJ T:
I (irrpulsor) ) a \ llf'f\ wipotitico
r {fecepoion] Treal ',
des (deseada) rs s
LO flengua original) S, | "y : v wr
LT (lengua terrminal) VL _ _ _ .
TRD frabeckt) R —tm— Em— T — Ry rdxlef'

— |

W
Tieal

‘distancias’ entre emisor y receptor, entre el receptor del texto original y el traductor, entre la recepcion deseada
por el autor y la recepcion real, entre el traductor emisor del texto traducido y un hipotético emisor en lengua
terminal, entre las convenciones textuales, entre el traductor y su cliente, etc. A partir de ello se especifican los
factores de influencia que determinan las ‘distancias’, cuya valoracion correcta y reduccion determina la
competencia traductora. Del modelo se derivan conclusiones para la pedagogia en forma de preguntas a
responder por el alumno (Presas, Neunzig, 1998), que se tendran que considerar durante el proceso didactico de
la traduccién (aproximacién a la traduccién, preparacién de la traduccion, preparacion del texto terminal,
elaboracion del texto terminal). Del modelo tedrico-axiomatico, que parece libre de contradicciones, se retiran
consecuencias de aplicacion practica, que podrian ser analizadas a nivel empirico descriptivo (lo que,
lamentablemente, no hemos hecho).
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empirica,”® con lo que seguiriamos el procedimiento investigador que proponemos a

continuacion.

El camino experimental parece estar vetado también a los estudios en traduccion literaria,
pues dificiilmente es imaginable que en este campo se planifiquen experimentos con
variables manipuladas o controladas y observacion directa, dificilmente es imaginable ver a
un traductor literario traduciendo ‘en voz alta’ y explicando lo que va pensando delante de
una camara de video, y menos aun con cables alrededor de la cabeza para controlar ciertas
constantes fisiolégicas durante el proceso traductor. Dificimente es imaginable, desde el
punto de vista econdmico, encargar la traduccion de una obra a diferentes traductores, para,
por ejemplo, evaluar la influencia que tiene el encargo o los honorarios en el resultado de la
traduccidn literaria: por lo menos con el instrumentario del que disponemos hoy en dia, los
experimentos de laboratorio carecen de sentido. La investigacion empirica se ha decantado
por realizar unos analisis sistematicos de traducciones, de los que retiran las conclusiones
pertinentes®, un proceder que tiene la ventaja de basarse en datos reales que dejan,
tedricamente, poco espacio a las especulaciones. El investigador elige sus fuentes de
estudios dependiendo del problema planteado, y se decantara, por ejemplo, por la
comparacién de un texto original con diferentes traducciones a la misma lengua, para reflejar
la evolucion de la traduccion a lo largo del tiempo o por la comparacion de un TO a diferentes
lengua, con el objetivo de encontrar ‘constantes de traduccién’. Podra estudiar casos de
‘buenas’ traducciones, para fijar pautas a seguir o casos de ‘malas’ para sistematizar errores
de traduccion, se interesara por la recepcion de las traducciones o estudiara traducciones de
traductores privilegiados, que son traducciones acompafiadas o bien realizadas por el autor
del texto original, un nuevo camino para llegar a conocimientos sobre la traduccion literaria

propuesto recientemente por H. Tanqueiro (1998, 2000).

% Somos conscientes de la contradiccién que puede suponer realizar estudios empiricos cuando, mas atras,
hemos declarado que los objetivos investigadores de la traductologia “no apuntan a una descripcidn y control del
mundo, ni del comportamiento humano, ni al analisis 0 a la interpretacién de una intervencidn real de los
humanos, sino que representan, en definitiva, una busqueda de un estado ideal, resultado potencial de la
intervencién humana”, algo que parece sustraerse al estudio empirico Esta contradiccién es, en nuestra opinion,
uno de los problemas epistemoldgicos del proyecto Pacte que hemos presentado mas arriba y habremos de
realizar un esfuerzo investigador creativo para buscar aproximarnos a este ‘estado ideal’.

51 Mas adelante se presentara la posibilidad de ir registrando el proceso de traduccion escrita, siempre y cuando
el traductor traduzca directamente al ordenador. Este procedimiento no ha sido utilizado hasta el momento por la
investigacion en traduccion literaria, cosa que nos obligaria a realizar estudios exploratorios para calibrar su
idoneidad.
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El problema que se presenta en esta clase de estudios, es sin embargo, por una parte, la
tendencia a ‘falsificar’ los

resultados, pues se eligen —
delimitar v concretar el problema a estudiar
justamente aque”as fuentes y y justificar el porqué de su interés
aquellos ejemplos que v
. . . definir el abjeto de estudio, el manco tedrico de referencia
evidencian los lanteamientos y log presuplestos, conceptos o ideas de las que 92 parte
p )
como ya se ha mencionado mas v
atrés y por Ia otra a no definir evaluar la relevancia general del estudio, ponderarlo dentro
r ’ l de ofras invesligaciones y decidir el enfoque investigador
certeramente los conceptos que +
se utilizan. Creemos que una :% decision: trabajo empirico
£
investigacion transparente en 2 v
: ¥ g formular hipétesis de trabajos concretas o abiertas
estos eStUdIOS (Ver graflco ~‘; {'lo que se busca'’), ('lo que se guiere validar')
adjunto) debe asegurar a +
esencialmente dos cosas (amén, elegir el tipo de investigacion [observacional, exploratoria,
zelectiva, experimental) y determinar las variables
naturalmente, de lo ya postulado dependientes [lo que se quiere observar = medir')
para los estudios no empiricos v
sobre Ia racionalidad de |OS decizion: trabajo no experimental
planteamientos tedricos): por una v

operacionalizar loz principios tedricos

parte se deberia asegurar la

operacionalidad de los principios v

definir loz sujetos (raductores ejemplares, alumnos, ..}
o los objetos de estudio (corpus, autotraducciones, )

que permitieran la comprobacién 4

tedricos mediante definiciones

empl'rica sin fisuras y, por la otra, justificar [a seleccion de los sujetos o las l'raduccwones a
analizar los criterios para la obtencion de datos

justificar la seleccion de las :

obras, fuentes del analISIS, (el proceder g la recogida de datos y analizar los resultados

('qué nos dicen los datos

por qué se eligen justamente

‘—b BOJIUAID PERILINWOD 2] & SOPE)NSa) 50) JEDILNWOD

. v
estas obras) y los criterios que
discutir & interpretar los resultados obtenidos, evaluar su
rigen la obtencion de los datos relevancia especifica y determinar el marzo en el que

se deben entender, extrapolar o generalizar

(p.e. los tipos de ejemplos que se

tendrdan en cuenta o se

descartaran)®’. En el caso de que la cantidad de datos fuera suficientemente extensa,

podriamos pensar en plantearnos un experimento ex-post-facto en el que se recopilaran gran

52 Un ejemplo interesante para el procedimiento transparente que aqui sugerimos lo ofrece la investigacion de la
mencionada H. Tanqueiro (1998, 1999a, 1999b, 2000). La autora se interesa, entre otras cosas, por la traduccién
de las marcas culturales entre lenguas cercanas y propone analizar obras traducidas por ‘traductores
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cantidad de datos en un estudio de campo que luego se analizaran como si su recogida
hubiera sido dirigida, una metodologia que describiremos mas adelante; también podriamos
proponernos disefiar un experimento de validacion de hipoétesis, siempre que el objeto del

trabajo lo permitiera.

5. Sobre el experimento en traductologia®

5.1. Sobre el objetivo experimental

Un experimento tiene como objetivo general observar algun fenédmeno que se da en un
campo cientifico de forma planificada; trata esencialmente de “medir bajo condiciones
controladas”, como lo define Edwards (1954). Cuando hoy en dia se habla de ‘experimento
cientifico’, se suele hacer referencia a un procedimiento investigador en el que se manipulan
de forma artificial unas condiciones para observar los efectos, es decir, se identifica la
relacién entre variables: la influencia de una variable (la independiente, la que se desea
manipular, p.e., la administraciéon de un cierto medicamento o el input pedagdgico) sobre otra
variable (la dependiente, la que se puede medir, p.e., la mejoria de una enfermedad o el

privilegiados’, que para ella son las traducciones en las que se da una influencia presencial del propio autor mas
alld de su ayuda a resolver problemas derivados de la recepcion. La finalidad es obtener datos sobre
procedimientos y estrategias empleadas en traduccién literaria, que nos serviran para objetivizar nuestros
estudios y establecer, en contraposicion al analisis de errores, modelos positivos de referencia.

Por un lado, estudia las obras traducidas directamente por el autor del texto original, lo que se conoce como
‘autotraducciones’ y, por el otro, analiza obras situadas por un autor bilingtie y bicultural en el entorno linguistico
diferente al de la lengua y cultura del texto original. Este Ultimo planteamiento resulta especialmente interesante,
segun H. Tanqueiro, porque el autor, al tratar las marcas culturales del ambito lingiistico en el que ha situado su
obra, tendra que ‘traducirlas’ a la lengua en la que redacta su obra. En el marco de su investigacion, la autora
tiene que justificar que sus fuentes son idoneas, es decir, que este tipo de escritores — al autotraducirse o al
describir el pais foraneo — reaccionan esencialmente como traductores ‘normales y corrientes’, pues, en caso
contrario, no pasaria de ser una mera especulacion, con lo que se perderia el interés cientifico del trabajo.
Ademas tiene que operacionalizar el concepto de ‘marca cultural’, de manera que le permita buscar
sistematicamente todas las marcas en los diversos textos que analiza y poder clasificar las propuestas de
traduccion elegidas por sus ‘traductores privilegiados’, pues, de no ser asi, el trabajo se limitaria a una
enumeracion de ejemplos retirados al azar, un procedimiento que dificilmente podria calificarse de ‘empirico’.

5 Existen gran cantidad de obras de referencia que tratan del planteamiento y disefio experimental, por lo que no
cabe exponerlos aqui; nos limitaremos a presentar brevemente algunos de los conceptos que tienen mas
repercusion en nuestro campo (ver también: http:/www.uiah.fi/proyecto/metodi/210.htm, y para los que dominan el
alemén, una pagina verdaderamente instructiva: http://www.phil.uni-sb.de/~jakobs/seminar/vpl/index.htm).
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resultado de una traduccién).>* Este tipo de experimentos tienen como finalidad buscar
dependencias causales o funcionales entre las variables. En traductologia, sin embargo, se
plantean enfoques mas abiertos, del tipo “what will happen if ..” que Gile (1998: 76)
denomina “open experiments” y que defiende (contra los que tachan este procedimiento de
‘naif’) argumentando que esta aproximaciéon es comun en la investigacion fisica, quimica o
biolégica, pero también en medicina, agricultura o pedagogia. Afirma que el concentrarse
solo “en lo que se busca” hace que muchos datos, posiblemente los mas interesantes, pasen

desapercibidos.

Los experimentos clasicos apuntan a valorar conceptos tedricos (experimento crucis o de

valoracién de hipétesis) en los que se parte de unas hipétesis tedricas sobre un fendmeno

que, mediante la observacién en la practica, se rechazaran, o bien se confirmaran. El
problema en la investigacion traductoloégica es que se tiene que partir de un modelo teérico
muy bien definido y segmentable del que deducir hipétesis empiricas en un campo

esencialmente ‘holistico’.>®> Mas comun en traductologia son los experimentos exploratorios,

cuando un estudioso quiere comprobar si un convencimiento suyo o una idea que ha
extraido de su experiencia profesional tiene fundamento. En este caso, cuando no existen
datos suficientes para formular una teoria o un modelo con sus respectivas hipotesis
concretas y bien definidas, se tratara de verificar si un hecho es en realidad comprobable y
observable a escala general y las tendencias observadas extrapolables a otros casos
parecidos (determinar que no se trata, pues, de una experiencia personal e intransferible);
los resultados pueden dar lugar a formular de hipétesis mas concretas que se valoraran en

experimentos disefados a ese fin.

5 Este tipo de estudio no es muy comun en traductologia dada la dificultad de estandarizar el input ya que parece
insalvable poder objetivar la intervencién del profesor, los estimulos y las informaciones que ofrece, aunque en
Espafia conocemos recientes trabajos de investigacion en el marco de tesis doctorales (p.e. Martin Kreutzer de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 0 Mariana Orozco de la Auténoma de Barcelona) que utilizan
planteamientos multimetodoldgicos para salvar el problema. Nosotros, sin embargo, hemos propuesto
repetidamente utilizar el ordenador, entre ofras cosas, como “profesor virtual’para controlar el input pedagogico
(Neunzig, 1997a, 1998, 1999, 2000).

% En el caso, p.e., del disefio experimental del proyecto Pacte, nos planteamos un experimento de valoracion,
pero ya que hemos definido la Competencia Traductora como el resultado de la adquisicion y aplicacién de
numerosas subcompetencias, estrategias, conocimientos, habilidades, destrezas y aptitudes muy
interrelacionadas entre si, nos vemos ante el problema de que nuestra investigacion puede adquirir tal
complejidad que el experimento llegue a ser ‘inmanejable’ en su totalidad.
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Dada la falta de tradicién en el planteamiento experimental en el campo de la traductologia®®
nos vemos ante la dificultad adicional de no disponer de un amplio fondo de instrumentos de
investigacion, por lo que tendremos que disefiar instrumentos a medida del experimento que
queramos realizar y nos veremos ante la necesidad de realizar, previamente al (o dentro del)
experimento concreto, unos estudios dirigidos a valorar la validez del instrumento de

medicion elegido,57 que, en el mejor de los casos, podrian ser estudios normativos, es decir,

estudios que nos permitiesen que los instrumentos fueran utilizados en posteriores

experimentos y/o por otros investigadores para sus propios fines.*®

5.2. Sobre el planteamiento experimental

Dejando de lado los estudios de casos individuales (case-studies), que son muy corrientes
en nuestra area®® que a veces se ‘disfrazan’ de experimentos, como bien critica Fraser

(1996), y cuyos resultados sélo pueden ser descriptivos, en traductologia suelen concebirse

% Mariana Orozco (2000) nos ofrece una recopilacion exhaustiva del los trabajos empirico-experimentales en
traductologia.

5 Para el experimento descrito mas adelante en este trabajo, por ejemplo, tuvimos que desarrollar, en vistas a
una ensefianza on-line por Internet o Intranet, previamente un instrumento que registrara las respuestas y
acciones de los alumnos y otros instrumentos para controlar las variables que pudieran distorsionar los resultados
del experimento.

5% | os estudios normativos tienen gran tradicién en psicologia, por ejemplo en el campo de la medicion de la
inteligencia o la personalidad: si algun investigador quiere incluir la inteligencia como una variable en su
experimento, utilizara directamente un test de inteligencia estandarizado. En nuestro caso seria interesante, por
ejemplo, realizar estudios normativos sobre textos para tener a disposicion textos estandarizados en futuros
experimentos: pensamos en una bateria de textos con las dificultades bien descritas y definidas, fruto de un
estudio normativo a gran escala. En la segunda parte de este trabajo, al discutir las ‘variables extrafias’, incluimos
nuestras reflexiones en torno a la estandarizacion de textos.

% Conocemos a importantes investigadores en nuestro campo que se decantan solo por case-studies,
precisamente porque sostienen que el acto de traducir es tan complejo que en una investigacién empirico-
experimental se pierden demasiadas informaciones y que, al fin y al cabo, no se trata de saber como traducen
‘los traductores’ sino de saber como lo hacen los grandes genios en nuestro campo. Paul KuBmaul (1993, 1999),
por ejemplo, rechaza toda estadistica, argumentando que, al decantarnos por este planteamiento nos vemos
obligados a cefiirnos a uno o pocos aspectos de la cuestion investigada (en las Jornadas “First PACTE Seminar
on Empirical-Experimental Resarch in Translation”, (UAB, 1999), Kufmaul dio el ejemplo del estudio estadistico
sobre la bondad del beber vino para el sistema cardiovascular sin hacer referencia a otros aspectos como los
efectos para el cerebro o el higado. KuBmaul apuesta por case-studies para obtener la informacién sobre los
procesos mentales que llevan a traducciones creativas, a soluciones ejemplares que se utilizardn como modelo
en la didactica de la traduccion, un enfoque que resulta dificil debatir.
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especialmente los llamados “estudios de campo” y los “experimentos de campo”. Los

estudios de campo (“observational research”) son comunes en economia, sociologia,

etnologia, ciencias politicas, etc., y tratan de recopilar datos sin ningun tipo de intervencién o
manipulacion, para luego analizarlos y formular hipétesis o sacar conclusiones (raramente se
realizan estudios de campo para confirmar o rechazar hipétesis de trabajo, por los graves
problemas metodolégicos que esto comporta). Hay ramas de la traductologia que
necesariamente se tienen que basar en la “observacion dirigida”, como son la historia de la
traduccion o la traduccion literaria, ya que se basan en datos existentes e inamovibles y que

no se pueden manipular experimentalmente.

En los experimentos de campo se realizan las mediciones en un entorno natural (p.e., se

encargan traducciones a diferentes agencias con diferentes encargos de traduccién) para
determinar la influencia de una cierta variable (p.e., la importancia del propio encargo), pero
que tienen la gran desventaja de dificultar o imposibilitar el control de muchas variables
extraflas que pueden distorsionar los resultados, con lo que no se garantiza la objetividad,
fiabilidad y reproducibilidad, pues parece dificil poder repetir los experimentos en otros
lugares, con otros investigadores y otros sujetos. Su gran ventaja es que los sujetos actuan
dentro de un contexto natural, con lo que sus reacciones son espontaneas, cosa que influye

positivamente en su validez ecoldgica.

En los ultimos tiempos se opta en cada vez mayor medida por disefar experimentos de

laboratorio, en los que se controlan las condiciones experimentales que ofrecen la posibilidad
de eliminar las variables extrafnas o bien de controlarlas sistematicamente, manipular las
variables que interesan y que ademas posibilitan una mediciéon mas exacta. El gran problema
es la falta de validez ecoldgica, la artificialidad de la situacién a la hora de obtener los

datos.®° Se critica este planteamiento aduciendo que una persona, sabiendo que es sujeto de

8 Los planteamientos experimentales de laboratorio mas recientes muestran un disefio mucho mas esmerado
comparandolos con los que critica Fraser (1996): Fabio Alves da Silva (1999) de la Universidad de Belo
Horizonte, que se interesa por el papel de la memoria en traduccion, utiliza grupos experimentales bien
representativos; el proyecto “Translation Strategies”, coordinado por Scott-Tenent (1999) de la Universidad de
Tarragona, incluye un procesamiento estadistico de datos relativamente sofisticado; Teresa Bajo (1999) dirige un
grupo de investigacion en la Universidad de Granada sobre “Procesos de comprension y memoria en traduccion e
interpretacién”, busca tareas subsidiarias adaptadas de la psicologia para adentrarse en el proceso traductor y el
mencionado grupo TRAP de Copenhague utiliza un enfoque multimetodolégico para acceder a lo que ocurre al
traducir.

Pese al gran progreso para la traductologia experimental que significan estos y otros proyectos, el principal
problema sigue siendo, en nuestra opinidn, el instrumentario utilizado que impide acercar la realidad experimental
a la realidad ‘real’, como lo apunta Holzkamp (1968).
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un experimento, no reaccionara forma ‘normal’; su tendencia sera responder de manera
‘socialmente aceptable’ (como lo define la psicologia), pero aqui siempre podemos
plantearnos utilizar el conocido truco investigador de hacer ver que un experimento va
dirigido a comprobar algo bien diferente mediante unas instrucciones que esconden el

objetivo real del experimento.®’

En un planteamiento ex-post-facto se recopilan gran cantidad de datos en un estudio de

campo que luego se analizan como si su recogida hubiera sido dirigida, formando, p.e., a
posteriori grupos de diferentes caracteristicas que se comparan para retirar las
consecuencias pertinentes. Esta metodologia, en la que se simula un experimento de campo
partiendo de un estudio de campo, suele utilizarse muy frecuentemente en estudios de
cultura comparada, en sociologia o epidemiologia. Por ultimo mencionar los experimentos
correlativos en los que no se buscan dependencias funcionales entre variables sino
relaciones entre variables, de tipo, por ejemplo: ¢existe una correlacion inversa entre la

memoria a corto plazo y el uso de diccionarios?

5.3. Sobre el disefio experimental

Existen, naturalmente, infinitas posibilidades de disefiar un experimento, pero aqui solo
mencionaremos los enfoques mas ‘tipicos’ para discutir algunos de los puntos problematicos
que conlleva su aplicacion en traductologia. Podemos aislar cuatro enfoques para el disefio
experimental: observacion de una muestra representativa de sujetos, seguimiento de una
muestra representativa, comparacion entre muestras y medicién antes y después de una

intervencion.

61 El grupo Pacte, por ejemplo, que quiere observar a traductores profesionales realizando su trabajo con el fin de
acceder a datos sobre lo que es la Competencia traductora, no informa de antemano a los probandos de que se
trata de un experimento, para que el sentirse observado no distorsione los resultados (naturalmente, se les
informa tras el experimento y se les pide su consentimiento para utilizar los datos recopilados con fines
cientificos). En lugar de ello, se les invita a que evaluen, ‘desde su experiencia’, unos textos a utilizar en clase y
una nueva ‘aula de trabajo para alumnos’, incluida su dotacién con material de documentacion en papel, en CD-
Rom y on-line.

En el experimento que se presenta en la segunda parte de este trabajo, en el que se pretende observar como
reacciona un alumno al feedback del profesor, los estudiantes creen que su tarea es valorar un programa de
autoaprendizaje de la traduccion que incluye ‘pistas’ y ‘comentarios’ informatizados (el programa ficticio
‘Traducere Navem’); en realidad, sin embargo, se persigue otro objetivo, el de observar su proceso de traducciédn.
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En experimentos exploratorios para observar alguna tendencia que se da en un campo de
estudio (p.e., como reaccionan traductores experimentados en el momento de traducir un

determinado texto?), se planteara un enfoque experimental del tipo observacion de una

muestra representativa: se seleccionara un grupo representativo del universo que se quiere

explorar (aqui ‘traductores experimentados’), que se observara con los diferentes
instrumentos de medicion elegidos para tal fin. Los resultados obtenidos nos daran una idea,
bastante sélida, del comportamiento de este grupo ante una determinada situacion
traslatoria. Uno de los principales problemas aqui radica en determinar lo que uno entiende,
p.e. bajo ‘traductores experimentados’ o, en otro caso tipico, ‘estudiantes de traduccién, es

decir, al definir el universo que se quiere examinar®.

62 E| principal problema radica en que cualquier muestra (grupo experimental o grupo de control) debe ser
representativa del universo que se quiere analizar, pero, en casos como en el del descrito proyecto Pacte no
existe un criterio externo que lo defina, éste tiene que ser definido por los propios investigadores. La definicién del
universo (y con ello la elaboracién de la muestra) es determinante en el momento de la interpretacion (siempre
subjetiva) y de la extrapolacién (solo valida para en el universo definido) de los datos recopilados y se rige por
una relevancia interna (concuerda con nuestro objetivo investigador: decision cientifica) y externa (los datos
pueden ser relevantes para nuestros fines: decision politica).

El universo que representa la “Competencia Traductora” podrian ser “traductores que tienen CT’(definicién
operante), pero esta definicién es insostenible, pues se definiria el universo a analizar por lo que se quiere
investigar (definicion recursiva), aunque a veces, en la practica, se utiliza: KuBmaul (1999), p.e., define la
‘traduccién creativa’ como la resolucion de problemas que traductores no creativos no resuelven
satisfactoriamente. O podria ser el universo de ‘“traductores expertos”, p.e. todos aquellos que traducen
profesionalmente; esto supondria que se deberia sacar una muestra (p.e., al azar) representativa para todos los
traductores (;a nivel mundial?, ;europeo?, jespafol?, ;catalan?, ;barcelonés?). La muestra tendria que ser
amplia para que los resultados fuesen extrapolables al universo “traductores europeos, espafioles, etc.”"Los
resultados obtenidos asi nos darian una vision general que responderia a la pregunta ;Qué CT tienen los
traductores en Europa, Espafia, Catalufia, etc., pero no a la cuestion ;Qué es la CT"(pensemos en el abanico
que se autodenomina “traductores”). Consideremos que todos y cada uno de los sujetos investigados (el mas
genial y el mas incompetente, el superespecializado y el polivalente) aportan su “grano de arena’a los resultados
y ayudan a definir lo que se consideraria en el futuro la CT. Aqui surge el problema de la relevancia de los
resultados que se obtienen: ;se desea que los resultados sean la base para la toma de decisiones politicas (p.e.
plan de estudios) o investigaciones posteriores (adquisicidn y evaluacion de la CT) o bien se quiere buscar el
estado ideal?

Ademas, el objetivo del proyecto PACTE no es estudiar ;,cémo son los traductores que logran ejercer esta forma
de ganarse la vida en Espafia?, para acercar los alumnos a este modelo de traductor, sino ;,cémo son los
traductores competentes en general?, para obtener caminos y pautas con el fin de facilitar, mejorar o agilizar la
adquisicién de la CT.

Se excluyen los muy especializados, los literarios, los profesores de traduccion, etc. justamente por no aportar, a
primera vista, algo sustancial que debe incluirse en la formacion de “traductores generalistas” o “polivalentes”. En
esta investigacién, la relevancia de los resultados se procura asegurar definiendo el universo a partir de
traductores de una cierta edad, con una cierta experiencia, sin una especialidad exclusiva y que trabajan
regularmente en agencias de traduccion (justamente los polivalentes y generalistas), aunque naturalmente es un
criterio arbitrario y la extrapolibilidad se reduce a este universo predefinido, pero que tiene la gran ventaja que es
en si coherente, pues observando su trabajo y analizando cdmo actualizan las diferentes subcompetencias,
podemos deducir un camino de los muchos posibles para obtener pautas que marquen la ensefianza de la
traduccion en Espafia y seguramente también una gran cantidad de ideas para formular nuevas hipétesis o
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En el campo de la adquisicion de la competencia traductora se pueden plantear

experimentos esencialmente del tipo de seguimiento de un grupo experimental durante un

cierto tiempo, por ejemplo durante la carrera. Ademas del problema tipico de esta clase de
experimentos (se van perdiendo probandos a lo largo del tiempo, simplemente porque dejan
los estudios, es decir, se pierde una parte fundamental de la informacién, justamente sobre
los que no logran adquirir la suficiente competencia a lo largo del tiempo previsto), aparecen
en traductologia dos cuestiones de dificil acceso: resulta dificil controlar las influencias
ajenas al experimento, como son estudios en el extranjero, Erasmus, enamoramiento, trabajo
para agencias, etc., pero también resulta dificil elaborar un ‘test’ bueno que nos permita
analizar los cambios de actitud a lo largo de los afnos: el ‘test’ para medir la adquisicién de la
competencia traductora sera, obviamente, la traduccion de textos (aunque aqui se estan
elaborando instrumentos de ‘observacion directa’ como veremos mas adelante):
dependemos, pues, de saber encontrar los textos adecuados para dicha medicion (y faltan

estudios normativos, como ya hemos apuntado).®

revisar los modelos existentes. No se excluyen, claro, otros disefios experimentales con otros objetivos (sin duda
de relevancia cientifica), p.e. formar grupos de traductores especializados y compararlos con grupos
representativos de otras profesiones, para ver, p.e., si traducir hace mas inteligente, perseverante o neurético.
Metodolégicamente partimos, pues, de lo se denomina ‘cognitive correlation’; se seleccionan personas de las
que se espera, p.e., que se distingan en su comportamiento traductor de los que conocen varias lenguas.

83 La seleccion de textos para el uso experimental suele realizarse desde un punto de vista pragmatico: se
buscan textos partiendo de la propia experiencia y que evidencian el problema en cuestion (textos utilizados en
clase en los que los alumnos muestran ciertas dificultades o que obligan a realizar ciertas operaciones, p.e., que
obligan a ser ‘creativos’ como en el estudio descrito de Kufmaul, 2000) o se manipulan textos para que resulten
“tipicos’ para ciertos problemas de traduccion, o bien se determina a posteriori los puntos interesantes a analizar
(donde los probandos cometen los errores). Pero esto no resuelve una dificultad esencial de experimentos de
seguimiento en traductologia: necesitamos textos ‘iguales’ para las sucesivas mediciones a lo largo del tiempo o
para comparar diferentes idiomas. La solucion de repetir siempre el mismo texto o de buscar a expertos que
validen textos (que han sido los procedimientos mas comunes) acarrea obviamente problemas: la correlacion
entre expertos ha resultado muy baja (Orozco, 2000: 152 comenta al respecto: “De hecho, en nuestro caso, la
primera idea que tuvimos fue la de seleccionar los textos mediante el consenso entre expertos mencionado por
Neunzig, (...) El resultado de esta operacion fue que ni siquiera dos de los diez expertos coincidieron en los textos
elegidos, es decir que se cumplié claramente la generalizacion de Neunzig respecto al consenso de expertos.”) y,
en una repeticidn, puede influir la memoria, por lo que, desde el punto de vista de la mayor exactitud posible,
habra que buscar nuevas soluciones imprescindibles para comparar los resultados de individuos entre si o los
resultados de diferentes traducciones de un sélo individuo. Un camino a seguir podria ser el que hace muchos
afios perfilé K.Reiss y se profundizd en la antigua EUTI (Neunzig et al., 1984), hoy caido en el olvido, pero que,
posiblemente, representa una manera de plantearnos la estandarizacion y normalizacion de ciertos tipos de texto
y que se basa en disefar criterios para obtener el perfil de la dificultad de texto, como se intuye del siguiente
cuadro:
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Para valorar hipotesis en estudios puntuales dirigidos a observar las particularidades de un
grupo de personas y determinar sus singularidades (p.e., en lo que se diferencian los
traductores profesionales y los profesores de lengua) se plantean normalmente experimentos

de comparacién de muestras (radom experiment). Los problemas que aqui surgen son los ya

referidos sobre la extraccion de muestras al azar, la definicion del universo a analizar y el

control de las variables extrafias.

En didactica de la traduccién o también en interpretacion se plantean experimentos dirigidos
a estudiar si una intervencién (p.e., un cierto input pedagdgico o un cierto entorno al
interpretar) influye en los resultados de las tareas a realizar, para lo que se disefan

experimentos de repeated measurement (ver Winer, 1991) que miden los resultados antes y

después de una intervencién, un planteamiento clasico, en las ciencias naturales y sociales
que se desarrolla, para simplificar, en tres fases:

En una linea base o baseline se obtienen los resultados, que muestran el ‘status quo’ de lo

que se quiere observar antes de cualquier intervencion, y que pueden servir de punto de

partida, por ejemplo, para formar grupos “paralelos”, es decir, la muestra general se divide,
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También cabe la posibilidad de combinarlo con el procedimiento propuesto por Pacte (2001) en el que se marcan
los textos con los indicadores de competencia traductora que representan las diferentes subcompetencias
postuladas por el grupo: competencia linglistica, la competencia extralinguistica, la instrumental/profesional, la
psicofisiologica, la competencia estratégica y la de transferencia. En el estudio presentado en la segunda parte de
este trabajo hemos optado por un procedimiento mas simple: en lugar de buscar textos ‘iguales’, buscamos solo
un texto que luego dividimos en partes para llevar a cabo nuestro experimento. Este procedimiento nos garantiza
que los ‘textos’ (es decir, los fragmentos de un sdlo texto) son muy similares entre si, pues pertenecen al mismo
autor, tratan del mismo tema, muestran el mismo estilo y registro: la validacién del instrumento ‘texto’ resulta
mucho més simple.
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partiendo de los resultados obtenidos de este test previo, en dos (0 mas) grupos
(experimentales y de control). Un método muy comun es el de elaborar “muestras apareadas”
(matching), es decir, la muestra se divide en “parejas” (o en “trios”, o en “bloques”) con
comportamiento similar y se asigna un miembro de la ‘pareja’ a un grupo y el otro al segundo
grupo (y asi sucesivamente), pues no podemos dar por sentado que al dividir en grupos la
muestra, que suele ser relativamente pequeia, escogiendo los miembros al azar, se vayan a
obtener grupos realmente comparables.® El trabajar con muestras apareadas tiene, ademas, la
ventaja de que si, por cualquier razén, un miembro de un grupo se ‘pierde’ a lo largo del
experimento, basta con excluir a su ‘pareja’ del otro para volver a tener dos grupos paralelos.
Después de haber obtenido dos muestras apareadas (dos grupos) se le administrara a un grupo

- el grupo experimental - una intervencion o treatment, mientras que el grupo de control no

disfrutaria de esta intervencion o bien recibiria otra intervencion . Ya que se trata de grupos
“‘iguales”, las diferencias observables después de la intervencién pueden atribuirse a la
influencia de la intervencion realizada, pues se da por sentado de que en ambos grupos las
“variaciones” se distribuyen segun la curva de Gaus, con lo que se controlan indirectamente
muchas variables, que no se quieren o se pueden medir (p.e. los conocimientos linguisticos:
la mayoria tendra conocimientos “normales” y en cada colectivo habra mejores y peores).
Transcurrido un tiempo se vuelve a medir para asegurar que lo observado durante la
segunda fase no sea mero reflejo de la situacion experimental (extinction).

Un disefio de repeated measurement simplificado es el denominado ‘pre-test-post-test-
design’, que consiste en medir el comportamiento de una muestra antes y después de una

intervencion.

En todo caso, adicionalmente a los problemas ya planteados, nos encontramos en traduccion
ante una cuestion de vital importancia: tenemos que disponer de instrumentos de recogida
de datos y de medicion apropiados para poder llevar a cabo el experimento con el grado de

exactitud deseado.

6 Daniel Gile (1998: 80) advierte sobre la dificultad de seleccionar muestras al azar y propone un muestreo ‘de
conveniencia’: “An acceptable approximation can sometimes be found in the form of critically controlled
convenience sampling, in which subjects are selected because they are easy to access but are screened on the
basis of the researcher's knowledge of the field and (ideally) of empirical data derived from observation and
experimentation.”
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5.4. Sobre los instrumentos de recogida de datos

Para asegurar la objetividad, la extrapolabilidad y la validez ecolégica del planteamiento
empirico y, especialmente, la relevancia de los resultados obtenidos por medio de un
experimento, es de suma importancia disponer de unos instrumentos de recogida de datos y
de medicion adecuados. Uno de los problemas mas importantes es la escasa diversidad de
las experiencias previas — y también la mencionada falta absoluta de instrumentos
normalizados y la carencia de un enfoque investigador reconocido ampliamente — que se han
limitado esencialmente a utilizar los instrumentos que podriamos llamar ‘clasicos’ (tests,
cuestionarios y entrevistas) y, mas recientemente los think-aloud-protocols (TAPs), pese a
los problemas inherentes de esta metodologia (problemas de fiabilidad, replicabilidad y
objetividad, validez ecoldgica, gran dificultad para controlar las variables extrafias, etc.). En
los ultimos tiempos, la investigacion traductolégica (especialmente la interpretacion) ha
echado mano a indicadores fisioldgicos y psicoldgicos (p.e., test de memoria, respuestas del
sistema nervioso auténomo) para esclarecer el proceso de traduccion. Mas recientes aln
son las propuestas de utilizar el ordenador como instrumento de recogida de datos, al que
dedicamos un apartado especial (apéndice IlI). La complejidad del objeto de nuestra
investigacion nos obliga, en nuestra opinién, a desarrollar un planteamiento
multimetodolégico como el que presentan Hansen et al. (1998)%° o el ya descrito proyecto
Pacte (2000).%

8 Unos primeros resultados esperanzadores los presenta Pilar Lorenzo (1998) que compara los resultados
obtenidos con diferentes registros: Translog (registro por ordenador, ver apénice Il), think aloud protocols (TAP’s),
video y retro. Lorenzo identifica las pausas que hace el traductor al traducir como indicador de una dificultad
traductora, y le interesa “ver si la informacion que nos da el programa de ordenador coincide con la informacion
que pueda obtenerse con otros procedimientos de investigacion.”

83 Pacte utiliza para la recogida de datos: a) traducciones de textos (en directa e inversa); b) el programa
informatico PROXY que permite observar los comportamientos del sujeto durante el proceso de produccién de la
traduccion; c) cuestionarios iniciales; d) cuestionarios para ampliar informacién sobre los sujetos y sobre los
textos traducidos, e) entrevistas posteriores y f) TAPs retrospectivos con la grabacién informatica para recabar
informacién complementaria
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5.4.1. Los instrumentos clasicos

El método del analisis de traducciones, por ejemplo antes y después de haber recibido un

cierto input pedagogico, plantean esencialmente la cuestion de la legitimidad del analisis del
producto (el texto traducido) para sacar conclusiones acerca de un proceso (como es la

traduccion). Para evitar esto ultimo se incluyen entrevistas exploratorias en la investigacion,

que tratan sistematicamente de esclarecer lo que el sujeto ha pensado durante su traduccion
y que tienen la ventaja de no influir directamente en el momento de la recogida de datos (la
realizacion de la traduccion), pero que muestran otra vez grandes problemas de objetividad y
de validez, pues con esto método ex post facto (método retrospectivo) posiblemente se esté
midiendo algo que no se pretende medir, como por ejemplo la memoria o la capacidad de
adaptacion a las expectativas del investigador.

La retrospeccion inmediata tiene la ventaja de que la situacion esta aun en la memoria del

traductor investigado, pero Fraser (1996: 68) advierte que se puede observar ya todo un
proceso de estructuracion y resumen con conclusiones que cuestiona la fiabilidad de los
datos.

Las encuestas resultan ser, a nuestro parecer, mas un instrumento de apoyo a la
investigacion traductolégica (por ejemplo, como pre-test para seleccionar probandos, formar
grupos o para la interpretacion de los resultados) que de recogida de datos sobre el proceso
traductor, especialmente por la dificultad que representa estandarizar y formular las
preguntas de manera que todos entiendan lo mismo (medir realmente lo que deseamos
medir).

Con el fin de obtener mas datos sobre los sujetos experimentales, p.e. para asegurar la
paralelidad de los grupos que se observan bajo diferentes condiciones en relacién a una
caracteristica que se supone importante, se pueden realizar tests de conocimientos (de
lengua o enciclopédicos) o bien psicologicos (inteligencia, receptividad) que tienen la ventaja
de arrojar datos muy fiables (pues estan normalizados y estandarizados), pero que suponen
un gran esfuerzo adicional para los sujetos y los investigadores, cosa que contradice a la
economia experimental postulada mas arriba. Aqui cabe la posibilidad de elaborar y
estandarizar test especificos para nuestra investigacion que prescindan de la exactitud
necesaria para otros fines, pero que ofrezcan los datos minimos necesarios para el

experimento que se esta llevando a cabo.
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5.4.2. Los think-aloud-protocols (TAP)

Del método del think-aloud, el “pensar en voz alta” mientras se esta traduciendo, mas conocido
por su abreviatura TAP, que tanto se ha puesto de moda obedeciendo al Zeitgeist en la
investigacion traductolégica (ver Fraser, 1996), cabe destacar su eficacia para investigar lo que
ocurre dentro de la mente del traductor, dentro de la llamada ‘Black Box', con el fin de
“formulating, testing and refining hypotesis about what goes on in the black box” (Jaaskelainen,
1997: 266). El investigador graba mediante un micréfono (y normalmente también en video)
todo lo que esta pensando el sujeto, mejor dicho, lo que él va explicando. Sus defensores se
apoyan en el argumento de que el traducir de por si se asemeja mucho al pensar en voz alta:
muchos traductores se van formulando (en voz baja) lo que a continuacién escriben y que “una
actividad como la de traducir implica que aquellos que la realizan (los traductores) sean mas

conscientes de ciertos fendmenos” (Jaaskelainen, 1997: 267).

Los detractores del método critican esencialmente la artificialidad de la situacion (pocas veces
se traduce en realidad delante de una camara de video explicando a un sefor o sefiora lo
que se esta pensando), cosa que puede determinar un cambio en el comportamiento del que
traduce, advierten sobre la dificultad que comporta para ciertas personas la verbalizacion de
lo que piensan y sostienen que los TAP no dan acceso a procesos automatizados, muy
corrientes en personas que tienen una larga experiencia en resolver ciertos problemas. Mas
esencial resulta ser, en nuestra opinion, la reflexién del grupo de Copenhague (Hansen et al.,
1998:62) que observa:

“One of the problems in relation to TAP’s is whether it is possible to engage in two
complicated actions of a similar nature (namely translating and thinking aloud)
simultaneously, and whether one influences the other. Having to think aloud during the
translation process may change the process, which obviously affects the quality of the
data.”
Para evitar estas posibles distorsiones, KuBmaul (1993:276) o Antia (1999) optan por
protocolar los dialogos que realizan dos o tres probandos que deben presentar una
traduccion conjuntamente. Se apoyan en un estudio de House (1988), que concluye que los
datos obtenidos en dialogos son mas relevantes para esclarecer el proceso traslatorio que
los protocolos de mondlogos, pues los traductores hacen mas propuestas, argumentan,
informan, critican, buscan apoyo, etc., pero el propio KuRmaul subraya que posiblemente se

estén registrando datos interesantes sobre el proceso psicodinamico y no sobre el de

48



traduccion. Las experiencias que tiene el autor del presente trabajo con TAPs®” se centran
especialmente en la utilizaciéon de este instrumento en la didactica de la traduccién como
procedimiento de ‘autofeedback’ y como base de aprendizaje por imitacion, ya que la mera
observacion de como se genera un error 0 analizando el proceso que lleva a soluciones

correctas, ofrece muchas posibilidades pedagdgicas.

5.4.3. El ordenador vy las ‘Nuevas Tecnologias’

Es aceptado comunmente entre los profesores de traduccién que el ordenador y las Nuevas
Tecnologias son un medio en el que puede apoyarse la didactica para desarrollar partes de
las competencias que definen al traductor, como son la competencia linguistica, la
competencia documentativa, cultural, terminolégica, etc., pero lo que al autor del presente
trabajo interesa es su aplicacién para apoyar la investigacion traductoldgica, especialmente
en el campo de la didactica de la traduccion, ya que las caracteristicas de este medio hacen
que sea mas adecuado que otros instrumentos - naturalmente soélo para ciertos

planteamientos experimentales - por los siguientes motivos:

1) Traducir directamente en el ordenador es practica comun entre los estudiantes, y
profesionales de la traduccion, es decir, un alumno o traductor que utilice el ordenador en el
aula de informatica o en un despacho, por el motivo que sea, no se halla ante una situacion

artificial, lo que asegura en parte la validez ecoldgica.

2) Los jovenes estan acostumbrados a utilizar en sus horas libres programas de
autoaprendizaje y aceptan este medio como “profesor virtual”’, cosa que ha sido confirmada
en diferentes estudios (ver. p. e., Ensinger, 1997). Aprender con ayuda de programas de
ensefianza asistida puede considerarse hoy en dia casi como una situacion pedagdgica
normal entre los alumnos, con lo que la validez ecologica de este medio vuelve a

confirmarse.

67 En el afio 1985 realicé un trabajo “Sobre el andlisis experimental del proceso traslatorio en bilinglies’dentro del
curso de doctorado del Profesor Miguel Siguan, Universidad de Barcelona, en el que utilicé TAPs como soporte
del analisis de las traducciones escritas, pero llegué a la conclusién que las indudables ventajas que suponia su
aplicacion no justificaban el trabajin de transcribir los protocolos. En todo caso, la metodologia de TAPs requiere
un gran esfuerzo de trascripcion de protocolos y, desde el punto de vista de la economia experimental, parece
injustificable su aplicacion (es como si se registrara un electrocardiograma solamente para saber las pulsaciones
que tiene un enfermo), por lo que decidi utilizar el método solamente con fines didacticos.
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3) Interesante es la posibilidad que nos ofrece en lo que se refiere al feedback pedagogico,
es decir a la respuesta del "profesor" a una propuesta del estudiante. Algunos programas
incluyen un parser, es decir un sistema para analizar lo que el alumno va escribiendo y
permiten programar las respuestas correspondientes que aparecen en una ventana y
proporcionan al alumno informaciones, pistas, reprobacion, etc., para que el alumno dé con
una solucién aceptable, con lo que se simula la intervencion pedagégica de un profesor en
clase, pero con la singularidad de que el feedback a una cierta propuesta por parte del
estudiante sera siempre exactamente el mismo, lo que ayuda a asegurar la objetividad®®.
Otros programas, como el que utilizamos en el experimento que se describe en la segunda
parte de este trabajo, ofrecen la posibilidad de una intervencion directa del profesor mientras

el alumno va realizando su traduccion.

4.) En experimentos de didactica de traduccion suele interesar especialmente la influencia
del input pedagogico y el ordenador permite aqui estandarizar y manipular esta variable
independiente como veremos mas abajo. Esta posibilidad repercute positivamente en la

validez interna vy la fiabilidad del experimento.

5) El ordenador permite el acceso a documentacion informatizada, diccionarios,
enciclopedias, textos "paralelos", etc. y permite registrar el tiempo que se dedica a la
traduccion, con lo que se puede controlar la influencia de estas variables que pueden
distorsionar los resultados de un experimento de campo: los resultados obtenidos seran pues

relativamente fiables.

6) El ordenador, tedricamente, permite grabar (en ficheros ocultos) automaticamente, por
ejemplo, cada 10 horas el status quo de la traduccion (especialmente interesante para la
investigacion en traduccion literaria), lo que posibilitaria un estudio longitudinal del proceso
de la elaboracién de la traduccion. El problema que se presenta hoy en dia es que la
comparacion ‘a mano’ de las diferentes versiones resulta practicamente imposible, por lo que
necesitariamos (y desde aqui hago un llamamiento a los especialistas a que hagan realidad
la propuesta) un programa de contraste automatico que marcara las correcciones sucesivas

en la traduccion, p.e., con un color diferente, lo que permitiria un analisis relativamente

% Una breve descripcidn del experimento se incluye en la segunda parte del presente trabajo, en el apartado
“antecedentes”. Para mas detalles ver Neunzig 1997a, 1997b, 1998d, 2000.
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cémodo del proceso de la elaboracion de una traduccidon tan compleja como es, p.e., la

traduccioén literaria.

7) Ciertos programas permiten la ensefianza a distancia o on-line®® de manera similar a lo
que se hace en los laboratorios de idiomas o en las aulas de formacion de intérpretes:
mientras el alumno esta realizando su tarea, el profesor puede ‘espiarle’ (desde su propio
ordenador) y, si fuera necesario, ponerse en contacto con él, enviandole mensajes de
refuerzo, reprobacién, informacién, correccion, etc., es decir, ofrecerle un feedback

pedagdgico.

8) Se pueden utilizar programas que permiten que en un fichero aparte, invisible para el
sujeto del experimento, se registren todos los pasos que va haciendo el traductor,
correcciones, consultas documentales, modificaciones, etc., lo que podriamos denominar
Translation Protocol (TP), que mas tarde pueden ser analizados con el fin de obtener datos
sobre el proceso de traduccion y sobre el producto. De esta manera se obtienen datos en un
entorno totalmente natural lo que apoya, una vez mas, la validez interna y la validez

ecoldgica.”

Nos remitimos aqui al apéndice Il. del presente trabajo en el que presentamos mas
detalladamente algunas de las aplicaciones del ordenador en didactica e investigacion
traductolégica, como medio, no sélo para registrar el proceso de documentacion y redaccion
durante la elaboracion del texto traducido, sino como posibilidad de estandarizar y
documentar el input y el feedback pedagdgico, en nuestra opinién la aportacidon mas

relevante de este medio a la investigacion traductolégica.

5.5. Sobre las variables experimentales

El objetivo final de cada experimento en traductologia es acceder a conocimientos sobre lo

que pasa en la Black Box, en la mente del traductor y como ésta reacciona a estimulos, por

8 En el experimento descrito en la segunda parte del presente trabajo se describe la técnica que permite este tipo
de ensefianza interactiva.

0 E| proyecto PACTE mencionado mas arriba se vale de esta posibilidad para registrar el trabajo de los
traductores profesionales y buscar indicios para aislar las subcompetencias que definen, para el grupo
investigador, la Competencia Traductora.
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lo que es esencial afinar los procedimientos para medir los diferentes tipos de variables que
influyen en un experimento (ver grafico), es decir, las variables independientes, las que
puede manipular el investigador, las dependientes, que reflejan el resultado de la accién de
las independientes y las extrafas, que deben ser controladas para que no distorsionen los

resultados obtenidos. En nuestro campo, los errores de medicién no pueden ser eliminados,

pero tenemos que procurar

afinar nuestros instrumentos INTERVENCION
para que estos errores no var. independientes
invaliden los resultados. Jr Jr Jr J! J'

PARASITOS |—» | PROCESO DE | . |ERRORES DE
Encontrar una o mas variables varigbles | TRADUCCION in?fpﬁgﬂ:g
dependientes, es decir, las que extrafios [0 Black Bax {_pncn afinados
se miden en un experimento, \If Jf \If Jr \II
que sean validas para medir lo RESPUESTAS
que realmente se quiere medir, var. dependientes

es de central importancia en el
diseno experimental. Nos remitimos a lo dicho mas arriba sobre errores y aciertos de
traduccion, tedricamente la variable dependiente por antonomasia en nuestro campo. Sin
embargo, creemos que hay que hacer un esfuerzo investigador en este ambito para
encontrar otras variables que nos den informacion adicional que interpretar, como por
ejemplo, la reaccion subjetiva de los alumnos ante los resultados de sus traducciones o la
recepcion de traducciones por parte de los ‘usuarios’. Aqui queremos resaltar un nuevo
camino emprendido especialmente por la investigacion en interpretacion, que utiliza (en unos
experimentos controlados lejos de las circunstancias reales) indicadores psicologicos o
fisiologicos para medir algunos efectos de dificil acceso. Asi, por ejemplo, el grupo de
Granada (Bajo, 1999) aplica tests de memoria y mide el tiempo de lectura, etc. antes y
después de una intervencion pedagdgica como indicador de que ha habido una mejora en la
competencia interpretativa. Jorma Tommola presenté en el Congreso de Las Palmas (1994)
una comunicacion en la que se referia a la variables dependientes utilizadas por el grupo de
investigacion de la Universidad de Turku / Finlandia, por ejemplo: los probandos tienen que
picar sobre una tecla de morse mientras interpretan. El porcentaje de reduccién comparando
con una baseline, en la cual solo hacen el trabajo manual, se toma como variable
dependiente que puede medir la mayor o menor implicacién en la tarea verbal (subsidiary

task, on-line, intruisive, time-sharing), otros investigadores van midiendo el tamafo de la
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pupila que se supone relacionado con la carga mental al realizar una tarea (direct, on-line,

non-intruisive, time-sharing).

En nuestra opinion, estos indicadores fisiolégicos y psicologicos (p.e., test de memoria,
Diferencial Semantico’’, resistencia de la piel, etc.) mas que funcionar como variables
dependientes, podrian aportar datos relevantes — junto con las encuestas - para seleccionar

probandos o formar grupos paralelos.

Mencion aparte tienen que recibir las variables extrafias: en la investigacibn empirico-
experimental en traductologia (esencialmente por la complejidad que presenta el objeto
experimental), las muestras que se sacan al azar del universo a observar no suelen ser muy
amplias por lo que, por ejemplo, en la formacion de los grupos experimentales o de control,
no se puede partir de que muchas variables extrafias al experimento estén distribuidas de
manera paralela en todos los grupos. Las variables extranas tienen una influencia no
deseada sobre la variable dependiente (la que interesa, por ejemplo, la reaccién del alumno
al estimulo del profesor), una influencia que puede llegar a distorsionar los resultados (la
influencia de la variable extrafia se atribuye erroneamente a la variable independiente, la que
manipulamos para determinar su influencia sobre la variable dependiente’). Esta influencia
negativa, que se tiene que controlar dentro del disefio del experimento, puede ser de
caracter organico (edad, sexo), externo (situacion experimental, influencia del investigador,
etc.) o localizable dentro de la personalidad misma del sujeto (capacidades, competencias,
actitudes, habilidades, etc.). Podemos controlar la influencia de variables organicas o la de

las variables externas mediante preseleccion de los sujetos y estandarizacién de la situacion,

1 Efectivamente, en el experimento descrito mas adelante se utiliza el Diferencial Semantico para controlar la
variable extrafia “recepcion del texto original’”.

72 Uno de los ejemplos mas bonitos de esta falsa atribucidn de los efectos causados por variables extrafias lo
encontramos en un experimento nada menos que de Galileo Galilei: Galileo quiso medir la velocidad de la luz
y para ello disefi6 el siguiente experimento: dio una vela y una pantalla a cada uno de sus dos ayudantes y los
situé a una cierta distancia entre ellos. Tenian que esconder la vela detras de la pantalla y primero uno de los
dos la mostraba al otro, que tenia a su vez que sacar su vela de detras de su pantalla tan pronto viese la luz.
Galileo, con su reloj, se encontraba en el lugar del primero y media el tiempo que necesitaba la luz para llegar
al otro y volver al lugar de partida. El resultado del experimento mostré que la luz era muy rapida: Galileo
calculé que iba a unos 350 metros por segundo (recordemos que en realidad llega a 300.000 kildmetros por
segundo, es decir, es casi un millon de veces mas rapida de lo que dedujo Galileo en su experimento).
Obviamente, el gran cientifico no tuvo en cuenta la influencia negativa que tiene el tiempo de reaccién de los
seres humanos, por un lado, y por el otro, el error de medicién de su instrumento, un ‘cronémetro’ poco
adecuado para el planteamiento experimental.
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pero las internas son de mas dificil control. Sin embargo, hay que lograr medir las
potencialmente mas influyentes en el proceso que nos interesa estudiar, con el fin de la

influencia de éstas en el experimento que nos planteamos.

El control puede realizarse de diferentes maneras: mediante la eliminacién de la variable que
molesta (p.e., los alumnos de lengua materna alemana se excluyen del estudio, si éste se
refiere a la traduccion inversa), o manteniendo constante su influencia (formando grupos
realmente ‘paralelos’), o bien incluyendo la variable extrafia como factor de control en el
disefo (p.e., si se estudia el efecto de un cierto input pedagdgico y los conocimientos
linguisticos actuan como variable extrafia, se puede incluir este factor (nivel alto, medio, bajo)
en el experimento y observar, p.e., si el input muestra diferentes efectos segun nivel

linguistico).

5.6. Sobre el analisis de datos

Las dificultades descritas que nos plantea la recogida de datos se manifiestan, naturalmente,
también en el momento de analizar los datos: el problema mas grave que afrontamos es, en
nuestra opinion, el siguiente: para aplicar los métodos o tests de estadistica inferencial o
correlacional se tiende a elaborar un sistema que permita “transformar” en datos cuantitativos
unos datos que, por su naturaleza misma, son esencialmente cualitativos (conocimientos
biculturales, enciclopédicos, profesionales, etc., buenas o malas traducciones, aplicacién de

una cierta estrategia traductora)”

, un problema que a todos los que nos dedicamos a la
didactica de la traduccidon se nos plantea cuando tenemos que evaluar las traducciones de
los estudiantes y puntuar el rendimiento. Esta dificultad lleva a que se fuercen datos en un
corsé numérico (p.e.: 0 puntos = estrategia no utilizada, %2 punto = estrategia mal utilizada, 1
punto = estrategia bien utilizada) para aplicar la metodologia inferencial, arriesgandonos a
que los resultados obtenidos no sean relevantes, pues muchos investigadores creen,
erréneamente, que unos resultados que no sean fruto de un Chi?, t-test, Pearson-r o analisis

de variancias no tienen ‘fuerza’ explicativa alguna, aunque en nuestro campo los analisis

 En las “I Jornadas Empirico-experimentales en Traductologia’mencionadas se rechazé la tendencia a
considerar los enfoques cualitativos como no empiricos ni experimentales, es decir, no cientificos: “sin embargo,
se trata de un error conceptual, dado que una investigacién cuyo objetivo sea observar la realidad puede
perfectamente concluir con datos cualitativos pero sistematicos y objetivos, y, por consiguiente, analizables. Es
decir, que lo que determina que una investigacion llegue a conclusiones fiables y validas es la rigurosidad del
investigador y la calidad del disefio experimental, pero no el tipo de datos obtenidos.’(Neunzig / Orozco: 2001).
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categoriales parecen ser mas indicados, pues permiten tratar datos cualitativos. Queremos
volver a insistir aqui en uno de los planteamientos centrales de este trabajo: en traductologia
no se trata de obtener datos estadisticamente significativos, sino se trata de perseguir

resultados evidentes y racionalmente relevantes.”

6. Resumen

En la presente reflexion sobre cuestiones de método y epistemologia en la investigacion
traductolégica se ha resaltado que los objetos de estudio de nuestra ciencia y sus objetivos
investigadores no apuntan esencialmente a una descripcién y control del mundo, ni del
comportamiento humano, ni al analisis o a la interpretaciéon de una intervencién real de los
humanos, sino que representan, en definitiva, la busqueda de un estado ideal, resultado
potencial de la intervencién humana. Por ello necesitamos una adaptacion del método y de la
metodologia de investigacion a nuestros fines, con el fin de encontrar caminos de optimizar
la transmisién de la informacion (mediacion interlingual) y de asegurar la comunicacion entre

culturas (mediacion intercultural).

Se ha cuestionado la validez de la adaptacién a la traductologia del modelo empirico-
positivista procedente de las ciencias naturales y sociales, en especial en su vertiente
experimental, que establece criterios de rigurosa observacion en el trabajo cientifico, para
postular la primacia de la transparencia investigadora, que asegura que los principios
tedricos y los andlisis sean racionales, légicos y precisos, libres de contradicciones,
congruentes y coherentes, sobre la exactitud del planteamiento experimental para subrayar
la primacia de la relevancia de un estudio y de la evidencia de los resultados sobre su
significancia estadistica. El resultado de esta reflexion epistemoldgica se concreta en una
propuesta de los pasos a seguir para asegurar la bondad de la investigacion: el

procedimiento transparente de investigacion empirico-experimental.

Se han esbozado los principales problemas que plantea la investigacion experimental en
nuestro campo en relacion al objetivo, planteamiento y disefio del estudio, se ha presentado

™ En el experimento que presentamos en la segunda parte de este trabajo, nos prescindimos del analisis
estadistico; los resultados de las intervenciones tienen que ser evidentes, mas alla de su significancia estadistica,
ya que se trata de observar si existen tendencias claras que puedan servir de punto de partida para otras
investigaciones.
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la problematica que representa para nuestra ciencia no disponer de un amplio instrumentario
de recogida de datos y de medicion en el que basarse en un estudio experimental y se ha
propuesto la utilizaciéon del ordenador y de “Nuevas Tecnologias” como instrumentos de

investigacion empirica adecuados al estudio de ciertos problemas que nos conciernen.
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Il. La intervencion pedagogica
en la enseinanza on-line de la traduccién

1. Reflexiones previas

El estudio experimental, que a continuacion presentamos, se enmarca en la ‘ensefianza de
lengua y traduccion asistida por ordenador’ (ELTAQO), una denominacién propuesta por un
grupo de trabajo que se constituyd a principios de los noventa en la Facultad de Traduccion e
Interpretacion de la UAB, término que se deriva de ELAO (Ensefianza de lengua asistida por
ordenador, mas conocida bajo sus siglas inglesas CALL, Computer Assisted Language
Learning). Abarcaba en sus comienzos el uso del ordenador para apoyar al profesor en sus
tareas docentes y como medio de autoaprendizaje, y fueron incorporandose paulatinamente
la ensefanza del uso de los utiles y de los recursos de documentacion que ofrecen la
‘Nuevas Tecnologias’, desde el tratamiento de textos hasta programas de traduccién asistida
y automatica, pasando por diccionarios, bases de datos, corpus de textos y obras de
consulta electrénicos y los programas de memoria de traduccion, sea en base a programas
residentes, sea utilizando Intranet o Internet. Este ultimo enfoque ha adquirido una tal
importancia propia que, por ejemplo el Departamento de Traduccion e Interpretacion de la
UAB, ha desarrollado una linea de investigacién propia, que recibié la denominacion de
‘Tradumatica’.

Este trabajo tiene como objetivo ampliar la linea de estudios que desde hace afos persigue
el autor: seguir investigando en la aplicacién del ordenador como medio pedagodgico en la
formacién de traductores, especialmente las implicaciones y efectos del feedback
pedagdgico en la ensefanza de la traduccidn no presencial, estudiar la bondad de la
ensefianza interactiva e individualizada por la Red y valorar las posibilidades didacticas que
ofrecen los nuevos programas informaticos, como p.e. Proxy, que permiten acceder a la
pantalla de los alumnos desde el ordenador del profesor e intervenir directamente en el
proceso de la traduccién en una especie de ‘dialogo’ entre el profesor y su(s) alumno(s) y
que, ademas, graba todo este proceso para su posterior analisis. En el planteamiento
investigador se procurara seguir las pautas sobre el “procedimiento transparente de
investigacion experimental en traduccidon” propuestas en la primera parte del presente
trabajo, dando especial importancia a los instrumentos de obtencion de datos y medicion y

mostrar su viabilidad en la practica investigadora.
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2. Encuadramiento del estudio

El invento y la utilizaciéon de un nuevo medio para transmitir conocimientos requiere,
necesariamente, un tiempo de reflexién para aprovechar de las ventajas que éste aporta,
pero también para evitar el peligro de cometer errores por falta de experiencia. Nuestro
estimado profesor Frank Borschard de la Universidad de Duke suele explicar un simil que
creemos que esclarece el problema. Cuando Gutenberg inventd la imprenta se ‘copiaba’ la
forma de los manuscritos (iniciales, caligrafia, etc.), que era el medio conocido hasta
entonces, y se creia que la imprenta no representaba mas que una aceleracion del proceso
de produccion de libros. Sélo 40 afios mas tarde se empezaron a distinguir otras ventajas
que traia consigo el nuevo medio: se podia, por ejemplo, resaltar con tipo de letra, remitir
a otra pagina, hacer indices del contenido, facilitar la busqueda, realizar intercambio de
ideas y debates cientificos a distancia (mediante misivas), haciendo referencia simplemente
a una cierta pagina del libro, ya que los interlocutores disponian de libros ‘idénticos’. Cosa
parecida ocurrié cuando se empez6 a utilizar el ordenador como instrumento pedagdgico: los
‘programas’ no eran mas que libros o cuadernos de ejercicios copiados al ordenador y éste
no aportaba ventaja alguna, era carisimo y dificil de transportar. Pero pasado un tiempo, los
cientificos se dieron (nos dimos) cuenta que no se trataba de sustituir el libro o el cuaderno
de ejercicios, sino de utilizar el ordenador en los ambitos en los que éste aporta grandes
ventajas respecto al soporte papel, p.e., mediante la programacion de informacion por
hipertexto y su presentacion en pantalla o previendo feedback a las diferentes repuestas de
los alumnos y ofreciéndolo de manera inmediata. Ahora vivimos otro ‘invento’, la posibilidad
de plantearse la formacion a distancia aprovechandonos de la Red, es decir, dar clases, en
nuestro caso clases de traduccion, on-line. Lo que se suele hacer, sin embargo, es ‘copiar’ al
nuevo medio el concepto y el sistema utilizado en la formacién mas tradicional (p.e., en el
‘taller virtual de traduccion’ del Instituto Cervantes, el profesor Antonio Roales afirma en una
de sus intervenciones al principio de la primera sesion: “Ah, muy bien. Pues luego haremos

como en una clase normal de traduccion, sélo que escribiremos, en vez de hablar”).

Ni en la ensefanza por Intranet o Internet de las diferentes universidades a distancia
europeas, ni en los “campus virtuales” que ofrecen muchas universidades presenciales, ni
tampoco en los programas de los centros de formacion de traductores encontramos oferta
mencionable de asignaturas de traduccidon que se puedan cursar (ni siquiera en parte) por

Intranet o Internet, excepcidén hecha de que algunos profesores utilizan la Red y el correo
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electrénico para facilitar el contacto con sus alumnos: su pagina personal incluye los
programas de sus asignaturas, la bibliografia, dossieres de referencia, textos a traducir, etc.,
y los alumnos les envian sus trabajos por e-mail que se devuelven corregidos o comentados
después de un tiempo. También existen intentos de presentar coloquios o debates on-line
entre eminentes tedricos y profesionales de la traduccién que los alumnos pueden seguir
desde sus ordenadores y se organizan video-conferencias o clases magistrales a distancia,
pero todos estos conceptos utilizan la red esencialmente como medio para difundir
documentacion y agilizar el contacto profesor/alumno y no incluyen la parte mas relevante de
la formacién de traductores: la intervencion directa del profesor en clase y el ‘didlogo
pedagégico’ entre el alumno y el profesor, cuando éste comenta las propuestas de
traduccion, da pistas y ofrece estrategias de solucion y corrige los errores individuales o
apoya a un alumno porque conoce sus deficiencias, es decir, le da feedback inmediato o

contiguo.

Dada la importancia del contacto directo y del feedback en nuestro proceso pedagdgico,
cosa que se refleja en las constantes reivindicaciones de evitar grupos ‘demasiado grandes’,
creemos que, nosotros los profesores, antes de montar ‘universidades virtuales’, tenemos
que estar preparados para afrontar este nuevo reto pedagdégico que significa prescindir a la
interaccion personal con nuestros alumnos.”” El camino que debemos emprender es
investigar (empiricamente) las posibilidades y las ventajas que nos ofrece el sistema:
empiricamente, ya que un acceso reflexivo o introspectivo al tema no parece tener sentido a
falta de experiencias propias o enfoques similares a que atenernos. Tenemos que elaborar,
pues, primeramente un concepto que nos permita, por lo menos en parte, simular el proceso
de ensefanza interactiva y disefar un instrumento que asegure la ensefianza individualizada
y el feedback pedagdgico inmediato, utilizando las ventajas que nos ofrece la red, y estudiar
la manera 6ptima de ofrecerlo, que es el objetivo del presente trabajo.

5 En el articulo del Pais (22-1-2001) “La Red entra en la educacién”, Jesus Beltran, catedratico de Psicologia,
afirma que “toda tecnologia, y especialmente Internet, tiene un gran poder, pero no es mas que un instrumento, y
lo importante es qué sabe hacer el profesor o el alumno con éI” y se recuerda, por una parte, que la Red se ha
metido en la educacion sin darle (al profesorado) tiempo y para reaccionar’, lo que hace necesario “un mayor
esfuerzo de formacion del profesorado’. Sin embargo se olvidan que, para poder “desarrollar una nueva
pedagogia adaptada a esta herramienta”, es necesario anteponer una investigacién pedagogica seria sobre “el
papel del profesor y del alumno, su relacion y el tipo de clase que puede impartir”, que es precisamente lo que
nos proponemos apuntar en este trabajo.
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3. Marco referencial: el feedback pedagogico

Bajo feedback pedagdgico (retroalimentacion) se entiende generalmente la reaccion (o la
respuesta) del profesor a un comportamiento especifico (en nuestro caso una propuesta de
traduccion) por parte del alumno con el fin de modificar (corregir) el comportamiento no
deseado (aqui: los errores). Nadie pone en cuestion que la respuesta del profesor
(preferimos aqui llamarla genéricamente: feedback) tenga gran influencia en el proceso del
aprendizaje’®, por lo que resulta por lo menos curioso que en didactica de la traduccién no
encontremos trabajos dedicados a esclarecer esta influencia en un campo en que la
investigacion de relevancia pedagdgica es, como ya se ha dicho, de central importancia, en
contraposiciéon, por ejemplo, a su papel en jurisprudencia, ingenieria o quimica, que tienen
que transmitir conocimientos principalmente declarativos, aunque sin duda dificiles de
asimilar. Cuanto mas compleja — no dificil — es la tarea, cuantos mas conocimientos,
competencias, habilidades y estrategias se tienen que actualizar para alcanzar el objetivo —y
esto es al fin y al cabo lo que define nuestra profesion -, mas necesario es encontrar
(=investigar) el camino Optimo para transmitir el saber y mas importancia adquiere la
didactica. Sobre el papel del profesor no encontramos, por ejemplo, referencia alguna en
todo el libro de W. Wil Ubersetzungsunterricht, (1996) dedicado exclusivamente a la
ensefianza de la traduccion; en el articulo “Wer nimmt denn mal den ersten Satz” (1996) en
el que Christiane Nord reflexiona sobre “nuevas formas de trabajo en la ensefianza de la
traduccion” sélo encontramos una vaga alusion a la importancia del “feedback critico” (p.
326), pero sin esclarecer lo que ella entiende bajo ese concepto. Las propuestas de Amparo
Hurtado en Ensenar a traducir (1999) se refieren esencialmente a comentar las traducciones,
explicar los problemas, recapitular las soluciones mas idoneas y las razones que las
justifican, pero tampoco muestra la forma practica de hacerlo. Tampoco en estudios
empiricos recientes en didactica de la traduccion, que tienen por objetivo analizar la

influencia de un cierto concepto pedagdgico sobre el comportamiento traductor (p.e.,

76 A titulo de anécdota nos referimos aqui a la pagina de ‘opinién’, es decir, de quejas de los alumnos de la
Universidad Virtual de Monterrey que reprueban sistematicamente el poco esmero por parte del profesorado al
ofrecerles retroalimentacion. La Direccién respondié con un curso "Cémo Retroalimentar Exitosamente al Alumno
en la Educacién Virtual" que “brindd la oportunidad de exponer y compartir con los profesores de la Universidad
Virtual maneras efectivas de retroalimentacion a los alumnos en la educacion virtual (...) Durante el evento se
contemplaron temas como: Contexto de la retroalimentacion de la UV, su definicién empirica y sus areas y tips
generales. De igual forma, se explicaron los "diez mandamientos" en la educacion virtual, en los que se
contempla: Darle prioridad a la retroalimentacién; empatia hacia el alumno; proporcionarle apoyo constante; ...
(Universidad Virtual de Monterrey, 2000).
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Kreutzer,1998, Orozco, 2000) se hace referencia explicita al modo de administrar la

respuesta pedagogica por parte del profesor.

Un breve recorrido por la bibliografia sobre la investigacién’’ en torno al feedback
pedagdgico nos muestra dos vertientes de interés que resultan determinantes para el
proceso de aprendizaje que aqui nos interesa: por un lado, el grado de elaboracién del
feedback (simple o elaborado), y por el otro, el momento de la exposicién del mismo
(inmediato a la accién del alumno o retardado en el tiempo). El ‘feedback simple’ puede
consistir en valorar (refuerzo-reprobacion) la respuesta del alumno, informandole
simplemente si ésta es correcta o falsa (knowledge of the result, KOR), o bien sobre el
resultado correcto (knowledge of the correct result, KCR) con la esperanza de que al alumno
se le grabe el resultado en la memoria, formas que podriamos llamar feedback informativo o
correctivo. Los ‘feedback elaborados’ con respuesta instructiva pueden ofrecerse en forma
de pistas para que el alumno llegue al resultado correcto (answer until correct, AUC), lo que
podemos denominar ‘feedback orientativo’, de comentarios sobre la estrategia adecuada
para llegar a una solucion aceptable, lo que podriamos denominar ‘feeback explicativo’ o
simplemente mostrando una o mas soluciones (en nuestro caso: modelos de traduccion) y
que el alumno las compare con sus propuestas, esperando que aprenda por imitacion, de

manera auto-reguladora.”®

En lo referido al momento de la exposicion queremos afiadir aqui el concepto de la ‘pro-
alimentacién’ o lo que podriamos denominar ‘feedback preventivo’ o feedback anticipado’. La
denominacion que proponemos parece contener una contradiccion: las palabras feedback y
anticipado o preventivo son excluyentes. Sin embargo, hemos optado por esta forma, por
una parte, para mantener la uniformidad de las denominaciones de los diferentes paradigmas
y, por la otra, porque creemos - aunque no tenemos pruebas que justifiquen esta reflexion -

que, cuando aparece un problema tipico de traduccion, los alumnos (y también los

7 Una amplia recopilacion de la bibliografia la podemos consultar en Jacobs, B. (2000) y en Butler, D., & Winne,
P. (1995).

8 Ademas de los feedback explicativo o informativo encontramos el feedback motivacional que va dirigido a
aspectos emocionales de la personalidad y no se refiere directamente a la forma de solucionar un problema
concreto. Comentarios como “se ve que te interesas por el tema” o “ tu tienes mucho talento, aprovéchalo!” tienen
mucha importancia en el proceso de aprendizaje, pero, en nuestra opinion, van perdiendo relevancia conforme
los alumnos/as se hacen mayores. Creemos que en la universidad podemos prescindir de este tipo de alicientes,
por lo que no profundizaremos en el tema. Una visén general sobre el concepto del feedback motivacional se
puede consultar en: http://www.phil.uni-sb.de/~jakobs/wwwartikel/feedback/motivation.htm
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profesionales) se paran para pensar sobre diferentes soluciones’: si en el momento que
estan reflexionando les aparece una pista (o, en clase, cuando les ayudamos verbalmente al
querer evitar que comentan un error), reciben un feedback sobre lo que van pensando, sea
que confirma su estrategia, sea que reprueba o corrige un error de planteamiento. Mas que

prevenir errores, reciben feedback anticipado a la formulacion de la traduccién por escrito.

En una aportacion muy interesante, Bernhard Jacobs (2000) discute los principales
resultados de la investigacion empirica y experimental en el campo de la investigacion sobre
el feedback (especialmente el ofrecido mediante ordenador), exponiendo diferentes
conclusiones de las que aqui queremos resaltar las que nos parecen mas relevantes para

nuestro trabajo:

- Parece ser que con cualquier feedback se aprende mas que sin él, aunque también hay
investigaciones que parecen contradecir este resultado (p.e. Pridgemore & Klein, 1995).

- Bangert-Drowns et al. (1991) muestran que la simple respuesta correcto / falso no aporta
nada positivo al aprendizaje sin que por lo menos se de la posibilidad al estudiante de
acceder a la respuesta correcta, cosa que hemos podido corroborar de manera
experimental: “Sin lugar a dudas, se puede afirmar que los estudiantes que reciben el
feedback punishment / reward se deciden muchas mas veces por el GIVEUP, pese a
obtener correcciones gramaticales y linguisticas y poder utilizar diccionarios. También el
numero de intentos es sensiblemente mayor en este grupo que en el que recibe un
feedback explicativo.” (Neunzig, 1999:70). El motivo para ello parece evidente: en caso
de una respuesta erronea, sin pistas ni informaciones a las que atenerse, el alumno no
sabra como corregir su errores.

- El feedback simple no lleva directamente a un aprendizaje, pero si a evitar faltas
cometidas, por lo que es de suponer que los alumnos mas flojos se aprovechen mas de
este tipo de feedback, pues son los que comenten mas errores que pueden ir
aprendiendo a evitar;

- Hay pocos estudios que ofrecen un feedback explicativo tras respuestas correctas por
parte de los alumnos.®® Webb, Stock & McCarthy (1994: 262) obtienen como resultado de

™ En su exposicion sobre el programa informatico de registro del proceso de traduccion Translog, Jakobsen
(1999: 18) lo afirma categdricamente: “Translation problems are easily identified from the distribution of time
delays’”.

8 Ya en el “VI Congreso de Germanistas” en Madrid postulamos (D.Ensinger y W. Neunzig, 1994) en un
decélogo que es necesario “‘comentar todas las respuestas del alumnos: aqui el ordenador muestra su gran
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su estudio con ejercicios relativamente dificiles “correct answer feedback was superior to
no information feedback for maintaining correct responses”.

Cuando las respuestas son abiertas no hay hasta ahora la posibilidad técnica de ofrecer
un feedback por ordenador, por lo que los programas de ordenador se limitan a ofrecer
una solucién correcta que el alumno debera comparar con su propuesta (el presente
experimento esta dirigido justamente a ofrecer feedback diferenciado a respuestas
abiertas);

No puede confirmarse que el feedback elaborado aporte ventajas en comparacion con el
simple, aunque este resultado parece ser consecuencia de unos disefios experimentales
poco pertinentes. Musch (1998) cree que “el contenido de los ejercicios de
autoaprendizaje asistidos por ordenador son tan simples que el feedback elaborado no
ofrece ninguna aportacion significativa”. También hay trabajos que apuntan que la
ventaja del feedback elaborado se refleja en un numero menor de errores: “With
increasing quality of feeback subjects made fewer errors, deleted fewer (correct) partial
solutions, were faster to solve the assigned problems, and performed better on posttests”
(Merrill et al., 1992: 287), tendencia que confirma Anderson et al. (1998).

Farquhar (1995) muestra que el feedback elaborado es significativamente superior al
feedback correctivo, pero solamente si se ofrece de manera contigua (feedback after
item)®'. Ademas comprueba que los estudiantes prefieren el feedback elaborado, cosa
que también hemos podido comprobar en nuestros experimentos: “Los alumnos que sélo
reciben una respuesta en forma de correcto/incorrecto o similar no muestran ninguna
tendencia en lo que se refiere a si creen haber aprovechado el tiempo de estudio. La
respuesta parece depender del caracter de cada estudiante y no del método aplicado. Los
alumnos que trabajan con explicaciones si que se decantan indudablemente por afirmar que
el tiempo invertido en el trabajo con el ordenador ha valido mucho la pena.” (Neunzig, 1999:
69).

El problema ante el que se encuentra la investigacion, siempre segun Jacobs, es la

dificultad de ofrecer feedback elaborado y contiguo mediante los programas de

potencia en comparacion con el libro. Tenemos que evitar (salvo en casos obvios) reaccionar meramente con
"correcto" o "incorrecto". Las respuestas siempre llevaran un comentario explicando el porqué en caso de una
respuesta afirmativa y dando pistas en caso de una respuesta negativa, especialmente en los casos de multiple
choice para impedir que el alumno encuentre "jugando” las repuestas correctas.”

8 Ya Kulik & Kulik habian observado (1988: 79) la efectividad del feedback inmediato; “Applied studies using
actual classroom quizzes and real learning materials have usually found immediate feedback to be more effective
than delayed”.
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ordenador que conocemos.®? En todo caso, “la investigacion en torno al feedback
elaborado se encuentra en una situacion desolada. Kulhavy y Stock hablan de una
“diffuse research on elaboration” y llegan a la conclusion: "Given the current knowledge in
the field, were someone to ask us for a set of elaboration principles useful in designing
instruction, we would be hard pressed to provide them with one" (Kulhavy and Stock
1989: 289).

- Si las ‘lagunas’ de conocimientos son muy amplias, es decir, si las propuestas de los
alumnos contienen demasiados errores, el aprendizaje a partir de un feedback elaborado
no tiene mucho efecto, como constatan Dempsey et al. (1993). Ya en 1987, Birenbaum y
Tatsuoka habian concluido en su estudio sobre el aprendizaje del japonés que el
feedback elaborado reducia solamente la cantidad de “nonserious errors”. Creemos que
este aspecto es de central importancia: no por ofrecer mucha informacion elaborada

podemos tomar el feedback como panacea pedagdgica.

Bernhard Jacobs establece todo una lista de postulados en torno al feedback: afirma que el
feedback elaborado no debe sobrecargar al alumno, debe basarse en los conocimientos y
estrategias que ya conoce el estudiante; el feedback simple se utilizara solamente en caso
de que la respuesta no admita explicaciones (p.e., a la pregunta ;como se llama la capital de
los EEUU? sdlo puede comentarse si la respuesta es correcta o no, carece de todo sentido
explicar al alumnos porqué se llama Washington); parece tener sentido prever faltas
corrientes antes que se cometan, advirtiendo sobre la cuestion (lo que llamariamos ‘feedback
preventivo’ o ‘proactivo’) o dar buenos consejos para abordar el problema; hay que exigir que
el alumno se esfuerce antes de darle una repuesta elaborada, pues, en caso contrario, no
asimilara la informacién que ésta contiene; el feedback debe, asimismo, administrase

inmediatamente después de la realizacién de la tarea.

En resumen: a nuestro parecer, lo importante no es que el feedback sea ‘simple’ o
‘elaborado’, correctivo, informativo, dirigista o explicativo, sino ‘inteligente’, adecuado a la
situacion pedagogica concreta y adecuado al medio y sea contiguo o inmediato, para que el
alumno establezca el nexo respuesta — feedback sin distorsiones. Esto permitira al alumno

aprender de sus errores a pensar, por lo menos de vez en cuando: “Esto si que ha sido un

82 Nosotros no compartimos estas afirmaciones. En nuestros trabajos no hemos podido constatar esta dificultad
esencial, pero si que programar en traduccion una respuesta ‘inteligente’ a cada una de las posibles repuestas de
los alumnos constituye un esfuerzo tal, que dificilmente es justificable si no es para fines investigadores.
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error interesante, ha sido un error productivo, ha sido un error del que he aprendido mucho”,

como lo formula Jacobs.

4. Antecedentes

Como ya se ha dicho, la investigacion sobre el feedback pedagodgico en traductologia es
practicamente inexistente, asi como también son escasisimos los estudios sobre el uso del
ordenador dirigido a apoyar la adquisicion de la competencia traductora, en su vertiente
denominada ‘competencia traslativa’ o ‘competencia de transferencia’®®, pese a que ésta, p.e.
para el grupo Pacte (2000: 102), “is the central competence that integrates all the others. It is
the ability to complete the transfer process from the ST to the TT, i.e. to understand the ST
and re-express it in the TL, taking into account the translation’s function and the
characteristics of the receptor”. Faltan, pues, propuestas para utilizar las Nuevas tecnologias
como apoyo a la clase de traduccion propiamente dicha, “que es el lugar donde se aprende a
traducir, es decir, el lugar donde se amplia o se profundiza la destreza traslatoria que no es
mas que la puesta en practica de todas las competencias que definen a un traductor en pos
de aproximar a los estudiantes a la forma de pensar, actuar y decidir del buen traductor
profesional”, como apuntamos en otro momento (Neunzig, 1998: 566). En nuestro campo hay
poquisimas experiencias que nos pudieran ayudar a disefiar nuestra investigacion, por lo que
hemos acudido a las aportaciones en torno a la investigacion del feedback en general y nos
concentraremos aqui en la descripcion y el analisis de las cuatro propuestas sobre la
ensefianza de la traduccién apoyada en el ordenador que nos parecen mas interesantes®.
Pese a que tres de ellas no representan estudios en torno al feedback pedagogico sino

propuestas practicas para la ensefianza de traduccion online (‘atril del traductor’, ‘teoria i

8 No nos referimos a estudios sobre el uso del ordenador para apoyar al traductor en sus tareas profesionales
(‘subcompetencia profesional’ — Pacte, 2000 o ‘subcompetencia instrumental o profesional’, “que se refiere a los
conocimientos y habilidades relacionados con el ejercicio de la traduccion profesional” — Kiraly, 1995: 16, que
apunta a la formacion en el uso de tratamientos de textos, diccionarios informatizados y online, programas de
traduccion asistida, etc.). Tampoco se trata de estudios sobre el apoyo del ordenador para desarrollar las
subcompetencias basicas como son la linglistica en ambas lenguas de trabajo, la cultural y la extralingtistica.

8 Prescindimos aqui de comentar aquellas propuestas de utilizar Intranet o Internet para agilizar el contacto entre
el profesor y los alumnos de las diferentes asignaturas que imparte (tramites que normalmente se hacen de
manera directa): utilizar el e-mail para recibir los trabajos de los alumnos y enviar los comentarios al respecto,
cosa que suele denominarse ‘tutorias electronicas’, poner en red los programas, dossieres y calificaciones.
Conceptualmente, estas aplicaciones no se distinguen de las intervenciones que suele hacer el profesor a lo largo
de la formacién tradicional de sus alumnos.
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practica de la traducci®’) y off-line (‘Translt-Tiger’), las hemos querido presentar aqui para
mostrar la aplicacién de diversos paradigmas de feedback en la ensefianza de la traduccion
por ordenador. La cuarta propuesta es un estudio llevado a cabo por el autor del presente
trabajo (‘El sitio de México’), que, a nuestro entender, constituye el unico estudio empirico
sobre el feedback pedagodgico en traduccion y que si ha servido de punto de partida directo

en el disefio del presente experimento. Los trabajos seleccionados son pues:

a) el programa Translt Tiger®® que se ofrece en CD-Rom y que representa un sistema de
autor que permite al profesor elaborar ejercicios de traduccion propios y que ofrece al
alumno esencialmente la posibilidad de comparar su traduccion con una traducciones
‘modelo’ realizadas por el profesor (se basa, pues, en el concepto del knowledge of the

correct result);

b) el proyecto ‘Atril del traductor’ del Instituto Cervantes®® que se presenta on-line y que
engloba ‘foros de traduccion’, en los que los alumnos se apoyan mutuamente (es decir,
partiendo del concepto de la autorregulacion), el ‘taller de traduccion’, en el que se va
elaborando la traduccion de un texto en forma de discusion tipo chat moderada por un
profesor y el ‘aula de traduccion’, en los que un profesor comenta las propuestas de

traduccion de alumnos (feedback correctivo y/o elaborado y retardado);

c) el modulo de ensefanza de la traduccion espafiol — catalan a distancia, que va incluido
en el segundo ciclo de la carrera de filologia catalana y que incluye la correccion de los

textos traducidos por los alumnos via e-mail (feedback correctivo y retardado);

d) las reflexiones del autor sobre el ordenador como profesor virtual en la formacion de
traductores®, contrastadas mediante un trabajo empirico-experimental en torno a la
reaccion de los alumnos cuando se les ofrece feedback simple y/o elaborado e inmediato

a sus propuestas.

8 D. Thompson et al. (1997)
8 Pagina web del Atril: http://cvc.cervantes.es/aula/el atril/tvt/
8 Neunzig 1997a, 1997b, 2000
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4.1. El programa Translt Tigerss

Este software es esencialmente un sistema de autor, es decir, una interficie que permite al
profesor disefiar sus propios ejercicios de apoyo a sus clases de traduccion, pero también
incluye un kit de ejercicios de traduccidén especializada desarrollados por las Universidades
de Hull y de Coventry que van destinados al autoaprendizaje de la traduccion, con el
objetivo, a nuestro parecer demasiado pretencioso, de “to give both an insight into, and some

training in, translation as a practical skill

Edt Temt Hep

with which, after further training and P—

practice, you might earn a living”, aunque

el propdsito central sea “to assist students

in extending their range of linguistic

competence in both their target and their

source language.(and) to provide a ABE Taboter bauen uic neuen Porsche Modelle
. . . . . N Schnelle und Ih?xihle Roboter arl'LiIInf\_ heute wilkungr_,vnll di_n
prellmlnary experlence in tranSIatlon as a hisherer Q::I’il‘a't. wenig:?;:sschuﬂ, kurzkr::il?:f'f‘erlzliverer ]
Automatisierung. Als Entwickler und Lieferant von Industrierobotern gehiirt GO BACK
” . Ty ABB weltweit zu den fiihrenden Unternehmen. ABB lieferte der Firma
career”’. Hay versiones en multiples pares Porache 14 eistungefihige Industrie oboter fir Punkisehweiarbei e a

de lenguas en traduccion directa (francés-
inglés, aleman-inglés, espanol-inglés, italiano-inglés, etc.), pero también una version de
traduccion inversa (inglés-francés) presentada por Doug Thompson y Patrick Corness, pese

a que los autores del sistema de autor no recomiendan la traduccién inversa en la formacion

de futuros traductores, cosa que 88 The Tiger Demo

Edit Tewt Help

tedricamente se puede defender, pero

Robots from ABB Build new Parsche-Models

que contradice la realidad cotidiana en

GLOSSARY

CLOSE

traduccion de textos especializados en

= H “nach h d kiirzeren Produkti i
pequenas y medlanaS empresas- The preposition #se% combines with the preceding noun phrase
Wiinsche der fndustie to mean "wishes of industry for ...". Note that
the adjecti i is in the p ive and is qualified by the
adverb ing "i ingly short" or "ever shorter.

SEARCH

MODEL

FRINT

Translt-Tiger muestra un texto a traducir bauen die neuen
und flexible Roboter erfiillen heute wirkungswvoll die

H"HH iinsche der Industrie hach zunehmend kiirzeren Produktionszeite
(source text) y la posibilidad de consultar Wiherer Guslth wenige ot oo et ensze el

Automatisierung. Als Entwickler und Lieferant von Industrierobotern gehirt
ABB zu den fiihrenden Unternehmen. ABB lieferte der Firma

un diccionario especializado (glossafy)1 Porsche 14 leistungsfihige Industrieroboter fiir Punkischweilarbeiten.

GO BACK

SAVE or
RETRIEVE

Jle] T

explicaciones diversas (hints) en torno a
problemas de lengua original, que a veces son diccionarios bilinglies ‘disfrazados’ de

explicaciones® y en algunos casos establecer links documentales (context) a partir de

8 Nos apoyamos esencialmente en la descripcidn del programa por parte la empresa Camsoft bajo los auspicios
del consorcio TELL (Technology Enhanced Language Learning), en la version Demo del programa y en la resefia
de Paul Robbert (2000).
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segmentos marcados (hot words) en el texto, todo ello programado por el autor (ver graficos)
con el fin de facilitar la traduccion (‘pro-alimentacion’). Los hints como ayuda a la traduccion
especializada representan un feedback anticipado o preventivo para evitar errores. El alumno
podra consultar (en los médulos mas recientes) dos versiones ‘modelo’ (versiéon A: traduccion
lo mas literal posible, version B: traduccién libre) por separado o conjuntamente (version A +

B) y comparar su propia traduccion con los modelos (ver grafico).

No queremos aqui entrar en discusiones sobre la bondad del sistema de ‘hot words’, que

esconden informacion terminolégica o linglistica, para la ensefanza de la traduccion,

creemos que la documentacion  es

jUStamente una de las tareas mas Der Mideokonferenzdiensi hat sich jm In- und Ausland durchgesetzi
und vor allem pon nternational operierendenIndustrieunternehmen],
diﬂ’ciles de ensefnar y de aprender (el aber auch on Regierunden und [Handelsh&usern als Instrument genutzd, um

fnterne und pxternle Kommunikationsvorgange bzukiirzen, puvereinfacher]
L g . e und effizienter zu lgestalten, in der Bundesrepublik Deutschland hat
grafICO muestra la SObrepOS|C|0n de las der Zahl der Mideokonferenzstudidy in den vergangenen zwei Jahren
fauf 250 vervierfachi. kommen 750 [Studids jm Uibrigen Europd und iiber
hOtWOf'dS de hints ju nto con IaS de 1000 Mideokonferenzeinrichtungen jn [Ubersed.

Auf dem Gebiet der Mideokonferenztechnil g@hlen wir in Europa fu den

glossary y vemos que queda poco que
hacer al estudiante que se aprovecha de esta oferta). Tampoco queremos someter a analisis
critico las entradas del glosario o las versiones ‘modelo’ de traduccion, pero si reflexionar

sobre el concepto de retroalimentacién pedagodgica en el que se apoya Translt-Tiger.

TransIt-TIGER (Spanish)

Obviamente, se trata del concepto de | [Fli - -]

presentar una solucion correcta

ASSIGNMENT 5: Education
Paor secuenciacion se entiende mucho méas que una simple "distincion” de
(knOWIedge Of the COfTeCt reSUlt), contenidos por cursos y su ordenacian en el tiempo. Secuenciar implica,
fundamentalmente, tomar decisiones con respecto a los contenidos,
considerando tanto la lagica disciplinar de las éreas comao, y sobre todo, la

posiblemente por las dificultades ceperida de aprendizale de los slumnge, 25i como st forma de agrender

técnicas mencionadas de ofrecer

By sequencing we mean much more than a simple "distribution” of contents
ky course and its chronological organisation. Sequencing implies, mainky to
take decisions with regard to the cantents, cansidering both the areas’
feedbaCk pU ntual y elaborado en CaSO disciplinary logic, and, above all. the pupils' learning capacity as well as their
way of learning. One does notlearn simply judaposing knowledge or skills,
hutin & permanent re-elaboration of schernes. This will be franslated,

de respuestas abiertas, como sin duda

Sequencing means a great deal mare than merely distinguishing by course
and distribution ower time. Basically. itimplies making decisions about
content, taking into consideration both the ahility of the pupil and the methods

1 1 of leaming. Learning does nattake place merely as a result of & juxtaposition
es pOSIbIe’ sin embargoi q ue IOS of knowledge and skills, rather through a definite reworking of programs
‘When applied to sequencing, this will be translated into & continuous

autores se apoyaran (aunque no IO recycling of materials. focused in different wans and with increasing

es el caso de la traduccion. También

4:07:20 PM

mencionan en la documentacién a la que hemos tenido acceso) en estudios comparativos
entre diversos tipos de feedback. Un experto en feedback pedagdgico, el ya citado Bernhard
Jacobs del Medienzentrum de la Universidad del Sarre con el que mantenemos contacto por

e-mail, me comentaba al respecto (mail del 20-12-2000): “hay muy pocos estudios que

8 |a hot word “Ubersee”, por ejemplo, esconde en glossary la entrada: Ubersse, f,no pl, no article. overseas. La
explicacion en el hint de “in Ubersee” nos informa. “The short phrase in Ubersee means overseas”.
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puedan mostrar de manera clara que comentarios y explicaciones aporten alguna ventaja
sobre la simple informacién de la respuesta correcta — que en este caso seria una solucion
ejemplar de una traduccién correcta.”® Los estudios a los que se refiere Jacobs - que no
incluye estudios en traductologia -, tenian objetivos de aprendizaje mucho mas simples
(conocimientos declarativos, conocimientos sobre conceptos) que los que tenemos en
traduccion, que requiere la puesta en practica simultanea de todo una ‘red’ de conocimientos,
habilidades y estrategias. Jacobs comenta que en el caso de la traduccion cabria esperar
una ventaja de las explicaciones y “reglas concretas”, pero que “tal comprobacién requeriria
grandes esfuerzos al desarrollar los tests pertinentes” y que se necesitarian grupos con
muchos sujetos para comprobar los efectos a nivel estadistico”. Creemos, sin embargo, que
la repuesta a esta cuestién es central en nuestro planteamiento pedagdégico y que por ello
valdria la pena el esfuerzo investigador, mas aun pensando que en nuestro campo en
estudios exploratorios (del tipo “what will happen if ...” que D. Gile (1998: 76) denomina “open
experiments”) no se trata de obtener resultados estadisticamente significantes, sino

evidentes y relevantes para, a partir de ellos, profundizar en nuestra investigacion.

4.2. El proyecto ‘El Atril del Traductor’

El Atril del Traductor del Instituto Cervantes® si que puede considerarse como un proyecto
de formacion online e interactiva en nuestro campo, aunque no se define como formacion
virtual (“el atril no sustituye nunca las clases de traduccion de la universidad”), sino como “un
conjunto de ayudas en el proceso de aprendizaje de la traduccion” que tienen como objetivo
“por un lado, ayudar a los estudiantes a consolidar conocimientos, resolver dudas, entrar en
contacto con estudiantes de idéntica o contraria combinacion linguistica; y por otro, orientar
sus trabajos escritos en lo que a presentacion general y ortotipografia se refiere.” El atril esta
dividido en cuatro secciones: el foro de estudiantes, el aula virtual, el taller virtual de
traduccion y el ‘rincén del traductor’, un portal en linea con herramientas para el traductor y

de consulta lingUistica.

Conceptualmente, el foro de estudiantes de traduccién® representa todo un sistema de

apoyo Yy regulacion mutuos entre estudiantes de una combinacién linglistica (por de pronto

% No es el lugar aqui para entrar en una discusion sobre el concepto de “correct answer” en una traduccion.
91 http://cve.cervantes.es/aulalel atril/
92 http://cvc.cervantes.es/aula/el atril/fet/
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francés-espaniol, espafol-francés), en el que se plantean opiniones, dudas, preguntas
especificas®, comentarios y propuestas de solucién, amén de ser foro de debate sobre algin
tema referente a nuestro campo, como, por ejemplo, el problema de la “localizacion de
software”, la unificacion del lenguaje informatico o la cuestion de “la soledad del traductor”.
Los profesores del Instituto Cervantes proponen un tema, presentan un texto introductivo y
actian, en caso necesario, como moderadores, no ofrecen, pues, un feedback sistematico,
por lo que no queremos profundizar aqui en este concepto de utilizar el medio electrénico en

la (auto)formacion de traductores.

Todo lo contrario sucede en el aula de traduccién®, donde “se ubican frases breves, fuera de

contexto, agrupadas por bloques de dificultades especificas en la traduccion francés-espaniol
o espafiol-francés” y ejemplos de frases®. Los profesores “moderan, comentan, matizan,

orientan. etc. las traducciones y las observaciones de los estudiantes.”, como por ejemplo:

111.Si nous avions été cing au lieu de trois, nous aurions pu nous partager les taches, nous aurions eu chacun
moins de travail et nous aurions pu finir avant tout le monde.

Contextualizacion: En una reunion de empresa en la que se evalla un trabajo en equipo
realizado anteriormente.
Traduccion: Si hubiéramos sido cinco personas en lugar de tres, nos habriamos

podido repartir las tareas, habriamos tenido cada uno menos
trabajo y habriamos terminado antes que nadie.

Traductor: Elena Olmedo Herrero

Su correo electrénico: olmedo@com.enst.fr

Su universidad o centro de estudios: Telecom Paris
Observaciones del profesor: Contextualizacion suficiente.

¢ Por qué afiades «personas»? No nos parece que sea necesario.
Mejor «habriamos podido repartirnos», para ubicar el

9 Como ejemplo de las posibilidades de obtener ayuda aqui una pregunta de un alumno aleman: Hola a tod@s !
Me llamo Holger Warm, soy estudiante de la universidad de Colonia y tengo un gran problema para cumplir con
un ensayo sobre el " uso del espafiol en los medios modernos. El ejemplo de la empresa Microsoft” (...) Otras
problemas son:- Si ustedes saben de unos contractos (sic) entre MS y la RAE en cuanto a la produccion de los
diccionarios y glosarios para el programa Word, respectivamente para la localizacion de los productos. - Si se
tiene que traducir en una forma diferente si el producto es para el mercado espafiol o para el mercado de América
Latina o si se usa un espafiol neutral (ejemplo PC en lugar de ordenadora o computadora) para los dos
mercados. (...) - También me interesaria como ustedes trabajan con el software que apoya la traduccién
automatica y quien lo desarrolla? (...)[consultado 6-1-2001] .

9 hitp://cvc.cervantes.es/aulalel atril/tvt/

% Ejemplos de “Frases de la semana”. 94 Le maire pria ses conseillers de s'abstenir s'ils n'en étaient pas
convaincus. (...) 108 Si nous parlions le méme langage, nous nous comprendrions; mais il n'y a rien a faire, nous
ne sommes pas sur la méme longueur d'onde. (...) 117 Enfin, n'insiste pas... Tu vois bien qu'elle ne sait pas ce
qu'il s'est passé. Autrement, elle te l'aurait dit, allons ! (...) 121 Je suis s(ire que s'il était un peu plus jeune, pas
trop, trois, quatre ans de moins, il partirait pour le Brésil sans demander son reste.
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pronombre complemento lo méas cerca posible del verbo al que
se refiere, segun prefiere la norma para la expresion escrita.
Por lo demas, bien.

111. Si nous avions été cing au lieu de trois, nous aurions pu nous partager les taches, nous aurions eu chacun
moins de travail et nous aurions pu finir avant tout le monde.

Contextualizacion:

Traduccion:

Traductor:
Su correo electronico:

Su universidad o centro de estudios:

Observaciones del profesor:

Una persona hablando con su jefe o jefa sobre la necesidad o mejor,
ventajes de contratar mas personal, tras un trabajo ya cumplido y q
por lo visto, no sali6 muy bien (quiza la empresa ha perdido t
proposta de trabajo).

Si fueramos cinco en lugar de trés, habriamos podido compartir
tareas, cada uno de nosotros habria tenido menos trabajo y habriar
podido acabar antes que todos.

Manuela Ramalho

mramalho@wanadoo.es

Particular

En la contextualizacion te sobra «jefa»; nos basta con el masculino, ¢
es el género no marcado.

Por otra parte, se dice «propuestay.

Salvando estas cositas, vale.

Ya en la traduccidn, te falta la tilde de «fuéramosy; y sobra la de «tre
La puntuacion merece un repaso. Recuerda que la puntuacion
coincide necesariamente de una lengua a otra; por lo tanto, también
objeto de traduccion. El francés es mas aficionado a la coma que
espafiol. Nosotros recurrimos con cierta facilidad al punto y coma.
Podias haber dicho «antes que todo el mundo» o «antes que nadi
por ejemplo. Te ha fallado la equivalencia del primer verbo, que de

ser «si hubiéramos sido».

La traduccién de frases sueltas se ubica, sin lugar a dudas, en el campo de la ensefianza de
las lenguas, lo que se suele denominar ‘traduccion pedagodgica’. No queremos polemizar
aqui sobre la adecuacion de este tipo de ejercicios en la formacién de traductores, en los que
la intervencion del profesor parece responder a un concepto de la traduccion como actividad
meramente linglistica (la ‘contextualizacién’ no se utiliza como base para comentar las
traducciones propuestas, amén de que en la realidad, toda traduccion va ya contextualizada
de antemano), sino concentrarnos en el tipo de feedback ofrecido. En este caso nos
encontramos ante un caso de “feedback correctivo, desplazado en el tiempo”, que incluye,
ademas, ciertas ‘reglas’ normativas de la lengua espafiola que el alumno podra extrapolar a
otras situaciones.® El medio Internet se aprovecha aqui para salvar las distancias y permitir

el acceso a un amplio publico; el feedback correctivo simple parece apropiado, ya que se

% Parece l6gico que en las intervenciones del profesorado se traten esencialmente temas de uso de la lengua
espafiola, no en vano, el Instituto Cervantes tiene justamente como objetivo el velar por y promover la lengua de
Cervantes.
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limita a corregir errores estrechamente localizables, como son errores de uso de la lengua u
ortograficos. Segun hemos visto en la presentacién de los tipos de feedback, esta forma de
retroalimentacién parece la mas adecuada para casos de activacién de conocimientos
declarativos, pero habriamos de experimentar su bondad en el caso de simulacros de

traducciones reales que requieren un acercamiento mas ‘holistico’ a la tarea.

El “taller virtual de traduccién” quiere ser un simulacro de una clase, como lo reza la pagina
introductoria al Atril del traductor. “participacion en tiempo real en un ejercicio de traduccion
colectiva similar al que puede hacerse en un aula” (el simulacro se mantiene hasta en la
duracion de la clase: 1%z h). Conceptualmente se trata de un didlogo entre profesores y
alumnos avanzados en los que el feedback se presenta de forma sutil, subrayando la
propuesta adecuada de uno de los participantes o bien ofreciendo una solucién correcta,
como si se tratase de una intervencion mas en la tertulia. Sin embargo, pese a que insisten
de que se trata de una clase ‘normal’, al leer la trascripcién tenemos la impresion que se trata
mas de un coloquio bastante informal donde caben comentarios como “y no trabajes mucho,
que crea vicio” por parte del profesor (aunque aqui posiblemente se trate de un “feedback
motivacional”). En todo caso, los feedback que ofrecen los profesores son muy variados,
como es de esperar en un coloquio, pero analizando las diferentes intervenciones de los
profesores” observamos una tendencia que nos parece muy interesante por lo que habria
que profundizar en el analisis: el feedback simple se utiliza como refuerzo (“exacto”, “por ahi
van los tiros”) o como correctivo, pero muy suavizado (“«conjunto» es demasiado vago”,
“esta bien que utilices el recurso de «me suena» 0 «no me suena», Sylvie. Pero sin abusar.”,
“no sé porque decis las dos «conviene»”, “se te ha escapado el matiz «desormais», Inma”) o
bien para ofrecer la “respuesta correcta” (“Yo me inclinaria a decir algo asi como: «[...]
socialdemocracia, que es la derecha moderna.»“). El feedback elaborado se utiliza poco y
s6lo para ofrecer informacién de fondo (“El «arco politico» se refiere al que presentan los
parlamentos, que tiene forma de hemiciclo, al menos, la camara baja espanola.”) o para
informacion sobre normas de la lengua (“Y a la frase le falta... jel punto final! Que, en este
caso, debe ir dentro de las comillas, porque es cita literal que empieza con mayuscula

(después de punto, dos puntos o inicial absoluta). (...) Ojo, que en espanol hay casos y

9 Ejemplo retirado del taller del 15 de abril de 2000: Antonio Roales y ifigo Sanchez Pafios. El texto original
sobre el que discuten es: La force et le non-droit «Dans I'éventail politique, la gauche est désormais a réinventer,
alors que la place du conformisme, du conservatisme, revient maintenant a la sociale-démocratie; c’est elle, la
droite moderne.» (Ignacio Ramonet) (...) Absence d'étique: La démission de la Commission de Bruxelles a mis en
lumiére le fossé qui sépare les citoyens des institutions communautaires. {...)
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casos. Lo explica muy bien Martinez de Sousa; la RAE es algo mas oscura, pero dice lo
mismo.”). Hay otro dato que constatar: en los 90 minutos que durdé la clase, los contertulios
no llegaron ni a traducir la primera frase del texto, lo que puede deberse a problemas
técnicos y de organizacion al tratarse de la primera experiencia de este tipo, o bien ser
consecuencia del modelo pedagdgico mismo. Puede deberse también a la inestabilidad de la
red (“Miguel (alumno): Inma se ha ido. inigo Sanchez Pafios (profesor): Se habra caido. Igual
me ocurrid a mi hace un momento. Los demas deben estar intentandolo.”, “Sylvie, ¢te
caiste? Sylvie (alumna): Si, se corté: no sé por qué, intentaba imprimir la hoja”) o al tiempo
que simplemente se necesita para mantener una conversacion por escrito (“Ahora echo de
menos no haber aprendido a escribir a maquina sin mirar el teclado.”). También puede
deberse al concepto pedagdgico adoptado (“Sylvie: Me parece que a lo mejor seria mas
eficaz siendo mas «autoritario». ISP: No creo en el autoritarismo en traduccion.”) o al sistema
de feedback mismo (“Es que le damos muchas vueltas. Yo creo que ya la hemos estrujado
suficientemente. Ahora ya, que cada palo aguante su vela.”). El modelo seguido en el “taller
virtual de traduccion” parece apoyarse en la idea (que nosotros compartimos) de que, con
alumnos avanzados, el reflexionar sobre la traduccién aporta mas beneficios que el learning
by doing que muchos tedricos prefieren. En todo caso, la aceptacion del concepto parece
generalizada (“Esta experiencia ha sido muy interesante”, “espero con interés el préximo

taller”).

4.3. El médulo ‘teoria i practica de la traduccié’

Dentro del segundo ciclo de la carrera de filologia catalana, la Universitat Oberta de

Catalunya (UOC) ha incorporado
recientemente un moédulo de “teoria i

practica de la traduccid” espafiol —
WO IS

catalan, coordinado por Marisa Presas

Butura
Hinica Ferndndez

con la colaboracion de Modnica

Fernandez: nos encontramos ante un

sistema de ensefianza de la traduccion | h
por Intenet a nivel académico UNICO €N | i cumoomem | mesmes come [Frmea * SaRaws o
Espafia.
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El médulo tiene una parte tedrica en forma de ‘tutoriall que, como un libro, ofrece las

informaciones sobre el tema

[
con textos y graficos vy u
T Tutorial ' -
aprovecha la posibilidad de S I i sistema Déi Vu - Netszape BEE
Fitwer Edita Visualitza ¥ésa Communicator Auda
del dir:l:ln[i gellreha_ll: Project b et :
organitzacié dels arxius rojecte: arxiu amb una estructura especial que un programa
resaltar palabras 0 escripcio del de traduccid assistida pot recongixer. Els arxius de projecte es
BT Vulrferacﬁ defineixen amb les caracteristiques essencials dels textos
El procediment’ d'origen i de destinacid ia Vu Inm i
segmentos, con lo que el n& ja:Yu Interactive
profitament defa o
rla e tray I:Fr]'
1 8
alumno puede activar If, g
nrrespnhﬂencl i exacte cionament del
aproximades, et
H 1A H D Te del
informacion  hipertextual en | |t ‘ ,
les traduccions El procediment de treball s'inicia quan rebern un material per a traduir. Normalment, alld gue
B3 rep és un arxiu amb una extensio adeguada gue, amb el programa de traduccid assistida,
forma de deﬁniciones o) podem obrir i gestionar. Per a poder fer aixd, hem de crear un arxiu de projecte, al qual
especificarern totes les caracteristiques de Pencarrec de traduccid gue hern rebut. Un projecte
conté tot el text d'un treball de traduccid {tant del text d'origen com del traduit) que es
~ . . presenta organitzat d'una manera determinada. Tot aixd ho veurem meés endavant, quan
pequefas explicaciones sobre Comencem a or senir ol programa, 0

los conceptos. Otra ventaja de

la ensefianza asistida por ordenador de la que se aprovecha el médulo es de presentar una
estructura jerarquica y no lineal como lo hace el libro, es decir, al margen hay un menu
mediante el que se accede directamente a los diferentes ‘capitulos’ del tutorial. Estas
ventajas se ven reducidas, a nuestro entender, por la desventaja que significa tener que leer
en pantalla, de arriba abajo (skroll) y por la escasa transportabilidad del medio ordenador en
comparacién con un libro (posiblemente, este rechazo a leer en pantalla se deba a la edad
del que presenta este trabajo). Parece que el acostumbrar al alumno a estudiar delante de la
pantalla (la version papel a la que hemos tenido acceso por amabilidad de las autoras
soluciona el problema de las explicaciones de manera elegante, al margen de la pagina, en
cuadros informativos bien resaltados) forma parte de la filosofia’ pedagdgica de la UOC, una
vision pedagodgica seguramente mucho mas realista que la que nosotros seguimos

postulando.

Mucho mas interesante desde el punto de vista del presente trabajo son los ‘exercicis’ y las
‘activitats’ propuestos en cada parte del médulo®: Los ‘exercicis de autoevaluacié’ consisten
en una serie de preguntas abiertas (del tipo, por ejemplo, de: “Digueu quines competéncies
del traductor emulan els sistemes de TAO i quines parts del procés de traduccio
assumeixen.”) a que los estudiantes responderan para si y compararan su respuesta con la
ofrecida en el apartado “solucionari’, es decir, el feedback que se les ofrece es de tipo

knowledge of the correct answer, modelo de respuesta correcta.® Entre las ‘activitas’ que se

9 El mddulo incluye una “Guia de I'us de Déja vu”, un programa de memoria de la traduccion y una introduccion a
“les noves tecnologies i la traduccid”, que ensefia a trabajar con traduccion automatica.

9 Este este sistema forma parte del concepto pedagdgico de la UOC, que también preve un feedback por parte
de un profesor especializado para apoyar al alumno. En la presentacion podemos leer: “Basicamente, los
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proponen encontramos los ejercicios practicos de traduccion utilizando las nuevas
tecnologias: para practicar el uso del programa de memoria de traduccién “Déja vu”, por
ejemplo, los alumnos tienen que traducir un parrafo del manual de un automovil Lancia,
luego uno de un Opel, aprovechando la ‘memoria’ grabada de la primera traduccién y asi
sucesivamente con Smart, VW y Fiat. Después de cada traduccién envian su propuesta por
e-mail a la profesora que devuelve los trabajos corregidos de manera ‘tradicional’, es decir,
corrigiendo errores de lengua, marcando el tipo de error o haciendo comentarios sobre la
traduccion. Nos encontramos ante un feedback correctivo y/o elaborado, retardado en el
tiempo, un tipo de feedback que, por su interés y relativa facil aplicacién, habria que estudiar
en un experimento para observar los resultados de esta intervencion en comparacion con

otros tipos de retroalimentacion.

4.4. El experimento ‘El sitio de México’

Hemos optado por describir mas detalladamente el experimento llevado a cabo por el propio
autor de esta presentacion, ya que se trata, a nuestro entender, del Unico trabajo empirico-
experimental en traductologia que pretende esclarecer la influencia del feedback del profesor
(la respuesta que esté da a una propuesta de traduccion del alumno) y se convierte asi en un

punto de referencia relevante a partir del

Grafico 1: pantalla principal de la leccién

cual disefaremos el trabajo que aqui
presentamos. Concretamente, se utilizan
diferentes paradigmas para responder a ) ITODEMEXICO
las cuestiones: a) ;como reacciona : N

psicologicamente el estudiante al recibir

R.J.Slaby { R.Grossmann:

un cierto feedback?, b) ;qué modificacion Diccionario de les leng
. . . G. Wahrig: v .y
en eI Comportamlento tradUCtOF |nmed|ato Deutscahggﬁnerbuch‘ Bertelsmani: Glitersigh, 13991

produce un cierto feedback? y c) ¢qué

cambio de comportamiento a corto plazo

estudiantes debéis estudiar el contenido del curso y efectuar personalmente las pruebas de autoevaluacion. Si
aparecieran dudas, tenéis que intentar resolverlas mediante la teoria que se os ha proporcionado, pero si no
consiguierais solucionar vuestro problema, podréis efectuar cuantas consultas deseéis a vuestro consultor, quien
os orientard adecuadamente. Cuando una duda se manifieste en varios estudiantes, el consultor planteara el
tema de forma general mediante el forum, en el que os recomendamos una participacion lo mas activa posible. El
forum servira también para el planteo de casos practicos que puedan ser objeto de discusion por el colectivo de
estudiantes (...)"
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se puede observar en el alumno tras haber sido expuesto a un cierto feedback? Mientras que
las cuestiones a) y c) pueden ser esclarecidas utilizando el instrumentario ‘tradicional’
(encuesta y test respectivamente), en el punto b) necesitamos un instrumento que registre de
inmediato la reaccion del estudiante.

Se programé un ejercicio que simula una clase de traduccion en el ordenador basada en un
texto de traduccién inversa castellano-aleman'® y se incluyeron dos clases de feedback para
la misma respuesta del alumno: en un ejercicio, el ordenador da sus respuestas dirigidas a
influir en el proceso de la traduccion que se denominé ‘feedback cognitivo’ y, en el paralelo
respuestas dirigidas a dar informacion sobre el producto, que podriamos denominar feedback

correctivo (knowledge of the result, KOR).

Resumiendo, el experimento se desarrollé de la siguiente manera: Se seleccionan 33
alumnos avanzados de la Facultad de Traduccion e Interpretaciéon de la UAB (para asegurar
una formacién minima en conceptos de traduccién) que se dividen al azar en tres grupos (2
experimentales y uno de control). En una primera fase todos reciben el texto a traducir junto
con un cuestionario sobre comprension y estrategias de traduccién proyectadas. Los
resultados de este pre-test sirven para garantizar la paralelidad de los grupos y descartar a
posteriori los ‘casos extremos’ que pueden distorsionar los resultados (p.e.: “No creo que
tenga mucho sentido traducir este texto, mejor seria redactar un texto nuevo con el mismo

contenido.”)

En la segunda fase se realiza la intervencion: El primer grupo experimental recibe como
feedback explicaciones sobre origen de errores o comentarios sobre el porqué de
traducciones correctas (feedback dirigido al proceso, método cognitivo). El segundo grupo
experimental recibe como feedback indicaciones tales como ‘correcto’, ‘muy bien’,
‘incorrecto’, ‘pruébalo otra vez’, etc. (feedback dirigido al producto, learning by

punishment/reward) y, tratandose de una traduccion inversa, comentarios sobre cuestiones

100 E| gjercicio se basa en un texto de Luis Navarro Garcia; “La conquista de México y Perd”, publicado en su
traduccion de W. Neunzig en: Gold und Macht, Bundesministerium fir Wissenschaft und Forschung (ed.), Viena
1986. (ver anexo 1). La simulacién de una clase por ordenador, que contempla el primer parrafo del texto, se
desarrolla de una manera "dirigista", en parte como tutorial. El texto se divide en unidades de traduccion ("el sitio de
México", "las tropas estaban capitaneadas por Sandéval, Alvarado y Olid", “el suministro de viveres a los mexicanos”,
etc.) que los estudiantes deben traducir con ayuda de un diccionario bilinglie y otro monolinglie. A destacar es que se
prevé un comentario para todas las respuestas de los alumnos (en la version feedback cognitivo), sea en forma de
apunte sobre un error de uso de la lengua, sea en forma de pista para encontrar una solucién mejor, o bien - cuando
el alumno da con una solucién correcta - en forma de discusion aplicada a la traduccién de las diferentes propuestas
de equivalencia recopiladas en el diccionario.
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de lengua (preposiciones, formacion de compuestos, etc.); el grupo de control no recibe
feedback inmediato (los estudiantes realizan la traduccién individualmente en la biblioteca).
Durante el trabajo con el ordenador, cada una de las respuestas son registradas en un
fichero aparte para su posterior analisis, sin que el alumno se dé cuenta. Tras ello, los
alumnos responden a preguntas sobre la aceptacion del medio y sobre el aprovechamiento
(subjetivo) del tiempo invertido. En una tercera fase, los estudiantes traducen la segunda
parte del texto en casa y responden a preguntas sobre las dificultades que han tenido al
traducir y sobre el grado de satisfaccion (subjetivo) con lo que habian traducido. Es decir, se
trabaja con la variable independiente (la que interesa manipular): el feedback o input
pedagdgico por parte del profesor; las variables dependientes (que muestran la influencia de
la variable independiente): la reaccién subjetiva de los estudiantes ante la traduccion; el
proceso llevado a cabo hasta llegar a un resultado y las soluciones elegidas en traducciones
similares; las variables extranas (las que hay que controlar): competencia traductora basica,
la competencia linglistica suficiente, la comprension del texto de partida y la traducibilidad

subjetiva del texto.

Los resultados muestran diferencias entre los grupos experimentales entre si y con el grupo

de control en todas las variables estudiadas, tanto en las

. .y . feedback comectivo
reacciones subjetivas como en su comportamiento B feedback elaborado

traductor inmediatamente después de recibir un cierto

feedback y también a corto plazo.

Para obtener datos sobre la aceptacion subjetiva del aceptacién del medio ordenador

medio se formularon dos preguntas: una sobre si el
trabajo con el ordenador ha servido subjetivamente de algo'' y la segunda sobre si el tiempo

invertido en el ejercicio informatizado ha valido la pena.’® Los resultados muestran

101 |_os alumnos valoran su trabajo con el ordenador sobre la siguiente escala:

a) El trabajo en la computadora me ha servido mucho para "meterme" en la traduccion, he comprendido ciertos
conceptos a tener en cuenta. b) El trabajo en la computadora me ha servido de orientacidn, creo que vale la pena
prepararse las clases con ejercicios como este. c) El trabajo en la computadora me ha servido de introduccion pero
creo que lo mismo se puede hacer en clase y en grupo. d) El trabajo en la computadora mas que ayudar resulta
pesado y no creo que sea un medio adecuado para aprender a traducir.

102 | os alumnos valoran su opinion sobre el aprovechamiento del tiempo:

a) El tiempo que he invertido en el trabajo con la computadora hubiera sido mas provechoso dedicarlo a ir a la biblioteca. b)
La preparacién de la traduccion resulta algo mas eficiente si se invierte el tiempo en trabajar en grupo o ir a preguntar al
profesor. ¢) No creo que haya perdido el tiempo trabajando con la computadora, pero esto se vera en los resultados de mi
traduccion. d) El tiempo invertido en el ejercicio seguro que ha valido la pena, no sélo para la traduccion posterior sino en
general para ampliar conocimientos.
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diferencias significantes (test estadistico del y% ver: Winer, 1991) entre ambos grupos.
Mientras aquellos que han trabajado con métodos cognitivos estan convencidos que "se han
metido” en la traduccion, que el trabajo les ha servido de "orientacion", los que han recibido

como respuesta Unicamente el punishment/reward tienden a afirmar que el trabajo les ha

servido de "orientacion" e "introduccion". Los alumnos que

% 1 feedback comectivo
so6lo reciben una respuesta en forma de correcto/incorrecto o W feedback elaborado

similar no muestran ninguna tendencia en lo que se refiere al

aprovechamiento del tiempo (ver grafico). La respuesta

parece depender del caracter de cada estudiante y no del

a [
método aplicado. Los alumnos que trabajan con aprovechantiento del tiempa invertido

explicaciones si que se decantan indudablemente por afirmar que el tiempo invertido en el
trabajo con el ordenador ha valido mucho la pena (ver grafico). En todo caso, ambos grupos

aceptan el medio como apoyo a su aprendizaje.

eedback
comectivo

B feedback
elaborado

[] grupo de
H control

La valoracién subjetiva de la bondad de la traduccion "

realizada en casa'®

(los demas parrafos de “el sito de
México) arroja resultados un tanto sorprendentes: aquellos
que han disfrutado de la introduccibn mas completa n

muestran en su gran mayoria inseguridad sobre el resultado a B a
evaluacidn subjetiva de la traduccidn

de su posterior traduccion. Los que, en cambio, solamente

recibieron una orientacion general a base de comentarios correcto/incorrecto o que en su
momento recibian una soluciéon al problema planteado muestran en este concepto una
seguridad inusual. El grupo de control no muestra ninguna tendencia al responder a este bloque
(ver gréfico). La interpretacion a este fendmeno hay que buscarla en conceptos psicoldgicos de
mayor disposicion a la autocritica, pero si se confiirma la tendencia en investigaciones
posteriores, habra que tenerla en cuenta en la didactica de la traduccién apoyada en el
ordenador.

Del analisis (aunque superficial) de las traducciones realizadas durante el experimento se

concluyé que los estudiantes que reciben el feedback punishment / reward se deciden mucho

103 | os alumnos valoran su opinion sobre la bondad de su traduccion en la escala:

a) Creo que el texto que he traducido me ha quedado algo feo, que tendria que volver a empezar para que me saliera mas
coherente, mas legible. b) Me he sentido bastante incomodo al formular el texto final, a veces me ha resultado facil pero en
ofras me he liado demasiado. c) Habré cometido errores pero no graves, por ello estoy bastante contento(a) del resultado de mi
traduccion; no ha resultado muy dificil. d) Me he sentido bastante comodo(a) al traducir el texto y creo que he logrado al fin y cabo
transmitir el mensaje correctamente.
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mas veces por el GIVEUP, pese a obtener correcciones gramaticales y linglisticas y poder
utilizar diccionarios. También el numero de intentos es sensiblemente mayor en este grupo
que en el que recibe un feedback explicativo, salvo en los casos que, ante la dificultad del
segmento a traducir, optan directamente por el abandono. Un resultado sorprendente es que
el registro se puede utilizar también como ‘case studie’ en los casos mas extremos: un
estudiante Erasmus de lengua materna alemana muestra la terquedad tipica de algunos
alumnos: entiende mal una palabra (confunde viveres con vivos) y prefiere violar las reglas
gramaticales espafolas y hasta cometer faltas graves de su lengua materna antes de que
‘bajarse del burro’:

Segmento: “el suministro de viveres (a los mexicanos)”

suj21 (mex 10): die Lieferung an die Lebenden, die Versorgung der Lebenden, die Versorgung der
Uberlebenden, die Versorgung der lebenden Mexikaner, die Versorgung der Uberlebenden, die
Uberlebendenversorgung, Give-up.

Este probando, seguramente por sentirse avergonzado, no continua con el ejercicio

Para una evaluacion de las traducciones realizadas por los estudiantes posteriores a la
intervencion, se optd por analizar algunos problemas de traduccion inherentes en el texto cuya
resolucion presupone unas competencias traslatorias determinadas y comparar las traducciones
de los diferentes grupos entre si. No se observaron diferencias entre los grupos experimentales
y de control en los problemas competencia de lengua, del uso de los procedimientos
translatorios mas comunes, ni de las convenciones textuales. En el uso de la informacion
recibida se habia de esperar diferencias entre los que juzgaban haberse "metido" en la
traduccioén, cosa que solo se pudo confirmar a nivel tendencia: los pocos alumnos que no
cayeron en las ‘trampas’ pertenecian al grupo experimental de feedback explicativo (para mas
informacion, ver anexo 2).

Entre las conclusiones del experimento queremos destacar una que nos parece de especial
importancia: “Los experimentos presentados aqui han demostrado que el input pedagdgico y
el feedback por parte del profesor humano / virtual provocan cambios significativos en el
comportamiento traslatorio de los estudiantes. Parece confirmarse - contra la opinion de
muchos detractores que abogan por un learning by doing -, que el aprendizaje de la
traduccion, por lo menos en su parte estratégica, se rige por paradigmas cognitivos y no

automatizados”.

En resumen: en las experiencias que aqui hemos presentado se utilizan diferentes tipos de
feedback pedagogico, cuya bondad habria que estudiar sistematicamente y contrastar su
adecuacion al medio. Partiendo de estos modelos e incluyendo los resultados de la
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investigacion sobre el feedback en general, nos decantamos por realizar estudios
comparativos entre el feedback que presenta la ‘respuesta correcta’, feedback simple y
feedback elaborado. Interesante también es analizar la relevancia que tiene para la

ensefianza de la traduccion a distancia el feedback inmediato y el retardado en el tiempo.

5. Justificacion de la relevancia del estudio

El estudio empirico-experimental que proponemos podemos enmarcarlo en la investigacion
basica aplicada a la didactica y es, en nuestra opinién, de relevancia pedagégica'® y con ello
importante para la traductologia (y posiblemente extrapolable a la pedagogia) en general.

Nos basamos en la siguiente reflexion:

- Es incuestionable la creciente relevancia pedagodgica que adquiere y adquirira la
formacién académica no presencial o semi-presencial via Intranet o Internet, cosa que
motivé en “l Congreso Internacional de Educared” dedicado a estudiar las implicaciones
cuando “la Red entra en la educacién”; la formacién de traductores e intérpretes, pese a
que todavia no se ha comenzado sistematicamente a ofrecer este tipo de estudios, no
sera una excepcion.'®

- Es incuestionable la necesidad de desarrollar una nueva pedagogia adaptada al medio,
como lo recoge El Pais del 22 de enero de 2001 en el articulo ‘La Red entra en la
educacion’, cuando informa sobre el “I Congreso Internacional de Educared”, donde se
resaltd: “Si no se ponen las nuevas tecnologias al servicio de una pedagogia adaptada a
la nueva situacién y sélo se traslada la forma de ensenar, Internet no puede cambiar
nada la educacién”.

- No existe, que sepamos, ningun estudio empirico que nos aporte pautas para disefar la
formacion de traductores interactiva a distancia, ni para impartir una clase de traduccion

propiamente dicha, que es el lugar donde se aprende a traducir, es decir, el lugar donde se

104 | a investigacion marcada por la relevancia pedagégica va “dirigida a buscar la mejor manera de transmitir los
conocimientos adquiridos de una generacién a la otra y (...) cuanto mas compleja es la tarea, cuantos mas
conocimientos, competencias, habilidades y estrategias se tienen que actualizar para alcanzar el objetivo — y
esto es al fin y al cabo lo que define nuestra profesion -, mas necesario es encontrar (=investigar) el camino
optimo para transmitir el saber, mas importancia adquiere la didactica”, como sostenemos mas arriba.

105 De hecho, en otofio de 2000 comenzaron los primeros contactos entre la UOC y la Facultad de Traduccion de
la UAB para elaborar una oferta de estudios de traduccién a distancia, cosa que sélo se concreto en el mddulo
de “teoria i practica de la traduccid” mencionado mas arriba.
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amplia o se profundiza la destreza traslatoria que no es mas que la puesta en practica de
todas las competencias que definen a un traductor en pos de aproximar a los estudiantes a
la forma de pensar, actuar y decidir del buen traductor profesional.

Existen en nuestro campo lenguas “exéticas” o especialidades de traduccion que no se
pueden ofrecer en un centro presencial, ya que el limitado nimero de interesados en una
cierta zona no justifica el coste social de la formacién, pero que si son de relevancia
social, situacion que se podria remediar con la oferta de un buen programa de formacién
a distancia y on-line.

Lo mismo cabe decir de cursos de formacién continuada dirigidos a interesados que
ejercen su profesion full-time (p.e., traduccion juridica para abogados) y que por ello
tienen muchas dificultades de asistir a clases presenciales. Huelga subrayar que para
todo ello debemos desarrollar una pedagogia propia al medio, que no pase, en ningun
caso, simplemente por copiar lo que se hace en clases presenciales y enviarlo por red a
los desprevenidos usuarios, como lo profundizaremos en el ‘apéndice II' del presente
trabajo.

No parece licito extrapolar simplemente la metodologia adquirida en las clases presenciales
a una formacion a distancia, ni parece posible encontrar el método 6ptimo por la via de la
reflexiéon o la introspeccién, dada la poca experiencia que nosotros tenemos con este nuevo
medio: por todo ello se impone una validacion experimental.

Tampoco parece licito extrapolar simplemente los resultados de los estudios en torno al
feedback pedagdgico suministrado por medio del ordenador a nuestro campo, pues éstos
se refieren, como se ha visto antes, a situaciones de aprendizaje de conocimientos
declarativos y no a la aplicacion de los conocimientos esencialmente operativos que definen
al traductor.

La metodologia didactica utilizada en el estudio sobre el feedback pedagdgico en la
ensefianza y el aprendizaje on-line de la traduccién puede tener relevancia para otros
estudios basados esencialmente en la adquisicibn de conocimientos operativos y de
competencias estratégicas.

Y finalmente, el experimento sobre “el sitio de México”, que hemos detallado mas arriba,
arroja unos primeros resultados en el ambito del feedback pedagdgico que nos animan a

seguir nuestra investigacion.

Por todos estos motivos hemos optado por disenar un estudio empirico-experimental que

aporte una primera aproximacion a las cuestiones que se nos plantearan en el momento de

ofrecer asignaturas de traduccion practica via Intranet o Internet.
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