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INTERPRETACIO DELS RESULTATS

— Descripcid de les qualificacions escolars.
— Descripcié dels resultats del test de contrast.

- Relacié entre les qualificacions escolars i els

resultats del test.

- Influéncia de l'organitzacid escolar en els pa-
trons de qualificacid dels centres i en el ni--

vell d'instruccié dels alumnes.

- Propostes per millorar 1l'avaluacié escolar.
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(1)

‘G.S. Adams considera que, per a un professor, l'avaluacié
del rendiment dels alumnes ?é dos aspectes essencials: el diagndstic -
individual del nivell d'aprenentatge amb la identificacié de les difi-
cultats de cada alumne i el diagndstic del conjunt de la classe, que -
informa al professor del grau en qué s'han assolit els objectius mar—-
cats i per tant, defineix la qualitat del procés instructiu que s'ha -

seguit.

(2)

Rodriguez Diéguez assegura que només una correcta avalua
cibé dels resultats de l'ensenyament ens proporciona la informacid ne-

cessaria per millorar~lo.

Gémez Daca1(3) defineix l'avaluacid del rendiment dels alum-

(1) Adams, G.S. Medicién y avaluaciédn en Educacién, Psicologia y "Gui-
dance", Herder. Barcelona, 1970.

(2) Rodriguez Diéguez, J.L. Didactica I: Objetivos y evaluacién. Cincel
Kapesluz. Madrid, 1980.

{(3) Gomez Dacal, G. Evaluacién formativa. Vida Escolar n® 177-178, 1986
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nes com el millor instrument per obtenir informacidé que permeti pren-~
dre decisions fonamentades sobre la planificacidé del procés instruc--
tiu en tots els seus aspectes: técniques, continguts, segiiéncia d'ac

tivitats, mitjans, etc. ...

Entesa en aquest sentit, l'avaluacidé del rendiment dels -~

alumnes esdévé un indicador directe de la qualitat de 1l'ensenyament.

En el moment present, quan s'esta ekperimentant un projec-
te de renovacid pedagdgica per a la segona etapa d'EGB que cerca d'ob
tenir una millora en la qualitat de l'ensenyament considerem que la -
tecnologia avaluativa utilitzada a les escoles d'EGB requereix una es

pecial atencid.

En el ncstre pais, actualment, disposem de l'experiéncia -
avaluativa adquirida, en els darrers anys, per altres paisos. Recor--
dem que a finals dels anys seixanta a EE.UU. es va produir una autén
tica revolucid en la metodologia de l'ensenyament. La famosa llei --
ESEA (Elementary and Secondary Act, 1965) proveia dels mitjans econd
mics necessaris a nombroses organitzacions locals que treballaven en
projectes de renovacidé pedagdgica, perd exigia una avaluacidé exhausti
va dels resultats de tots els projectes de recerca que utilitzessin -
fons federals. Aixd va posar al descobert que els educadors americans
desconeixien la metodologia avaluativa i va produir un important aveng

de la investigacié en aquesta direccié.

Han arribat a Europa els resultats d'aquests treballs, perd
és cert que en cada context social les circumstancies canvien i creiem
que només el descobriment de les propies dificultats pot proporcionar

els coneixements necessaris per superar les deficiéncies 1 millorar la
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qualitat de l'ensenyament.

Aquest pensament ens ha portat a planejar aquesta investiga
cié, no en un sentit autotélic, sindé com un instrument que ens perme-
ti constatar la situacié actual de l'avaluacid escolar i fer les pro-
postes que creiem més oportunes per assegurar que, en un futur, l'a--
valuacié acompleixi la totalitat de les seves funcions i faciliti un

control permanent de la metodologia didactica.

En poques paraules podem dir que el que hem intentat en -
aquest treball és: "avaluar l'avaluacid'". Aquesta proposta, de mane-
ra analoga al que passa en el teatre dins del teatre, comporta una si
tuacié complexa que ens ha obligat a definir molt els limits del camp
de treball i el disseny experimental. Per definir 1l'avaluacid en els
centres d'EGB no considerem necessari una analisi exhaustiva que in--
clogui totes les matéries i tots els nivells de l'ensenyament basic.
Creiem que és suficient l'estudi de l'avaluacidé d'una matéria concre-
ta (la biologia) en un curs determinat (8& d'EGB) per poder fer un -

diagnostic seridés de la metodologia avaluativa.

Aguest diagndstic es pot fer extensiu a tota la segona eta-
pa d'EGB perqué a cada escola l'organitzacid escolar i la metodologia
didactica sén les mateixes per als tres cursos.

El disseny de la investigacid estd exposat al capitol 2 i -

els instruments que hem utilitzat sén descrits als capitols 4 i 5. -

Hem aplicat técniques d'ani3lisi qualitativa i quantitativa exposades
als capitols 7 i 8.
A continuacid passem a la interpretacié dels resultats ob-

tinguts.
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Les dades recollides en la investigacid sén prou nombroses
-com s'observa pel volum del treball presentat- per proporcionar una
amplia informacidé sobre la situacid real de 1l'avaluacidé en els cen- -
tres d'EGB, perd també hi ha el perill que "els arbres no ens deixin
veure el bosc'. Per obtenir una visié estructurada de tot el conjunt,
exposarem ogdenadament i sintéticament els resultats obtinguts en -

quatre punts:

ler.- Descripcié de les qualificacions escolars.
2on.- Descripcid dels resultats del test de contrast.

3er.- Relacid entre les qualificacions escolars i els resul-

tats del test. Primera i segona hipdtesis.

4rt.- Influéncia de l'organitzacid escolar en els patrons -
de qualificacid dels centres i en el nivell d'instruc-

cié dels alumnes. Tercera hipdtesi.

DESCRIPCIO DE LES QUALIFICACIONS ESCOLARS

L*'analisi de les qualificacions atorgades pels professors
de cada centre als seus alumnes ddna uns resultats als quals ja estem,
malauradament acostumats. Les notes es reparteixen a quasi totes les -
classes d'acord amb un patrdé ja establert, en el qual es considera nor
mal que el procés instructiu doni els segilients resultats: un percen--
tatge petit d'alumnes obtenen una qualificacid d'excel.lent a notable,
un percentatge major se situa entre el suficient i el bé i un nombre -
determinat d'estudiants, ja previst, fracassa irremissiblement €n el -
seu intent d'aprenentatge. Segons les nostres dades aquest percentat--
ge és del 25% a la matéria de Biologia i segons dades oficials, refe-

rides a totes les matdries, sembla que el fracds escolar supera el 30%
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dels alumnes.

No dubtem que si aquests resultats es donessin en la medi-
cina o en la indlGstria la societat buscaria amb persisténcia la mane-
ra d'evitar aquestes pérdues. En el cas de l'ensenyament el fracas és

. (4) . . .
acceptat, com diu Bloom , de la mateixa manera que si es tractés --

d'un joc d'atzar i no d'una activitat préviament planificada per obte

nir els millors resultats.

Seguin l'analisi de la situacié trobem que les mesures de -
tendéncia central de les qualificacions escolars, en dades globals, -
s6n: la mitjana, 5, 67; la mediana, 6 i la moda és l'insuficient, és

a dir la moda dels resultats de l'aprenentatge escolar és el fracas.

Les mesures de dispersid ens donen una varianga de 3,98 i

una desviacidé tipica de 1,99.

Referent als indicadors de forma, tenim una curtosi molt -
baixa, la qual cosa indica, en opinié de Bloom, que l'ensenyament no
s'ha planificat segons les necessitats dels alumnes, siné d'una mane
ra genérica, a la qual s'han pogut adaptar certs alumnes, perd d'al-
tres no. Creiem que aixd pot ser degut a una manca d'avaluacid diag--
ndstica que es tradueix en defici®ncies de feed-back sobre la plani-
ficacidé del procés instructiu i al mateix temps impedeix la recupera

cid6 dels alumnes que tenen dificultats.

L'asimetria és negativa, perd acceptable perqué treballem -

Unicament amb cinc categories de qualificacié.

(4) Bloom, B.S. i col. Evaluacién del aprendizaje. Troquel. Buenos -
Aires, 1975.
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No entrem en el diagndstic de cada classe perqué no és la
finalitat d'aquest treball l'estudi de casos, sind una visié global
de ltavaluacid en els centres 4'EGB. Pér qualsevol consulta sobre -
escoles concretes es poden estudiar els anexes, en els quals es tro-
ba la descripcidé estadistica i la representacidé grafica completa de
cada auia,.les quals ens han servit per fer una primera aproximacié

a la realitat de l'avaluacid escolar.

DESCRIPCIO DELS RESULTATS DEL TEST DE CONTRAST

El test de contrast estd compost de quaranta items que re-
presenten fidelment els objectius i continguts tematics de les Orien
tacions per a la Biologia de 8& curs d'EGB, donades pel M.E.C. Per -
tant, ens informa del nivell d'instruccid assolit pels alumnes, res

pecte dels ensenyaments definits com a minims pel Ministeri.

Volem recordar que per a la construccié del test varem con
sultar especialistes en pedagogia i psicologia i professors d'EGB -
amb experiéncia docent en la matéria, per assegurar que els items -
elegits fossin els més adequats i varem combinar items de diferents
graus de dificultat a fi d'obtenir una prova d'aprofundiment respec-

te al nivell d'instrucciéb.

Per aquestes mateixes raons el test va ser sotmés a una -
pre-experimentacié que ens va permetre d'eliminar aquelles qiestions
que eren menys convenients i tot seguit varem tipificar la prova, -
calculant la seva fiabilitat i validesa i la dificultat i discrimina

cid dels seus items. L'explicacié completa d'aquest procés es troba
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ampliament detallada en el capitol 4.

Hem estudiat les caracteristiques generals de la resposta
que donen els alumnes a cada un dels blocs tematics en el capitol 7
i també el nivell aconseguit respecte dels objectius conductuals de

~

Bloom (Anexes ¢ i 3).

P;rtint d'aquesta analisi qualitativa i de la descripcid
estadistica de les dades globals hem d'afirmar que el nivell d'ins-~
truccié en la matéria de Biologia dels alumnes que acaben 1'EGB és -
molt baix. La qualificacidé d'insuficient s'extén a 837 alumnes, és a
dir, quasi la meitat de la mostra analitzada. Aquesta qualificacidé -
constitueix la moda de la poblacid i aixd hem d'atribuir-ho a defec-
tes del sistema d'ensenyament, perqué no es pot culpar als alumnes -

d'uns resultats negatius tan estesos.

La mitjana (4,43) no arriba a la categoria de suficient i
la varianga indica un major grau d'homogeneitat que la varianga de -
les qualificacions escolars. Aixd vol dir que el nivell d'instruccid '
dels alumnes és menys dispers que les qualificacions que els seus -

professors els donen.

Els resultats del test de contrast sén prou interessants -
per motivar una andlisi més amplia del nivell d'instruccié en la ma-
téria de Biologia, perd l'objectiu del nostre treball es l'estudi de
l'avaluacié escolar i encara que en un altre moment ens proposem tor
nar sobre aquest tema, ara considerem prioritari estimar la qualitat
de l'avaluacidé. Per aquest motiu passem a estudiar la relacid entre

les dues séries de qualificacions analitzades.
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RELACIO ENTRE LES QUALIFICACIONS ESCOLARS I LA QUALIFICACIO DEL TEST

L'analisi estadistica realitzada amb aquestes dues séries -
de qualificacions ens confirma el distanciament entre el nivell d'ins
truccié i les qualificacions donades pel centre. Els indexs de corre-
lacid de Pedrson sén baixos per a la majoria de les escoles, i quasi
tots els centres sobrevaloren el nivell d'instruccié dels seus alum-

nes.

L'estudi de les diferéncies entre les dues séries de quali
ficacions mitjangant una ANOVA demostra que hi han importants discre
pancies entre els centres. Podem assegurar que els patrons de qualifi
cacidé de les cinquanta-una escoles analitzades sén heterogenis, la -

qual cosa ve confirmada amb l'aplicacidé de 1l'estadistic +t d'Student.

En concret hem de dir que les qualificacions donades per -
cada escola no s'ajusten al nivell d'instruccié dels seus alumnes, i
que els diversos centres d'EGB no presenten patrons de qualificacié -

equivalents entre si. S'acompleixen la primera i la segona hipdtesis.

Volem subratllar la importéncia d'aquesta afirmaciéd .des -
del punt de vista social i huma. Donat que les qualifiéacions escC~-
lars poden ser utilitzades per decidir l'accés d'una persona a nivells
d'ensenyament superiors o a alguns llocs de treball, és molt preocu--—
pant que els alumnes d'EGB siguin avaluats amb patrons de qualifica--
cid diferents per cada escola. Aquesta situacidé produeix unes quali-
ficacions de valor relatiu respecte a la resta d'alumnes del centre
i en cap moment comparables amb altres escoles. Aquesta circumstancia

pot ser -l'origen de greus injusticies, davant les quals 1l'alumne es-
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td indefens, perqué la legislacid vigent no preveu cap sistema alid

a l'escola per contrastar el seu rendiment.

A Espanya cada centre estd plenament facultat per atorgar
les qualificacions que consideri oportunes i la titulacid de graduat
escolar. En aquest sentit W.J. Popham(S)déna un senyal d'atencid so-

bre els perills d'una avaluacié absolutament independent, que pot es-

devenir arbitraria.

Per altra part en comprovar que els patrons d'avaluacid de
les escoles d'EGB no estan relacionats entre si i molt poc amb el ni-
vell d'instruccid és evident que no poden ser utilitzats com a un in-

dicador valid de la qualitat de l'ensenyament.

En aquesta situacid esdevé especialment interessant l'anali

si del dafrer punt del nostre treball.

LA INFLUENCIA DE L'ORGANITZACIO ESCOLAR EN EL PATRO DE QUALIFICACIONS

DE L'ESCOLA I EL NIVELL D'INSTRUCCIO DELS ALUMNES

En qliestionar-nos la influéncia de l'organitzacid escolar
en les qualificacions dels centres d'EGB i en els resultats del test
de contrast la nostra intencié va dirigida a identificar aquelléwpog
sibles variables que poguessin ser utilitzades com a indicadors indi

rectes per avaluar la qualitat de 1l'ensenyament. Per a qué una varia

ble pugui realitzar aquesta funcié cal que es comprovi la seva in- -

(5) Popham, J.W. Problemas y técnicas de evaluacidn educativa. Ana
ya. Salamanca, 1978.
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fluéncia en l'assoliment dels objectius marcats i també és necessari
mesurar l'efecte de les interaccions amb altres variables, determi-—-

nant el pes amb qué influeix en cada cas.

Hem considerat tres aspectes fonamentals de l'organitzacid
escolar: material, funcional i personal, cada un d'ells definit per
tres variables diferents que, segons el nostre criteri, poden estar
relacionades amb la matéria i el nivell analitzats i que hem descrit
detalladament en el capitol cinc. També estudiem les técniques d'a-
valuacid utilitzades a cada escola perqué considerem convenient de -

relacionar-les amb el patrd de qualificacions escolar.

El primer pas en aquesta analisi és la descripcié de la -
situacidé dels centres d4'EGB respecte d'aquests factors. Es troba ex
posada en el capitol set i en linies generals podem dir que en rela-
cié de cada un deis tres factérs la meitat de les escoles es situan

en una posicié intermédia.

L'altre meitat dels centres es reparteixen, quasi a parts
iguals, entre una organitzacié deficient i una organitzacidé satisfac
toria. No es freqiient que a una escola coincideixin els tres factors
en posicions extremes i per tant es pot dir que l'organitzacidé de -

les escoles . és acceptable, encara que no és Optima.

Tot seguit hem estudiat la relacié de cada un dels fac--
tors descrits amb els patrons de qualificacié de les escoles. Els
resultats de l'estadistic aplicat en cada cas demostren que les
variables materials, funcionals i personals analitzades no influei-
xen en el patrd de qualificacions de les escoles la qual cosa és ——

concordant amb 1l'heterogeneitat demostrada a 1'ANOVA. L'analisi de
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la quarta variable, definida per les técniques d'avaluacié més fre-
qientment utilitzades a l'eécola dbéna resultats positius, en el sen
tit que es manifesta relacionada amb el patrd de qualificacions dels
centres d'EGB. Aquest resultat és significatiu perqué confirma la -
necessitat de formacid permanent del professopat en les noves técni

ques que incideixen en la qualitat de 1'ensenyament.

La relacié dels factors material, funcional i personal -
de l'escola amb el nivell d'instruccié dels seus alumnes es manifes
ta en els resultats de l'aplicacid de l'analisi factorial. Els tres
factors semblen importants per definir el nivell d'instruccid dels
alumnes, encara que els factors material i funcional presenten un

nivell de confianga superior al factor personal,

Amb aquests resultats hem complert una primera fase per
a la identificacié d'indicadors indirectes de la qualitat de l'en-

senyament, i responem a la nostra tercera hipdtesi.

Considerem que aquest treball que ara finalitzem obre les
portes per a l'estudi de cada una de les variables que intervenen i
de les seves possibles interaccions, a partir d'uns mitjans més am-
plis, potser institucionals, que permetin un extens ventall de pos-

sibilitats per a la classificacidé dels centres escolars.

PROPOSTES PER MILLORAR LA SITUACIO DE 1'AVALUACIO ESCOLAR

La primera proposta, i creiem que sobre ella es fonamenta
ra la millora de l'avaluacié escolar, queda definida per la necessi

tat de formacid del professorat d'EGB en les técniques d'avaluacié
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(6)

més avangades,W. James Popham diu: "Hay algunas profesiones en
las que si el especialista falla, se ocasiona un dafio pequeflo; a -
los jardineros que podan mal un arbusto se les puede disculpar por-
que volverd a crecer... Pero los evaluadores educativos estan tra—
tando con géneros que se deterioran faicilmente... Con este tipo de
riesgos de entrada, el evaluador educativo deberéd dominar a concien

cia las reglas del juego."

Es evident que per a qué els professors puguin avaluar -
correctament també és necessari que s'investiguin els instruments
d'avaluacid i que es crein i publiquin proves estandaritzades en -
totes les arees i per a tots els nivells de basica. Aquestes proves
haurien de ser periddicament revisades, de manera que poguessin uti
litzar-se en els centres d'EGB per contrastar el rendiment dels - -

seus alumnes amb patrons aliens a l'escola.

El mateix interés tindria la creacid de fons d'items ti-
pificats que permetessin a cada professor construir el seu propi -
test, coneixent la dificultat i discriminacid de cada reactiu, amb
la qual cosa s'evitaria, en part, el desori d'uns resultats hetero-
genis, i mantindria al professor informat dels resultats dels seus -

alumnes, en relacid amb altres centres.

Finalment hem d'insistir, encara que ha s'ha dit moltes -
vegades, en la necessitat d'una definicid clara dels objectius de -
cada nivell o de cada cicle, a ser possible d'una forma jerarquit-

zada que permeti disminuir l'extensié de les matéries i assegurar -

(6) W. James Popham. Problema y técnicas de la evaluacién educati-
va. Anaya. Madrid, 1980.
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1'aprofundiment en els conceptes fonamentals.

També seria convenient 1l'elaboracid d'objectius conductuals
o operatius que definissin el tipus d'avaluacié que exigirien. Aques
ta proposta tindria l'avantatge d'equiparar el nivell de 1l'instruccid
impartida en les diferentes escoles, perd també hi veiem el perill -
que si els dbjectius estan massa detallats deixen al professor sense
possibilitat d'adequar la matéria a les circumstancies del medi i —-
d=1s alumnes. Per aquest motiu seria convenient la definicié de molt
pocs objectius, referits als fonaments de la matéria, i una amplia -

flexibilitat en la proposta de tota la resta del programa.
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