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Introduccio

El que teniu entre mans és un estudi projectiu que compara el relat de dues televisions
publiques respecte a dos projectes en col-lisid. S’investiga les logiques de Televisié
Espanyola i TV3 en la reproduccio i (re)creacié de materials que els grans definidors
d’agenda (elits, institucions, formacions politiques diverses perd també entitats socials
populars) han elaborat per donar compliment a les seves aspiracions. Part d’aquesta
recerca s’ha focalitzat, per una banda, en els mecanismes de produccié de continguts
gue aporten significat a una identitat projecte en plena eclosid, i en contraposicid, una
altra que cerca el manteniment i la consolidacié de I'actual status quo.

El proposit d’aquesta recerca era revelar si els mitjans analitzats es limiten a (re)crear
de manera més o menys asseptica, més o menys encertada, la realitat que mostra el
naixement de I'anhel d’una part de la societat catalana per a un projecte d’Estat, o per
contra, soén col-laboradors actius per propia iniciativa, d’aquella creacié de significat que
legitima el discurs de les elits. | encara més. Si els programes de televisié estudiats
compleixen amb el compromis de ser la veu de les classes populars o per contra, es
converteixen en una eina del poder. Si sén critics i es situen en una posicié de
compromis amb els drets, si exposen i denuncien les fal-lacies de totes les parts o,
contrariament, prenen partit per un dels bandols i esdevenen reactius davant
determinats esdeveniments. | el més important, si ajuden a crear els contextos
adequats per generar consensos i lluny d’escalar conflictes, aporten elements per
resoldre’ls. O malden tot el possible per amagar les propies mentides.

Malauradament, les conclusions a les que arriba aquesta recerca sén devastadores per
les repercussions que ha provocat la creacié d’un fals relat i, per extensid, per a la
imatge de la professid periodistica.

No avancarem aqui els resultats de la investigacié, només anticiparem un esboc de trac
gruixut. | és que la creacié de significat durant el Procés per al dret a a decidir ha
esdevingut una produccié concertada i de gran abast d’ignorancia i de disseminacié
d’incertesa - entesa com alld que no és cert-. Ha estat pero, una construccio social on
han concorregunt diversos actors, no solament els mitjans de comunicacié. La
reproduccié d’aquesta elaboracié perd, no ha estat de la mateixa proporcid ni
intensitat a cadascuna de les televisions ni entre els distints programes.

Per altra banda, entre les conseqliencies més desoladores d’aquesta (re)creacid d’una
realitat desconnectada dels fets, és la seva expansi6 cap a territoris que tenen a veure
amb el consentiment de retallades en drets i llibertats, amb I’'acceptacio de la repressid
a la dissidéncia -si és per a un suposat bé comu- o la conformitat amb politiques
publiques contraries als interessos de les classes populars. La construccié d’aquesta
nova realitat dissenyada i dirigida per les elits i per al seu propi benefici, genera
consensos per omissié de la veritat, de part d’ella, o simplement perque en crea una
d’alternativa. Es per aquest motiu que, més que mai, és tant important la pluralitat
d’opinions i arguments.



Detectar els patrons i els mecanismes de reproduccié de laignoranciai la incertesa (com
allo que no és cert) és critic per establir un tallafoc que protegeixi la ciutadania d’una
interpretacid de la realitat esbiaixada. Al capdavall, el bon periodisme ha de servir
perque les persones puguin prendre les millors decisions possibles al llarg de la seva
trajectoria vital.

Esperem que aquest estudi pugui fer una modesta aportacidé en aquest sentit i serveixi
alhora per educar en el consum audiovisual tant necessari i tan poc desenvolupat en les
trajectories curriculars que han d’aplicar escoles i centres d’ensenyament.

Per ultim, i abans de comengar la lectura, un aclariment com a exercici d’honestedat
per part de I'investigador. La neutralitat i la visié holistica d’aquest estudi s’ha garantit
prenent els drets de les persones com a principis axiomatics.

Detectar els patrons i els mecanismes de reproduccié de laignorancia i la incertesa (com
allo que no és cert) és critic per establir un tallafoc que protegeixi la ciutadania d’una
interpretacio de la realitat esbiaixada.



Agraiments

Aquest projecte d’investigacido no hagués estat possible sense el suport i la direccié de Joan
Manuel Tresserras. A ell vull agrair en primer lloc la seva traga per esperonar-me, focalitzar-me,
i foragitar les meves cabories.

Aen Pep Cabayol, per donar-me les eines per intentar ser, dia a dia, el millor periodista possible.
Aprendre del seu mestratge i gaudir de les seves enriquidores converses ha estat definitiu per
poder fer I'abordatge als continguts motiu d’analisi.

A en Jaume Soriano, per les seves aportacions metodologiques.

A en Xavier Gird, pels seus inestimables coneixements en matéria de conflictes i d’Analisi Critica
del Discurs. Sense ell, el disseny de matrius extractives segur que no hagués estat el mateix.

A n’Emili Prado, per atendre’m desinteressadament i orientar-me enmig d’algun moment de
confusié

| a tants i tants professors que al llarg dels anys han deixat petjada com I'"Enric Marin, el David
Vidal, la Maria Dolores Montero, la Maria Corominas o en Joan Baptista Cullai Clara, entre molts
d’altres.

Demano disculpes a tots aquells que m’oblido de nomenar i que s’han creuat al llarg de la meva
trajectoria vital.

Malgrat tot, com que una tesi no es fa cada dia, no vull deixar de passar per alt a tot I'equip
docent de I'escola Nostra Llar de Sabadell dels anys setanta i principis dels vuitanta del segle
passat. En gran mesura, el producte d’aquesta investigacié és mérit seu, com també de la meva
mare, I'Encarnacioé Fontanals, que es va entossudir en qué formés part d’aquella experiéncia
pedagogica Unica.

La tasca i qualitat docent, centrada en I'esforg i els valors democratics va convertir aquell centre
educatiu en una autentica fabrica de ciutadania. Sempre recordaré la il-lusid i voluntat d’aquelles
professores i professors per construir una societat més justa i equitativa a partir del foment de
I’esperit critic, el reconeixement de I'altre i el debat respectuds. Sentiem que ho feien amb i per
a nosaltres perque érem el futur il-lusionant d’aleshores, d’una eépoca en queé tot era possible i
tot estava per fer. Sempre recordaré el mural de I'entrada de I'escola, un baix relleu amb un
colom de la Pau i tot de mans que el volien assolir. Entremig, el primer article dels drets humans:
“Tots els éssers humans neixen lliures i iguals en dignitat i en drets”. Aquesta frase era el primer
gue veiem de petits, dia rera dia, a I’entrar a I'escola. Se’ns va quedar gravada per sempre més.

Han passat els anys i encara em ressonen les paraules que una vegada vaig sentir dir del gran
mestre i director, en Ton Creus, que definien molt bé I'esséncia d’aquella educacio:

«En aquesta escola no fem savis. Fem persones»

Del llegat d’aquella lligé de vida espero treure’n sempre bona nota.
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PRIMERA PART

El coneixement de la realitat.

1.Els mitjans de comunicacido com a mediadors entre la realitat i els individus

La realitat que encercla el nostre entorn immediat és inabastable. Els éssers humans
sén incapacos de percebre-la en la seva globalitat, interpretar-lai formar-se una opinio
que els serveixi per orientar-se a través d’aquest espai incommensurable.

Disposar de les claus per analitzar i entendre aquest entorn que no coneixen
directament és basic per orientar I'accié amb I'objectiu de no sentir-se perduts pero
tampoc ni aillats ni desvalguts.?

Deconstruir per acostar la realitat —almenys una part d’ella- és una feina colossal que
realitzen estructures mediadores entre aquest espai i els individus. Aquestes
estructures capturen, processen i distribueixen porcions d’aquest entorn que no es pot
experimentar en la seva totalitat amb I'objectiu que s’entengui, interpreti i assimili
(Lippman, W.,1922)2. Pero per dur a terme aquest projecte amb éxit es necessita una
decodificacié d’aquest mén a través de models3 que siguin assequibles i facilment
entenedors. Amb l'objectiu d’arribar a una efectiva i eficient comprensié es creen,
parafrasejant a Lippmann, uns mapes mentals, uns marcs d’interpretacié com veurem
en el seglient capitol, que les persones utilitzen com a guia.

Evidentment, els que realitzen aquesta tasca ingent sén els mitjans de comunicacié. Ho
fan amb relats que contenen tota una serie de dispositius simbolics -com ara els
estereotips- que actuen com a dreceres cognitives per fer més facil la comprensié. |
esdevenen una autentica “finestra oberta al mén”.

! Noélle-Newmann va desenvolupar la teoria de I'Espiral del Silenci. Segons aquesta teoria, les persones,
igual que els mamifers, tenen una por innata a l'aillament. L’home s’esforga en ésser acceptat i estimat
pels altres i aixi evitar la seva enemistat i ostracisme. Per una analisi més profunda vegeu:
Noélle-Neumann, Elisabeth (1993) La espiral del silencio. La opinidn publica y los efectos de los medios
de comunicacidn. Comunicacion y Sociedad .Vol. VI, 1-2 p.9-28.
http://www.unav.es/fcom/comunicacionysociedad/es/resumen.php?art id=226
2 Lippmann, W. (2003) La opinién publica. Madrid, Espanya. Editorial C. de Langre. Primera edicié en anglés
del 1922.
3 El que expliguem ho resumeix molt clarament Lippann (2003:33) en el seglient paragraf de l'obra ja
citada anteriorment:
El entorno real resulta en conjunto excesivamente grande, complejo y fugaz para que
podamos conocerlo de forma directa. No estamos capacitados para manejar  tanta
sutileza y variedad, ni para considerar un nimero tan elevado de permutaciones y
combinaciones. En consecuencia, por mucho que debamos actuar en él, nos vemos en la
necesidad de reconstruirlo en modelos mas assequibles para poder manejarlo. Podria
decirse que estos modelos son como mapas que nos guian a través del mundo.



http://www.unav.es/fcom/comunicacionysociedad/es/resumen.php?art_id=226
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Coneixer i comprendre sén condicions indispensables perqueé les persones se sentin més
segures davant la incertesa i el desconeixement d’un territori pel qual han de transitar
(Lipmann, 1922).

Amb tot, els continguts que s’ofereixen a través d'aquesta "finestra oberta al mén" —
delimitada per un marc- es construeixen a través de fonts de segona i tercera ma. Sén
experiéncies viscudes, construides, i el més important; interpretades i difoses per
d'altres individus. Lippmann defineix com a pseudoentorn aquesta “realitat” que
experimentem com a espectadors i que esta “intercalado entre el entorno y los
individuos” (Lippmann, 2003:32). Es més: el seu coneixement indirecte estimula I'accié
de les persones.

En resum, abans del desenvolupament i consolidacié de la World Wide Web (la xarxa
informatica global), durant les tres darreres décades del segle XX,* les persones no
tenien cap altre mitja per coneixer aquella realitat a la qual no podien accedir que no
fos a través dels mitjans de comunicacié. Els continguts dels mass media esdevenien
les Uniques eines d’orientacié® per als individus i expandien i creaven mapes mentals
amb aquest objectiu.?

El desenvolupament d’Internet, a partir de la década dels anys 80, coincideix amb una
reestructuracié del sistema economic capitalista que deriva en el model informacional
que defineix Manuel Castells (1997) en la seva famosa trilogia. En aquest nou sistema,
el coneixement és la principal font de productivitat i poder que s’associa a la generacio,
processament i transmissié d’informacio.

Aquesta transformacié, segons Castells, també es defineix,

Como el paso de la comunicacién de masas a la auto-comunicacion de masas. La
comunicacion de masas, ejemplificada por la televisidn, se define por un sistema
en que un mensaje unidireccional, con escasa interactividad, se emite de uno
para muchos, usualmente en tiempos programados y sin contexto reflexivo. En
la auto-comunicacion de masas, ejemplificada por internet y las redes moviles,
el sistema de mensajes es multiple, de muchos a muchos, multimodal, con la
posibilidad de continua referencia a un repositorio hipertextual de contenidos,
en tiempo libremente escogido y con interactividad como norma: los sujetos
pueden construir sus propias redes de comunicacion, es decir: auto-comunicar.’

Castells, M.(2011)

4 Per veure com es va desenvolupar Internet vegeu Castells, M. (2000) La era de la informacién.La

Sociedad red (22 Ed.) Madrid. Espanya. Alianza Editorial. (Vol I). Pags. 77-85

> La definicié de necessitat d'orientacié (need for orientation -NFO- el seu acronim en anglés) es

documenta a partir d'una conferéncia que Maxwell McCombs i David Weaber van realitzar el 1973 a

Montreal, Canada, en la trobada anual de la International Communication Association (ICA). Segons

aquesta definicio, cada individu s'esforgara en cartografiar és a dir; en fer un mapa del seu moén i omplir-

lo de manera suficientment detallada per orientar-se, per trobar intel-lectualment el seu cami.

6 Com veurem més endavant, aquests mapes mentals seran els marcs o frames i el seu procés de creacid,

el framing.

7 Castells. M. (2011) Autocomunicacién de masas y movimientos sociales en la era de internet Anuari del
conflicte social.Universitat de Barcelona 11-19.
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Semblaria que aquestes dues situacions que defineix Castells fossin excloents. Que una
s’acabés quan comenga l'altra, fruit de les transformacions que han donat pas a la
societat informacional. Pero d’altres académics com ara Emili Prado (2017)2 descriuen
una situacido de convivencia i complementarietat entre els dos ecosistemes
comunicatius. Aixi, I’antic sistema de comunicacié de masses no hauria desaparegut si
I'entenem com un mitja que emet continguts de manera unidireccional tot i que la
principal novetat seria que la xarxa s’hibridaria i complementaria amb ell.

Per tot plegat, els mitjans convencionals continuen utilitzant la mateixa operativitat en
la produccio de continguts que utilitzaven durant I’'época de la societat de masses stricto
senso pero ara, a més, aquesta produccio s’expandeix i s’adapta als diversos formats que
ofereix Internet per als distints mitjans, dispositius i plataformes, esdevenint
transmédia ° i crossmeédia’®. Una mateixa noticia, per exemple, és difosa de manera
convencional perd també a través de la xarxa en diverses plataformes: els usuaris la
comenten en forums, a la pagina web del mitja i a les xarxes socials. Paral-lelament, el
contingut es pot reproduir no solament a través de I'aparell de televisié i I'ordinador
sind que es pot veure mitjancant d’altres dispositius com ara tablets o telefons mobils.
Aixo si, tal i com explica Castells, els usuaris tenen un paper molt actiu en agquesta
expansié de continguts i fins i tot poden convertir-se en editors.

Arribats a aquest punt ja som en condicions per poder formular la primera proposicio
d’aquests treball que formulem de la manera segilient:

P.1.
Els mitjans de comunicacié fan de mediadors entre una realitat inabastable a la qual els
individus no hi tenen accés en la seva globalitat i els mateixos individus.

P1.1.
Els mitjans de comunicaci6 difonen els seus continguts a través d’ecosistemes
comunicatius que s’hibriden i es complementen.

El seglient pas és explicar com ho fan.

III

8 En la conferéncia “El futur de la televisié i 'audiovisual” celebrada el 8 de febrer del 2017 i organitzada
per la Fundacid Josep Irla, el Catedratic de Comunicacié Audiovisual de la UAB, Emili Prado, va introduir
el concepte d’ “univers televisiu convergent” en el qual els continguts sdn accesibles en qualsevol lloc on
hi hagi connexid. Prado afirma que la televisio és central pel que fa als consums de la llar pero s’han afegit
d’altres dispositius i altres formes de visionat que se sumen al tradicional. També explica que les fonts de
contingut sdn accesibles a través del televisor, i que els continguts es comparteixen amb altres activitats
que son mediades per una pantalla. Afirma que “bona part de les activitats que es fan en el prime-time
amb una altra pantalla és comentar sobre els continguts televisius”.

Fundacio Josep Irla (2017). Recuperat de http://irla.cat/futur-televisio-laudiovisual-sha-posat-debat-tres-
experts/

° Els contiguts transmédia s’extenen a diverses plataformes i permeten que 'usuari col-labori en la
construccié del relat.

10 La historia crossmédia s’extén a d’altres suports perd aquesta no té sentit si no s’experimenta el conjunt.



http://irla.cat/futur-televisio-laudiovisual-sha-posat-debat-tres-experts/
http://irla.cat/futur-televisio-laudiovisual-sha-posat-debat-tres-experts/
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2.El relat com a estructurador del coneixement huma

Coneixer és una activitat que es realitza principalment a través del llenguatge. Els
periodistes emparaulen!! |a realitat a través de relats que estructuren la manera de
coneixer. | amb I'objectiu de ser eficacos en la comunicacid, aquests relats, a la vegada,
s’organitzen en generes que es defineixen com a “formes historicament canviants de
produccid linglistica” (Chillén, 1999:419).%2

Des d’una perspectiva estrictament de produccié literaria, fins abans del Romanticisme,
a Occident, la teoria del relat es va fonamentar en el paradigma canonic que establien
els textos d'Horaci i Aristotil. Aquest paradigma contenia normes estrictes que havien de
ser observades i aplicades al peu de la lletra. Aixi, en aquella época, escriure bé era
sinonim d'imitar bé. Es tracta d’una situacié que es va mantenir fins I'Edat Moderna.

No seria fins a finals del s.XVIIl i principis del s.XIX que aquell canonisme rigid comencaria
a esquerdar-se per arribar a crear un paradigma nou o post-candonic amb I’eclosié del
Romanticisme primer, i amb el Positivisme, després. A principis del s.XX, els formalistes
russos i els membres del cercle linglistic de Praga van renunciar a dictar normes d'estil i
de composicid. Els generes ja no van ser vistos com categories immutables siné hibrides
i sotmeses a influéncies reciproques.

Al llarg de la historia, la prescripcié dels géneres ha desenvolupat dues actituds
oposades. Una de normativa, producte d'una actitud inflexible que segueix al peu de la
lletra les propostes fundacionals d'Aristotil i d’Horaci. Des d'aquesta perspectiva, els
generes estarien perfectament definits i tindrien un valor prescriptiu. La segona és fruit
d'una actitud analitico-descriptiva, iniciada pels formalistes russos i continuada per
I'estructuralisme contemporani. Segons aquesta visié, com hem avancat, els generes
com a practiques culturals, canviarien al llarg del temps i estarien sotmeses a influéncies
(Chillon 1999:414). A més, hi ha uns trets predominants dels géneres que es poden
descobrir a través de |'analisi de séries genériques i d'altres que sdn variables (Ducrot-
Todorov i Tyninidnov a Garcia Berrio i Huerta Calvo, 1992:146)'3

Pero sens dubte, un dels conceptes cabdals fou el d'enunciat, que va proposar Mikhail
Bakhtin. Per aquest autor, I'existéncia de la llengua es fa present en forma d'enunciats
concretsisingulars que, en les seves mateixes paraules “pertanyen als participantsd'una
o una altra esfera de la praxi humana”.

1 Emparaular la realitat és un neologisme emprat per I'académic Lluis Duch.

12 chillén, A. (1999) Literatura y periodismo. Una historia de relaciones promiscuas. Bellaterra (Cerdanyola
del Vallés) Barcelona, Castellé de la Plana (Valéncia). Universitat Autonoma de Barcelona Servei de
Publicacions; Publicacions de la Universitat Jaume |; Universitat de Valéncia. Servei de Publicacions

13 Garcia Berrio, A. i Huerta Calvo, J. (1992) Los géneros literarios: sistema e historia. Madrid. Espanya.
Editorial Catedra.
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Cadascun dels enunciats per separat és individual, perd cada esfera de I'Us de la llengua
elabora els seus tipus d'enunciats, relativament estables, que anomena géneres
discursius. Aixi podem dir que els géneres sén d'una gran riquesa i diversitat. D'aquesta
manera, Bakhtin supera la restriccid dels generes literaris a l'incloure aquest concepte.

Afirma que “ tots els enunciats reals i possibles tenen una naturalesa linglistica comuna.
| tots els generes del discurs son tipus relativament estables d’enunciats, sotmesos a
canvis historics” (Bakhtin a Chilléon, 1999:419)

Ara bé, des d’un punt de vista pragmatic, I'existencia dels géneres no solament depéen
dels criteris i normes que regulen la seva produccié sind també de la manera que els
reben els diferents publics. Cada tipus de public rep I'obra d'acord a un horitzé
d'expectatives.

El nou text evoca per al lector I'horitzé d'expectatives que li és familiar de textos
anteriors i les regles de joc que després son variades, corregides, modificades o
també solament reproduides. La variacié i correccié determinen la llibertat de
moviment, la modificacio y la reproduccié dels limits de I'estructura d'un genere

(Hans Robert Jaus a Chillén, A. 1999:422)

Una obra pot posar en questié un horitzé d'expectatives , canviar-lo o modificar-lo de
manera important. Quan aixo es produeix, canvien també les definicions de génere. Des
d'aquest vessant, el génere actua com un format a través del qual els productors
estableixen el seus enunciats i el public s'acosta al coneixement de la realitat a través
d'ell i la decodifica de la manera que només aquest format li ho permet.

D’aquesta manera i arribats a aquest punt podem formular la segona proposicié
d’aquest treball.

P.2

Els periodistes emparaulen la realitat amb relats que s’estructuren a través de diversos
tipus de géneres, definits com a formes relativament estables de I’anunciacid i que
serveixen per fer més eficient i efica¢ la comunicacié.

Aixi doncs, els periodistes emparaulen la realitat a través de relats que s’estructuren o
s'organitzen a través de les normes que dicten els géneres. Coneguem ara les
caracteristiques principals dels generes que utilitzen els periodistes per a la creacio dels
seus relats.
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2.1.Els generes periodistics

Josep Maria Casasus i Luis Martinez Ladevéze (1991)  distingeixen dos tipus de factors
gue explicarien els canvis en els relats periodistics —i per tant, també dels generes-. Per
una banda hi ha els factors objectius que estarien vinculats, principalment, a I’evolucid i
les millores tecnologiques, socials i econdmiques. Per l'altra, els factors subjectius que
estarien relacionats estrictament amb el mdén periodistic com ara els criteris
professionals, I'augment del volum d’informacié circulant, la llibertat de premsa, etc.
(Casasus, J.M. i Martinez Ladevéze, L. 1991:13). Es tractaria, doncs, de dos conjunts de
factors que a la vegada, es relacionarien i s’influenciarien mituament.

Els dos acadéemics inicien el seu recorregut per la historia del periodisme —entes
principalment com una manera de narrar i interpretar els fets que succeeixen- a partir
de la tesi que Tobias Peucer va publicar el 1690 1° i exposen que, abans de la invencié de
la impremta, aquest autor distingia entre dos tipus de relats: un de molt antic dominat
relat de tipus homeéric o nestorid 1° i una altre de posterior dominat per una estructura
cronologica o modus per tempora.

Segons els autors, Homer avancava els esdeveniments. Posen com exemple una frase
d’Homer: “Aquest jove morira de matinada”. L'oracié anuncia el desenllag. Per tant, ja
no s’esta pendent del que passara, siné que la tensié se centra en el com i en el per
que.l’” Aquest recurs, el d’exposar el qué al comencament, i després el com, el qui, el
per que i el quan seria, parafrasejant a Casasus i NUfiez Ladevéze, un avancament del
lead modern. | expliquen que:

En los narradores latinos también encontramos abundantes muestras de estas
formas de lead incipiente, que desde la Edad Media y hasta los albores del
periodismo moderno, a mediados del siglo XIX, cederian su hegemonia a otros
modelos de relato, basados principalmente en un orden de prelacion mas
estrictamente cronolégico.

(Casasus, J.M. i Nuiiez Ladevéze, L. 1991:16)

14 casasus, J.M. i Ntfiez Ladevéze, L. (1991) Estilo y géneros periodisticos Barcelona, Espafia. Editorial Ariel
S.A.

15 Casasus, J.M. (1990) La primera tesi doctoral sobre periodisme (Leipzig 1690). Societat Catalana de
Comunicacid. Institut d’Estudis Catalans. (NUmero especial commemoratiu del Il centenari de I'obra de
Tobias Peucer).

16Es tractaria, segons els autors, d’una modalitat especifica del modus per incrementa. També expliquen
que:

El orden homérico se denominaba también nestoriano, porque Néstor emplazé en el centro sus
tropas menos seguras, y en los dos extremos, las de valor y fuerza mas notables. (Homero, /lliada,
cap IV, v.297 y ss)

(Casasus, J.M. i Nufez Ladvéze 1991:16)

Aixi I'important del relat es situaria al comengcament i al final de I'exposicié. | entre les dues parts els
detalls, la narracid, els episodis i la seva narracio cronologica.

7 Els académics expliquen que aquesta técnica d’anunciar el desenlla¢ al comengcament és propi i
tradicional dels relats épics.
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Ja cap al segle XVIII, un dels principals problemes que té la premsa és com omplir de
contingut les publicacions. Les noticies arriben sense detalls i sovint n’hi ha moltes que
no son veritat. Seria aquesta una de les raons que explicarien el desenvolupament del
periodisme d’idees —esperonat també pels teorics de la ll-lustracié i per les revolucions
francesa i fins i tot americana-

El segle XIX esdevé un segle amb canvis vertiginosos que transformen també el mén de
la premsa. Les noves invencions, el telégraf —lligat al desenvolupament del ferrocarril- la
linotipia, la rotativa, la fotografia i fins i tot les agéncies de noticies, suposen un
increment de la informacid circulant i a la vegada, de la necessitat d’explicar les noticies
—allo que succeeix- de manera immediata. Segons aquests autors, des de mitjans del
segle XIX els canvis en el nou model social comunicatiu afecten la nova manera d’escriure
i és en aquest context que:

(...) aparecieron las histdricas soluciones estructurales del “relato de doble final”,
aplicado por los corresponsales de guerra en la contienda civil norteamericana
de 1861-1865, y, un decenio después, la férmula conocida como pirdmide
invertida o pirdmide informativa, experimentada, en principio, por la agencia
mundial de noticias Associated Press.'®

(Casasus, J.M. i Nufiez Ladevéze, L. 1991:19)

En aquest transit del s.XVIIl al s.XIX, |la premsa estrictament d’idees —d’opinid- dona pas
al periodisme dels fets i del desenvolupament de la industria de la veritat.

La creacié dels grans mitjans de comunicacié esta vinculada al sorgiment, al llarg del
segle XIX, del que definim com a societat de masses. Durant aquest segle esdevenen
canvis importants que generen, entre d’altres, grans concentracions urbanes amb
I'aparicié d’'una classe urbana popular cada vegada més alfabetitzada —sovint per
necessitats d’especialitzacié de la industria-. A més, és un periode en el qual la
tecnologia avanca i permet produir i distribuir diaris en massa. Es cert que hi va haver
antecedents anteriors com ara el Times a la Gran Bretanya, o fins i tot el Diari de
Barcelona, a la capital de Catalunya, al segle XVIII, perd no arribaven a grans audiéncies
i per tant, la seva incidéncia era escassa en comparacio al que suposaria després el
paper de la premsa de masses.

Als Estats Units, apareixen els grans magnats de la premsa —Joseph Pulitzer i Randolph
Hearst-. Pulitzer s’havia enriquit a Saint Louis amb un nou model de fer periodisme que

18 |’estructura de la piramide invertida ja s’aplicava sobretot en els textos dels corresponsals perd era
una férmula utilitzada en algunes variants del génere epistolar. Aquest ordre retoric d’interés decreixent
es va acabar imposant per sobre d’altres models fins a bona part del segle XX, pero hi ha exemples del
contrari. A finals dels anys quaranta The Wall Street Journal estableix el métode Kilgore, que consisteix en
combinar tesi-antitesi, de manera que els lectors no es centraven en el titular de la noticia sind en els seus
arguments. L'estructura del text comenga amb una tesi, després les dades que la confirmen, I'antitesi i al
final, nous elements que consolidaven la tesi inicial. També en textos del nou periodisme nord america es
troben caracteristiques del model nestoria d’avancament del final d’un relat i que contradiuen I'estructura
de piramide invertida (Casasus, J.M. i NUfiez Ladevéze, L. 1991:21)
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exigia als seus redactors ser molt impactants i directes, un model que també va aplicar
posteriorment al New York World, després de la seva adquisicid, el 1883. El tomb
radical de continguts que |i va donar (escandols, histories d’interes huma,
sensacionalisme), juntament amb la innovacié que hi va aplicar, tant pel que fa al format
com als géneres periodistics, li van conferir un éxit impressionant no exempt pero, de
polémica.

Per contra, el rival més directe i contemporani de Pulitzer, Randolph Hearst, va
desenvolupar un periodisme basat en criteris d’alta qualitat i rigor, contractant per a les
seves capcaleres les millors plomes, i desenvolupant els géneres interpretatius com ara
el reportatge i la cronica. Una de les seves maximes era the facts, the colour, the facts
(és a dir, els fets, el color -entés com a fets descriptius i narratius de gran interes- els
fets).

Les primeres escoles de periodisme sorgeixen als Estats Units a partir de la segona
meitat del segle XIX, vinculades als imperis mediatics dels dos magnats. EI 1892 Pulitzer
va oferir a la Universitat de Columbia crear una facultat de periodisme pero el rector ho
va desestimar donat el caracter polemic de Pulitzer. No seria fins després de la seva mort
—el gran empresari mediatic havia fet una gran donacié econdmica a la universitat en el
seu testament- que no es va crear la prestigiosa Columbia University Graduate School of
Journalism. Per0 ja no va ser la primera. La facultat degana és la que hi ha a la
Universitat de Missouri.

La primera referéncia als géneres periodistics apareix en el llibre A Manual of
Composition and Rethoric: A-Text book for Schools and Colleges que va publicar el nord
america John S.Hart, el 1875 1°

Segons que explica Parrat (2015:18-19), Hart fa una classificacié entre géneres
interpretatius i argumentatius. Distingeix entre noticies (news) -com a simple exposicid
de fets que s’han d’explicar amb rigor (accuracy), consicidé (condensation) i claredat
(perspicuity)- i per altra banda, els editorials (editorials) on els maxims responsables del
diari exposen la seva opinid sobre els esdeveniments del dia.

Sonia Parrat (2015:20) exposa que a Espanya, no sera fins el 1906 quan apareixera una
distincid clara entre informacio i opinid, dins del tractat E/ arte del periodista, del
periodista i advocat Rafael Mainar.

Aquest model anglosaxd que distingeix fets d’opinions s’ha traslladat a la teoria del
periodisme des del segle XIX, sobretot influenciada pel positivisme i el realisme. Els fets
sén sagrats, les opinions sén lliures (facts are sacred, comments are free?° ) ha estat el
nucli d'un paradigma i la base comercial d'una industria que es presentava com a
custodia i reveladora de la veritat.

1% Parrat Fernandez, S. (2015) Los géneros periodisticos en la diddctica del periodismo en Espafia. Un
recorrido histérico. Historia y Comunicacion Social. 20 (1) ,17-26. doi:10.5209/rev-
HICS.2015.v20.n1.49545

20 Aquest plantejament s’atribueix al director del Manchester Guardian, C.P. Scott durant els anys 20 del

segle XX.
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Les seglients proposicions que formulem a continuacid contenen la sintesi del paradigma
tradicional del periodisme:

P.3
Els generes periodistics moderns han distingit tradicionalment informacié d’opinid.

P.3.1

L’objectivitat, la recerca de la veritat sense cap mena d’impureses, és la base a partir de
la qual es van desenvolupar els generes periodistics moderns i el desplegament de
normes que els sustenten.

La distincid entre fets i opinions ha estat i és motiu de tensio entre les diverses escoles
de periodisme. L’escola objectivista, d’arrel positivista i realista, creu que el periodisme
és transmissor objectiu de la realitat i que existeix un estil periodistic per traslladar-la als
lectors o audiéencia. Els seguidors d’aquesta escola de tall liberal consideren que s’ha de
distingir informacio d’opinio.

A partir de la segona meitat del segle XX es desenvolupa I'escola relativista. Els seus
seguidors consideren que la noticia és un relat subjectiu i que, per tant, I'objectivitat és
un engany dels mitjans per vendre el seu producte. Es cert que hi ha dades objectives i
mesurables, perd aquestes esdevenen interpretades quan s’hi afegeix context. Per
aquest motiu consideren que cap relat escrit per un subjecte pot ser objectiu. Un dels
moviments que reivindicava la mirada del periodista davant de fets i esdeveniments fou
el New Journalism dels anys cinquanta i seixanta.

Aixi doncs, és possible arribar a la veritat a través d’una suposada metodologia
objectivadora de treball periodistic? Com veurem més endavant, es tracta d’una
fal-lacia perquée els periodistes expliquen la realitat a través del llenguatge i aquest
sempre esdevé interpretatiu.

La veritat, com la realitat, és inabastable. Una interpretacid honesta, complerta,
oportuna, acurada, i equilibrada d’uns fets i/o esdeveniments comprovats distingira la
bona de la mala praxi periodistica i ens acostara a ella. Els géneres per si mateixos no
ens la revelaran atés que per aproximar-s’hi en depenen d’altres practiques
professionals pero ajudaran, aixo si, a facilitar la comunicacié entre I'emissor i el
receptor. | és en aquest sentit que s’expressa Lorenzo Gomis (1988).

Aquest autor considera els géneres férmules per a la interpretacié de la realitat que
tenen per objectiu fer més eficient i eficac la comunicacio entre el periodista i la seva
audiéncia o els seus lectors. Al mateix temps, cadascun dels géneres complirien una
funcié especifica. Aixi, la noticia serviria per comunicar de manera rigorosa fets
especifics, el reportatge tindria la funcié d’acostar encara més els fets al lector per fer-
los-els viure i comprendre des d’una distancia curta a partir d’una gran llibertat literaria.
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Per contra, els géneres d’opinio tindrien la funcié d’argumentar els fets i fer un judici.
D’aquesta manera, per a Gomis, el periodisme utilitzaria els generes i seria un “(...)
método para interpretar lo que pasa y saber qué se puede hacer. Es un método (el
periodisme) de interpretacion sucesiva de la realidad social con objeto de irle haciendo
frente. La noticia es el estimulo, la opinidn es la respuesta. Y el medio ofrece las dos
(Gomis 1988:74) 21

Perd pel qué fa a la interpretacié, Gomis en distingeix dos tipus. Una de primer grau,
descriptiva i indicativa i una altra de segon, de tall avaluatiu. Aixi per a Gomis, la noticia
seria una interpretacio de realitats i la opinid, de possibilitats.?? Per contra, Borrat
(1988:84-85) considera que la opinid també pot ser interpretacié de realitats.?® |
proposa una interpretacio de tres tipus en lloc de dos?. La primera esdevindria implicita
o de primer grau, a partir de la qual el text no la faria de manera clara pero el lector la
pot deduir a partir de la inclusié, exclusié i jerarquitzaciéd que s’ha fet en el mateix
redactat. La segona, la interpretacio explicita o de segon grau, el text interpreta perd
sense fer un judici positiu o negatiu. | finalment, la tercera I'anomena interpretacio
explicita amb avaluacio o de tercer grau, en la qual el text fa una avaluacié positiva o
negativa d’alldo que interpreta.?

Arribats a aquest punt podem formular la quarta proposicié d’aquest treball:

P4,
El model periodistic anglosaxo, distingeix basicament tres tipus de géneres periodistics:
I'informatiu, I'interpretatiu i el d’opinid.

P4.1
Distingir informacié d’opinid és una fal-lacia.

Sovint els géneres s’hibriden i les seves fronteres queden desdibuixades. Aixi, hi ha el
reportatge que en podria contenir diversos com ara I’entrevista i la cronica o fins i tot
confondre’s amb aquest darrer.

En termes generals, en el genere interpretatiu hi hauria la cronica, I'entrevista, el
reportatge, en l'opinié la columna, la carta al director, I'article i I'editorial i en
I'informatiu, la noticia.

21 Gomis, L. (1988) Teoria de los géneros periodisticos. Universitat Autdnoma de Barcelona. Assaig
tipografic

22 Gomis, L. (1988) idem op.cit.

2 Borrat, H.(1989) El Periddico, actor politico. Barcelona. Gustavo Gili

24 Borrat, H.(1989:85) ibid. op.cit.

25 Xavier Gird exposa ampliament aquest debat entre els dos académics en la seva tesi: Gird, X. (1999)
Analisi critica del discurs sobre nacionalisme i identitat als editorials de la premsa diaria publicada a
Catalunya des de la Transicio fins al govern del PP (1977-1996). Tesi de doctorat inédita. Universitat
Autonoma de Barcelona. Cerdanyola del Valles. Barcelona. Espanya. Pags. 44-45
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Pero aquest paradigma ja fa molt de temps que esta en crisi.

2.2 El llenguatge i la seva capacitat per definir la realitat: La crisi de la paraula

Des del segle XIX, a través d'un estil d'escriptura que amaga el subjecte com a
interpretador de la realitat, els géneres periodistics -que classifiquen els relats a través
dels quals es coneix la realitat- volen fer-nos creure que els fets sén els fets. | que
aquests es presenten al lector sense cap mena de modificacid. | en part és cert. Els fets
son els fets. | les dades sén les dades. Perd és quan s’hi afegeix context que les coses
canvien i esdevenen interpretades.

Segons que explica David Vidal (2002), el llenguatge,

S’ha concebut hegemonicament a la teoria del periodisme com una mena d’eina
externa a I'ésser huma; eina, per tant, periférica i no essencial, i que, per contra,
té la capacitat de copsar i transmetre la qualitat objectiva de les coses de forma
aseptica. El llenguatge, doncs, és vist com una eina que pot trasplantar a les
planes dels diaris els fets que es recullen al carrer.

Vidal, D. (2002:31-32)%

Es tractaria d’'una concepcid linglistica en plena coheréncia amb |’epistemologia
positivista i realista i amb la primera sociologia funcionalista que ha caracteritzat els
estudis de periodisme, tal com explicarem més endavant.

Vidal afegeix que:

L'escriptor informatiu es revela com un ésser labil que escombra les propies
petjades per no ser localitzat. Pero aix0 topa frontalment amb la realitat del
funcionament linguistic: tota opcié estilistica és una eleccido fruit d’una
estrategia, i les estrategies, com els estils, no poden ser mai objectives, perque
les alimenta la intencié d’un subjecte.

Vidal, D.(2002:47)%

Per tant, I'objectivitat és una fal-lacia, si s’utilitza el cami del llenguatge per arribar-hi. Els
periodistes, en tant que subjectes, interpreten a partir de les seves narracions els fets i
esdeveniments que formen part d’una realitat inabastable.

Cosificar — entés com a una accié de convertir en cosa un objecte a través de la paraula
amb la qual designem l|'experiéncia que establim amb ell - serveix per coneéixer
adequadament aquest objecte en qliestid?

26 vidal Castell, D. (2002) La transformacié de la teoria del periodisme: una crisi de paradigma? Quaderns
de comunicacid i cultura, (28) 21-54
27 vidal Castell, D. (2002) ibid. op. cit.
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Novament David Vidal (2002:32)%® explica que “la historia de la cultura humana no
nomeés esta intimament lligada a la reflexié sobre el llenguatge, sind que també s'ha
d'entendre com un secular conflicte entre les dues formes de valorar el llenguatge: la
valoracié superior i la inferior”. La superior confia en les paraules i alld que indiquen. Hi
estableix un lligam directe. En canvi, la inferior defineix una relacio retorica i simbolica
entre aquestes i les realitats que designen.

Un dels maxims exponents d'aquesta darrera afirmacid epistemologica va ser Nietzsche.
Va dir que no soén les coses les que penetren en la nostra consciéncia sind la nostra
experiencia amb els objectes. Per tant, “el llenguatge és retorica perquée Unicament
pretén transmetre una doxa (opinid) , no una episteme (coneixement) ”%°.

Vidal conclou que el periodisme, doncs, en tant que activitat linglistica, “genera doxa i
no episteme”. Ras i curt. Expressa l'experiéncia del fet que el periodista o el mitja sencer
ha viscut”3°, Per tant, no és cert que el periodista treballi amb una realitat que li és
externa i intenti descriure-la d'una manera aseptica, desapareixent de dins del text,
deixant al descobert |'objectivitat i esborrant qualsevol rastre d'empremta intencional.

Convertir un fet o esdeveniment en un relat i utilitzar un genere per aconseguir una
comunicacié més eficag és basicament, parafrasejant a Gomis, una operacid lingiiistica
perqueé només els procediments del llenguatge ens permeten aillar i comunicar els fets.
Tal i com diu aquest autor, “la noticia no es lo que pasa sind las palabras con las que
interpretamos qué pasa” 3.

A mode de resum podem dir que el coneixement de la realitat mediada per un subjecte
gue és periodista es realitza sempre a través del llenguatge. | com comentavem
anteriorment, la nostra analisi es situa en el fet que el llenguatge no permet conéixer la
realitat tal com és. El que coneixem és |'experiéncia que es crea entre nosaltres i allo
gue designem.

La teoria del periodisme, influenciada pel positivisme i el realisme, separa fets d'opinid.
Els fets son sagrats, les opinions son lliures ha estat el mantra d'un paradigma, base
comercial d'una industria ara sotmesa a una profunda crisi de credibilitat.

No té cap mena de sentit separar els fets de la seva interpretacid, perd aquesta distincid
afecta la teoria dels géneres en periodisme. | no solament és a causa de la teoria
positivista (es fets es poden mesurar, les idees formen part de la subjectivitat) sind també
del llegat aristotélic, horacia i pre-romantic de la teoria dels géneres. Segons la teoria
classica, els generes estan perfectament definits els uns dels altres i en periodisme, com
hem vist, es dividirien en un maxim de tres: informacio, opinid i interpretacié 32.

28 vidal Castell, D. (2002) ibid. op. cit.

2 (Nietzsche, F. 1974), op. Cit.:15-16 a Vidal 2002:36. Els paréntesi del text sén meus.
30 yidal Castell, D. (2002:37) ibid. op. cit.

31 Gomis, L. (1988:64 i ss) ibid. op.cit.

32 vidal, D. (2002:44) ibid. op. cit.



27

Arribats a aquest punt podem concloure aquest capitol establint que:

P5.
Els periodistes emparaulen la realitat pero utilitzen el llenguatge com una eina que no
és fiable per abastar-la ni definir-la ni explicar-la en la seva globalitat.

2.3. La crisi del periodisme del segle XXI: dels facts, facts, facts (fets, fets, fets) als
alternative facts (fets alternatius)

Des del segle XIX, |”estil de la veritat’ de la praxi periodistica -textos aséptics, sense
subjecte, que es limiten Unicament i exclusiva a exposar els fets, tal i com hem vist-
permetia situar la critica és a dir, la veracitat o falsedat dels relats, en les condicions que
causaven aquests fets. Aixi, allunyant dels esdeveniments les seves condicions, facilitava
demostrar que els arguments no eren creibles i en cas contrari -la impossibilitat de fer-
ho- assegurava la seva certesa. (Latour, B. 2004:231) 33,

Perod, contrariament, el mateix Latour exposa una qgliestid prou reveladora que succeeix
en l'actualitat: ara els fets comprovables es disfressen com a mals prejudicis ideologics
perqué el public no hi cregui*. Per tant, ja no es tracta de revelar la ideologia d’uns fets
gue son falsos sind de demostrar la certesa dels fets objectius als quals s’acusa de ser
ideologics:

En aquest cas, el perill ja no vindria d’'una confianga excessiva en arguments
ideologics convertits en assumptes de fet 3> -com hem aprés a combatre tant
eficagment en el passat- siné d’una desconfiangca excessiva dels bons
assumptes de fet disfressats de mals prejudicis ideologics! Mentre varem passar
anys tractant de detectar els vertaders prejudicis ocults darrera de I'aparicid
d’afirmacions objectives, hem de revelar ara els fets vertaders i incontrovertibles
amagats darrera la il-lusié dels prejudicis?3®

Latour, B (2004:227)

33 Latour, B. (2004) Why Has Critique run out of Steam? From Matters of Fact to Matters of concern.
Critical Inquiry (30) 225-248

34 | atour, B. (2004:227) ibid. op. cit.

35 Bruno Latour fa la distincié entre assumptes de fet i assumptes d’interés.

36 Latour posa com exemple I'escalfament global provocat pels gasos d’efecte hivernacle. Els grups
d’interés de les grans industries contaminants utilitzen un suposat argument cientific que sembra el dubte
respecte a l'activitat humana com a causant. Segons I'autor es tracta d’'un brownlash -concepte acunyat
per Paul i Anne Ehrich- és a dir, un intent deliberat de minimitzar la gravetat dels problemes ambientals a
través del mal Us o la mala informacié de la ciéncia.
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Es tracta doncs de qliestionar-ho tot i fomentar la incredulitat en benefici dels prejudicis,
les idees preconcebudes i els instints. Tot plegat connecta molt bé amb la teoria de
Klapper (1960)3” sobre els efectes limitats dels mitjans de comunicacié els quals no
tindrien unainfluéncia tan important sobre les persones com s’ha volgut fer creure, siné
gue la influéncia dels seus continguts dependria de les opinions i actituds pre-existents
de cada persona. Es el que es coneix com a percepcié selectiva.

Andrejevick (2009)%® amplia el concepte i parla de disseminacié de la incertesa, com a
forma de dissolucio de la realitat. Les noves relacions de poder es manifesten en
acceptar la critica no imposant un missatge de dalt a baix sind naturalitzant-la perque
no pugui ser rebatuda. Aixi, tot alldo que abans havia servit per criticar els continguts
imposats es torna en contra de la mateixa critica. Ara la veritat té diversos angles i cada
visié esta esbiaixada per qui la diu.

Davant la certesa d’un relat es creen al seu entorn una gran quantitat de narratives que
es contradiuen les unes amb les altres, fet que consolida aquesta impossibilitat d’arribar
a la veritat.

| quan aix0d succeeix, quan tot és questionable, no queda més remei que fer cas dels
nostres prejudicis, idees preconcebudes i instints, una conducta no solament aplicable
als mitjans de comunicacid, sind a tots els continguts que circulen per tots els ambits de
la vida dels individus: mitjans de masses, digitals o en la mateixa interaccid
interpersonal. Per tant, quan la veritat i la certesa no sén possibles, les persones la
construeixen a partir no pas de fets comprovables sind dels seus prejudicis.

| encara més. Com que tot depen del biaix i la veritat —o el fet de creure o no en un fet-
no esta associada als fets comprovables siné als prejudicis de cada individu o a alld que
‘sent’ com a veritat o el que li és més confortable segons el seu sistema de creences, els
grans definidors d’agenda poden presentar fets alternatius®®, és a dir, que no sén
vertaders.

Després d’aquestes consideracions podem establir la sisena proposicio d’aquest estudi:

P.6

Alguns grans definidors d’agenda que apareixen als mitjans de comunicacié connecten
els fets no pas amb la veritat sind amb els prejudicis dels individus o a alld que ‘senten’
com a veritat. | els mitjans de comunicacié ho reprodueixen.

37 Klapper Joseph, The Effects of Mass Communication, Nueva York, Free press, 1960 (trad.cast.: Efectos
de las comunicaciones de masas. Madrid, Aguilar, 1974)

38 Andrejevick, M. (2009) Critical Media Studies 2.0: an interactive upgrade.Interactions: Studies in
Communication and Culture. Vol 1 nim 1

39 A fets alternatius va fer referéncia la consellera del president dels Estats Units, Donald Trump, en el
programa Meet de Press de la NBC, per qualificar una mentida difosa pel nou cap de Gabinet de la Casa
Blanca de la nova administracié nord americana, Sean Spicer.

Extret el 30/01/2017 de: http://www.eldiario.es/theguardian/Perdona-Kellyanne-Conway-alternativos-
simplemente 0 605089716.html



http://www.eldiario.es/theguardian/Perdona-Kellyanne-Conway-alternativos-simplemente_0_605089716.html
http://www.eldiario.es/theguardian/Perdona-Kellyanne-Conway-alternativos-simplemente_0_605089716.html

29

S’estableix doncs, d’una connexié entre fets i individus que és emocional perd segons
Katherine Viner (2016)*° amb resultats devastadors perqué cada vegada resulta més
dificil distingir quins sén els vertaders, veritables i reals, dels falsos.

Segons Viner, a les persones els resulta cada vegada més dificil saber que és veritat i que
és mentida, sobretot quan no existeix consens sobre aquest principi o allo que és cert
no esta sincronitzat amb les seves propies visions.

Aquesta situacié s’ha definit com a Post-veritat. Segons Kathleen Higgins (2016)*! la Post-
veritat es refereix a una época en que les mentides més flagrants circulen arreu i ja
esdevenen una rutina en la societat. Aixd suposa, per exemple, que els politics poden
mentir sense cap conseqliencia. Per a Higgins,

aixo és diferent del clixé que afirma que tots els politics menteixen i fan promeses
gue no tenen cap intencié de mantenir perquée aquest raonament encara espera
gue I"honestedat sigui la posicié per defecte. En un mén posterior a la veritat,
aquesta expectativa ja no es compleix.

Higgins, K.(2016:9)*

Per a Higgins, gran part del public, allunyat del pensament critic, obté les noticies
exclusivament de fonts amb un biaix del qual n’estan d’acord. D’aqui, segons I’autora, la
necessitat de revisar les creences sobre la base de I’evidéncia i la investigacié cientifica
sostinguda.

40 Viner, K. (2016) How technology disrupted the truth. Recuperat de:
https://www.theguardian.com/media/2016/jul/12/how-technology-disrupted-the-truth
41 Higgins, K.(2016) Post-truth: a guide for perplexed. Nature (Vol.540), 9.

2 Higgins, K (2016) Ibid. op. cit. La traducci6 és meva.
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Emmarcant la realitat: el framing

Hem vist en el capitol anterior com els mitjans de comunicacié ens acosten porcions de
la realitat inabastable i com el coneixement d’aquest espai, que defineix el territori de
I’experiencia, es realitza en forma de relats —orals, visuals, escrits- que segueixen les
pautes i normes de determinats generes.

Explicavem que aprenem gracies a aquests relats: coneixem qué passa, qui és qui, els
estils de vida, les novetats artistiques i d’altres realitats molt allunyades a la nostra
gracies a ells. Aquestes narracions, sén doncs, una finestra oberta a aquest mon
incommensurable, perd al mateix temps expressen una limitacid. | és que no poden anar
més enlla d’allo que designen. Com si es tractés d’una finestra oberta, aquests relats
només ens deixen observar —i interpretar- aquella porcié que abasten els seus marcs.
D’aquesta manera s’hi referia Gaye Tuchman,

La visidn a través de una ventana depende de si la ventana es grande o pequefia,
si tiene muchos o pocos cristales, si el vidrio es opaco o claro, si la ventana da
cara a una calle o a un patio. La escena que se despliega depende también de
donde esta uno, lejos o cerca, alargando el cuello hacia un costado o mirando
recto hacia adelante, con los ojos paralelos a la pared en la que esta colocada la
ventana.

Tuchman (1983:13)*3

Aquesta autora (1983:9) afirma que els mitjans de comunicacid posen el marc en el qual
els ciutadans discuteixen els esdeveniments publics.

| és en aquest context que la setena proposicié d’aquest treball exposa que:

P7
Els relats dels mitjans de comunicacid, estructurats a partir dels generes periodistics,
delimiten uns marcs d’interpretacié de la realitat.

A continuacio desenvolupem el contingut d’aquesta proposicid, que recull la teoria del
framing.

43 Tuchman, G. (1983) La produccidn de la noticia. Estudio sobre la construccién de la realidad. Barcelona.
Espanya. Editorial Gili S.A.

Edicié original: Gaye Tuchman (1978) Making News. A Study in the construction of reality. New York. USA
The Free Press A division o Macmillan Publishing Co., Inc.
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1.La genesi del framing

La teoria del framing estudia el procés de construccié d’aquests marcs. Novament cal
recérrer a Walter Lippmann com a pare intel-lectual d’aquest procés i referir-nos al seu

llibre Public Opinion (1922), que va suposar un gran impacte a I'época*. L'autor
afirmava que les persones estem condicionades pels mecanismes inconscients de la
nostra ment i posava com a exemples situacions que en |'actualitat serien molt dificils de
comprendre perqué en practicament un segle, els continguts viatgen a la velocitat de la
llum a través de la xarxa i poden arribar amb facilitat al lloc més recondit del planeta.

Pero els temps de Lippmann eren uns altres. En aquesta obra exposava el cas d'una illa
enmig de I'ocea en la qual hi convivien anglesos, alemanys i francesos. A I'any 1914 les
noticies hi arribaven cada sis setmanes. El fet és que el 28 de juliol d'aquell any va
esclatar la Primera Guerra Mundial pero durant l'interval en el qual no rebien cap
noticia, van conviure amb total normalitat sense saber que eren ciutadans de nacions
enemigues.

Lippman afirmava que es van refiar d'una imatge que tenien a la seva ment. En paraules
del mateix autor, aquestes pictures in their heads que els individus tenen o deixen de
tenir, provoquen unes consequeéncies reals.

La imatge mental és la primera referéncia que defineix el que després es coneixeria com
a frame o marc i que al llarg d’aquest treball mencionarem indistintament.Era el 1922.

D aleshores enca gairebé ha passat un segle. Durant aquest temps diversos autors han
anat desenvolupant aquest concepte i la teoria que suposadament I'ha de sustentar.
Malgrat tot, encara ara no hi ha una clara unanimitat respecte que és i com es fa
operatiu. Es a dir; com a partir del framing es creen els frames.

Després de Lippmann, el concepte va ser adoptat rapidament per les diverses ciéncies
socials. En el cas concret de la recerca en comunicacié sén molts els académics que han
volgut definir i explicar el procés de creacio dels frames o marcs.

Per exposar el concepte de marc, Bateson, de manera semblant a Tuchman, com hem
vist a l'inici d’aquest capitol, va utilitzar la metafora del marc d'un quadre. El marc
delimita la tela del que hi ha fora d'ella. D'aquesta manera permet distingir el contingut
de l'obra de la paret on esta penjat. El mateix Bateson fou qui el 1955 va donar un
significat més ampli al concepte*® ampliant-lo al context, a la cultura, i associant-lo ala
comprensid dels missatges per part dels individus. La generalitzacié del concepte pero,
no arribaria fins el 1972 amb el seu llibre, un recull de diversos assaigs, Ecology of Mind:
Collected Essays in Antropology, Psyquiatry, Evolution and Epistemology®®.

4 Lippmann, W. (2003) La opinién publica. Madrid, Espanya. Editorial C. de Langre. Primera edicié en
anglés del 1922.

4> El concepte de frame apareix a I'assaig del 1955 Theory of play and fantasy del llibre de Bateson (1972)
i que es cita a continuacio.

46 Bateson, G. (1972) Steps to an Ecology of Mind. Collected Essays in Anthropology, Psychiatry, Evolution,
and, Epistemology. Northvale, New Jersey, Usa. London. U.K.Jason Aronson Inc.
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2.L'aportacié d'Erving Goffman a la teoria del framing. El marc com a organitzador de
I'experiéncia

Pero per alguns autors el salt més significatiu pel que fa a la teoritzacié del framing, el
realitza Erving Goffman*’, malgrat que el seu treball només es centra en el nivell cognitiu
dels individus.

Goffman recupera el concepte de marc que va introduir Bateson en la psicologia i el
trasllada a la sociologia, i a més, n'amplia el seu Us. Utilitza el frame per explicar com
s'organitzen els esdeveniments, que ara passen de la ment de les persones a la societat
en el seu conjunt.

L'autor defineix els marcs com aquells principis d'organitzacié que governen els
esdeveniments -almenys els socials- i la nostra participacio subjectiva en ells.

Addicionalment, I'analisi de marc és |'estudi de com s'organitza |'experiéncia. Aixi “quan
un individu reconeix un determinat esdeveniment, faci el que faci, tendeix a involucrar
en laresposta (i de fet, a usar) un o més marcs de referéncia o esquemes interpretatius”
(Goffman, 2006: 23)*.

D'aquesta manera, el frame és a la vegada esquema o estructura mental, elements que
posteriorment diversos autors estudiaran per separat. El marc designa el seu context,
dona sentit als esdeveniments i serveix als individus per comprendre'ls.

Segons aquesta interpretacid els marcs sén un recurs que les persones utilitzem per
donar resposta a una situacid concreta, o al context en qué es produeix la interaccié
humana. Per tant, serveixen per enquadrar I'experiéncia i al mateix temps organitzen el
significat i la participacid. En definitiva, sdn elements compartits per la societat a partir
dels quals es mira la realitat. Aixi, la comprensié dels altres i de I'entorn la fem a través
d'una série de frames pre-establerts a partir dels quals interpretem la seva conductaii el
mon.

A mode de resum podem dir que els marcs o esquemes o estructures mentals per a
Erving Goffman seran el mateix: recursos que serveixen als individus per interpretar la
realitat (sigui aquesta la que sigui, un acudit, un somni, un accident, un error, un
malentés, un engany, una representacio teatral, etc)

47 Goffman, E. (2006) Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid. Espanya. Centro de
Investigaciones Socioldgicas y Siglo XXI de Espafia Editores S.A. (Edicio original del 1974)

48 De fet, aquests esquemes interpretatius o marcs de referencia —per a Goffman sén el mateix, tot i que
posteriorment hi ha autors que els analitzen per separat- sén d’un tipus que anomena primaris.

Un marc de referencia primari és aquell que aporta sentit a alguna cosa que d’una altra manera no en
tindria. Permet a l'individu percebre, identificar, i etiquetar un nimero aparentment infinit de successos
concrets definits en els seus termes (Goffman, 2006:23 ibid. op .cit.)
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3.La teoria del framing en comunicacio

Hem dit que el framing és el procés a partir del qual es creen els frames. De fet, els
frames o marcs sén el resultat del framing. Pero no hi ha un consens per a una unificacié
del concepte.

Per alguns academics, el framing és una teoria que explica el procés de comunicacié dels
mitjans, aplicable tant a cadascuna de les parts de la comunicacié ( produccié de
continguts, el missatge emés o publicat i la seva recepcié amb els seus efectes), com a
tot el procés en general. Aixi, el framing seria una teoria que descriuria un procés
interactiu a partir del qual els subjectes interpreten la realitat (Sdbada, 2006, 2008, en
Marin, J. | Zamora, R. 2014)* . | perqué aquesta interpretacié es dugui a terme sén
necessaris els materials transmesos pels mitjans de comunicacié que actuen com a
dreceres cognitives.

Per d'altres autors com Nelson et al. (1997: 567)°° el framing seria “un procés pel qual
una font de comunicacié com ara una organitzacié de produccié de noticies defineix i
construeix un tema politic o una polémica publica”.

El framing com a teoria es dividiria en una perspectiva macroscopica o sociologica, que
aprofundeix en les arrels culturals i les conseqiiencies socials dels frames, i una altra de
microscopica o psicologica, més centrada en I'analisi dels efectes que un contingut emés
per un mitjd de comunicacié té sobre els individus (Marin J., i Zamora R., 2014:8)°".
Aquesta darrera perspectiva es centraria més en els processos cognitius que es
produeixen en les persones després d'exposar-se als frames i les seves conseqiiéncies
(canvis d'actituds, de pensament i fins i tot de decisions).

Malgrat tot, tan Marin com Zamora expliquen que no es tracta de dues perspectives
diferents sind que hi ha diverses investigacions que tendeixen a la sintesi i coincideixen
en reconeixer el framing com un:

proceso interactivo que opera en todos los niveles comunicativos, desde la
elaboracidn de los contenidos de los medios hasta su interpretacién por parte de
las audiencias en un contexto determinado y, en segundo lugar, la conexion
gue se establece entre los esquemas cognitivos de los individuos y los encuadres
mediadticos a través de elementos culturales compartidos por fuentes,

periodistas y audiencias.
(Entman 1993; Pan & Kosicki, 1993; Reese, 2007 en Marin J., i Zamora R., 2014:9)%?

49 S3bada, M2.T. (2006) Framing: el encuadre de la noticia. El binomio terrorismo-medios. Buenos Aires.
Argentina. Ed. La Crujia.

Sdbada, M2 T (2008) Framing: una teoria para los medios de comunicacion. Pamplona. Espanya.
Ed.Ulzama

Es tracta de dues obres citades a:

Marin, J.A. Zamora, R. (2014) aproximacion integradora en la investigacion sobre la teoria del framing
desde su condicion paradigmatica. Anuario electrénico de estudios de comunicacion social Vol 7. (1) 6-40
0 Nelson, T.et al. (1997) Media Framing of a Civil Liberties Conflict and its Effect on Tolerance. American
Political Science Review, Vol91 (3) 567-583

$IMarin, J.A. Zamora, R. (2014) ibid. op. cit.

52 Marin, J.A. Zamora, R. (2014) ibid. op. cit.
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Per tant, des d’aquesta perspectiva, el framing com a teoria integraria tan la vessant
sociologica com psicologica, la configuracid i creacidé dels frames per part dels mitjans i
els resultats del processament cognitiu dels receptors (Marin J., i Zamora R., 2014: 9)%3,

Uns dels estudis més rellevants de framing va ser el realitzat per Gamson i Modigliani
(1989)* sobre I'energia nuclear. L'objectiu de la seva analisi va ser precisament establir
relacions de causa-efecte entre el discurs dels mitjans com a creadors de significat i la
opinid publica. Elseu treball abastava des del 1945 fins el 1989 i el corpus d'analisi van
ser noticies emeses per televisio i publicades en revistes i diaris .

Van explicar com el canvi de discurs sobre |'energia nuclear proporcionava un context
essencial per interpretar una gran diversitat de resultats en enquestes sobre aquesta
qliestié. Segons aquesta tesi, cadascun dels dos sistemes (discurs dels mitjans i opinié
publica) interacciona amb I'altre. Aixi, el discurs dels mitjans és part del procés a partir
del qual els individus construeixen significat i la opinid publica és part del procés a partir
del qual els periodistes i d'altres actors que anomenen emprenedors culturals
construeixen i cristal-litzen significat en el discurs public.

3.1. Els paquets interpretatius de Gamson i Modigliani:

Segons aquests academics, els frames dels mitjans s'acompanyen amb el que anomenen
paquets interpretatius. Aquests paquets contenen metafores, eslogans, imatges, crides
morals i d'altres dispositius simbolics que s'organitzen al seu entorn per donar-los
consistencia.

Els paquets interpretatius no sén unics, estan interrelacionats, evolucionen en el temps
i incorporen elements que els aporten més solidesa.

Addicionalment servirien per emmarcar un tema en concret. Un dels exemples citats
per Gamson i Modigliani (1989) és precisament el paquet sobre I'Us de I'energia nuclear
per generar electricitat, que etiqueten amb el nom de progrés. Es tracta d'un text que
defensa I'Us d'aquest tipus d'energia.

Doncs bé, aquest text conté materials -abans descrits com a metafores, eslogans,
imatges, crides morals i d'altres dispositius- que emmarquen |'energia nuclear en termes
de compromis de la societat cap el desenvolupament tecnologic i economic:

If the electric chair had been invented before the electric light, would we still be
using kerosene lamps? There has always been resistance to technological
progress by nervous Nellies who see only the problems and ignore the
benefits.

Resistance to nuclear energy development is the late version of this irratrional
fear of progress and change, the expression of modern pastoralists and
nuclear Luddites. Certainly nuclear energy development is not free of

53 Marin, J.A. Zamora, R. (2014 idid. op. cit.
% Gamson W.A., Modigliani, A. (1989) A Media discourse and Public Opinion on Nuclear Power. A
Constructionist approach. AJS Vol. 95 (1) 1-37



35

problems, but problems can be solved, as the history of technological
progress shows. The failure to develop nuclear power will retard our
economic growth and make us renege on our obligation tothe poor and to
future generations. If coercive utopians prevent us from moving ahead now
with nuclear energy, the next generation is likely to be sitting around in the dark
blaming the utilities for not doing something this generation's officials would not
let them do.

Gamson i Modigliani (1989:4)°

Els autors consideren que els paquets, per continuar sent viables, tenen la tasca de
construir significat al llarg del temps i han de permetre la incorporacié de nous
esdeveniments en la seva delimitacié interpretativa. Posen com exemple que el paquet
progrés hauria de permetre la inclusié de fets com ara els accidents a les centrals
nuclears de Three Mile Island i Txernobil, sense que el seu significat perdés
consisténcia.*®

Gamson i Modigliani concebeixen doncs, el discurs dels mitjans de comunicacié com un
conjunt de paquets d'interpretatius que donen sentit a un tema en concret. Un paquet
té una estructura interna, conté una idea central que organitza i dona sentit a fets
rellevants.

També des d’aquesta perspectiva del contingut, Entman (1991:7)°’ afirma que els frames
s'incorporen a paraules clau, metafores, conceptes, simbols i imatges visuals
emfasitzades en la narrativa d'una noticia. A la vegada, els marcs treballen perque
algunes idees tinguin més rellevancia en un text, d'altres no tant, i en una altra proporcio
esdevinguin practicament invisibles °8. “Descriuen atributs de les noticies i resideixen en
les propietats especifiques de la narrativa de les noticies” (Entman 1991:7)%.

Per tant, el llenguatge, el seu Us i el genere utilitzat amb les seves caracteristiques ( per
exemple l'estructura de la piramide invertida i les 5 w’s) atorgara més o menys
rellevancia al contingut, segons el mateix autor.

Aixi, el framing s'entendria com un procés de transmissié de sentit, un procés que va
dels mitjans a l'audiéncia i de l'audiéncia als mitjans (Amadeo, 2002)%. | en aquest
procés comunicatiu hi participarien tant recursos de cognicid i interpretacio individuals
com ara caracteristiques de la societat en la qual formen part els mitjans.

55 Gamson W.A., Modigliani, A. (1989) ibid. op. cit.

56 |’any en qué els autors van realitzar el seu estudi no s’havia produit la catastrofe a la central nuclear de
Fukushima, al Japé, fruit d’un tsunami, el 2011.

57 Entman, R. (1991) Framing US. Coverage of International News: Contrasts in Narratives of the KAL and
Iran Air Incidents. Journal of Communication. Vol 41 (4).6-27

8 D’acord a aquesta definicid d’Entman, el frame seria un inductor dels diversos graus de rellevancia,
irrellevancia o abséencia, procés que defineix, com veurem més endavant, ’Agenda-setting.

59 Entman, R. (1991) ibid. op. cit.

60 Amadeo, B. (2002) La teoria del framing. Los medios de comunicacidn y la transmisién de significados.
Revista de comunicacion.Vol 1. 6-32



36

Segons Rhee (1997:44)%! la teoria del framing ofereix I'oportunitat, de manera
simultania, de poder estudiar la interpretacié que 'audiéncia fa de les noticies i els
mateixos efectes d’aquestes. Es a dir, permet I'estudi simultani de la interpretacié dels
missatges i els efectes de la comunicacio.

Per a d’altres autors, el framing seria un procés de tematitzacié com el que defineix
I’Agenda-setting®. Seria una manera de convertir un tema en rellevant, donant prioritat
a uns elements sobre uns altres i, d’aquesta manera, aconseguir que es recordin
facilment. El posicionament d’una noticia i la seva repeticio en serien técniques d’aquest
procés perdo també I'associacido de temes a simbols que sén culturalment compartits
(Entman, 1993)%.

Tot i que aquest autor afirma que la teoria del framing té una conceptualitzacié dispersa
(Entman, 1993:51)%* i que no explica de manera unificada com els frames es manifesten
en un text o com aquests influencien en la manera de pensar, essencialment implica
seleccid i rellevancia (Entman, 1993:52)°%°.

Hi ha d'altres academics que exploren la relacié entre framing i el procés de tematitzacié
dels mitjans, que recull la teoria de I’Agenda-setting. Consideren que qui controla la
presentacié de la informacié es qui determinara la reaccié del public (Tversky,
Kahneman, 1990 a Amadeo 2002) 6. Per aquests autors, el llenguatge, la disposicié dels
continguts, el format, sén elements a partir dels quals s’acosten els esdeveniments al
public. Els frames més basics serien el tamany i la ubicacié d’una noticia en el conjunt
del discurs d’un mitja ©’.

De Vreese i Semetko (2001:108)% també conceptualitzen la seva analisi en un territori
proper a lateoria de I'establiment d’agenda. Recullen les definicions de diversos autors
per dir que les dimensions centrals dels marcs sén la organitzacio, la seleccid, I'emfasi i
I'exclusié. També asseguren que son un tema o idea organitzada i que defineixen
problemes.

Des d'aquesta perspectiva, doncs, enmarcar és seleccionar alguns aspectes de la realitat
percebuda i fer-los més rellevants en un text comunicactiu.

61 Rhee, J.W. (1997) Strategy and Issue frames in Election Campaign Coverage: a Social Cognitive Account
of Framing Effects. Journal of Communication. Vol.47 (3) 26-48

62 McCombs, M.E., Shaw, D.L. (1972) The Agenda-setting Function of Mass Media. Public Opinion Quaterly.
Vol 36 (2) 176-182

8 Entman, R.E.(1993) Framing:Toward Clarification of a Fractured Paradigm. Journal of Communication
Vol.43 (4) 51-58

& Entman, R.E. (1993) ibid. op. cit.

8 Entman, R.E. (1993) ibid. op. cit.

8 Amadeo, B. (2002) ibid. op. cit.

57 En el cas d'un diari: portada, titular, si conté fotografia o algun tipus d’imatge, faldé, pagina parell o
imparell, columna, etc.

% De Vreese, C., J., Semetko, H. (2001) Framing Politics at the Launch of the Euro: A Cross National
Comparative Study of Frames in the News. Political Communication Vol 18. 107-122
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4.El Framimg com a extensio de I'Agenda-Setting.

4.1.Els antecedents de I"’Agenda-Setting

El 1968 McCombs i Shaw (1972) van fer un estudi sobre els votants de Chapel Hill, un
poble de Carolina del Nord, als Estats Units, durant una campanya electoral®. Establiren
com a punt de partida d'aquest estudi una afirmacié d'un dels autors més citats fins
aleshores, Bernard Cohen’®:

sembla que la premsa no té massa éxit en dir-li a la gent qué pensar
pero té un exit sorprenent en dir als seus lectors el tema en el qual
han de pensar "

(Cohen, B. en McCombs, M.E. i Shaw, D.L. 1972: 177)"

En d’altres paraules, els mitjans de comunicacié poden establir I’agenda del pensament
i el debat public.

Tant McCombs com Shaw explicaven que malgrat no esta provada I'evidencia del canvi
d'actitud de vot dels ciutadans provocada pels mitjans de comunicacié en una campanya
electoral, si que aquests aprenen de la quantitat d'informacié que publiquen o emeten
(McCombs, M.E. i Shaw, D.L. 1972:176)"%. | que I'atencié als continguts varia en gran
mesura entre les persones: son els més formats i més interessats en politica els que
cerquen la informacié de manera activa. El public aprén, i aquest aprenentatge és
directament proporcional a I'émfasi i el posicionament que els mitjans dediquen als
temes. (McCombs, M.E. i Shaw, D.L. 1972:177)"%.

En aquest sentit, una de les conclusions de I'estudi és que els mitjans exercirien un
considerable impacte en els raonaments dels votants, especialment sobre quins sén els
temes que es consideren de més importancia en la campanya electoral (McCombs, M.E.
i Shaw, D.L. 1972: 180)"°.

Tant McCombs com Shaw van determinar, doncs, que l'audiéncia / lectors no solament
aprenien sobre un tema, assumpte, qliestioé o afer donat, sind que li atorgaven un grau
d'importancia d'acord al seu posicionament en un mitja respecte als altres continguts
publicats.

Anys més tard de la publicacio d'aquest estudi, McCombs precisava la definicio del
concepte d'Agenda-Setting-.

8 McCombs, M.E., Shaw, D.L. (1972) ibid. op. cit.

70 Cohen, B.(1963) The Press and the Foreign Policy. Princeton, USA. Princeton University Press
1 La traduccid és meva

2 McCombs, M.E., Shaw, D.L. (1972) ibid. op. cit. La traduccié és meva

3 McCombs, M.E., Shaw, D.L. (1972) ibid. op. cit.

74 McCombs, M.E., Shaw, D.L. (1972) ibid. op. cit.

75 McCombs, M.E., Shaw, D.L. (1972) ibid. op. cit.
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Cada agenda esta formada per un conjunt d'objectes. Cadascun d'aquests
objectesté  un conjunt d'abributs (caracteristiques) . Entre els atributs d'un
tema -o de qualsevol objecte de les noticies- estan les perspectives
(aspectes) que els periodistes i el public  utilitzen al pensar sobre aquest
tema o rellevancia d'aquest objecte. Les noticies no solament ens diuen
que pensar (sobre un tema, afer, etc) siné com pensar-hi. Tant la seleccié de
temes per a I'agenda informativa i la seleccié de marcs sobre aquests

temes sén rols potents de I'Agenda-setting i colpidores responsabilitats etiques.

(McCombs, 1992:820-821)'6

Es tracta d'un paragraf critic en la definicié del segon nivell de I'Agenda-Setting (la que
fa referencia als atributs dels objectes) i al solapament del framing amb la teoria de
I'Establiment d'Agenda. Aixi, la seleccié de continguts que defineix I'Agenda-setting i la
seleccio dels seus marcs serien, d'acord a aquesta definicié, dos processos estretament
relacionats i que es donarien de manera simultania.

En un assaig posterior’’, els autors reiteren que les noticies ens diuen en qué pensar i
com (McCombs, Shaw, 1993:62) i precisen que tant la seleccié d'objectes per part dels
mitjans en els quals I'audiéncia hi fixa I'atencid i la seleccié de frames per pensar sobre
aquests objectes sén rols poderosos de I'Agenda-Setting. De fet, Scheufele 8 entén que,
en realitat, per a Mc Combs i Shaw, el framing és una extensié de I'Agenda-Setting i que
“utilitzaven el terme segon nivell d'Agenda-Setting per descriure l'impacte de la
cobertura dels mitjans en la interpretacio de les histories de les noticies per part de
I'audiéncia”. (Scheufele 1999:103)"°

4.2.Els dos nivells de ’Agenda-Setting

Com hem vist, I’Agenda-setting es divideix en dos nivells. El primer estableix la fixacio
d’un ordre tematic de fets, imatges i la seva prominéncia, que sén producte d’una
eleccié. Es, en definitiva, el fluxe de la rellevancia dels temes més importants del
moment des de les noticies dels mitjans cap a l'agenda publica (McCombs, Shaw,
Weaver, 2014:788)% i a més redundancia d'un tema en la opinié publica, més percepcid
d'importancia.

El segon nivell, al qual ens hi referirem seguidament, fa referéncia als aspectes o
perspectives i a les caracteristiques o atributs dels objectes. Per alguns autors, aquest
segon nivell és una manera de fer operatiu el framing. D’aquesta manera, la nocié de
framing o enquadrament es vincula a una visié més amplia de I’Agenda-setting.

76 McCombs, M.E. (1992) Explorers and Surveyors: Expanding Strategies for Agenda-Setting Research.
Journalism Quaterly Vol.69 (4).813-824. Els parentesi i la traduccid és meva.

77 McCombs, M.E., Shaw, D.L. (1993) The Evolution of Agenda-Setting Research: Twenty five Years in the
Market Place of Ideas. Journal of Communication. Vol.43 (2) 58-67

78 Scheufele, D.A. (1999) Framing as a Theory of Media Effects. Journal of Communication (49) 103-122
79 Scheufele, D.A. (1999) ibid. op. cit. La traducci6 és meva.

80 McCombs, M. Shaw D., Weaver D., (2014) New Directions in Agenda-Setting Theory and Research. Mass
communication Society Vol 17. 781-802
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Al posar emfasi en certs aspectes, a expenses d’altres, i al suggerir certes solucions o
respostes enlloc d’altres, els missatges dels mitjans de difusié influeixen en alguna cosa
més que en els temes, és a dir; influeixen en la manera en quée la gent pensa sobre
aquests temes.

Aquesta teoria defineix la nostra vuitena proposicio, que és la seglient:

P.8

Els mitjans de comunicacié a través dels seus relats, que s’estructuren a partir dels
géneres periodistics, ens indiquen quins temes en els quals pensar i com s’ha de pensar
respecte a aquests temes.

Aixi doncs, els mitjans de comunicacié indiquen, il-luminen 8 certes parts de la realitat
incommensurable i, a la vegada, tradueixen el llenguatge del discurs public és a dir; li
atorguen significat. Per tant, indicar i traduir sén rols importants dels mitjans que explica
I’Agenda-setting®.

| encara més. L'establiment d’agenda es vincula amb la necessitat d'orientacié dels
individus amb el seu entorn; tant fisic com cognitiu (McCombs, Shaw, Weaber,
2014:783-784)%. Aquesta necessitat es connecta directament amb el que s’ha comentat
anteriorment, la voluntat de trobar mapes mentals o cognitius que ens orientin en
aquest entorn incommensurable. Aixi, aquesta necessitat d'orientacio es defineix com
una combinacid de rellevancia (entesa com importancia) i incertesa de tal manera que a
baixos nivells de rellevancia condueixen directament a baixos nivells de necessitat
d'orientacid. Per contra, un alt nivell de rellevancia aparellat amb baixa incertesa,
condueix a un nivell moderat de necessitat d'orientacié i, finalment, un alt nivell de
rellevancia aparellat amb un alt nivell d'incertesa condueix a un alt nivell de necessitat
d'orientacio.

A major incertesa sobre un afer i més rellevancia d’aquest tema hi haura més necessitat
d’orientacié i, per tant, es fara més cas als mitjans de comunicacio.®

Per a McCombs (2004:117), “una relevancia e incertidumbre grandes definen una gran
necesidad de orientacidn, que es la condicién tedrica en la que se vaticina el mas alto
grado de correspondencia entre la agenda mediatica y la publica”®®.

81 park, R. (1940) en McCombs, M.E., i Evatt, D. (1995)

8 Neuman, W.R., Just, M.R. i Crigler, A.N. (1992) en McCombs, M.E., i Evatt, D.(1995)

8 McCombs, M.E., i Evatt, D. (1995) Los temas y los aspectos: explorando una nueva dimensién de la
Agenda-setting. Comunicacion y Sociedad, Vol. VIlI, 1, 7-32

8 McCombs, M.E., Shaw D., Weaver D., (2014) ibid op.cit.

8 per entendre-ho millor, posem el cas que per anar a treballar ens hem de desplacar en tren i hem sentit
dir que hi haura vaga. Es una noticia rellevant per a nosaltres perqué no volem arribar tard.

Si estem del tot segurs que la vaga (alta rellevancia) no és avui (baixa incertesa) , la nostra necessitat
d'orientacio sera moderada. Encara que avui la informacié no ens calgui, si que ens sera necessaria per a
un altre dia.Posem per cas que no estem del tot segurs si la vaga (alta rellevancia) és avui (alta

incertesa). Aleshores tindrem una necessitat clara d'orientacié sobre aquesta qliestié. Ara bé, si anem a
treballar en cotxe, per a nosaltres aquesta noticia no seria rellevant (en cas que no fes augmentar el volum
de transit, és clar) i per tant, no tindriem una gran necessitat d'orientacio sobre aquest tema.

8 McCombs, M.(2004) Estableciendo la agenda. Barcelona. Espanya. Ed.Paidds.
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McCombs, Shaw, Weaber, 2014: 786)%" citen una de les conclusions d'un altre estudi de
McCombs i Stroud (2014b)® en el qual s'exposa que la necessitat d'orientacié és
solament una part de la resposta sobre per que succeeix I'Agenda-setting. Afirmen que
els usuaris passius dels mitjans de comunicacié tenen nivells baixos de necessitat
d'orientacid respecte a aquells que els utilitzen de manera activa. | que els individus amb
necessitat d'orientacié moderadament activa (alta rellevancia i baixa incertesa) utilitzen
mitjans partidaris, més que no pas aquells amb un alt nivell de necessitat d'orientacié
(alta rellevancia i alta incertesa).®®

4.2.1.El primer nivell de I’Agenda-setting

El primer nivell de I’Agenda-setting estableix la fixacié d’un ordre tematic, de fets,
d’imatges i la seva prominéncia, fet que és producte d’una eleccid. Les pistes per trobar
la rellevancia d’aquest ordre tematic als mitjans, segons McCombs (2004:24)%, serien
per exemple, la portada i I'espai que es dediquen a determinats esdeveniments (en el
cas de la premsa) o el temps o bé si la noticia esta en titulars, en el cas dels informatius
audiovisuals, per exemple.

El primer nivell de I’Agenda-setting estableix la transferéncia d’aquesta rellevancia dels
objectes, temes, esdeveniments, etc. dels mitjans de comunicacié al seu public,
audiéncia o lectors.

Pero no es tracta d’'un mecanisme exacte i concordant. Sovint s’han produit casos de
disparitat entre allo publicat o emes pels mitjans i la rellevancia, mesurada a través
d’estadistica de correlacido amb |'opinié publica. McCombs cita, per exemple, I'escandol
sexual del president Bill Clinton amb Monica Lewinsky. Els mitjans van saturar els seus
espais amb aquest afer, perd malgrat la insistencia, I’opinié publica no ho va considerar
una qlestid excessivament rellevant (McCombs, M. 2004:115) % . Hi ha exemples
contraris (Altheide, D.L. 2003:13)92 en els quals, la cobertura i émfasi en temes
relacionats amb la inseguretat i la delinqliencia cultiven la sensacié d’un mdn perillds,
malgrat que les estadistiques indiquin el contrari.

L’establiment de la rellevancia i I'ordre tematic també depén del tipus de sistema politic

87 McCombs, M.E., Shaw D., Weaver D., (2014) ibid. op. cit.

8 McCombs, M., Stroud, N.J. (2014b) Psychology of Agenda-Setting Effects: Mapping the Paths of
Information Processing.Review of Communication Research, 2 (1) 68-88

89 Com hem vist, aquesta necessitat d’orientacié connecta amb la tesi de Lippmann que hem vist a I'inici
d’aquest capitol. La realitat és incommensurable i necessitem dels mitjans de comunicacié perque ens
orientin a través d’ella.

% McCombs, M.(2004) ibid. op. cit.

9 Yijoutas, Julie e Ivana Segvic, (2003) Revisiting the Cllinton/Lewinsky scandal: the convergence of
agenda-setting and framing. Journalism & Mass Communication Quaterly, 80. 567-582 en McCombs
(2004). ibid. op. Cit.

El fracas en I'establiment d’aquest tema en I'agenda publica obeiria a raons que s’exposen en el segon
nivell d’agenda com ara la manca de raons i arguments convincents,

92 Altheide, D. (2003) Mass Media, Crime and the Discourse of Fear. The Hedgehog Review Critical
Reflections on Contemporary Culture, 5 (3), 9-25 doi:
http://www.iascculture.org/THR/archives/Fear/5.3CAltheide.pdf
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i comunicatiu que té un pais especific. A més restriccid de llibertats, menys poder de
fixacid d’agenda tindran determinats temes, segons que explica Maxwell McCombs.

Una altra de les caracteristiques de la fixacié d’agenda és que la seva capacitat és
reduida. Inclou, normalment, de cinc a set temes que competeixen entre ells per la seva
hegemonia. Alguns son més resistents que d’altres en la seva pervivencia al llarg del
temps.

Per mesurar aquesta capacitat de I’Agenda-setting i el temps que els temes, objectes o
afers sdén vigents en l'esfera publica, cal fer una analisi de prospeccid a través
d’enquestes, tot i que només reflecteixen una fotografia del moment.

La primera instituciéd en dissenyar la pregunta: Quin creu que és el problema més
important al qual s’enfronta avui el pais? fou l'institut Gallup i des d’aleshores ha estat
formulada en cada sondeig per mesurar I'estat d’opinié dels ciutadans en un moment
concret. Es tracta d’una qlestid oberta a partir de la qual I’'enquestat exposa lliurement
aquells temes o assumptes que considera més rellevants. La seva seleccié es compara
després amb els afers, objectes o assumptes que han destacat els mitjans de
comunicacié i s’estableix la concordancga.

4.2.2.El segon nivell de I'Agenda-Setting
Per a McCombs (2004:138)%, més enlla del primer nivell d’agenda,

hay otro nivel del establecimiento de agenda que debemos considerar. Cada uno
de dichos objetos tiene numerosos atributos, esas caracteristicas vy
propiedades que completan su imagen. Igual que la relevancia de los
objetos va variando, también lo hace la de los atributos de cada objeto. Dichos
atributos, por supuesto, pueden ser muy variados en cuanto a su alcance:
desde descripciones bien delimitadas como “de izquierdas” hasta otras tan
amplias como “genio literario”

Aquestes caracteristiques o atributs —o també aspectes i perspectives segons que
tradueixen alguns académics- son condicions que tenen els objectes o els temes i que
son descrites a través del llenguatge escrit i/o audiovisual en els relats que construeixen
els mitjans de comunicacié. La manera en queé influeixen o destaquen, la inclusid,
exclusio o emfasi, d’aquestes caracteristiques és un rol important d’aquest segon nivell
gue explicaria, per exemple, I'opinid que els individus es fan d’aquests objectes o temes,
i seria una manera d’aprendre respecte d’ells. En algunes ocasions, els atributs destacats
o emfasitzats decantarien les opinions del public en un o altre sentit (McCombs
2004:159)%,

9 McCombs, M.(2004) ibid. op. cit.
9% McCombs, M.(2004) ibid. op. cit.
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Recorrem a Ghanem (1997:3)% per resumir els dos nivells de I’Agenda-setting que
acabem d’exposar: el primer ens diu qué pensa el public i el segon determina com
es pensa sobre un tema determinat. D’aquesta manera, I'Agenda-setting és molt més
que la rellevancia d'un tema o d'un objecte. Cada agenda esta formada per un conjunt
d'objectes. | a la vegada, cadascun d'aquests objectes posseeix una serie d'atributs.

El primer nivell fa referéncia a la transmissié de la rellevancia (importancia) d'un objecte
dels mitjans a I'agenda publica. El segon nivell de I'Agenda-Setting determina la manera
de pensar del public, I'audiéncia o els receptors de les noticies. Ras i curt. Els condueix
cap a una interpretacié especifica, el mateix resultat que s'atribueix al framing, d'aqui el
fet que es consideri el procés d’enquadrament una extensié de I'Agenda-setting, com
hem comentat anteriorment. En paraules del mateix McCombs:

La explicacion del segundo nivel del establecimiento de agenda, el
establecimiento de la agenda de atributos, también vincula la teoria con un
importante concepto contemporaneo: el encuadre. A veces, este concepto se
refiere a un encuadre determinado en el contenido mediatico, y otras
veces al proceso de encuadre, al origen de los encuadres o a su difusidn,
desde los medios de comunicacion al publico

(McCombs, M. 2004:167)%

| encara més: “el establecimiento de la agenda de atributos fusiona de manera explicita
la teoria de la Agenda-setting con el concepto de encuadre”. (McCombs, M. 2004:171)’.

Aixi doncs, i des de la perspectiva de I'elaboracié i distribucié de continguts, el segon
nivell de "’Agenda-setting, per alguns autors, és la manera en qué es fa operatiu el
framing o procés d’enquadrament de la realitat.

Per a Gitlin (1980:7)% els “frames dels mitjans sén patrons de cognicid, interpretacio i
presentacié de la seleccid, emfasi i exclusid a través dels quals, els que manipulen els
simbols organitzen de forma rutinaria el discurs, sigui verbal o visual”. Per tant, serien
una eina que ajudaria als individus a interpretar, processar i emmagatzemar dades i es
confondrien amb la funcid de I'Agenda-setting.

Reese (2010:4-5)% exposa que la idea del framing suggereix una transmissié lineal
d'influéencia des d'una localitzacié que s'exemplificaria a través del model de I'Agenda-
setting i la seva matriu de seguiment d'objectes i atributs des dels mitjans a I'audiéncia.

% Ghanem, S. (1997) Filling in the tapestry: The Second Level of Agenda Setting. McCombs, Shaw, D., D.
Weaver (Ed.) Communication and Democracy. Exploring the Intellectual Frontiers in Agenda-Setting
Theory (3-14) Mahwah, New Jersey. United States. Lawrence Erlbaum Associates, Inc. Publishers

% McCombs, M.(2004) ibid. op. cit.

9 McCombs, M.(2004) ibid. op. cit.

% Gitlin, T. (1980) The Whole Worlkd is Watching. Berkeley, Los Angeles, University of California Press,
Ltd.

% Reese (2010) Frames in a Web of Culture: The Case of the War on Terror. En P. D’Angelo | J.A. Kuypers
(Edit.), Doing News Framing Analisys: Empirical and Theoretical Perspectives. New York.Usa. Taylor &
Francis.
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Aix0 suposa que un conjunt d'objectes i les seves caracteristiques en els mitjans troben
la seva correspondéncia en les ments de |'audiéncia. Per tant, els frames es trobarien en
diverses localitzacions, en els espais de |'experiéncia i de la consciéncia. En paraules de
Reese (2010:5)'%° “un frame es concep com una estructura multi-situada que es belluga
a través de I'espai que va de les estructures textuals fins a les de la ment.”

El mateix autor (Reese 2010:5)'%! atribueix |'operativitat del framing al moviment
d'émfasi dels mitjans al public i a la creacid de valors i fets que tindrien un efecte de
rellevancia per al public receptor.

5.El framing. De teoria de la comunicacié a paradigma fracturat i/o programa
d'investigacid

Robert M. Entman, en el seu article de 1993 Framing: Toward Clarification of a Fractured
Paradigm exposava la necessitat d'unificar en un sol paradigma les diverses
investigacions sobre framing. El seu treball es basaria en les aportacions sobre filosofia
de la ciencia de Thomas Kuhn'%

Entman considera el framing un paradigma fracturat, ates la gran diversitat de
definicions existents per als seus termes clau que contribueixen, encara ara, a una certa
confusié 1%, Afirma que, malgrat la seva amplia preséncia en les ciéncies socials i les
humanitats, no hi ha unateoria clara de framing que expliqui de quina manera els frames
s'encasten i/o es manifesten en un text o com influencien en la manera de pensar de les
persones (Entman, 1993:51)%04,

Contrariament, D'Angelo (2002)'% respon la proposta d'Entman introduint la teoria de
la ciencia de Lakatos al framing, oposada a la de Khun, i establint un cos teoric
multiparadigmatic.

Aquest autor ve a dir que el framing no es pot abordar des d'una Unica perspectiva sind
gue aquesta ha de ser multiple. | considera que Entman confdn paradigma amb teoria
dominant (D'Angelo 2002: 872)%

100 Reese (2010) ibid. op. cit. La traduccié és meva.

101 Reese (2010) ibid. op. cit.

102 Segons la definicié de Thomas Khun a The Structure of Scientific Revolutions (1962) un paradigma és
un marc conceptual que inclou premisses teoriques i principis metodologics a partir dels quals una ciencia
es desenvolupa. Esta format per estructures complexes com ara metodes, procediments tacits i sistemes
que progressen en el temps.

D’una manera més clarificadora, Khun exposa que el paradigma conté compromisos adquirits i
consensuats per un grup cientific d’una determinada disciplina.

Per a Khun, el coneixement del paradigma no és acumulatiu, per tant, no hi pot haver progrés cientific
amb diversos paradigmes d’una mateixa disciplina cientifica perquée entre ells sdn antagonics.

103 Sj ens situem dins la perspectiva teodrica de Khun, possiblement fora més precis parlar de situacio pre-
paradigmatica. Alguns autors com ara Vidal, D. (2002) s’han referit a la teoria del Periodisme situant-la en
un estadi de pre-paradigma.

104 Entman, R. E. (1993) ibid. Op. cit.

105 p’Angelo, P. (2002) News Framing as a Multiparadigmatic Research Program: A Response to Entman
Journal of Communication.Vol 52 (4). 870-888

106 )’ Angelo, P. (2002) ibid. op. cit.
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Defineix I'estudi de framing de noticies com un programa d'investigacid, que funcionaria
com un paradigma. Segons Lakatos , els programes d'investigacié contenen un nucli

central irrefutable %, que D'Angelo (2002:873)% situa a partir de la realitzaci6 d'una
serie d'accions'®. Per a la necessaria evolucié del Programa d'investigacié*'® -d'acord
a la teoria de Lakatos- D'Angelo (2002) estableix les segilients conjectures perqué avanci

aquest programa d’investigacio:

a.-La primera conjectura es refereix al contingut dels frames. Considera que els frames
de les noticies sdn temes dins les histories noticiades.

b.-Els frames de les noticies son la primera causa que dona forma a diversos nivells de la
realitat. Impacten a nivell cognitiu, de socialitzacié (a través del debat interpersonal),
sobre la formacid de la opinié publica i fins i tot serveixen per aconseguir, a través dels
mitjans, els objectius de determinats grups.

c.-La penultima conjectura estableix que els frames de les noticies interactuen amb els
comportaments socials i cognitius. La idea és que existeixen com un coneixement previ
que les persones utilitzen per processar la informacid i servirien per acceptar, ignorar i
reinterpretar els frames dominants oferts pels mitjans de comunicacio.

d.-La darrera conjectura estableix que el procés de framing proporciona un debat public
de caire politic.

107 D’Angelo afirma que I'estudi del framing opera com un programa d’investigacié de Lakatos. Els
programes d’investigacié d’Imre Lakatos estan formats per un nucli central constituit per uns principis
generals que son la base a partir de la qual es desenvolupa aquest programa. Aquest nucli central estaria
format per un cinturé protector format per un conjunt d’hipotesis addicionals que el complementarien i
el protegirien de possibles falsacions i seria, doncs, infalsable. (El Racionalisme Critic o Falsacionisme
estableix que la clau no esta en trobar proves que confirmin les teories, sind en trobar proves que les
neguin).

D’Angelo contraposaria els programes d’investigacio de Lakatos a la concepcid cientifica de Khun,
adoptada per Entman (D’Angelo, 2002:871). El programa d’investigacio funcionaria com un paradigma
que proporcionaria context als investigadors per creure a curt termini en la irrefutabilitat de les
conjectures contingudes en el nucli central (D’Angelo, 2002:872).

108 )’ Angelo, P. (2002) ibid. op. cit.

109 Aquestes accions a les quals fa referéncia D’Angelo serien:

a.-ldentificant les unitats tematiques anomenades frames

b.-Investigant les condicions que produeixen els frames

c.-ldentificant com els frames activen i interaccionen en el coneixement previ dels individus de tal manera
que afecten les seves interpretacions, el record d’informacions anteriors i la presa de decisions i
avaluacions.

d.-Analitzant com els frames de les noticies donen forma a processos socials com ara la opinié publica o
el debat sobre temes politics

110 Alan F. Chalmers (2004) ¢Qué es esa cosa llamada ciencia? Madrid.Espafia Editorial Siglo XXI (Edicié
original de 1974) . En aquesta obra, Chalmers (2004:24) afirma que, segons Lakatos, la proliferacio de
conjectures enginyoses ajudara a que el programa d’investigacié avanci —sempre i quan el nucli central
d’aquest programa no es modifiqui- i gracies també a I’heuristica positiva.(L’heuristica positiva indica als
cientifics tot alld que han de fer per a complementar el nucli central. L’heuristica negativa és precisament
el contrari. Tot alld que no ha de fer un cientific per no comprometre el nucli central d’un programa
d’investigacio.)
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Per a D'Angelo, la utilitzacié dels paradigmes que sén endémics en comunicacid; és a
dir, el cognitiu, construccionista i critic activen el funcionament dels programes de
recerca de framing en noticies (D'Angelo, 2002:871)'!! . | que el seu Us és basic per ala
construccio de noves teories.

Es precisament la diversitat teorica i paradigmatica la que donaria una visié més
clarificadora del procés de framing, no pas el conjunt de troballes fragmentades com
proposa Entman. D'Angelo (2002:874)''? situa els paradigmes dins del mateix
programa d'investigacié definit per Lakatos (1974)!%3 i els classifica de la segiient
manera:

a.-El paradigma cognitiu:

Es el paradigma sota el qual s'analitzen els efectes dels frames sobre el comportament,
el pensament i les actituds dels individus.

Diversos estudis conclouen que els canvis en el comportament, pensament i actituds
de les persones venen donats per emfasitzar determinats aspectes pero també per
petits canvis en la forma de presentar el missatge.

A la vegada, els frames no influirien d'una manera homogenia siné que dependrien de
cada persona. Els seus efectes serien conseqiiencia d'un procés de negociaciod entre els
frames emesos pels mitjans i el coneixement previ de l'individu. També condicionarien
els seus efectes, la credibilitat de les fonts d'informacid, el grau de coneixement politic
del subjecte, la importancia d'un determinat afer, les converses interpersonals, la
repeticid dels frames i la col-lisi6 amb enfocaments alternatius.

b.-El paradigma critic

Aquest paradigma defineix els frames com el producte d'una interaccié entre diversos
actors dins del qual hitenen un paper cabdal les relacions de poder. Els frames projectats
a través dels mitjans reflectirien aquestes relacions de poder i tindrien unes
consequiencies socials.

Els frames transferits pels periodistes serveixen als interessos de les elits, que els
utilitzen des de la seva posicié dominant en la cobertura d'esdeveniments que fan els
mitjans, fet que els permet mantenir la seva hegemonia ideologica en la societat
(Marin, J.A i Zamora, R 2014: 21)'!* i a |a vegada, limitarien les visions alternatives.

111 p’Angelo, P. (2002). ibid. op. cit.

112 i’ Angelo, P. (2002). ibid. op. cit.

113 Una revisié de I'estudi d’Angelo realitzada per Marin, J.A. i Zamora, R. (2014:19-29) detalla els
paradigmes més importants que defineixen el territori de la investigacié de la comunicacié mediada i
classifica alguns dels autors més destacats que han treballat sota la perspectiva d’'un o més d’aquests
paradigmes

114 Marin, J.A. Zamora, R. (2014) ibid. op. cit.
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Els estudis realitzats dins d'aquest paradigma evidencien les dificultats dels moviments
socials per fer de contrapeés als frames construits al servei de les elits. L'analisi de
contingut dels mitjans és el seu principal interes i I'emfasi es situa en els efectes socials
i politics, més que no pas en els individus.

c.-El paradigma construccionista

Des del paradigma construccionista, els frames s'entenen com a paquets o conjunts de
recursos simbolics que serveixen per a la interpretacid dels afers publics.

En I'espai social es produeix una interaccié entre aquests conjunts de recursos simbolics
-paquets interpretatius segons Gamson i Modigliani (1989)!° - amb I'objectiu d'establir
un sentit a determinats fets i esdeveniments. S'estableix un procés de negociacié de
significats entre els paquets interpretatius emesos pels mitjans de comunicacié i les
experiéncies vitals dels individus, les converses amb d'altres ciutadans o la cultura, entre
d'altres elements.

Per tant, la cultura dominant sera un context de referéncia en |'acceptacié d'uns
determinats frames per part d'una comunitat especifica i el tipus de narracié on estan
encastats determinara la interpretacié que se'n faci d'ells.

Contrariament al que D'Angelo proposa, hi ha d'altres autors que com Entman
consideren la teoria del framing com un paradigma fracturat.

Scheufele (1999)'*¢ indica que el concepte de framing esta lluny de ser integrat en un
model teoric consistent perqué la recerca en aquest ambit es caracteritza per vaguetats
empiriques i teoriques. Tot plegat és conseqiiencia de I'escassetat de models teorics
comuns compartits en la investigacié. En definitiva, el framing no esta ni ben explicat ni
conceptualitzat, segons que assegura aquest autor.

L’estudi que realitza el 1999, el qual ja s’ha citat anteriorment, respon a la crida d'Entman
per definir solidament el concepte de framing amb |'objectiu de constituir-lo en
paradigma de recerca (Scheufele 1999: 104)Y

Scheufele afirma que cal diferenciar el framing d'altres conceptes estretament
relacionats amb la recerca dels efectes dels mitjans. | afegeix que “és necessari
identificar premisses tedriques comunes amb totes les conceptualitzacions de framing i,
basats amb aquestes premisses, desenvolupar una definicid de framing aplicable a la
investigacid dels efectes dels mitjans” (Scheufele 1999: 104)'*®

115 Gamson W.A., Modigliani, A. (1989) ibid. op. cit.

116 scheufele, D.A. (1999) ibid. op. cit.

17 scheufele, D.A. (1999) ibid. op. cit.

118 Scheufele, D.A. (1999) ibid. op. cit. La traducci6 és meva
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Segons aquest autor, els problemes conceptuals a I'hora de definir el procés d'emmarcat
es traslladen en problemes operacionals, perd contrariament, com hem vist, hi ha autors
gue consideren el segon nivell de I’Agenda-setting I’explicacié de com el framing es fa
operatiu, és a dir com es creen els marcs.

Arribats a aquest punt és moment de coneixer les seves funcions i des de quina
perspectiva els analitzarem.

Auto}: Pine Watt en llicéncia lliure de drets des de la plataforma Unsplash
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Els marcs com a creadors d’ideologia

Hem vist com els mitjans de comunicacié despleguen un conjunt de relats orals, escrits
o audiovisuals, estructurats a través de géneres periodistics, -que sén formes de
coneixement- per explicar fets o esdeveniments. Aquest esquema de produccio
discursiva delimita tota una série de marcs d’interpretacié de la realitat, que es revelen
a partir de la teoria de I’Agenda-setting.

Aquest procés d’enquadrament de la realitat o framing possibilitaria la creacié dels
marcs o els frames, i cal entendre’l també com un mecanisme sociocognitiu.

Aixi, per a McCombs, (2004:173)'%, un dels creadors de I’Agenda-setting, el pensament
s’organitzaria i s’estructuraria a partir dels frames o marcs.

Per a Reese (2020)'% els frames articulen i mantenen maneres de raonament sobre afers
gue sén publics, creant temes de discurs i que son “principis d’organitzacio persistents
en el temps i socialment compartits que treballen simbolicament per estructurar de
manera significativa el mén social”. Per tant els marcs possibilitarien un pensament —les
maneres de raonar- i una accié —I’estructuracio del mén social-.

Aquesta vessant cognitiva dels frames també es dona quan es defineixen com a
esquemes d’interpretacid, tali com ho fa Erwing Goffman (1974)'2L,

Per a Entman, (1993:52)'?2 els marcs promouen “una interpretacié causal, una avaluacié
moral i/o una recomanacié de tractament per a I’afer descrit”.

Com es pot veure, sembla que hi ha cert consens en diversos autors a I’hora d’establir
qgue els marcs activen certs mecanismes per a la interpretacié d’aquella porcié de la
realitat que es mostra.

El seglient pas és entendre com aquest discurs dels mitjans de comunicacié que
configura diversos marcs d’interpretacié és essencialment ideologic.

Per dur a terme aquest proposit utilitzarem I’Analisi Critica del Discurs, un tipus
d’investigacid que connecta també amb la teoria sociocognitiva i en un ambit de la
lingliistica: la pragmatica.

119 McCombs, M. (2004) ibid. op. cit

120 Reese, S. (2010) Frames in a Web of Culture: The Case of the War on Terror, en D’Angelo P. i Kuypers,
JL.A. (Edit.), Doing Ness Framing Analisys: Empirical and Theoretical Perspectives. New York. Taylor &
Francies.

121 Goffman, E. (2006) ibid op cit (obra original del 1974)

122 Entman, R. (1993) ibid. op. cit. (La traduccié és meva)
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1.L’Analisi Critica del Discurs

De primer ens fixarem en la definiciéd i abordatge que fa Teun Van Dijk, un dels autors
més importants d’aquest tipus d’investigacié, en el seu estudi dels mitjans de
comunicacio.

Van Dijk (1999)'% defineix I’Analisi Critica del Discurs (ACD) com

un tipo de investigacidn analitica sobre el discurso que estudia primariamente el
modo en que el abuso de poder social, el dominio y la desigualdad son
practicados, reproducidos y ocasionalmente combatidos por los textos y el
habla en el contexto social y politico

Van Dijk, T. (1999:23)?4

Per aquest autor les relacions de control i per tant de dominacio, s’estableixen en dos
ambits: el contextual i en el mateix discurs (Van Dijk, T. 1999:29) 1?°. Aixi, per a Van Dijk,
I’ACD és una teoria multidisciplinar que investiga i revela les relacions de dominacié
que hi ha dins de qualsevol tipus de discurs. Per exemple, quan Van Dijk afirma que és

vital para todo discurso y comunicacién (...) quién controla los temas (las
macroestructures semadnticas) y los cambios de tema, como cuando los editores
deciden qué asuntos noticiables seran cubiertos, los professores qué materias se
trataran en classe o los hombres los tépicos, y sus transformaciones, de sus
conversaciones con mujeres (...)

Van Dijk, T. (1999:28)'2¢

L’autor es refereix clarament al procés de tematitzacidé que defineix I’Agenda-setting, en
el seu primer nivell, el que Cohen resumeix quan afirma que els mitjans indiquen en qué
pensar, com hem vist abans.

Ens queda pero la tasca d’integrar I’ACD amb el segon nivell de 'establiment d’agenda,
el procés d’emmarcat o framing, o el com pensar respecte d’un fet o esdeveniment
determinat.

En el segon nivell de I’Agenda Setting -la rellevancia dels atributs, les caracteristiques
dels objectes i les seves perspectives (com els mirem, des de quin angle)- implica una
actuacié especifica, o solucio de preferéncia.

123 van Dijk, T.(1999
124 van Dijk, T.(1999
125 van Dijk, T.(1999
126 \/an Dijk, T.(1999

El analisis critico del discurso. Anthropos Barcelona. Espanya (186) 23-36
ibid. op. cit.
ibid. op. cit.
ibid. op. cit.

—_— — — —
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Segons que diu McCombs:

Es la agenda de los atributos la que define un tema 'y, en algunos casos, hace que
la opinidn publica se decante hacia una perspectiva concreta o hacia una solucion
de preferencia.

Establecer la agenda de atributos para un tema es la encarnacién del poder
politico. Controlar el punto de vista del debate politico en cualquier tema es la
influencia definitiva sobre la opinidn publica.

McCombs, M. (2004:159)*?7

Per tant, McCombs estableix igualment una relacié de control, i per tant, de poder. No
ho podia dir més clar: “Establecer la agenda de atributos para un tema es la encarnacién
del poder politico”.

Aixi doncs, I’Agenda-setting és una teoria que, a I'igual que I’Analisi Critica del Discurs,
ens ajuda a revelar aquestes relacions de poder i per tant, de dominacié.

Destacar uns atributs, unes caracteristiques i no unes altres sobre un objecte, tema, afer
o esdeveniment, estableix un angle especific, una visi6 determinada i pot generar
determinades actituds i conductes:

La gran cobertura informativa de la delincuencia y la violencia, que incluyé un
asesinato y varias violaciones, en el campus de la Universidad de Pensilvania hace
unos anos, contribuyd a un significativo descenso en el nimero de solicitudes de
matricula de potenciales estudiantes de primer afio (...) Las noticias sobre
accidentes y secuestros aéreos brindan otro ejemplo de un vinculo entre la
comunicacion de masas y la conducta de evitacidn de riesgo. (...) La agenda
mediatica hace mucho mas que influir en las imagenes que tenemos en la cabeza.
Muchas veces, los medios de comunicacion influyen en nuestras actitudes y
opiniones, e incluso en nuestra conducta.

McCombs, M (2004:255-256)%28

Alguns autors exposen que els marcs defineixen un territori que és ideologic. Es el cas
de Rachlin (1988:3)!?° quan afirma que reflecteixen el punt de vista dominant de la
societat dins de la cultura politica i I'ordre hegemonic.

Per a Reese (2010:01)*3° els frames sén agents de processos ideologics perqué treballen
simbolicament per estructurar de manera significativa el mon social.

L’Analisi Critica del Discurs és coincident. Per a Van Dijk, T. (1996)**! I’angle de la mirada
és ideologic i té I'objectiu de crear una determinada actitud.

127 McCombs, M. (2004) ibid. op. cit.

128 \jcCombs, M. (2004) ibid. op. cit.

129 Rachlin, A. (1988) News as Hegemonic Reality. American Political Culture and the Framing of News
Accounts. New York, Westport (Connecticut), London, Praeger Publisers.

130 Reese, S. (2010) ibid. Op. cit.

131 van Dijk, T. (1996) Opiniones e ideologias en la prensa. Voces y culturas. Vol. 10 (2). 9-50 Extret de
http://www.discursos.org/oldarticles/Opiniones%20e%20ideoclog%EDas%20en%20la%20prensa.pdf
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2.La ideologia

Pero que entenem per ideologia?

L'origen del terme ‘ideologia’ es troba en les revolucions Anglesa i Francesa, en el
sorgiment de I'estat-nacidé, amb I'aparicié de la societat de masses i, per tant, al costat
de la creacio dels mitjans de comunicacié de difusido massiva i de la democracia burgesa
com a sistema politic **? (Gerry, J. 1997: 963-964). Més concretament, al segle XIX
‘ideologia’ s’associava, precisament, a la democracia liberal com a sistema de
governanca. En aquella epoca, ser un ideoleg significava defensar els drets de I’home
contra I'estat absolutista. Més tard, en la primera meitat del segle XX, quan la lluita
contra el feixisme i el comunisme va esdevenir cabdal a Occident, la ideologia va venir
a connotar qualsevol sistema de creences (Knight, k. 2006:625) 13,

La definicié d’ideologia com a sistema de creences i valors ha estat central en ciencia
politica a partir d’aleshores i s’ha mantingut estable (Knight, k. 2006:625)'3*. El que ha
variat pero, han estat les connotacions associades al concepte.

Converse (1964:3)'* defineix un sistema de creences “com una configuracié d’idees i
actituds, els elements de les quals s’uneixen per algun tipus de restriccio o
interdependéncia funcional”. Per aquest autor la “restriccié” fa referencia a I'exit que
tindriem en la prediccié respecte a I'actitud d’un individu i les seves idees. Per exemple,
si una persona s’oposa —com diu l'autor- a I'expansid de la Seguretat Social,
possiblement sigui un conservador i estigui en contra de qualsevol municipalitzacié o
nacionalitzacié d’empreses.

Putnam (1971:655)%¢ estableix un seguit d’elements que defineixen un sistema de
creences. Per a aquest academic n’hi ha de diversos tipus:

1.Explicid i organitzat de forma deductiva

2.Explicid i conscientment sostingut

3.Tancat, rigid i resistent a informacid nova

4.Emocional

5.Distorsionador i simplificador de la realitat, tendencids i irracional

6.Guiat per una filosofia de la historia i una teoria social

7.Preocupat per principis abstractes enlloc d’interessos concrets

8.Utopic i orientat cap el futur

9.Hostil i intolerant cap els opositors. Propens al pensament dicotomic ( o blanc o negre,

132 Gerring, J. (1997) Ideology: A Definitional Analysis. Political Research Quaterly. Vol.50 (4): 957-994

133 Knight, K. (2006) Transformations of the Concept of Ideology in the Twentieth Century. American
Political Science Review Vol.100 (4) 619-626

134 Knight, K (2006) bid. op. cit.

135 Converse, P.E. (1964) The Nature of Belief Systems in Mass Publics. Critical Review Vol 18 1-74. La
traduccio és meva.

136 pytnam,R. D. (1971) Studying Elite Political Culture: The Case of ‘Ideclogy’ American Political Science
Review (65) 651-681
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sense gama de grisos).Paranoic

10.0posat al compromis, a la negociacid, al pluralisme

11.Alienat de les institucions socials i de les politiques establertes

12.Extrem. Fanatic. Radical

13.0rientat al conflicte i oposat al consens

14.Autoritari, moralment absolutista, propens a creure que el fi justifica els mitjans.

Segons Putnam, aquestes 14 caracteristiques apareixen en la globalitat de les
definicions dels conceptes ‘ideologia’ i ‘ideologic’ establertes en la literatura cientifica.
Proposa que el lector se’n construeixi una de propia, utilitzant qualsevol d’aquests
components i combinant-los, si s’escau, de manera aleatoria. Afirma que cadascuna de
les combinacions possibles resultants, apareixen en els articles cientifics
(Putnam,1971:656)%%".

Sartori, G. (1969:404)'% classifica el sistema de creences d’acord a I'estatus cognitiu de
I'individu. I el divideix en dos tipus'3®:

1.-El tancat (No esta subjecte a proves ni arguments)
2.-L’obert (Subjecte a proves i arguments)

Al mateix temps, els elements que configuren els sistemes de creences es poden
descompondre d’acord a criteris emocionals que poden ser forts o débils.

ESTATUS EMOTIU
Fort Debil
Tancat (no subjecte a evidéncies ni arguments)
I (Inflexible) Il (Inelastic)
ESTATUS COGNITIU
I (Ferm) IV (Flexible)
Obert (subjecte a evidéncies i arguments)

Extret de: Sartori, G. (1969:404)140

Els nimeros romans corresponen a una classificacido emotiva dividida en forta i debil. En
cada caixa es classifiqguen un seguit d’elements:

137 pytnam,D. (1971) ibid. op. cit.

138 Sartori, G. (1969) Ideology and Belief Systems The American Political Science Review Vol (63) nim.2
368-411.

139 Sartori basa el seu esquema amb el realitzat per Robert E. Dahl a Ideclogy, Conflict and Consensus:
Notes for a Theory (article ciclostilat) que va preparar per al panel “Consensus and Dissent” del VII Congrés
Mundial IPSA realitzat a Brussel-les entre els dies 28-23 de setembre del 1967.

140 Sartori, G. (1969) ibid, op. cit.
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() Elements fixes o inflexibles : son rigids, dogmatics, no permeten cap mena
d’argumentacio ni acceptacio d’evidencia. El canvi només és possible a partir
d’una situacié traumatica o de gran estres. Els individus els senten amb gran
conviccié. Les persones situades en aquest sistema de creences son,
parafrasejant a Sartori, “impenetrables davant la influéncia externa i
fortament motivades cap a una expansié cap a I'exterior”, sigui bé a través
del proselitisme o bé fins i tot de “l’agressido manifesta”.

(1 Elements inelastics : son impermeables als arguments, raonaments i proves
pero el seu potencial dinamic i de compromis es baix perqué no hi ha una
emocié forta vinculada a ells. Amb el temps poden desapareixer sense
conseqglencies traumatiques. S6n elements resilients, fixats de manera débil
pero que resisteixen als canvis i accepten I’status quo intern. Per contra, no
experimenten dinamisme ni orientacio externa.

(1) Elements ferms : es sostenen solidament i al llarg del temps pero estan oberts
I’evidéncia, les proves, els arguments. Tenen un potencial dinamic més alt
que els elements inelastics. Estan oberts al canvii a la vegada estan motivats
cap a I'expansid exterior.

(IV)  Elements flexibles : son débils i oberts a I'argumentacio, a I'evidéncia i fins i
tot a la conveniéncia. SOn variables per definicid i el seu potencial dinamic és
molt baix. Accepten canvis pero no tenen dinamisme extern.

Per a Sartori (1969:405)'*! doncs, la ideologia es situaria en el quadrant nimero | i es
definiria com un sistema de creences composat per elements fixats a través d’un lligam
emocional molt fort i una estructura cognitiva tancada. Contrariament, en el canté
oposat, el quadrant numero IV, hi hauria el sistema de creences pragmatic. El
pragmatisme estaria format per elements flexibles que es caracteritzarien per un lligam
afectiu debil i una estructura cognitiva oberta.

La clau esta doncs, en com els missatges transmesos pels mitjans de comunicacioé que
alimenten sistemes de creences fixos o inflexibles es transformen en elements ferms i/o
flexibles. Es tracta d’un pas dificil perque significa el transit d’una estructura cognitiva
tancada i dogmatica a una altra d’oberta basada en raonaments i proves. Si
s’aconsegueix aquest primer pas (d’inflexibles a ferms) arribar a un sistema de creences
flexible ja no hauria de ser tant dificil.

Una altre cami per arribar del quadre inflexible al pragmatic passa per desvincular els
elements inflexibles de la seva emocid per transformar-los en inelastics. El pas seglient,
(d’inelastics a elements flexibles), igualment, ja no hauria de ser tant complicat.

Aguest recorregut que va del quadre ideologic al pragmatic, Sartori el defineix com la fi
de la ideologia i suposaria tota una transformacio en la qual la informacié de qualitat és
essencialment critica (a.c.p.)**

141 sartori (1969) ibid. op. cit.
142 3.c.p. acronim en anglés (awaiting-contrary-proof). Significa a I'espera de proves que contradiguin
I'afirmacié.
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El seglient quadre mostra aquest recorregut.

I Il
Ideologia (elements fixes o inflexibles) Elements inelastics

1 A}
Elements ferms Fi de la ideologia (elements flexibles)
Pragmatisme

Basat en Fig 6 de Sartori, G. (1969:407)143

També es poden produir desplacaments a la inversa. Per exemple que es passi del quadre
Il a I'l. Aquest desplagament, segons 'autor, significaria recérrer un cami que va del
conservadorisme i el tradicionalisme cap a la intolerancia. | el desplacament del quadre
[l al 1ll, sovint, no significa el pas d’una sistema de creences tancat a un d’obert i
pragmatic sind, contrariament, a una major apatia i indiferéncia.

En cas de conflicte!**, si els elements distintius de dos sistemes de creences son fixes o
inflexibles, la conciliacié és impossible. Ras i curt. No es pot gestionar. Com major és el
nombre d’elements d’aquestes caracteristiques, més gran és I’hostilitat. Si per contra els
elements distintius sén flexibles, la cooperacié és possible perque els sistemes de
creences es poden fusionar.

Un altra possibilitat és que els elements distintius siguin ferms (oberts pero sostinguts
solidament a base de proves i raonaments). Aleshores |’ajust és possible a través de la
negociacio (Sartori, G. 1969:409)%.

Benesch i Schamandt (1982)¢ expliquen els mecanismes que s’apliquen per orientar el
public cap a un determinat marc ideologic. Aquests mecanismes'*’ consisteixen en:

1.Desorientar. Es a dir; impossibilitar qualsevol mena de raonament a través, per
exemple, de la inclusié d’'una gran quantitat de narratives que impossibiliten la
comprensio dels fets o bé establint arguments esterils i exagerats. A més, el significat de
les paraules es modifica i es distorsiona.

2.Crear inseguretat a través de mecanismes com ara I'omissié de determinats fets, la
desatencio a les objeccions, creant ambiguitats, generalitzant i/o opinant de diferents
maneres segons les circumstancies.

143 Sartori, G.(1969) ibid. op. cit.

144 Només s’explica la interaccid entre sistemes de creences del mateix tipus perod, evidentment, les
possibilitats sén multiples.

145 Sartori, G.(1969) ibid. op. cit.

146 Benesch, H. i Schamandt, W. (1982) Manual de autodefensa comunicativa. La manipulacién y cémo
burlarla Barcelona. Espanya. Gustavo Gili. Primera edicié en alemany del 1979

147 Benesch, H. i Schamandt, W. (1982:57-64) ibid. op. cit.
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3.Desqualificar. | es fa a través d’afegits degradants, baixeses i fent cas dels prejudicis,
entre d’altres aspectes'*®

En tot cas, la classificacid que fa Sartori evidencia que els sistemes de creences orienten
I’accié, una caracteristica que també contempla McClosky (1964:362)'%°. Aquest
academic també associa ideologia amb la justificacié de I’exercici del poder. Explica que
“I'acord sobre el significat del terme és lluny de ser universal pero es pot percebre entre
els escriptors contemporanis que consideren les ideologies com a sistemes de creences
elaborats, integrats i coherents que justifiquen I'exercici de poder”*°. | considera, a
més, com deiem, que la ideologia orienta I'accid: “La ‘ideologia’ democratica americana
posseeix una teoria elaborada i definida, un cos de suposits, axiomes i principis
interrelacionats i un conjunt d’ideals que serveixen de guia per a 'accié¢”*>*.

Hamilton (1987:21)%? amplia la definicid i, a part de sistema de creences, considera que
el concepte conté idees, actituds i elements de coneixement. A més, afirma que les idees
i creences es circumscriuen a un grup o col-lectivitat d’individus.

Per a aquest autor, (1987:38)% |a ideologia és

Un sistema d’idees, creences i actituds normatives, suposadament de caracter
col-lectiu, que estableixen un patro particular de relacions i arranjaments socials
o que pretenen justificar un patré particular de conducta que els seus defensors
busquen promoure, realitzar, perseguir o mantenir.

Van Dijk, T. (1996:13)'** també inclou la idea de grup en la seva definicié. Estableix, com
a funcio principal “la d’organitzar actituds especifiques de grup”; és a dir que implicaria
una cosmovisié, un angle especific per interpretar i veure el mén en general i per tant,
d’actuar d’acord amb els criteris que imposa aquesta visid. Considera que les ideologies
suposen determinades creences o representacions mentals, és a dir; uns especifics
marcs d’interpretacio de la realitat. | estableix la seglient sintesi:

Asi pues, de acuerdo con la ciencia cognitiva contemporanea, las creencias, y por

lo tanto, los sistemas ideoldgicos de creencias, requieren ser explicados
también —aunque  no exclusivamente — en términos de representaciones
mentales.

Van Dijk, T. (1996:9)'%°

148 \yegeu Benesch H i Schamandt, W. (1982:57-64) ibid. op. cit. on els autors realitzen una taxonomia dels
mecanismes de manipulacid.

149 McClosky, H. (1964) Consensus and Ideology in American Politics. The American Political Science Review
Vol 58 (2) 361-382

150 La traducci6 és meva

151 | 3 traduccié és meva

152 Hamilton, M.B. (1987) The Elements of the Concept of Idelology. Political Studies (35) 18-38

153 Hamilton, M.B. (1987) ibid. op. cit. La traducci6 és meva.

154 van Dijk, T. (1996) ibid. op. cit

155 Van Dijk, T. (1996) ibid. op. cit
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| afegeix que:

Nuestra teoria propone que las ideologias son la base ‘axiomatica’ de las
representaciones mentales compartidas por los miembros de un grupo social. Es
decir, representan los principios basicos que gobiernan el juicio social, a saber,
lo que los miembros del grupo consideran acertado o errdneo, verdadero o falso.

Van Dijk, T. (1996:12)%

Per a Van Dijk, les ideologies defineixen la representacio dels grups socials en si mateixos
i respecte als altres. Sovint, reflecteixen alts graus de polaritat en el nosaltres i |’ells. En
definitiva, estableixen els criteris de pertinenga a un grup o col-lectiu —o d’exclusid, en el
sentit de qui pot ser admes i qui no-, les seves activitats -quée fan-, els objectius —cap a
on es va i per que- els valors —com s’haurien de fer les coses-, la posicié —a on estem
situats, quines relacions mantenim amb els altres col-lectius- i finalment, els recursos —
que tenim i qué no-.

Arribats a aquest punt estem en condicions d’apuntar la seglient proposicio:

P.9

La ideologia s’expressa, s’interpreta i fins i tot es legitima en el discurs en forma de
creences. | les creences es revelen a partir de proposicions que consisteixen en I’emissio
de judicis.

| les creences poden ser segons Van Dijk (1996:13)'®" objectives o valoratives. Les

primeres estableixen un judici a partir del qual la seva certesa o falsedat es pot establir
a partir de criteris acceptats socialment com per exemple, la investigacid cientifica,
I'observacié personal o la deduccié logica valida. Les segones impliquen un judici
realitzat amb valors que no sén compartits socialment sind que, per contra, només
responen a criteris personals o de grup.

De les creences objectives se’n diu informacié o coneixement. De les creences
valoratives se’n diu opinid. Per tant, en un text cal descobrir aquelles creences
valoratives que es presenten com objectives i que sovint sdn falses. De fet, detectar allo
que és fals, a través de criteris de veritat com la investigacié cientifica, la deduccié logica
valida o I'observacio sera critic en I’analisi que es comenta en la segona part d’aquest
estudi.

De manera semblant es pronuncia Sartori, G. (1969:399)%%. Afirma que la ideologia no
implica un tractament logic sind que es relaciona amb la persuasid i I’accié. Sartori
(1969: 398)™° també estableix una relacié de la ideologia amb la creenca i la posiciona
en dos grans dominis: /a ideologia del coneixement i la ideologia politica . En el primer

156 van Dijk, Teun (1996) ibid. op. cit
157 van Dijk, Teun (1996) ibid. op. cit
158 Sartori, G. (1969) ibid. op. cit.
159 Sartori, G. (1969) ibid. op. cit.
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cas es pregunta de quina manera el coneixement huma esta condicionat i/o distorsionat.
En el segon es qlestiona si la ideologia és un concepte essencial de la politica i, en tot
cas, que explica?

La ideologia del coneixement es contrasta amb la veritat, la ciéncia i el coneixement valid
en general, mentre que en la ideologia politica no preocupa tant la seva connexié amb
la veritat sind el seu valor funcional. Del primer cas en dira doctrina ideologica. Del
segon, mentalitat ideologica o ideologisme.

Sartori (1969:401)'%° defineix també les creences com a “clusters d’idees que ja no es
pensen” sind que es donen “per fetes”.

2.1.Com revelar la ideologia
Perd on es troben en el discurs aquestes petjades ideologiques?

Per a Thompson (1984:89-90)%! |a ideologia s’estableix a partir de la praxi lingiiistica i
afirma que “el llenguatge de la vida quotidiana es situa en el mateix lloc de la ideologia
i del significat que sosté les relacions de dominacid”.

Van Dijk (1996:19)%? es situa en aquest domini i parla primerament d’una
macroestructura valorativa que defineix com a quadrant ideologic . Aquest patrd
sistémic es troba en la majoria de discursos que reflecteixen conflictes i actes socials.

Consisteix basicament en:

1.-Destacar les bones accions/propietats de nosaltres i els nostres aliats
2.-Destacar les males accions/propietats dels contraris i els seus aliats
3.-Minimitzar les males accions/propietats de nosaltres i els nostres aliats
4 -Minimitzar les bones accions/propietats dels altres i els seus aliats

Acotant i avangant a un nivell més reduit d’analisi del llenguatge ens fixariem en:

- Les implicacions -atés que els judicis no sempre s’expressen de manera explicita en les
proposicions sind que s’hi infereixen- de situar en la seleccid léxica —aquelles paraules
gue expressen un judici de valor per si mateixes-

-Les pressuposicions — Hi ha proposicions que no sén certes en absolut pero que es
donen com a valides i es situen de manera estrategica en el discurs per garantir la seva
efectivitat

-Les descripcions — Situats en el quadrant ideologic, generalment sén minucioses i
detallades en cas que es vulgui ressaltar un fet positiu de nosaltres i els nostres aliats i

160 sartori, G. (1969) ibid. op. cit

161 Thompson, J.B. (1984) Studies in the Theory of Ideology. Berkeley. Estats Units: University of California
Press en Gerring, J. (1997) ibid. Op. Cit p.968-969. La traduccié és meva

162 \v/an Dijk, T. (1996) ibid. op. cit
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un fet negatiu dels altres o bé generalistes, poc minucioses, abstractes i poc detallades
d’aquells aspectes bons dels altres i negatius respecte a nosaltres.

-Els desplagaments semantics — Entre els quals hi ha la negacid aparent. Sén
proposicions del tipus jo no sdc racista, pero..... Aixi la primera clausula mostra la
tolerancia del parlant o d’aquell que emet el discurs pero després es reprodueix el
discurs ideologic en tota la seva intensitat. D’altres desplagaments semantics serien la
concessio aparent del tipus: també hi ha gitanos que son rics pero.... o fins i tot
I'empatia aparent: és clar que les persones migrades ho passen malament pero,...

-Les metafores gramaticals: sobretot dels tipus ideacional, que poden ser
nominalitzacions de processos i qualitats.

-La tria léxica — hi ha paraules que expressen un judici de valor per si mateixes (racista,
terrorista, independentista,...)

-Les formes verbals

-Els recursos estilistics, inclosos els retorics

2.1.1.Els estereotips o clixés.

Els estereotips podriem considerar-los com un tipus de dreceres cognitives que ajuden
a la comprensié de la realitat i que a la vegada provoquen als individus una serie
d’actituds rigides amb I'objectiu d’establir un consens sobre un aspecte o qliestié
determinada.

Segons Quin (1993)'%3 els estereotips:

Sirven para protegir los intereses de algunos grupos y no los de otros.
Generalmente, el estereotipo se aplica a grupos que luchan por el poder politico
del que carecen: mujeres, negros, homosexuales, por ejemplo. El estereotipo
sirve para justificar o racionalitzar nuestra conducta en relacion a la categoria
gue representa, es decir, sirve para justificar nuestro acogimiento o rechazo a
ese grupo.

Aixi doncs, un clixé que ha tingut éxit en la seva implementacié representa una opinid
majoritaria i valida, normalment sobre un grup social. Els estereotips, al capdavall,
organitzen la realitat pero en limiten i simplifiquen la visié del mén. Indiquen que és
veritat i com s’ha de conduir la vida de les persones desposseint-les d’una visio critica.

163 Quin, R. (1993) Enfoques sobre el estudio de los medios de comunicacién: la ensefianza de los temas
de representacion de estereotipos. R. Aparici (Ed.) La revolucién de los medios audiovisuales. Madrid.
Espanya. Ediciones de la Torre.
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Per a Aparici, R. et alt (2006:218)64:

La asimilacion de ciertos estereotipos por parte de un individuo o grupo social
conlleva el silenciamiento de sus propias contradicciones. La
homogeneizacion de criterios, expresiones y actitudes ante la realidad
tiene como fin ultimo desvincular a un individuo de su identidad para que
interiorice un modelo ajeno a su propia historia. Se trata, no tanto
de rechazar o defendernos de toda clase de estereotipos, sino de conocer cdmo
funcionan y se organizan para limitar nuestra vision del mundo que nos rodea y
asi reforzar el pensamiento autdnomo de cada persona.

Un estereotip, que pot ser positiu, negatiu o fins i tot neutre, s’aplica a persones, grups
de persones, institucions i d’altres tipus d’objectes. Els estereotips estan continguts en
els missatges en forma de prejudicis i per tant, formen part de les ideologies enteses
com a sistemes de creences. Perqueé siguin efectius i adoptats pels individus de forma
natural, cal préviament I'establiment d’un cert nimero de repeticions dels missatges
gue els contenen.

Aguestes dreceres cognitives un cop naturalitzades formen part de la ideologia invisible
dels individus ates que no hi ha consciéncia plena dels seus efectes. No es manifesta de
manera explicita. Si ho fes, es consideraria propaganda. Per aquest motiu, per a Aparici
et al. (2006:234)'% |a ideologia “es un orden normativo que se manifiesta de manera
inconsciente a través de actitudes y comportamientos. Constituye un mecanismo de
reproduccién de la clase dominante y, al no ser manifiesto, encubre el caracter de
instrumento de la dominacién social”.

Alguns d’aquests clixés son: ‘Espafia se rompe’ o ‘la corona nos une’ o fins i tot ‘el
referendum no se puede celebrar porque no es legal’

2.1.2.Les etiquetes

Segons Quin (2003:227)'% els mitjans de comunicacid sovint utilitzen un seguit
d’etiquetes que serveixen per uniformitzar, atenuar i emmascarar els conflictes socials.
Afegeix que, en la majoria d’ocasions les etiquetes emprades no sén pas falses, pero
tenen l'objectiu de “classificar-nos com aiguals” i :

sugerir que compartimos los mismos propdsitos, objetivos y deseos, disfrazando
y alteando las diferencias; por ejemplo entre ricos y pobres, blancos y
negros, hombres y mujeres, etc. Las diferencias sociales, en particular

164 Aparici, R. et alt (2006) La imagen. Andlisis y representacidn de la realidad. Barcelona, Espanya. Gedisa
Editorial

165 Aparici, R. et alt (2006) ibid. op. cit.

166 Quin, R. (2003) Ideologia y medios de comunicacién. R. Aparici i V.M. Mari (Ed.) Cultura popular,
industrias culturales y ciberespacio 219-229 Madrid. Espanya. Universidad Nacional de Educacion a
Distancia.
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las relacionadas con la clase y la identidad étnica, se disuelven en unidades
de identidad doméstica y nacional.

Las contradicciones sociales se enmascaran o alteran al ser presentadas en
términos personales o psicoldgicos o dentro del marco moral del bien y el
mal, en vez de situarlas en términos sociales. Las series policiacas son un
buen ejemplo. La conducta de un criminal se entiende a menudo como el
resultado de un defecto de la personalidad, pero no como un problema social
fruto de la pobreza, el desempleo y el trafico de drogas.

Aquesta manera d’etiquetar, segons I'autora és una forma que tenen els mitjans de
comunicacio de desplegar la seva ideologia. Per exemple quan es parla d’'una victima en
un atemptat en un tren i se’l qualifica de “pare de familia”, s’"homogeinitza la seva
condicié amb la resta de persones que son pares de familia rics o pobres, que utilitzen o
no el tren per a desplacar-se per anar a treballar i s’obvia el fet que si hagués estat ric
possiblement hagués anat en cotxe a la seva feina i no hagués mort, o que en els
atemptats només moren persones que, normalment, pertanyen a les classes populars.

Per a Quin (2003:219) la ideologia és “un conjunto de valores sociales, ideas, creencias,
sentimientos, representaciones e instituciones mediante el que la gente, de forma
colectiva, da sentido al mundo en el que vive”

2.1.3.Altres elements que revelen la ideologia:

Hi ha d’altres elements que serveixen als quals ens hem de fixar a I'hora de revelar la
ideologia, en un determinat missatge o contingut emés pels mitjans de comunicacié:

-La utilitzacié d’una mateixa paraula en ambits i contextos diversos adquireix un
significat diferent. Aquest fet suposa el traspas d’un concepte ideologic a un altre. Per
exemple la proposicié “venceréis pero no convenceréis” efectuada per Miguel de
Unamuno al paranimf de la Universitat de Salamanca el 12 d’octubre del 1936 davant
del fundador de la Legié Espanyola, el general Millan-Astray té un significat. | en pot
tenir una altre de diferent si la utilitza I’Ajuntament de Salamanca en una campanya en
contra del retorn dels papers del seu arxiu. 167

-La utilitzacié de paraules de xoc, que contenen una alta densitat emocional, en una
determinada direccié. Per exemple la paraula “terrorista” és una paraula d’abast global.
Orientada a un determinat col-lectiu pot tenir conseqliéncies devastadores. Algunes
d’aquestes paraules de xoc s’utilitzen per justificar la violéncia o desprestigiar com ara
‘globalitzacid’ o ‘antisistema’, per exemple.

167 La campanya amb aquest esldgan la va impulsar I’Ajuntament de Salamanca governat pel PP I'octubre
del 2005
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-La utilitzacié de frases fetes, ja naturalitzades dins dels individus i que s’accepten com
a veritats absolutes.

-L’'omissié i/o negacid, desvirtuant i/o exagerant els fets amb I'objectiu d’orientar la
realitat representada en un sentit especific. Es tracta d’'una de les principals estrategies
ideologiques. Pero perque aquest tractament sigui efectiu no s’ha de notar.

-El tractament visual. Un esdeveniment es pot interpretar de diferent manera segons
I’angulacid i el posicionament de la camera, a més de la il-luminacié del camp. O de les
imatges que es succeiran posteriorment. En aquest sentit, segons Berger (2007:37)168
“la significaciéon de una imagen cambia en funcién de lo que uno ve a su lado o
inmediatamente después”.

-Utilitzant el doble vincle. Un fet o concepte es vincula amb un altre concepte o fet que
no té res a veure. Saddam Hussein / armes de destruccié massiva, independeéncia /
terrorisme, islam / terrorisme, etc. Aquest doble vincle s’ancora a través de I’Us reiterat
de la repeticié de missatges que son diferents i novedosos pero I'essencia i el proposit
dels quals és el mateix.

-Posant una noticia incomode en aquell lloc de I'escaleta on ja ningu no I'espera.
[, finalment,
-Centrar-se i derivar la noticia en un aspecte d’ella mateixa que no és essencial.

Arribats a aquest punt som en condicions de formular la seglient proposicié:

P.10
Els mitjans de comunicacié creen uns marcs d’interpretacié de la realitat que sén
essencialment ideologics.

| per a Aparici, R. i Garcia, A. (2008:93)'%° “es tan ideoldgico un programa de noticias
como lo son un culebrén, una comedia de situacidén o un programa de entretenimiento”.

Les ideologies, segons Althusser (2014:121)%9, sempre expressen “posicions de classe”
i des d’una interpretacié marxista afirma que en darrera instancia esta “determinada
per la lluita de classes”. Althusser (2014:123)'’! considera, a més, que “es una
representacion de la relacién imaginaria entre los individuos y sus condiciones reales de
existencia”. Per tant, un individu pot tenir “consciéncia” de pertanyer a una
determinada classe social pero en realitat estar “desclassat”, atés que és el seu sistema
de creences el que el situa en una ideologia que no correspon al seu estatus dins la

168 Berger, J. (2007) Modos de ver. Barcelona Espanya. Gustavo Gili (Edicié original en anglés del 1975).
169 Aparici, R. i Garcia, A. (2008) Lectura de imdgenes en la era digital Madrid, Espanya. Ediciones de la
Torre

170 Althusser, L. (2014) Ideologia y aparatos ideolégicos del estado. S.Pons i M.Quilis (Eds.) La filosofia
como arma de la revolucion (95-142).Barcelona. Espanya. Ed.Anthropos. Primera edicié en castella del
1968.

171 Althusser, L. (2014) ibid. op. cit.




62

societat. Aquest fet explicaria que determinades persones votessin a partits politics que
van en contra dels seus interessos. Per tant, ‘viurien’ en una ideologia que contradiu la
seva realitat i condicions de vida. Les causes, I'existéncia de I'aparell repressiu de I’estat’
(basat en I'Us directe de la forca) i de I”aparell ideologic de I'estat (basat més aviat en
la persuasié i la socialitzacid), segons el mateix autor.

La ideologia de la classe dominant, afegeix Althusser (2014:141-142)'72, es converteix
precisament en dominant per la intervencid dels aparells ideologics de I'estat!’? i
solament des de la perspectiva de la lluita de classes es pot veure quants tipus
d’ideologies hi ha en una determinada formacio social. Per tant, les ideologies no neixen
en els aparells ideologics dels estats sind en les diverses classes socials en lluita.Seria
doncs, aquesta realitat representada pels mitjans de comunicacié la que definiria una
determinada ideologia estructurada a través d’uns marcs d’interpretacid especifics que
coincidirien amb els interessos de les elits.

Per la seva banda, Kindler (2006) aborda d’una manera diferent els marcs ideologics.
Reconeixent que sén les elits les que els defineixen i construeixen, afirma que soén utils
per als ciutadans en la seva formacio d’opinié. Precisament considera que els marcs sén,
de fet,

“receptes d’opinid”: consells de les elits sobre quins ingredients, en quina
proporcié s’han de combinar per formar una bona opinid. En la mesura que
les elits proporcionen marcs utils, els ciutadans haurien de ser més
propensos a desenvolupar opinions. |, de fet, sembla que ho fan. Una série de
demostracions experimentals a través d’una diversitat de questions, els
ciutadans van demostrar ser més propensos a expressar una opinié quan
se’ls va proporcionar un marc util.

Kindler, D. R. (2006:200-201)74

Descobrir el marc ideologic del discurs —en forma de relat oral, escrit, o audiovisual,
estructurat en forma de genere periodistic- és una tasca que és possible gracies a
I’analisi critica del discurs (ACD) i a I'operativitat del segon nivell de I’Agenda-setting.

Pero si els marcs son essencialment ideoldgics, quins mecanismes haurien d’atenuar
aquest biaix en la interpretacio de la realitat? La resposta es troba en el seglient capitol.

172 Althusser, L. (2014) ibid. op. cit.

173 Louis Althusser distingeix entre els aparells repressius de 'estat i els ideologics. Respecte als ideologics

en destaca:

-Religiosos (presencia de les distintes religions en un mateix estat)

-Escolars (el sistema educatiu tan public com privat)

-Familiars (la familia com a unitat de produccié i consum)

-Juridics (la Justicia també pertany al sistema repressiu de I'estat)

-Politica (el sistema politic amb els diversos partits politics)

-Sindicats

-Els mitjans de comunicacié (premsa, radio, televisid, etc.)

-Culturals (les arts plastiques, escéniques, literatura, etc.)

174 Kinder, D. R. (2006) Belief Systems Today Critical Review n® 18: 197-216
La traduccié és meva.
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El contracte amb l’audiencia

La pragmatica és aquella part de la linglistica que estudia I'Gs del llenguatge amb
I'objectiu d’obtenir uns resultats especifics dins d’'un context determinat. Per tant, I’éxit
de la comunicacié dependra de la interpretacié que l'audiéncia o el lector faci de
I’enunciat o dels enunciats que emeten els mitjans de comunicacio.

Un dels autors més importants que va estudiar |'efectivitat i I'eficiencia de la
comunicacié va ser Paul Grice (1975)'"° Una de les seves principals aportacions es
concreta en el Principi de Cooperacid, on Grice exposa: “Faci la seva contribucié
conversacional tal com es demana, en l'escenari en qué es produeix, pel proposit en
que s'accepta o en la direccio de l'intercanvi en la qual esta compromesa”!’®. | d’aquest
principi de cooperacié se’n deriven un seguit de maximes, que sén les seglients:

-Maxima de Quantitat: Fa referéncia a la quantitat d’informacié que s’ha d’aportar. No
s’ha d’infoxicar és a dir abromar amb una gran quantitat de dades que no es poden
processar:

e La contribucié ha de ser tant informativa com es demana. Només pels
proposits a partir dels quals s’estableix I'intercanvi. | no més.

-Maxima de Qualitat: No s’ha de mentir. Se’n desprenen dues maximes més:

e No diguis alld que saps que és fals.
e No diguis o afirmis res del qual no en tinguis les proves adequades.

-Maxima de Relacid: Allo que s’explica ha de ser rellevant i pertinent per a I'audiencia a
qui es dirigeix el discurs

-Maxima de Manera: Esta relacionat, segons I'autor, no pas en alld que es diu sind com
es diu. El discurs ha de ser clar, concis, ordenat, sense ambigilitats. Se’n desprenen les
seglients maximes:

e Cal ser clari evitar la complexitat en I'expressid
e S’ha d’evitar I'ambigilitat

e S’hade ser breu

e S’hade ser ordenat

El Principi de Cooperacié que recull les Maximes de Grice es troba en I'esperit de la
majoria de documents que regulen la praxi periodistica.

175 Grice, H.P. (1975) Logic and Conversation. P. Cole i J.L.Morgan (Ed.) Syntax and Semantics (Vol.3) 41-
58. New York. USA. Academic Press.

176 La traduccié és meva. En anglés: “Make your conversational contribution such as is required, at the
stage at which it occurs, by the accepted purpose or direction of the talk Exchange in which your are
enganged. One maight label this the COOPERATIVE PRINCIPLE”. Grice, H.P (1975:45)
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Es el cas dels Principis internacionals d’ética professional del periodisme de la
UNESCOY7, la resolucié 1.003 del Consell d’Europa sobre ética del periodisme!’® o els
codis deontologics, com ara el de la Federacién de Asociaciones de Prensa de Espafial”®
i de la professid periodistica a Catalunya, a més dels llibres d’estil dels mitjans de
comunicacio.

Tots aquests documents suposen un contracte que s’estableix amb 'audiéncia. Si es
vulnera tan parcialment com globalment, la confianca amb el mitja es pot veure
compromesa i per tant, la seva credibilitat.

Vegem els termes concrets d’aquest acord.

Especialment interessants son els tres darrers articles del document de la UNESCO els
quals estableixen que els periodistes s’han de comprometre amb la defensa de la pau,
la justicia, els drets humans, la democracia, el progrés social, el dialeg entre les nacions,
tan a nivell nacional com internacional. A més, dins de I'ambit de la informacid i la
comunicacio, tenen l|'obligacié de lluitar per un ordre internacional més just i
democratic.

Es tracta pero d’un document que no es dirigeix Unicament i exclusiva als periodistes
sind que s’estructura en benefici dels ciutadans ial seu dret a rebre una “visié objectiva
de la realitat a través d’una informacié exacta i entenedora” i a expressar-se a través
“dels mitjans de cultura i comunicacio”.

Els principis etics de la UNESCO afirmen que el professional de la comunicacié s’ha de
“dedicar a la realitat objectiva” de manera que “els fets estiguin divulgats conscientment
en un context apropiat, precisant les seves connexions essencials i sense causar
distorsid”, entre d’altres qliestions.

Tot i que ja hem vist que distingir informacié d’opinid és una fal-lacia, la resolucié 1003
del Consell d’Europa insisteix en el seu punt niumero 3 que “el principio basico de toda
consideracién ética del periodismo debe partir de la clara diferenciacién, evitando toda
confusion, entre noticias y opiniones”. | fa la seglient distincié entre noticia i opinié: “las
noticias son informaciones de hechos y datos y las opiniones expresan pensamientos,
ideas, creencias o juicios de valor por parte de los medios de comunicacién, editores o
periodistas”. Insisteix també en la veracitat de les informacions. En el punt quatre
exposa que :

177 Aprovat el 21 de novembre del 1983 per ’Assemblea General de la UNESCO a Paris, i en el context
encara de la Guerra Freda, va suposar una fita important en la historia del periodisme ates que per
primera vegada es posaven en valor els principis etics i morals universals de la professio, després del fracas
que havia suposat el primer intent de redaccid encarregat per la Conferéncia de les Nacions Unides sobre
llibertat d’informacid, celebrada a Ginebra I’Abril del 1948. Es tractava d’un document que volia establir
uns principis més aviat inspiradors per a la resta de codis deontologics.

178 Aquesta resolucié té com a principal novetat el tractament del periodisme no Gnicament i estricta des
del punt de vista de la professid, sind basicament a partir del context empresarial, que és on es
circumscriu. Per tant es reconeixen les relacions entre propietaris de mitjans i els seus treballadors.

179 Extret de: http://fape.es/home/codigo-deontologico/



http://fape.es/home/codigo-deontologico/
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“la emisidn de noticias debe realizarse con veracidad, a través de las actividades
verificadoras y comprobadoras oportunas y con imparcialidad de exposicion,
descripcién y narracién de los mismos. Los rumores no deben confundirse con
las noticias”. També dona per suposat que a I'emissié d’opinions “no debe ni es
posible exigirse la veracidad, sin embargo se debe exigir que la emisién de
opiniones se realice desde planteamientos honestos y éticos”.

Tot plegat es sintetitza en el punt vuit quan s’afirma que la informacid és un dret
fonamental propietat de la ciutadania —que no dels periodistes ni dels propietaris dels
mitjans de comunicacio i/o editors- i és aquesta la que ha d’exigir que “la informacion
que se da desde el periodismo se realice con veracidad en las noticias y honestidad en
las opiniones sin ingerencias exteriores, tanto de los poderes publicos como de los
sectores privados. A més, afirma que la informacié no es pot tractar com si fos una
“mercaderia” per tant no pot estar mediatitzada amb I'objectiu d’augmentar el nombre
de lectors o audiéncia o en funcié dels ingressos publicitaris.

Es interessant de veure que diu el document respecte a situacions de conflicte. Es parla
del rebuig “a la violéncia y el lenguaje del odio y del enfrentamiento, rechazando toda
discriminacion por razén de cultura, sexo o religién.” | encara més. En I'article 34
demana que:

“En lo referente a la defensa de los valores democraticos nadie puede ser
neutral. En este sentido los medios de comunicacion deben ser factores
importantes para prevenir momentos de tensidon y deben favorecer la
comprensién mutua, y la tolerancia y la confianza en las diferentes comunidades
en las regiones en conflicto, tal como se ha proyectado a través de las medidas
de confianza por la Secretaria General del Consejo de Europa en el caso de los
territorios de la antigua Yugoslavia.”

El codi deontologic de la Federacion de Asociaciones de Prensa de Espana afirma que el
primer compromis étic del periodista és el respecte a la veritat. | d’acord amb aquest
deure, el periodista haura de difondre la informacié amb honestedat i la llibertat del
comentari i la critica. En I'article numero 17 ho amplia de la segiient manera: “El
periodista establecerd una clara e inequivoca distincion entre los hechos que narray lo
gue puedan ser opiniones, interpretaciones o conjeturas, aunque en el ejercicio de su
actividad professional no estd obligado a ser neutral”.

El codi deontologic de la professid periodistica a Catalunya també parla de fer una
distincid clara entre informacié i opinio:

“Els mitjans han d’observar sempre una clara distincid entre les informacions i les
opinions, difondre unicament informacions contrastades amb diligéncia, i evitar la

difusid de conjectures i rumors com si es tractés de fets”.

Codi deontologic de la professié periodistica a Catalunya (1992)*&°

180 Extret de https://www.periodistes.cat/sites/default/files/public/continguts/basic/codi-
deontologic/documents/codi-deontologic-novembre-2016-3.pdf



https://www.periodistes.cat/sites/default/files/public/continguts/basic/codi-deontologic/documents/codi-deontologic-novembre-2016-3.pdf
https://www.periodistes.cat/sites/default/files/public/continguts/basic/codi-deontologic/documents/codi-deontologic-novembre-2016-3.pdf

66

En I’Annex D, la Recomanacio sobre el tractament dels conflictes bél-lics o armats és un
decaleg de recomanacions que evita el quadrant ideologic definit per Teun Van Dijk:

1.Donar veu a tots els actors i promoure la comprensid entre les parts implicades.
Afavorir el dialeg.

2.No deshumanitzar cap part; cal parlar de les victimes i també dels victimaris.

3.Evitar el llenguatge de les parts combatents i dels seus aliats. Exposar els enganys de
qualsevol d’aquestes.

4.Mostrar els grups que en la base treballen per la pau, no només els dirigents. En
particular, els esforcos de la societat civil, que atén les victimes fisicament, materialment
i emocionalment.

5.Explorar els conflictes en la seva complexitat i tractar la violéncia tan els seus efectes
visibles com invisibles, perd també ocupar-se de les causes diverses que els han generat.

6.Els mitjans han d’evitar el sensacionalisme i també impedir I’emissié sense control de
missatges en linia que siguin bel-licistes, xenofobs, racistes i sexistes.

7.Informar dels conflictes encara que no hi hagi violéncia, pot ajudar a prevenir-la.

8.No abandonar la cobertura després de I'alto el foc i ocupar-se de la resolucio, la
reconstruccié i la reconciliacié.

9.Aprofitar les similituds entre els conflictes perqué les experiéncies constructives ajudin
els que encara no han trobat un cami de resolucié.

10.Cal fer esment sempre de les fonts d’informacio, particularment quan representen
actors enfrontats i tenir en compte que terceres fonts enriqueixen la visié del conflicte.
En cas d’informacions fetes sota censura o imposicions, cal fer-ho saber als receptors.

El codi deontologic de la professio periodistica a Catalunya també evidencia que la tria
lexica influeix en la creacid de determinats marcs d’interpretacid. Aixi, recomana no
utilitzar el terme il-legal per referir-se a persones migrades®! ni designar la nacionalitat
o etnia de persones que han comeés un delicte perqué suposa una accid
discriminatoria'®?,

El quadre que es pot veure a continuacio és la sintesi de les principals aportacions que
fan aquests codis deontologics realitzats pels diferents organismes esmentats
anteriorment.

181 Annex E del codi deontologic de la professid periodistica a Catalunya
182 Annex F del codi deontologic de la professid periodistica a Catalunya



Principis de la UNESCO

Resolucié 1003 Consell d'Europa

Codi FAPE

Codi Col-legi de Periodistes Catalunya

El Periodista

Ciutadans

Info/opinié

Principis mitjans

Compromes amb la pau, la justicia, els
drets humans, la democracia, el
progrés social i el dialeg

Tenen dret a rebre una realitat
objectivai a participar en els mitjans

Lainformacié ha de serexactai
comprensible i no ha de distorsionar

Lainformacid és un dret de ciutadania

Veracitat en les noticies, honestedat
en les opinions. Diferéncia entre info
i opinid.

Ha de ser vertaderai imparcial

No s'han de difondre rumors

A les opinions no se'ls pot exigir
veracitat.

No ha de tenir la pressio dels poders
publics.

No ha de ser una mercaderia

Rebuig alaviolenciai al llenguatge
de I'odi

Rebuig a qualsevol mena de
discriminacié (genere, cultura, religid)
No es pot ser neutral en la defensa
dels valors democratics

Els mitjans han de prevenir conflictes

Compromes amb la veritat
No esta obligat a ser neutral

Distincid clara entre informacié/opinid
La informacié pot no ser neutral pero
silliure de conjectures

Distincid clara entre informacié/opinio
Evitar la difusié de rumors o conjectures

Plataformes de comprensio, que
descabdellen la complexitat.
Plataformes de consensiperala
prevencio de conflictes.

Tenen cura del llenguatge per evitar
discriminacions.

Vetllen perqué no es produeixi cap
tipus de discriminacié per raons de
geénere, cultura o religio, entre d'altres.
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El més significatiu és la clara distincié que es fa entre informacié i opinié (encara que
aquesta distincio sigui una fal-lacia). | la importancia que la narracié de fets sigui clara,
concisa i precisa o fins i tot ‘exacta’ com diuen els principis de la UNESCO. A més es
rebutja la difusid de conjectures i rumors.

Si bé els principis de la UNESCO dipositen en el periodista la maxima responsabilitat en
la lluita per la democracia, la justicia i els drets humans, entre d’altres, els codis i
documents posteriors com ara la resolucié 1003 del Consell d’Europa, ja tenen present
que la feina del periodista s’emmarca dins d’'un context empresarial. També és
interessant d’aquesta resolucid, I'afirmacié que la informacié és un dret de ciutadania,
per tant, de tots els ciutadans i no solament dels periodistes.

Finalment, i no per dir-ho al final és menys destacable, el codi deontologic de la
professio periodistica a Catalunya estableix que els mitjans de comunicacié han de ser
plataformes il-luminadores que ajudin a entendre la complexitat, a més d’afavorir el
dialeg i el consens. Amb aquest objectiu han d’establir tota una série de mesures per
dur-ho a terme com ara la tria léxica acurada que eviti discriminacions. Sobretot de
genere, religié o cultural.

Totes aquestes caracteristiques dels mitjans, malgrat que es circumscriuen en conflictes
d’alta intensitat, també son aplicables en d’altres on la violéncia és subjacent.

Vegem ara els manuals d’estil dels mitjans de comunicacié que seran objecte d’estudi
per saber quin és el contracte que han establert amb els seus respectius publics.

1.El manual d’estil de RTVE

El principi basic de I'existéncia de RTVE, diu el manual d’estil d’aquesta corporacid?®3, és
el dret de la ciutadania a una informacié verag, independent i el d’una visid critica i
participativa per a tots els ciutadans d’Espanya. El preambul del document també
exposa que els professionals de RTVE tenen el compromis d’oferir continguts que
“impulsen la libertad de opinion, el espiritu critico, la convivencia y la cohesién de
ciudadanos y comunidades como miembros de un espacio democratico compartido”.

El primer apartat de I'articulat fa referéencia a la informacid i a I'interés public. En aquest
sentit el contingut és molt explicit: “Los profesionales de RTVE tienen el deber de ofrecer
a los ciudadanos una informacidn rigurosa, neutral, imparcial, plural e independiente de
cualquier grupo politico, econdmico o de presidén. Respecte a la dicotomia informacid i
opinidé diu novament que “deben estar claramente diferenciadas” i que “se observara
siempre una clara distincién entre hechos y las opiniones, evitando toda confusién entre

183 Extret de http://manualdeestilo.rtve.es/
[Data d’extraccio, setembre 2017]
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ambas cosas, asi como la difusion de conjeturas y rumores sin especificar claramente su
condicidn de tales.”

| exposa clarament: “La Corporacién de RTVE y sus profesionales no adoptaran
posicionamiento ideoldgico mas alla de la defensa de los valores constitucionales”.

Pel que fa als espais d’opinid, afirma que RTVE habilitara espais “de opinién y debate en
los que se reflejard la expresion plural y equilibrada de las distintas opiniones en torno
a los asuntos de interés social”. | afegeix: “En estos espacios los profesionales de RTVE
evitaran cualquier tipo de posicionamiento y estaran obligados a mantener una actitud
neutral y que favorezca un debate enriquecedor para el ciudadano”.

En situacions de conflicte com ara guerres, la recomanacié més important que fa el llibre
d’estil de RTVE és identificar clarament la font de la noticia amb 'objectiu d’evitar la
informacié orientada per un o altre bandol. | sempre s’indicara si les dades que inclou
la informacid ha pogut o no, ser contrastada. Els professionals han de notificar també si
els continguts que emeten han hagut de passar per censura prévia.

El manual d’estil de RTVE té un capitol dedicat a concentracions i manifestacions i el seu
tractament. Aconsellen no dur a terme desplegaments de mitjans (unitats mobils,
periodistes, etc) que puguin modificar I'abast de la protesta i pel qué fa al numero
d’assistents explica que “el nUmero de participantes en una manifestacién es parte
esencial de su valor como protesta. Por ese motivo es necesario compulsar las fuentes
mas solventes en cada caso para ofrecer sus calculos”. Pero afegeix que “en
determinadas situaciones puede resultar necesario ofrecer un dato propio que se haya
elaborado sobre bases objetivas como la mediciéon de planos y la toma de imagenes
aéreas o generales”. Es clar que no expliquen a través de quina metodologia cientifica
es pot calcular de manera fiable aquesta “base objetiva como la medicidn de planos” o
com a través d’una imatge aéria o pla general es pot calcular el nombre de participants
en una manifestacié. En tot cas considera que “las cdmaras deben reflejar del modo
mas ajustado posible la importancia de la movilizacién y evitar cualquier recurso para
aumentar o reducir su importancia numérica y su significado”.

Pel que fa a les persones migrades, el racisme i la xenofobia, s’explica que RTVE “debe
evitar la superficialidad y las visiones estereotipadas” a més de demanar que la
informacid sigui complerta i indagui en les causes. Respecte als professionals de RTVE
demana que “deben adoptar una actitud responsable y activa en el fomento de la
convivencia y la promocién de valores éticos”. El document recull els suggeriments
d’alguns codis professionals i recomana no qualificar les persones migrades com a
il-legals. | calibrar bé I'Gs de la paraula immigrant, atés el seu caracter polisémic
pejoratiu.

Es de destacar la voluntat de desvincular immigracié, delinqiiéncia i violéncia, encara
que deixa oberta la possibilitat d’informar respecte a I'étnia, religié i/o nacionalitat
d’una persona acusada d’algun delicte, sempre que sigui necessari per a la comprensié
de la informacié. Es demana I'emissid de noticies positives sobre persones migrades i
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imparcialitat als professionals en cas de conflicte, amb I'objectiu d’informar d’una
manera verag i no esbiaixada.

El llibre d’estil de RTVE exposa algunes paraules que no s’han d’utilitzar perque
impliquen un judici de valor quan s’insereixen en un context de persones migrades com
ara onada, arribada massiva, allau, etc.

Ara bé, en I'apartat 5.14.13 que duu per titol La multiculturalidad y sus limites adverteix
qgue “ninguna singularidad propia de grupos o etnias puede prevalecer sobre el
ordenamiento juridico vigente para cuantos viven en Espafia” i que els professionals de
RTVE “pueden y deben contribuir a la integraciéon de los inmigrantes en la sociedad
espanola”. Dit aixi semblaria que la paraula integracion estigués més propera a
asimilacién. Es per aixd que el redactat puntualitza: “La integracién no equivale a la
pérdida de identidad de los recién llegados siné que implica la interaccién de espafioles
e inmigrantes”. Rasi curt: el marc d’interpretacié continua sent el nosaltres i ells quan
I'atzucac es podria haver evitat parlant, simplement, d’inclusid social.

En I'apartat sobre el llenguatge, el manual d’estil de RTVE connecta amb les maximes
de Grice quan afirma que “uno de los requisitos de todo mensaje periodistico es que
resulte comprensible”. | que “las condiciones de claridad, precisién y brevedad son
inherentes en la redaccion de los textos periodisticos, pero siempre desde el correcto
uso de los idiomas”. Igualment recomana I'is de verbs que expressin alguna accié i que
es construeixi el missatge en positiu per facilitar-ne la comprensié del public del tipus
rebutjar enlloc de no acceptar, per exemple.

Quant a figures retoriques destaca la possibilitat d’us de I'hipérbaton amb I'objectiu de
destacar uns elements de I'enunciat enlloc d’altres o I'el:lipsi per generar interées
respecte a alguns elements o perqué les imatges aixi ho condicionen.

Pel qué fa a qlestions de génere, el manual ho deixa ben clar en I'apartat 6.4.2. E/
masculino para ambos sexos. Explica que, d’acord a la normativa de I'espanyol, “Sdlo es
necesario explicitar los dos géneros cuando la oposicién de sexos es relevante: la
proporcién de alumnos y alumnas en las aulas se ha ido invirtiendo progresivamente”

2.El llibre d’estil de la Corporacio Catalana de Mitjans Audiovisuals (CCMA)

Com a principis generals per a tots els mitjans de la CCMA, el llibre d’estil'8* estableix el
marc editorial, linglistic, les normes periodistiques i professionals dels diversos mitjans
qgue la integren. Exposa que la missio és la d’”oferir un servei public audiovisual de
qualitat en catala, compromes amb els principis éetics i democratics, i amb la promocié
de la culturaillengua catalanes, i de I'aranés”.

184 Extret de: http://www.ccma.cat/llibredestil/
[Data d’extraccio: juny 2017]
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-Guia editorial

Com a criteris de la guia editorial s’estableix que “la CCMA reflecteix la diversitat,
garanteix el pluralisme i la imparcialitat i contribueix a afavorir la cohesié social i a
expressar la identitat nacional de Catalunya”. | afegeix que “en compliment de la seva
missio de servei public, la CCMA, garanteix I'accés de la ciutadania a la informaci¢, la
cultura i I'educacié” i que “fomentem I'educacio civica, la participacid democratica, la
solidaritat i I'esperit critic”.

Pel qué fa al dret a la informacio, el llibre d’estil afirma: “La CCMA garanteix el dret a la
informacié de la ciutadania. Els mitjans de la CCMA prioritzem els continguts informatius
i posem a |’abast de la societat una informacié independent, plural i verag”.

Adverteix que “la defensa de l'interes general i els valors civics formen part del nostre
compromis amb el pais i estan per damunt de qualsevol interes, inclosos els del grup
empresarial propi” i de manera explicita es fan seva la Declaracié Universal dels Drets
Humans.

Afirmen que la produccié de continguts és independent del poder politic i economic i
gue només esta guiada per criteris Unicament i estrictament professionals i de servei
public. A més, pel qué fa a la publicitat, diu que “en aplicacié del principi
d’independencia, la participacid dels nostres professionals en espais publicitaris esta
subjecta a limitacions”, perd no ho prohibeix.

Respecte a la diversitat és significatiu el posicionament:

Reflectim la diversitat de tota la ciutadania, fomentem la cohesié social i no
discriminem ningu pel seu origen, étnia, sexe, creenca, cultura, llengua, idees,
condicid familiar o socioeconomica, situacio fisica o psiquica, orientacié sexual o
d’altres circumstancies.

Evitem estereotips en tan que poden fomentar la discriminacié

Llibre d’Estil CCMA

La guia editorial també fa esment al tractament de minories i grups desfavorits dels
guals assegura donar-ne especial atencié i vetllen per la paritat i equilibri de génere i
eviten el llenguatge sexista.

La CCMA regula la participacié, per la qual cosa posa a disposicié de la ciutadania un
defensor de I'audiencia.

En referéncia als continguts informatius, posa de manifest de manera clara i inequivoca
la separacié d’informacio i opinid: “Ens comprometem davant la ciutadania a oferir una
informacié de qualitat, elaborada de manera honesta i acurada, que distingeix entre fets
i opinions”. | afegeix seguidament:
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Els mitjans de la CCMA difonem informacié contrastada i fidel a la realitat,
explicada de manera clara, exacta i precisa.

Prioritzem I’avaluacio i I'analisi de la informacié abans de difondre-la per assolir
la credibilitat que ens ha de distingir davant la ciutadania.

No especulem, no fem conjectures i no difonem rumors. Si desconeixem alguna
dada rellevant de la informacié que oferim, ho diem.

Reconeixem els errors importants i els corregim amb la maxima diligéncia i
donant a la rectificacié una rellevancia equivalent.

Llibre d’Estil CCMA

Afirmen actuar amb “imparcialitat, neutralitat i respecte pel pluralisme”. | en cas de
conflicte “mantenim I'equilibri raonable a I’hora de donar preséncia a les parts, sense
reduir la informacié a la simple cessid acritica d’espai a aquestes parts. No prenem
partit, contextualitzem les noticies i oferim elements de judici a la ciutadania”.

Pel que fa a la produccié informativa afirma que tota informacid ha estat contrastada,
és comprovable is’harecorregut a les fonts originals en la seva elaboracié. | afegeix que
“les fonts no determinen |'orientacié ni I'enfocament de la noticia” i és important que
“en cap cas difonem declaracions de testimonis que propaguin rumors, alimentin la
morbositat o expressin opinions no fonamentades”.

El llibre d’estil de la CCMA també fa mencié al llenguatge i diu que aquest s’allunya de
topics, estereotips i eufemismes. A més ha de ser respectuds i ha d’afavorir la
conviveéncia i el civisme. Per tant, “defugim el llenguatge sexista i les expressions que
discriminin o estigmatitzin persones o col-lectius”. La guia editorial connecta novament
amb les maximes de Grice quan afirma que “utilitzem un llenguatge adequat i
versemblant, d’acord amb cada situacid comunicativa. En els continguts adrecats als
menors vetllem especialment perque el llenguatge sigui creatiu, respectuds i
entenedor”.

Respecte a la violéncia de génere afirmen que “els mitjans de la CCMA no reproduim
estereotips i topics que contribueixen a frivolitzar, banalitzar o justificar la violéncia o la
discriminacid contra les dones, ni en fem espectacle”. A més, apel-len al respecte de
tractament de les victimes i a evitar qualsevol recreacié en el seu dolor.

En cas de concentracions o manifestacions al carrer expliquen que:

Informem de manifestacions i expressions civiques sense prendre partit per cap
de les persones o entitats que hi participen, i no col-laborem ni directament ni
indirectament en la convocatoria d’actes que puguin comprometre el principi
d’imparcialitat.

No convertim en una convocatoria encoberta el seguiment previ d'una
manifestacid o altres expressions civiques.

Llibre d’Estil CCMA
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| més endavant afirma: “si I'acte afecta un servei public, informem de les molésties que
provoca als usuaris”. Utilitzar el terme molésties enlloc d’afectacions suposa situar-se
en un marc d’interpretacié no neutral.

L’avaluacié de la participacid es fa segons els seglients criteris:

Oferim com a minim dades de participacio propies o de fonts oficials, sempre
qgue aquests fonts no provinguin d’un organisme que doni suport a la
convocatoria. Contrastem sempre les dades facilitades pels organitzadors i,
guan sigui possible, oferim detalls objectius que permetin avaluar Ia
participacio.

Llibre d’Estil CCMA

En el capitol dedicat al fenomen de les persones migrades novament parla d’integracio
i no pas d’inclusio social:

Ens fem resso de la diversitat i la interculturalitat, i facilitem la integracié. Tractem
la immigracié en tots els seus vessants com un fet social no associat
especificament a cap problema i garantim una informacié imparcial sobre les
repercussions que té en la societat

Llibre d’Estil CCMA

Finalment, pel que fa a la publicitat es diu que la CCMA es finanga amb fons pubics i amb
patrocinis i espots publicitaris perd que aquests no condicionen ni la linia editorial ni la
tria o enfocament de la informacié. Es distingeix entre publicitat i continguts,
especialment els informatius. També s’estableix un control sobre la publicitat perque no
fomenti actituds discriminatories o anti-socials.

En I'apartat de manual d’Us, reitera la utilitzaciéo d’'un punt de vista imparcial i en la
concisio, precisid i claredat de la redaccié (novament es mostra fidel a les maximes de
Grice). L'estructura dels textos informatius audiovisuals ha de reunir les seglients
caracteristiques: coheréncia, jerarquitzacio, progressivitat i contextualitzacio. Les frases
han de ser afirmatives i en veu activa. Els verbs, propers a I’estil oral.

A mode de resum, distingim les principals caracteristiques que exposen cadascun dels
codis o principis deontologics, i els llibres o manuals d’estil, en els seglients quadres
comparatius per tenir-ne una visié més clarificadora:
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Principis de la UNESCO

Resolucié 1003 Consell d'Europa

Codi FAPE

Codi Col-legi de Periodistes Catalunya

El Periodista

Ciutadans

Info/opinid

Principis mitjans

Compromes amb la pau, lajusticia, els
drets humans, la democracia, el
progrés social i el dialeg.

Tenen dret a rebre una realitat
objectivai a participar en els mitjans.

Lainformacié ha de ser exacta i
comprensible i no ha de distorsionar.

La informacio és un dret de ciutadania

Veracitat en les noticies, honestedat
en les opinions. Diferencia entre info
i opinio.

Ha de ser vertadera i imparcial

No s'han de difondre rumors

A les opinions no se'ls pot exigir
veracitat.

No ha de tenir la pressid dels poders
publics.

No ha de ser una mercaderia.

Rebuig alaviolénciai al llenguatge

de I'odi.

Rebuig a qualsevol mena de
discriminacio (génere, cultura, religid)
No es pot ser neutral en la defensa
dels valors democratics.

Els mitjans han de prevenir conflictes.

Compromes amb la veritat
No esta obligat a ser neutral.

Distincio clara entre informacié/opinid
Lainformacio pot no ser neutral pero
silliure de conjectures.

Distincio clara entre informacié/opinid
Evitar la difusié de rumors o conjectures.

Plataformes de comprensid, que
descabdellen la complexitat.
Plataformes de consensiperala
prevencio de conflictes.

Tenen cura del llenguatge per evitar
discriminacions.

Vetllen perqué no es produeixi cap
tipus de discriminacié per raons de
génere, cultura o religio, entre d'altres.

Font: elaboracid propia
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RTVE

CCMA

El Periodista

Ciutadans

Info/opinié

Principis mitja

La Corporacié de RTVEi els seus
professionals no adoptaran cap
posicionament ideologic més enlla

de la Constitucid.

Els professionals han d'adoptar una
actitud responsable i activa en la defensa
dels valors étics i la convivencia

Els professionals han de contribuirala
integracié dels immigrants, entesa aquesta
paraula com interaccié entre "espafioles e
inmigrantes."

Tenen dret a unainformacié verag i
independenti el d'unavisio critica i
participativa

S'han de distingir clarament fets
d'opinions.

Si es difonen conjectures i rumors s'han
d'especificar com a tals.

La informacioé ha de ser rigorosa,
imparcial, neutral, plural i independent
de qualsevol grup politic, economic o de
pressio.

Ha de serclara, precisai breu.

Impulsar la llibertat d'opinid, esperit
critic, la convivéncia i cohesio dels
ciutadans i comunitats com a membres
d'un espai democratic compartit.

La participacid dels periodistes en espais
publicitaris esta subjecta a limitacions.

La CCMA no discrimina ningu per raons de
génere, creenga, cultura, llengua, idees
etnia,origen, condicié familiar o
economica. Eviten estereotips perqué
discriminen.

Vetllen perles minories i grups desfavorits
La CCMA regula participacio de la ciutadania
amb el defensor de I'audiencia.

Separacio clara entre informacié/opinid
Lainformacié és indepenent, plural i
verag. Contrastada, verificada i de 12 ma.
La produccié de continguts és lliure de
qualsevol mena de pressio.

Es comprometen a elaborar informacié de
qualitat, de manera honesta i acurada,
clarai precisa. Contextualitzen les noticies.
No especulen ni fan conjectures ni difonen
rumors ni opinina no fonamentades.

Les fonts no determinen la orientacié de la
noticia. Corregeixen els errors.

Els mitjans de la CCMA reflecteixen

la diversitat, garanteixen el pluralisme

i laimparcialitat i contribueix a afavorir
la cohesid social i a expressar laidentitat
nacional de Catalunya.

Garantir I'accés de la ciutadania a la info,
la culturail'educacio.

Fomentar I'educacio civica, la participacid
democratica, la solidaritat i I'esperit
critic.

Es fan seva la Declaracié Universal dels
Drets Humans i avantposen per damunt
de tot l'interes general i de pais.

No prenen partit. Aporten elements de
criteri per ala ciutadania.

Ni el finangament public ni la publicitat
determinen lalinia editorial.

Font: elaboracio propia
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RTVE

CCMA

Geénere

Manifestacions

Persones migrades

En cas de conflicte

Llenguatge

No fer cobertures que puguin provocar
una reaccié. Dir el nUmero de
manifestants i comulsar-ho amb les fonts
més solvents. Si no es pot, no indica un
meétode fiable per calcular-ho.

Les cameres han de reflectir de la manera
més ajustada possible I'abast de la
mobilitzacio.

Cal evitar superficialitat i estereotips
Cal informacié completaiindagar en les
causes.

Distingir clarament migracié/delinquéncia
No qualificar persones migrades com
ilegals.

Deixa oberta la possibilitat de donar la
procedéencia de la persona migrada que
ha comes un delicte, si la comprensié de
lainformacié aixi ho requereix.

No utilitzar paraules que indiquin judici
de valor.

En cas de conflicte es recomana citar
sempre lafont de la que prové lai
informacid i si aquesta ha passat censura
prévia.

Vetllen per la paritat i equilibri de

genere. No reprodueixen estereotips ni
topics que frivolitzin, banalitzin o
justifiquin la violéncia de génerei/ola
discriminacié de les dones. Ni en fan
espectacle. Apel-len al correcte tractament
de les victimes.

No prenen partit per cap col-lectiu o

persones que prenen part de manifestacions
No col-laboren ni directa ni indirectament

en la convocatoria d'actes que puguin
comprometre la imparcialitat.

No converteixen en convocatories encobertes
el seguiment previ de manifestacions o d'altres
actes civics.

Ofereixen detalls objectius sobre el nombre
de manifestants que hi participen en cada
convocatoria.

Informen de les "molésties que causen les
manifestacions.

El nombre de participants els ofereixen de
fonts que no participen en la manifestacio.

Es fan resso de la diversitat i la interculturalitat
Faciliten la "integracid". Tracten el fenomen
de la migracié sense relacionar-lo
"especificament" a cap problema.

Mantenen I'equilibri raonable al'hora de
donar presencia a cadascuna de les parts.
Contextualitzen. No prenen partit.
Ofereixen elements de judici.

Es comprometen a fugir d'estereotips,
topics i eufemismes.

El llenguatge ha d'afavorir la convivencia

i el civisme. Defugen del llenguatge sexista.
També d'aquelles expressions que
discriminin o estigmatitzin a persones o
col-lectius.

Ha de seradequat i versemblant.

Pel qué fa a programes dedicats a menors
vetllen perque el llenguatge sigui creatiu.

Font: elaboracio propia
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La connexio amb I’emociod

Ferrés (1996) estableix dues vies de comunicacid: la racional o de pensament secundari,
que s’expressa través de discursos. | I'emotiva o primaria, que es comunica a través de
relats i que funciona a través de mecanismes associatius. La primera persuadeix i
conveng. La segona, sedueix i fascina.

L’autor, doncs, fa una clara distincié entre discurs i relat. El discurs expressa els
continguts de manera explicita i la ideologia se’ns revela de manera clara i evident.
Contrariament, en el relat, la ideologia esta subjacent, implicita, oculta. Es, al capdavall,
un discurs camuflat. El discurs obeeix al discurs secundari mentre que el relat, al primari.

1.-El pensament primari

Es tractaria basicament d’un pensament associatiu (entre dos continguts psiquics) sense
que s’hi estableixi cap mena de logica perd connectats a través d’una emocio.
L’associacid es produeix Unicament per un procés de transferéncia que no es giiestiona.
El sentit ve donat per la continuitat, la contigliitat o a través del contacte espacial,
temporal i/o per similitud, simultaneitat, semblanga. S’expressa basicament amb
imatges i segons el mateix autor, “ es pues, altamente contaminante. Puede resultar
peligroso, por cuanto suele quedar fuera del control de la conciencia”®. Es, doncs, una
comunicacio que enlloc de convéncer utilitzant arguments, utilitza la seduccio a través
de la fascinacié. Aquesta fascinacio s’esperona a través de mecanismes emocionals i
formals que eliminen la complexitat i tendeixen al reduccionisme amb la utilitzacié
d’estereotips. | aquest mén de les emocions, segons Ferrés (1996:69)*%  “es
inconsciente, irracional ilégico o como minimo, aldgico” i el més important: no genera
arguments d’oposicid.

2.-El pensament secundari

Contrariament al pensament primari, el pensament secundari s’expressa a través del
llenguatge, la conversa, I'argumentacié. Apareix en forma de discurs i la seva ideologia
hi és representada de manera explicita. Es una comunicacié conscient en la qual és
necessari un esfor¢c major per a la seva decodificacid. El pensament secundari és doncs
abstracte i, per tant, esta en inferioritat de condicions respecte al pensament emocional,
gue tendeix a la gratificacié utilitzant la hiperestimulacid dels sentits. Genera arguments
i contradiccions. El pensament secundari és la veu interior que ens parla. Per contra, les
les imatges es vinculen amb I'emocié i el pensament primari. El perill, segons Ferrés
(1996:47)'8, és que qualsevol imatge que generi emocions sera inevitablement
socialitzadora (en el sentit que donara sentit a al realitat) i s'imposara sobre qualsevol
tipus de raonament. Ras i curt: tindra incidéncia sobre les creences i fins i tot sobre els
comportaments dels individus.

185 Ferrés, J. (1996) ibid. op. cit.

186 Ferrés, J. (1996) ibid. op. cit

187 Ferrés, J. (1996) Televisién subliminal. Socializacién mediante comunicaciones inadvertidas. Barcelona.
Espanya. Paidos
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L’analisi del contingut televisiu

Lochard, G. i Soulages, J-C (1997)88 argumenten que si bé alguns autors consideren que
la paraula té “un paper estructurador en la discursivitat televisiva”, la comunicacié
televisiva és sempre el resultat d’'una doble enunciacié, “I’enunciacié verbal dels
diferents actes mediatics i I'enunciacid visual assumida per una instancia de realitzacié
visual que disposa, segons el tipus d’emissid i els contextos socioprofessionals, d’'una
autonomia irreductible”.'® Per tant, paraula i imatge en televisid van unides i es
complementen. Una circumstancia doncs, que s’ha de tenir present en I’analisi.

El 1978 Gaye Tuchman®®® explicava que les noticies es presenten al public com a
“representacions vertaderes, no pas com a simbols i signes manipulats per convencions
establertes”. | afegia que “aquesta auto-presentacio esta continguda especificament en
la paraula utilitzada pels informadors i realitzadors per indicar films fets amb successos
que estan en marxa” pero que “un hauria d’entendre aquesta pretensié de realitat i de
representacid real com una pretensid de facticitat (és a dir tot allo que es jutja com
impossible de ser canviat) i com una versié visual de la trama de facticitat”. | afegia que
el film informatiu (és a dir la noticia construida a partir de sons, veus i imatges) dona la
sensacid que no manipula ni I'espai ni el temps, a efectes d’explicar el relat. | aquest
fet, segons Tuchman, referma la creenga que la noticia presenta fets i no pas
interpretacions. Ras i curt. Que la noticia de televisié és una “promulgacio visual de la
trama de la facticitat”*%2,

En la mateixa linia s’expressen Casetti i Di Chio (1999:260-263)!%. Expliquen que la
televisié (un fluxe d’imatges i sons) utilitza un llenguatge especific que no reflecteix la
realitat sind que la re-crea —és a dir, la torna a crear- i produeix un sistema de significats
a partir d’un sistema de regles, sovint determinades per les mateixes caracteristiques
tecniques del mitja. Els autors afegeixen que encara que la televisié no requereixi
alfabetitzacid per poder decodificar els seus continguts, com a minim és necessari
aprenentatge i competéncia. Suposa que I'espectador ha d’”aprendre les regles del mén
que la televisié representa i les regles de com el representa”. Per tant, -afegeixen- “la
tasca de I'analista és, doncs, descobrir aquestes regles per estudiar el funcionament del
text”.

1.’analisi de I'espai

Aixi en una primera analisi proposen estudiar:

1.-Els subjectes que apareixen, les seves interaccions, densitat, comportament i funcio.

188 | ochard, G. i Soulages, J-C a Casamiglia H. et al. (1997:99) La parla com a espectacle. Bellaterra; Castellé
de la Plana; Valéncia. Universitat de Barcelona. Servei de Publicacions. Publicacions de la Universitat
Jaume | Universitat de Valéncia. Servei de Publicacions.

189 | ochard, G. i Soulages, J-C a Casamiglia H. et al. (1997:99-100) ibid. op. cit.

190 Gaye Tuchman (1983:122-123) ibid. op. cit.

191 Gaye Tuchman (1983:190) ibid. op. cit.

192 Casetto, F. i Di Chio (1999) . Andlisis de la televisidn: instrumentos, métodos y prdcticas de investigacion.
Barcelona. Paidos.
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2.-’analisi del text (estil, llenguatge emprat, continguts, tractament, valoracions
implicites/explicites)

3.-La preséncia d’una o diverses histories, la seva estructura temporal i trama.

4.-La construccido del discurs a partir de la posta en escena a través dels tipus
d’enquadraments, moviments, duracio dels diversos plans, tipus de muntatge, efectesi
postproduccid.

També és important I'estil. Per exemple, I'Gs i prevalenga dels colors, com veurem
posteriorment, que aporten sensacions de fredor o escalf o fins i tot la seva intensitat i
saturacio, aixi com la il-luminacid i la seva textura i efectes.

L’analisi de la posta en escena també estudia I’estructura de I'espai (Casetti, F. i Di Chio,
1999:275) i com es representa el context. Els autors fan referéncia a una analisi
realitzada per Ruggero Eugeni per a Mediaset en la qual es distingeix un espai central,
és a dir el platé on es fa el programa, un espai protesi, semblant al central pero extern
a ell (per exemple el platé de la delegacié de la televisié a una altra ciutat), i un espai
satél-lit, fora del platd, on es realitzen les connexions exteriors i els rodatges.

Els diversos espais re-creats per la televisio es relacionen entre ells a través de
connexions paratactiques (representacié de dos espais en el mateix quadre a mode de
pantalla dividida en dos, per exemple) o bé en forma de connexions sintactiques (un
espai dins d’un altre).

L’espai representat aporta significat tan directe (denotatiu) com indirecte (connotatiu).

Casetto i Di Chio (1999:277)'% fan la seglient distincié entre els diversos espais
representats:

a.-Analisi de la construccié del discurs televisiu des d’un abordatge sintactic i estilistic:

e Dins/fora de camp. L’espai que hi ha en el quadre del que queda fora i del qual
també es representa.

e Estatic / dinamic. Un espai pot ser estatic i immutable o pel contrari pot
evolucionar i tenir moviment

e Organic/no organic. Pot estar connectat o desconnectat i dispers.t

e Amplificat /restringit. Si I'enregistrament deforma les dimensions de I'espai
preparat.

e Regularitzat  /sense  regularitzar. Quan  determinats  procediments

94

193 Casetto, F. i Di Chio (1999).ibid. op. cit.

194 Casetto, F. i Di Chio (1999:277) distingeixen en aquesta aquesta categoria I’espai pla/profund (en funcié
de si 'enquadrament incideix o no en la profunditat de camp); unitari /fragmentat (si I'enregistrament
tendeix a unificar o multiplicar les barreres entre espais); centrat/exentric (si 'enquadrament es fa des
d’un punt de vista estandard o no); tancat/obert (si 'enquadrament fa referéncia a uns exteriors que més
tard es poden o no mostrar).
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d’enquadrament es repeteixen d’un programa a un altre.
b.-Analisi de la construccid del discurs televisiu des d’'un abordatge semantic:

e Modificaci6 de [I'espai escenografic a través de mecanismes visuals,
(superposicions grafiques, unié d’elements expressius, musica, ralentiment
d’imatges, espectacularitzacié amb efectes sonors, etc)

En aquesta analisi sobre I'espai televisiu, Casetto i Di Chio (1999:277-278)'°> destaquen
de Ruggero Eugeni la seva distincio entre espai auto-referencial (que fa referencia al
plato televisiu) i I’hetero-referencial (sén els que hi ha fora de I'ambit televisiu). Afirmen
gue s’ha produit una evolucié d’espais que, segons M.P.Pozzato, si bé al comengament
de la televisid intentaven convertir en televisius espais quotidians, en l'actualitat
s’'intenta convertir en quotidians els espais televisius, a través de “formes dinamiques,
fragmentades i excéntriques”.

Casetto i Di Chio (1999:278-279)'%¢ constaten que “(...) el model de representacid de
I’espai adoptat per les transmissions televisives serveix per orientar els coneixements,

els valors i les creences de I'espectador, és a dir, per definir la relacié comunicativa”.'®’

2.-L’analisi del temps

Segons aquests academics (Casetto, F. i Di Chio 1999:279-280) la representacié del
temps en els programes televisius es pot fer des de dos punts de vista diferents:

a.-Des del punt de vista de 'ordre (a partir de la disposicié dels esdeveniments en I’eix
temporal), que poden ser:

e \Vectorial (quan es representa una progressié temporal d’A a B)
e Anacronic (quan no hi ha cap representacid cronologica que es pugui definir)

b.-Des del punt de vista de la durada (és a dir, de I'extensié de I'esdeveniment en |'eix
temporal)

e Continu (I'esdeveniment s’enregistra de manera continuada, tal i com es
desenvolupa en la realitat, sense talls ni muntatges posteriors)

e Discontinu (quan I’esdeveniment conté talls, pauses i ajustos)

e Contemporani (quan el temps de I'esdeveniment i I'emissid del mateix son
simultanis, és I'anomenat directe)

e No contemporani (quan I'esdeveniment i la seva emissié no és contemporani, és
I’'anomenada emissio en diferit)

195 Casetto, F. i Di Chio (1999).ibid. op. cit.

196 Casetto, F. i Di Chio (1999).ibid. op. cit.

197 Els autors posen com a exemple d’aquesta proposicié el d’un telenoticies que mostra la redaccié de la
televisid. Aquest fet, el de mostrar els periodistes treballant en una redaccié déna un plus de credibilitat
a alld que s’esta explicant. Es posen en marxa, segons els autors “mecanismes de veracitat i de
convalidacié” més solids que no pas si es mostra solament un locutor davant de camera.
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3.-L’enquadrament

Definim enquadrament a tot el camp de visié que ens revela la camera. Contrariament,
tot allo que no hi és contingut pero al qual es fa referéncia s"anomena fora de camp.

En I'enquadrament hi apareixen objectes a diverses distancies, que sén captats a través
d’un angle i alcada determinades. Com a angles principals s’estableixen els seglients:

e Picat: L'enquadrament és de dalt a baix i empetiteix I’objecte

e Contra picat: L'enquadrament és de baix a dalt i engrandeix I'objecte, conferint-
li importancia

e Zenital o ull d’ocell. La camera es situa al Zénit i sovint s’utilitza per oferir un
enquadrament ampli d’'una gran extensio per captar la globalitat de I'escena. De
vegades suggereix perill, sobretot en el subgenere periodistic de successos on es
mostren seqliéncies de persecucions policials.

e Ull de cuc. (la posici6 de la camera és arran de terra)!®®

Pel qué fa a I'escala de plans, Grosser Hall (1960)'*° estableix una equivaléncia de

proximitat i/o llunyania entre I'objecte i la distancia social.

Tipus de plans i la seva equivaléncia amb la distancia social:

Primerissim primer pla = distancia intima

Font: elaboracio propia

198 | a disposicié de la perspectiva Ull de cuc o d’ocell en una manifestacié, per exemple, converteix als
seus participants en objectes (Tuchman, G. 1983:127)
199 Grosser Hall en Tuchman, G. (1983:129-130) ibid. op. cit.



Primer pla = distancia personal propera

Font: elaboracio propia

Pla mig tancat = distancia personal llunyana

Font: elaboracio propia

Pla mig = distancia social propera

Font: elaboracid propia
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Pla general = distancia social llunyana

Font: elaboracio propia

Pla general panoramic = distancia publica

Font: elaboracio propia
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En resum, per a Hall cadascuna d’aquestes distancies tenen significats socials diferents:
com més lluny s’esta de I'objecte i/o individu representat, menys connexio s’hi estableix
amb ell.

Tuchman (1983) amplia aquest concepte i afegeix:

La distancia publica despersonalitza i s'usa solament per mostrar les masses, no
els individus. Donat que la noticia retrata els individus (en tan que participants
en esdeveniments o simbols d’esdeveniments) i a les opinions dels individus
sobre els esdeveniments, I’Us de la distancia publica es “com de la no noticia”. A
més, la distancia publica limita gran part de la capacitat del film informatiu de
captar emocions.

Tuchman (1983:132)%%

Aixi doncs, enquadrar el reporter en un pla mig (distancia social propera) significa
deslligar-lo dels fets i situar-se en territori neutral.

4.-Els moviments, desplacaments i angulacié de camera

La camera es pot moure i fins i tot desplagar. Cadascun d’aquests moviments i
desplacaments aporten un punt de vista subjectiu a la construccid de continguts
audiovisuals. De vegades, I'objectiu del realitzador és simplement la d’oferir un nou punt
de vista que suposi una innovacié per retenir I'atencié de I'espectador. En d’altres
ocasions, el desplacament de la camera té d’altres efectes?®® .Les noves tecnologies, a
més, han desenvolupat nous ginys que permeten una ampliaciéo d’aquests punts de
vista, que ara esdevenen radicalment novedosos, fins i tot, disruptius per la cultura
visual tradicional. Sén possibles gracies als dispositius wereables (que es poden dur a
sobre) , per exemple, la camera immersiva que permet una visié de 3602 i fins i tot els
drons. La implementacié d’alguns d’aquests ginys i/o suports per a camera no esta
generalitzada pero ja permeten una nova innovacié formal i estilistica.

Es el cas de la camera immersiva. Situada dins d’una manifestacio, per exemple, permet
al mateix usuari escollir 'enquadrament de I'’esdeveniment des d’un punt especific. | es
té una visio, com hem dit de 3602. La camera immersiva és fixa i és |"'usuari, no pas
I’operador qui decideix I'’enquadrament o els enquadraments des d’un en concret.

a.-Moviments de camera

Els moviments tradicionals de camera fixa son els seglients:

200 Tychman, G. (1983) ibid. op. cit.
201 Un travelling lateral de seguiment d’un jugador de futbol mentre avanca amb la pilota en camp contrari
integra el public dins del joc, talment com si cadascun dels espectadors correguessin també al seu costat.
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e Panoramica horitzontal: és la rotacié de la camera sobre el seu eix de dreta a
esquerra o a l'inrevés.

e Panoramica vertical. Des d’un punt fixe, la rotacié de la camera és de dalt a baix
o al’inrevés

e Panoramica circular. La camera fa un gir complert al seu eix on esta situada de
3602

e Panoramica obliqua. El moviment de camera és transversal.

e Escombrat. Es una panoramica tant rapida que només hi ha temps de veure el
pla del comengament i del final del moviment.

b.-Desplagaments de camera:

Com s’ha exposat, els dispositius wereables (que es poden dur a sobre) permeten la visid
des d’un punt de vista radicalment diferent. Per exemple, una camera boté fixada a la
samarreta d’un jugador de futbol pot donar el seu punt de vista en el moment en queé fa
un gol.

Una darrera novetat son els drons, I'aparell volador de gran flexibilitat i maniobrabilitat
gue incorpora una camera i proporciona seqliéncies que abans eren impossibles de
realitzar i que ja suposa una seriosa amenaca per al rodatge en helicopter a través d’un
capcal calent (camera que es situa en el fusellatge de I’aparell, que proporciona una gran
estabilitat en la imatge i la seva angulacid)

Cada vegada les cameres son més petites i lleugeres i permeten col-locar-les en llocs que
abans eren impossibles d’imaginar: en el casc d’un paracaigudista, en la carrosseria d’un
cotxe de férmula 1, en una bicicleta tot terreny, etc.

Pero els desplacaments de camera tradicionals s"Tanomenen de la seglient manera:

e Travelling: la camera es situa en un suport que va sobre unes vies. Hi ha el
travelling lateral (cap els dos costats) el travelling in (cap endavant), el travelling
out (cap enrere) i el circular (en circumferéncia de 3602). Una variant del
travelling in i out és el zoom oOptic.

e Grua amb capcal calent: la camera es situa en una grua que permet fer un
moviment a gran alcada per una banda, i sobre un capcgal que possibilita a la
camera fer moviments sobre diversos eixos. En molts casos, el moviment que
realitza la pluma de la grua es considera un travelling vertical.

e Steady cam: es tracta d’un suport de camera que permet a I'operador fixar-la al
seu cos de tal manera que es pot desplacar i filmar en un mateix temps sense
que el seu moviment (vibracid, inestabilitat) repercuteixi en les escenes o
seqliéncies provocant soroll en forma d’oscil-lacions i moviments bruscos.

Per tant, tan la tecnologia (la camera, els seus suports, etc.) com els codis audiovisuals
aplicats en la utilitzacié d’aquests aparells, produeixen i reprodueixen la facticitat - és a
dir, tot alld que considerem o jutgem que no pot ser canviat -. Tuchman (1983:134)%%2

202 Tychman, G. (1983) ibid. op. cit.
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posa com a exemple tres caracteristiques estandard de les preses de camera que
després s’inseriran en escenes i aquestes en seqléncies i que tenen aquesta finalitat:

a.-Emmarcar el periodista al lloc dels fets per demostrar que la informacié ha estat
obtinguda de primera ma.

b.-Codificar els esdeveniments segons les seves caracteristiques. (Una vaga amb imatges
de piquets davant I’entrada d’una fabrica, un assassinat amb I’escena on s’ha comés)

c.-Presentar les persones de manera simbolica, amb tota una serie de dispositius (roba,
ginys, etc) que confirmen el seu rol i la seva ocupacié. Tan si estan legitimades per a fer
declaracions com si no.

Es clar que n’hi ha molts més. Perd en tot cas, segons Lochard, G. i Soulages, J-C
(1997)203:

Les operacions de “tria d’objectes” (seleccionar versus esborrar els protagonistes
de la pantalla), de parametratge visual (escales de pla, angles de presa) i de
“muntatge” (articulacid de diferents unitats de composicid) construeixen
diferents composicions que impliquen tries imperatives i conformen aixi versions
d’escenes interlocutives.

| consideren que, entre d’altres, la posta en escena televisiva té tres aspectes
significatius:

1.-Un aspecte topologic que inclou tot un seguit de disposicions escenografiques (platd)
gue incideixen en les relacions dels subjectes filmats i entre aquests i I'espectador.

2.-Un aspecte visual, que analitza com la instancia de realitzacié re-crea la realitat.
Aquesta instancia, segons els autors, conté els capitals visuals (durada d’aparicié dels
protagonistes i/o actors perd no necessariament han de parlar), els capitals verbals
(moments en queé els protagonistes i/o actors parlen) i el capital videogramic (nombre
total d’aparicions en pantalla). El capital visual es quantifica en durada (temps) i el
capital videogramic en nombre.

3.-Un aspecte escopic, que es defineix a partir de I'angulacié de la camera i la seva
situacid. Fruit d’aquesta situacid i angulacié es creen diversos punts de vista per a
I’espectador.

Per a Lochard, G i Soulages (1997), “tant a partir dels processos quantitatius com pels
subratllats proxémics 2%, cada tria de mode de visualitzacié confereix al subjecte vist per
televisié un estatus singularitzador, que funciona com a indici de reconeixement pel
destinatari de I'emissi.2%>”

203 | ochard, G. i Soulages, J-C a Casamiglia H. et al. (1997:100).ibid. op. cit.
204 E|s processos proxémics es refereix a |'escalatge de plans i la seva correlacié amb la distancia social
205 | ochard, G. i Soulages, J-C a Casamiglia H. et al. (1997:103).ibid. op. cit.
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5.-Tipus d’objectiu

La seleccid de la realitat representada té molt a veure amb |'objectiu de camera escollit
per a enregistrar-la. Cada objectiu aporta una perspectiva i una profunditat especifica
d’aquell marc que enregistra.

Els objectius disposen d’una escala numérica que especifica el grau d’obertura del
diafragma, que es representen seguits de la lletra f. Aquest nimero f és el resultat de la
distancia focal??® dividit pel diametre d’obertura de la lent. Com és gran sigui el nimero
f més tancat estara el diafragma i, per tant, menys llum tindra la fotografia, el frame o
el fotograma. Aixi, la lluminositat d’un objectiu ve donada pel seu nimero f més petit, o
el que és el mateix, I'obertura maxima del seu diafragma.

A continuacié posem alguns exemples:

Les dues primeres fotografies s’han fet amb dos objectius del mateix diametre (58mm)
i a la distancia focal minima que permet cada objectiu.

La primera esta realitzada amb un tele-objectiu de rang 55-250mm. Els 55mm. sén
precisament els que defineixen un angle de visié més semblant amb 'ull huma i en la
qual s’ha premut el disparador. En la distancia focal minima 55mm té una obertura de
diafragma de 4f i en la maxima de 5, 6f.

d ol

T LI LT,

b

Font: Elaboracio propia

206 | 5 distancia focal és la distancia que existeix, expressada en mil-limetres, entre el centre optic de la
lent de I'objectiu i el sensor (pla focal) del cos de camera.
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La seglient fotografia correspon a la realitzada amb un objectiu de 18-55mm. En la
distancia focal minima té una obertura de 3,5f i en la maxima de 5,6f. A menys distancia
focal, més possibilitats d’obertura de diafragma i més angle de visio, respecte a I'anterior
objectiu d’igual diametre.

Font: elaboracio propia

Font: elaboracio propia
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Finalment, la darrera fotografia anterior esta realitzada amb un objectiu d’'una distancia
focal d’un rang entre 18 i 10mm pero la lent és d’un diametre superior (67mm.). Per
aquest motiu la correspondéncia d’obertura de diafragma respecte als anteriors no es
pot establir. Tanmateix, si que es pot veure que es tracta d’un gran angular i, per tant,
I'angle de visié és molt més gran que les anteriors fotografies

6.-Llum i color:

La llum és basica per a la captacid dels objectes i, en conseqliéncia, per a la recreacid
d’aquella realitat que es vol reproduir. Sense llum és impossible enregistrar imatges. A
la vegada, la llum ajuda a expressar determinats estats d’anim i a més, segons s’utilitzi,
pot incrementar el grau de dramatisme, inspirar quietud o per contra, moviment.
Permet crear ombres, destacar volums i ressaltar determinats colors. (Aparici, R, i
Garcia, A. 2008:130). 207

La llum i la seva utilitzacio és tant important que pot amagar o descobrir determinats
objectes, variar-ne la seva dimensid, modificant aixi el significat de la realitat
representada.

La qualitat de la llum també depéen del seu grau de dispersid. La llum artificial pot ser
directa o puntual i difusa. La directa o puntual és dura, crea ombres i perfila els objectes
i la difusa, suavitza les ombres.

Les principals formes de dirigir la Ilum sén: frontal, zenital, contrallum, lateral i baixa.

Si la llum directa és frontal aportara informacid de tots els objectes que formen part
d’aquella realitat seleccionada perd aquests elements quedaran enganxats amb el
fons.208

La llum lateral, per contra, tendeix a donar volum als objectes. Un focus de llum en baixa
o contrapicat allarga les ombres en sentit contrari i existeix la convencié que provoca
una sensacié d’amenaca.

El contrallum; és a dir, el focus d’energia luminica situada darrera I'objecte, en ressalta
el seu perfil, destacant-lo del fons. Aquest tipus d’il-luminacié magnifica I'objecte pero
no en revela les seves caracteristiques o expressio.

Una llum zenital aplicada sobre un objecte, I’aixafa. En el cas d’'un personatge, augmenta
les ombres de les conques dels ulls i n’exagera les arrugues del rostre.

207 Aparici, R. i Garcia, A. (2008) ibid. op. cit.

208 E| clarobscur, per exemple, és una técnica que serveix per destacar uns aspectes vers uns altres. Es
tracta d’una llum directa, dura, que genera dramatisme i una transicié abrupta entre la zona que esta
il-luminada i la que no ho esta.
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Llum i color estan estretament lligats. Depenent de quina sigui la lluminositat, és a dir;
la quantitat de llum que incideix sobre la superficie d’un objecte, aquesta ens
proporcionara un determinat valor tonal??. La tonalitat o el matis és doncs, una de les
propietats de la llum. Indica la qualitat del seu color i fa referéncia a la mateixa llumi al
color de la superficie de I'objecte en la qual incideix. (Aparici, R. et alt. 2006:70-71) 21°
Perd a banda del to hi ha d’altres aspectes que mesuren les caracteristiques del color:

-La saturacio mesura el grau d’intensitat d’un determinat color. Descriu la forca i puresa
d’un color. Varia segons la quantitat de color blanc que s’afegeix al to. El grau de
saturaciéo maxima d’un color és quan no presenta cap quantitat de color blanc ni negre.

-La lluminositat. La lluminositat és la capacitat d’un objecte d’absorbir i reflectir la llum
blanca que incideix en ell. En les arts plastiques i grafiques, la Iluminositat varia
depenent de la quantitat de color negre que s’afegeix al to.

Pel que fa als colors, existeix la convencié que hi ha colors freds i colors calids. Els colors
freds, que a la vegada separen i distancien, sén tota la gama dels blaus i verds. Per
contra, els colors calids, els grocs, taronges i vermellosos, s’associen a proximitat. De la
mateixa manera els colors clars provoquen una sensacié d’amplitud, els foscos
redueixen la percepcié de I'entorn i el fan més petit.

Els colors tenen un significat diferent per a cada cultura. Aparici, R. et alt (2006:99-
103)%! en fan una correlacié del seu significat en la cultura occidental:

-Negre: relacionat amb alld que és sinistre pero contrariament, també es relaciona amb
I'autoritat, I'eleganciai el dol.

-Gris: intel-ligéncia pero també desanim i avorriment. Indeterminacié. Passat i vellesa.
-Blanc: virginitat, puresa. Innocéncia, pau i harmonia.

-Vermell: vinculat a la sang, el cor, la vida en general. Es agressiu i excitant. Implica
moviment i accio.

-Taronja: extraversid. Es un color d’alarma i la seva visibilitat sembla que augmenti a
mesura que la llum desapareix. D’aqui que s’utilitzi per indicar el transport de
mercaderies perilloses.

-El groc: és el color més reflectant. Es el més visible de tot I'espectre quan més saturat
esta. Es un color que suggereix riure i plaer perd també és el de la mala sort en les arts
escéniques (Moliére va morir a escena vestint d’aquest color, segons que s’assegura). Es
doncs un dels colors més ambivalents perque també indica traicié (a I'Edat Mitjana es

209 E| to és la variacid qualitativa del color. Ens diferencia un vermell d’un groc o d’un verd. Un objecte pot
canviar de color depenent, per exemple, de quin tipus de llum incideix sobre la seva superficie.

210 Aparici, R. et alt (2006) bid. op. cit.

211 Aparici, R. et alt (2006) ibid. op. cit.



91

representava a Judes vestit amb una tunica groga i la Santa Inquisicié vestia els heretges
també d’aquest color)

-El verd s’associa a la natura i I'esperanca perd també és un color ambivalent. Es el color
de la joventut i fertilitat pero també el de la gelosia, la pobresa i la decadéncia.

-El blau suggereix amplitud i s’associa a alld que és infinit. S’associa a la confianca i la
fidelitat. El blau és sere perd a la vegada, fred i distant. Quan el blau perd lluminositat
es transforma en trist i melancolic, d’aqui el nom de “blues” a un determinat génere
musical.

Finalment,
-El violeta es relaciona amb el luxe i I'ostentacié. S’associa amb prestigi, feminisme,

dignitat i elegancia. Pero també al misteri de la passio cristiana, a I’'engany i la miseéria.
En qualsevol cas, es tracta d’un color polisemic i molt emotiu.

7.-El so ambient, la musica i la veu en off o voice over

En els actuals sistemes d’edicid no lineals s’incorporen tantes pistes d’audio com el
muntador de video considera necessari, pero principalment es treballa amb dues de
basiques: Al (so ambient) i A2 (veu en off).

La veu en off o voice over és el text parlat que deixa impres el periodista en les imatges.
El so ambient incorpora el so captat i coincident amb I'enregistrament de les imatges?*2.
La musica expressa dramatisme a les imatges i, en un format periodistic, I'allunya de la
credibilitat. De la mateixa manera unes imatges sense so ambient també els resta
veracitat.

Hi ha sons que contenen records i estimulen certs espais. En definitiva, son catalitzadors
de determinades imatges mentals.

212 En el cas d’un stand-up (o entradeta d’un periodista en el lloc dels fets) la veu en off seria igualment
allo que esta dient i coincidiria amb el so ambient, que formaria part del context on esta situat, tot i que,
generalment, la seva veu es capti amb un microfon de ma o corbata i el so ambient en un altre que va
incorporat a la camera.
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SEGONA PART

Univers

L'univers subjecte a analisi compren la totalitat dels TN Vespre de TV3 i la segona edicié
del Telediario de Lal a partir del 28 de juny del 2010, data en que el Tribunal
Constitucional publica la senténcia contra I'Estatut i fins I'1 d’Octubre del 2017, dia en
que es va celebrar el referendum. En total sén 2.652 dies, per tant, 5.304 programes
informatius entre les dues televisions. Aix0 suposa uns 159.120 minuts de programes,
és a dir; 2.652 hores, I'equivalent a 110 dies i mig d’emissié ininterrompuda.

Els programes informatius que s’analitzen corresponen a les edicions vespre, atés que
son les que recullen els fets informatius de tota la jornada, tret de I'1 d’octubre del 2017
aTV3, que s’estudia el programa especial de la franja compresa entre les 20:30i 00:00h,
donat que no es va programar un Telenoticies.

Procediment per a la selecciéo de la mostra

Al tractar-se d’un univers d’analisi inabastable, s’efectua una seleccié qualitativa
intencional de la mostra a partir de I'extraccié de les noticies publicades al diari La
Vanguardia sota criteris de rellevancia durant els aproximadament vuit anys de procés
per al dret a decidir.

A partir de les portades d’aquest rotatiu es detecten fets i esdeveniments susceptibles
de ser analitzats als dos canals de televisid publics. Per aquest procés de selecciod s’escull
La Vanguardia perque és un dels mitjans impresos que més impacte té en la societat
catalana donada la seva dimensid, difusié i recursos. Al capdavall, per tractar-se d’un
diari complert.

La seleccié d’aquests fets i/o esdeveniments es fa d’acord a criteris de rellevancia. Es
descarta d’aquesta extraccié totes aquelles narratives que sdn croniques o noticies que
en termes periodistics es consideren com a ‘previes’; és a dir, que sén un avangament
d’allo que succeira. També es descarten les croniques politiques exclusives del diari que
interpreten la realitat i aquelles entrevistes que només s’han concendit a aquest mitja.

Volum de la mostra

Ates que la seleccio de la mostra d’acord als criteris anteriors suposa una mitjana d’uns
200 esdeveniments re-creats en cadascuns dels informatius publics a analitzar cada any
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(400 si es compten tots dos programes) la mostra esdevé encara inabastable i, per tant,
s’aplica un nou crivell.

Finalment s’analitzaran aquells programes informatius dels dies en qué coincideixen els
seglients fets esdevinguts (detectats a partir de les portades del diari La Vanguardia) i
gue sén d’especial impacte:

Data

Esdeveniment

Rellevancia de la seleccio

28/06/2010

Senténcia de |'Estatut

Existeix un ampli consens en la consideracio
gue va ser el desencadenant del procés

11/09/2014

Diada Nacional de Catalunya

Es tracta de la manifestacié de la Diada més
multitudinaria de la historia de Catalunya,
fins a la data en que s’ha acabat aquesta
recerca.

09/11/2014

Procés participatiu

La votacid del 9N esdevé una fita
historica.

07/09/2017

Aprovacié de la Llei de Transitorietat

El Parlament de Catalunya aprova una
llei per donar continuitat juridica en

cas de la victoria del si en el referendum
per al dret a decidir.

20/09/2017

Intervencio de la Generalitat per part
del govern espanyol.

El govern espanyol intervé la

Generalitat. La manifestacié davant del
departament d'Economia és utilitzada

com a pretext per acusar de rebel-lid

i sedicié els que posteriorment serien

els primers presos politics catalans després
del franquisme.

01/10/2017

Referendum de I'10

Celebracid del referendum per ala
autodeterminacié de Catalunya, malgrat
la duresa de la repressio de I'estat espanyol
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Metodologia

Es dissenya un estudi de casos prospectiu guiat per la teoria del framing que s’estructura
en quatre parts. Les dues primeres equivalen als dos nivells de I’Agenda-setting.
Cadascun d’aquests quatre nivells conté una analisi oral/textual i una altra de visual.

Consideracions prévies de I'analisi visual:

e La televisid és imatge i, per tant, és necessari un estudi d’aquesta construccid
que, al capdavall, éstambé un llenguatge amb els seus codis.

e Laimatge en moviment, tot i que és el més semblant a la realitat, no és neutra
i, evidentment, té uns efectes.

e La imatge en moviment enregistrada és indestriable del seu so. Aquest so és
d’ambient (el propi que correspon a les imatges, no mediatitzat) i so que
correspon a un relat i/0 discurs destinat intencionadament a un public.

Una imatge sense so no té credibilitat perqué no reflecteix aquella part de la realitat
representada. Necessita doncs, del so que I'acompanya. Sigui verbal o d’ambient.

En d’altres ocasions pero, la imatge s’espectacularitza: el moviment s’alenteix,
s’escurca la durada dels plans, o fins i tot el muntatge es realitza amb la intencionalitat
de fer coincidir la durada d’aquests plans amb el ritme d’'una musica que acompanya el
relat visual.

La successié d’imatges sense so (a no ser que siguin imatges propies de principis del
segle XX, quan tecnologicament no existia aquesta possibilitat) només es pot donar per
causes teécniques, o per error. Quan es fa de manera intencionada es busca un
determinat efecte sobre el public que les rep.

1.-Primer nivell d’analisi, de tipus quantitatiu.

1.1.-Analisi oral/textual

Defineix la tematitzacié a partir del temps que cadascun dels programes informatius
dedica a la re-creacié de I'esdeveniment que ha succeit relacionat amb el procés per al
dret a decidir.

En aparenca, a més temps dedicat, més amplia és I'explicacid, que esdevé més
complerta. Relacionat amb aquest valor del periodisme, es comptabilitza la cobertura
d’escenaris relacionats amb I'esdeveniment. En principi, a més amplitud d’escenaris
coberts, més angles i punts de vista diferents d’allo que ha succeit. Per tant, més veus i
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pluralitat per descabdellar la complexitat. Aquesta cobertura d’escenaris es compara
entre els dos programes informatius.

Igualment es quantifica el numero d’impactes (frames) que contenen cadascun dels
macro frames?'3 i es comparen entre els dos programes informatius publics (TD i TN)
en la seva edicié vespre del mateix dia.

1.2.-Analisi visual

Pel que fa a I'analisi de les imatges, es quantifica el capital visual entés com el temps
d’aparicié en pantalla de cadascun dels actors que reprodueixen els distints marcs
d’interpretacid de la realitat (mesurat en segons i percentatge respecte del total dels
programes informatius). El contingut del que diuen els actors es classifica en marcs i
també es quantifica en segons i en percentatge, que es calcula respecte a la totalitat de
temps que el programa ha dedicat a incloure declaracions d’aquests personatges. Els
resultats es comparen entre el TD i el TN del mateix dia.

Com s’ha vist en I'apartat teoric, per mesurar I'impacte i el temps que els temes,
objectes o afers sén vigents en |'esfera publica, cal fer una analisi de prospeccié a través
d’enquestes d’opinié. De cada esdeveniment recreat pel TN i TD es cerca la seva
possible transferencia a la opinié publica, a partir d’enquestes del CIS i del CEO,
realitzades posteriorment a I'emissié del programa. Es comparen els resultats i
s’estableixen unes conclusions.

També es defineix la jerarquitzacio de les noticies respecte el mateix esdeveniment, tan

del TD com del TN, i s’estableix una correlacié. D’aquesta correlacié en I'apartat de les
conclusions finals se n’extreuen uns patrons de jerarquitzacié.

2.-Segon nivell d’analisi, de tipus qualitatiu i quantitatiu.

Correspon, com deiem, al segon nivell de I’Agenda-setting, la que fa referéncia als
atributs, a les caracteristiques dels objectes.

2.1.-Analisi oral/textual

214 j e|s

En una mateixa matriu, a partir dels textos orals i escrits, s’extreuen els frames
paquets interpretatius que els refermen. Es justifica aquesta extraccié. Els marcs
obtinguts es divideixen, d’acord amb la definicid de Teun Van Dijk exposada en el capitol

anterior, en valoratius (responen a criteris personals o de grup) i objectius (responen a

213 Amb I'objectiu de facilitar I’analisi de framing, agruparem els marcs en diversos conjunts. Els macro-
frames estan formats per grups de frames que contenen, a la vegada, subframes. | aquests darrers son
una sintesi dels paquets interpretatius.

214 £5 interessant veure el nimero de frames que contenen cadascun dels macroframes i la quantitat
d’impactes de cadascun d’ells. De vegades pot ser més efectiu un numero reduit de marcs dels quals
s’han reproduit molts impactes, que no pas una dispersié de molts frames amb pocs impactes.
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criteris acceptats socialment, com la investigacid cientifica, la deduccié logica valida i
I'observacid empirica). Els resultats obtinguts (per impacte i percentatge) permeten
revelar el sistema de creences majoritari tan del TD com del TN, que es comparen entre
tots dos.

La ideologia es classifica d’acord a una adaptacid dels criteris de G. Sartori exposats en
el capitol anterior. El resultat permet establir I'estatus cognitiu dels continguts emesos
(tancat / obert) i el sistema de creences que els correspon (inflexible, inelastic, en el cas
de I'estatus tancat, i ferm i flexible, en el cas de I'estatus cognitiu obert). Els resultats
obtinguts es quantifiguen en nombre i percentatge i es comparen entre els dos
programes.

L’extraccio de I'estatus cognitiu es realitza a través d’un procediment invers:
Els distints relats periodistics es classifiquen en geéneres. Cadascun dels relats estan

formats per proposicions, com es mostra en el quadre seglient. | a partir de cadascuna
de les proposicions s’infereixen els judicis i les creences.

MARC IDEOLOGIC INTERPRETATIU

GENERE PERIODISTIC

RELAT

creenca ({EEEEIEETEE wic  (EEE S'infereix Proposicio

Font: elaboracio propia
Val a dir que les proposicions formen conjunts de paquets interpretatius que atorguen

significat, sentit i sustenten els marcs, segons la definicié de Gamson i Modigliani?*>.

En una segona matriu s’etiqueten els frames i els subframes que s’han extret a partir
dels paquets interpretatius. Es classifiquen per nimero d’impactes en un llistat.

Els 5-7 primers marcs resultants revelen la interpretacié de la realitat de cadascun dels
programes, el contingut dels quals s’articula a través de la redaccié d’un o diversos
paragrafs.

2.2.-Analisi visual

La quantificacid en una altra matriu de I'escala de plans dels diversos actors que
apareixen en els continguts audiovisuals, estableix una relacié de proximitat amb

215 Gamson, W.A. i Modigliani, A. (1989).ibid. op. cit.
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I’espectador que es classifica en distancia personal, personal llunyana, social i distancia
social llunyana, que es comparen entre els dos programes informatius.

Igualment es crea una classificacié del tractament visual en positiu, negatiu i neutre.

Tot aquest grup de dades s’extreuen a partir d’'una mateixa matriu per al TD i una altra
per al TN i és I'equivalent visual a I'agenda dels atributs i de les caracteristiques dels
objectes. L'escalat de plans i el tractament visual d’'un objecte en el quadre incideix en
la seva decodificacio i fins i tot interpretacid. Aixi, no és el mateix un pla seqiiencia en
una escala general d’una manifestacid, que la insercid en aquest mateix pla seqliencia
d’un pla curt de I'arma d’un policia en la mateixa manifestacio.

3.-Tercer nivell d’analisi, de tipus guantitatiu i qualitatiu

Un tercer nivell d’estudi analitza les vulneracions del contracte amb I'audiéncia.
3.1-Analisi oral/textual

S’estableix una mena de fact checker dels frames i dels paquets interpretatius que els
sustenten. La matriu dona tres possibilitats: vulneracié del contracte amb I'audiéncia
/codi deontologic, no vulneracié del contracte amb I'audiéncia/codi deontologic i una
tercera opcié ofereix la possibilitat de referenciar algun aspecte que no es pugui
contemplar en les dues opcions anteriors, tot i la seva importancia. Cadascuna de les
opcions escollides es raonen i justifiquen. Posteriorment es quantifiquen i comparen
entre dels dos programes informatius del mateix dia.

3.2-Analisi visual
A nivell visual, la vulneracié del contracte amb I'audiéncia/codi deontologic es manifesta
a partir d’un tractament visual negatiu o amb I"'omissié d’imatges com per exemple la

de la policia pegant a manifestants en el referendum de 1’10 per part del TD.

El tractament visual també es quantifica i es compara entre el TN i el TD.

4.-Quart nivell d’analisi de tipus quantitatiu i qualitatiu

Cal tenir present que els esdeveniments son diversos i cadascun d’ells té una cobertura
mediatica diferent. Per exemple, el dia 20 de setembre del 2017, el Telenoticies de TV3
va desplegar tot un operatiu a la Rambla de Catalunya (escenari, cameres muntades en
grues de capcal calent i cobertura en molts departaments de la Generalitat) mentre que
aquests mateixos recursos no es van utilitzar d’'una manera semblant I'10, el dia de la
votacié del referendum, més semblant a la cobertura d’una jornada electoral. Per tant,
en alguns casos, i de manera especifica, es fa necessaria la creacié d’'un dispositiu
d’analisi ad hoc, com es veura posteriorment. Aquests dispositius poden ser qualitatius
o quantitatius o les dues coses alhora, pero en tot cas, es justifiquen en cada cas.
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Finalment es dona una nota de cobertura. Es calcula a partir de variables, que poden ser
positives o negatives. Si és positiva suma en un programa i resta en el que no la
compleix. Si és negativa, resta en el programa que la compleix i suma en el que no.

Es una variable positiva si millora el relat per a la comprensié de I'esdeveniment i és
negativa si viola el codi deontologic, confon o manipula la comprensié de la realitat. La
puntuacio es calcula en base a 10.

Analisi de resultats per programes

28/06/2010.Senténcia de I’Estatut

El 28 de juny del 2010 el Tribunal Constitucional emet la primera sentencia contra la
reforma de I'Estatut de Catalunya, aprovada en referendum popular el 18 de juny del
2006 i sancionada pel Rei Joan Carles | 'endema, el dia 19 de juny. La sentéencia és el
resultat del recurs d’inconstitucionalitat que va presentar el Partit Popular contra la
reforma d’aquesta llei el 31 de juliol del 2006.

A continuacié es mostren els resultats de la cobertura d’aquest esdeveniment tan del
TD com del TN, en les seves respectives edicions del vespre.

1.-Primer Nivell
1.1.-Analisi oral / textual

El temps dedicat al bloc de la sentencia del Tribunal Constitucional és major en el
Telenoticies (TN) que no pas en el Telediario (TD). L'informatiu de la televisié publica
catalana hi dedica un total de 1.456 segons, mentre que l'informatiu de la televisio
publica espanyola en sén 1.271. En percentatge, (temps dedicat a explicar el contingut
de la senténcia respecte del total del programa) la diferencia encara és més gran. Un
52,89% el TN davant d’un 32,63% del TD.

1.2.Cobertura d’escenaris:

El TN ofereix una major cobertura d’escenaris relacionats amb la publicacié de la
sentencia de I'Estatut respecte al TD, tot i que la diferéncia no és significativa (9
escenaris coberts en el TN, enfront de 7 del TD). En el comput no es mesuren els
escenaris on es produeix una informacié en noticies/peces background (informacié
complementaria que contextualitza a partir d’esdeveniments anteriors).

Aguesta és la comparativa dels escenaris als quals se’ls ha donat cobertura a cadascun
dels programes informatius de les respectives televisions publiques:
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Escenaris coberts per un
o diversos periodistes N D
del mitja 28/06/2010
1.Tribunal
Constitucional 1 1
2.Palau de la Generalitat
1 1

3.Seu PP a Madrid 1 1
4.Palau de la Moncloa 1 1
5.Seu PPC (Barcelona) 1 1
6.Seu PSOE (Madrid) 0 1
7.Seu ICV-EuiA
(Barcelona) 1 1
8.Parlament de
Catalunya 1 0
9.Seu ERC Barcelona 1 0
10.Acte Ciutadans 1 0

Totals 9 7

1.3.NUmero d’'impactes per macro frame

Per a una millor analisi del contingut, en cada programa informatiu de les televisions
publiques espanyola i catalana es defineixen uns marcs ‘macro’ , que contenen a la
vegada, un conjunt de marcs i uns submarcs. Aquests darrers serien una sintesi dels
paquets interpretatius, definits per Gamson i Modigliani (1989)%'¢, com ja s’ha citat en
anteriors ocasions i que s’utilitzen per facilitar I’analisi.

En el TD i el TN del 28/06/2010 es defineixen 4 macroframes o macromarcs que es
perllongaran al llarg de les seglients analisis:

e Independentisme (conté els frames i subframes que defineixen el territori de
I'independentisme)

e Unionisme (conté els frames i subframes que defineixen el territori de
I'unionisme, la unitat d’Espanya i en contra de qualsevol modificacié de I’status
quo)

e Relat (conté els frames i subframes que defineixen la narrativa del que ha succeit,
i el contingut i caracteristiques de la senténcia)

e Autogovern / equidistant (conté els frames i subframes que defineixen el territori
autonomic. Critica la situacio perd no es planteja cap ruptura).

216 Gamson i Modigliani (1989).ibid. op. cit.



Aquest és el resultat comparat entre els dos programes:

Comparativa macro frames per impactes
Senteéncia de I'Estatut 28/06/2010
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Font: elaboracio propia
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Com a dada significativa, es pot veure que el marc que defineix el territori
independentista és practicament insignificant (5 impactes al TN i 1 el TD). En realitat, els
marcs, pel que fa al nimero d’impactes entre els dos programes informatius, estan
bastant equilibrats. EIl més rellevant quant a nombre d’impactes o de contingut de
frames i subframes és el del Relat, és a dir, la narracié del qué ha succeit o esta succeint

i I'explicacié de la senténcia del TC.

El seglient quadre mostra les mateixes dades en percemptatge:

Comparativa macro frames en percentatge
Senteéncia de I'Estatut 28/06/2010
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Font: elaboracié propia

1.4.-Analisi visual.
1.4.1.-Capital visual dels actors.

Pel queé fa al capital visual, és a dir el temps de pantalla de cadascun dels actors, el PSC-
PSOE és el que més temps de difusié aconsegueix, tan en segons (258 seg. en el TN i
215 seg. el TD) com en percentatge respecte al total. Si bé en el TD el percentatge és
major (53,42% en el TN i 60,56% en el TD).

La segona formacio politica que ocupa més temps de pantalla és el Partit Popular (114
seg. al Telenoticies, 100seg. al Telediario) En percentatge, en el TD és major la preséncia
en pantalla (28,17% ) respecte el TN (23,60%).

Pel que fa a la resta de formacions, el capital visual es distribueix de la seglient manera:

Capital visual actors en segons
Senteéncia de I'Estatut 28/06/2010

Ciutadans W 18
ERC s 50
Emilia Casas W 16

Francesc de Carreras ypmmm 15

PP 114
100

ICV-EuiA -221
PSOE e 142
PSC | 230
73
0 50 100 150 200 250

ETN mTD

Font: elaboracio propia

A continuacié es pot veure la grafica amb el capital visual dels diversos actors que
apareixen al Telediario i al Telenoticies, en percentatge respecte a la totalitat del temps
d’emissié de cadascun d’aquests programes:
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Capital visual actors en %
Senténcia de I'Estatut 28/06/2010
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Font: elaboracio propia
1.4.2.Capital visual per macro frames

El contingut que reprodueixen cadascun d’aquests actors constitueixen diversos marcs
d’interpretacié de la realitat. Cal tenir present pero, que diversos actors poden constituir
un mateix marc??’.

El grafic que ve a continuacié serveix per comparar i quantificar el temps d’emissio (en
segons i percentatge) d’aquests frames construits, com déiem, a partir del contingut
expressat pels actors. Com es pot veure, el TD dedica molt més temps de pantalla a
aquells actors que no questionen la tasca del Tribunal Constitucional que no pas a

217 | igualment es pot donar el cas que des d’una mateixa formacid politica federada es giiestioni el TC (el
cas del president Montilla) i un membre de la mateixa formacié (la vice-presidenta Maria Teresa
Fernandez de la Vega) no qlestioni la feina del mateix tribunal. Per tant, es situen en determinats
moments, en marcs diferents d’interpretacio de la realitat.
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aquells que estan a favor del dret a decidir o que sén independentistes ( 257 seg.
respecte a 98 seg.) Per contra, en el TN el resultat és invers. Dedica 307 segons de quota
de pantalla a aquells actors que estan a favor del dret a decidir o sén independentistes
i 176 seg. als actors defensors de la unitat d’Espanya o que no giiestionen la tasca del
Tribunal Constitucional). Malgrat tot, la distancia entre independentistes/a favor del
dret a decidir i unionistes / no qliestionen la tasca del TC és més amplia al TD que no pas
al TN (159 seg. en el TD, 131 seg. en el TN)

Capital visual actors en segons per macro frames
Senteéncia de I'Estatut 28/06/2010

Unionistes / no qliestionen TC 176

257
. - 307
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Font: elaboracio propia

| aquestes sén les mateixes dades pero ara en percentatge:

Capital visual actors en % per macro frames
Senténcia de I'Estatut 28/06/2010
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Com es pot veure, pel que fa al contingut expressat pels diversos actors, es produeix una
polaritzacié entre aquells que expressen relats que s’inscriuen en un marc
d’interpretacié a favor de la unitat d’Espanya i de I'abséncia de critica vers el Tribunal
Constitucional, d’aquells que es mostren favorables, si bé no tant a la independéncia,
pero si a favor del dret a decidir.

1.5.-Els barometres del CIS?'8 i del CEO?*® posteriors a la senténcia de 'Estatut

En I'anterior capitol s’ha comentat que el primer nivell de I’Agenda-setting, la que
correspon a la transferéncia dels temes dels mitjans a I'opinié publica (tematitzacid) es
pot mesurar a través de les diverses enquestes d’opinié. En el cas espanyol, el
barometre del CIS corresponent al mes de juliol, que es fa fer del 15 al 22 de juliol del
mateix any a 2.500 persones, no va evidenciar un impacte significatiu de la senténcia de
I’Estatut sobre I’opinid publica. Preguntats als enquestats quin era el principal problema
d’Espanya, només un 0,6% va contestar que I'Estatut de Catalunya i 1,3% els
‘nacionalismes’.

Per0 aquestes dades poc significatives contrasten amb els resultats que oferia el
Barometre d’Opinié Politica del CEO, efectuat entre el mateix 28 de juny i 8 de juliol del
2010, a un total de 2.000 persones al Principat. Preguntats els enquestats sobre quin era
el principal problema que tenia Catalunya en aquells moments (hi havia la possibilitat
de resposta multiple) un 20,8% va contestar les relacions de Catalunya amb Espanya, tot
i que només un 8,2% el va considerar com a primer problema. Tot i aixi, s’evidenciava
una diferéncia significativa entre els resultats de I'enquesta realitzada només a territori
catala que la feta a tot I'Estat. En I'anterior barometre del CEO, la relacié Catalunya-
Espanya representava un problema per al 14,0% dels enquestats??°. La percepcio de les
relacions entre Catalunya-Espanya com a problema havia crescut un 6,8%.

1.6.Jerarquitzacid

A continuacié s’exposa un quadre comparatiu que visualitza la jerarquitzacié de
continguts entre el Telediario i el Telenoticies. S’observa que, en el cas del Telediario, es
prioritza la tesi argumental del missatge de la vice-presidenta del govern espanyol,
Maria Teresa Fernadndez de la Vega, en detriment de la jerarquitzacié per ordre
d’importancia dins I'escaleta del programa ( de primer les declaracions del govern,

218 Barometre del Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS) corresponent al mes de juliol del 2010
Vegeu: http://www.cis.es/cis/export/sites/default/-Archivos/Marginales/2840 2859/2843/es2843.pdf
(Estudi n® 2.843) [Extret el 09/02/2019)

219 Bardometre d’Opinid Politica del Centre d’Estudis d’Opinié (CEO) Reo nim.600 32 Onada 2010

Vegeu: http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/2908/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-600.pdf

[Extret el 09/02/2019]

220 \/egeu Bardmetre d’Opinié Politica del Centre d’Estudis d’Opinié (CEO). Reo num. 581 22 Onada 2010
(21 maig 2010)

Vegeu: http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/2668/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-581.pdf

[Extret el 09/02/2019]
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http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/2908/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-600.pdf
http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/2668/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-581.pdf
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després I'oposicid). El contingut expressat obeeix al métode Kilgore , inventat pel Wall
Street Journal, (tesi + elements que refermen la tesi+ antitesi + altres elements que
refermen la tesi). Es per aquest motiu que enlloc d’emetre de primer la conferéncia de
premsa de la vicepresidenta del govern, sobre la publicacié de la senténcia de I'Estatut,
de primer s’ofereix la de la portaveu del PP. Com hem vist, d’acord a criteris periodistics
hauria d’haver estat al revés (per odre d’'importancia). L’ordre tematic no divergeix gaire
d’un programa respecte d’un altre. La diferéncia esta en queé es diu respecte cadascun
dels temes.

Tematitzacié Telediario Tematitzacio TN Vespre
1.La senténciacom s’havotati | 1.La senténcia com s’ha votat i
el contingut. el contingut
3.Reaccié del President de la _|2.Reaccio del President de la
Generalitat " |Generalitat
4.Reaccid partits politics 3.Reaccié dels diversos partits
catalans politics des del Parlament de

(background) del Parlament de Catalunya

9.Desplegament de I’Estatut 8.Recursos pendents

Catalunya.

5.Reaccid Partit Popular Madrid 4.Reaccié des de la Moncloa
(PSOE)

6.Reaccié des de la Moncloa 5.Reaccié Partit Popular Madrid

(PSOE)

7.Reaccié des del PSOE (Leire 6.La gestacié de I’Estatut

Pajin) (Background)

8.La gestacid de I’Estatut 7.Reaccié d’altres partits des

10.Recursos pendents 9.Recordatori programacié

especial

11.Resum (inclou reaccions ICV
(Joan Herrera)

2.Segon Nivell

2.1.Analisi oral/textual.
2.1.1-.Marcs interpretatius dominants.

El segon nivell d’analisi, el que fa referencia a les caracteristiques dels objectes, els
atributs, estableix els marcs dominants??! tan en el Telediario com en el Telenoticies.

221 E|s marcs dominants s’estableixen a partir del nimero d’impactes que tenen en el relat oral / textual
és a dir; per la quantitat de subframes que contenen. Com hem vist, els subframes sén una sintesi dels
paquets interpretatius que s’ha elaborat amb I'objectiu de fer més eficac i eficient I'analisi.



| aquest ha estat el resultat:

Telediario

CLASSIFICACIO | N2 IMPACTES FRAMES

L 25 Qué esta passant (que succeeix un cop feta
publica la senténcia

2 17 Sentencia Estatut Background

3 14 No passa res. El Constitucional respecta la
majoria d'articles de |'Estatut

3 14 A favor de la senténcia

4 13 Contra el PP

5 12 Classificacid imatges

6 10 Caracteristiques de la senténcia

7 9 Es necessari actuar

8 8 Contrala senténcia

9 5 L'Estatut ja era constitucional

10 4 Contra PSCi PSOE

11 3 ContraTC

12 2 A favor TC

13 1 Queé passara a partir d’ara

13 1 Contra I’Estatut

13 1 La senténcia fara créixer I'independentisme
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Telenoticies

CLASSIFICACIO | N2 IMPACTES FRAMES

1 9 Qué esta passant (queé succeeix després
gue s'ha fet publica la senténcia)

5 17 Caracteristiques de la senténciai com
s'ha votat

3 15 Senténcia background

3 15 Classificacid imatges

4 12 Que cal fer

5 8 Contra el Tribunal Constitucional

6 7 Contrael PP

6 7 No passa res. El Constitucional respecta
la majoria dels articles de |'Estatut

7 6 A favor de la senténciai del nou Estatut

7 6 Contrala senténcia

g 4 El debat s’ha acabat. S’hade tornarala
normalitat. El consens s'imposa

9 3 A favor del Tribunal Constitucional

9 3 Contra |’Estatut

10 5 A favor de laindependéncia de
Catalunya

11 1 Eixamplar la base independentista

11 1 Contra el tripartit

1 1 Es un moment greu. Hi ha un abans i un
després
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Per tant, en aquest segon nivell en el qual es reprodueixen, segons I’Agenda-setting, els
atributs i caracteristiques dels objectes i que, com s’ha vist en el capitol anterior,
s’”indica” com pensar respecte a la senténcia de I'Estatut, el TN i el TD estableixen els
seglients marcs interpretatius:

MARC INTERPRETATIU TD:

S’ha fet publica la senténcia de I'Estatut, després de 4 anys. Era una senténcia esperada.
En el Telediario us oferim les reaccions politiques des dels principals punts d’interes,
com per exemple la del president de la Generalitat José Montilla, que ha expressat el
seu disgust. També us expliqguem com s’ha fet la votacid per part dels magistrats i us
posem en context tracant el recorregut de la creacié del nou text que reformava
I’anterior fins a les reaccions de la senténcia que s’ha fet publica avui. La resolucié és
fruit del recurs que va presentar el PP. Consideraven que la reforma del text trencava la
unitat dels espanyols pero és criticable la seva actitud. També han presentat recurs el
defensor del poble i 6 comunitats més. En aquests darrers 4 anys a Catalunya no han
perdut el temps is’ha desplegat % parts de I’Estatut. 41 lleis s’"han aprovat i 21 més estan
en tramit. | en materia de finangament, I'Estat ja inverteix a Catalunya I’equivalent del
seu PIB i ho fara fins el 2013. A més, I'Estat ha transferit 12 competéncies com ara les
rodalies de RENFE o inspeccid de Treball. A més, la senténcia no ha de preocupar perqué
el Constitucional respecta la majoria dels articles. Per tant, la senténcia és favorable als
catalans i als interessos de tots.

Després de la senténcia, les forces politiques catalanes consideren que cal actuar perqué
aquesta sentencia no perjudiqui els nivells d’autogovern assolits.

MARC INTERPRETATIU TN

S’ha fet publica la senténcia de I'Estatut, després de 4 anys. Era una senténcia esperada.
El Telenoticies us expliquem el que esta succeint en els principals punts d’interés i les
reaccions politiques, en especial la del president de la Generalitat, José Montilla, que
demana una resposta unitaria a la senténcia. CiU qualifica la situacid de gravissima. Al
TN us expliquem com s’ha votat i les seves caracteristiques. El terme ‘nacid’ es deixa
sense eficacia juridica i la ‘indisoluble unidad de la nacion espafiola’ apareix 8 vegades
en el document. Els simbols de Catalunya es ‘retallen’ perqué no sén d’una nacid siné
d’una ‘nacionalitat’. La realitat de la senténcia és que el TC accepta els dubtes sobre la
constitucionalitat de 50 articles. La resolucio és fruit d’'un segon recurs que va presentar
el Partit Popular. El primer recurs no va ser acceptat. El segon si, perod després de la
recusacio acceptada d’un magistrat per part del PP i la mort d’un altre magistrat. Quatre
magistrats tenen esgotat el seu mandat des de fa 2 anys. Al Senat, una resolucié va
demanar al Tribunal que es declarés incompetent pero I’Alt Tribunal va tancar files
defensant la seva legitimitat. Segons el president Montilla, el Tribunal Constitucional
esta desacreditat i moralment deslegitimat. També considera que és del tot criticable
I’actuacié del PP i la sentencia no li ha donat la rad. A més, la majoria del text segueix
vigent i ha estat declarat constitucional. No passar res, el Constitucional respecta la
majoria de I'Estatut.
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2.1.2-.Judicis objectius i valoratius

Continuem aquest segon nivell d’analisi revelant el sistema de creences de cadascun dels
macro marcs*?? d’acord a la classificacié que fa Teun Van Dijk?%. Aquest sistema de
creences, com hem vist en el capitol anterior, ens revelara la ideologia a partir de les
proposicions que construeixen i emeten judicis. Els resultats obtinguts es divideixen per
programes i s’estableix una comparacié per impactes i en percentatge:

Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius per impactes
Senténcia de I'Estatut 28/06/2010

.. N 104
Judici / Fet objectiu
112
.. . 27
Judici / fet Valoratiu
30

0 20 40 60 80 100 120

BTN Vespre M Telediario

Font: elaboracio propia

El nimero de fets valoratius i objectius no difereixen gaire entre un programa i un altre.
La similitud encara és més acusada si el comput es fa en percentatge, tal i com mostra
el quadre que es pot veure a continuacio, de tal manera que es pot establir gairebé una
similitud entre els dos programes informatius quant a I'emissié de fets objectius i
valoratius. Dominen, com es pot observar, els fets objectius (79,39% en el TN i 78,97%
en el TD).

222 Utilitzarem indistintament la denominacié macro marcs o macro frames
223 | a classificacié es divideix en creences valoratives i creences objectives . [Van Dijk, T. (1996) ibid op.
cit.]



Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius per percemptatge
Sentencia de I'Estatut 28/06/2010

79,39%

Judici / Fet objectiu 0
78,87%

Judici / Fet Valoratiu =

20,61%
21,13%

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9
BTN Vespre M Telediario

Font: elaboracio propia

2.1.3-.Estatus cognitiu
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A continuacid s’analitza I'estatus cognitiu??* de cadascun dels macro-frames. Al tractar-
se d’una analisi comparativa, els resultats s’ofereixen en percentatge respecte del total

d’impactes (subframes) de cadascun dels programes:

Macro frame Independentisme. Per

percemptatge
Sentencia de I'Estatut 28/06/2010
2,50% 2,29%
2,00%
1,53%

1,50%

1,00% 0,71%
0,50%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% — —
Inflexible | Inelastic Il Ferm Il Flexible IV

ETELEDIARIO = TN VESPRE

Font: elaboracio propia.

224 Basat en la classificacid que fa Sartori en inflexible, ineldstic, ferm i flexible. [Sartori, G. (1969) ibid.op.

cit]
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La grafica mostra com el marc Independentista és practicament insignificant perqué
representa només el 3,82% del total en el cas del TN i el 0,71% en el TD. D’aquest
percentatge, en el cas del TN el 2,29% correspon a un estatus cognitiu ferm i 1'1,53% a
I'inflexible. Pel qué fa al TD, només hi ha un subframe que representa el 0,71% del total.

El quadre que es pot veure a continuacié fa referencia als subframes que defineixen
I’estatus cognitiu del macro marc Unionista. S’observa com majoritariament el contingut
es situa en |’eix tancat. Tant en el TD com en el TN. | majoritariament és inflexible. Es a
dir; els submarcs contenen elements rigids i dogmatics, que no permeten cap mena
d’argumentacio ni acceptacio d’evidencia.

Macro frame Unionisme. Per

percemptatge
Senténcia de I'Estatut 28/06/2010

16,00%
14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

14,08%

10,69%

7,04%  103%
2,11% 2,11%
0,00% 0,76%
) 0
— —

Inflexible | Inelastic Il Ferm llI Flexible IV

ETELEDIARIO = TN VESPRE

Font: elaboracio propia

El macroframe Relat és el que conté la majoria de subframes de tots dos programes
informatius. Logicament perque es tracta de la narracié del qué ha succeit o esta
succeint, que realitzen majoritariament els periodistes. L’estatus cognitiu dominant és
flexible; és a dir, els subframes contenen elements oberts a I'argumentacié i a
I'evidéncia. Es destacable perd, el 4,23% de continguts que contenen elements
inflexibles en el Telediario. S6n impactes que no estan oberts a I'evidéncia, tot i que han
estat narrats per periodistes i per tant, s’hauria de suposar una certa neutralitat en
I’exposicio de fets:
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Macro frame Relat. Per percentatge
Senteéncia de I'Estatut 28/06/2010

60,00%
49,62%
50,00%
41,55%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% 9
’ 4.23% " 0,76% 1,41% 2% 0,71% 0,76%
0,00% — 8
Inflexible | Inelastic Il Ferm Ill Flexible IV
m TELEDIARIO ® TN VESPRE
Font: elaboracio propia
Macro frame Autogovern / Equidistant.
Per percentatge
Senténcia de I'Estatut 28/06/2010
12,00% — 11.27%
' 9,92%
10,00%
8,00% 6,87% 7,04%
6,00% 5,63% 5,35%
4,00% 2% 511%
— —
0,00%
Inflexible | Inelastic Il Ferm Il Flexible IV

B TELEDIARIO ® TN VESPRE

Font: elaboracio propia

Després del macro marc Relat, el macro marc que hem anomenat Autogovern /
Equidistant és el que més subframes conté. En el cas del Telediario supera per ben poc
el macro frame Unionisme (26,05% macro frame Autogovern / Equistant, davant del
25,35% de del macro frame Unionisme). Domina |'estatus cognitiu tancat en el cas del
TD (11,27% + 7,04% ) i I'obert en el cas del TN (9,92% + 5,35% ). El macro frame
Autogovern / Equidistant suposa en el cas del TD, el 26,05% del total, i en el cas del TN,
el 24,43%. Aquesta rellevancia només es donara en aquest moment. Després, donada la
polaritzacié entre els macro marcs Unionisme i Independentisme, el macro marc
Equidistant sera el que menys impactes disposara a la resta de programes.
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| en xifres absolutes, aquest és el resultat total per cadascun dels programes informatius
publics. En el cas del TD preval I'estatus cognitiu tancat i en el cas del TN, 'obert:

Estatus cognitiu

80,00%
68,70%
70,00%
60,00% 54,93%
50,00% 45,07%
0,

40,00% 31.30%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Telediario Telenoticies

M Estatus cognitiu tancat ~ ® Estatus cognitiu obert

Font: elaboracio propia

TN Directe Palau de la Generalitat

Montilla acata la senténcia, pero
no la comparteix

Cronica del periodista de TV3, Jordi Pons amb el destacat del que ha
dit el president Montilla. Font: TN de TV3

V

|

YAHAY SENTENCIA DEL ESTATUT

El Constitucional avala la mayoria
de los articulos recurridos por el PP

Titular de portada del TD
Font: Telediario
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2.2.Analisi visual

Com hem vist en I'apartat anterior sobre metodologia, I'escala de plans incideix en la decodificacié de la re-creacid de la realitat i fins i tot, en
certa manera, la determina.

Un contingut pot tenir una repercussid o una altra, en funcidé de com s’expliqui visualment. L’escala de plans dels actors incideix en aquesta
interpretacid. El resultat de I'estudi dels dos informatius conclou que majoritariament I'enregistrament i posterior emissid reprodueix una
distancia personal pel qué fa a I'escala de plans. Pero se’n distingeixen uns elements significatius: En el TD preval la distancia personal llunyana
(80%), mentre que en el TN preval una distancia personal més propera (10% primer pla i 60%, primer pla obert). Per tant, la relacié entre
actors/espectadors de la realitat recreada és més propera en el TN que no pas al TD, que marca més la distancia i consigna d’aquesta manera
un principi d’autoritat entre el public i I'actor que intervé en les noticies. Tot plegat es pot evidenciar en la seglient matriu que quantifica el
numero de plans i els relaciona amb la distancia social.

2.2.1.Comparativa escala de plans per unitats.

Telenoticies
TN VESPRE 28/06/2010 Escala de plans
ACTORS PPP ler pla ler Pla obert Pla 1/2 tancat Pla1/2 Pla 1/2 obert PG
PSC 3
PSOE 1
ERC 1
ICV-EUIA 1
PP 2
C'S 1
Emilia Casas 1
Totals 0 1 6 3 0 0 0
Totals % | 0,00% | 10,00% 60,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Totals % Distancia personal: 70,00 % Iluaigngfrgg,%i)l% Distancia social: 0,00% Dlst.Soc.LIu;:yana ALY




Telediario

TELEDIARIO 28/06/2010 Escala de plans
ACTORS PPP ler pla ler Pla obert Pla 1/2 tancat Pla1/2 Pla 1/2 obert PG
PSC 3
PSOE 1 4
ERC
ICV-EUIA 1 1
PP 4
C's
Emilia Casas
Francesc de Carreras 1
Totals 0 0 3 12 0 0 0
Totals % | 0,00% | 0,00% 20,00% 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Totals % Distancia personal: 19,99,% ”5:;:::::388%;% Distancia social: 0% Dist. Soc.Llunyana: 0%




2.2.2.Comparativa escala de plans per percentatge:

COMPARATIVES 28/06/2014

Escala de plans

ACTORS PPP ler pla ler Pla obert| Pla 1/2 tancat Pla 1/2 Pla 1/2 obert PG
PSC en Telediario 20,00%
PSC en TN Vespre 30,00%
PSOE en Telediario 6,67% 26,67%
PSOE en TN Vespre 10,00%
ERC en Telediario
ERC en TN Vespre 10,00%
ICV-EUIA en Telediario 6,66% 6,67%
ICV-EUIA en TN Vespre 10,00%
PP en Telediario 26,67%
PP en TN Vespre 20,00%
C's en Telediario
C'sen TN Vespre 10,00%
Emilia Casas en Telediario
Emilia Casas en TN Vespre 10,00%
Francesc de Carreras en TD 6,66%
Francesc de Carreras en TN

Distancia personal

Distancia social

Dist.Soc.Llunyana
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3.-Tercer nivell

3.1.-Analisi oral/textual.

3.1.1.-Contracte amb l'audiéncia

A continuacié es presenta I'analisi comparatiu de les vulneracions del contracte amb

I’audiéncia i del codi deontologic. Es significativa la vulneracié del contracte en el TD (un
total de 13 vegades,mentre que en el TN només es vulnera en 2 ocasions.

Comparativa contracte amb l'audiéncia

per impactes
Senténcia de I'Estatut 28/06/2010

140 123 128
120
100
80
60
40
13 2
20 6 1
, |\ ——
Vulnera Respecta No es detalla
ETD HTN

Font: elaboracio propia

En percentatge, suposa un 9,15% del total de contingut dels subframes en el cas del TD,
iun 1,53% en el cas del TN:

Comparativa contracte amb l'audiéncia

per percentatge
Senténcia de I'Estatut 28/06/2010

120,00%
0,
100,00% o7 1%
,00% 86,62%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00% 9,15%

’ °1,53% 423%  0,76%
0,00% | —
Vulnera Respecta No es detalla
ETD ETN

Font: elaboracio propia



3.1.2.-Tipus de vulneracions del contracte amb 'audiencia.

Les vulneracions del contracte amb "audiéncia en el cas del TD sén basicament:

118

No difon els fets en un context apropiat ni precisa les seves connexions
essencials. Naturalitza la legitimitat de la sentencia. No qliestiona que el TC
s'hauria d'haver inhibit. Segons el codi d'estil de RTVE, les informacions han de
ser complertes i han de 'indagar en las causas'.

Minimitza i omet l'impacte real de la senténcia. Estableix arguments que creen
confusid en aquest aspecte perqué no es té en compte tota la informacid. | una
informacié no complerta vulnera el contracte amb I'audiéncia.

Estableix contradiccions que sén en realitat, oximorons. No es pot avalar un
terme quan aquest se’l despulla del seu contingut juridic. Es el cas del terme
‘nacid’. Segons el Telediario la senténcia I'avala quan en realitat el terme s’ha
posat en el preambul del text, i, per tant, no té validesa juridica. Per tant, indueix
a confusié.

Passa de ‘puntetes’ respecte a qliestions polémiques. | ho fa sense explicar-les
de manera adequada. Per exemple diu que ‘se establecen 27 interpretaciones
conformes’ i que ‘entre estas interpretaciones estarian los simbolos nacionales
de Cataluia’. Ras i curt. No explica que els passa als simbols nacionals de
Catalunya.

Omet elements rellevants que no permeten la formacié d'una composicié del
gue ha succeit amb una visié general complerta. Naturalitza el fet que es
tramitessin i s'acceptessin recursos d'inconstitucionalitat a I'Estatut, malgrat
haver estat sancionat pel rei i refrendat pel poble Catala. | haver estat fruit d’un
pacte entre dos parlaments. No explica que en una composicié diferent de I'alt
tribunal, recursos anteriors no es van acceptar.

Emet una fal-lacia. En una noticia s’afirma que I'Estat inverteix a Catalunya
I’equivalent al seu producte interior brut. El producte interior brut del 2010 a
Catalunya va ser de 209. 792 milions d'€ i la inversié de I'Estat va ser de 3.626
milions d'€ 2%,

Les vulneracions del contracte amb I'audiéncia del TN de TV3 soén:

1. En una ocasié no difon els fets en un context apropiat ni precisa les seves

connexions essencials. La proposicid naturalitza la legitimitat de la senténcia. No
guestiona que el TC s'hauria d'haver inhibit.

En una altra ocasid, la informacio és incomplerta. No explica que el poder judicial
no podia questionar un pacte entre dos parlaments.

225 Vegeu: https://www.idescat.cat/pub/?id=aec&n=354&t=2010 i

http://economia.gencat.cat/web/.content/70_analisi_finances_publiques_financament_autonomic/arxi

us/inversiopublica/Bibliografia_inversio_publica/inversio-publica-estat-a-catalunya.pdf



119

3.2.-Analisi visual
3.2.1.Tractament visual

Pel que fa al tractament visual, no s’estableixen diferéncies significatives entre tots dos
programes. El tractament visual positiu i neutre supera en tots dos casos, el 80% dels
plans enregistrats i emesos dels protagonistes. El tractament visual negatiu, és del 10%
en el cas del Telenoticies i del 13,30% en el cas del Telediario.

A continuacid es mostra el quadre on es poden veure les dades tan per nimero de plans
com per percentatge.

COMPARATIVES 28/06/2014 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
PSC en Telediario 1
PSC en TN Vespre 2 1
PSOE en Telediario
PSOE en TN Vespre 1

ERC en Telediario

ERC en TN Vespre 1
ICV-EUIA en Telediario 1 1
ICV-EUIA en TN Vespre 1
PP en Telediario 4
PP en TN Vespre 2

C's en Telediario
C'sen TN Vespre 1

Emilia Casas en Telediario

Emilia Casas en TN Vespre 1

Francesc de Carreras en TD

Francesc de Carreras en TN




COMPARATIVES 28/06/2014

Tractament visual

ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
PSC en Telediario 6,65% 13,35%
PSC en TN Vespre 20,00% 10,00%
PSOE en Telediario 33,34%
PSOE en TN Vespre 10,00%
ERC en Telediario
ERC en TN Vespre 10,00%
ICV-EUIA en Telediario 6,66% 6,67%
ICV-EUIA en TN Vespre 10,00%
PP en Telediario 26,67%
PP en TN Vespre 20,00%
C's en Telediario
C'sen TN Vespre 10,00%
Emilia Casas en Telediario
Emilia Casas en TN Vespre 10,00%
Francesc de Carreras en TD 6,66%
Francesc de Carreras en TN

4.-Quart Nivell

4.1.Comparativa de contingut (TN-TD) de la senténcia de I'Estatut
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En aquest quart nivell d’analisi es fa una comparativa del contingut que han explicat els
dos programes informatius de les respectives televisions publiques. Es tracta d’un
dispositiu ad hoc tal i com s’ha explicat en el capitol de metodologia. Es justifica perque
mostra com cada programa explica el contingut de la senténcia i per tant, dona un
determinat marc interpretatiu. El text oral/escrit s’inclou en una matriu i es disposa per
tematiques. En la tercera columna de la matriu s’extreu la comparacié a partir de les

dues columnes anteriors que contenen el qué han dit tan del TD com del TN.

El resultat ha estat el seglient:



TN VESPRE

TELEDIARIO 2

COMPARATIVA DE CONTINGUT

Caracteristiques senténcia i votacio

Caracteristiques senténcia i votacio

Bloc-1

1.La senténcia ha tirat endavant amb
wotacio per blocs i majories diferents

1EI PP va presentar el recurs
dinconstitucionalitat contra I'Estatut. La
senténcia, que ha arribat sobre les set
de la tarda, ha tardat tres anys i nou
mesos. La presidenta del tribunal, Maria
Emilia Casas ha aconseguit tirar
endavant la seva ponéncia i ho ha fet per
blocs.

2.Declaren inconstitucionals 14 articles
entre ells el que fa referéncia al catala
com a llengua preferent de les
administracions

2.La sentencia estableix 14 articles,
inconstitucionals, entre ells el que es
refereix a la creacié d'un poder judicial
catala.

3.Els magistrats reinterpreten el terme
‘nacid’, el preambul i 27 preceptes més
els han adequat a la Constitucié

3.Declara que el terme 'nacié' del
preambul no té eficacia juridica

4. Ha estat la setena ponéncia que es
wota i I’ha redactat la presidenta Emilia
Casas que I'hauria retocat perquée
finalment es pugui aprovar.

4.Ja hi ha senténcia de I'Estatut.
Aquesta tarda, el TC ha aprovat la
darrera versio, que ha elaborat la
mateixa presidenta del tribunal, Maria
Emilia Casas.

5.En el primer bloc on es buida de
contingut juridic el terme ‘nacié’ hi han
wotat a favor els 5 magistrats
conservadors més el progresista Manuel
Aragon

5.Al final la votacio ha estat per blocs i
amb diferents resultats. Els magistrats
han wvotat un primer bloc (preambul). Han
guanyat les tesis dels magistrats
conservadors per 6 wots a favor davant de
4 en contra

El TN és més ordenat en I'exposicio.
Explica com s’han dividit els blocs que
s’havien de wotar, com s’ha wotat i quins

eren els articles que incloien aquests
blocs (quins articles es wotaven in quins
no. En general la informacio del TN és
més complerta. De tota manera hi ha un
element a tenir en compte i és que no

s’explica bé per part del Telediario la
questio dels simbols de Catalunya. Ho
exposa com si fossin part d'un article
conforme pero en realitat, els simbols de
Catalunya es defineixen com els propis
d’'una ‘nacionalitat’ i no d’'una ‘nacid’
precisament en concordanga amb el fet
que no s’atorga valor juridic al terme
‘nacio’ del preambul. EI TN exposa que
el tema del catald han estat 8 els
magistrats que hi han wvotat en contra. El

TD no difén les declaracions d’Albert

Rivera. El TD a més destaca que la
majoria dels articles de I'Estatut sén
declarats constitucionals, quan en
realitat 'important és I'impacte dels que
no ho han estat declarats. EI TN no diu
gue la senténcia comptara amb 4 vots
particulars pero aquesta questio, de fet,
no sera rellevant.
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TN VESPRE

TELEDIARIO 2

COMPARATIVA DE CONTINGUT

6.En el preambul queda definida i clara
la ‘indisoluble unidad de la nacion
espanola’, concepte que es repeteix fins
a 8 fonaments juridics de la senténcia

6.El terme naci6é es manté en el
preambul perd sense valor juridic. En la
senténcia es menciona la indisoluble
unidad de Espafa.

7.Sobre els 14 articles declarats
inconstitucionals, 4 soén declarats
inconstitucionals de manera complerta i
els 10 restants en aspectes concrets

7.En el segon dels blocs es votaven els
articles inconstitucionals. S'ha tirat
endavant amb wit vots a favor davant de
dos en contra.

8.Un total de 8 magistrats han wtat a
favor de declarar inconstitucionals
aquests 14 articles. Dos magistrats hi
han wvotat en contra.

8.El tercer i quart bloc es wotaven els
articles constitucionals i les
interpretacions conformes. S'ha aprovat
amb el resultat de 6 magistrats a favor i
4 en contra.

9.Un total de 8 magistrats han wotat en
contra del catala com a llengua preferent
a 'administracio

9.La senténcia declara inconstitucionals
14 articles com ara els que es refereixen
a la creacio del poder judicial catala, el
defensor del poble i a I'Us del catala com
a llengua preferent.

10.El bloc de les interpretacions
conformes (27 preceptes) és aquell bloc
on els articles no es declaren
inconstitucionals si s’interpreten
exclusivament com diuen els magistrats.

10.En la senténcia s'estableixen 27
interpretacions conformes. Aixo vol dir
gue s'accepten articles sempre i quan
s'interpretin com diu la sentencia.
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TN VESPRE

TELEDIARIO 2

COMPARATIVA DE CONTINGUT

11.El bloc de les interpretacions
conformes hi han wtat 6 magistrats (tots
els progresistes més el vice-president
Guillermo Giménez)

11.En la senténcia s'estableixen 27
interpretacions conformes. Aixo vol dir
gue s'accepten articles sempre i quan
s'interpretin com diu la sentencia.

12.El darrer bloc d’articles que es
desestima gue no siguin constitucionals
la votacié també ha estat de 6 a 4.

13.Els simbols nacionals de Catalunya
no s’han d’interpretar com els simbols
d’'una nacié sin6 d’'una ‘nacionalitat’

12.Entre les interpretacions conformes
estarien els simbols nacionals de
Catalunya.

14.Segons la presidenta del PPC el
Tribunal Constitucional ha questionat
awi, aproximadament més de 40
articles.

15.Per a la portaveu del Partit Popular al
Congrés, Soraya Saenz de Santamaria,
el constitucional questiona una
cinquantena darticles i diuen que tenien
part de rad quan van presentar el recurs
d'inconstitucionalitat a I'alt Tribunal

13.EIl Tribunal Constitucional ha
glestionat a I'entorn de cinquanta
articles de I'Estatut, segons Soraya
Saenz de Santamaria
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16.Segons la portaveu del PP al
Congrés, el TC accepta part del recurs
del PP i confirma els seus dubtes sobre
la constitucionalitat de 50 articles.
Aquesta és la realitat de la senténcia.

14.Soraya S4enz de Santamaria ha
estat I'encarregada de fer aquesta
primera valoracio6 de la direccio del PP.
La portaveu del PP al Congrés ha dit
gue estan satisfets perqué el TC han
estimat part dels seus recursos.

17.Segons Albert Rivera, quinze articles
sembla ser que s6n nuls i altres 30
interpretats restrictivament

15.Es treuen dues conclusions: que els
magistrats han aconseguit imposar les
sewes tesis en el preambul i que la resta
de senténcia surt endavant amb els vots
dels magistrats progressistes i d'algun
conservador.

16.La ponéncia de Maria Emilia
Casas avala la major part de I'Estatut i
el terme 'nacid’, que apareix en el
preambul, sense reconéixer-li valor
juridic.

17.La senténcia comptara amb 4 vots

particulars
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En contra del TC

En contra del TC

Bloc-2

18.El president de la Generalitat ha dit
gue el TC esta desacreditat i moralment
deslegitimat

18.Montilla ha dit que el tribunal estava
deslegitimat i desacreditat per dictar
aquesta senténcia. Ha escrit una pagina
negra en la historia del Tribunal, al voler
tenir un dictamen el més aviat possible
enlloc de dictaminar amb justicia.

19.Segons el presient Montilla el TC és
irresponsable

20.Segons Montilla, el Tribunal
Constitucional ha comés una gran
irresponsabilitat. No ha fet honor a la
seva alta missid i ha escrit una de les
pagines més tristes pagines de la seva
historia politica i juridica, al llarg
d’aquests anys.

21.Segons Montilla, el TC ha estat més
obsessionat en dictar senténcia que en
vetllar pel pacte Constitucional

22.Segons Montilla, el TC ha fet un mal
senei a Catalunya, a Espanya i a
I'esperit inclusiu de la Constitucio del
78, que ningl pot segrestar.

23.Montilla el 16 d’abril del 2010: el TC
ha d'obrir una nova etapa. La seva
renovacio és inexcusable.

19.El TC esta més 'tocat' que mai, amb
menys autoritat y menys legitimitat de
la historia, segons Joan Herrera

El TD no exposa la totalitat de la
compareixenca del president José
Montilla. Aquest fet significa que la seva
critica a la senténcia i al TC no s’exposa
en la seva globalitat (per subframes i
impactes)
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Contra la senténcia

Contra la senténcia

Bloc-3

24.El president de la Generalitat diu que
la senténcia mai no s’hauria d’haver
produit. Es mostra decebut. Acata pero
no comparteix.

20.Montilla "indignat". Acata pero no
comparteix.

25.Els socis de gowern del tripartit (ERC
i ICV-EUiA) s’han manifestat en els
mateixos termes que ho fa fet el
president Montilla i de disconformitat
amb la senténcia.

26.Segons Joan Puigcercés (ERC),
aquesta senténcia és un atac a la
dignitat i a la llibertat de tots i cadascun
dels ciutadans de Catalunya. Vinguin
d’on vinguin i parlin la llengua que parlin.

21.Esquerra ho considera un atac a la
dignitat de Catalunya i diu que fara
créixer l'independentisme. (No hi ha tall
de veu)

27.Segons Joan Herrera (ICV-Euia),
I'Gnic valid és el que la ciutadania ha
wotat, fruit del pacte de Catalunya i
I'Estat. L'acord entre el Parlament i Les
Corts

22.El president Montilla ha estat sempre
convencut de la constitucionalitat de
I'Estatut acordat entre el Parlament de
Catalunya i les Corts Espanyoles i
refrendat majoritariament pel poble de
Catalunya.

28.No és acceptable la modificacié de
I'Estatut a través d'una senténcia. Per
aixo cal una resposta unitaria, segons
Joan Herrera (ICV-Euia)

23.Per a Iniciativa la senténcia és una
irresponsabilitat.

Cap dels dos programes destaquen i
dimensionen correctament la
importancia del que diuen els membres
del tripartit: L'Estatut és fruit del pacte
entre dos parlaments. El poder legislatiu
s’hauria d’haver inhibit.
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No ha passat res

No ha passat res

Bloc-4

29.El president de la Generalitat diu que
I'Estatut que es va votar segueix vigent i
ha estat declarat constitucional en la
seva majoria

24.E| Constitucional avala la majoria
dels articles recorreguts pel PP

30.La vicepresidenta del govern diu que
la senténcia demostra que I'Estatut era
plenament constitucional i reforca la
vigéncia de I'estat autonomic

25.El Constitucional ha ratificat la
validesa i constitucionalitat de I'Estatut,
segons que ha dit la vicepresidenta del
govern.

31.Segons el president Montilla, un 95%
de I'Estatut ha estat declarat
constitucional

32.En els aspectes no fonamentals
declarats no constitucionals caldra
trobar els mecanismes juritics per
arreglar-ho, segons el president Montilla

33.L’Estatut és viu perod s’ha vist afectat.
Cap dels aspectes fonamentals han
estat anul-lats, segons Montilla.

En el TD I'explicacié que la senténcia no
afecta el gruix de I'Estatut és complerta,
malgrat que no s’ofereix tota la
intervencio del president Montilla.
Aquesta amplitud en I'explicacio
s’aconsegueix a partir del relat dels
periodistes.
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34.La senténcia avala més del 90 per
cent dels articles de I'Estatut, segons la
vicepresidenta del PSOE, Maria Teresa
Fernandez de la Vega

26.Dels 187 pronunciaments
d'inconstitucionalitat suggerits pel PP, el
Constitucional ha rebutjat el 92% de les
sewes peticions, segons la
vicepresidenta de la Vega

27.Del 8 % restant el que si que s'ha
declarat inconstitucional, segons de la
Vega no afecta les linies mestres per a
l'aprofundiment de l'autogovern de
Catalunya.

28.Segons el govern, el TC ha ratificat
practicament la validesa i
constitucionalitat de tot I'Estatut de
Catalunya. Tot plegat s'ha fet respectant
la Constitucio i l'interés general de tots
els ciutadans.

29.Practicament la totalitat de la
senténcia avala gairebé la totalitat de la
constitucionalitat de I'Estatut.
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Contra el PP

Contra el PP

Bloc-5

35.Segons el president Montilla, el PP
ha fracassat en la seva estratégia d’anar
en contra de I'Estatut.

30.Segons Montilla, el PP no ha pogut
liquidar I'Estatut, malgrat les seves
continuades agressions i continuades
pressions sobre el tribunal

36.Segons Montilla, el PP no pot
amagar el seu fracas politic.

31.Segons Montilla, el Partit Popular no
podra amagar el seu fracas politic.

37.Segons Montilla, el PP no ha pogut
liquidar I'Estatut

32.El PP no ha aconseguit liquidar
I'Estatut i aquest segueix vigent encara
gue amb algunes limitacions. Aquest fet
demostra el fracas del Partit Popular.,
segons Montilla

38.El PP no podra limitar les aspiracions
de govern de Catalunya, segons Montilla

33.Leire Pajin (PSOE): El Partit Popular
va intentar enfrontar a Catalunya amb la
resta d'Espanya. No ho va aconseguir
aleshores i molt menys ara, després de
coneixer-se aquesta senténcia.

39.Segons la vice-presidenta Maria
Teresa Fernandez de la Vega, la
senténcia és una derrota del PP en tota
regla

34.La senténcia de I'Estatut és una
derrota en tota regla del PP, segons la
vice-presidenta Maria Teresa Fernandez
de la Vega.

Pel que fa a la critica al Partit Popular es
fa una cobertura amplia. Es rellevant el
fet que el TD no inclogui les declaracions
del president de la Generalitat que fan
referéncia a les ‘aspiracions del govern
de Catalunya’
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Qué cal fer

Qué cal fer

Bloc-6

40.Segons Montilla els catalans no han
de caure en la confrontacié amb la resta
dels pobles d’'Espanya

35.Montilla demana serenor, tot I que es
manté ferm a I'hora de dir que acaten la
senténcia pero no l'acaten ni es
conformen. Volen |'Estatut integre.

41.Segons Montilla en les eleccions,
guan toquin, els catalans podran decidir
el cami que wolen

42 Montilla ha trucat el president i li ha
fet saber la seva decepcio

36.Montilla mostra el seu disgut al
president del govern, José Luis
Rodriguez Zapatero, i li diu que caldra
refer el pacte politic amb el que es va fer
I'Estatut.

43.Montilla es reunira amb tots els liders
politics i compareixera al Parlament

37.Montilla ha anunciat que reunira a
tots els liders dels partits per donar una
resposta unitaria a la senténcia. També
encarregara a un grup d'experts que
elaborin un dictamen de resposta a la
senténcia.

44 Montilla demana als ciutadans que
participin en una manifestacio
multitudinaria

38.Montilla demana als catalans una
mobilitzacié civica (la proposicid es diu
al final del Telediariopero amb tall de
veu)

A grans trets, i malgrat que el discurs
del president Montilla el TD no I'ha donat
de manera integra, el TD i el TN
expliguen el mateix contingut

45.Segons Montilla la senténcia
incorpora limitacions que caldra analitzar
i superar a través de mecanismes
politics, juridics i institucionals més
adients
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46.Segons Montilla, els catalans
persistiran en la seva wluntat com a
poble

47.Segons el PPC el debat de I'Estatut
s’ha d’acabar

48.Segons Alicia Sdnchez-Camacho, el
president Montilla ha de liderar el ‘nou’
Estatut

49.De la Vega ha parlat per teléfon amb
el president Montilla perd no ha wolgut
explicar el contingut de la conwersa.

39.Fonts de la Moncloa han explicat que
les persones que han parlat amb el
president, després de congixer la noticia
I'han trobat tranquil i content

50.Per a Soraya Saenz de Santamaria,
s’ha d’acatar la senténcia i cal donar
missatges de prudéncia i moderacio.

40.Soraya Saenz de Santamaria ha dit
gue el PP acatara la senténcia i espera
gue els altres partits facin el mateix. A
més ha demanat moderacid i prudencia.
Es moment d'analitzar i estudiar la
senténcia.

131



TN VESPRE

TELEDIARIO 2

COMPARATIVA DE CONTINGUT

51.Segons la portaveu del PP al
Congrés és moment de la prudéencia i la
moderacio. D’acatar la senténcia i
estudiar-la.

41.En el Partit Popular sembre hem dit
gue acatem i respectem la senténcia
del TC, segons Soraya Saenz de
Santamaria.

42.Awi estem segurs que totes les
forces politiques acataran i respectaran
aquesta senténcia. Ho diu Soraya
Saenz de Santamaria.

43.No coincidim 100% amb el text de la
senténcia pero, naturalment, l'acatarem,
segons Leire Pajin (PSOE).

44.Es el moment de la mobilitzacié
massiva. | s’ha de dir que aixo no
s'acaba aqui, segons Joan Herrera (ICV-
Euia)
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A favor de la senténcia i el TC

A favor de la senténcia i el TC

Bloc-7

52.No hi ha vencedors ni venguts,
segons la presidenta del PPC, Alicia
Sanchez Camacho

45.Des del PP es considera que no hi
ha ni vencedors ni venguts. Awi ha
guanyat la democracia y I'Estat de Dret,
segons alicia Sanchez Camacho.

53.Segons Alicia Sanchez-Camacho, el
‘nou’ Estatut és I'Estatut de la unitat, de
tots els catalans

46.La senténcia fa constitucional
I'Estatut i dona seguretat juridica a tots
els catalans, segons la presidenta del
Partit Popular Catala, Alicia

Sanchez Camacho.

54.La senténcia €s ajustada a dret,
segons la vice-presidenta, Maria Teresa
Fernandez de la Vega

55.Segons la vice-presidenta del govern
socialista, quan parla la justicia ja no hi
a espai per al dubte, vaticinis ni

glestionaments. (Fe cega en la justicia)

47.Quan parla la justicia ja no hi a espai
per al dubte, vaticinis ni
guestionaments, segons la
vicepresidenta de la Vega

56.Emilia Casas (presidenta TC) I'abril
del 2010: Certs sectors politics i
mediatics han iniciat una campanya de
desprestigi del TC intolerable i
desproporcionada. Faig una crida al
respecte de la institucio.

La informacié és més amplia en el TD en
defensa de la sentéencia i el Tribunal
Constitucional.

48.El text possibilita que tots els que
se senten catalans i catalanes puguin
comptar amb un Estatut d'’Autonomia
gue ens representa a tots, segons Alicia
Sanchez-Camacho.
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49.L'estatut és plenament
constitucional, segons Alicia Sanchez-
Camacho

50.Awi tenim un Estatut plenament
constitucional per a tots els catalans i
catalanes, segons Alicia Sanchez-
Camacho

51.Segons de la Vega, el TC ha
desenwlupat la seva tasca amb
legitimitat. | el govern ha respectat els
seus temps i va demanar que no hi
hagués pressions ni ingeréencies.

52.La senténcia refor¢a Catalunya i el
model autonomic i I'estat de dret que
hem construit entre tots

53.Els socialistes varem donar suport en
el seu dia a I'Estatut de Catalunya. | li
continuem donant suport.

54.Leire Pajin (PSOE) El PP deia que
Zapatero trencava Espanya. Awi el TC
ha deixat ben clar el que ja sabien tots
els espanyols. Aguest Estatut no trenca
Espanya.
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Les consequéncies de la senténcia

Les conseqiencies de la senténcia

Bloc-8

57.Per a Soraya Saenz de Santamaria,
des del Partit Popular s'espera que amb
aquesta senténcia les regles del joc
guedin molt clares i també la convivencia
entre ciutadans.

55Oty a-Sashz v Santanara: - amt
aguestes senténcies i amb aquest
tribunal es respecten les regles del joc i
del marc de convivéncia en el que s'han
fonamentat sempre les seves
actuacions.

58.Per a Ciutadans, la senténcia de
I'Estatut aportara conflictes.

59.La independéncia és I'inic cami
realista per assolir la plenitud nacional,
segons Joan Puigcercés (ERC)

60.Esquerra continuara treballant per
convencer una majoria de ciutadans de
la necessitat d'assolir un estat propi per
a Catalunya. Després de l'estocada
mortal a I'Estatut, awi hi ha més gent
convencuda que aquest és I'inic cami,
segons Joan Puigcercés (ERC)

61.Segons Joan Puigcercés, son
moments de gran trascendéncia que
demanen serenitat perd també fermesa.

En aquest apartat existeix més pluralitat
en el TN atés que recull I'opinié
(declaracions) de més formacions
politiques. Com ara Ciutadans i ERC.
Igualment, en el TN no existeix I'opinid
d’un expert jurista que expliqui qué
passara a partir d'aguest moment.
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62.Segons Albert Rivera (C’s), hi ha
dues consegqueéncies. La primera que els
gue van impulsar I'Estatut han d'assumir
la responsabilitat d'haver fet una mala
llei, que ha estat derogada en part i que
ha estat interpretada restrictivament.

63.Segons Albert Rivera (C's) hi ha un
niu de conflictes brindat ara mateix

56.El desenwolupament queda afectat
negativament. Les sentencies del TC
son d'obligat compliment per tots els
poders publics i afecten tots els poders
publics. També el Parlament de
Catalunya. Ho diu el Catedratic de dret
constitucional, Francesc de Carreras.

57.La senténcia fa necessari refer el
pacte de Catalunya amb I'Estat, segons
el president Montilla

58.Soraya S&enz de Santamaria fa una
crida a la responsabilitat, a 'assossec.
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Contra PSCi PSOE

Contra el PSCi el PSOE

Bloc-9

64.Soraya Saenz de Santamaria ha fet
una dura critica a les declaracions de de
la Vega i Montilla perqué no s’han posat
d'acord.

59, Soraya-Saenz oe santamaria ma
estat molt critica amb les valoracions
gue ha fet el Govern (espanyol) i el
president de la Generalitat. Aixo vol dir
que cap dels dos té rad. (es diu al final
del TD per0 posen tall, és una

65.Per a Soraya Saenz de Santamaria,
de la Vega i Montilla donen dues visions
gue deixen als ciutadans desconcertats

Els dos programes expliquen
correctament les critiques que el Partit
Popular fa al PSC i el PSOE per tenir
discursos diferents, tot i que son partits
diferents.
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Senténcia Background

Senténcia Background

Bloc-10

66.Soraya Saenz de Santamaria i
Federico Trillo van ser les persones del
PP que van entrar per registre el recurs
contra I'Estatut al Tribunal
Constitucional.

60.L'Estatut ha recorregut un cami
tortuds. De primer van fer falta tres anys
de negociacions entre els partits per
tirar-lo endavant. Una vegada aprovat van
'ploure’ els recursos
d'inconstitucionalitat. El d'awi és el
primer que resol el tribunal.

67.La senténcia del TC ha trigat gairebé
4 anys a resoldre's (47 mesos). Durant
tot aquest temps s'han produit tota
mena d'episodis i confrontacions. | amb
el rere fons que 4 magistrats tenen el
seu mandat caducat.

61.La senténcia arriba quan s'esta a
punt de complir-se 4 anys des que el
recurs del PP es va admetre a tramit.
Aquest recurs afectava a 114 articles.
La senténcia arriba després de sis
intents infructuosos d'ementre’n una.

68.L'Estatut va arribar al Tribunal
Constitucional abans de la seva
aprovaci6 al Congrés. El PP va presentar
un recurs d'empara perqué considerava
gue era una reforma de la Constitucio
encoberta. L'alt tribunal va desestimar el
recurs.

62.EI| Partit Popular va recorrer I'Estatut
perque wlia un Estatut plenament
constitucional, segons Soraya Saenz de
Santamaria

69.Amb I'Estatut aprovat en referéndum,
el PP torna al Constitucional.

70.Després de l'aprovacio de I'Estatut en
referendum, el PP recusa el magistrat
Pablo Pérez Tremps, que sera
acceptada. La mort d'un altre magistrat,
Roberto Garcia Calwvo, equilibra el
sectors anomenats conservador i
progressista.

Ningu no explica clarament ni es destaca
com a fetrellevant que I'Estatut és fruitd’un
pacte entre dos parlaments i que, per tant,
el TC s’hauria d’haver inhibit en pronunciar-
se, toti que aquesta tesi surt reflectida en
el TN quan s’exposa el contingut de
I’'aprovacio de la resolucié del Parlament
de Catalunya. En el cas del TD sembla
gue el pas pel TC era obligatori per validar-
lo, enlloc de ser refrendat pel poble de
Catalunya. Ilgualment, el TD no explica que
es va recusar un magistrat ni que aquesta
recusacio es va acceptar, ni tampoc
exposa el nou equilibri de forces que en va
resultar dins del mateix tribunal després
de la mortd’un altre membre i de la fuga
d’'un magistrat progresista cap el sector
conservador. El TN també explica el més
destacat respecte a la presentacié de les
poneéncies per part dels ponents. EI TN no
explica el contingut dels recursos que
vindran posteriorment. La informacid, en
aquestcas, no és complerta. EI TN tampoc
explica que Mariano Rajoy va aconseguir 4
milions de firmes contra I’Estatut, ni
I’editorial conjunta dels diversos diaris
catalans advertint del que podria succeir.
Ara bé, el TD explica malament el recurs
sobre I'arxiu de la corona d’Aragé, al qual
s’arribaria, posteriorment, a un acord.El TD
explica que durantla vigencia de I'Estatut
I'estat ha transferit 12 competéncies que
suposadament preveia I'Estatut. No revela
la incognita del que succeira a partir d’ara.
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71.La realitat s'imposa després de tres
anys i mig i cinc esborranys. Una fuga
del sector progressista impedeix que
s'aprovi la senténcia proposada per
aquest sector. Aix0 provoca el canvi de
ponent, un conservador, i moltes
reaccions, algunes institucionals.

72.Quatre magistrats del Tribunal
Constitucional tenen el seu mandat
esgotat des de fa 2 anys. Pero
continuen al seu lloc. S6n Maria Emilia
Casas, Vicente Conde, Guillermo
Jiménez, Jorge Rodriguez Zapata

63.Els partits nacionalistes criticaven la
debilitat del Constitucional. Quatre anys
després el Tribunal esta en una situacié
anomala. Dels 12 magistrats 4 han
esgotat el seu mandat i no es renoven
per manca de consens politic.

73.La renovacio del Constitucional va
arribar al Senat a través de Montilla,
després que el Parlament de Catalunya
ho exigis a través d'una resolucié.

74.La mateixa resolucié demanava al
Constitucional que es declarés
incompetent. El cop de porta de I'Alt
Tribunal va ser sonor i immediat en
defensa de la seva legitimitat.

75.El nou ponent Guillermo Jiménez se'n
va anar als toros em plena polémica
amb els Gnics magistrats que li van fer
costat: Ramén Rodriguez Arribas i
Manuel Aragon, el progressista que no
transigeix amb el terme 'naci¢'
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76.La ponéncia de Guillermo Jiménez no
es va ni wtar. Llavors la presidenta va
prendre les regnes. Va assumir
personalment la ponéncia i va aventurar
una senténcia abans de l'estiu.

77.Tal i com va dir la presidenta del TC
abans de l'estiu hi ha hagut senténcia,
gue ha dirigit ella i que al final s’ha votat
per blocs.

78.Aquest és un primer recurs presentat
pel Partit Popular perd encara en queden
d'altres presentats pel defensor del
poble, el socialista Enrique Mugica, i per
5 comunitats autonomes.

64.A més del PP hi ha 6 recursos més
gue el TC ha de resoldre. Un d'ells és el
del Defensor del Poble, que hauria
recorregut punts molt semblans als del
Partit Popular.

65.Murcia, la Rioja i la Comunitat
Valenciana son contraris a diversos
articles sobre la gesti6 de l'aigua i en el
cas de la Rioja també sobre
financament.

66.La reforma de I'Estatut comenga en
les penultimes eleccions catalanes. Es
el primer compromis del govern tripartit i
no és senzill. S6n tres anys de
negociacions fins aconseguir-ho. Primer
l'aprova el Parlament amb el rebuig del

PP. Després el Congrés.
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67.Rajoy va reunir 4 milions de firmes
per demanar que I'Estatut es sotmeti a
un referéendum a tota Espanya pero no
ho aconsegueix.

68.El referendum es fa a Catalunya i 74
de cada 100 wots voten, si.

69.Un mes després del referendum, el
PP recorre I'Estatut perque trenca la
ingualtat entre els espanyols. El
defensor del poble i daltres comunitats
presenten 6 recursos mes.

70.A mesura que s'acostava la
sentencia, des de Catalunya, 12 diaries
publicaven un editorial conjunt adverint
gue els catalans respondrien si es
retallava I'Estatut.

71Post-produccié. Editorial conjunta
diaris: tornem a recordar-ho: I'Estatut és
fruit d'un doble pacte politic sotmés a
referendum
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72.Post-produccié. Editorial conjunta
diaris:El TC I'han empenyut a actuar
com una guarta camera.

73.En tot aquest temps, el govern
espanyol ha transferit 12 competéncies
com la inspecci6 de treball o el senei de
rodalies de Renfe, que només té
Catalunya. El desplegament satisfa a la
Generalitat, malgrat a la lentitud que
segons el govern catala ha actuat en tot
aquest temps.

74.Aragoé, Balears i la Comunitat
Valenciana consideren inconstitucional
la part de I'Estatut que es refereix als
drets historics de Catalunya, entre
d'altres coses, perqué creuen que
s'apropia de l'arxiu historic de la Corona
d'Aragbd.
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El desplegament de I’Estatut

Bloc-11

75.Han passat 4 anys des de l'aprovacio
de I'Estatut. Durant aquest temps, el
Parlament ha aprovat lleis.

76.El govern catala, magrat que
I'Estatut estava recorregut, ha anat
desplegant-lo.Com per exemple la llei
d'educacio6 i amb I'Agéncia Tributaria
Catalana.

77.D'enca de l'aprovacio de I'Estatut an
passat 4 anys. 3/4 parts del text s’han
desenwolupat. S’han aprovat 41 lleis i 20
més estan en tramit. La Generalitat diu
gue esta disposada a defensar la feina
gue s'ha fet durant tot aquest temps. |
diuen que no es podia haver fet més.

78.Crec que Catalunya ha demostrat
repetidament, la societat civil, els
sindicats, els mitjans de comunicacid,
els col-legis professionals, una defensa
ferma i contundent, segons Joan Saura
(ICV-Euia, en defensa de I'Estatut)

El TN no explica els éxits del
desplegament de I'Estatut. Si que ho fa
el TD perd no revela qué pot passar ara
amb aquestes lleis aprovades. De fet hi
ha una incongruéncia atés no explica
gue el Defensor del Pueblo ha recorregut
l'article referent al Sindic de Greuges al
considerar que amb el nou Estatut, els
ciutadans de Catalunya no tindran les
mateixes opcions a poder accedir a la
seva institucié per garantir la defensa
dels seus drets fonamentals. Igualment
no és cert que l'estat ‘ja inverteix a
Catalunya I'equivalent al seu PIB. | que
ho fara fins al 2013. EIl TD no explica qué
passara amb les lleis que hi ha en
tramit.
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79.Ja estan en marxa lleis com la
d'educacio i de I'Agéncia Tributaria de
Catalunya. L'objectiu final seria convertir-
la en una finestreta Unica que
gestionaria els impostos autonomics i
també els de I'estat com I''VA i I'IRPF

80.En matéria de financament, l'estat ja
inverteix a Catalunya l'equivalent al seu
PIB. Ho fara fins el 2013

81.Al desembre les funcions del
Defensor del Poble a Catalunya les va
assumir el Sindic de Greuges que
supenvisa en exclusiva l'activitat de la
Generalitat.

82.En tramit estan normes com la del
cinema i de les vegueries, la nova
organitzacid territorial de Catalunya
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4.2 .Nota de cobertura:

La nota de cobertura es calcula en base a 10 i d’acord als criteris valoratius que
s’especifiquen en la seglient matriu. La caracteristica de cobertura que s’inclou en la
columna de I'esquerra suma si millora el relat i penalitza si no el millora.

ANALISI TIPUS DE COBERTURA ™ Millora el ™ Millora el
28/06/2010 relat relat

L’explicacié de que i com s’ha votat en

cadascun dels blocs és complerta Si 1 No -1

Explica correctament la modificacid
dels simbols de Catalunya entesos

2| com a simbols d’una ‘nacionalitat’ i no Si 1 No -1
d’una ‘nacid’

Pluralisme en les declaracions
3 (apareixen més formacions politiques) Si 1 No -1

Apareix un jurista (técnic que comenta
4 1a sentencia) No -1 Si 1

Destaca com a valor principal el
numero d’articles declarats

5 | constitucionals més que lI'impacte que No 1 Si -1
provoca I'anul-lacid dels rellevants

Difon la totalitat o gran part de la
declaracio institucional del president

, . Si 1 No -1
José Montilla

Difon la correctament la tesi que el TC
no s’hauria d’haver pronunciat

7 | respecte I'Estatut atés que era fruit No -1 No -1
d’un pacte entre dos parlaments




ANALISI TIPUS DE COBERTURA ™ Millora el ™ Millora el
28/06/2010 relat relat
Exposa de manera complerta les
3 critiques que els socialistes fan als S 1 S 1
populars
Exposa de manera complerta el que
g | proposen els politics de fer després de Si 1 Si 1
la senténcia
La defensa del Tribunal Constitucional i
la senténcia es destaca de manera que
10 | es converteix en una de les tesis del No 1 Si -1
programa
Evidencia els discursos diferents de PSC
11 i PSOE Si 1 No -1
L’explicacid del background sobre
12 | PEstatut és complerta i / o correcta. No -1 No -1
Explica correctament que pot passar i
13 | Quin sera e! futur de tot(?s les lleis NG 1 No 1
aprovades i com afectara aquella part
de I'Estatut que s’havia desplegat
TOTALS 5 -7
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RESULTAT: Al Telenoticies Vespre li correspon un 3,84 mentre que al Telediario, un 0.
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11/09/2014. Diada Nacional de Catalunya

La manifestacié de la Diada d’aquest any és la més multitudinaria de la historia de
Catalunya, fins el moment d’escriure aquesta tesi doctoral. Segons dades de la Guardia
Urbana de Barcelona en la ‘V’ baixa hi van participar 1.800.000 persones, xifra perd que
la delegacio del govern, en un clar intent de minimitzar la mobilitzacid, va mesurar en
500.000 persones.

Aquesta és I'analisi comparativa del Telenoticies i el Telediario

1.Primer Nivell
1.1.-Analisi oral/textual

El TN dedica un major temps a la manifestacié de la Diada de Catalunya del 9 de
setembre del 2014 (2.832 segons) davant dels 823 del Telediario. En percentatge
respecte la durada de cada programa, la diferencia encara és major. EI TN |i dedica el
75,91% del temps del total del programa, mentre que el TD, la xifra és del 19,04% del
total del contingut emes.

1.2.Cobertura d’escenaris

Pel que fa a la cobertura d’escenaris pero, la diferéncia sembla a priori que no és tan
gran. 15 el TN i 11 el TD, si es fa cas de com s’ha estructurat tematicament |'escaleta a
cadascun dels programes. Ara bé, en realitat, el TD inclou temes i, per tant escenaris,
que no s’haurien de comptabilitzar com a propis de la Diada. Es el cas de la inauguracié
d’una exposicié a Viena, la capital d’Austria, de Joan Mird, per part de la vicepresidenta,
Soraya Sdenz de Santamaria, del Partit Popular, o, fins i tot, el discurs que fa el president
del govern, Mariano Rajoy, en un centre de transplantaments. Totes dues informacions,
de dificil encaix, s’utilitzen com es veura més endavant, per ‘orientar’ el marc
interpretatiu de la realitat.

Igualment el TD dona una cobertura en temps d’exposicio (capital visual) a escenaris
que no haurien de tenir el mateix tractament. Es a dir, desequilibra la realitat (re)creada.
| és que no és el mateix una manifestacido d’1.800.000 persones, segons fonts de la
Guardia Urbana de Barcelona, que un acte de Societat Civil Catalana a Tarragona on hi
han anat ’30 autocars vinguts de tot Catalunya’, segons la mateixa periodista que cobreix
la informacié. O fins i tot, un acte al Circulo de Bellas Artes de Madrid, organitzat per la
plataforma ‘libres e iguales’, que defensa el que anomenen ‘reconciliacién entre
espafioles ante el independentismo’ i on només hi han participat ‘decenas de personas’.
Com es veura més endavant, el nombre de subframes —és a dir la sintesi dels paquets
interpretatius- que advoquen per la unitat d'Espanya i els esdeveniments convocats
amb aquest objectiu, superen amb escreix la manifestacid de la Diada.

A continuacié es mostren els escenaris que tan el TD com el TN han donat cobertura:
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Escenaris coberts per un

o diversos periodistes TN TD
del mitja

1.Barcelona. Imatges

aeriesde la 1 1

manifestacid
2.Barcelona. Imatges

manifestacid des del 1 1
terra

3.Tarragona acte SCC 1 1
4.Madrid acte Rajoy 0 1
5.Viena expo Mird 0 1
6.Palau de la Generalitat 1 1
7.Barcelona. Monument

Rafael de Casanova 1 1
8.Madrid Congrés dels 1 1
Diputats

9.Madrid. Acte PP 1 1
10.Madrid delegacid L L
Generalitat

11.Madrid Circulo de 0 L
Bellas Artes

12.Barcelona concert

Omnium al passeig de 1 0

Lluis Companys
13.Barcelona

infraestructura 1 0
transport publici viaria

14.De Manresa a BCN 1 0
15.Brussel-les 1 0
16.Paris 1 0
17.Whashington 1 0
18.Escocia 1 0

Totals 15 11

1.3.NUmero d’'impactes per macro frames

Pel qué fa al numero d’impactes per macro frames (és a dir, nUmero de subframes per
cada macroframe) destaca novament i per damunt de tots, el que anomenem Relat, que
és el que conté majoritariament la narracid dels fets, el que explica, com veurem més
endavant, les caracteristiques de les manifestacions que han succeit durant la Diada, el
background, etc. En tots dos programes és el més nombrés, tot i que en el TN el nimero
d’impactes és molt major (153 el TN, 46 el TD) i també en percentatge (60,71% en el
TN, 44,66% en el TD). Per tant, en cadascun dels espais televisius té més rellevancia la
narracio del que esta succeint, que no pas la interpretacio de la realitat que contenen
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els macro marcs d’Unionisme , Independentisme i Equidistants. E|l macro marc
Unionisme i Independentisme esta més equilibrat en el TD ( 26,21% i 25, 24%
respectivament) que en el TN ( 3,9% i 34,92%). De tota manera, no es pot considerar
aquest equilibri com un fet que dimensioni correctament la (re)creacid de la realitat
sind que, com es veura més endavant, es tracta d’un fet artificial. De fet, era logic donar
més cobertura al fet excepcional (1.800.000 manifestants, la protesta més gran a
Europa en els darrers anys) que a dos actes que no ho eren gens (esdeveniment a
Tarragona de Societat Civil Catalana i el de I'associacid Libres e Iguales, al Circulo de
Bellas Artes de Madrid).

Per altra banda, el macroframe Equidistant és practicament insignificant. En el seglient
quadre es mostra el nUmero de subframes (impactes) que conté cada macro marc.

Comparativa macro frames per impactes
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014
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Font: elaboracio propia
| en el seglient grafic es mostra el percentatge que ocupen els subframes respecte a la

totalitat del contingut de cadascun dels programes informatius:

Comparativa macro frames en %
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014
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Com es pot observar, el nimero d’'impactes (subframes, com a sintesi dels paquets
interpretatius) és molt més gran en el cas del TN (un total de 252) respecte el TD (un
total de 103. Per tant, el contingut d’alld que s’explica és molt més extens en I'informatiu
de la televisid publica catalana.

1.4.Analisi Visual
1.4.1.Capital visual dels actors

Els partits politics que governen a Catalunya i a Espanya sén les formacions que se’ls
atorga més capital visual en cadascun dels informatius. Convergéncia i Unié (296 segons)
en el TN, i el Partit Popular (85 seg.), en el cas del TD.

Capital visual actors en segons
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014
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La gran diferéncia de minutatge de Convergencia i Unié en el cas del Telenoticies de TV3
es deu a la preséncia del conseller Francesc Homs en el platd, a qui se li fa una entrevista.

En percentatge i en el cas del TD, com mostra el grafic que es pot veure a continuacid,
es fa més evident la presencia del PP, malgrat que era un dia en el qual el principal
protagonista era el sobiranisme.
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1.4.2.Capital visual per macro frames

Els quadres que es mostren a continuacid (en segons i percentatge) concreten i
evidencien la consideracid de la qual parlavem anteriorment.

Vegem l'equivaléncia del capital visual dels actors en els marcs d’interpretacié de la
realitat en el qual es classifica el seu discurs. Com déiem, en una jornada en que el
protagonisme és la manifestacid més gran de la historia d’Europa, el TD atorga més
importancia, pel que fa capital visual, a Il'unionisme. Molt per sobre de
I'independentisme (55,61% respecte el 41,69%). En el cas del TN, la dada és radicalment
oposada (82,08% davant I'11,94%). Tot i la diferéncia, I'equilibri, en termes generals, es
compleix en el TN.

Capital visual actors per macro frames en percentatge
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014
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| en dades globals, aquests sén els segons de les declaracions dels diversos actors.

Capital visual actors per macro frames en
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1.5.-Els barometres del CIS?*?® i del CEO%?” posteriors a la manifestacié de la Diada de
I’11/09/2014.

El primer barometre que es publica del Centre d’Investigacions Sociologiques posterior
a la gran manifestacio de la Diada és el realitzat entre I'1 al 13 d’octubre del mateix any
a 2.480 persones. L'estudi revela que un 3,4% dels enquestats van respondre
espontaniament que el principal problema d’Espanya eren els nacionalismes. Les dades
obtingudes suposen un increment del 2,1% respecte a I'estudi analitzat el 2010, el que
es realitza posteriorment a la publicacié de la senténcia de I'Estatut.

Radicalment oposat és el resultat que dona el barometre del CEO corresponent a la
segona onada del 2014, realitzat a partir de 2.000 enquestes personals entre el 29 de
setembre del 2014 i el 23/10 del mateix any. Segons aquestes dades, gairebé un 24%
dels enquestats (23,09%) considera que el principal problema de Catalunya son les
relacions amb Espanya. Aquesta xifra és un 3% superior (+3,01%) a la xifra del barometre
corresponen al 2010, efectuat després de la publicacié de la senténcia de I'Estatut
(20,08%). | un 12% dels enquestats ho considerava el principal problema que tenia
Catalunya. EI 2010 eren el 8,2% els que ho creien com a primera opcio.

1.6.-Jerarquitzacio

La comparacio de la jerarquitzacié tematica entre els dos informatius de les televisions
publiques espanyola i catalana evidencia, per una banda, que el TD situa practicament
a un mateix nivell la manifestacié més multitudinaria (1.800.000 manifestants, segons
la Guardia Urbana de Barcelona) i un acte de Societat Civil Catalana a Tarragona, on es
dona la xifra que hi han participat 30 autocars vinguts d’arreu de Catalunya. Per altra
banda, com es pot observar, I'escaleta del TD segueix el patré seglient: / noticia sobre
la diada — noticia de contrapunt — noticia de la Diada — noticia de contrapunt/. Es a dir,
a cada tesi que pugui sorgir del contingut de les noticies de la Diada li correspon una
antitesi. |, evidentment, el bloc es conclou amb un acte contra els nacionalismes.

Pel que fa al TN de TV3 destaca el gran desplegament efectuat amb doble presentador.
Un a platd i un altre situat en un escenari des d’on es veu el vértex de la manifestacio.
Aquest gran desplegament també es fa evident amb els temes tractats (17), 6 més que
en el Telediario.

El TN inclou una ronda de corresponsals i el contingut de les xarxes socials i una
entrevista al conseller que és portaveu del govern de la Generalitat (Francesc Homs). En

226Barometre d’octubre del 2014 del CIS (estudi n 3041)

Vegeu:

http://www.cis.es/cis/export/sites/default/-Archivos/Marginales/3040 3059/3041/es3041mar.pdf

227 Centre d’Estudis d’Opinid. Barobmetre d’Opinié Politica. 22 Onada 2014. REO num 758. 31 d’octubre
2014.

Vegeu:

http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/5088/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-758.pdf



http://www.cis.es/cis/export/sites/default/-Archivos/Marginales/3040_3059/3041/es3041mar.pdf
http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/5088/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-758.pdf
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algunes ocasions, fins i tot el contingut és reiteratiu amb les croniques de color i la
guantitat de manifestants que opinen en les noticies. També es busca la reaccié del
primer ministre escoces ates que la setmana posterior era el referendum per a la
independéncia d’Escocia.

El TN acaba el bloc de la manifestacio amb un concert en directe que ha organitzat
Omnium Cultural en motiu de la Diada.

Tematitzacio Telediario

1.Noticia de |la Diada a Barcelona.

2.Les declaracions dels politics en
la manifestacio de la Diada

3.Acte a Tarragona de SCC

5.Recepcid i declaracions
institucionals al Palau de Ia
Generalitat.

e

6.0frena floral a Rafael de
Casanova.

Tematitzacio TN Vespre

1.Manifestacié Diada.
Caracteristiques

2.Manifestacié Diada des de dins.
La cronica de color.

3.Connexid des del vertex i peca
de voluntaris i cronica de color-2.

4.Connexio des del vertex i
declaracions politics (fila 0)

7.Mariano Rajoy i la unitat
d'Espanya en un acte sobre
transplantaments

5.Recepcid al Palau de la
Generalitat. Declaracions
institucionals.

8.Inauguracié exposicio Joan
Mird

6.Mobilitat després de la
manifestacio

9.Reaccions al Congrés dels
Diputats

7.De Manresa a Barcelona.
Acompanyament d'una familia de
manifestants

10.Brindis a Blanquerna i
manifestacio falangista

8.SCC.Acte a Tarragona

11.Acte Circulo de Bellas Artes a
Madrid.

9.Manifestaciéo moviments
d'esquerra independentistes
catalans.

L

10.La diada des de Madrid

11.Entrevista Francesc Homs

12.Les piulades de la Diada

13.La Diada des de Brussel-les

14.La Diada des de Paris

15.La diada des de Whashington

16.La diada des d'Escocia

17.Concert d'Omnium al passeig
de Lluis Companys
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2.-Segon Nivell

2.1.-Analisi oral / textual

2.1.1.-Marcs interpretatius dominants

Aquest segon nivell d’analisi estableix, com s’ha vist anteriorment, com pensar sobre el
tema que destaca el mitja de comunicacio. | aquest com pensar ens el defineixen els
marcs i el nUmero de paquets interpretatius que els sustenten??8, que s’han resumit en

forma de subframes i que s’inclouen en una mateixa categoria de frames.

Aquest és el resultat obtingut:

Telediario
POSICIO | IMPACTES FRAMES
1 14 | Que bonica és la unitat
2 12 | Caracteristiques manifestacié de la Diada
3 11 | Manifestacid anti-sobiranista Tarragona
4 11 | Volem votar i decidir
5 9 | Qué esta passant?
6 7 | El govern de Rajoy ha d'escoltar i negociar
7 5 | Expo Joan Miré
8 4 | Fets Blanquerna
8 4| EI 9N es votara
8 4 | Els independentistes incompleixen desafien la llei
9 3 | Classificacid imatges
10 2 | Acte Circulo Bellas Artes
10 2 | Autocomplaenga per la mobilitzacié del poble de Cat
Mas ha d'escoltar a tots els catalans/ cal crear una
10 2 coalicié anti-independentistes
10 2 | Catalunya esta trencada
10 2 | Calen eleccions anticipades
10 2 | Critiques a la manca de dialeg del govern de Rajoy
10 2 | Les eleccions plebiscitaries no sén la solucid
11 1| Cal unitat entre els independentistes
11 1 | Desitjos i peticions. Voluntat dels independentistes
11 1 | Catalunya vol seguir formant part d'Espanya
11 1| Raons dels que volen la unitat
11 1 | La independéncia significa construir murs

228 Com hem vist, per fer més eficient I’analisi, hem fet una sintesi dels paquets interpretatius a partir de
la creacié de subframes (impactes) que s’inclouen en una mateixa categoria de frames. Els resultats
s’extreuen de la Matriu-2, que es pot veure en els annexos.



Telenoticies
POSICIO | IMPACTES FRAMES
1 69|Que esta passant
2 35|Classificacio de les imatges
3 57 Conviccions, desitjos, peticions, voluntats i
determinacié dels ciutadans i politics
4 12|Caracteristiques de la diada
4 12|Situacié del transit, desplagcaments
A 12 Autocomplaenca per la mobilitzacié del poble de
Catalunya
5 9[Nombre de manifestants
c 9 La manifestacio de la diada es relaciona amb el cas
Escocés
5 9(Cal negociar / cal dialeg
6 8|Cal unitat
6 8 La manifestacid ha estat pacifica i, per tant, sense
violéncia
6 8|Volem votar
7 7|Consequencies de la manifestacio de la diada
g c Els dirigents catalans han de fer el que el poble els
demana
Molts mitjans internacionals han seguit la manifestacio
9 4 )
de la diada
10 3 Contra la sobirania catalana / El separatisme causa
divisio i ruptura
10 3 Reivindicar la unitat d'Espanya / No tots els catalans
volen la independéncia
10 3|La Diada és enfrontament i divisié. Es excloent
11 2 |El poble catala és sobira
11 2|L'equerra independentista, per la desobediéncia
12 1|Les raons de la manifestacié
12 1 Els unionistes (la majoria silenciosa) comencen a algar
la veu
12 1|S'ha trencat el pacte constitucional
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El marc ‘Classificacié de les imatges’ obeeix a la maxima de Manera de Grice??° i orienta
a I'espectador de manera que pugui entendre el context de les imatges.

A partir de I'extraccié dels principals marcs tan del TD com del TN es configura la re-
creacié de la realitat per cadascun dels programes respecte al tema de la Diada. Es a dir,

es defineix com

d’interpretacio de la realitat:

229 yegeu capitol Fonaments teorics pag.63

s’ha de pensar respecte d’aquest tema. Sén els marcs generals
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MARC INTERPRETATIU TD:

La majoria dels espanyols volen la unitat del seu pais, Espanya. De fet, conjuntament
amb la solidaritat, segons el president Rajoy, és una de les caracteristiques de la identitat
espanyola. La majoria de representants politics fan una crida a la unitat d’Espanya.

A Barcelona, 1.800.000 persones, segons la Guardia Urbana, 500.000 segons la delegacid
del Govern, han dibuixat una ‘V’ baixa. En un acte festiu, han fet una bandera enorme
amb les seves samarretes, que simbolitzava la seva voluntat de votar a la consulta del
9N. Els manifestants volen votar i decidir el seu futur. Les formacions politiques
sobiranistes, després de la manifestacio6 demanen dialeg i que se’ls escolti. En el
Telediario us expliquem quins representants politics han assistit a la manifestacié i quins
no. També us expliquem qué han decidit les formacions politiques respecte a la consulta
del 9N i us donarem detalls de la tradicional ofrena floral al monument de Rafael
Casanova.

A Tarragona pero I'anti-sobiranisme s’ha mobilitzat per primera vegada. L'acte I'ha
organitzat Societat Civil Catalana i hi han estat presents el PP, C’'s, UpyD. També hi ha
assistit I’exministra socialista Carme Chacén y el PSC. S’ha desplegat una enorme
senyera i a I'acte hi han anat 30 autocars de tota Catalunya.

Mentrestant, a Viena, la vice-presidenta del Govern, Soraya Sdenz de Santamaria
inaugura una exposicido que homenatja a Joan Mird, espanyol, catala universal. Afirma
gue la seva obra és patrimoni de tots.

MARC INTERPRETATIU TN

Al TN de TV3 us donem amplia cobertura del que ha succeit avui, Diada Nacional de
Catalunya, destacant la manifestacid historica de Barcelona i les reaccions politiques que
ha provocat. A Barcelona i a Madrid. Anirem als principals punts d’interes, i us
explicarem qué ha passat i les incidencies que ha provocat. Fins i tot us ensenyarem
com s’ha explicat 'esdeveniment a I'estranger. Els convocants de la manifestacio
demanen al president de la Generalitat que posi les urnes el 9N. La majoria dels
manifestants entrevistats pel TN i que surten en declaracions volen la independéncia.
Ha estat la Diada més reivindicativa i massiva. Pot ser un element de pressié del
president Mas per a Madrid. La Diada ha posat a prova la ciutat de Barcelona pel qué fa
a la mobilitat. En el TN us informem de les afectacions que ha provocat i encara provoca.
Els catalans ens hem de sentir orgullosos d’aquesta mobilitzacié. Ha estat emocionant i
s’ha fet historia. EI moviment és imparable. A la manifestacid hi han assistit 1.800.000
persones, segons la Guardia Urbana, 500.000, segons la delegacié del Govern. La
mobilitzcid d’avui a Barcelona i el referendum d’independéncia escoces fa que diversos
mitjans internacionals relacionin casos i pugui incidir en I'agenda europea.
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2.1.2.-Judicis objectius i valoratius

Aquest segon nivell d’analisi s’amplia per definir al sistema de creences valoratiu /
objectiu de cadascun dels programes informatius, segons el criteri de Teun Van Dijk, tal
i com s’ha vist abans. La classificacid es fa per impactes i en percentatge. D’aquesta
manera es pot veure quin és el sistema dominant:

Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius per impactes
Diada Nacional del Catalunya 11/09/2014
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Font: elaboracio propia

Com es pot veure, és en el Telenoticies on sén més presents els judicis objectius que els
valoratius. En el cas del Telediario n’hi ha més d’objectius pero la diferéncia no és tant
gran. Els judicis valoratius, d’acord amb el grafic seglient, mesurat en percentatge,
representen més de la meitat en comparacié amb els objectius, en el cas del TD, i gairebé
una vuitena part dels objectius en el cas del TN.

Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius en percentatge
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014
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2.1.3.-Estatus cognitiu

A continuacié s’analitza I'estatus cognitiu en percentatge de cadascun dels macro marcs
en queé es classifica el contingut dels dos programes informatius. Aquest és el resultat
obtingut:

Macro frame Independentisme. En percentatge
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014
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Del total dels macro marcs, el d’Independentisme al TN representa el 34,92 % del total,
mentre que en el TD representa el 25,23%. Igualment, I'estatus cognitiu és
majoritariament obert (20,64%=13,89%+6,75% ) en el cas del TN, perd també en el cas
del TD (16,50%=11,65%+4,85%). L'estatus cognitiu tancat que conté els elements
inflexibles i inelastics és del 14,28% (7,14%+7,14%) en el cas del TN, i del 8,73 %
(3,88%+4,85%) en el cas del TD.

Per la seva banda el marcro marc Unionisme representa el 26,23% en el TD, un punt per
sobre respecte al d’Independentisme del mateix programa. Es paradoxal aquesta xifra
quan la manifestacié per al dret a decidir ha estat la més gran de la historia d’Europa.
Per altra banda és destacable que I'estatus cognitiu és majoritariament tancat en el TD
(24,27%=16,50%+7,77%) davant d’'un 1,96% que és obert.

El macro marc Unionisme, només representa, pel qué fa al TN, un 3,97% del total. Tot
i aixi, I'estatus cognitiu tancat supera I'obert (3,17% davant el 0,80%).
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Macro frame Unionisme. En percemptatge
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014

16,50%

2,38%

Inflexible |

7,77%
l 0,79% 0,98% 0,40% 0,98% 0,40%
| |
Inelastic Il Ferm Il Flexible IV

B TELEDIARIO m TN VESPRE

Font: elaboracio propia

A continuacié es mostra el macro frame més majoritari en tots dos programes
informatius, 'anomenat Relat. Representa el 60,71% en el TN i el 44,66% en el TD. Les
dades evidencien que I'explicacié del qué ha succeit durant la Diada és un 16,05%
superior en I'informatiu de la televisid publica catalana respecte de I'espanyola.
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Macro frame Relat. En percentatge
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En tots dos programes informatius, I'estatus cognitiu del macro marc Relat és objectiu
(un 36,89% en el TD, un 55,15% en el TN). De tota manera, |'estatus cognitiu tancat
supera en el cas del TD (7,77%) al del TN (5,56%=1,19%+4,37%). A continuacié es mostra
en percentatge de sistema de creences del macro marc Autogovern / Equidistant:
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Macro frame Autogovern / Equidistant. En

percemptatge

Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014
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0,00% 0,00%

Flexible IV

Com es pot observar, els elements d’aquest sistema de creences és practicament
irrellevant pel que fa al Telenoticies de TV3 (0,40%) i sense valor significatiu en el cas

del TD (3,88%).

| en xifres absolutes, aquest és I'estatus cognitiu de cadascun dels dos programes:

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Estatus cognitiu

Diada Nacional de Catalunya

57,28%

42,72%

23,02%

76,98%

Telediario Telenoticies

M Estatus cognitiu Tancat I Estatus cognitiu Obert
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En tots dos programes domina I'estatus cognitiu obert, tot i que en el TD, els estatus
cognitius tancat / obert estan molt més equilibrats. Ras i curt no hi ha tanta diferéncia
com es pot veure en el Telenoticies de TV3.
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2.2.-Analisi visual

Com hem vist en l'apartat metodologic i atés que la imatge és també un tipus de
llenguatge que construeix narratives, establim una equivaléncia amb la teoria de
I'establiment d’agenda. Hem consignat aquesta relacié entre el primer nivell de
I’Agenda-setting?3° i el capital visual dels subjectes i/o objectes que es mostren (per
exemple, el temps dedicat a les declaracions dels actors que apareixen al programa i que
reprodueixen un determinat sistema de creences). En el segon nivell de la teoria,
I’equivaléncia I'establim amb I’escala de pla del subjecte i/o objecte representat i fins i
tot en I'absencia d’alld que no es representa. L'angulacié de la camera, I'enquadrament,
I’escala de pla, el moviment i translacié de la camera, la il-luminacio, la velocitat de
successio d’imatges en 'editatge, ... tot plegat ens indica com hem de pensar respecte
d’aquell objecte i/o subjecte que veiem a través d’una pantalla.

DIADA DE CATALURA

. . POR PRIMERA VEZ EL ANTISOBERANISMO
SE MOVILIZA CONTRA LA INDEPENDENCIA

Segona noticia del titulars del Telediario, edicié vespre, de 1’11 de setembre del 2014. La noticia actua
com a contrapunt de la primera, el de la massiva manifestacié de la ‘V’ baixa i de la qual se’n mostren
imatges aéries, en una distancia publica que despersonalitza, donat que només es veu una massa de gent.
En el cas de la segona noticia del Telediario, la de la noticia de la manifestacié de Societat Civil Catalana a
Tarragona, preval la distancia personal. L’enquadrament permet veure I'emocioé del manifestant en el seu
rostre.

Font: Telediario 09/11/2014

Les matrius que es poden veure a continuacio extreuen I'escala de plans i els relacionen
per actors adscrits a sistemes de creences:

230 | 3 que ens indica en el tema en el qual hem de pensar, com hem vist en el capitol Fonaments teorics
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2.2.1.Comparativa escala de plans per unitats

Telenoticies
TN VESPRE 11/09/2014 Escala de plans Tractament visual
ACTORS PPP lerpla ler Pla obert| Pla 1/2 tancat Pla 1/2 Pla 1/2 obert PG Positiu + Negatiu - Neutre =

UpyD
PP 1 1 1 1
PSC 1 1
PSOE 1 1
Ciu 1 6 1 7 1
ERC 1 1
ICV 1 1
C's 1 1
CuUpP 1
Bildu 1 1
ANC (Carme Forcadell) 2 1 3
Omnium (Muriel Casals) 1 1
AMI ( Vila d'Abadal) 1 1
Manifestants a favor procés 14 5 1 4 16
SCC 1 1 1 1
Manifestants equidistants 1 1
Alex Salmond 1 1

Totals 3 19 8 13 1 1 1 17 5 24

Totals % 6,52% 41,31% 17,40% 28,26% 2,17% 2,17% 2,17% 36,96% 10,87% 52,17%
Distancia pers. Dist. Soc.Llunyana:
Totals % Distancia personal: 65,23% llunyana: Distancia social: 4,34% 5 i
28,26% !

En el TN preval la distancia personal en I'enquadrament dels actors, que gairebé dobla la distancia personal llunyana sumant-hi les dues
distancies socials. Una altra dada significativa és que els manifestants a favor del procés tenen una major riquesa de tipus de plans.



Telediario

TELEDIARIO 11/09/2014

Escala de plans

ACTORS PPP ler pla ler Pla obert| Pla 1/2 tancat Pla 1/2 Pla 1/2 obert PG
UpyD 1
PP 1 1 2
PSC 1 1
PSOE 2 1
Ciu 1 1 2
ERC 1
ICV 1
C's 1
ANC (Carme Forcadell) 2
Omnium (Muriel Casals)
AMI ( Vila d'Abadal)
Manifestants a favor procés 1 2
SCC 1
Manifestants contra el procés 1 1
Mario Vargas Llosa 1
Totals 0 9 8 9 0 0 0
Totals % 0,00% 34,62% 30,76% 34,62% 0,00% 0,00% 0,00%
Dist. personal Dist.Soc.Llunyana :
Totals % Distancia personal: 65,38 % llunyana: Distancia social: 0,00%
34,62% 0,00 %

En dades absolutes, en el TD, uns dos tercos del total de plans fets als actors corresponen a una distancia personal propera, mentre que el
darrer terg correspon a una distancia personal llunyana. | una dada rellevant: el Partit Popular és qui té major diversitat en I'escala de plans.

164
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2.2.2.Comparativa escala de plans per percentatge:

COMPARATIVES 11/09/2014 Escala de plans
ACTORS PPP ler pla ler Pla obert| Pla 1/2 tancat Pla 1/2 Pla 1/2 obert PG
Upyd en Telediario 3,85%

Upyd en Telenoticies

PP en Telediario 3,85% 3,85% 7,69%

PP en TN Vespre 2,17% 2,17%
PSC en Telediario 3,85% 3,85%

PSC en TN Vespre 2,17%

PSOE en Telediario 7,69% 3,85%

PSOE en TN Vespre 2,17%

CiU en Telediario 3,85% 3,85% 7,69%

CiU en TN Vespre 2,17% 13,04% 2,17%
ERC en Telediario 3,85%

ERC en TN Vespre 2,17%

C's en Telediario 3,85%

C's en TN Vespre 2,17%

CUP en Telediario

CUP en TN Vespre 2,17%
ANC en Telediario 7,69%
ANC en TN Vespre 4,34% 2,17%

Omnium en Telediario
Omnium en TN Vespre 2,17%

AMI en Telediario
AMI en TN Vespre 2,17%

Manifestants a favor del
procés en Telediario
Manifestants a favor del
procés en TN Vespre

3,85% 7,69%

30,43% 10,87% 2,17%

Bildu en Telediario
Bildu en TN Vespre 2,17%

SCC en Telediario 3,85%
SCC en TN Vespre 2,17% 2,17%

Manifestants contra el proces
en el Telediario
Manifestants contra el procés
enel TN Vespre

3,85% 3,85%

Mario Vargas Llosa en el

Telediario S

Mario Vargas Llosa enel TN
Vespre.

Manifestants equidistants en
Telediario

Manifestants equidistants en

2,17%
TN Vespre i

Alex Salmond al TN 2,17%

Distancia personal Distancia social Dist.Soc.Llunyana

NOTA: Els decimals s6n aproximats
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Les xifres en percentatge que s’expressen en I'anterior matriu corresponen al % respecte
del total de plans dels actors que apareixen en el bloc de la manifestacié de la Diada de
cadascun dels programes informatius.

3.-Tercer nivell
3.1.-Analisi oral/textual
3.1.1.-Contracte amb l'audiéncia

En aquest tercer nivell s’analitza el grau del compliment del contracte amb I'audiencia
tan del TN com del TD. | aquest ha estat el resultat:

Contracte amb l'audiéncia. Per impactes
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014
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Font: elaboracio propia

Pot semblar que la vulneracié del contracte amb l'audiéncia és similar (13 en el TN, 17
en el TD). En realitat, en el cas del TD, les dades indiquen el contrari si es comparen
amb l'informatiu de la televisié publica catalana. En el temps que l'informatiu de la
televisid publica espanyola dedica a la manifestacio de la Diada (13 minuts i 43 segons)
el codi deontologic es vulnera 17 vegades. Més d’una vegada per minut. Pel qué fa al
Telenoticies, el contracte amb I'audiéncia es va vulnerar 13 vegades en 39 minuts i 42
segons.

La mateixa grafica, pero ara en percentatge, permet establir I'’equivaléncia entre els dos
programes informatius. S’hi observa que mentre en el TD el contingut que respecta el
contracte amb I'audiéncia representa el 77,67%, en el cas del Telenoticies la xifra arriba
al 94,84%. En dades absolutes, la vulneracio significa el 16,50% en el cas del TD i el 5,16%
en el TN.
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Contracte amb l'audiéncia. En percentatge
Diada Nacional de Catalunya 9/11/2014
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3.1.2.-Tipus de vulneracions del contracte amb I'audiéncia

Les principals vulneracions del contracte amb l'audiéncia que s’han trobat en el
Telediario sén:

1. Confon el dret a decidir amb independencia.

2. Posa practicament al mateix nivell la manifestacio de la Diada a Barcelona, amb
un miliéd vuit-cents mil manifestants, segons la Guardia Urbana, i un acte de
Societat Civil Catalana a Tarragona on es diu que han anat 30 autocars d’arreu
de Catalunya.

3. Estableix generalitzacions que no son certes. En titulars (no en la noticia feta des
de la redaccié de Catalunya) s’afirma que a la manifestacié de Tarragona
organitzada per SCC hi ha anat el PSC quan en realitat només s’hi veu a I'ex-
ministra de defensa Carme Chacdn a titol personal, com més tard s’afirma en la
noticia feta des de la redaccié de Catalunya. Diu clarament en titulars que ‘ha
asistido la exministra Carme Chacon vy el PSC’.

4. Estableix una relacid inexistent: unitat amb solidaritat. O solidaritat com a
caracteristica de la identitat espanyola.

5. Manca de precisié en les informacions. La manifestacié de la ‘V’ no va ser una
‘marcha’ sind una concentracié amb una ‘performance’.

6. Invisibilitza els ciutadans que apareixen a mode d’enquesta testimonial. No els
identifica amb el seu nom.

7. Associa el dret a vot amb desobediencia civil.
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8. Posa en veu del president ‘Mariano Rajoy’ el concepte ‘unitat’ pero en el tall de
veu no apareix per enlloc?!,

9. Inclou en el mateix bloc de la Diada Nacional de Catalunya una noticia que no té
res a veure. Es del cas de la inauguracié a Viena, per part de la vice-presidenta
Soraya Sdenz de Santamaria, d’'una exposicié de Joan Miré.

10. Estableix com a ‘nacionalisme’ homés el catala.

Les principals vulneracions del contracte amb I'audiéncia en el Telenoticies de TV3 sén
les seglients:

1. Manca de precisié en I'afirmacioé ‘La Diada més reivindicativa’. Hi ha hagut diades
anteriors igual de reivindicatives.

2. Generalitzacions. De tipus “Els assistents eren conscients que vivien un moment
historic”. No hi ha manera de saber el pensament de tothom. En tot cas, hagués
estat millor dir: ‘les persones consultades per TV3 asseguren viure un moment
historic’.

3. Establiment de conjectures. Del tipus ‘han llengat un missatge tan els politics no
només d’arreu del mén, un missatge a Obama, a Renzi, el Papa’?32. O bé, referint-
se a I'escenari de la ‘V’ baixa en la confluencia de la Diagonal i la Gran Via, i
respecte a la preséncia dels politics, dir que “molts d’ells eren justament aqui a
la ‘V’ baixa, alguns a la primera fila. No s’ho han volgut perdre”. En realitat no se
sap si s’ho han volgut perdre o no.

4. Naturalitzacié de la discriminacid de génere. La vicepresidenta Joana Ortega
apareix al costat del president Artur Mas en I'enquadrament d’unes declaracions
pero només esta per acompanyar-lo. No fa cap declaracié. El text del periodista
afirma: “(...) un Artur Mas que ha fet una declaracié institucional acompanyat de
la vicepresidenta del govern, Joana Ortega, d’Unié. Un gest cabdal sobretot
tenint en compte que sera qui ha de pilotar aquesta consulta el proxim 9 de
Novembre”. Aixi doncs es reconeix que Joana Ortega sera protagonista en el 9N
pero malgrat aquest fet, no se li dona veu.

5. Errors. En un rétol de situacié d’'una periodista que explica les afectacions de
transit posar ‘Plaga Pius XXII’ enlloc de ‘Plaga Pius XII’

1 E| president del govern Mariano Rajoy va fer una intervencié en la Organizacion Nacional de
Trasplantes. En aquesta intervencié la noticia fa una analogia amb la unitat d’Espanya. Pero en el tall de
veu que s’emet del president, aquesta analogia no apareix per enlloc. Tampoc el concepte ‘unitat
d’Espanya’

232 E| directe pot haver jugat una mala passada al presentador Carles Prats. Es tracta d’una proposicié mal
expressada pero el resultat és el que és. | no s’estableix cap correccid posterior.
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6. Aporta com a fet rellevant i singular la nacionalitat d’'una persona que viu i
treballa a Catalunya.

7. Omissio d’informacio. En el cas de la mobilitat, donar una sensacié de normalitat
guan en realitat el transport public es va col-lapsar. | oferir imatges del transit
privat i no del public.

8. Informacié contradictoria. Com deiem, informar d’una suposada ‘normalitat’ en
la mobilitat quan en una cronica posterior i en un comboi de les linies R5 i R50
dels Ferrocarrils de la Generalitat, la periodista afirma que anava ple de gom a
gom. En un moment del relat periodistic es veuen persones en una estacié que
no poden pujar al tren.

3.2.-Analisi visual

3.2.1.-Tractament visual

Pel qué fa al tractament visual dels diversos actors que apareixen en pantalla, preval el
tractament neutre en tots dos informatius: 57,17% el TD i 52,17% el TN. Es perd

significativa la presencia d’un tractament negatiu en les imatges, superior en el cas del
TD (15,38%) respecte el TN (10,87).

TELEDIARIO 11/09/2014 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
UpyD 1
PP 2
PSC 1 1
PSOE 1 2
CiU 2 2
ERC 1
ICV 1
C's 1
ANC (Carme Forcadell) 2
Omnium (Muriel Casals)
AMI ( Vila d'Abadal)
Manifestants a favor procés 3
ScC 1
Manifestants contra el procés 2
Mario Vargas Llosa 1
Totals 7 4 15
Totals % 26,92% 15,38% 57,70%
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El tractament positiu és un 36,96% en el Telenoticies i d’'un 26,92% en el TD. Es
significatiu tan en el cas del TD en el TN (a excepcid del primer ministre escoces Alex
Salmond) que el tractament negatiu només es doni en actors situats en el territori del
sistema de creences unionista.

TN VESPRE 11/09/2014 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =

UpyD
PP 1 1
PSC 1
PSOE 1
Ciu 7 1
ERC 1
ICV 1
C's 1
CUP 1
Bildu 1
ANC (Carme Forcadell) 3
Omnium (Muriel Casals) 1
AMI ( Vila d'Abadal) 1
Manifestants a favor procés 4 16
SCC 1 1
Manifestants equidistants 1
Alex Salmond 1

Totals 17 5 24

Totals % 36,96% 10,87% 52,17%

4.-Quart Nivell

4.1.Comparativa d’imatges de manifestacid de la Diada del 2014.

La imatge
correspon a
un titular del
Telenoticies
Vespre de
I’11/09/2014.
Font:
Telenoticies
Vespre
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La diferencia d’imatges sobre la manifestacié entre un i altre programa és aclaparadora.
En dades absolutes, el TN hi dedica 437 segons (7minuts i 17 segons) mentre que el TD
li dedica 146seg. (dos minuts i 26 segons).

En aquest quart nivell d’analisi es fa un estudi comparatiu d’imatges de la manifestacio
de la Diada.

Comparativa imatges manifestacio en

segons
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014

500
450
400
350
300
250

200 146
150

100
50
0

Telediario Telenoticies

437

Font: elaboracio propia

En percentatge respecte a la totalitat de cadascun dels programes informatius, la
diferéncia encara es més evident. Les imatges de la manifestacid en el Telediario ocupen
el 3,37% de la totalitat del programa, mentre que en el cas del Telenoticies suposen el
13,93%.

Comparativa imatges manifestacio

respecte el % del programa
Diada Nacional de Catalunya 11/09/2014

120,00%
96,63%

100,00% ’ 87,07%

80,00%

60,00%

40,00%

13,93%
20,00% 3,37% 1
0,00% _7
Telediario Telenoticies
B Imatges manifestacio Resta continguts

Font: elaboracio propia
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4.2.-Nota de cobertura

Finalment, en aquest quart nivell es proporciona la nota de cobertura de I'esdeveniment
per a cadascun dels programes informatius de les televisions publiques d’acord als

criteris de puntuacié desglossats.

004 N e D
NOTA DE COBERTURA 11/09/2014 Millora el .| Millora el o
puntuacio puntuacio
relat relat

Equitat de genere en la presentacio de )

1 : No -1 Si 1
continguts (a)
S'ofereixen imatges aéries que mostren

2 | I'abast de la manifestacié Si 1 Si 1
Algunes imatges estan fetes amb
dispositius i suports de camera
especials que mostren I'abast de la ) )

3 | manifestacio: grues, plataformes Si 1 S 1
elevades, etc.
Les imatges de la manifestacio
s'espectacularitzen. Una cosa és

4 | mostrar I'abast i 'altra, Si 1 No 1
espectacularitzar i maximitzar la diada
Un periodista que no és el presentador
dona pas a noticies de video des d'un

5 | punt exterior al platd, fet que amplia la Si 1 Si 1
cobertura de I'esdeveniment
La cobertura d'un esdeveniment es fa
des d'un punt onja no hiharesa

6 | explicar pequé s'ha acabat tot. Si 1 No 1
Informa sobre el posicionament dels ,

7 L Si 1 No -1
municipis catalans (AMI)
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TN/ N T/ ™D
NOTA DE COBERTURA 11/09/2014 Millora el .| Millora el )
puntuacio puntuacio
relat relat
Diferencia per origen i procedéencia
(retol d'una persona que diu que és
8 | d'Equador quan no és turista) Si -1 No 1
Confon dret a decidir amb
9 |independéncia No 1 Si -1
Dona veu als manifestants de la Diada
10 Si 1 Si 1
Maximitza les entrevistes als
11 | manifestants de la Diada Si -1 No 1
Dona veu als manifestants de |'acte
12 | de scC No -1 Si 1
Maximitza la manifestacié de SCC
13 No 1 Si -1
Situa l'acte de SCC en un lloc de
14 I'escaleta que no hi hauria d'anar No 1 S 1
Es destaca que en la manifestacio no
hi ha hagut violéncia i que s'ha
15 | desenvolupat en un ambient festiu Si 1 Si 1
Confon. Posa ideologicament dins
16 | I'unionisme les diverses sensibilitats No 1 Si 1
del PSCi el PSOE
Manca de concordanga entre el que
17 diu el/la prese.n’tadora i el contingut No 1 S 1
de la informacio (1)




NOTA DE COBERTURA 11/09/2014

TN/
Millora el
relat

TN
puntuacio

D/
Millora el
relat

TD
puntuacio

18

Despersonalitza els manifestants
entrevistats al no identificar-los amb
el seu nom

No

Si

19

Estableix normalitat i escassa
incidéncia el col-lapse del transport
public ferroviari.

Si

No

20

Relaciona transplantaments,
generositat i solidaritat amb unitat
d'Espanya (2)

No

Si

21

Relaciona la inauguracié d'una
exposicié sobre Joan Mird a Viena
amb la Diada i el reconeixement de
Catalunya dins d'Espanya

No

Si

22

Naturalitza la presencia d'una
manifestacio de persones amb
ideologia feixista (3) i no ho
contextualitza amb el que va succeir
I'any anterior

No

Si

23

Criminalitza I'independentisme sense
justificar-ho (4)

No

Si

24

Posa al mateix nivell un acte de
'desenes de persones' amb un altre
d'1.800.000, segons dades de la
Guardia Urbana (5)

No

Si

25

Minimitza el nombre de manifestants
de la Diada (6)

No

Si

26

Generalitza el que succeeix en un lloc
per aplicar-ho a la resta (7).

Si

No

174
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TN/ ™ D/
NOTA DE COBERTURA 11/09/2014 Millora el Millora el

untuacio
relat P relat

TD
puntuacio

Reitera la gran participacié de
persones en la manifestacié amb clips
qgue recullen imatges espectaculars
que fan de separador entre diversos
angles de la manifestacid. Aporten
emocié perque sempre hi ha un rétol
amb un eslogan, o la imatge de
castellers.

27 Si -1 No 1

Tancament de l'informatiu amb un

clip emotiu que orienta I'emocid.

28 Si -1 No 1

El marc interpretatiu unionista és més
ampli en minutatge que no pas el de

29 | la manifestacié d'un milié 800 mil No 1 Si -1
persones

Omet la manifestacié de I'esquerra
independentista, més multitudinaria
30| que la d'anys passats. No 1 Si -1

El tractament negatiu en les imatges
correspon a la formacidé politica que
defensa un sistema de creences

31 : , Si -1 No 1
contrari al partit que governa.

(1) Per exemple, una és el cas de posar el PSC en el (2) EITD dona cobertura a esdeveniments que
mateix grup que les formacions politiques volen atorgar sentit i significat a allo que no en té.
unionistes. Una altra el fet que es digui que, Per exemple, el president Rajoy compara unitat /
també en la manifestacid unionista de Tarragona, solidaritat a la seu de transplantaments d’Espanya

s‘hi han desplagat 30 autocars, tot i que es digui al
final de la informacid. L'abast de participacié no
s'adiu amb la cobertura i ordre de I'escaleta de
|'esdeveniment.



(3) El marc d'interpretacid de la realiat es centra
en l'incident en queé un falangista increpa al
portaveu adjunt de CiU a la delegacié de la
Generalitat, no pas en per que s'autoritzen
manifestacions d'ideologia violenta i intolerant. |
mes quan l'any anterior va haver |'assalt a la
mateixa delegacid.

(5) El rétol de la noticia de 'Libres e Iguales' diu:
CONSULTA SOBERANISTA / «LIBRES E IGUALES»
CONVOCA A DECENAS DE PERSONAS CONTRA EL
NACIONALISMO

(7) En una cronica sobre la manifestacio una
periodista diu: "Els participants s’han anat

distribuint entre els 73 trams de recorregut segons
la procedencia i han omplert la Diagonal i la Gran

Via amb els colors de la senyera i tot amb un

ambient tant festiu que als voluntaris els ha costat

posar ordre per formar el mosaic".

(a) En el TN hi ha més preséncia d'homes que de
dones en el relat periodistic
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(4) Per exemple al referir-se al Circulo de Bellas
Artes de Madrid, la presentadora del TD, Ana
Pastor diu : "La asociacion, esta asociacion
defiende lo que llama reconciliacion entre
espafioles frente al independentismo." Perd no ho
explica.

(6) El retol parla de 'miles de pesones' davant del
milié vuit-centes mil. La Guardia Urbana va donar
una xifra.

RESULTAT: La puntuacié en base a 10 que se li atorga al Telenoticies és un 2,9 i al

Telediario un 0,32.

9/11/2014.Procés participatiu del 9N

El 9 de novembre del 2014 es fa a tot Catalunya el procés participatiu del 9N, que va
comptar amb 40.000 voluntaris. Fou una consulta no vinculant i sense cap mena
d’efecte juridic. Més de dos milions de persones van haver de votar dues preguntes: La
primera deia “Voleu que Catalunya esdevingui un Estat?” i en la qual s’havia de
respondre “si” 0 “no”. Posteriorment s’havia de contestar a una segona pregunta: “En
cas afirmatiu, voleu que aquest Estat sigui independent?” Les opcions de resposta també

”m
|

eren “S
un estat dins d’una federacio.

o “No”. Aquesta segona opcid permetia la possibilitat per exemple, de crear
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1.-Primer Nivell

1.1.-Analisi oral/textual

El Telenoticies de TV3 dedica més temps al procés participatiu (un total de 26 minuts i
34 segons, el que suposen 1.594 segons) que no pas el Telediario de Televisié Espanyola
(hi destina 17 minuts amb 25 segons, el que suposen 1.045 segons). En percentatge,
aquest temps representa el 27,16% del total de minuts que dura el Telediario i el 56,40%
del temps total del Telenoticies.

1.2.-Cobertura d’escenaris

Escenaris coberts per un o

diversos periodistes del TN TD
mitja
1.Barcelona centre dades 1 1

2.Barcelona col-legi on ha
votat Artur Mas

3.Barcelona carrers
(acompanyant Artur Mas 1
guan va a votar)

4.Barcelona seu CDC 1
5.Barcelona seu UDC 1
6.Sant Viceng dels Horts 1

7.Barcelona seu ICV-Euia 1




Escenaris coberts per un o

diversos periodistes del TN TD
mitja
8.Barcelona seu CUP 1
9.Barcelona seu PSC 1 1
10.Barcelona col-legi on 1
vota P. Maragall
11.Girona. Col-legi on 1
vota Joaquim Nadal
12.Barcelona Auditori 1 1
13.Barcelona Parc

. 1 1
Ciutadella
14.Barcelona col-legi 1
electoral
15.L'H col-legi electoral 1
16.Lleida col-legi electoral 1
17.Girona col-legi 1
electoral
18.Tarragona col-legi 1
electoral
19.Moncloa.Madrid 1 1
20.Barcelona. Born 1
21.Buenos Aires 1
22.Brussel-les 1
23.Nova York 1
24.Barcelona / L'H. Ciutat 1

de la Justicia
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Escenaris coberts per un o

diversos periodistes del TN TD

mitja

25.Col-legi electoral on n

vota Josep Guardiola

26.Col-legi on vota Carme 1

Forcadell, presidenta ANC

27.Escola d'Hostaleria 1

Girona

28.Sant Viceng dels Horts,

escola on vota Oriol 1

Junqueras, president ERC

29.Barcelona. Escola on 1

vota Jordi Pujol

30.Toledo (acte PSOE) 1

31.Parc Berlin Madrid 1

(acte PP)

32.Escenari acte PP no

. . 1

identificat

33.Centre votacié BCN-1 1

34.Centre votacié BCN-2 1

35.Centre votacio BCN-3 1
Totals 23 18

El TN de TV3 cobreix 5 escenaris més que el TD de Televisié Espanyola. Es destacable
gue, mentre I'informatiu de la televisié publica catalana dona compte del que succeeix
a les seus dels partits politics catalans, el TD no ho fa. Amb una excepcid. Enregistra la
votacié del president Jordi Pujol, mentre que no ho fa el Telenoticies. El TN dona
cobertura a la votacié d’alguns dels politics catalans (en actiu o no). El TD s’ho estalvia.
Tampoc organitza una ronda de corresponsals com fa TV3 per saber com s’ha viscut la
jornada de votacié a l'estranger. Contrariament, el TD informa dels actes del Partit
Popular i del PSOE, on personatges politics fan declaracions sobre la jornada
participativa de Catalunya. Aquests actes s’inclouen en el bloc de la jornada
participativa.
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1.3.-Numero d’impactes per macro frame

Hem classificat el sistemes de creences que defineixen els territoris de I"'unionisme,
I'independentisme / sobiranisme, equidistants (els que es situen en una posicid
intermitja) a partir de grups de marcs que hem anomenat macro frames. Cadascun dels
marcs contenen paquets interpretatius, dels quals, per a una millor analisi, se n’ha
extret una sintesi que s’ha anomenat subframes (impactes).

En aquest primer nivell d’estudi es comptabilitzen el nimero d’impactes que conté cada
macro frame. | ha donat el seglient resultat:

Comparativa macro frames per impactes

Procés participatiu 9N

MACRO FRAME EQUIDISTANT - 10

| JE]

MACRO FRAME RELAT o4
101
58
MACRO FRAME UNIONISME Y

MACRO FRAME INDEPENDENTISME - =

E— 74
0O 20 40 60 8 100 120

ETELEDIARIO = TN VESPRE

Font: elaboracio propia

Com es pot observar, el macro frame Relat, que consigna el contingut del que esta
succeint, és el majoritari pel qué fa al nombre d’impactes?33, tan en el TD (64) com en
el TN (101). Es destacable que, novament, en un dia on l'important és el procés
participatiu del 9N, el nimero d’'impactes del macro frame Unionisme és més gran (58)
gue no pas el d’'Independentisme (18) en el TD. Aix0 indica la prevalenca d’aquest marc
interpretatiu induit pel mateix programa. Per contra, en el cas del TN, el territori que
defineix un sistema de creences independentista conté més impactes (74) que no pas el
de I'unionisme (24). La diferéncia d’'impactes entre unionisme / independentisme és
més gran al TN (50) que no pas al TD (40).

El macro frame Equidistant té 10 impactes al TDi 3 al TN.

233 Com s’ha exposat amb anterioritat, el fet que un macro marc contingui molts impactes (subframes) no
pressuposa una fixacio efectiva del sistema de creences que conté. Pot tenir tants subframes com marcs.
Per a una major efectivitat és necessaria la preséncia de pocs marcs i que cadascun d’ells contingui molts
impactes (subframes). En els annexos es poden veure les matrius nimero-1 on es fa la conversié dels
paquests interpretatius en frames. Les matrius nimero 2, que també sén als annexos, es pot veure la
classificacié dels macro marcs, frames i subframes.
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El seglient grafic mostra el calcul en percentatge respecte del total d’'impactes de
cadascun dels programes. El resultat evidencia I’equivaléncia aproximada dels impactes
de cadascun dels macro-marcs entre el TN i el TD.

Comparativa macro frames per impactes

en percentatge
Procés participatiu 9N

0,
MACRO FRAME EQUIDISTANT N 6,67%
¥ 1,49%

42,67%
MACRO FRAME RELAT .
38,66%
MACRO FRAME UNIONISME F ,
© UNIONIS 11,88%
12,00%
MACRO FRAME INDEPENDENTISME h 36,63%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%
E TELEDIARIO m TN VESPRE

Font: elaboracio propia

El macro frame Relat conté la meitat dels impactes (50%) en el TN, mentre que en el TD
esta a 7,73 punts per sota (42,67%) respecte I'informatiu de la televisid publica catalana.
Ara bé, mentre que el nimero d’'impactes del macro frame Independentisme al TN
suposa el 36,63%, en el cas del TD és del 12%. En el cas del macro marc Unionisme, la
proporcio és inversa. En el TD suposa el 38,66% mentre que en el TN, I'11,88%. El macro
frame Equidistant suposa el 6,67% en el TDi1'1,49% en el TN.

1.4.-Analisi visual
1.4.1.-Capital visual dels actors

Els grafics que s’exposen a continuacid, mostren el capital visual (i verbal) dels distints
actors que apareixen en cadascun dels programes informatius de les televisions
publiques espanyola i catalana.

A priori destaca el temps que el TN destina als ciutadans i ciutadanes que han
protagonitzat el procés participatiu. Un total de 206 segons. La formacio politica de
Convergencia i Unid és la que, seguidament, obté més capital visual al TN vespre (un
total de 137segons. També és significatiu el temps que el TN destina als ciutadans que
no han volgut participar en la consulta (47segons) i als actors que pertanyen al Partit
Popular (44 segons). Pel qué fa al TD, també sén els actors que pertanyen a la formacié
politica que ocupa el govern (el Partit Popular) els que obtenen més capital visual (un
total de 147 segons). Li segueix Convergéncia i Unié amb 58 segons. Es destacable el fet
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que tan els ciutadans que estan a favor del procés participatiu com els que no, tenen el
mateix capital visual a I'informatiu de la televisié publica espanyola (23 segons).

Capital visual actors en segons
Procés participatiu 9N

CupP
JuanArza B 6

Ciutadans en contra 9-N ﬂ 47
Carme Forcadell / ANC '0 7
Josep Guardiola '04

) 23
Ciutadans a favor 9-N - | N 205
26
0

Juristes contra el 9-N

UPYD B 13

PSC-PSOE '1623
PP MF 147

0 50 100 150 200 250

mTD mTN

Font: elaboracio propia

En percentatge, el capital visual que el TD destina al Partit Popular és més acusat. Suposa
el 41,41% del total del temps que lI'informatiu de la Televisié Espanyola dedica a les
declaracions de personatges. Comparativament, a aquest percentatge només s’hi
acosta el que el TN destina a les persones que han votat en el procés participatiu
(37,39%) tot i que TV3 no dedica ni un segon als votants del no/no. En el cas del
Telediario, Convergencia i Unié obté un capital visual del 16,34% . El temps que el
Telediario destina als ciutadans tan a favor del procés participatiu com en contra,
representa el 6,48% del total de declaracions.

En el cas del TN, el capital visual de Convergéncia i Unid és del 24,83% i el del Partit
Popular, del 7,98%. En proporcio, el TN destina més temps al Partit Popular que el TD a
la formacidé que governa la Generalitat. La diferencia és de 8,22 punts percentuals.
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Capital visual actors en %
0,00% Procés participatiu 9N
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Font; elaboracio propia
1.4.2.-Capital visual per macro frames

En el cas del TD és el macro marc Unionisme el que conté més capital visual per part
dels actors als quals se’ls enregistren declaracions (238 segons). Contrariament, en el
cas del TN és el macro marc Independentisme el que té més capital visual (395segons).
Pero aquesta distancia en segons entre un programa i I’altre no és tan significativa si les
dades es tradueixen en percentatge respecte el total de segons que cadascun dels
programes destinen a les declaracions dels diferents actors. Aixi, mentre que en el TD el
capital visual dels unionistes suposa el 67,04% del total, en el TN, el capital visual dels
independentistes és el 71,70%, és a dir, un 4,66% més.

En el TN, la diferéncia de capital visual entre els macro frames Independentisme /
Unionisme és del 52,47% a favor de I'independentisme. Contrariament, en el cas del TD
la diferéncia és a favor del macro marc Unionisme pero en aquest cas és d’un 42,53%.



Capital visual actors per macro frames
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Capital visual actors per macro frames en
%

Procés participatiu del 9N

L 8,45%
Equidistants 9.07%

Unionistes F 67,04%
19,23%
Independentistes 24,51% 7170%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%
ETD mTN

Font: elaboracio propia

184



185

1.5.-Els barometres del CIS*3* i del CEO?** posteriors al 9 de novembre del 2014

Els resultats dels barometres del CIS i del CEO serveixen per establir la possible influencia
del procés de tematitzacid dels mitjans a I'opinid publica?®®. En el cas de I'enquesta del
CIS de desembre del 2014%%, aquesta incidéncia, si és que va existir (i prenent amb
reserves la possible relacio ates el tipus de pregunta) era merament testimonial. Només
un 1,7 % dels enquestats va situar els ‘nacionalismes’ entre el primer i el tercer problema
d’Espanya.

Contrariament, en el cas de I’'enquesta del CEOQ, realitzada entre el 9i el 13 de desembre
del 2014 per via telefonica a una mostra de 1.500 persones, es produeix un salt
significatiu. Un 30,7% dels enquestats posen com a primer problema de Catalunya les
relacions amb Espanya. Tot i que ja era un problema subjacent, en el barometre del CEO
posterior a la senténcia de I'Estatut, aquesta la xifra estava més de 10 punts per sota
(20,08%).

Per tant, mentre a Catalunya el problema de I’encaix —o no- de Catalunya amb Espanya
poc menys d’un terg dels enquestats ho perceben com un dels principals problemes que
té Catalunya, a la resta de |'Estat, aquesta percepcié no és prou rellevant.

1.6- Jerarquitzacio

Vegem ara com jerarquitzen les noticies cadascun dels programes informatius. El primer
gue cal observar és que el TN obre el programa amb les dades de participacié del 9N.
Per contra, el TD ho fa amb la possibilitat que el jutge investigui les ‘possibles’
responsabilitats penals de la celebracié del procés participatiu. Pero el fet que tan jutge
com fiscal no hagin retirat les urnes, es un element secundari de la informacio i aixo
també queda reflectit en I'escaleta.

La decisio judicial de no retirar urnes i d’investigar I’executiu catala per si s’"haguessin
produit possibles responsabilitats penals, mereix el 13¢& lloc de 'escaleta del Telenoticies
de TV3238

234 Centro de Investigaciones Socioldgicas. Barometre de desembre del 2014. Estudi n2 3047. Vegeu:
http://www.cis.es/cis/export/sites/default/-Archivos/Marginales/3040 3059/3047/es3047mar.pdf

235 Centre d’Estudis d’Opinid.Enquesta sobre context politic a Catalunya.2014. REO nim.760. Data: 19 de
desembre del 2014.Vegeu:
http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/5128/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-760.pdf

26 Aquesta relacio, evidentment s’ha de prendre amb reserves. Les dues enquestes no fan les mateixes
preguntes. Mentre que el CIS pregunta si es considera que els ‘nacionalismes’ son el principal problema
d’Espanya (per tant, la pregunta pot ser interpretada com a nacionalisme espanyol, catala, basc, etc.) en
el cas del CEO quan es demana quins sén els principals problemes que té Catalunya inclou I'opcid ‘les
relacions Catalunya-Espanya’.

237 Realitzada a través d’enquesta telefonica a 1510 persones entre el 15 i 19 de novembre del 2014.
Vegeu: http://www.cis.es/cis/export/sites/default/-Archivos/Marginales/3040 3059/3048/Ft3048.pdf
238 per |a ubicacio del tema en I'escaleta del TN, els periodistes editors de la televisié publica catalana no
van valorar suficientment I'abast de la repercussié penal del 9N.
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Tematitzacio Telediario

1.El jutge obre investigacié pel

9-N per si s'ha comés delicte. EI“

jutge decideix no retirar urnes.

Tematitzacio TN Vespre

2.Contingut de la denunciai
interlocutoria judicial.La
investigacio s'obre arrant de
diverses denuncies. El jutge
decideix no retirar urnes.

1.Connexio centre de dades.
Participacié.Gairebé 2 milions
de persones han votat. Directe
des del centre de dades.

3.Artur Mas diu que ell és |'Unic
responsable del 9-N. L'éxit de
participacié legitima
referéndum pactat

2.Artur Mas assumeix tota la
responsabilitat de la votacié

4.Reaccions Moncloa.
Posicionament Gobierno de
Espafia

2b.Expectacioé de la votacio del
president de la Generalitat,
Artur Mas.

5.Compareixenga ministre de
Justicia, Rafael Catala.

3.Avang entrevista Artur Mas a
TV3. No es descarten eleccions
de caracter plebiscitari

6.Dades de participacié 9-N

4.Votacio i valoracié de la
consulta dels liders politics a
favor del 9-N. Acaba amb una
decla de la CUP

7.Contextualitacié dades. Els
juristes coincideixen 9-N sense
garanties legals.

4b.Imatge Artur Mas i David
Ferndndez (CUP) abragant-se. La
imatge desmenteix les
declaracions anteriors.

8.Tancament col-legis. Votacid
sense garanties. Els centres de
votacié tanquen pero deixen
votar la gent que feia encara
cua ales 20:00h. Que s'ha
votat. Dades meses,
incidents.etc.

5.Declaracions del PSC

9.Cronica d'una votacié.
Testimonis de persones que

6.PP i C's qualifiquen el 9-N de
frau la jornada participativa

expliquen per que han votat.

10.Detencid 5 persones a
Girona. Danys a I'Escola
d'Hosteleria de Girona.

7.Recompte de vots. Cronica del
que hasucceit des d'un centre

de votacié. Inclou testimonis de

diversos centres de votacié de
la provincia de Barcelona.
Cronica de I'H.

11. Votacid partits politics pro-
consulta.

8.Cronica Lleida votacions.

12.Votacioé de Jordi Pujol

9.Cronica Girona votacions

13.Reaccions dels partits
contraris al 9-N

10.Cronica votacions Tarragona

14.Testimonis de ciutadans
que no han anat a votar. Darrer
testimoni diu que la poden fer
fora de Catalunya

11.Els que no han volgut votar.
Testimonis.

15.El Partit Popular: cap
espanyol marxara d'Espanya
mentre el PP governi.
Declaracions politics espanyols

12.Compareixenga ministre de
Justicia, Rafael Catala. Cronica
des de Madrid

13.Fiscalia i magistrats
deneguen mesures cautelars

Ysol-licitades per UdyD PXC i

particulars que han presentat
dendncies. No es retiren urnes.

14.Festa al Born de Barcelona
d'Omnium i ANC

15.Votacions a Buenos Aires.

16.Cronica votacions Brussel-les.

17.Cronica Nova York votacions

18.Carta Artur Mas a Rajoy
emplagant-lo al dialegi aferun
referéndum pactat.
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L’escaleta del TD es configura amb un patré similar a I’anterior informatiu analitzat. La
tesi unionista és al principi i al final del programa. | a cada tesi sobiranista que inclou un
esdeveniment (re)creat li correspon una antitesi amb biaix unionista.

L'assumpcio de responsabilitats del 9N per part del president Mas es situa en el mateix
nivell d’escaleta dels dos informatius. De fet, en I’escaleta del TN, el president Mas hi té
un protagonisme destacat i fins i tot se li atorga un tractament de lideratge. | encara
més. En un moment en quée la imatge del president de Convergéencia i Unié esta
fortament qliestionada per una part de la societat catalana per les retallades que va
efectuar el seu govern durant la crisi, la imatge de I'abracada del cap de I'executiu
catala amb el diputat de la CUP, David Ferndndez, es situa en un lloc que desmenteix les
declaracions immediatament anteriors dirigides a CiU i per tant, també a Mas, d’una
diputada de la CUP. Es reprodueix, en aquesta ocasid, el patro tesi/antitesi, tal i com
també ho fa el TD.

A grans trets, podem dir que el TN de primer dona importancia als fets que han succeit
a Catalunya, les votacions, el que han dit els politics catalans, el mateix recompte i
posteriorment es busquen les reaccions de I'esdeveniment a Madrid, on hi ha hagut la
compareixenca del ministre de Justicia, a més del que han dit jutges i fiscals (que
deneguen les mesures cautelars demanades per algunes formacions politiques com la
detencio de liders i la retirada d’urnes). En resum, la compareixenca del ministre i la
interlocutoria judicial tot i ser significatives, es situen practicament a I'acabar el
programa, abans de la festa que es fa a I'espai Born de Barcelona, organitzada per
I’Omnium i ’ANC. Després segueix la ronda de corresponsals i s’acaba amb el que es pot
considerar una conclusid de la jornada: La carta de Mas a Rajoy emplacant-lo al dialeg,
després de I'exit de participacid que ha significat el 9N.

Pel qué fa al TD, malgrat que s’afirma que la votacio no té validesa juridica, es diu que
pot tenir conseqiiéncies penals, com efectivament després va succeir. Es desacredita la
votacid afirmant que el 9N s’ha fet sense garanties. El tractament de I'esdeveniment
segueix en part les practiques del subgénere electoral, tot i que no es cobreix el centre
de dades internacional, on la Generalitat ofereix I'index de participacio i els resultats. En
un lloc destacat de l'escaleta es situen les declaracions d’Artur Mas assumint
responsabilitats per la jornada participativa, fet que, en certa mesura, consolida la tesi
d’il-legalitat de la jornada. La ubicacio, immediatament posterior en I'escaleta de la
compareixenca del ministre de Justicia, Rafael Catald, referma de nou aquesta tesi.

Les dades de participacio tenen, novament, un contrapunt. Es desacrediten afirmant de
un nou que la jornada participativa no té garanties legals. Per tant, les dades aportades
no tenen cap mena de credibilitat.

El patrd tesi /antitesi s’estableix en I'ordre de I'escaleta pero també dins de les mateixa
noticia. Es el cas de la cronica sobre la votacid. Després de les declaracions de persones
gue han votat, la periodista inclou proposicions dels tipus “La ilusién del acto parece
hacerles olvidar que la votacién no ofrece todas las garantias democraticas” o bé fins i
tot explicant que han estat detingudes 5 persones en un centre de votacié de Girona
sense exposar-ne les causes ni els seus actors protagonistes. Tampoc dona detalls del
que ha passat i com. La narrativa confon perque enlloc de desenvolupar que un grup de
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persones van trencar una urna, les imatges que acompanyen el relat inclouen un cartell
on es llegeix “9N, Si, Si”, fet que pot atribuir els fets a la gent que volia votar.

La tesi que la votacid no és legal, malgrat que ni el jutge ni el fiscal han adoptat mesures
cautelars per confiscar urnes, tenyeix de dalt a baix el contingut de I'escaleta del TD,
pero malgrat aquest fet, el programa dona validesa en part a I'esdeveniment perqué
reprodueix alguns dels canons de subgenere dels programes informatius quan donen
cobertura a les nits electorals. Aixd vol dir que es veuen plans de cues per anar a votar,
de les mateixes votacions, i fins i tot hi ha declaracions de politics després d’emetre el
seu vot. El TD dona veu a aquests politics que han participat pero hi torna a posar un
contrapunt. Es tracta de la imatge del president Jordi Pujol, recentment esquitxat per
un cas de corrupcié familiar,>®® en el moment d’anar al seu col-legi electoral. La
sequencia de I’accié recull una escridassada.

L’escaleta s’acaba amb I'articulacié d’una fal-lacia. La declaracié d’una senyora que diu
“Esto no. Porque me tendria que ir a mi pueblo”. | aguesta proposicié connecta amb el
darrer paragraf del bloc sobre el 9N que acaba referint-se al contingut d’unes
declaracions efectuades pel vicesecretari d’estudis i programes del PP, Esteban Gonzalez
Pons. La periodista sentencia referint-se a les declaracions d’aquest politic “ y ha
afiadido que nadie tendrd que irse de Cataluiia mientras gobierne el Partido Popular”.

2.-Segon Nivell

2.1.Analisi oral / textual

El segon nivell d’analisi fa referencia a les caracteristiques dels objectes, els seus
atributs, aspectes, perspectives o condicions, tal i com s’ha explicat anteriorment. La
inclusio, exclusié o emfasi és un rol important d’aquest segon nivell.

En aquest cas, |'objecte seria la jornada participativa i aquest segon nivell d’analisi
estudia com es defineix i a partir de quines caracteristiques.

2.1.1.Marcs interpretatius dominants

Ja s’ha vist com els marcs s’han classificat en un agrupament superior, els anomenats
macro marcs. S6n de quatre tipus: Independentisme, Equidistant, Unionisme, Relat. Per
altra banda, cadascun dels marcs conté uns paquets interpretatius dels quals se n’ha fet
una sintesi al definir-ne uns subframes, dels quals se’n quantifiquen uns impactes.

Vegem doncs qué destaquen cadascun dels informatius de les televisions publiques
espanyola i catalana.

El més significatiu, a grans trets, és el nimero d’impactes (paquets interpretatius) que
tan el TD com el TN atorguen a la descripcidé del que ha succeit durant la jornada

239 Cal tenir present que com s’ha vist en el primer capitol, “la significacié d’una imatge canvia en funcié
del que un veu al seu costat o immediatament després” (Berger, 1975). Es la utilitzacié del doble vincle.
Un fet o concepte es vincula amb un altre que no hi té res a veure per associacid, contigiliitat o continuitat.
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participativa és a dir, a la narracid de I'esdeveniment. Ara bé en un segon terme —i no
per aquesta qliestié menys significatiu- destaca, en el cas del TD, el marc que defineix
la possibilitat que I'executiu que governa la Generalitat podria haver comeés un delicte i
gue el jutge ha obert una investigacid. En el cas del TN es destaquen en segon terme les
dades de participacid, la resposta unitaria a I'esdeveniment i fins i tot I'esfor¢ que ha
significat per a moltes persones el fet de poder votar des de I'estranger.

Telediario

POSICIO IMPACTES FRAMES
1 32 Com ha anat la votacid / xifres
5 31 L'ombra del dubte recau sobre la Generalitat, que

podria haver comeés un delicte

3 19 Que ha decidit el jutge / fiscal
4 13 Raons dels que no han votat
5 9 Qué esta passant?
6 6 Contra Artur Mas. Es culpable i la seva actitud

dificultara les relacions amb Espanya

7 4 Classificacié imatges

Conviccions, desitjos, peticions, voluntats i
determinacié dels ciutadans i politics

8 3 Per qué han votat/ participat i qué han votat
Peticid d'un referendum 'real’. L'éxit del 9N ho
legitima. Cal dialogar

8 3 La independéncia significa construir murs

Cal unareforma de la Constitucié. Cal unarelacié

8 3 diferent amb Espanya

8 3 Que han votat i per qué (Si/No)

9 2 El president Mas assumeix tota la responsabilitat

9 2 Autocomplaenca per la mobilitzacié

9 2 Qui ha votat

9 2 Calen eleccions anticipades

9 5 Respecte a la consulta, tot i que no s'hi participi.
Cal unasolucid politica i dialogada

10 1 Volem una Catalunya a l'avantguarda d'Espanya

10 1 Votar és un dret que es vol exercir

10 1 L'esforg per votar

10 1 El 9N és una jornada de defensa de la democracia

10 1 Cal retirar urnes i detenir els responsables d'haver

organitzat el 9N
10 1 Espanya és un pais democratici de drets
10 1 Els catalans som gent legal




Telenoticies:

POSICIO [IMPACTES| FRAMES

1 37 Que esta passant

5 50 Les dades de la votacid i la resposta
unitaria

16 Classificacié de les imatges

4 15 L'esforg de poder votar des de l'estranger

5 12 La votacid és un procés participatiu

6 10 Autocomplaenca per la mobilitzacié del
poble de Catalunya

7 5 L'exit de la convocatoria legitima un
referendum i obliga a iniciar un dialeg

8 7 La jornada participativa ha estat un éxit

8 7 Per qué no es vota

9 6 La joia de poder votar

9 6 Continuitat historica

10 5 Conviccions, desitjos, peticions, voluntats i
determinacié dels ciutadans i politics
Significat de la votacio: dignitat, dret a

10 5 -
decidir, etc.

10 5 La jornada del 9N és un frau
Contra el president de la Generalitat

10 5 . .
(descredit). Mas és culpable de...

11 4 Normalitat en la votacié
El jutge i lafiscaliademanen que noes

11 4 retirin les urnes. Un jutjat de Tarragona
ordena identificacions

12 3 S'ha de votar

12 3 El president Mas assumeix totala
responsabilitat

12 3 Descredit-insults 9N

12 3 No hi ha hagut incidents en el procés
participatiu

13 2 El 9N és insignificant
Contra el president Rajoy i I'immobilisme

13 2
del PP

13 5 Si el referendum no és possible, eleccions
plebiscitaries

13 5 EI 9N és el punt de partida per a un procés
constituent per a Catalunya i Espanya

13 2 A favor del Si/ No

14 1 Organitzar el 9N pot haver estat delicte
El 9N no ha de ser moneda de canvi de cap

14 1 .
pacte amb Madrid

14 1 El procés de recompte. Com es fara. A
Catalunyai al'estranger

14 1 Que diuen els diaris estrangers
Ni el govern d'Espanya ni el de Catalunya

14 1 han sabut canalitzar la voluntat de canvi
dels catalans

14 1 Cal canviar les relacions entre Catalunya-

Espanya
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El TD conté un total de 150 impactes?*®, mentre que el TN en té 201. Per tant,
I'informatiu de la televisid plublica catalana és molt més extens pel quée fa al contingut.

MARC INTERPRETATIU TD

Segons calculs de la Generalitat han votat 1.977.531 persones, fet que representa el 31%
del cens. A les vuit del vespre encara hi havia gent fent cua per a votar. En alguns col-legis
han tancat portes perd han deixat votar a tothom que encara era dins. Han pogut exercir
el seu dret les persones majors de 16 anys. | els 'estrangers' que ja porten 3 0 més anys
a Catalunya. En total, 6,3 milions de persones. El govern catala calcula en 5,4 milions les
persones cridades a les urnes, el cens de les darreres autondomiques. Hi ha participat
40.000 voluntaris que s’han distribuit en més de 1.300 meses. Aquestes son les dades
de la votacié, pero la Generalitat podria haver comes una il-legalitat. Els jutges
investiguen si hi ha hagut un delicte de desobediéncia, prevaricacié i malversacié. Pero
el jutge no ha imposat mesures cautelars com ara la retirada d’urnes al considerar-ho
desproporcionat. El fiscal tampoc havia demanat aquestes mesures cautelars. Hi ha
persones que no han volgut votar perqué no volen la independéncia de Catalunya i
qliestionen la legalitat del procés participatiu. El Telediario ha fet un seguiment de la
jornada i us explica el que ha succeit en els principals punts d’interés informatiu. Un
jutge de Tarragona ha decidit instar els Mossos a identificar a persones que participaven
en la organitzacié del procés. A Girona cinc persones han estat detingudes per danys i
desordres publics. En els municipis de Badalona i Mollet s’han presentat denuncies que
han estat rebutjades. Per al govern del Partit Popular, el president Mas és responsable
del qué ha succeit. Ha creuat una linia vermella. La seva actitud d’atiar I'odi dificultara
les relacions amb Espanya.

MARC INTERPRETATIU TN

El Telenoticies surt al carrer per explicar-vos com s’ha desenvolupat la jornada
participativa del 9N, per tant, sense efectes juridics. Us expliguem qué han votat i quines
declaracions han fet els politics sobiranistes. Farem un seguiment especial al president
de la Generalitat, Artur Mas, i us mostrarem I'expectacié mediatica que ha generat quan
ha anat a votar acompanyat de la seva dona, Elena Kosnik. El moment de la seva votacié
I’ha recollit la premsa de tot el mén. Anirem a diversos centres de votacié i farem la
cronica de com s’ha viscut la jornada i donarem veu a joves i grans.

El 9N ha estat un éxit multitudinari. Hi ha participat més de dos milions de persones.
S’han format llargues cues a molts col-legis electorals. No hi ha hagut incidents
destacables.

També us explicarem I'esfor¢ que han fet molts catalans que viuen a I'estranger per
votar en les diverses oficines de la Generalitat a ciutats estrangeres. Els responsables
politics han estat molt satisfets per la participacio i pel desenvolupament de la jornada,
entre ells el president de la Generalitat, que esta molt content per com s’han comportat
els ciutadans de Catalunya. Cal estar orgullosos i satisfets per la mobilitzacio de la gent i
pels voluntaris que han ajudat que el 9N fos un éxit. L’éxit de la convocatoria legitima
I'inici d’'un dialeg amb el govern central i un referendum pactat.

240 Com s’ha reiterat, el subframe és la sintesi d’un paquet interpretatiu
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2.1.2.-Judicis objectius i valoratius

La seglient analisi estableix el sistema de creences objectives (que d’acord als criteris
d’en T.Van Dijk (1996) se’n diu informacié o coneixement) i el sistema de creences
valoratives (que se’n diu opinid). Vegem doncs, quin dels dos preval a cadascun dels
programes informatius publics de Televisié Espanyola i TV3. Els quadres que es detallen
a continuacio es detallen per impactes i percentatge:

Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius per impactes
Procés participatiu 9N

111
Judici / Fet objectiu e
[ TTT—— ey
39
Judici / Fet Valoratiu E
23
0 50 100 150 200

H Telediario HETN Vespre
Font: elaboracio propia
A continuacid es pot veure com el TN supera tan en impactes com en percentatge el TD

pel qué fa a la prevalenca del sistema de creences objectiu. En concret, el supera en
14,61 punts.

Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius per percemptatge
Procés participatiu 9N

74,00%
Judici / Fet objectiu N — 6
D 88,61%

26,00%
Judici / Fet Valoratiu E A
b 11,39%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%
HTelediario HETN Vespre

Font: elaboracio propia
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2.1.3.Estatus cognitiu

A continuacid s’analitza I'estatus cognitiu de cadascun dels macro marcs en qué s’ha
dividit el contingut dels dos programes informatius de les televisions publiques catalana
i espanyola, d’acord a la definicié de Sartori (1969). L’estatus cognitiu es divideix en
inflexible, inelastic, ferm i flexible. Els dos primers delimiten |'estatus cognitiu obert i els
darrers, tancat.2*!

Sistema de creences. Macro frame
Independentisme. Per percentatge
Procés participatiu 9N
25,00% 21,78%
20,00%
15,00% 12,37%
10,00%

4,66% 4,00%
500% — 2,66% 1 490 —

0,67% 0,99% -
e —

Inflexible | Inelastic Il Ferm Il Flexible IV

0,00%

B TELEDIARIO ® TN VESPRE

Font: elaboracio propia

La primera evidéncia constatable és que el macro marc Independentisme es situa en un
estatus cognitiu obert, tan en el TD com en el TN. Aix0 vol dir que el contingut dels marcs
interpretatius es basen majoritariament en criteris acceptats socialment com ara el
raonament logic valid o I'observaciéo empirica. Només una part molt petita es basa en
arguments que responen a criteris personals o de grup, per tant, no acceptats
socialment. Un altre element observable és el poc percentatge d’impactes que disposa
aquest macro marc en el TD.

241 per a més informacié vegeu el primer capitol
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Sistema de creences. Macro frame

Unionisme. Per percentatge
Procés participatiu 9N

20,00% 18,00%

16,66%
15,00%
10,00%
0,
4,95% 5,94% 200%
5,00% !
0,00% I
Inflexible | Inelastic Il Ferm Il Flexible IV

ETELEDIARIO = TN VESPRE

Font: elaboracio propia

En el cas del macro marc Unionisme la grafica es situa a la inversa que la de
I’Independentisme. L’estatus cognitiu és basicament tancat tan en el cas del Telediario
com en el cas del Telenoticies. En aquesta ocasio, el TN ofereix pocs impactes, tot i que
més que el TD respecte als impactes del macro frame Independentisme. Com es pot
observar, el macro frame Unionisme del TD conté el 38,66% respecte del total de frames
del programa.

Sistema de creences. Macro frame Relat.

Per percentatge
Procés participatiu 9N

20.00% 43,56%
40,00% 38,00%
, )
30,00%
20,00%
10,00%
T 2,00% o0y 1,34% 1,49% 1,34% 346%
0,00% — ]
Inflexible | Inelastic Il Ferm Il Flexible IV

E TELEDIARIO ® TN VESPRE

Font: elaboracio propia

El macro frame Relat és majoritariament flexible, i per tant, reflecteix un estatus cognitiu
obert a 'argumentacio i a I'’evidéncia. Aquest escenari es produeix tan al TN com en el
TD.

El macro frame Relat conté aquells impactes (subframes?*?) que fan referéncia al relat
dels fets que han esdevingut en la jornada participativa i que narren els periodistes.

242 £ 3 dir una sintesi dels paquets interpretatius, com s’ha reiterat en diverses ocasions.
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Mentre que en el TD el 3,34% son impactes d’estatus cognitiu tancat (no obert a
I’evidéncia ni a I'argumentacid logica valida, ni a I'observacié empirica, ni a criteris
d’investigacio cientifica), en el TN aquest estadi es situa en I'1,49%.

Pel qué fa al macro marc Equidistant, no es produeix un desequilibri tan pronunciat
entre |’estatus cognitiu obert i el tancat. Aixo si, la distancia és més gran en el Telediario
(2,67% tancat, 4% obert) que en el Telenoticies (0,99 tancat, 1,99 obert).

Sistema de creences. Macro frame
Equidistant. En percemptatge

Procés participatiu 9N

3,00% 2,66%
0,
2,50% 2.00%
0,
2,00% L aa% 1,49%
1,50% —
! 0,99%
0, 0,
i
! 0,00%
oo, N O NN NN e
Inflexible | Inelastic Il Ferm Il Flexible IV

B TELEDIARIO ® TN VESPRE

Font: elaboracio propia

En xifres absolutes aquesta és la distancia existent entre I'estatus cognitiu obert i tancat
entre els dos programes informatius de les televisions publiques espanyola i catalana:

Estatus cognitiu

90,00% 84,16%

80,00%

70,00%

60,00% 56,00%

50,00% 44,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%
0,00%

15,84%

Telediario Telenoticies

M Estatus cognitiu TANCAT M Estatus cognitiu OBERT

Font: elaboracio propia
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Aixi doncs, existeix en termes generals, un equilibri entre I’estatus cognitiu tancat i obert
en el Telediario, mentre que en el cas del TN, la distancia és molt més gran. Aquest fet
revela que un significatiu 44% dels impactes en l'informatiu de la televisid publica
espanyola no obeeix a criteris de validacié socialment establerts sind que respon a
sistemes de creences de grup o personals.

En el cas del TN, I'estatus cognitiu tancat representa gairebé un 16% (15,84%) mentre
qgue l'obert un 84,16%.

2.2.Analisi visual

L’equivalencia entre el segon nivell de I'establiment d’Agenda i la narrativa visual
s’estableix a partir de I'escala de plans. Aquest escalat imposa una determinada
distancia social entre la imatge del protagonista (entés com l'actor de la realitat
representada) i I'espectador/a. Les matrius seglients quantifiquen els tipus de pla que
s’han realitzat per representar els distints actors en els dos programes informatius.

2.2.1.Comparativa escala de plans per unitats

TELEDIARIO 09/11/2014 Escala de plans
ACTORS PPP lerpla |lerPlaobert| Pla1/2tancat Pla1/2 Pla 1/2 obert PG
UpyD 1
PP 3
PSC 1
PSOE 1
CiU 3
Josep Antoni Duran i Lleida 1
(UDC)
ERC 1
ICV 1
C's 1

Manuel Vallvé, Catedratic
dret administratiu

Josep M2 Castella, prof. Dret
Constitucional UB
Testimonis a favor 9-N 3
Josep Guardiola 1
Carlos Esquerra,
Coordinador voluntaris

Carme Forcadell, presidenta 1

ANC
Testimonis contra el procés 6 1
Juan Arza, SCC 1
Totals 0 17 11 0 1 0 0
Totals % 0,00% 58,62% 37,93% 0,00% 3,45% 0,00% 0,00%
Totals % Distancia personal: 96,55 % i [FEIE Distancia social: 3,45% Ll soukl

llunyana: 0% llunyana: 0%
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TN VESPRE 09/11/2014

Escala de plans

ACTORS

PPP

lerpla

ler Pla obert

Pla 1/2 tancat

Pla1/2

Pla 1/2 obert

PG

UPyD

PP

PSC

PSOE

Ciu

Josep Antoni Durani Lleida
(UDC)

ERC

ICV-EuiA

C's

1

Ccup

1

Testimonis a favor 9-N

8

15

4

1

Testimonis en contra 9-N

4

2

Totals

12

21

11

3

1

1

Totals %

24,49%

42,86%

22,45%

6,12%

2,04%

2,04%

Totals %

Distancia personal: 67,35 %

Distancia pers.
Ilunyana:

Distancia social: 8,16%

Dist. Soc.Llunyana:
2,04%

22,45%

En el cas del Telediario preval majoritariament la distancia personal (96,55%) en la
representacio dels actors de la realitat (re)creada. | dins d’aquesta distancia personal, el
primer pla (58,62%) és majoritari. En el cas del TN la distancia personal tendeix a
allunyar-se de I'espectador. Ras i curt. No li és tant propera. Aixi |la distancia personal és
del 67,35%. Es a dir 29,20 punts per sota de la del Telediario. | d’aquesta, el primer pla
obert (42,86%) preval sobre el primer pla (24,49%) just al contrari que en el TD. A més,
la distancia personal llunyana, absent en el TD, és del 22.45% en el TN. Fins i tot, la
distancia social és del 8,16% i la distancia social llunyana del 2,04%.

. COMPARECENCIA DEL MINISTRO DE JUSTICIA,
'\,. RAFAEL CAT PARA VALORAR LA JORNADA
b\

by

L1

Font: compareixenc¢a del ministre de Justicia Rafael Catala en el TD en pla mig tancat
(distancia personal llunyana)
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2.2.2.-Comparativa escala de plans per percentatge

La seglient matriu detalla la comparativa de I'escalat de plans entre el TDi el TN.

COMPARATIVES 09/11/2014 Escala de plans
ACTORS PPP lerpla |lerPlaobert| Pla1/2tancat Pla1/2 Pla 1/2 obert PG

Upyd en Telediario 3,45%
Upyd en Telenoticies

PP en Telediario 10,34%
PP en TN Vespre 4,09%

PSC en Telediario 3,45%
PSCen TN Vespre 2,04%

PSOE en Telediario 3,45%
PSOE en TN Vespre

CiU en Telediario 10,34%
CiUen TN Vespre 2,04% 8,16% 2,04% 2,04%

Josep Antoni Duran i Lleida
(UDC) en Telediario
Josep Antoni Duran i Lleida
(UDC) en TN Vespre

3,45%

ERC en Telediario 3,45%
ERCen TN Vespre 2,04%

ICV-Euia en Telediario 3,45%
ICV-EuiA en TN Vespre 4,08%

C's en Telediario 3,45%
C'sen TN Vespre 2,04%

CUP en Telediario
CUP en TN Vespre 2,04%

Testimonis a favor 9-N en
. 10,34%
Telediario

Testimonis a favor 9-N en

TN Vespre

16,33% 30,62% 8,16% 2,04%

Testimonis en contra 9-N en
Telediario
Testimonis en contra 9-N en
TN Vespre

20,68% 3,45%

8,16% 4,08%

Manuel Vallvé, Catedratic
dret administratiu en 3,45%
Telediario

Manuel Vallvé, Catedratic
dret administratiu en TN
Vespre

Josep M2 Castella, prof. Dret
Constitucional UB en 3,45%
Telediario

Josep M2 Castella, prof. Dret
Constitucional UBen TN
Vespre

Josep Guardiola en 3,45%

Josep Guardiolaen TN

Carlos Esquerra,
Coordinador voluntaris en 3,45%
Telediario

Carlos Esquerra,
Coordinador voluntaris en
TN Vespre

Carme Forcadell, presidenta
ANC en Telediario
Carme Forcadell, presidenta
ANC en TN Vespre

3,45%

Juan Arza, SCC en Telediario 3,45%
Juan Arza, SCCen TN Vespre

Distancia personal Distancia social Dist.Soc.Llunyana
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3.-Tercer Nivell
3.1.-Analisi oral /textual
3.1.1.Contracte amb 'audiéncia

El tercer nivell d’analisi consigna el grau de compliment del contracte amb I’audiéncia a
partir de tres criteris: vulnera, respecta o no es detalla (en el codi deontologic del mitja)

Contracte amb l'audiéncia. Per impactes
Procés participatiu 9N
250

194
200

150

121

100

50 22
7

I S—

Vulnera Respecta No es detalla

1 7

_

MTNTV3 HTelediario

Font: elaboracio propia

El nombre de vegades que es vulnera el codi deontologic en el TD és major (22 impactes)
qgue en el TN (7 impactes), tot i que el temps que es dedica a la jornada participativa és
menor en el Telediario (17 minuts i 25 segons) que no pas en el Telenoticies (26 minuts
i 36 segons). En resum, el TD ha vulnerat el codi deontologic 22 vegades en 17 minuts i
25 segons. Aix0 vol dir que cada 47,5 segons s’infringeix el contracte amb I'audiencia. En
el cas del Telenoticies aquesta ratio baixa a 1 vulneracid cada 3,71 minuts,
aproximadament.

Si el mateix grafic es trasllada en percentatge, es visualitza igualment que el grau de
compliment del contracte amb l'audiencia és major en el TN (96,04%) que en el TD
(80,66%). Del total d'impactes (subframes), un 14,67% van vulnerar el contracte amb
I'audiéncia en el cas del TD i un 3,46% en el cas del TN.
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Contracte amb l'audiéncia. Impactes en

percentatge
Procés participatiu 9N

M 467%
| 0,50%

R 80,66%

No es detalla

Respecta
| 96,04%

b 14,67%
Il 3,46%

Vulnera
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%  120,00%
H Telediario MTNTV3

Font: elaboracio propia

3.1.2.-Tipus de vulneracions del contracte amb I"audiéncia

Les principals vulneracions del contracte amb I'audiéncia que es produeixen en el cas
del Telediario son:

1. Transformar en noticiable i donar per establerts esdeveniments que encara no

s’han demostrat, i a la vegada transformar-los en noticiables, fins i tot per davant
de fets que si han esdevingut. Del tipus: “9-N El juez investigara si la Generalitat
ha cometido delitos como desobediencia o prevaricacién”. Hi ha un altre fet més
rellevant que s’hauria d’haver jerarquitzat precedint a aquest esdeveniment: el
jutge no retirara les urnes el 9N i deixara votar la gent.

No respectar la presumpcid d’innocencia. “El juez investigara si la Generalitat ha
cometido delitos como desobediéncia o prevaricacion” enlloc de dir “El juez
investigara si el ejecutivo catalan ha cometido presuntos delitos como
desobediéncia o prevaricacién”. Igualment, quan diu ‘Generalitat’ per
continglitat, criminalitza la institucié sencera.

Establir judicis de valor. Del tipus: “Es una imagen atipica ya que este proceso
no esta garantizado por la ausencia de interventores y apoderados en las mesas.”
Es tracta d’'una jornada participativa sense valor juridic vinculant. A més, els
voluntaris van fer el paper d’interventors i d‘apoderats’ de les meses.

Formular fets contradictoris com ara: “La Generalitat ofrecerd mafiana su
resultado definitivo, a pesar de que se podrd seguir votando durante 15 dias
mas.” Es tracta d’'un oximoron. No es pot donar un resultat definitiu si es pot
continuar votant durant 15 dies més.
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5. Generalitzacions del tipus: “Los juristas coinciden que este 9N, entendido como
consulta, carece de garantias legales.” Segur que no tots els juristes pensen el
mateix. En tot cas, una cosa és el valor juridic i una altra, la validesa del resultat.

6. Establint associacions erronies de manera expressa i fora de context. Per
exemple, quan una noia d’una mesa li diu a una altra que esta a la mateixa taula:
“vigila que no m’equivoqui”. | aguest comentari s’orienta per significar que les
votacions no tenen garanties. O bé recollint la declaracié d’una senyora que diu
“Esto no. Porque me tendria que ir a mi pueblo”, associant la jornada
participativa amb el risc d’expulsi6 de ciutadans d’origen divers fora de
Catalunya i reforgant aquesta possibilitat per contigiliitat amb la seglient noticia
i en la qual la presentadora afirma que “Desde el Partido Popular aseguran que
mientras sigan en el gobierno ningun espafol se tendrd que ir de Cataluiia”. Tot
i aixi, la declaracié del politic del Partit Popular a la qual es fa referéncia no surt
al Telediario.

7. Establint com a delicte un fet que encara no ha estat jutjat i donant com a valid
el criteri de la fiscalia i no d’un jutge, que ha permes que no s’aturin les votacions
“Los recursos materiales también son publicos a pesar de la advertencia de la
Fiscalia”.

8. Establiment de conjectures que esperonen el discurs de la por com ara: “En los
locales, calma entre los voluntarios ante las hipotéticas consecuencias.”

9. Ometre dades per orientar una informacié en sentit contrari. Per exemple,
només anunciar: “En Girona, cinco personas han sido detenidas por danos y
desdrdenes en la Escuela de Hosteleria. Han quedado en libertad a la espera de
declarar ante el juez” i acte seguit emetre una imatge on es pot veure: “9-N, Si,
Si”. No s’explica que les persones detingudes ho van fer per trencar una urna.

10. Amagar la veritat. Per exemple posar el PSC en el bloc de les formacions
politiques contraries al 9N. El PSC en realitat va donar llibertat d’eleccid als seus
militants. Aquest fet posava en contradiccio el posicionament del PSOE i dels
socialistes catalans, fet que no destaca el Telediario al posar-los tots dos en la
mateixa posicio.

Les principals vulneracions del contracte amb l'audiéncia que es produeixen en el
Telenoticies son:

1. No tractar les dades correctament i ometre fets. Hi ha cues perqué hi ha menys
meses electorals en comparaciéo amb unes eleccions i es podia votar a partir dels
16 anys. O no es comparen les dades de les persones que han votat amb el cens
electoral de les persones que podien votar. D’aquesta manera es maximitza i es
tenyeix d’éxit una votacio que, possiblement, no ho ha estat tant.

2. Ordenar 'escaleta de tal manera que beneficia el president Mas i qlestiona
I'argumentacié d’un determinat partit politic. EI TN ofereix I'abragada entre el
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president Mas i el diputat de la CUP, Daniel Fernandez, una imatge posterior a
les declaracions d’'una diputada de la CUP contra el mateix cap de |’executiu
catala. Elrelat del presentador iles imatges que I'acompanyen desmenteixen les
declaracions de la diputada Isabel Vallet. | els mots 'imatge significativa' suposa
que per al procés estan junts els anticapitalistes i els liberals de CiU, tot i que el
presentador no ho verbalitzi

3.2.-Analisi visual
3.2.1.-Tractament visual
A continuacié s’analitza el tractament visual (positiu, negatiu o neutre) dels diversos

actors que participen en els dos programes informatius de les televisions publiques
espanyola i catalana. El resultat ha estat el seglient:

TELEDIARIO 09/11/2014 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =

UpyD 1

PP 3

PSC 1

PSOE 1

CiUu 3

Josep Antoni Duranii

Lleida (UDC) 1

ERC

ICV

C's

Manuel Vallvé, Catedratic

dret administratiu 1

Josep M2 Castella, prof.

Dret Constitucional UB 1

Testimonis a favor 9-N

Josep Guardiola

Carlos Esquerra,

Coordinador voluntaris 1

Carme Forcadell,

presidenta ANC 1

Testimonis contra el 7

procés

Juan Arza, SCC 1
Totals 7 1 21

Totals % | 24,14% 3,45% 72,41%
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Com es pot observar, en el TD preval el tractament neutre dels actors (72,41%) seguit
del positiu que beneficia tan al Partit Popular com a Convergencia i Unié i en menor
mesura, el PSOE. El tractament visual negatiu només es produeix en una ocasié en el
PSC.

Pel que fa al TN, el tractament neutre representa el 75,51% i el positiu, el 24,49%. No es
produeix un tractament negatiu a cap dels actors representats.

TN VESPRE 09/11/2014 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
UPyD
PP
PSC
PSOE
CiU 4 3
Josep Antoni Duranii
Lleida (UDC)
ERC
ICV-EuiA
C's 1
Cup 1
Testimonis a favor 9-N 4 24
Testimonis en contra 9-
N 6
Totals 12 0 37
Totals % | 24,49% 0,00% 75,51%

4.-Quart Nivell
4.1.-Comput d’imatges de cues i votacions com a icona d’exit.

Aguest nivell d’analisi estudia el nimero d’imatges en segons i en percentatge de les
cues i votacions que es van donar el 9N. La imatge de les votacions i les cues en els
col-legis electorals reflecteix I'exit de la convocatoria i evidencia que el procés s’ha
realitzat. El primer quadre mostra els segons que s’hi dediquen.

El TN ofereix practicament el doble de temps en mostrar les cues que es van formar, és
a dir; 'aglomeracié de persones que van anar a votar a la jornada participativa del 9N,
respecte el TD (67 segons davant de 33).

Pel qué fa al temps dedicat a les imatges de les persones votant, s’estableix una distancia
de 39 segons (77 segons el TD i 116 el TN). En proporcid, doncs, hi ha menys imatges de
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gent fent cua (fet que porta implicit I’éxit de la convocatoria®*® ) que no pas de plans de
gent votant.

Plans de cues i votacions en segons
Procés participatiu 9N

140
116
120
100
77

80 67

60

40 33

0 I ___ e _____

Plans cues Plans votacio

B EnsegonsTD MWEnsegonsTN

Font: elaboracio propia

En percentatge respecte al temps total de cadascun dels programes, aquest fet es fa
més evident. Les dades indiquen que els plans de cues representen el 0,86% en el TD i
el 2,37% en el cas del TN. Els plans de votacio signifiquen el 2% en el TD i el 4,10% en el
cas del TN.

Plans de cues i votacions en percentatge
Procés participatiu 9N

4,50% 4,10%
4,00%
3,50%
3,00%
2,37%
0,

2,50% 2,00%
2,00%
1,50%
1.00% 0,86%

) ]
0,00% e T T P

Plans cues Plans votacid
M En % del total programa TD B En % del total programa TN

Font: elaboracio propia

243 Contrariament al que indicaven les imatges, hi havia cues perqué també hi havia molts menys col-legis
electorals en comparacio a una convocatoria electoral. | més gent que podia votar.
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4.2.-Nota de cobertura

Finalment s’estableix la dada de cobertura respecte els dos programes informatius de
les televisions publiques espanyola i catalana. Aquesta nota es calcula a partir de criteris
objectius que sumen si es compleixen i resten, si no.

RESULTAT: La nota de cobertura, en base a 10, s’estableix en un 1,11 per al TN i en un
O peral TD

RESPOSTA CIUTADANA MULTITUDINARIA TN

Captura de pantalla del primer titular del TN Vespre corresponent al 9/11/2014 Font:Telenoticies

2
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™ e
.»ii
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"9

9-N b
~ EL JUEZ INVESTIGARA SI LA GENERALITAT HA COMETIDO

-I '. DELITOS COMO DESOBEDIENCIA O PREVARICACION
3 l » - 2

Captura de pantalla del primer titular del TD del 9/11/2014. S’evidencia clarament el distint marc
interpretatiu dels dos informatius Font: Telediario




ANALISI TIPUS DE COBERTURA 09/11/2014

Millora el
relat

TN /Nota

Millora el
relat

TD/Nota

Equitat de génere enla
presentacié de continguts (1
presentadora X 3
presentadors) (1)

No

No

Dona veu als votants del 9-N

Si

Si

Donaveu als que no
participen al 9-N

Si

Si

Despersonalitza al no
identificar el nom dels
ciutadans que voten al 9-N

No

Si

Maximitza la participacié al
no comparar votants amb
cens ni reduccié del nombre
de meses respecte a
votacions habituals

Si

No

Maximitza el seguiment al
president Mas.

Si

No

L'ordre de l'escaleta es
disposa per contradir una
formacid politica (2)

Si

Si

La mostra de cues a
delegacions de la Generalitat
al'estranger es relaciona amb
alta participacié i no amb
manca de previsio del govern
per agilitzar les votacions

Si

No

Omet fets i no explica el qué
ha succeit a I'escola de
d'Hosteleria de Girona (3)

Si

Si

10

Generalitzal'opinié d'uns
juristes contra el 9-N.

No

Si
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ANALISI TIPUS DE COBERTURA 09/11/2014

Millora el
relat

TN /Nota

Millora el
relat

TD/Nota

11

Generalitza les enquestes
realizades a ciutadans contra
el 9-N, quan en realitat sén
testimonials

Si

Si

12

Manipula. S'afirma que si
Catalunya és independent,
els ciutadans/nes
espanyols/les haurien de
marxar

No

Si

13

Dona credibilitat a una tesi
falsa a través de la notorietat
d'un personatge politic (4)

No

Si

14

Destaca el gentilici del llocon
treballa un jutge per generar
suposats dubtes de la seva
parcialitat

No

Si

15

Obre l'informatiu amb una
possibilitat en detriment
d'una certesa (5)

No

Si

16

S'amaga al mig de
I'informatiu en un llocon
ningu no s'ho espera el fet
que el jutge hagi deixat votar
al 9-N i que avantposi els
drets dels ciutadans al que
exigien unes denuncies
presentades per particulars i
per VOX

No

Si

17

Associa voluntaris amb la
possibilitat que facin
malament la seva feina
durant el procés de votacié

No

Si

18

Desproporcié de persones
gue donen la seva veu a favor
del 9-N respecte dels que no
hi estan d'acord

Si

No
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ANALISI TIPUS DE COBERTURA

Millora el

Millora el

09/11/2014 . TN /Nota - TD/Nota

Barreja en les 'noticies enquesta' de

19 membres de la societat civil (6) No 1 Si 1
Confdn jornada participativa amb

20 independéncia i ilegalitat No 1 S 1
Transferencia de contingut entre la
caiguda del mur de Berlin del qual es
commemoren els 25 anys i la creacid

21 | d'un 'nou mur' per part dels No 1 Si -1
independentistes
Posa equidistants i unionistes en el

2 mateix grup (7) No 1 Si 1
Dona en directe la compareixenca del

23 ministre de Justicia No 1 Si 1
Proporciona el nimero de meses
habilitades per la votacié i les compara

24 | amb anteriors comicis No -1 Si 1
Creacio d'un clip d'obertura que

25 | orienta emocionalment Si -1 No 1
Discordanca entre imatges i text (8)

26 No 1 Si -1
Valora suficientment I'abast de la

27 | repercussié penal No -1 Si 1

TOTALS 5 -7
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(1)
()

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)
(8)
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Al no haver equitat de génere, reprodueix estereotips i una visié concreta del mon.

En el cas del TN es refereix a I'abragada de David Fernandez (CUP) amb el president Mas i les
anteriors declaracions de la diputada de la CUP, Isabel Vallet. Pel qué fa al TD, la declaracié d'una
ciutadana que diu tenir por d'haver de marxar al seu poble i la noticia posterior del PP, tot i que
hi ha més exemples com la celebracié dels 25 anys de la caiguda del mur i l'acte del PP a la plaga
Berlin de Madrid on es compara independentistes i la seva voluntat d'aixecar murs.

En el cas de TV3, no es qualifiquen de greus els fets que uns desconeguts entressin en un centre
de votacio i trenquessin una urna, se suposa que per voler donar una aparenca de normalitat. En
el cas del TD, perqué la narracio no explica qué ha passat ni que els autors han estat persones
contraries a la celebracié del 9-N. Es més. El relat genera confusid.

Es el cas de I'opinié d'una ciutadana treta fora de context on afirma que té por d'haver de tornar
al seu poble. Aquesta resposta serveix per enllagar una noticia sobre una suposada declaracié
d'un membre del PP on, en un acte d'aquesta formacid politica, s’afirma que mentre governi el
PP cap espanyol/a haura de marxar de Catalunya

El TD no obre Il'informatiu amb el fet que el jutge deixa votar (fet) sind amb el fet que el jutge
investigara (futur, possibilitat) si s'han comes delictes

D'aquesta manera es posa al mateix nivell a presidents d'institucions amb gran niumero de socis
(ANC) amb d'altres que no en tenen tant de pes (SCC). | al mateix temps es posa al mateix nivell
I'opinid d'un ciutada que la d'una persona que és presidenta d'una entitat que el 2015 tenia 80
mil socis.

El TD posa PSC, PSOE, Ciutadans i PP en el mateix grup de partits unionistes

Per exemple, en el TD es veuen imatges de persones que estan rialleres i contentes de poder
votar pero el text del programa és contrari a la votacid i s'intenta desacreditar-la. Es a dir, no
exposa el que viuen les persones en aquell moment.

&
Centre de votacio a I'lES Escola Industrial de Sabadell el mati del 9N
Font: cortesia d’Elisa Sdnchez
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07/09/2017.Aprovacio de la Llei de Transitorietat al Parlament de Catalunya

El 7 de setembre del 2017, el ple del Parlament de Catalunya aprova la Llei de
Transitorietat, una llei que garantia la seguretat juridica en la hipotetica transicié de
Catalunya cap a un estat independent. El dia anterior, el 6 de setembre s’havia aprovat
la Llei del Referendum perqué els ciutadans i ciutadanes de Catalunya exercissin el dret
a 'autodeterminacié. El mateix 7 de setembre, el Tribunal Constitucional acceptava els
recursos presentats el mateix dia pel govern espanyol contra la Llei del Referéndum.

Aquesta és I'analisi del qué van explicar aquell dia tan el Telediario com el Telenoticies

1.-Primer Nivell

1.1.-Analisi oral/textual

Una vegada més, el TN dedica més temps a I'explicacié de I'esdeveniment (43 minuts i
17 segons) que no pas el Telediario ( 21 minuts i un segon), el que suposa una mica més
del doble. En percentatge respecte al temps de la totalitat de cada programa informatiu,
el bloc dedicat al que ha succeit al Parlament, en el TN suposa més de la meitat del
programa, el 54,16%, mentre que en el TD és el 34,96%. La diferéncia és de 19,20 punts
percentuals.

1.2.-Cobertura d’escenaris

L’escenari per excel-lencia on es produeix I’esdeveniment més important (I'aprovacio de
la Llei de Transitorietat i la del Referéndum el dia anterior) és el Parlament de Catalunya.
EITN munta un ‘set’ a l'interior del Parlament des d’on es fa el programa. El presentador
Toni Cruanyes és qui fa el relat del que ha succeit. Hi ha un espai des d’on dona pas a les
diverses noticies i entrevista a dos personatges: el president de la Generalitat i I'alcalde
de Sabadell. Aquest ultim, se suposa que en qualitat de liderar un ajuntament amb
dificultats per oferir espais per a la celebracié de la jornada del referéndum.
Contrariament, I'alcalde de Sabadell exposa que el govern municipal disposara tot el
necessari per assegurar que la gent pugui votar.

Desplacar el presentador i fer un programa informatiu des del lloc on es produeix el
succés infereix una importancia cabdal a I'esdeveniment per part del canal de televisio
gue ho duu a terme. A efectes periodistics, la gradacié d’importancia respecte d’un fet
s’estableix de menor a major en el seglient tipus de cobertura: enregistrament d’una
cronica amb un periodista-redactor, cronica en directe amb un periodista-redactor,
presentador desplacgat (s'entén que de més rang que un periodista de redaccié) que no
és de la mateixa edicié del programa que s’esta duent a terme i que fa una connexié en
directe (dona pas a diverses informacions amb video que han realitzat distints
periodistes des del lloc dels fets) i finalment, desplagament del platé del programa
informatiu al lloc on s’esta produint I’esdeveniment amb el mateix presentador de la
mateixa edicio del programa informatiu, que s’emet des d’aquest punt.
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Aquest darrer cas és el que ha succeit amb el TN. Contrariament, el TD es fa com sempre
des del platé de Torrespana.

Havent fet aquest aclariment sobre la importancia que cada programa atorga a
I’esdeveniment en funcié de si el platé del programa informatiu es trasllada o no al lloc
dels fets, a continuacié es detallen els escenaris coberts tan pel TD com pel TN.

Escenaris coberts per un

o diversos periodistes TN ™
del mitja

1.Moncloa 1 1
2.Fiscalia General Estat 1 1
3.Tribunal 1 1

Constitucional

4 .Brussel-les 0 1

5.Constanti 1 0

6.Parlament de 1 1

Catalunya

7.Ajuntament de 1 0

Barcelona

8.Seu sindicat CSIF 0 1
Totals 6 6

Com es pot veure, hi ha el mateix nimero d’escenaris coberts ( un total de 6) perdo amb
unes diferencies. EI TN no va a la seu del sindicat CSIF (que exposa qué fer en cas que els
funcionaris se’ls obligui a vulnerar la llei), ni a Brussel-les on el corresponsal del
Telediario explica que el president del Parlament Europeu ha dit que anar en contra
d’una constitucio és actuar en contra de la Unié Europea, tot i que el TN ho explica, pero
no a partir del seu corresponsal, per tant, li confereix un perfil baix a aquesta informacid.

Per contra, el TN cobreix en directe la informacié de Constanti on la Guardia Civil és a
un poligon industrial, davant d’'una impremta on se sospita que estarien imprimint
paperetes per al referendum. | a I'ajuntament de Barcelona per coneixer que fara
I’alcaldessa Colau. Si facilitara o no la consulta. Igualment el TN dona veu als regidors de
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la resta de formacions politiques del consistori de la capital catalana. El TD no cobreix
I’'ajuntament barceloni, tot i que la informacié és rellevant i pertinent.

1.3.-Numero d’impactes per macro frame

Ja hem explicat com cada macro frame es divideix en frames i a la vegada en subframes.
Els subframes sén un sintesi dels paquets interpretatius que van definir Gamson i
Modigliani (1989) i que utilitzem per fer més operativa I'analisi. Cadascun dels
subframes esdevenen impactes per al receptor.

Comparativa macro frames per impactes
07/09/2017 Aprovacio de la llei de Transitorietat

MACRO FRAME EQUIDISTANT . 8

B s

MACRO FRAME UNIONISME F &7
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Font: elaboracio propia

Per extensid de la durada del programa informatiu, el TN és el que més impactes conté
(un total de 259) davant dels 167 del TD. S’estableixen les seglients observacions en el
cas del TN:

El macro frame Relat és el que més impactes conté (un total del 151). Aquest
macro frame inclou continguts que expressen I'ofensiva del govern i sistema
judicial espanyol vers les lleis que aprova el Parlament de Catalunya, els
preparatius de I'10, el que esta succeint en la jornada prenent com a base els
fets, I'explicacid de la Llei de Transitorietat, I'actuacié del TC, etc. En el cas del
TD, és el macro frame Unionisme el que encapcala la primera posicié quant a
impactes (vint més que no pas el del Relat). Aquest macro frame inclou
continguts que exposen elements com ara el fet que els que volen el
referendum desafien la llei, la defensa de I'actuacié del govern i que el president
Rajoy ha fet el que havia de fer, entre d’altres.

En el cas del TN, hi ha una diferéncia de 18 impactes a favor del macro frame
Independentisme respecte al d’Unionisme. Contrariament, en el TD la diferencia
és de 82 impactes a favor del macro frame Unionisme.



e Sorprenentment, el macroframe Equidistant, en tots dos programes informatius

s’igualen el numero d’impactes (un total del 8)

La diferéncia en impactes entre els diversos macro frames es fa més evident si es

comptabilitza en percentatge respecte del total:

Comparativa macro frames en percentatge
07/09/2017 Aprovacio de la llei de Transitorietat

4,79%
MACRO FRAME EQUIDISTANT r3,09%

40,12%
MACRO FRAME RELAT :
— 52,10%
MACRO FRAME UNIONISME 15,83%
2,99%
MACRO FRAME INDEPENDENTISME h 22,78%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%
ETELEDIARIO = TN VESPRE

Font: elaboracio propia
1.4.-Analisi visual

1.4.1.-Capital visual dels actors

En aquest primer nivell d’analisi visual es comptabilitzen els segons dedicats a cada

formacid politica (capital visual).

Capital visual actors en segons
07/09/2017 Aprovacié de la llei de Transitorietat
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En el cas del TN es pot veure que JuntsXSi obté un total de 532 segons. Es la formacié
politica que, de llarg, aconsegueix més capital visual, facilitat en part per I’entrevista que
es fa al president Puigdemont. A continuacié segueix el PP (142 segons) i la Cup (137
segons). A una distancia molt més gran hi ha les formacions de Ciutadans (60 segons),
els Comuns (53 segons) i el PSC-PSOE (10 segons).

En el cas del Telediario, el Partit Popular és el que obté més capital visual (154 segons).
Les altres formacions el segueixen a molta distancia: Comuns (24 segons), Ciutadans (23
segons), PSC-PSOE (22 segons) i JXSi (13 segons). El capital visual d’aquestes formacions
politiques sumades (82 segons) no supera ni les dues terceres parts del capital visual
que es destina al Partit Popular.

Essencialment es pot dir que tan el TN com el TD dediquen a bastament la majoria del
capital visual a aquelles formacions politiques que governen en els respectius territoris.
| els nimeros indiquen una desproporcié molt acusada, que es fa més evident si les xifres
es tradueixen en percentatge, tal i com mostra el grafic que es pot veure a continuacio.

Capital visual actors en %
07/09/2017 Aprovacioé de la llei de Transitorietat
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Aixi, en el cas del TD, el capital visual del PP representa el 52,74% del total i JXSi, el
53,47%, en el cas del TN. Pero mentre que en el TN el capital visual del PP és del 14,27%,
en el cas del TD, el capital visual de JXsi representa només del 4,45%, per sota de
Ciutadans (7,88%), Comuns (8,22%) i del PSC-PSOE (7,53%). Aquesta darrera formacio
politica, en el cas del TN, només disposa d’un 1% de capital visual.
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1.4.2.-Capital visual per macro frames

Ara classifiquem els actors pel seu sistema de creences. Es rellevant en tots dos
informatius el pes del capital visual de I'independentisme en el cas del TN (669 segons)
i de l'unionisme en el cas del TD (255 segons). Es tracta doncs, d’una situacié molt
polaritzada en la que la posicid intermitja (equidistants) només obtenen 24 segons en el
cas del Telediario i 53 en el cas del Telenoticies.

Capital visual actors per macro frames en segons
07/09/2017 Aprovacioé de la llei de Transitorietat
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La diferéncia en segons entre el capital visual que es dona a actors independentistes i

unionistes el cas del TN és de 396 segons en benefici dels primers. En el cas del TD
I'avantatge és de 231 segons a favor dels unionistes respecte dels independentistes.

Capital visual actors per macro frames en %
07/09/2017 Aprovacio de la llei de Transitorietat
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Si es contempla pero la totalitat del capital visual en percentatge, s’evidencia que en
proporcio, el TD dedica més temps als actors unionistes (87,33%) que el TN respecte els
independentistes (67,24%). Igualment, el TN destina més capital visual als actors
unionistes (27,43%) que el TD als independentistes (4,45%). La proporcié destinada als
equidistants és més amplia en el TD (8,22%) que en el TN (5,33%).

La polaritzacid que s’estableix entre independentisme i unionisme és doncs, prou
evident pero en aquesta ocasio el percentatge és més alt en el cas del Telediario (82,88%
de diferencia en favor dels actors unionistes) que en el cas del Telenoticies (39,81 % de
diferéncia a favor dels actors independentistes).

1.5.-Els barometres del CIS?** i del CEO?* posteriors a I'aprovacié de la llei de
Transitorietat al Parlament de Catalunya

El barometre del CIS corresponent al mes d’octubre del 2017 es dissenya per a una
mostra de 2.500 persones. Es fan perd un total de 2.487 entrevistes entre el 2i I'11
d’octubre; és a dir, quatre dies després del que havia succeit al Parlament de Catalunya
i és posterior a les mesures adoptades pel Tribunal Constitucional.

L’enquesta evidencia un salt qualitatiu respecte a les anteriors. En aquesta ocasié ja sén
un 29 % 2% |es persones enquestades que consideren Catalunya el principal problema
que té Espanya. 1un 1,4% contesta que sén ‘els nacionalismes’ la principal preocupacié
de I'Estat. Tres anys abans, 'enquesta efectuada posteriorment al 9N, només un 1,7%
dels ciutadans va situar els nacionalismes entre el primer i el tercer problema que tenia
Espanya.

Pel qué fa al barometre d’opinié politica del CEO, realitzat entre el 16 i el 29 d’octubre
del 2017 a una mostra teorica de 1500 persones, evidenciava que el principal problema
per a les persones enquestades eren les relacions Catalunya-Espanya. Ho van considerar
d’aquesta manera el 48,9%. En contrast, la primera enquesta del CEO que es va realitzar
posteriorment al procés participatiu del 9N, va ser el 30,7% els que van veure com a
principal problema les relacions Catalunya-Espanya. Per tant, gairebé tres anys més tard
la consideracid d’aquest problema s’incrementava en un 18,2%.

1.6.-Jerarquitzacié

En aquest apartat, s’estableix 'ordre d’importancia de les diverses informacions i/0
tematiques que destaquen cadascun dels programes informatius de les televisions
publiques espanyola i catalana. El primer que crida I’atencid és la diferent manera de
comencar el programa. En el cas del Telediario es prioritzen les declaracions del
president del govern, Mariano Rajoy i les reunions que manté amb formacions politiques

244 Barometre d’octubre 2017. Estudi n2 3191. Vegeu:
http://www.cis.es/cis/export/sites/default/-Archivos/Marginales/3180 3199/3191/es3191mar.pdf

245 Barometre d’opinid politica del Centre d’Estudis d’Opinid. Tercera onada 2017. REO nim:863. Data: 31
d’octubre 2017

Vegeu: http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/6408/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-863.pdf

246 £] 29% dels enquestats situen la independéncia de Catalunya entre el primer i el tercer problema
d’Espanya. Per a un 15,6% és el primer problema.
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anomenades ‘constitucionalistes’. En el cas del Telenoticies, la resolucié del Tribunal
Constitucional i les querelles del Fiscal General de I'Estat destaquen abans de la
compareixenca de Rajoy. Es dona prioritat, doncs, al poder judicial, que és qui realment,
en primera instancia, té el poder de decisid. Una altra cosa és que es valori correctament
les conseqiiéncies de les seves decisions.

Tematitzacié Telediario Tematitzacié TN Vespre
1.Compareixenca Rajoy
2.Reunions Rajoy amb
P.Sanchezi Albert Rivera
3.Resolucid T. Constitucional
4.Querelles fiscal general Estat

1.Resolucié T.Constitucional
2.Querelles fiscal general Estat

3.Compareixenc¢a Rajoy
4.Reunions Rajoy amb
P.Sanchezi Albert Rivera
5.Entrevista president de la
Generalitat

6.Carta als municipis catalans
per a l'organitzacio del
referendum

7.Que fara lI'Ajuntament BCN

5.Parlament de Catalunya.
Debat llei transitorietat
6.Signatura convocatoria
referendum

7.Campanya sindicat CSIF
contra executiu catala
8.Controls impremta Constanti

8.Parlament de Catalunya.
Debat llei transitorietat
9.Intervencid Joan Coscubiela

9.Declaracions membre
Consell de Venéncia

10.Carta president Parlament
Europeu, Antonio Tajani
11.Resolucid T. Constitucional.
Informacio darrera hora

10.Controls impremta Constanti
Y

11.Carta president Parlament
Europeu, Antonio Tajani
12.Entrevista alcalde de
Sabadell

13.Resolucid T. Constitucional.
Informacié darrera hora.
15.Darrera connexié
T.Constitucional

L XS

Un altre dels elements destacables és que mentre el Telenoticies entrevista el president
de la Generalitat, el TD no li dona veu. En el cas del TN, se suposa, donada la introduccié
que fa el seu presentador Toni Cruanyes, que I'entrevista amb el president Puigdemont
s’havia de compensar amb la d’un alcalde que no estaria d’acord amb el referendum.
Perd succeeix el contrari. Maties Serracant, alcalde de Sabadell, anuncia que I'equip de
govern li donara suport. De manera que el programa informatiu de TV3 queda
descompensat en aquest aspecte. Una altra diferencia respecte del TD és que
I'informatiu fet a Madrid no informa sobre si I'ajuntament de Barcelona facilitara la
votacid, tot i que és important. El TD s’avanca als esdeveniments i dona per entes que
la Generalitat posara en risc els funcionaris. | en aquest context introdueix una pega del
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sindicat majoritari de funcionaris explicant com aquests han d’actuar en cas que se’ls
demani que “vulnerin la llei”. Es interessant el contingut que diu una membre del
Consell de Venécia (tot i que el TD el generalitza i conclou que la seva opinid és |’ oficial
de tot I'organisme). Paloma Biglimo diu que “segun la ONU y segun la propia Comisién
de Venecia, sélo caben movimientos de independencia o de secesidn cuando ha habido
graves violaciones de derechos fundamentales o en paises que han sido colonias.”

El TD també fa passar per una declaracid de tot el Parlament Europeu, el contingut d’'una
carta de resposta a una eurodiputada del PP del president d’aquesta institucié europea,
Antonio Tajani, que també recull el TN. Obviament I'explicacié d’un informatiu a I'altre
és significativament diferent?4’.

Tots dos informatius donen cobertura del que esta succeint al Parlament de Catalunya i
acaben amb la informacié de darrera hora del Tribunal Constitucional.

2.-Segon Nivell

2.1.Analisi oral / textual
2.1.1.Marcs interpretatius dominants

En els informatius de les televisions publiques espanyola i catalana del dia 7 de setembre
del 2017 s’incrementa el nombre de frames i els subframes que els sostenen (paquets
interpretatius, com hem vist a bastament). En els programes de la jornada participativa
del 9N, el TD contenia 25 marcs i el TN, 32. En aquesta ocasid el TD en conté 33 i el TN,
40. Ara bé, cal tenir present que I'extensié en temps d’un programa informatiu no és
proporcional a la quantitat de marcs que pugui contenir. No és significativament major
0 menor un programa que té un minutatge més extens respecte d’un altre.

En el cas del TD, per altra banda, és interessant veure que no és el marc del qué ha/esta
passat/passant (és a dir, el que exposa els esdeveniments de manera estricta del queé
esta succeint) el que conté més impactes (subframes o paquets interpretius) sind que el
supera en 17 impactes el frame ‘Els que volen el referendum desafien la llei’ | dins
d’aquest marc només el subframe ‘Desafiament a la llei’?*® es repeteix 16 vegades
durant tot el Telediario. Per tant, aquest marc esdevé orientatiu cap a la consideracié
gue els independentistes es mouen en un territori il-legal, tot i que no hi ha hagut cap
judici que aixi ho hagi dictaminat. Es com una mena de posicionament del mateix
informatiu cap aquesta interpretacié especifica de la realitat, que no se cenyeix als fets
sind cap a un sistema de creences inflexible i/o inelastic.

247 \egeu el contingut en els annexos.
248 ‘Desafio a la ley’ és un rétol sobre impressionat a les imatges del TD.



Telediario

POSICIO | IMPACTES FRAMES
1 37|Els que volen el referendum desafien la llei
2 20|Qué esta passant?
3 16|El Parlament és un desgavell
4 9|Les actuacions del Fiscal General de I'Estat i del TC
5 8[Nosaltres / ells. Defensa de I'actuacié del govern
6 7|EI TC suspén la llei del Referendum
7 5|La situacio és greu
7 5|El president espanyol, Mariano Rajoy, ha fet el que
havia de fer
8 4|El web del referendum i la obligatorietat de formar
part de les meses
8 4|L'ombra del dubte sobre el que pugui passar
8 4|Els independentistes han de fer marxa enrera. Han
d'abandonar el desafiament il-legal
8 4|Criminalitzacié dels independentistes i fins i tot
amenaca
8 4|L'Estat protegeix els ciutadans. Les institucions
actuaran
8 4|El referéndum no es fara
8 4|El reglament del Parlament permet debatre lallei
de transitorietat
9 3|La democracia respondra al referendum.
(Desplegant repressio)
9 3|El referendum és il-legal, antidemocratici
il-legitim. Crea una fractura profunda
9 3(No es pot menystenir la forga de I'estat (associada
a democracia)
9 3|Contra Podem Catalunya
10 2[Que fa el Consell de Garanties Estatutaries
10 2|Les constitucions sén marc legal de la U.E.
10 2|Critiques a Puigdemont i al seu suposat fracas, que
ha trencat la societat catalana
10 2[Lallei és democracia
10 2[Contra Podemos
10 2[Lasolucié estaenlalleiiel dialeg
11 1{La polémica del cens
11 1|Classificacié de les imatges.
11 1{La legitimacié dels moviments independentistes
11 1[Descredit dels independentistes i el seu projece.
Estan forade lalleiilallei s'ha de complir
11 1[La rad és amb nosaltres
11 1{Contra el PP
11 1{Contra Ciudadanos
11 1[{Contra el PSOE
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Contrariament, el cas del TN, el marcs dominants es concreten més aviat en la
interpretaciod de la realitat, no pas en una orientacio cap a un sistema de creences tancat.
Aixi el marc ‘ofensiva del govern espanyol i la Fiscalia’ és el que conté més subframes
(un total de 42) el relat de I'actualitat ‘Que esta passant’, 22, els passos previs per a la
preparacié de I'10 (‘Preparatius per a I’10’), 18, iels que descriuen el qué esta succeint
al Parlament, 16. Com es pot observar, encara que sota una determinada interpretacié
del mitja, predominen els fets per sobre de sistemes de creences valoratius.

POSICIO IMPACTES FRAMES

42(Ofensiva del govern espanyol i la fiscalia
22|Que esta passant?

18|Els preparatius per|'10

16|El Parlament és un desgavell. L'oposicié bloca el
tramit de la llei de transitorietat
14|Classificacio imatges

HWIN[E

Ul

5 14|El TC admet a tramit els recursos contra la llei del
referendum, que queda suspesa cautelarmenti la
de transitorietat

6 12|Qué diu la llei de transitorietat?

12|Els independentistes violen lallei i lallei s'ha de
complir

11|L'estat respon amb repressié

10(Es votara

6/|Recomanacions per al president Rajoy

6|Dos mdns diferents: Catalunya / Espanya

10 5|Ha estat I'Estat i I'oposicié qui ha fet tot el possible
perimpossibilitar el referéndum

10 5|Mariano Rajoy no pensa renunciar a res per
impedir el referéndum. Sap quines sén les seves
obligacionsi que s'esperad'ell

10 5|Altres mesures contra els independentistes (mocid
de censura)

11 4|El govern, I'Estat respon amb una incomprensié
total i no conveng

11 4|Ja estaven avisats. Cada accio té les seves
conseqiéncies. No es pensa permetre una accié
il-legal

11 4|Els independentistes han de fer marxa enrera. Han
d'abandonar el desafiament il-legal

11 4|No hi haura referéndum ino es trencara la
convivencia. La justicia actua contra els
independentistes

11 4|Els partits constitucionalistes actuen en bloc

11 4|Els independentistes no fan marxa enrera

O[O 0|
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POSICIO | IMPACTES FRAMES

12 3|Autocomplaenca per la mobilitzacié del poble de
Catalunya

12 3|Qué és democracia

12 3|L'aprovacio de les lleis al Parlament trenquen amb
la convivéncia

12 3|S'han vulnerat els drets dels diputats

12 3|Participacid al referendum condicionada. El
referéndum com a mobilitzacié

13 2|Hi haura una resposta democratica a I'Estat

13 2|Conviccions, desitjos, peticions, voluntats i

determinacid dels ciutadans i politics

13 2|L'estat ha perdut legitimitat

13 2|S6n moments en els quals cal valentia

13 2|No s'han vulnerat els drets dels diputats

13 2|S'hade fercasalallei

13 2|Cal unasolucié politica

13 2|Critiques al president Rajoy

14 1{Victimisme contra ciutadans i politics
independentistes

14 1{ldentificacié forca de I'estat espanyol amb
democracia

14 1(Satisfaccié per I'actuacié de I'Estat

14 1{El discurs de la por. Les conseqliéncies de la
independéncia

14 1{Lallei és democracia

14 1|Cal un referéendum

Igualment destacable és el nombre d’'impactes (subframes) que conté el macro frame
Unionista (un total de 23) del TN relacionats amb la llei i el suposat desafiament dels
independentistes. Contrariament en el cas del TD, el macro frame Independentisme
nomeés conté 5 subframes en total.

El macro marc Equidistant només conté 5 marcs en el cas del TD i 4 en el cas del TN.
Arribats a aquest punt ja estem en condicions de definir els marcs d’interpretacié de la

realitat que confereixen tan el Telediario com el Telenoticies que es van emetre el 7 de
setembre del 2017.
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MARC INTERPRETATIU TD

Els qui volen el referendum desafien la llei. EI TD us explica que esta succeint a Catalunya
des dels principals punts d’interes informatiu, comengant pel Parlament de Catalunya,
on l'aprovacié de la Llei de Transitorietat i ahir la del Referendum, ha provocat un
desgavell i un debat tens entre els partits independentistes i defensors de la Constitucio.
El Fiscal General de I'Estat ha anunciat que es querellara contra tot el govern catala i
contra la mesa del Parlament i el Tribunal Constitucional ha admeés a tramit els recursos
del govern contra la Llei del Referendum i la de desconnexio (Transitorietat). Aixo suposa
que les lleis aprovades al Parlament i les resolucions que l'acompanyen queden
suspeses automaticament. El president del govern espanyol, Mariano Rajoy ha fet el que
havia de fer perqué la situacio és greu. Tant, que la Moncloa esta en contacte permanent
amb el reii els principals partits de I'oposicid.

MARC INTERPRETATIU TN

El govern espanyol i la Fiscalia ha iniciat una ofensiva judicial contra el Referendum i la
Llei de Transitorietat. Malgrat tot, els preparatius per a I'10, continuen. El president
Puigdemont ha enviat una carta als alcaldes perque confirmin si posaran a disposicid
locals municipals perqué els ciutadans de Catalunya puguin votar. El Telenoticies us
explicara el que ha succeit i esta succeint en aquesta jornada des dels principals punts
d’interes informatiu, especialment des del Parlament que n’és el punt de més interés i
per aquest motiu el TN es fa des d’aqui. El debat s’ha convertit en un desgavell perque
I'oposicid esta blocant el tramit de la Llei de Transitorietat. Per la seva banda el TC ha
admeés a tramit els recursos contra la Llei del Referendum i la de Transitorietat, una
norma que només entraria en vigor si guanya el 'Si'. Es tracta d’'una Constitucid
provisional que garantiria la seguretat juridica en el transit cap a la independéncia.

2.1.2.-Judicis objectius i valoratius

El seglient pas en aquest segon nivell d’analisi és determinar el sistema de creences
valoratiu o objectiu, d’acord als criteris de Van Dijk (1996), que contenen els dos
programes informatius de les televisions publiqgues. Com s’ha explicat anteriorment, i
d’acord amb el que defineix aquest academic, del sistema de creences objectiu se’n diu
informacid o coneixement, i del sistema de creences valoratiu, opinid i obeeix a criteris
personals o de grup.

En els quadres que es detallen a continuacio, els criteris valoratius o objectius es
mesuren per impactes i percentatge. S'observa com en tots dos casos, els criteris
objectius superen els valoratius. Ara bé, hi ha forca diferéncies entre els dos programes.
En el cas del TD, el sistema de creences valoratiu supera la meitat de I'objectiu mentre
que en el TN, representa aproximadament una cinquena part. Ras i curt. Els sistemes
de creences sén majoritariament objectius en tots dos programes pero el sistema de
creences valoratiu del TD supera el del TN gairebé en 17 punts (16,97%).
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Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius per impactes
07/09/2017 Aprovacioé de la llei de Transitorietat
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Font: elaboracio propia

Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius per percentatge
07/09/2017 Aprovacié de la llei de Transitorietat
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2.1.3.-Estatus cognitiu

La seglient analisi mostra la comparativa entre els dos programes informatius respecte
a I'estatus cognitiu de cadascun dels macro frames.

Aquest és el resultat que se n’ha obtingut. Les xifres que s’aporten sén en percentatge:
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Macro frame Independentisme. En

percentatge
07/09/2017 Aprovacioé de la llei de Transitorietat
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Dues conclusions se’n deriven respecte al sistema de creences del macro marc
Independentista. La primera és que tan en el Telediario com en el Telenoticies, els
continguts es situen en un estatus cognitiu obert (15,44% ferm i 4,25% flexible en el cas
del TNi1,80% ferm i 1,19% flexible, en el cas del TD). La segona conclusio és I'escassedat
de subframes o paquets interpretatius que conté aquest macro frame en el cas del TD
(representa un 2,99% del total) mentre que en el TN suposa un 22,79% del total. La
diferéncia entre TN i TD és el 19,80%.

Macro frame Unionisme. En percentatge
07/09/2017 Aprovacioé de la llei de Transitorietat
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Font: elaboracio propia

La grafica del macro marc Unionista es situa al contrari que I’anterior. Com es pot veure,
la majoria de continguts es situen a la banda esquerra, el que correspon a un estatus
cognitiu tancat.

Una segona valoracid és la quantitat de subframes (paquets interpretatius) que conté el
TD. Suposen poc més de la meitat respecte del total (51,49%). Pel que fa al TN suposen
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el 15,44%. La diferéencia de percentatge de subframes entre el macro frame
Independentista i Unionista és més acusada en el TD que no pas en el TN. En el TN hi ha
un 22,79% de subframes que corresponen al macro marc Independentista i un 15,44%
a I"Unionista, fet que suposa una diferéncia d’un 7,35%. Contrariament, en el TD els
subframes unionistes representen el 51,49% mentre que els independentistes, el 2,99%.
La diferéncia és del 48,50%.

Pel qué fa al macro frame Relat, el sistema de creences es situa en un estatus cognitiu
obert tan en el TD com en el TN.

Macro frame Relat. En percentatge
07/09/2017 Aprovacio de la LLei de

Transitorietat
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Macro frame Equidistant. En
percemptatge
07/09/2017 Aprovacio llei de Transitorietat
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El macro frame Equidistant és el que menys contingut disposa en el cas del TN (3,09%
del total) i també és inferior en percentatge respecte el TD (que representa el 4,80% del
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total de contingut) pero és superior al macro frame Independentista, que ostenta el
2,99%.

Un altre element observable és que, mentre en el cas de l'informatiu catala I'estatus
cognitiu es situa en la banda oberta, en el cas del TD es reparteix equitativament a banda
i banda de I'espectre ( 2,4% a |'estatus cognitiu obert i 2,4% a I'estatus cognitiu tancat).

En xifres absolutes, aquest és I'estatus cognitiu de cadascun dels dos programes dividit
en obert (ferm + flexible) i tancat (inflexible + inelastic):

Estatus cognitiu
07/09/2017 Aprovacioé de la llei de Transitorietat
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Font: elaboracio propia

El quadre mostra un domini de I'estatus cognitiu obert en el cas del Telenoticies i un cert
equilibri entre el tancat i I'obert en el cas del Telediario, una situacié que es repeteix
també en I'analisi efectuada durant la Diada Nacional de Catalunya del 2014.

2.2.-Analisi visual

L'escala de plans d’aquest segon nivell d’analisi estableix la distancia social entre
I’espectador i I'actor que participa en el discurs narratiu de cadascun dels informatius
de les televisions publiques. No es el mateix una distancia social propera que llunyana,
atés que I'escala de plans condiciona en com hem de pensar respecte del subjecte o
objecte representat.

Les seglients matrius mostren els tipus de plans que s’han efectuat als diversos actors
representats majoritariament per formacions politiques i la seva correlacié en

percentatge, respecte a la distancia personal i social.

Aquest ha estat el resultat:



2.2.1.-Comparativa escala de plans per unitats

Telenoticies
TN VESPRE 07/09/2017 Escala de plans
ACTORS Pla detall | ler pla | 1ler Pla obert Pla 1/2 tancat Plal/2 | Pla1/2 obert PG
PP 6 5 3
PSOE 1
Ciutadans 1 1 1
JuntsXSi + pres. Generalitat 18 10 13
CSQEP + Podem 1 2
Fiscal general Estat 6
Alcalde Sabadell 5 5
Totals 1 3 1 36 18 22
Totals % | 1,24% 3,71% 1,24% 44,43% 22,22% 0,00% 27,16%
s Dist. personal o . Dist.Soc.Llunyana :
0, . 0, . 0,
Totals % Distancia personal: 6,19 % llunyana: 44,43% Distancia social: 22,22% 27.16 %

227

Com es pot observar, en el TN hi ha una prevalenca de la distancia personal llunyana (44.43%) i de la distancia social llunyana (27,16%), tot i que
preval la distancia que confereix ‘autoritat’ al personatge representat, que es la suma de la distancia personal llunyana i la distancia social
(66,65%). La distancia personal només es produeix en determinades ocasions,(6,19%). Els ciutadans i ciutadanes ordinaris (no politics) sempre
apareixen en distancia personal.
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Telediario
TELEDIARIO 07/09/2017 Escala de plans
ACTORS Pla detall | ler pla | 1ler Pla obert Pla 1/2 tancat Pla1/2 | Pla1/2 obert PG
PP 1 2
PSOE 1
Ciutadans 1 1
Podemos 1 1
JuntsXSi 1 1
CSQEP
CSIF 1
Comissidé Venécia 1
Fiscal general Estat
Totals 0 0 2 9 4 0 1
Totals % | 0,00% 0,00% 12,50% 56,25% 25,00% 0,00% 6,25%
T Distancia pers. T . Dist. Soc.Llunyana:
9 D 112 9 D 1259
Totals % istancia personal: 12,50 % llunyana: 56,25% istancia social: 25% 6,25%

La distancia que confereix el TD entre I'actor representat i I’espectador d’aquesta realitat representada és diferent en comparacié amb el TN. El
pla % tancat és a dir la distancia personal llunyana és el pla estandard prevalent atés que apareix en més de la meitat dels plans realitzats (56,25%).
Si se li suma la distancia social s’arriba a la xifra del 81,25%. Les dues escales sumades confereixen una distancia d’autoritat, xifra que supera el
TN. La distancia personal més propera suma un 12,50% i la distancia social llunyana un 6,25%.



2.2.2.Comparativa escala de plans en percentatge:
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COMPARATIVA 07/09/2017 Escala de plans
ACTORS Pla detall | ler pla | 1er Pla obert Pla 1/2 tancat Pla1/2 | Pla1/2 obert PG

PP en Telediario 6,25% 12,50% 12,50%
PP en TN Vespre 7,40% 6,17% 3,70%
PSOE en Telediario 6,25% 6,25%
PSOE en TN Vespre 1,24%
Ciutadans en Telediario 6,25% 6,25%
Ciutadans en TN Vespre 1,24% 1,24% 1,24% 1,24%
JuntsXSi en Telediario 6,25% 6,25%
JuntsXSi en TN Vespre 2,47% 22,22% 12,34% 16,05%
CSQP + Podem en Telediario 6,25% 6,25%
CSQP + P

QUL L 1,24% 2,47%
Vespre
Fiscal general Estat en TL 6,25%
Fiscal general Estaten TN V. 7,40%

Distancia personal

Distancia social

Dist.Soc.Llunyana
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L’anterior matriu posa en contacte i compara els tipus de pla (escala) tan del TD com del
TN, bo i relacionant-los amb la distancia personal / social de cadascun dels actors
representats. Com es pot veure tots dos programes informatius realitzen un tipus de
pla situat en una escala de distancia social.

3.-Tercer nivell

3.1.-Analisi oral / textual

3.1.1.Contracte amb 'audiéncia

Aquest tercer nivell d’analisi estudia el grau de compliment del contracte amb
I"audiéncia en cadascun dels programes i s’estableix un quadre comparatiu mesurat en
impactes. Cada impacte és una vegada que s’ha vulnerat o bé el codi deontologic del

mateix programa, o bé el contracte amb I'audiéncia, que defineixen diversos documents
realitzats per institucions i/o col-legis professionals.

Contracte amb l'audiéncia. Per impactes
07/09/2017 Aprovacioé de la llei de Transitorietat
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Font: elaboracio propia

El TN vulnera el contracte amb I'audiéncia 10 vegades en 43 minuts i 17 segons, mentre
que el TD ho fa 34 vegades en 21 minuts i 1 segon. Aix0 vol dir que hi ha una vulneracié
cada poc més de 4 minuts en el cas del TN i una cada poc més de 37 segons en el cas del
TD.

Si es comptabilitza en percentatge respecte del total de subframes (sintesi dels paquets
interpretatius) ens trobem que el percentatge respecte del total de contingut, la
vulneracié en el cas del TD és del 20,36% mentre que en el TN és del 3,86%. S’estableix
doncs, una diferéncia del 16,5%. Tot i aixi, cal també tenir present que, a més, en el cas
del TD, hi ha un 4,19% de casos dubtosos, és a dir; que el codi deontologic no indica que
fer en les circumstancies que es descriuen.
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Contracte amb l'audiéncia. En percentatge
07/09/2017 Aprovacio de la llei de Transitorietat
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3.1.2.-Tipus de vulneracions del contracte amb I'audiéncia

Les principals vulneracions del contracte amb l'audiéncia que es produeixen en el
Telediario sén:

1. Estableix proposicions que prejutgen i no sén certes. Es el cas de la sobre
impressio a pantalla de la frase: ‘Desafio a la ley’, que es repeteix un total de 16
vegades al TD. O quan s’afirma ‘referendum ilegal’.

2. Estableix una relacido amb conceptes que no tenen res a veure i dels quals no es
pot establir cap connexié. Per exemple es connecta el concepte de defensors de
la democracia amb els liders dels partits constitucionalistes quan s’explica que
“se han reunido hoy en la Moncloa (Pedro Sanchez i Albert Rivera) con Mariano
Rajoy a quien han transmitido su apoyo en defensa de la Constitucion y la
Democracia”. O bé associa la celebracié d’un referendum en una accié contra la
Constitucio i en conseqiiéncia, contra la Unié Europea. Per exemple, quan la
presentadora afirma que “cualquier accidn contra la Constitucién es una accién
contra la Unién Europea. Es lo que ha dicho sobre Catalufia el presidente de la
Eurocamara, en una carta escrita a una eurodiputada espafiola”.

3. Omet informacid i la parcialitat del contingut exposat, malgrat que sigui cert en
aparenca, és fals en una interpretacié més amplia. Aquesta circumstancia es
dona quan s’afirma que “el Consejo de Garantias Estatutarias ha vuelto a dar la
razén a ciutadans, PSCy PP, que solicitan que antes del debate haya un informe
sobre su constitucionalidad.” Perd no es diu que linforme de garanties
estatutaries no és vinculant.

4. No s’informa adequadament. S’ofereixen imatges en directe des del Parlament
pero les comenta la presentadora que no esta al lloc dels fets i que ni pot
interpretar ni saber el que esta succeint.
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5. Invisibilitza el nom de persones quan aquestes no s’alineen amb la ideologia
establerta. Es el cas de la diputada Angels M. Castells quan va retirar banderes
espanyoles del plenari del Parlament de Catalunya. El Telediario narra els fets de
la seglient manera: “Iglesias ha instado a una diputada de su partido en Catalufia
a pedir perdon para (enlloc de ‘por’) retirar las banderas espafiolas durante el
pleno. Ella considera que no debe hacerlo.”

6. Manca de precisid que pot induir a errors. Per exemple quan el TD afirma que
“varios presidentes autonémicos han dado su respaldo al gobierno. La
presidenta del Congreso critica lo ocurrido en el Parlament”. El ‘varios’ no indica
quants. Poden ser molts o pocs o fins i tot només un.

7. Generalitza. Per exemple, parla de ‘varios expertos’ o de ‘miembros de la
Comisién de Venecia’ perdo en realitat només hi ha les declaracions d’una
membre.

8. Pren la part pel tot. Afirma que “hablamos ahora de esa declaracién del
Parlamento Europeo. Antonio Tajani ha asegurado que ir contra la Constitucién
de un pais miembro supone ir en contra del marco legal de la Unién Europea.
Nos lo cuenta desde Bruselas José Ramon Patterson”. En realitat es tracta del
contingut d’una carta que ha enviat el president del Parlament europeu a una
eurodiputada del PP. No és cap declaracio del Parlament Europeu. Per tant, no
es pot fer extensiva a una declaracié d’aquesta institucié comunitaria una carta
gue conté I'opinié de només el president de la cambra.

Fins ara s’han exposat les principals vulneracions que s’han detectat en el TD del
07/09/2017 vegem ara les detectades en el TN de TV3:

1. Utilizacié de llenguatge bél-lic per descriure una situacié. Per exemple: “Bona nit
des del Parlament. El Govern Espanyol, el Fiscal General i el Tribunal Constitucional
han passat avui a I'atac” El llenguatge situa la interpretacié de la realitat en el
quadrant distorsionador o ideoldgic?*

2. Dona per entesos conceptes, tot i que en periodisme no es pot donar res ni per
entés ni per sobre entés. Per exemple, parla d’'un ‘incident d’execucié’ perd no
s’explica qué és.

3. Interpreta la realitat amb biaix. Afirma, en referencia a I'alcaldessa Colau que
“aquesta tarda, en la presentacio d'una conferéencia al Salé de Cent, l'alcaldessa ha
passat de puntetes sobre el tema” quan en realitat ha dit que el referéndum s’ha
de celebrar i que no es pot delegar la politica als jutges.

249 yegeu en la primera part de la tesi (pag.57) el quadrant ideologic descrit per Van Dijk (1996)
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4. Generalitza i estableix conjectures. El periodista Xavier Caralté afirma: “Tothom
dona per segur que el ple tornara a acabar de matinada i per dema encara queda
bona part de I'ordre del dia, aproximadament, unes set hores més de debat. Xavier
Caralto, TV3, Parlament de Catalunya”. No es pot saber que tothom pensa el
mateix ni si encara quedaran unes 7 hores de ple 'endema.

5. Utilitza paraules amb un contingut ideologic que defineix una interpretacid de la
realitat no neutral. Per exemple quan es diu: “Doncs la Guardia Civil continua aqui
com deies custodiant aquestes entrades”. El mot 'custodiant' en aquesta utilitzacio
és un eufemisme. En realitat, la Guardia Civil esta controlant les entrades per
detectar si I'empresa ha impres paperetes per al referendum. 'Custodiant' té un
significat més aviat de proteccid. Just el significat contrari de I'accié que esta duent
a terme la Guardia Civil.

3.2.-Analisi visual

3.2.1.-Tractament visual

En I'analisi visual, el contracte amb I'audiéncia s’estableix a partir del tractament que
es dona als diversos actors representats i si aquest és positiu, negatiu o neutre. En el cas

del TN, el tractament és positiu en un 81,48% i neutre en un 18,52%. En cap cas
s’estableix una vulneracid visual del codi deontologic.

TN VESPRE 07/09/2017 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
PP 14
PSOE 1
Ciutadans 4
JuntsXSi + pres. Generalitat 37 6
CSQEP + Podem 1 2
Fiscal general Estat
Alcalde Sabadell 10
Totals 66 15
Totals %| 81,48% 0,00% 18,52%

Font:elaboracio propia

En el cas del Telediario, el tractament positiu s’estableix en un 25% dels enquadraments
dels actors, el neutre és un 68,75% i el negatiu, un 6,25%. Posteriorment s’ofereix la
matriu que compara I'escala de plans tan del Telediario com del Telenoticies.



TELEDIARIO 07/09/2017

Tractament visual

ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
PP 2 1 2
PSOE 2
Ciutadans 1 1
Podemos 2
JuntsXSi 2
CSQEP
CSIF 1
Comissié Veneécia 1
Fiscal general Estat 1
Totals 4 1 11
Totals % | 25,00% 6,25% 68,75%

Font: elaboracio propia

COMPARATIVA 07/09/2017 Tractament visual

ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
PP en Telediario 12,50% 6,25% 12,50%
PP en TN Vespre 17,27%
PSOE en Telediario 12,50%
PSOE en TN Vespre 1,24%
Ciutadans en Telediario 6,25% 6,25%
Ciutadans en TN Vespre 4,96%
JuntsXSi en Telediario 12,50%
JuntsXSi en TN Vespre 45,68% 7,40%
CSQP + Podem en Telediario 12,50%

+

CSQP + Podem en TN 1.24% 2 47%
Vespre
Fiscal general Estat en TD 6,25%
Fiscal general Estaten TN V. 7,40%
CSIF en Telediario 6,25%
CSIF en TN Vespre
Comissidé de Venencia en TD 6,25%
Comissié de Venenciaen TN
Alcalde de Sabadell en TD
Alcalde de Sabadell en TN 12,34%

Font: elaboracio propia
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4.-Quart Nivell
4.1.-La realitzacié de la imatge com orientacié de la interpretacio de la realitat

En aquest quart nivell d’analisi s’estudien dos elements singulars en la realitzacié del
Telediario i del Telenoticies que orienten la (re)creacié de la realitat cap a un macro
frame determinat.

En el cas del Telediario és una imatge grafica que evidencia la preséncia d’un conflicte
en expansid i en el qual el TD no revela ni explica la complexitat d’allo que esta succeint
sind que pren una posicid partidaria i ajuda a perpetuar aquest conflicte.

Vegem com ho fa.

La pantalla es divideix en tres imatges en moviment que corresponen a tres reunions.
La superior és la del consell de ministres, que ocupa la meitat superior de la pantalla.
Les dues imatges inferiors ocupen una quarta part de la mateixa, aproximadament i sén
les imatges de les reunions que el president del govern ha mantingut amb el lider del
PSOE, Pedro Sanchez i de Ciutadans, Albert Rivera. Es tracta d’un pla que crea una
drecera cognitiva on s’associen els partits constitucionalistes en la defensa de la llei i la
democracia. Fora d’aquests partits, I'abisme.

Font: Telediario 07/09/2017 Min. 05:11 (captura de pantalla)

Al centre de les tres fonts de video que corresponen a tres escenaris diferents, una
proposicid que estableix una generalitzacié “Unidos en defensa de la democracia” i que
se situa en el quadrant ideologic o distorsionador. S’estableix una diferenciacié, a partir
del nosaltres/ells. Es a dir, els partits constitucionalistes com a defensors de la
democracia i els independentistes, com aquells que la posen en perill. |, igualment, la
Constitucio és Democracia i la llei és Democracia (malgrat que un determinat tipus
d’interpretacié d’aquesta llei vulneri drets).
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| encara més. La imatge de les tres reunions visualitzen la practica discursiva posterior a
una situacié (realitat material) en aquest cas, I'aprovacié de les lleis del Referendum el
dia anterior i de Transitorietat, al Parlament de Catalunya que, a la vegada, sén el pas
previ a una actuacié posterior per part del Govern d’Espanya. Aquesta practica
discursiva té doncs, una clara funcié legitimadora de les actuacions que es duran a
terme perquée suposen |'evidéncia d’un consens entre aquells que ‘tenen la rad’ i
respecten la ‘Democracia’. Es també la visualitzacié de la practica de la gestié d’un
conflicte que, com es demostrara posteriorment, no dona sortida a la seva resolucié sind
que I'escala com el temps demostrara a posteriori.

Contrariament, des del TN Vespre, I'element emblematic és una peca de background
sobre la llei de Transitorietat. Es tracta d’una noticia de context que defineix una
aspiracio de les ciutadanes i ciutadans independentistes i que obeeix a un mandat
electoral. Al mateix temps es podria dir que estableix els fonaments juridics perqué alld
que Antoni Castells (1997:13) anomena identitat projecte®*°, es pugui, finalment,
materialitzar.?>!

La peca és I'explicacié del contingut d’una llei, la de Transitorietat, que només s’aplicaria
si guanyés el ‘si’ en el referendum. Exposa com la norma dona seguretat juridica a la
futura ‘Republica Catalana’ abans no es redacti una Constitucié i amb aquest objectiu
dona continuitat a les normes estatals i autondmiques, de la Unié Europea i el dret
internacional en general. Fa un relat de la defininicié del nou Estat com una Republica
de dret, democratica i social. Explica que la llei protegira les pensions i el pagament
d’impostos, davant possibles sancions de I'administracié espanyola i en I'apartat judicial
s’estableix un Tribunal Suprem i una Sala de Garanties. Finalment relata com s’elaborara
la nova Constitucié Catalana, establint un procés participatiu amb tots els catalans i
catalanes per posteriorment ser validada en referéndum.

Davant la materialitzacid d’aquesta identitat projecte s’hi contraposa la identitat
legitimadora®>?, expressada a partir dels continguts emesos en el Telediario analitzats
anteriorment. Aquesta identitat legitimadora, segons Castells (1998) és la que
introdueixen les “institucions dominants de la societat per estrendre i racionalitzar la
seva dominacid davant els actors socials”?>3. Efectivament, enlloc de construir un
projecte des del cor de I'Estat cap a Catalunya, d’oferir una proposta d’encaix
satisfactoria, els centres de poder neguen qualsevol tipus d’obertura o reforma,

esdevenen inflexibles i ofereixen un retorn al passat a partir, precisament, d’una

250 castells, M. (1998) La era de la informacion. Economia, sociedad y cultura. El poder de la identidad Vol
2 (22 Ed) Madrid, Espafia. Alianza Editorial. Obra original en anglés: Castells, M. (1997) The Information
Age: Economy, Society and Culture. Volume II: The Power of Identity. Cambridge, Mass. United States.
Blackwell Publishers Inc.

251 |3 identitat projecte segons Manuel Castells (1998) és aquella que esdevé “quan els actors socials,
basant-se en els materials culturals de que disposen, construeixen una nova identitat que redefineix la
seva posicio a la societat i, al fer-ho, busquen la transformacié de tota I’estructura social.”

252 Castells, M. (1998:30) ibid. op. cit.

253 Castells, M. (1998:30) ibid. op. cit.
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identitat imposada®*. Aixi, lluny d’obrir-se al dialeg i al pacte, despleguen tot un seguit
d’accions que tenen com a objectiu reprimir i anul-lar per via policial i judicial la legitima
aspiracié de construccid d’'un nou espai i projecte col-lectiu que doni resposta a la
voluntat de progressar com a societat. | la legitimacié d’aquesta accio repressora es fa
consignant recursos visuals, orals i textuals que maltracten de manera calculada,
precisament, aquesta identitat projecte. | tot aquest desplegament es fa utilitzant la
infraestructura de Televisié Espanyola.

;. 3IRECTE Parlaet

a ~

El Telenoticies de TV3 del 07/09/2017 es va fer des del Parlament de Catalunya. Convertir I'espai de la cambra baixa
catalana en un plato jerarquitzava I'esdeveniment en el lloc més preeminent de totes les informacions

254 \Jegeu Marin, E. i Tresserras, J.M (2019:353-354) Obetura Republicana.Catalunya després del
nacionalisme (12Ed) Barcelona. Portic
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Aquest quart nivell d’analisi es finalitza establint una nota de cobertura per a cada

programa informatiu d’acord als criteris que s’especifiquen en el seglient quadre.

imatges ofereixen context

ANALISI TIPUS DE COBERTURA 07/09/2017 | TN | MWerael | | Millorael
Trasllat del platé del programa al lloc on
1 | es produeix I'esdeveniment Si 1 No 0
) E?<|stenC|a de plans orientats a un No 1 Si 1
sistema de creences (1)
Cobertura amb cameres i suports
3 espepals famb I o!OJectlu dle fer mle:s 5i 1 No 0
bonica la imatge i captar I'atencié de
|'espectador
Hi ha més d'un periodista en la
cobertura d'un esdeveniment, que es fa , ,
4 . Si 1 Si 1
en directe
5 | Entrevistes amb protagonistes Si 1 No 0
6 | Equilibri en entrevistes No -1 No 0
7 | Llenguatge en termes beél-lics Si -1 No 1
8 |Visi6 de génere (2) No -1 Si 1
Realitzacié de les connexions en directe
9 |através de diverses cameres Si 1 Si 1
Preséncia de proposicions en retols que
s'estableixen com a leivmotivs que
10[°¢ ) e g No 1 i 1
orienten la informacio (3)
11 Els. retols qge apare|>_<?n a les imatges No 1 Si 1
orienten la informacié
D'altres retols que apareixen a les
12 gue ap Si 1 i 1
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ANALISI TIPUS DE COBERTURA 07/09/2017 | TN | Mol | qp | Miloracl

Generacio / construccio de plans
per al directe que difereixen del ,

1 1 N

3 punt de vista habitual o del > ° 0

participant
Equilibri en les compareixences

14 dels presidents Rajoy i No -1 No -1

Puigdemont

Pluralitat en les noticies
15 parlamentaries. Preséncia de tots Si 1 No -1
els grups politics en la noticia

Emissié de clips emotius

16 . Si -1 No 1
orientats
17 Ut‘llltzacp de I"entrepa' (tipus de No 1 Si 1
metode kilgore)
18 Falsa atribucié (4) No 1 Si 1
19 Cobertura d'escenaris (5) Si 1 Si 1
TOTALS 9 0

‘ RESULTAT: La nota de cobertura (en base a 10) per al TN és d’'un 4,73 i la del TD, un O.

20/09/2017 Intervencié de la Generalitat.

En una accid sense precedents des de l'inici de la democracia a Espanya, s’intervenen
els comptes de la Generalitat. El 20 de setembre del 2017, la Guardia Civil inicia un
seguit d’escorcolls a les seus del govern i detenen a 14 persones. Com a reaccié popular,
milers de persones surten al carrer. A la seu del departament d’Economia, entre Rambla
de Catalunya i Gran Via de les Corts Catalanes és on es produeix la concentracié més
important de ciutadanes i ciutadans, que dura unes 12 hores. Comenca de bon mati
guan els mitjans de comunicacié informen que la Guardia Civil esta entrant a les
dependencies de la Generalitat i acaba de matinada, una vegada I'escorcoll s’ha acabat.

La concentracié al departament d’Economia sera, temps després, un dels fets que la
Fiscalia i I'advocacia de I'Estat utilitzaran per articular un fals relat de violéncia amb
I’objectiu de demostrar uns presumptes delictes de rebel-li¢ i sedicio en el judici contra
el Procés.
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1.-Primer Nivell

1.1-Analisi oral / textual

El TN dedica practicament la totalitat del temps a la intervencié de la Generalitat, els
escorcolls i les detencions que es produeixen aquella jornada. La recreacié d’aquests
fets duren 1h. 28 minuts i 55 segons, mentre que el TD hi dedica 27 minuts i 43 segons.
Per tant, I'informatiu de la televisio publica catalana hi dedica un total de 61 minuts i 12
segons més. En percentatge, el temps que el TN dedica a I'esdeveniment representa el
85,43% del programa, mentre que el TD suposa el 40,33%. La diferéncia de percentatge,
és doncs, del 45,10%.

1.2.-Cobertura d’escenaris

El TN és el programa informatiu que dona més cobertura a I'esdeveniment (27
escenaris) davant dels 14 que cobreix el TD.

Mentre que l'informatiu de la televisid publica catalana ofereix imatges d’aquells
departaments de la Generalitat on la Guardia Civil hi ha fet escorcolls, el Telediario
nomeés ofereix imatges del departament d’Economia. La interpretacié que fa el TN dels
fets coincideix amb la mateixa de I’executiu catala: la Guardia Civil, comissionada per un
jutge i I'actuacié del govern espanyol sén, de facto, la intervencid del govern de la
Generalitat.

Contrariament, des del TD es desvincula I'accié de la Guardia Civil i el govern espanyol
amb el mot ‘intervencid’. En el seu lloc es destaquen les detencions efectuades a més
de 14 persones. Igualment, I'informatiu de la televisié publica espanyola no ofereix cap
imatge de les manifestacions que hi ha hagut a d’altres ciutats catalanes pero si
d’algunes ciutats espanyoles com la de la Puerta del Sol, a Madrid.

Ofereix, aix0 si, imatges de la concentracid davant del domicil:li del nimero 2 de
Junqueras en el departament d’Economia, Josep Maria Jové, en el moment de la seva
detencio i les protestes dels veins per aquesta actuacio. Igualment és destacable el fet
qgue el TD ofereixi diversos punts de cobertura de les declaracions de personalitats
destacades del PP, tot i que Mariano Rajoy efectua una compareixencga en directe pel
TD.

El TD tampoc dona cobertura a I'arribada del vaixell que hostatjara policies al Port de
Barcelona. La cobertura que es dona a la seu del PSC de Barcelona és per destacar un
acte bandalic que vincula la seva autoria amb el moviment independentista, sense
aportar-ne confirmacié.



241

El TN maximitza la cobertura realitzant una ronda de corresponsals que busca com han
tractat I'esdeveniment els mitjans de diversos paisos europeus.

Escenaris coberts per un
o diversos periodistes TN D
del mitja

Seu del departament
d'Economia de la

Gebnralitat (Rambla de 1 1
Catalunta amb Gran Via)

Seu de la Generalitat de

Catalunya 1 1
Palau de la Moncloa,

Madrid 1 1
Parlament de Catalunya 1
Ajuntament de 1 1
Barcelona

Departament de Treball

Afers Socials i Familia de

la Generalitat de 1
Catalunya (Passeig del

Taulat)

Departament Afers
Exteriors de la

Generalitat de 1 1
Catalunya (Via Laietana)

SeudelaCupa

Barcelona (carrer de 1 1
Casp)
Bigues i Riells 1 1

Ciutat de la Justicia

Port de Barcelona
Congrés dels Diputats,
Madrid
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Escenaris coberts per un
o diversos periodistes TN D
del mitja

Seu del PSOE, a Ferraz
(Madrid)

Seu del PSC, a Barcelona 1 1
Comissaria de la
Guardia Civil a la
Travessera de Gracia de
Barcelona

Girona
Lleida
Tarragona

Amposta

Seu d'Urgell

Puerta del Sol, Madrid
Valéncia

Pais Basc

Brussel-les

Paris

Londres

RlRr|lR|IR|RPR|RPR[RPR|R[R[R|R|R

Berlin

Domicili Josep Maria
Jové (imatges de la seva 1
detencio)

Seu PP Madrid 1

Ministeri de Justicia,
Madrid

Totals 27 14

1.3.-Numero d’impactes per macroframe

El temps de cadascun dels programes informatius determina en part el ndmero
d’'impactes que contenen cadascun dels macroframes (Relat, Independentisme,
Unionisme, Equidistants). Com s’ha reiterat, els macroframes contenen els frames i els
paquets interpretatius que els sustenten. Aixi, pel que fa el TN, el macroframe Relat
conté 205 impactes, I'Independentisme 134, I'Unionisme 72 i I'Equidistant, 2. Pel que fa
al TD la relacid és de Relat, 39, Independentisme, 11, Unionisme, 95 i Equidistant, 6.

Es rellevant veure la distancia d’impactes existent entre els macroframes Unionisme i
Independentisme, en el cas del TD ( +84 impactes en el macroframe Unionisme ). En el
cas del TN es produeix I'efecte invers; és a dir, hi ha més impactes en el macroframe
Independentisme que en el macroframe Unionisme; ara bé, la distancia no és tan gran
(+62 impactes macroframe independentisme)
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Tan en el cas del Telenoticies com en el cas del Telediario, el nimero d’'impactes que
contenen els macroframes Equidistant és realment escas.

Comparativa macro frames per impactes
20/09/2017 Intervencio de la Generalitat

EQUIDISTANT [B,6

72

11
INDEPENDENTISME

|

134
39
RELAT 205

[

0 50 100 150 200 250
B TELEDIARIO m TN VESPRE

Font: elaboracio propia

El seglient grafic mostra en percentatge el nimero d’impactes per macroframe.
S’observa més clarament la diferéencia entre el percentatge del macroframe Unionista
respecte I'Independentista, en el cas del TD, i del macroframe Independentista respecte
I’Unionista, en el cas del TN. El que succeeix pero és que la distancia és més significativa
en I'informatiu de la televisid publica espanyola (62,91% és el percentatge d’impactes
del macroframe Unionista i el 7,29% és el percentatge d’impactes del macroframe
Independentista, respecte del total, en el cas del TD). Contrariament aquesta diferéncia
és menys acusada en el Telenoticies de TV3 (els impactes del macroframe
Independentista suposen un 32,45% del total i els del macroframe Unionista suposen el
17,43%).

Comparativa macro frames. En

percentatge
20/09/2017 Intervencié de la Generalitat
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0,48%
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RELAT | o 49,64%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

|

B TELEDIARIO m TN VESPRE

Font: elaboracio propia
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En xifres absolutes, el percentatge d’'impactes del macroframe Unionisme és molt més
granen el TD (62,91% del total) que I'Independentista (32,45%) en el cas del Telenoticies.
| encara més. El percentatge d’'impactes del macroframe Independentista és molt menor
en el TD (7,29%) que I'Unionista en el TN (17,43%).

Es destacable també el percentatge d’impactes en el macro frame Relat, molt major en
el cas del TN que no pas en el cas del TD. Aquesta evidéncia indica la narracioé d’un succés
que encara esta esdevenint (en el cas del TN) i la orientacié, en el cas del TD, d’una
realitat que es recrea en termes no pas d’'uns fets que encara s’estan desenvolupant,
sind que ja es donen com majoritariament esdevinguts.?>® En termes generals, a menys
narracié de fets que estan succeint, més interpretacié i valoracid de la realitat
representada.

Finalment, el nimero d’impactes del macro frame Equidistant no té rellevancia
significativa en el cas del TN (0,48% del total) i és molt escas en el cas del TD (3,97%).

1.4.-Analisi visual
1.4.1.Capital visual dels actors

El seglent grafic mostra el capital visual dels diversos actors que apareixen en la
recreacid de la realitat dels dos programes informatius. En un primer cop d’ull destaca
I’abast de la presencia del Partit Popular (750 segons en el Telediario, 687 en el TN) Aixo
es deu a la compareixenca del president del govern, Mariano Rajoy perd també a la
preséncia d’altres representants d’aquesta formacié politica que hi apareixen, en el cas
del TD.

Es rellevant I'escas capital visual de les formacions politiques independentistes (31
segons) i sobiranistes (Podemos, 16 segons) en el TD. Es pot dir que I'informatiu de la
televisié publica espanyola estableix un monoleg pel que fa a la interpretacié de la
realitat sota la visié de les formacions politiques monarquiques i constitucionalistes. De
fet, el Partit Popular monopolitza el capital visual; és a dir, els segons que el programa
dedica a les declaracions dels diversos actors ( com deéiem 750 segons per al PP i la
segona formacid politica que li segueix a gran distancia és JuntsXSi amb només 31
segons).

Contrariament, en el TN hi ha més equilibri, tot i que també el Partit Popular és la
formacié que disposa de llarg, més capital visual (687 segons). Li segueix JuntsXSi pero
en aquesta ocasio el temps que li dedica I'informatiu catala no sén 31 segons sind 220.

Es també destacable els segons que dedica el TN a Podemos (73 segons) respecte al
temps que li dedica el TD (16 segons). Fins i tot el TN dedica més temps a Ciutadans (26
segons) que no pas el TD (18 segons).

255 Quan es narren uns fets que estan esdevenint, la realitat recreada perd el control de la interpretacié
dels fets. Contrariament, quan els fets ja han succeit és més facil el control absolut d’aquesta
interpretacio, sobretot si es vol donar un biaix.
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El TD no dedica ni un segon a la CUP, mentre que en el TN té 19 segons de quota de
pantalla.

El temps dedicat als socialistes és si fa no fa el mateix en tots dos programes informatius
(33seg.enel TN i 31seg. en el TD).

Capital visual actors en segons
Intervencio de la Generalitat 20/09/2017

Cup io 19
Altres 0— 250
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Podemos W B
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PP B —————————————— 687 250
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Font: elaboracio propia

En percentatge?®®, la distancia entre el capital visual del Partit Popular i de la resta de
formacions politiques és més evident i de més abast en el TD respecte al TN. Aixi mentre
que el capital visual del PP en el TN és significatiu ates que representa el 51,66 % del
total, en el Telediario ocupa el 88,65%.

En el cas del TD, la monopolitzacid del Partit Popular pel queé fa al capital visual, contrasta
amb la resta de formacions politiques que li segueixen a una gran distancia: JuntsXSi
(3,67%) pero també amb d’altres formacions no independentistes com ara PSOE
(3,67%), Ciudadanos (2,12%) i Podemos (1,89%). La CUP en el Telediario no hi té
presencia.

En el cas del TN, el PP és, igualment, qui més capital visual disposa (51,66% del total)
seguit a gran distancia per JuntsXSi (16,54%), PSOE (2,48%), Podemos (5,49%),

256 Calculat respecte a la totalitat del temps que cada programa destina a les declaracions dels actors del
Procés i dels actors partidaris del régim del 78.
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Ciudadanos (1,96%) i la CUP (1,43%). La CUP és, de fet, la formacio politica amb menys
capital visual disponible.

Aquesta monopolitzacié del Partit Popular és el simptoma d’una interpretacid de la
realitat Unica en el Telediario perd que, contrariament, en el cas del TN, és qliestionada
a partir d’una pluralitat de veus que hi sén presents.

Capital visual actors en percentatge
Intervencié6 de la Generalitat 20/09/2017
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1.4.2.-Capital visual per macro frames

| quan el capital visual dels diversos actors es classifica per macro frames, la diferéncia
entre uns i altres es visualitza encara més clarament:
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Capital visual actors en segons per macro frames
Intervencio de la Generalitat 20/09/2017
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En cOmput per segons existeix un clar domini del macro frame Unionista respecte de la
resta. Tan en el TD (799 seg.) com en el TN (746 seg.). Pel que fa als independentistes en
el Telediario només obtenen 31 segons, mentre que en el Telenoticies n"omplen 239. Els
equidistants en el TD obenen 16 segons en el Telediario i 73 en el Telenoticies.

Si els segons es tradueixen en percentatge, aleshores s’evidencia que el capital visual
dels actors unionistes és practicament un monoleg en el cas del TD (94,44% del total del
temps que aquest informatiu dedica a aquests actors i actores) i majoritari en el cas del
TN (56,10%):

Capital visual actors en percentatge per macro frames
Intervencié de la Generalitat 20/09/2017
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El TD només dedica I'1,89% del capital visual als actors i actores equidistants i el 3,67%
als independentistes.

En el TN les xifres sén superiors pel qué fa als actors que es poden circumscriure en
I’'ambit independentista (17,97%) pero no tant pel qué fa als actors i actores equidistants
(5,49%).

1.5.Els barometres del CIS i del CEO posteriors a la intervencié de la Generalitat

A nivell de recordatori, I'estudi del CIS posterior als fets del 20/09/2017 és el d’octubre
(estudi numero 3191), els resultats del qual s’han explicat en I'analisi del TN i del TD
emes del 7 de setembre del 2017.

L'estudi revela que per a un 29,0% dels enquestats la Independéncia de Catalunya era
considerada entre el primer i el tercer problema d’Espanya. | en concret, per al 15,6 %,
era la principal preocupacid. A aquesta xifra s’hi havia d’afegir que per a un 1,4% dels
enquestats, els ‘nacionalismes’ eren el principal problema d’Espanya.

Recordem igualment, com s’ha vist en I'analisi del programa del 7 de setembre del
mateix any i que fa referencia al mateix estudi del CEO, que el principal problema per
a les persones enquestades eren les relacions Catalunya-Espanya. Ho van considerar
d’aquesta manera el 48,9% dels enquestats.

1.6.-Jerarquitzacié

Pel qué fa a la jerarquitzacid dels continguts que ofereixen tots dos programes
informatius de les televisions publiques espanyola i catalana, el primer element que
s’evidencia des d’un primer moment és I'amplitud d’informacié que ofereix el TN en
comparacio amb el TD.

El TD obre I'informatiu amb imatges del departament d’Economia quan encara no hi
havia gent protestant contra la intervencio de la Generalitat.

La primera part del programa s’articula a partir d’'una narracidé, no pas des d’un punt de
vista estrictament periodistic, en el sentit de donar pas primer a allo que esta succeint
(per exemple connectar en directe amb els milers de persones que hi ha al departament
d’Economia que protesten contra la intervencid de la Generalitat) sind que el relat
desenvolupa la interpretacio i I’explicacié orientada d’un fet amb un context igualment
orientat. D’aquesta manera, la comprensié de I'esdeveniment, d’acord a un marc
especific, concorda i connecta amb el contingut de la compareixenca del president del
govern, Mariano Rajoy. Igualment, el contingut del discurs del president només fa que
confirmar la tesi que s’expressa amb anterioritat. Fins i tot s’inclou una bretolada a la
seu del PSC que es vincula, sense proves, a I'independentisme. Aquest acte vandalic es
jerarquitza en el tercer lloc, abans del discurs del president del govern, Mariano Rajoy. |
la noticia immediatament posterior és I'ordre de la Fiscalia d’investigar ‘suposades
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amenaces’ contra alcaldes i funcionaris. Un fet aillat dona credibilitat a I'actuacié de la
Fiscalia, que ara esdevé una situacié generalitzada. Dues noticies. Una bretolada ( com
accio violenta) vinculada a l'independentisme perd sense que s’hagi provat aquest
vincle, i una altra que li segueix i que fa referéncia a la investigacié de la Fiscalia per
‘suposades amenaces’. Inevitablement, el contingut d’'una informacié contamina la de
la seglient i s’estableix una associacid a partir d’'un mecanisme de transferéncia que no
es qlestiona. El sentit ve donat per la continuitat, la contigliitat i pel mecanisme de
causa-efecte, tot i que no hi hagi una relacid.

Després, la compareixenca de Rajoy que tenyeix i afecta el contingut de dues noticies
posteriors: la incautacid de paperetes en una impremta de Bigues i Riells i la
concentracié a I'entorn de la seu de la CUP com a protesta per la intencié de la Policia
Nacional d’entrar a la seu de la formacié anticapitalista, pero sense ordre judicial.

Posteriorment, la informacié politica que s’ha generat a Madrid. De primer, les reunions
a la Moncloa de Rajoy amb els partits constitucionalistes que donen suport a I'executiu
espanyol amb la seva actuacié. Després, la sessié de control del president al Congrés
dels Diputats, que inclou la picabaralla entre el diputat Gabriel Rufidn i la seva frase
d’impacte “quite sus sucias manos de Cataluiia” dirigint-se al president Rajoy. | aquest
contestant-Ii.

Posteriorment, la manifestacié a la Puerta del Sol convocada per ‘Madrilefios por el
derecho a decidir’ en la que hi han participat diputats d’ERC, PDeCat, PNB i Podemos.
De Podemos s’afirma que Pablo Iglesias ha definit els detinguts com a ‘presos politics’,
fet que ha merescut un desqualificatiu per part de la vicepresidenta del Govern, Soraya
Sdenz de Santamaria. Es tracta d’una informacié que, novament, ‘contamina’ el
contingut de la que li precedeix, la de la manifestacié a la Puerta del Sol.

En resum, l'estructura no es centra en el titular siné en els arguments: tesi i arguments
de confirmacid + antitesi + nous elements que consoliden la tesi inicial. De manera que
es comenca parlant de les detencions i els registres de la policia a la Generalitat per
evitar 1’10, pero s’evita informar ni de I'abast de I'operacié, ni mencionant la paraula
‘intervencid’. Posteriorment s’anuncia un acte violent a la seu del PSC i la decisié de la
Fiscalia d’investigar possibles amenaces a funcionaris i politics. Tot plegat és la tesi. El
discurs de Mariano Rajoy que ve a continuacié conté els arguments que la consoliden. |
després, I'antitesi perdo amb nous elements que la contradiuen: la manifestacio a
Madrid, les declaracions de Pablo Iglesias, lider de Podemos, la sessié de control al
Congrés amb la pica-baralla entre Gabriel Rufidn i el president Rajoy.

La tesi del TD es consolida amb un resum del discurs de Rajoy i amb una noticia que
havia d’haver estat a l'inici del programa: les declaracions del ministre d’Hisenda,
Cristdébal Montoro per justificar la intervencié de la Generalitat. Amb aquesta disposicid
pero, s’evidencia que I'important no és el fet noticiable en si (el titular) i per tant la seva
jerarquitzacié en un lloc alt de I'escaleta sind els arguments per convencer. Les
declaracions de Montoro sén doncs, el colofd final, la justificacié de tot I'anterior.
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Contrariament, la disposicid del contingut del Telenoticies s’orienta en donar
importancia al directe. Es a dir; a aquells esdeveniments que estan succeint en aquells
moments. | per aquest motiu es fan connexions des del punt d’interes per excel-léncia:
el departament d’Economia i, a diferencia del TD, es mostra I’abast de la concentracié
amb un dispositiu de cameres ad hoc que mostren I'amplitud de persones que
protesten.

EI TN de TV3 comenca amb imatges en directe d’aquest punt d’interés i després s’ofereix
la compareixenca en directe del president del govern espanyol, Mariano Rajoy,
precisament, quan el president intervé.

Aix0 suposa ordenar el relat sota criteris de rellevancia, immediatesa?®’ i des d’aquells
punts d’interés informatiu, des d’on la noticia esta esdevenint. El relat no s’estructura
sota criteris d’argumentacié de tesis especifiques, com és el cas del Telediario.

En el TN té prioritat, com diu el presentador, el directe, alld que esta succeint. Quan hi
ha sospita d’algun tipus de novetat, aquesta és revelada a I'audieéncia immediatament.

Es fan connexions des d’aquells departaments de la Generalitat on la Guardia Civil esta
fent escorcolls. | s’ofereixen croniques de context del que ha passat en cadascun
d’aquests punts durant tota la jornada.

A diferéncia del Telediario, el Telenoticies informa de qui son els detinguts, com s’han
fet les detencions i la situacié en que es troben aquestes persones. Darrera d’un nom hi
posen una historia. | és clar, I'espectador no té més remei que empatitzar-hi. Es fa una
cronica en directe des de I'exterior d’una caserna de la Guardia Civil on se suposa que
estan engarjolats.

La jerarquitzacié de les informacions en el Telenoticies evidencia una cobertura molt
més complerta atés que es parla del que ha succeit a diverses ciutats del territori catala,
pero també de les protestes que s’han fet a ciutats d’arreu de I'Estat com ara Madrid,
Mallorca, Valéncia i Pais Basc. També hi ha una mirada a I'exterior a partir dels
corresponsals de Brussel-les, Paris i Londres. | s'informa del més essencial que s’ha dit
a les xarxes socials.

S’acaba amb un video resum de la jornada amb imatges. Es tracta d’un clip amb un alt
contingut emocional que finalitza amb la imatge d’un cartell al damunt del terrat d’un
edifici d’on hi ha la concentracié davant del departament d’Economia on es pot llegir
‘TheCatalan Republic’ (la Republica Catalana).

257 Alld que succeeix en directe és més dificil de manipular, tot i que la narracié verbal dels periodistes i
I’enquadrament de les cameres és totalment subjectiva. Alld que succeeix en directe és, per norma
general, més dificil d’alterar o de ‘mediar’ pels mitjans atés que no es té un control absolut sobre el que
esdevindra.



Tematitzacio i jerarquitzacio Telediario

1. Intervencié departament d'Economia
(imatges quan encara no hi havia la
concentracié massiva)

2.Resum macro operacio policial amb
postproduccié dels delictes que simputen als
detinguts

3.Bretolada seu PSC Barcelona

4.Fiscalia demana que s'investiguin
suposades 'amenaces’

5.Compareixenca Rajoy

6.Incautacio de paperetes (Bigues i Riells)

7.Concentracié a la seu de la CUP

8.Reunions de Rajoy amb Sanchez i Rivera

9.Sessio de control al Congrés del Govern

10.Manifestacié Puerta del Sol, a Madrid

11.Resum compareixenga Rajoy

12.Intervencio de la Generalitat. Explicacions
del ministre d'Hisenda

Tematitzacio i jerarquitzacié TN Vespre

— 7 >

1.Cronica en directe exteriors
departament d'Economia

2.Compareixenga Mariano Rajoy

3.Resum compareixenga Rajoy i
connexio des del departament
d'Economia

4.Cronica del qué ha succeit durant tot
el dia en la concentraci6 al departament
d'Economia

5.Recull de declaracions institucionals

6.Mapa dels escorcolls i les detencions

7. Cronica concentracio al departament
d'Exteriors

8.Cronica en directe concentracié a la
seu de la CUP

9.Cronica del queé ha succeit durant tot
el diaalaseude laCup

10.Bigues i Riells. Decomis 10 milions de
papeletes pel referéendum

11.1dentitat dels detinguts

12.Situacié processal. Cronica des de la
ciutat de la Justicia

13.Ferris per allotjar policies.
14.Compareixenga Montoro al Congrés.
Pregunta a periodista especialista en

economia

15.Cronica compareixenga Montoro des
de Madrid

16.Cronica des del Palau de la Moncloa.
Queé ha succeit a Madrid

17.Cronica de la sessio6 de control al
Congrés

18.Cronica novetats detencions a la
caserna de la Guardia Civil de Gracia

19.Connexid exteriors departament
d'Economia

20.Cronica manifestacid Girona

21. Cronica manifestacio Lleida

22.Cronica manifestacio Tarragona

23.Cronica manifestacié Amposta

24.Cronica manifestacio Seu d'Urgell

25.Tractorada pagesos del Maresme

26.Manifestacié a Madrid. Madrilenys
per al dret a decidir.
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Tematitzacid i jerarquitzacio TN Vespre
27.Connexid exteriors departament
d'Economia

28.Concentracions a Mallorca, Valénciai
Pais Basc

29.Critiques d'entitats a la intervencid
30.Reaccions a l'exterior. Croniques dels
corresponsals de Brussel-les, Paris i

Londres

31.Connexid exteriors departament
d'Economia

Altres noticies, temps

32.Connexi6 departament Economia

33.Contraportada. Que han dit les
xarxes socials

34.Clip final emotiu resum de la jornada

Inici de la panoramica amb la qual s’acaba el Telenoticies Vespre del 20/09/2017. Sén imatges en directe
de la concentracié davant del departament d’Economia on la Guardia Civil hi esta fent escorcolls i la
multitud encara hi esta concentrada al davant com a protesta. Com es pot veure, la facana esta il-luminada
i hi ha un cartell on només es pot llegir una part de I’eslogan: The Catalan Republic (la Republica Catalana)



2.-Segon Nivell

2.1.-Analisi oral /textual

2.1.1.-Marcs interpretatius dominants
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Aquests son els principals marcs que conté la segona edicio de I'informatiu de la televisid
publica espanyola del 20 de setembre del 2017:

Telediario

POSICIO | IMPACTES FRAMES

1 13| Els independentistes desafien la llei

2 11 | Els independentistes han de fer marxa
enrera. Han d'abandonar el desafiament
il-legal

2 11 | Descredit dels independentistes, del
president i el seu projecte. Estan fora de la
llei i la llei s'ha de complir perque sempre
és bona i regula la convivencia.

3 10 | No hi haura referendum. La justicia actua
contra els independentistes

4 8 | L'estat protector. La llei protegeix els
ciutadans

4 8| Qué esta passant?

5 7| Actuacié de la Policia / G.C. Detencions

6 6 | Incatacio 10 milions paperetes

6 6 | Espanya és un estat de dret fort que no
falla amb una democracia que esta en perill
i s'ha de protegir. L'estat de dret no es
queda de mans plegades. Es el moment
d'estar units per salvar Espanyaii la seva
democracia.

7 5| Ja estaven avisats. Cada acci6 té les seves
consequencies

7 5| Referendum il-legal, antidemocratic i
il-legitim. Crea una fractura profunda.

7 5| La intervencid policial, la gent i els politics

7 5| Critiques a la intervencié, que és il-legal i

vulnera drets i lleis. Definicié del que ha
succeit i que provoca




POSICIO | IMPACTES FRAMES
8 4 | Els detinguts sén presos politics
8 4 | Per a PP, els detinguts no sén presos
politics
8 4| Votar no és sinonim de democracia
9 3 | Conviccions, desitjos, peticions, voluntats i
determinacidé dels ciutadans i politics
9 3| La rad és amb nosaltres
9 3 | Criminalitzacio dels independentistes
10 2 | Atac a la seu del PSC
10 2 | La Fiscalia ordena investigar les possibles
campanyes d'odi, amenaces i coaccions a
alcaldes, funcionaris i particulars
10 2 | Els constitucionalistes es posen d'acord
10 2 |EITC anul-la la llei del referendum
10 2 |L'actuacio a la seu de la CUP
10 2 | Laintervencid policial és una operacié
contra el referéendum
10 2 | El referendum es fara
10 2| La llei és democracia
10 2 | Cal suspendre el referéndum i defensar el
dialeg. El govern d'Espanya sempre s'ha
mostrat obert a dialogar
10 2 | La resposta al referendum, en el cas que es
vulgui fer, sera proporcionada i d'acord a
llei. Ferma i responsable
11 1| El FCB, a favor del referéndum
11 1| Cal dialeg
11 1| El referéndum és una hipotesi
11 1| La voluntat d'uns pocs no es pot imposar
sobre la majoria
11 1| El referéndum no té suports internacionals
11 1| Reconeixement a tots aquells que treballen
i defensen I'Estat
11 1| Els sous dels funcionaris no estan en perill
pero encara no s'han trobat la formula de
poder fer el pagament
11 1| Es I'Estat qui salva Catalunya de la mala
gestié econdmica del govern
11 1 | L'autonomia no esta en quiestio
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Telenoticies

POSICIO | IMPACTES FRAMES

1 43 | L'Autogovern ha quedat suspeés i la gent
surt al carrer de manera espontania com a
resposta a la intervencié de la Generalitat

2 41 | Critiques a la intervencid, que és il-legal i
vulnera drets i lleis. Definicié del que ha
succeit i que provoca.

3 40 | Conviccions, desitjos, peticions, voluntats
i determinacid dels ciutadans i politics.

4 31| Que esta passant?

5 24 | Les manifestacions sén a favor del
referéndum / La intervencio policial és
contra el referendum

6 21| Sobre els escorcolls

7 20 | HI haura referéndum i es votara

8 19 | La proteccié de la Guardia Civil per part
dels Mossos i el servei d'ordre de I'ANC

9 18 | La intervencid de la Guardia Civil i els
detinguts

10 17 | Caracteristiques de la manifestacid. Es
festiva, pacifica, civica i una resposta a la
intervencié de l'autogovern

11 17 | Que passa a Europa? Catalunya esta sola

12 10 | Descredit dels independentistes i del seu
projecte, que no és majoritari. Estan fora
de lalleiila llei s'ha de complir.

13 9 | Autocomplaenca per la mobilitzacio del
poble de Catalunya

14 8 | La repressio s'ha d'aturar

14 8 | Milers de persones es manifesten davant
del departament d'Economia

15 6 | Definicid de la repressid per part dels
actors i la seva conseqliencia

15 6 | La mobilitzacié ha de ser pacifica.

15 6 | Els independentistes han de fer marxa
enrera. Han d'abandonar el desafiament
il-legal

16 5 | Votar no és sinonim de democracia

17 4 | Les raons dels manifestants a concentrar-
se

17 4 | Ja estaven avisats. Cada accio té les seves

consequencies
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POSICIO | IMPACTES FRAMES

17 4 | Espanya és un estat de dret amb una
democracia que esta en perill i s'ha de
protegir. L'estat de dret no es queda de
mans plegades. Es moment d'star units
per salvar Espanya i la seva democracia

17 4| La llei és democracia. No es pot desobeir

17 4 | El referendum és il-legal, antidemocratic i
il-legitim

17 4| L'Estat protegeix els ciutadans

17 4 | La Unié Europea, al costat del Gobierno
de Espafia. Es un afer intern d'Espanya. Els
independentistes no tenen suport
internacional

18 3| La repressid vista com a proteccio:
['actuacio de la policia és en defensa dels
interessos de tots els ciutadans, també
dels catalans.

18 3| No hi haura referendum. La justicia actua
contra els independentistes

18 3 | L'executiu espanyol s'ha mostrat obert al
dialeg. Sempre d'acord als limits que
imposa la Constitucio

18 3| Cal calma i dialeg. La solucié no es pot
traslladar al carrer

19 2 | Cal protegir Espanya

19 2 | El Gobierno no se'n refia del que pugui fer
el govern. Actua de manera preventiva.

19 2 | Puigdemont és I'Unic culpable del que
esta pasant

19 2 | L'actuacié de Mariano Rajoy és correcta i,
per tant, la intervencid de la policia també
ho és

19 2 | Felicitancions a les forces de I'ordre

19 2 | Els cotxes del a Guardia Civil

20 1 | La voluntat d'uns pocs no es pot imposar
sobre la majoria

20 1| La rad és amb nosaltres

20 1| No és una intervencid

20 1 | La resposta al referendum, en cas que es
vulgui fer, sera proporcionada i d'acord a
llei. Ferma i responsable

20 1 | Els independentistes son una amenaga

20 1 | A Espanya hi ha presos politics

20 1 | Democracia si, detencions, no
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A partir del desgldos d’aquests marcs que consignen cadascun dels programes
informatius, s’estableix el marc d’interpretacié general per a cadascun d’ells:

MARC INTERPRETATIU TD

Els independentistes desafien la llei i han de fer marxa enrera. Han d’abandonar aquest
desafiament il-legal. De fet, tan el president Puigdemont com els qui el segueixen estan
foradelalleiilallei s’ha de complir perque és bona, protegeix els ciutadans i serveix per
regular la convivéncia que ens hem donat entre tots.

No hi haura referendum perqué la Justicia actua. De fet, ja s’han fet detencions i s’han
incautat 10 milons de paperetes. Es una mostra que Espanya és un estat de dret fort i
que no falla, malgrat que la seva democracia estigui en perill i calgui protegir-la. Per
aquest motiu és el moment d’estar units per salvar Espanya i la seva democracia davant
d’un referendum il-legal, antidemocratic, il-legitim i que crea una fractura profunda en
la societat. En el Telediario us desenvoluparem qué esta succeint i us explicarem les
detencions que han practicat la Policia Nacional i la Guardia Civil. De fet, els
independentistes ja estaven avisats. Ja els ho havien advertit. Cada accié té les seves
consegqlieéncies.

Per la seva banda, els independentistes consideren que I'actuacié és il-legal i vulnera
dretsi lleis.

MARC INTERPRETATIU TN

L'autogovern de Catalunya ha quedat suspés i la gent surt al carrer de manera
espontania com a resposta a la intervencié de la Generalitat. Des del govern i els partits
sobiranistes es considera la intervencié un fet il-legal, que vulnera drets i lleis. En el
Telenoticies us explicarem qué esta succeint, podreu veure com s’esta expressant la
ciutadania i us mantindrem informats respecte a qui han detingut i quina és la seva
situacid en aquests moments. Mentre que les manifestacions sén a favor del
referendum i una expressid per voler votar, les actuacions de Policia Nacional i Guardia
Civil, estan encaminades a impedir el referendum. De tota manera hi haura referendum
i es votara

2.1.2.Judicis objectius i valoratius

En aquest segon nivell d’analisi també s’estableix una comparacié entre fets objectius i
fets valoratius que estableixen cadascun dels programes, d’acord, com ja s’ha comentat
anteriorment, a la definicié establerta per Teun Van Dijk. S’entenen com a judicis
valoratius aquells que realitza el mitja per veu dels seus periodistes, no pas de les
persones/actors que apareixen en imatges. Aquests judicis estarien més connectats a
una possible vulneracio del codi deontolgic o del mateix contracte amb 'audiéencia.

L’analisi s’estableix per impactes i percentatge amb I'objectiu de fer-ne un estudi el més
acurat i proporcional possible.
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Vegem els resultats obtinguts:

Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius per impactes
20/09/2017 Intervencié de la Generalitat

Judici / Fet objectiu ‘— 181

| 395

M 20

Judici / Fet Valoratiu
/ L 18

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
HTelediario HTN Vespre

Font: elaboracio propia

Els periodistes tan del Telediario com del Telenoticies respecten, en linies generals, el
criteri deontologic d’oferir informacio verag i opinions honestes i versemblants. En xifres
absolutes, es pot dir que el grau de compliment és, si fa no fa, el mateix.

Ara bé, si es mesura en percentatge, els indexs varien. Aixi, mentre que en el TD un
13,25% dels continguts que exposen els seus periodistes son valoratius; és a dir, que
confonen informacié/opinid pel fet que no s’adiuen a criteris d’observacié empirica,
metodologia cientifica o raonament logic valid sind que responen a criteris de grup o
personals, en el cas del TN aquesta xifra és d’un 4,36% del total.

Comparativa judicis/fets objectius i

valoratius per percentatge
20/09/2017 Intervencio de la Generalitat
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2.1.3.-Estatus cognitiu

L’analisi seglient mostra I'estatus cognitiu dels diversos macro marcs de cadascun dels
programes informatius de les televisions publiques espanyola i catalana. Els resultats es
donen en percentatge amb I'objectiu d’establir-ne una comparacié equivalent.

La primera observacid que cal fer és que en el TN, a diferéncia de programes anteriors,
I’estatus cognitiu dels impactes inclosos en el macro frame Independentista
practicament es divideixen en percentatges iguals entre I'estatus cognitiu tancat
(inflexible + inelastic = 17,19%) i I'obert ( ferm + flexible = 15,25%), si bé aquest darrer
és lleugerament inferior. El mateix succeeix en el cas del TD: 3,31% tancat davant del
3,98 % obert. Tot plegat fa pensar en una polaritzacié cognitiva davant d’uns fets
excepcionals en la historia de la democracia. Amb tot, mentre que en el TN els impactes
inclosos en el macro frame Independentisme representen el 32,44 % del total, en el cas
del TD només suposen el 7,29%.

Estatus cognitiu. Macro frame

Independentisme. Per percentatge
20/09/2017 Intervenci6 de la Generalitat

20,00%
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15,00%
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0,00% [ ] .
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B TELEDIARIO TN VESPRE

Font: elaboracio propia

El dibuix de la grafica del macro frame Unionisme, que es pot pot veure sota d’aquestes
linies, no es produeix aquesta polaritzacié. Es més, en el cas del Telediario I'estatus
cognitiu tancat (48,34% inflexibles + 13,25% inelastics) domina a bastament els
impactes d’aquest macro frame davant dels oberts (0,66 ferms + 0,66 flexibles). En el
cas del Telenoticies la situacio es repeteix: 14,04% inflexibles i 2,18% inelastics (estatus
cognitiu tancat) davant de 0,97% ferm i 0,24% flexible (estatus cognitiu obert).

Amb tot, els impactes d’aquest macro frame representen el 62,91% del total, en el cas
del Telediario, i el 17,43% en el cas del Telenoticies. Aquesta xifra representa que el
Telenoticies ha emes un 13,07% més d’impactes unionistes, que no pas el Telediario
respecte d’'impactes independentistes.
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Estatus cognitiu. Macro frame Unionisme.

Per percentatge

20/09/2017 Intervencié de la Generalitat
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El macro frame Equidistant és el que menys impactes conté respecte a la resta de macro
fames. Tan pel qué fa al TD (suposa un 3,98% del total) com en el TN on la xifra és encara
més reduida (només conté el 0,48% dels impactes totals):
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Estatus cognitiu. Macro frame Equidistant.

Per percentatge

20/09/2017 Intervencio de la Generalitat
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Com es pot observar en el TD, la majoria dels impactes corresponen a un estatus cognitiu
obert: 1,33% (ferm) i 2,65% (flexible).

El macro frame Relat conté el 49,65% dels impactes del TN i el 25,82% en el cas del TD.
Aquesta diferéncia es deu al fet que la narracié dels fets en el Telenoticies contenien
moltes més croniques en directe que no pas en el TD. | les connexions es succeien una
darrera I'altra. Precisament, una de les idees més reiterades d’aquest dia per part del
presentador Toni Cruanyes era el fet de donar prioritat al directe.
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Estatus cognitiu. Macro frame Relat. Per
percentatge
20/09/2017 Intervenci6 de la Generalitat
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L’estatus cognitiu que conté més impactes és el flexible (20,53% del total en el TD i
43,10% en el TN) que defineix el territori de la narracié periodistica lliure d’ideologia
(Sartori, 1969); és a dir aquella que es cenyeix als fets, a allo que esta succeint. Tot i aixi
és significativa la preséncia de I'estatus cognitiu inflexible (2,65% en el cas del TD, 3,40%
en el cas del TN) sovint a causa de narracions que no s’ajusten als fets, a causa d’errors
dels periodistes en els directes.

L’estatus cognitiu ferm (1,70% del total d’'impactes en el TN) obeeix a una interpretacio
de la realitat per part del mateix periodista, basada en un raonament logic valid.

En xifres absolutes, aquest és I'estatus cognitiu que reprodueixen tan el Telenoticies
com el Telediario en les respectives segones edicions del dia 20/09/2017:

Estatus cognitiu
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Com es pot observar, I'estatus cognitiu tancat és d’un 70,20% en el cas del TD i d’un
significatiu 38,50% en el cas del TN. Tot i aixi la distancia entre 'un i 'altre és de 41,70
punts percentuals.

2.2.-Analisi visual

S’estableix una equivaléncia entre el segon nivell de la teoria de I'establiment d’agenda
i aquest segon nivell d’analisi, tal i com s’ha comentat en I'apartat metodologic. Si en el
primer nivell (el que fa referéncia a la rellevancia dels objectes) I'equivaléncia s’ha
establert en el capital visual (temps d’aparicié de cada actor) en el segon (el que fa
referéncia a les caracteristiques dels objectes i els seus atributs), I'equivaléncia
s’estableix en I'escala de pla, que defineix una determinada distancia social i, per tant,
una determinada decodificacié de la imatge en la qual, fins i tot, hi pot tenir associada
determinada emotivitat.

Es també rellevant en aquest segon nivell d’analisi el tractament visual de la imatge de
cada actor representat. No és el mateix un actor amb una il-luminacié deficient que un
altre amb I'il-luminacidé correcta. De si, per exemple, I'actor fa ganyotes perque té el Sol
de cara, o si no en fa. O si I'enregistrament s’ha fet amb la intencionalitat que el
personatge estigui comode per efectuar les declaracions (en el ben entés que no sén el
mateix unes declaracions efectuades damunt d’un escenari preparat per aquesta
finalitat que unes manifestacions improvitzades a peu de carrer). Ni si I'actor s’ha
maquillat per apareixer davant les cameres.

També és important el context en el qual I'actor s’emmarca. O 'abséncia d’aquest
context. Tots aquests elements determinaran la decodificacié de les imatges per part
del receptor.

En les matrius que es mostren a continuacid apareixen en la columna de I'esquerra el
nom dels actors representats. A la seva dreta una evolucié de I’escala de pla des del més
proper (pla detall i/o primerissim primer pla) fins al més obert (pla general). Cadascuna
de I'escala d’aquests plans té la seva equivaléncia. Aixi, la distancia personal equival des
del primer pla fins el primer pla obert. La distancia personal llunyana equival al pla %
tancat. Mentre que la distancia social equival al pla % i i al pla % obert. El pla general
equival a la distancia social llunyana.

Establerts aquests aclariments, ens trobem que, pel qué fa al Telenoticies, en la
representacié dels actors preval majoritariament la distancia personal llunyana (53,13%
dels plans) i li segueix la distancia personal (29,68% dels plans) fet que s’explica a partir
de les entrevistes realitzades a manifestants de les concentracions (les circumstancies
en la captacié de les imatges no permet un enquadrament diferent pel fet que és
impossible allunyar-se excessivament de la persona a qui s’ha d’entrevistar, a no ser que
es disposi d’un microfon inhalambric). En el Telenoticies, la distancia social representa
un 14,06% i la distancia social Llunyana un 3,13%.



2.2.1.-Comparativa escala de plans per unitats

Telenoticies
TN VESPRE 20/09/2017 Escala de plans
ACTORS Pla detall | ler pla | 1er Pla obert Pla 1/2 tancat Pla1/2 | Pla1/2 obert PG
PP 4 2
PSOE 2
Ciutadans 1 1
JuntsXSi 2 5 3 2
Cup 1 1
Ass.+manifest.+familiars det. 12 4 18 1
CSQEP + Podem 3 1
PNB 1
Totals 0 14 5 34 9 0 2
Totals % 21,87% 7,81% 53,13% 14,02% 3,13%
Totals % Distancia personal: 29,68% ?Iljaigi:::pse;f;lzl Distancia social: 14,06% D|st.Sc;<':.1L;;nyana:
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Telediario
TELEDIARIO 20/09/2017 Escala de plans
ACTORS Pla detall | lerpla ler Pla obert Pla 1/2 tancat Pla1/2 Pla 1/2 obert PG
PP 2 2 5
PSOE 1
Ciutadans 1
Podemos 1
JuntsXSi 1 1 1
Totals 0 2 5 7 1
Totals % 0,00% 13,33% 0,00% 33,33% 46,67% 0,00% 6,67%
Totals % Distancia personal: 13,33% Distancia pers. Distancia social: 46,67% Dist. S(;cél;l;nyana:
) ()

Llunyana: 33,33%
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2.2.2.Comparativa escala de plans en percentatge

265

COMPARATIVES 07/09/2017 Escala de plans
ACTORS Pla detall lerpla ler Pla obert| Pla 1/2 tancat Pla 1/2 Pla 1/2 obert PG

PP en Telediario 13,33% 13,33% 33,33%
PP en TN Vespre 6,25% 3,13%
PSOE en Telediario 6,66%
PSOE en TN Vespre 3,13%
Ciutadans en Telediario 6,66%
Ciutadans en TN Vespre 1,56% 1,56%
JuntsXSi en Telediario 6,66% 6,66% 6,66%
JuntsXSi en TN Vespre 3,13% 7,81% 4,69% 3,13%
CSQP + Podem en Telediario 6,66%
CSQP + Podem en TN Vespre 4,69% 1,56%
CUP en el Telediario
CUP en el TN Vespre 1,56% 1,56%
Ass.+ manif.+ fam.deting. TD
Ass.+ manif.+ fam.deting. TN 18,75% 6,25% 28,12% 1,56%
PNB en Telediario
PNB en TN Vespre 1,56%

Distancia personal

Distancia pers.
Llunyana

Distancia social

Dist.Soc.Llunyana
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La matriu anterior expressa una comparativa entre l'escala de plans i la seva
equivaléncia respecte a la distancia personal/social dels dos programes informatius de
les televisions publiques espanyola i catalana.

Es destacable "amplitud en el ventall d’escalat de plans que els actors membres del
Partit Popular tenen en el Telediario i els membres de JuntsXSi en el Telenoticies. Tan
per diversitat com per quantitat. La diversitat en I'escalat de plans efectuada a Junts pel
Si en el TN (un total de 4) només és igualada pels plans efectuats a manifestants i
familiars de detinguts.

3.-Tercer Nivell
3.1.-Analisi oral/textual

3.1.1.-Contracte amb l'audiéncia

El tercer nivell d’analisi mesura el grau de compliment del contracte amb I'audiéencia
dels dos programes informatius. Els resultats es mostren en impactes i en percentatge:

Contracte amb l'audiéncia. Per impactes
20/09/2017 Intervenci6 de la Generalitat
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En xifres absolutes per impactes, ens trobem que el nombre de vulneracions del
contracte amb I'audiéncia és de 24 vegades en el cas del TD i 15 en el cas del TN.

Si aquestes xifres les comparem amb la durada de cada programa ens trobem que el TD
ha vulnerat el contracte amb I"audiencia una vegada cada 1min i 08 seg. En el cas del TN,
aquesta vulneracié es produeix, aproximadament, cada 5 minuts i 55 seg.
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Es clar que, al mateix temps, aquestes dades s’han de comparar amb el nombre
d’'impactes totals de cada programa i també entre ells. Per tant, el millor index
comparatiu que ens estableix una relacié d’equivaléncia és el percentatge. Aquest és el
resultat obtingut:

Contracte amb l'audiéncia. En percentatge
20/09/2017 Intervencié de la Generalitat
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El calcul del percentatge es realitza a partir de la totalitat d’impactes que contenen
cadascun dels programes. D’aquesta manera, en xifres absolutes, es pot establir que el
15,96% del contingut del TD ha vulnerat el contracte amb I'audieéncia mentre que en el
cas del TN, la vulneracié d’aquest contracte es situa en un percentatge molt més baix, el
3,63%.

3.1.2.-Tipus de vulneracions del contracte amb l'audiéncia

Vegem en que es concreten aquestes vulneracions. De primer exposem les trobades en
el Telediario:

1. Defineix una situacio a partir d’'una proposicié que és una fal-lacia. “Referendum
ilegal®®® o “Desafio a laley”?®?, que es repeteix en el Telediario fins a 14 vegades.
En un estat de dret, votar en un referéndum no pot ser mai un desafiament. La
llei 2/2005 de 22 de juny?®® va modificar el codi penal, despenalitzant,

258 Des de la perspectiva del dret a I’Autodeterminacidé un referéndum mai pot ser il-legal. Es pot haver
prohibit perd aquesta prohibicié vulnera el mateix dret a decidir. A més, el Codi Penal no inclou el delicte
de referendum

259 "article 96 de la Constitucié espanyola és la via a partir de la qual s’accepta com a part de I'articulat
de la mateixa, el Pacte Internacional de Drets Civils i Politics on, precisament, el primer article és el que
recull el dret a I’Autodeterminacio.

260 yegeu: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2005-10621
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precisament, la celebracid de qualsevol referéndum. A més, també I'article 92262
de la Constitucié Espanyola permet la celebracié de qualsevol referendum de
tipus consultiu. | encara més. Una cosa pot no ser legal perd tampoc pot ser
delicte.

2. Estableix conjectures que dona com a certes i vertaderes quan en realitat son
una fal-lacia. Per exemple quan en un retol sobre impressionat a pantalla
s’afirma que “La Justicia desmonta la organizacion del referendum ilegal y
detiene el nucleo duro del 10” o bé, més directament, “la Justicia desmonta el
10”".

3. Despersonalitza els detinguts i al fer-ho, els re-victimitza. Els posa tots en un
mateix sac i els defineix com a ‘nucleo duro del 10’. Al qualificar-los d’aquesta
manera, el TD es situa en el quadrant distorsionador en el nosaltres/ells. Es tracta
d’una expressio que no és neutral i suggereix que les persones que s’han detingut
son delinqients.

4. Defineix una situaci6 amb un nom diferent al que li correspon. Al parlar de
‘macro operacion policial’ s’oculta que hi ha hagut una intervencié de
I"autogovern de Catalunya.

5. Nega la presumpcié d’innocéncia als detinguts. Parla directament dels delictes
gue se’ls imputa. No pas dels ‘presumptes delictes’: “A los 14 detenidos el juez
les acusa de desobediencia y prevaricacidn, delitos que comportarian penas de
inhabilitacion, también del delito de malversacién de caudales publicos, que
implica, ademas, penas de cdarcel. Fuentes del ministerio del Interior sefialan que
algunos de ellos se podrian sumar los delitos de sedicion y revelacidon de
secretos.”

6. Utilitza el metode Kilgore (tesi + elements que defensen la tesi + antitesi + nous
arguments que defensen la tesi inicial) per construir el relat en base a un
argument més que a partir d’elements periodistics com els criteris
d’immediatesa o novetat. Es a dir; I"estructua de I'escaleta s’estableix de tal
manera que els criteris periodistics s’orienten no en base als fets sind a partir
dels arguments que sustenten una determinada tesi d’interpretacié de la
realitat.

7. Atribueix afirmacions a determinats actors que aquests no han dit o no diuen en
les declaracions que apareixen en el programa. Per exemple quan s’afirma que
“Puigdemont y la alcaldesa Colau han llamado a la movilizacién”, I’alcaldessa no
apareix en declaracions i el tall de Puigdemont no fa referéncia a cap mobilitzacié
sind a la descripcid d’una situacio.

8. Col-loca una noticia en el lloc que no hauria d’anar. Al fer-ho, s’estableix un vincle
gue no s’hauria d’haver produit. El de persones que volen la independeéncia o,
simplement votar (no es fa aquesta distincié) amb un fet violent. | aix0 es fa a

261 yegeu: http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp?ini=92&tipo=2
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partir d’una bretolada realitzada a la seu del PSC (el llancament d’un maé i
segons que s’afirma, I'agressid a dues persones). Aquest vincle s’estableix per
contiglitat i continuitat. | es referma posteriorment amb una altra noticia. L'inici
d’investigacions per part de la Fiscalia sobre “posibles campaiias de odio,
amenazas y coacciones que puedan sufrir alcaldes,funcionarios, o particulares
por negarse a colaborar con el referendum.”

9. Informa de posibles delictes que no s’han produit, com és el cas de la cita
anterior, que ara es reprodueix en la seva globalitat: “Y la Fiscalia General del
Estado ha ordenado que se investigue las posibles campanas de odio, amenazas
y coacciones que puedan sufrir alcaldes,funcionarios, o particulares por negarse
a colaborar con el referendum. “.

Com a minim s’hauria d’advertir a I'audiéncia que aquest fet encara no ha
esdevingut.

| encara més. Mentre que la presentadora parla en condicional, el retol sobre
impressionat en pantalla ho dona per cert, malgrat que es tracta d’un fet del qual
no s’aporten proves. | ja directament, s’afirma: “La Fiscalia ordena investigar las
coacciones a alcaldes” Per tant, d’una conjectura en condicional es passa a
I’afirmacié d’un fet.

10. Reiteracié d’una la fal-lacia que justifica I'accié d’un actor i s’associa a ell per
continuitat i contiglitat: “Declaracion en la Moncloa de Rajoy después que la
Justicia haya desmontado la organizacién del 10.”

11. Associa la veritat a una font que s’ha desacreditat. Aquest mecanisme posa la
veritat en dubte i justifica una accié que hagués estat il-legal: “Y este es el
momento en que la Policia Nacional abandonaba la sede de la CUP, después de
ocho horas. Mas de un millar de personas han impedido a los agentes acceder al
interior. Desde la formacion anticapitalista, desde la sede, aseguran que no
tenian una orden judicial. La policia ha requisado carteles de los coches que habia
en la calle.” Per tant, esta justificada I'accid de la policia perqué tot i que
‘suposadament’ no tenien ordre de registre, han trobat cartells del referendum
en cotxes que hi havia aparcats prop de la seu de la CUP i dins la seu d’aquesta
formacid anti-capitalista en podrien tenir més. La policia, doncs, pot actuar si
creu que en un lloc determinat s’esta cometent un delicte.

12. Igualment desplaca la culpabilitat a les victimes d’una arbitrarietat. Es a dir, no
és que la policia no pogués entrar a registrar la seu de la CUP perqué no
disposava d’ordre judicial, siné que els manifestants han impedit I'entrada de la
policia al local. I a més hi havia indicis de delicte (hi hauria propaganda del
referendum)

| pel que fa al TN de TV3, aquestes sén les principals vulneracions del contracte amb
I"audiencia:

1. Afirmacions que no s’ajusten al que ha succeit. S’afirma que no hi ha hagut cap
incident en la concentracié de Rambla de Catalunya amb Gran Via, davant del
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departament d’Economia de la Generalitat. En realitat diversos cotxes de la
Guardia Civil van quedar malmesos. O per exemple quan s’explica que “al
departament de Treball i Afers Socials han estat 8 hores buscant material
relacionat amb el referendum i a les portes també hi ha hagut protestes, menys
nombroses perque la seu de Benestar no és tant centrica pero |'efecte s'ha notat
igual. “

No és cert que la protesta del departament de Benestar Social s’hagi notat igual
qgue la que s’ha fet al departament d’Economia, moltissim més multitudinaria.

Imprecisid en algunes expressions. S’afirma que “els vehicles de la GC han pogut
escapar-se” pressuposa que hi ha hagut Guardies Civils que han quedat
encerclats per manifestants i que no tenien llibertat de moviments. L’expressio
no s’ajusta a la veritat. O bé quan es parla d”’evacuar’ la Guardia Civil.

Alteracié de la realitat quan es manifesta que “un home ha topat amb un
vehicle”. Es tracta d’una expressid que lliura de qualsevol culpa el conductor del
vehicle, si és que s’ha produit algun tipus de lesid.

Difusié de rumors, tot i que es posin en condicional en expressions com ara: “Ens
arriba que els escorcolls haurien acabat” o bé “i sembla que els Mossos estarien
preparant-se per preparar un cordd policial de manera que permetés la
sortida dels agents de l'interior del departament d'Economia.” Totes dues
expressions succeeixen en un directe, quan realment hi ha poques coses a dir
perque no hi ha novetats.

Falsa atribucié de la responsabilitat en un possible aldarull. Una periodista de
TV3 en la delegacié de Madrid afirma respecte a la manifestacié en favor del dret
a decidir que hi ha hagut a la Puerta del Sol: “La concentracié ha acabat fa només
alguns minuts pero fins fa molt poca estona un grup de centenars de persones
gue encara continuaven aqui a la puerta del Sol s'estaven enfrontant a un grapat
de persones de membres de la Falange Espafiola, que també han vingut a
concentrar-se a la mateixa hora, aqui a la Puerta del Sol. Aixo si, tots dos grups
separats per un fort cordé policial.” Explicat d’aquesta manera sembla que els
responsables de la voluntat d’enfrontament no singui l'ultradreta sind els
partidaris del dret a decidir.

Manca de verificacid d’un fet que esta succeint. Per exemple, quan s’afirma que
els guardies civils estant marxant de la conselleria d’Economia quan encara no
ho han fet.

Maximitzaciéd en la definicié d’un relat que indueix a la interpretacido d’un
esdeveniment que no ha succeit. Es parla de ‘reaccions europees’. Perd no hi ha
hagut cap reaccié europea, stricto senso. Basicament sén els corresponsals que
expliquen com els mitjans europeus han narrat la intervencié de la Generalitat i
les protestes dels ciutadans.
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8. Establiment de conjectures. Un exemple és quan s’afirma que els Mossos
d’Esquadra haurien d’escortar la Guardia Civil quan sortissin de realitzar
I’escorcoll del departament d’Economia.

9. Generalitzacions. S’afirma que es mostrara que diuen les xarxes socials (aixi, en
plural) perd en realitat només es parla del contingut d’'una Unica xarxa social:
twitter.

3.2.Analisi visual
3.2.1.Tractament visual

A continuacié es mostra el tractament visual atorgat als diversos actors per part de
cadascuna de les televisions publiques. Aquest tractament es mesura a partir de dues
matrius que el classifiquen en positiu, negatiu i neutre. Les dades es mostren per unitats
i percentatge.

Com es pot observar, el tractament que I'informatiu de la televisé publica espanyola
atorga majoritariament als actors és neutre (66,66%). El positiu és un 26,67% pero
aquest tractament és per causes alientes als mateixos periodistes ates que sovint les
imatges captades dels actors es prenen des d’un escenari preparat per a televisio (per
exemple en la sala de premsa d’una institucié o partit). Les imatges negatives només
representen un 6,67% i sovint es deu a I’escassa preparacio de I'entrevista o fins i tot la
improvitzacié en I'enregistrament, que atorga més importancia al contingut que a la
forma.

TELEDIARIO 20/09/2017 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
PP 3 1 5
PSOE 1
Ciutadans
Podemos
JuntsXSi
Totals 4 1 10
Totals % | 26,67% 6,67% 66,66%

Contrariament, I'informatiu de la televisié publica catalana, a diferencia de I'espanyola,
el tractament visual neutre representa el 73,44%, el que representa 6,78 punts
percentuals de diferéncia.
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Per contra, té menys tractaments positius (un total de 21,87%) circumstancia que ve
donada per la presencia d’'un nombre més elevat d’entrevistes fetes al carrer i no pas
des d’'un escenari preparat per aquest suposit. Finalment, el tractament negatiu es
produeix en el 4,69% dels plans.

TN VESPRE 20/09/2017 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
PP 2 4
PSOE 2
Ciutadans 1 1
JuntsXSi 2 1 9
CUP 1 1
Ass.+manifest.+familiars det. 6 2 27
CSQEP + Podem 4
PNB 1
Totals 14 3 47
Totals % | 21,87% 4,69% 73,44%

4.-Quart nivell

4.1.-La percepcid de la suposada violencia en la concentracié davant del departament
d’Economia per part del TN i el TD el 20/09/2017.

En el moment d’escriure aquestes linies s’esdevé al Tribunal Suprem el judici al procés
contra els politics catalans empresonats per haver organitzat el referendum de I'1
d’octubre. Els principals carrecs que se’ls imputen, els de major gravetat per les penes
gue suposen, son els de rebel-lid i sedicio. El delicte de rebel-lid esta tipificat com un
delicte contra la Constitucié i en el Codi Penal el contempla l'article 472 i els que li
succeeixen. Perquée es produeixi un delicte de rebel:lid, els acusats s’han d’haver alcat
violentament i publicament per, entre d’altres delictes, declarar la independéncia d’'una
part del territori espanyol, derogar la Constitucid, desposseir el rei de les seves
prerrogatives, dissoldre les Corts o substituir un govern per un altre.

Contrariament, el delicte de sedicid esta tipificat entre aquells delictes contra I'ordre
public (article 544 i successius del Codi Penal). En la seva definicid, diu que es castiga a
aquells que s’alcin publicament i tumultuariament per impedir, per la forca o fora de les
vies legals, I'aplicacié de les lleis.

Per tant, per poder acusar de rebel-lié o sedicid cal que s’hagi produit violéncia. | de fet,
el relat de violéncia és el que diuen haver vist i sofert els multiples policies que van
declarar com a testimonis en el judici contra el procés. Declaracions que, dit de pas, no
permeten ser contrastades amb proves documentals en el mateix moment que
s’efectua la declaracié.
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En aquest quart nivell s’analitza com el Telenoticies i el Telediario van explicar la
preséncia o abséencia de violéncia el 20 d’octubre del 2017, dia de l'inici de la intervencid
de la Generalitat i en la qual, milers de persones van sortir al carrer. La investigacid es
fa a nivell oral/textual i visual a partir de dues matrius d’on s’extreuen les dades que sén
critiques?®? en un dispositiu ad hoc.

En el nivell oral / textual es comptabilitzen totes aquelles expressions que descriuen la
preséncia de violéncia als carrers o que ‘violenten’ a algu, a algun col-lectiu o al mateix
‘estat de dret’. | a nivell visual es comptabilitzen les imatges on s’hi aprecia violéncia per
part dels manifestants, concentrats, o qualsevol altre tipus de persona no vinculada amb
els manifestants.

Emprem el terme violéncia en la concepcié que designa la definicié del diccionari de
I'Institut d’Estudis Catalans?®® i de la Real Academia Espafiola®4.

Les definicions que donen totes dues institucions suposen un ampli ventall de
possibilitats i gradacions, pero queda clar que emprar la violéncia fisica amb for¢ca iamb
una intencionalitat i planificacid previes seria el que tipificaria els delictes de rebellid i
sedicié. Aquest tipus de violéncia planificada a priori és diferent que ‘violentar’ a algu, a
un grup de persones o fins i tot al mateix ‘estat de dret’. El fet de ‘violentar’ suposa una
consideracio subjectiva, propia de cada individu, que inclou la definicié de la RAE pero
és un terme que depen de la consideracié de cadascu i indica una gradacio de forga molt
menor al que seria necessari utilitzar per considerar els delictes de sedicid i rebel-lié.

Es cert que certes expressions del llenguatge poden violentar. Fins i tot, certes
actuacions poden, igualment, violentar la llei. Perd aix0 no significa que aquesta
‘violentacid’ suposi haver comeés un delicte de rebel-lié o sedicié. Tot i aixi, en I'analisi
efectuada es té en compte aquest ventall de possibilitats?®® i s’arriba a les segiients
conclusions:

262 Referenciem aquestes matrius en "lannex nim.3 en els apartats: Analisi mencions violéncia TD (L.IV) i
Analisi mencions violencia TN (I.VIII) (Pags. 58 i 214 de I’Annex 3)

263 per a I'lEC, violéncia és forca o energia desplegada impetuosament: la violéncia del vent, de la
tempesta, d’una sotragada sismica. La violeéncia d’un cop. Empenyer-lo amb violencia. També parla d’abus
de forca, Usar de violéncia envers algu. Emprar la violéncia contra algu. Sofrir violéncia. Rebutjar la
violéncia amb violéncia. Fer violéncia a algu: Fer-li fer quelcom a la forca.

Per veure la definicio sencera vegeu:
https://dlc.iec.cat/results.asp?txtentrada=viol%E8ncia&Submit2=Cerca+directa+al+diccionari

264 | 3 RAE defineix violencia com ‘accién o efecto de violentar’ i violentar ho defineix com ‘aplicar medios
violentos o medios o personas para vencer su resistencia. Entrar en una casa u otra parte contra la
voluntat de su duefio. Per veure la definicié sencera vegeu: https://dle.rae.es/?id=brhWhlI

265 Una matriu que, com hem dit, s’inclou en els annexos d’aquest estudi descomposa text oral i imatge
per extreure’n les mencions a violéncia en tot el seu ventall d’expressions. Vegeu I'annex nim.3 en els
apartats: Analisi mencions violéncia TD (I.IV) i Analisi mencios violéncia TN (L.VIIl) (Pags. 58 i 214 de
I’Annex 3)



https://dlc.iec.cat/results.asp?txtentrada=viol%E8ncia&Submit2=Cerca+directa+al+diccionari
https://dle.rae.es/?id=brhWhJl
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Telediario
Nivell visual

1. En totes les imatges visualitzades no s’observa un nivell de violencia comparable
al necessari per considerar la tipificacié d’un delicte de rebel-li6 i/o sedicié. En
totes les concentracions les persones no mostren una actitud violenta.

2. Es mostra el resultat d’una Unica accié violenta, perdo no s’ubica en cap
concentracié. Sén imatges d’'una seu del PSC amb el vidre trencat i un mad
esmicolat damunt de la vorera. Sense dir-ho directament, aquesta accio violenta
es vincula als independentistes perd sense que es mostrin proves

3. Hi ha imatges amb moments de tensid. Fins i tot es podria considerar la
presencia de violencia pero aixo si, de molt baixa intensitat. Aquests moments
es localitzen:

a.-Quan s’introdueix un detingut en un cotxe de la Guardia Civil. La
camera és inestable se suposa perque els concentrats donen empentes
perd no impedeixen que el detingut sigui introduit al cotxe pels agents.

b.-Ala seu de la CUP un grup de manifestants donen empentes als agents
anti-avalots. Aquests es defensen de les empentes. No colpegen a ningu.

c.Quan marxen els vehicles de la Policia Nacional del dispositiu que havien
mantingut a la seu de la CUP es veu com en un furgé li llencen un rotlle
de paper higiénic o un element semblant.

4. En les imatges si que s’observa certs moments que poden incomodar o
‘violentar’ als agents de policia:

a.-Quan els escridassen quan marxen de la seu de la CUP dins dels
vehicles.

b.-Quan un dels vehicles de la Guardia Civil li col-loquen cartells amb la
paraula ‘democracia’.

Nivell oral / textual

Dels 151 paquets interpretatius que conté el Telediario del 20/09/2017, un total de 70
expressen proposicions que violenten i que situen el discurs en una macroestructura
valorativa que Teun Van Dijk (1996) defineix com a quadrant ideologic o distorsionador.

A grans trets, per a I'executiu espanyol i els partits constitucionalistes, amb alguns
matisos, els independentistes, ateses les seves paraules, ‘violenten I'estat de dret’. Es
clar que la multiplicitat de paquets interpretatius que sustenten aquesta tesi cap d’ells
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parla de violéncia d’alta intensitat. S'utiltizen paraules com ara ‘liquidar’, ‘forcejeos y
empujones’, es parla de ‘desobedecer las leyes’, de ‘poner en riesgo la convivencia’, de
gue ‘no se puede votar para incumplir la ley’ que ‘esta en cuestidn el propio fundamento
de la democracia’ i que ‘es el momento de proteger a la Nacién’, es parla de voluntat de
‘debilitar nuestras instituciones’, i que ‘el proyecto ilegal y de ruptura no tiene ningin
futuro ni tiene cabida en un estado democratico y de derecho como es el nuestro’ etc.

Malgrat tot aquest reguitzell de proposicions que defineixen una situacio de risc i que
no deixen de ser conjectures, no es desenvolupa cap idea que expliqui per quée aixo és
aixi. Ni que inclogui una situacié de violéncia per part d’una part de la poblacié catalana
que esdevingui prova de tot el que es diu. Es defineix una situaciod i prou, sense anar
més enlla. Es produeix, doncs, un contrast evident entre el que mostren les imatges i el
que diuen els representants politics. El discurs de les imatges va per una banda i el
discurs verbal per una altra. Les imatges no mostren la gravetat de les acusacions.
Aquests dos camins per separat entre discurs visual i discurs oral es fa més evident quan
el lider de Ciutadans, Albert Rivera parla de ‘golpe a la democracia’.

| encara més. La gradacié verbal augmenta amb la investigacié de la Fiscalia davant de
‘posibles campafias de odio, amenazas y coacciones’ a alcaldes. Pero si el text de la
presentadora ho posaen condicional, el rétol sobre impressionat en les imatges ho dona
per fet: ‘La Fiscalia ordena investigar las coacciones a alcaldes’. | el mateix president del
govern, Mariano Rajoy, explica en la seva compareixenga que cal unitat davant
d’aquests atacs. Afirma que ‘Esa unidad es imprescindible y es el mejor respaldo
gue podemos brindar a los alcaldes, concejales, funcionarios y policias locales de
Catalufia que estdn siendo amenazados, insultados y acosados’. Ras i curt. Una situacio
de violéncia de baixa intensitat.

La bretolada a la seu del PSC puja un grau més la descripcié de violéncia i es qualifica de
‘ataque’ i es parla de dues agressions. Pero la informacio és pobra. No es donen detalls
ni circumstancies. Ni hi ha declaracions de testimonis. Ni proves que ho sustentin.

Des del punt de vista dels independentistes, fins i tot dels sobiranistes o partidaris del
dret a decidir, la violéncia és I'exercida pels poders de I'estat. Una violéncia incruenta o
més ben dit, una violentacié del mateix estat democratic en el moment en qué el govern
autonomic s’ha intervingut. O fins i tot quan se’ls acusa de violentar el mateix estat de
dret, de crear fractura, de trencar la convivéncia, etc. O quan es detenen a persones per
un referéndum, la organitzacié del qual no és delicte perqué va ser exclosa del codi
penal.

Altres observacions en les imatges del TD:

e De la manifestacié espontania davant del departament d’Economia de la
Generalitat només es veuen tres plans generals que mostren part de I’abast de
la concentracid.

e El periodista que fa el directe davant del departament d’Economia centra el
contingut de la seva cronica en les detencions i el que ha succeit durant el dia,
no pas amb el que passa en el punt de maxim interes informatiu que és,
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precisament, on es troba. Aquest fet oculta el que esta succeint, que és la gran
mobilitzacié popular.

e En cap moment es diu que els manifestants s’han pujat damunt dels cotxes de la
Guardia Civil. Tampoc es pot veure perque els plans que es mostren, els vehicles
estan ocults per les persones que s’hi han pujat al damunt.

Telenoticies
Nivell visual

1. El Telenoticies realitza un total de 9 connexions en directe a la concentracié
espontania que es va fer davant del departament d’Economia. En cap d’elles
s’aprecia violéncia per part dels manifestants. La ciutadania cridava eslogans,
cantava i la gran quantiat de persones concentrada podia ‘violentar’ als agents
de la Guardia Civil. Pero el fet de violentar, com hem vist, es refereix a una
percepcio subjectiva de cada persona.

2. lgualment, el relat del TN conté una série d’incidents, que no es poden qualificar
de violéncia amb us de la forga:

a.-Les imatges mostren els cotxes de la Guardia Civil amb gent al damunt (de
vegades periodistes i manifestants. Fins i tot un periodista de TV3 hi fa un stand
up damunt d’un d’aquests vehicles) Les imatges ho capten un total de 6 vegades.
En algunes de les ocasions la imatge és contundent. S’enquadren els peus dels
manifestants, trepitjant els automobils.

b.-El TN recull el moment en que el president de I’ANC, Jordi Sanchez, demana
tallar la Gran Via (‘Afectar’, segons que diu)

c.-Un vehicle marxa a tota velocitat al llarg de la via Laietana sota la protesta d’un
manifestant.

d.-Es veuen empentes entre mossos i manifestants que estaven davant del
departament d’Exteriors de via Laietana. També s’observen empentes entre anti-
avalots de la Policia Nacional i manifestants que hi ha concentrats a la seu de Ia
CUP, on es va intentar fer-hi un registre sense ordre judicial (es veuen 2 vegades
al llarg del TN). En total, les imatges d’empentes entre manifestants i forces de
I'ordre (sense cops) apareixen 3 vegades.

e.Un altre incident que explica el TN és l'intent d’accedir al departament

d’Economia des de la Gran Via per part d’un escamot d’anti-avalots dels
Mossos d’Esquadra. En un primer moment no hi poden accedir per la
presencia de manifestants que els bloguegen. En una cronica en directe d’'un
periodista de TV3 es veu aquest moment. S’explica que els presidents de I’ANC,
Jordi Sanchez i d’Omnium, Jordi Cuixart intervenen i posteriorment, el servei
d’ordre de ’ANC fa un passadis perque els Mossos puguin accedir a les
dependéncies de la Generalitat. En les imatges s’observa el periodista Lluis



277

Pujol al mig d’aquest cordd fet pel servei d’ordre de 'ANC i en un moment
determinat fins i tot el president  de I’ANC, Jordi Sanchez li passa pel darrera.

f.Hi ha imatges de bloqueig passiu dels manifestants per inmobilitzar els vehicles
de la Guardia Civil. Es veuen imatges de gent asseguda al terra, fins i tot estirada,
en un total de 4 ocasions. Tres a Barcelona i 1 a Bigues i Riells.

g.El TN mostra un home a terra atés per un sanitari del SEM, sense cap
repercussio seriosa ( el periodista de TV3 explica que va marxar pel seu propi
peu). Segons que explica el periodista és a causa d’una topada amb un cotxe. (No
diu si de la Guardia Civil)

3. ElI TN mostra en un total de 4 ocasions la imatge de persones que ofereixen
clavells a la Guardia Civil o, simplement, els mostren al crit de ‘aquestes son les
nostres armes’.

Analisi oral / textual

Hi ha una discordanca en el fet que els periodistes de TV3 reiteren en diverses ocasions
el fet que no s’han produit incidents, toti que, efectivament, s’"han produit. S’han pogut
veure en imatges al llarg de tot el programa, malgrat que no es puguin classificar de
violents en sentit estricte.

A continuacio es reprodueixen les vegades que apareixen paraules que descriuren una
mobilitzacid no violenta. (En paréntesi apareix les vegades que s’ha repetit el mot o grup
de mots). El més significatiu és que la paraula ‘pacifica’ és la que més es reitera al TN. Es

repeteix un total de 12 vegades:

-‘pacifica’ (12) dins de proposicions com ara ‘concentracié pacifica’ ‘defensar de manera
pacifica les institucions’, ‘resisténcia pacifica’ , ‘concentracié pacifica’ etc

| a aquesta paraula li segueixen d’altres variants que refermen el caracter pacific de la
mobilitzacié que es reprodueixen en 18 ocasions:

-‘No hi haura violéncia’, ‘ambient festiu’, ‘Actitud ordenada i civica (2)’ , ‘actuacions
musicals (2)’, ‘Ambient festiu (3)’

-No hi haura violéncia (2)

-Les notres armes: somriures, urnes i clavells,
-‘Calma’, ‘crides a la calma’

-Cap incident (3)

-Normalitat (2)
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Aixi doncs, son 30 vegades que es nomena el caracter pacific de la mobilitzacio.

Pel qué fa al relat del blocatge d’'un escamot d’anti-avalots que volia accedir al
departament d’Economia de la Generalitat, els periodistes de TV3 deixen ben clar ( en
12 ocasions) que els Mossos estaven blocats. | utilitzen les seglients paraules per definir
aquesta situacio (en paréntesi les vegades que es repeteix la paraula o grups de
paraules)

-‘Enganxada’ (2) —=S’haurien produit enganxades amb Mossos i manifestants
-‘corredissa’ —S’hauria produit alguna corredissa en entre Mossos i manifestants (dificil,
pero, davant la multitud de persones que hi havia)

-‘Evacuacid’ —Els Mossos haurien d’evacuar els guardies civils.

-‘Moure’ (3). Els Mossos no es podien ‘moure’ davant la preséncia de manifestants.
-‘Escortar’ —Els Mossos haurien d”’escortar’ els guardies civils en la seva sortida del
departament d’Economia.

-‘Obrir Pas’ —Els Mossos haurien d’obrir pas als guardies civils.

-‘Donar cobertura’ —Els Mossos haurien de donar cobertura als agents de la Guardia
Civil.

-‘Enretirar’ — Malgrat que la paraula esta mal emprada (enretirar és treure del mig una
cosa que fa nosa) es refereix a ajudar a sortir els guardies civils del departament
d’Economia.

-‘Moments de tensié que no han anat a més’ —Els periodista que fa el directe percep
aquest moment de tensid.

Davant la situacio de bloqueig es fa perod, un cordd perque els agents puguin sortir i per
tant, es pugui garantir la seva seguretat:

-‘Fer cordé per facilitar la sortida’ (2) —com finalment es va fer.
-‘Garantir la seguretat de la GC’ perqué ‘no hi hagi aldarulls’

ESPANYA | €

ESPNVALE ESNYAL ¢

ESTAFA ESTAFA

ANTRORSATKD AVEORCRUTA

» ”.‘ : o\ “‘
v s .
Imatge de la concentracié davant del departament d’Economia el 20/09/2017
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4.2 .Nota de cobertura

La nota conté els criteris de valoracié que es relacionen a continuacié:

VARIABLES PER TIPUS DE COBERTURA ™ Millora ™ Millora
20/09/2017 el relat el relat

Muntatge d'un disposititu
escenografic per a la captacié
d'imatges per a la generacié /

1| construccié de plans per al directe que Si 1 No 0
difereixen del punt de vista del
participant
Prioritzacié del directe en fets que
estan succeint i es té a un o més

2 | periodistes destacats per a directes (1) Si 1 No 0
Realitzacid amb Il'objectiu

3 | d'espectacularitzar les imatges Si -1 No 1
Imatges de gran plasticitat que

4 dimensionen I'abast de la protesta Si 1 No 0
Realitzacié de les connexions en

5 directe a través de diverses cameres Si 1 No 0
Plans que intenten amagar la

g | dimensio de la protesta No 1 Si 1
Plans detall de manifestants (cartells,

7 etc) que indiquen alguna cosa S 1 No 0
Equilibri en les compareixences dels
presidents Rajoy i Puigdemont

8 Si 1 No -1
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VARIABLES PER TIPUS DE COBERTURA ™ Millora ™ Millora
20/09/2017 el relat el relat

Preséncia d'analisi dels fets (per
exemple, de periodistes
especialitzats que ofereixen context i

d claus per entende el conflicte) S ! No 0
Pluralitat en les noticies
parlamentaries. Presencia de tots els )

10 grups politics en la noticia S 1 No -1
Presencia de la veu dels familitars )

11| dels detinguts Si 1 No -1
Emissié de clips emotius orientats

12 Si -1 No 0

13 | Imatge final orientada Si -1 No 0
Utilitzacid de I"entrepa' (métode )

14 | kilgore mal emprat) No 1 S -1

15 | Falsa atribucid (2) No 1 Si 1

La cronica del periodista fa
referéncia a d'altres elements que
han succeit durant el dia pero no
explica el qué esta passant en la
protesta on s'ha enviat, o diu molt
16 | poc, malgrat que és el principal punt No 1 Si -1
d'interes informatiu.

No aporta context des d'on es fa el
17 directe No 1 Si -1

Preséncia de narratives que
18 dlss?mmen la incertesa i dissolen la No 1 Si 1
realitat.
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VARIABLES PER TIPUS DE COBERTURA
20/09/2017

TN

Millora
el relat

TD

Millora
el relat

Preséncia de
periodistes que
expliquen en directe
fets que estan
succeint en aquell
moment

19

Si

Si

Tractament amable
dels cotxes
destrossats de la
Guardia Civil

20

Si

No

Cobertura més

22
complerta (3)

Si

No

Totals

(1) Es prioritza la connexid on hi ha el fet més
important que s'estd esdevenint. Es el cas de |a
concentracié fora del departament d'Economia.
EI TD, tot i que hi és present, I'amaga.

(2) Per exemple posar el chyron 'Desafio
independentista' en una noticia d'una bretolada
contra la seu del PSC, quan no se sap qui ha estat
I'autor o en un altre cas, dir que els manifestants
han impedit I'entrada de la policia a la seu de la
CUP quan en realitat ha estat perque no tenien
ordre judicial per fer-ho. O desacreditar de
primer la font per després posar en dubte
qualsevol certesa que aquesta pugui dir.

(3) La puntuacio s'atorga a qui té la cobertura
més complerta.

RESULTAT La nota de cobertura de I’esdeveniment (en base a 10) que li correspon al

TN ésun 5,90ial TD, un 0.
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01/10/2017. El Referendum d’Autodeterminacié de Catalunya

El Referéendum d’Autodeterminacio de Catalunya va tenir lloc I'1 d’octubre del 2017. Es
va convocar d’acord al que establia la Llei 19/2017, del 6 de setembre, del referéndum
d’autodeterminacio. La consulta no va tenir cap mena de repercussio juridica en el marc
legal espanyol perque el Tribunal Constitucional el va declarar il-legal. Pero malgrat
declarar-lo il-legal i malgrat la repressio policial que es va exercir contra els ciutadans,
hom considera que va ser un dels actes de desobediéncia civil més importants que
s’hagin fet mai a Europa?®®

Una gran mobilitzacié de ciutadans va fer possible la logistica (urnes, paperetes, actes,
sistema informatic, col-legis electorals), la votacid i el recompte dels vots. Segons dades
de la Generalitat, malgrat les adversitats i la repressid, van votar (sense comptar els vots
requisats per les forces de seguretat) un 43,03% del cens. Els votants del si van ser
2.044.038 persones. Els del no, 177.547. En blanc, 44.913. De vots nuls n’hi va haver
19.719. Les paperetes computades van ser un total de 2.286.217.

La seglient analisi fa referencia als programes informatius que les televisions publiques
espanyola i catalana van dur a terme aquell dia. Es dona el cas que TV3 no va emetre el
Telenoticies sind un programa especial que va durar hores. Les més significatives (que
comprenen la franja de prime-time) sén des de les 20:30h fins les 24h. Aquesta franja
horaria, que és la que s’analitza, es va dividir en dues parts. La primera correspon a
I’Especial 1-O Vespre, que va incloure un platé amb politics (no hi era cap representant
del Partit Popular ni Ciutadans, que no hi van voler assistir) i la segona part, la de
I’Especial 10 Nit, (de 22:30 a 24:00h), que va incloure comentaristes politics. L'espai
interpretava els esdeveniments en temps real. Es a dir; informava del que estava
succeint o havia succeit durant tot el dia a partir de connexions en directe i dades que
anaven arribant. Aquesta informacié —també procedent de la xarxa social twitter-
I'analitzaven dues taules de personatges convidats. La primera, com déiem, formada
per politics de les diverses formacions amb representacio al Parlamanent de Catalunya,
tret de Ciudadanos i del Partit Popular, que no hi van voler assistir. Una segona,
formada per comentaristes amb un sistema de creences que correspondria al marc
interpretatiu de la realitat de cadascun dels partits politics amb representacid al
Parlament, tret, novament, d’aquells que no van voler assistir al programa en directe.

Malgrat I'abséncia d’aquests representants, la pluralitat del programa no va quedar
compromesa perque |'especial va entrevistar en directe al president del Partit Popular
de Catalunya, Xavier Garcia Albiol, i a la cap de I'Oposicié al Parlament, Inés Arrimadas,
de Ciudadanos.

266 \Vegeu:
https://www.naciodigital.cat/noticia/180396/prova/defensada/al/suprem/veu/lo/acte/desobediencia/
civil/mes/important/europa

[Extret el 24 de maig del 2019]



https://www.naciodigital.cat/noticia/180396/prova/defensada/al/suprem/veu/1o/acte/desobediencia/civil/mes/important/europa
https://www.naciodigital.cat/noticia/180396/prova/defensada/al/suprem/veu/1o/acte/desobediencia/civil/mes/important/europa
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1.-Primer Nivell
1.1.Analisi oral/textual

TV3 dedica un programa especial de diverses hores a la celebracié del Referendum
d’Autodeterminacid. En total, de la franja de prime time s’analitzen 2h. 33 minuts i 48
segons. Contrariament, el TD dedica a la jornada 59 minus i 14 segons. Els programes
tenen formats diferents pero tots dos informen de I'esdeveniment i n’ofereixen una
interpretacid. En el cas de TV3, com es veura, és molt més plural perqué conté més punts
de vista.

1.2.Cobertura d’escenaris

El Telediario realitza la cobertura amb un format molt semblant al d’'un esdeveniment
electoral (connexions en llocs on s’ha votat, imatges de recompte, declaracions des de
les seus dels diversos partits politics, etc) perd encorsetat en un programa de poca
durada. Contrariament, TV3 duu a terme un programa especial de diverses hores, on
preval el directe, la informacié del que esta succeint aquell moment, a banda de la
interpretacio de I'esdeveniment i el seu context.

El plantejament de I'especial 1-O de TV3 era principalment donar en directe alld que
estava passant. | amb aquest objectiu es va habilitar la cobertura de I’escenari de Placa
de Catalunya (on les entitats sobiranistes van organitzar un acte per al final del
referendum) que va comptar amb un important desplegament de mitjans: sis cameres
per a la visio de tot el conjunt: dues enquadrant I’escenari, dues en el set preparat per
al presentador, una que enquadrava el public de manera frontal, una altra disposada en
una grua, una que mostrava un pla general en picat des de d’alt d’un edifici en disposicié
frontal a I'escenari i les dues fonts de la placa, i, la darrera, una camera autdbnoma que
es podia moure lliurement a peu de carrer, per entremig del public. Es va tractar d'un
desplegament, en aquell moment, poc justificat pel volum de persones que hi van
assistir, i per les personalitats que hi van anar, si es compara per exemple, amb la
concentracio del 20 de setembre del mes anterior a la seu del departament d’Economia.

Aixi doncs, aquesta primera part del programa va comptar amb dos escenaris principals.
El platd amb els comentaristes politics i dos presentadors. El de la Placa de Catalunya
amb un presentador (Ramon Pellicer) que explicava el que succeia en el final de la
jornada. Va entrevistar als liders d’Omnium Cultural i 'ANC. Des dels estudis de TV3, els
presentadors Lidia Heredia i Toni Cruanyes van conduir el programa que va comptar
amb connexions en directe des de diversos punts (van entrevistar en directe a la cap de
I’Oposicid al Parlament de Catalunya, Inés Arrimadas i al lider del PPC, Xavier Garcia
Albiol que, com deiem, cap representant d’aquestes formacions politiques van voler
assistir al platé pero si que van accedir a ser entrevistades). Es destacable el fet que
aquestes siguin les dues Uniques entrevistes que s’acompanyen d’imatges de la
repressio policial i de la Guardia Civil als col-legis electorals i carrers de Catalunya.



284

TV3 va oferir en directe la declaracié institucional del president de la Generalitat, Carles
Puigdemont, acompanyat de tots els seus consellers. El programa també va emetre les
declaracions de liders de formacions politiques obtingudes de les respectives rodes de
premsa que es van convocar aquell dia. També es van fer connexions en directe des de
diversos punts: Escola Industrial de Barcelona (col-legi electoral on es va votar i com es
va fer arreu amb el posterior recompte de les paperetes), i una connexié amb Tarragona
al final de la primera part, en una placa on hi havia un escenari i davant d’aquest,
desenes de persones concentrades.

Les dades sobre ferits i fets curiosos (imatges de dues agents dels Mossos d’Esquadra
abragant-se emocionades, les declaracions de Josep Piqué) i de violencia policial que
arribaven en format imatge a través de les xarxes, les comentava un periodista
especialitzat des de plato.

En la segona part del programa Especial 1-O de TV3, la que anva de les 22:30 a les 24h
esva buscar lareaccié al'estranger a partir dels diversos corresponsals que té la cadena
publica. La reaccid internacional també hi va tenir cabuda amb la difusié del contingut
dels mitjans de comunicacié online de I'exterior, de més repercussio.

Les imatges de I'actuacié policial procedien, sobretot, — i encara que no exclusivament-
de les xarxes socials, que narrava el periodista especialista.

El programa també va oferir les conclusions a les que van arribar els observadors
academics i els observadors internacionals, que van participar en [l'analisi del
desenvolupament de la jornada de votacid. Les conclusions dels informes dels
observadors es van donar en connexié en directe des del Centre Internacional de
Premsa.

Contrariament, la cobertura que fa el TD de I’esdeveniment entra en certa contradiccio.
Per una banda interpreta que el que ha succeit a Catalunya no ha estat un referéndum
i que la majoria de votants s’ha quedat a casa, pero per altra banda, es segueixen les
pautes tipiques del subgénere informatiu de cobertura electoral; és a dir dir: imatges de
votacions, recomptes, directes des dels col-legis, reaccions de diversos liders politics
amb connexions en directe, etc.

El marc interpretatiu de la realitat del TD és previ a I'emissié del programa i conté un
missatge clar que es condensa en els titulars i el resum, tot i que es desenvolupa al llarg
de I'escaleta, mentre que a TV3 no hi ha una construccié prévia. Es el directe, alld que
esta esdevenint i del qual se’n dona cobertura el que defineix la construccid dels
continguts.

Seguint amb el Telediario, la realitat re-creada en aquest espai explica que les forces i
cossos de seguretat de I'Estat han pres el control de la situacié i han tancat diversos
col-legis electorals on s’anava a fer la votacid. Perd0 novament s’estableix una
contradiccié. Es destaca, sobretot, que hi ha hagut un desafiament a la llei i que no hi
ha hagut referendum, pero, en contrast, també es parla de I'existéncia d’un ‘referendum
il-legal’. | finsitot de les irregularitats en la votacio.
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L'informatiu de la televisié publica espanyola es centra sobretot en les repercussions
judicials que pot tenir el referendum, —també I'actuacié dels Mossos d’Esquadra-
mentre que TV3 no ho interpreta aixi. Ni n’adverteix de les conseqiiencies. Es tracta
d’una constant que es reperteix en diversos programes i que aquest dia es fa més
evident.

Un altre dels elements destacats de la jornada és la importancia i vinculacié que el TD
dona al referendum amb el partit que el FC Barcelona juga sense publicia porta tancada,
a més de les declaracions de Gerard Piqué. Aquestes manifestacions sén una auto-
regulacié del propi discurs i per tant, del llenguatge. El jugador admet que pensar de
diferent manera és motiu d'autoexclusid, encara que aquesta decisio el perjudiqui i els
seus arguments no continguin un raonament logic valid.

Es destacable el fet que, en titulars, no es mostrin declaracions del president de la
Generalitat pero si les del jugador del Barga.

A continuacié es mostra la cobertura d’escenaris per part de cadascun dels programes
informatius.

Cobertura d'escenaris TN D
Moncloa 1
TSJC (exteriors) 1
Mossos en col-legis electorals 1 1
Actuacio de la policiai GC en
col-legis electorals 1 1
Tancament de votacio en
col-legis electorals 1 1
Votacions membres executiu
catala 1
Seu Ciutadans 1 1
Seu PSOE 1
Seu PP 1
Seu PPC 1
Seu ERC 1
Seu PdeCat 1
Seu de la CUP 1




Cobertura d'escenaris TN D
Seu CC.00 1
Seu Catalunya en Comu
Podem !
Concentracid Tarragona 1
Manifestacio Puerta del Sol 1
Manifestacié Valéncia 1
Manifestacid Zaragoza 1
Manifestacié Valladolid 1
Manfiestacié Granada 1
Camp Nou 1 1
Placa de Catalunya 1
Palau de la Generalitat 1 1
International Press
Broadcasting Centre 1
Girona 1
4 Brussel-les 1
5.Whashington 1
6.Paris 1
7.Regne Unit 1
8.Berlin 1
9.Moscou 1
10.Buenos Aires 1

Totals 23 16
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1.3.NUumero d’'impactes per macro-frame

Els quadres que es mostren a continuacié contenen el nimero d’impactes que té cada
macro-frame. En tots dos programes s’observa que el macro-frame Relat és el més
extens. Molt més al programa de TV3 que no pas en el TD, fruit de la mateixa
caracteristica del programa especial, que narrava els esdeveniments en directe.

Les més de dues hores i mitja de programa tenen una repercussié directe en el volum
d’impactes que conté el programa de TV3:

Comparativa Macro Frames per impactes
Referendum de I'10

MACRO FRAME EQUIDISTANT s e
MACRO FRAME RELAT 121
379
72
MACRO FRAME UNIONISME
132
24

MACRO FRAME INDEPENDENTISME &= 194

0 50 100 150 200 250 300 350 400
TELEDIARIO TN VESPRE

Font: elaboracio propia.

Hi ha pero, d’altres dades destacables. Mentre que a TV3 la diferéncia d’impactes entre
el macro frame Unionista i Independentista és de 62 a favor d’aquests darrers, en el cas
del TD, la diferéncia és de 48 a favor del macro frame Unionista. Pero mentre la
diferéncia a TV3 es produeix en més de dues hores i mitja, en el cas del TD aquest
diferencial s’estableix en una hora. El macro frame Equidistant és el que menys impactes
té. Tan a TV3 (56) com en el TD (21 impactes)

En percentatge, les xifres indiquen que TV3 conté més impactes unionistes (17,35%) que
el TD respecte els independentistes (10,08%). | encara més. El programa especial de TV3
conté menys impactes independentistes (25,49%) respecte els d’unionistes que conté el
TD (30,25%)

El macro frame Equidistant té un percentatge similar en cadascun dels programes: un
8,83% enel TDiun 7,36% en el cas del programa especial de TV3
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Comparativa macro frames per
percentatge
Referendum de I'10

0,
70,00% 58,84%

60,00% 49,80%
50,00%
40,00% 30,25%
30,00% — 2>49% .
N 17,35%

20,00% . 10,08% 7,36% 883%
10,00% - :

0,00% ] 1

MACRO FRAME MACRO FRAME MACRO FRAME MACRO FRAME
INDEPENDENTISME UNIONISME RELAT EQUIDISTANT

BTN VESPRE m®TELEDIARIO

Font:elaboracid propia

1.4.-Analisi Visual
1.4.1.-Capital visual dels actors

A continuacid es detalla I'analisi del capital visual dels diversos actors que intervenen en
cadascun dels programes informatius de I'1 d’octubre. En un primer cop d’ull s’observa
la desproporcid del temps entre cadascun d’ells, donada la diferéncia de durada entre
els dos espais programats.

Perd no exclusivament. A priori també es pot veure com hi ha actors o més ben dit,
opcions politiques que no tenen representacié en el Telediario. Les entitats sobiranistes
(ANC i Omnium), que han estat protagonistes en el Procés, no hi tenen cabuda. Tampoc
la CUP, una formacio politica amb preséncia al Parlament de Catalunya. Per tant, en
aquest aspecte, s'observa una manca de pluralitat.

Un altre fet rellevant és la importancia que el Telediario dona al partit del FCB i al fet
gue es jugués sense public. Les declaracions del jugador Gerard Piqué, d’aficionats,
entrenador i directius es classifiquen dins la informacio del referendum. I fins i tot el que
diu Piqué es replica en portada (titulars). Aquesta cobertura fa que el capital visual dels
actors d’aquest esdeveniment esportiu sigui major en el TD (189segons) que no pas en
el TN (81segons). Ara bé, cal tenir present que el format dels dos programes és diferent.
Un dels programes és l'informatiu habitual (Telediario) i TV3 ofereix un programa
especial de I'10 en el que no s’hi adiu la preséncia d’informacié esportiva.

En el grafic que s’exposa a continuacid es pot veure com els actors que apareixen en la
informacié del FCB sén els que tenen més capital visual que cap altre en el cas del
Telediario. Contrariament, a TV3, son els actors que pertanyen a la formacio del PdeCat
els que obtenen major capital visual, entre ells, el president de la Generalitat.
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Comparativa capital visual actors en segons

1-O Referendum d'Autodeterminacio
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Gerard Piqué + directius FCB + aficionats [ 189
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Podemos + Catalunya en Comu § - 491
Ciutadans ¥ 603
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PSC-PSOE 617
e
Partit Popular 645
86
0 200 400 600 800 1000 1200
ETN ®mTD

Font: elaboracid propia.

La resta de formacions politiques tenen un capital visual semblant. També Ciutadansi el
Partit Popular, que no van voler ser presents a platd del programa. Fins i tot, en xifres
absolutes, el Partit Popular va superar a Catalunya en Comu — Podemos, el PSC, ERC i
la CUP.

En el cas del Telediario, el capital visual del Partit Popular supera en 40 segons al del
PdeCat. En dades globals s’observa com les formacions politiques constitucionalistes o
unionistes (Partit Popular, PSC-PSOE, Ciutadans) superen en 85 segons al PdeCat i ERC

En percentatge, les diferéncies es veuen més clarament. El capital visual dedicat al
Futbol Club Barcelona supera el 43% del total, en el cas de la televisio publica espanyola.
L'altre fet significatiu és que el capital visual del Partit Popular en el TD (19,59%) i el del
PdeCat en el programa especial de TV3 (18,63%) suposen xifres semblants. Aixo és degut
a qué el TD reprodueix sencera la compareixenca del president Mariano Rajoy i el
programa especial de la televisid publica catalana, la del president Puigdemont
acompanyat de tot el consell executiu.
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La quiestio doncs, no esta en aquesta diferencia de capital visual que té com a causa la
reproduccié de les compareixences dels dos presidents, sind en el desequilibri existent
respecte al percemptatge de capital visual que s’atorga a les formacions politiques que
no formen part dels respectius governs. En aquest sentit, TV3 atorga més capital visual
als actors constitucionalistes del PP (11,38%), Ciutadans (10,64%) PSC-PSOE (10,89%)
que no pas el TD respecte als actors independentistes: PdeCat (10,48%) ERC (2,28%),
CUP (0%) ANC (0%) Omnium (0%).

Capital visual actors en percentatge
10 Referendum d'Autodeterminacio

o - 1,43%
Gerard Piqué + directus FCB + aficionats e 43,05%
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Font: elaboracio propia.

1.4.2.Capital visual per macro frames

El grafic que es pot veure a continguacié mostra alguns elements que no es poden
incloure en cadascun d’aquests macro frames (ciutadans que volien votar, atés que no
se sap qué han votat), CC.00 (son les declaracions de la seva portaveu anunciant
I’'aturada de pais) Gerard piqué + directius FCB + aficionats (que tampoc se sap del cert
que han votat, ni si han votat), observadors académics (que només observaven el
referéndum per posteriorment elaborar un informe).
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Com a fet significatiu destaca la diferéncia d’'un 15,17% entre el capital visual
independentista i 'unionista (a favor de I'independentista) en I'especial de TV3. En el
cas del Telediario aquesta diferéncia és major (19,35%) a favor del capital visual dedicat
als actors unionistes.

Comparativa capital visual per macro frames en

percentatge
1-O Referendum d'Autodeterminacio
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Font: elaboracio propia

No existeix massa diferéncia respecte al percentatge que tots dos programes dediquen
al capital visual unionista. Fins i tot és lleugerament inferior en el cas del TD (32,11%)
que en el programa especial de TV3 (32,91%). Ara bé, el capital visual independentista,
al qual s’hi suma la intervencio del president de la Generalitat, arriba gairebé a la meitat
del total (48,08%) en el programa de la televisié publica catalana.

Els equidistants obtenen més capital visual al programa de TV3 (8,67%) que no pas a
I'informatiu de Televisio Espanyola (4,33%) pero en tots dos casos la seva preséncia és
significativament baixa en comparacio a 'unionisme i I'independentisme.

Si el percentatge es trasllada en segons, el volum de capital visual de tots els actors és
abrumador en el programa de TV3 respecte al TD. Tot i aixi, les declaracions de Piqué i
del Barga atorguen més capital visual en el TD que en el I'especial de la televisié catalana.
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Comparativa capital visual en segons per macro

frames
1-O Referéndum d'Autodeterminacio
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Font: elaboracio propia

També és destacable les entrevistes que han fet a persones que han votat o volien votar
i que apareixen en el TD pero no en I'especial 10 de TV3. La televisié publica espanyola
els dedica 34 segons mentre que a la catalana, només 8. Aquests 8 segons, son de fet,
les manifestacions d’una persona en un escenari que parlava al public concentrat
després de la celebracié del referéendum en una ciutat de Catalunya. No hi ha, de fet,
entrevistes a ciutadans que han votat en el programa especial de TV3.

1.5.Els barometres del CIS i del CEO posteriors a la celebracié del Referendum de I'10

El barometre del CIS i del CEO corresponen als ja esmentats anteriorment. En sintesi, el
gue estableix el barometre del Centro de Investigaciones Socioldgicas, realitzat a una
mostra de 2.500 persones entre el 2 i 11 d’octubre; és a dir, un dia després de la
celebracid del referendum, és que un 29% dels enquestats responia que Catalunya era
el principal problema que té Espanya. | un 1,4% va considerar que eren ‘els nacionalimes’
la principal preocupacio de |'Estat.

Més significatiu fou el resultat del Centre d’Estudis d’Opinié de la Generalitat.
L’enquesta, en aquesta ocasid, es va efectuar a una mostra de 1.500 persones (teorica).
El resultat és que el 48,9% dels enquestats va respondre que el principal problema eren
les relacions Catalunya-Espanya.
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Ciutadans esperant votar a I'lES Escola Industrial de Sabadell I'10
Font: Frederic Pahisa

1.6.Jerarquitzacio

Com s’ha comentat a I'inici d’aquest capitol respecte el Telediario, al tractar-se d’un
programa informatiu estandard, ofereix una interpretacié de la realitat que ha estat
dissenyada préeviament. Ras i curt: el contingut ha passat previament a la seva emissio,
pel filtre del consell de redaccid, dels editors i dels caps de seccid de la redaccié de
Televisid Espanyola. En el cas del programa especial de TV3, aquest control del contingut
no pot ser tan estricte atés que és un programa que connecta amb la realitat que esta
succeint en aquell precis moment. | aquesta realitat no es pot ‘editar’. Es a dir; tallar o
fragmentar, o fins i tot ometre’n alguna part perque és un esdeveniment en continu, en
directe, que esta passant. El programa especial, a més, ofereix una pluralitat d’opinions
a partir de diversos politics que representen la configuracié de forces existent en el
Parlament de Catalunya. Una segona taula de debat inclou també personatges que
ofereixen el seu punt de vista i que es situen, majoritariament, en el marc interpretatiu
—ideologic- de les diverses formacions politiques presents en I'arc parlamentari catala.

Totes aquestes caracteristiques tenen, doncs, una repercussié directa en la
jerarquitzacié dels programes. En el cas del TD és molt evident el sedas de Ila linia
editorial en el disseny de I'escaleta. En el segon, és la realitat, el que succeeix en aquell
moment, I’agenda de I'actualitat’, el que condiciona i jerarquitza els continguts.

Vegem-ho.



Tematitzacio Telediario

Tematitzacié especial 10 TV3

1.Compareixenca Rajoy al
Palau de la Moncloa

1.Imatges recompte vots i
presentacié politics de la
taula de debat

2.Actuacioé no diligent dels
Mossos d’Esquadra

2.Compareixenga president
Ciudadanos

3.Vuit jutjats investiguen
I'actuacio dels Mossos

3.Compareixenca de Joan
Tarda, diputat ERC

4.Intervencio de les forces de
seguretat de I'estat.

4.Compareixenga Xavier
Domeénech, de Catalunya en
Comu.

5.Tancament col-legis
electorals

5.Entrevista Xavier Garcia
Albiol, president PPC

6.Tall sobre violéncia policial
de la declaracid institucional
president de la Generalitat

6.Denuncia de la Generalitat
al TSIC contra la Policia pels
desperfectes a les escoles

7 Votacions membres del
govern als diversos col-legis
electorals

7.Dades sobre ferits

8.'Irregularitats' en les
votacions

8.Reproduccié piulades
twitter de personalitats de
I'Estat espanyol i estrangeres.
Titulars premsa internacional,
d'A.l. i dades recomptes a
partir twitter. Imatges
carregues policials, de
resisténcia ciutadana i
d'agents mossos
emocionades.

9.'Desactivacid’ del sistema
informatic per part de la
Guardia Civil

9.Declaracions del jugador
del FCB, Gerard Piqué
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Tematitzacio Telediario

Tematitzacié especial 10 TV3

10.Declaracid politics contra
un referendum sense
garanties

10.Connexid placa de
Catalunya on és previst un
acte posterior al recompte.

11.Declaracions Ciutadans

11.Entrevista Inés Arrimadas,
cap de I'Oposicio al
Parlament de C's

12.Declaracions PSOE

12.Connexié amb placa de
Catalunya. Intervencid del
president d'Omnium

13.Declaracions PP

13.Ronda intervencions taula
de debat

14.Manifestacié Madrid per
al dret a decidir

14.Connexio placa de
Catalunya. Intervencid del
president de I'ANC

15.Manifestacions a Valéncia
i a d'altres ciutats espanyoles

15.Ronda intervencions taula
de debat

16.Declaracions Gerard Piqué

16.Imatges de cassolades

17.El partit amb Camp Nou
buit

17.Ronda intervencions taula
de debat

18.Cronica d'una decisid de
jugar a porta tancada

18.Anunci convocatoria
d'aturada als centres de
treball i aturada general

19. A Tarragona la Lliga
posposa partits entre el
Nastic i el Barga B

19.Ronda intervencions taula
de debat

20.Queixes perque el partit
del Barca s'ha fet a porta
tancada

20.Compareixenga Quim
Arrufat, portaveu de la CUP
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Tematitzacié especial 10 TV3

Tematitzacié especial 10 TV3

21.Ronda intervencions taula
de debat

4.Que succeeix a les xarxes
socials

22.Actualitzacioé dades ferits

5.Declaracié dels observadors
academics respecte el
referéndum

23.Ronda intervencions taula
de debat

6.Intervenciéo comentaristes

24.Compareixenga Dolors
Llobet (CC.00), que anuncia
aturada general

7.Cronica des de Brussel:-les

25.Ronda intervencions taula
de debat

8.Cronica des de
Whashington

26.Compareixenca del
president Puigdemont
acompanyat dels consellers al
Palau de la Generalitat

9.Cronica des de Paris

27.Connexid Placa de
Catalunya. Entrevistes als
liders de I'ANC i Omnium

10.Cronica des de U.K.

28.Imatges concentracié
Tarragona

11.Cronica des de Berlin

29.Ronda intervencions taula
de debat

12.Cronica des de Moscou

30.Comiat especial 10
vespre.

13.Cronica des de Buenos
Aires

1.Inici espcial 10 Nit.
Declaracié institucional Carles
Puigdemont

14.Diaris digitals estrangers

2.Primera intervencio dels
convidats

15. Declaracions observadors
internacionals al CIP

3.Cronica des de Girona

16.Taula comentaristes
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La jerarquitzacid estableix un ordre de prioritat en la interpretacid de la realitat. En el
cas del TD, com es pot veure en I'ordre d’escaleta (que no de titulars) no és pas la
celebracid del referendum i el seu resultat, sind les declaracions del president Rajoy en
la que s’especifica que “no hi ha hagut referendum”. Es tracta d’una proposicié
contradictoria amb la segona informacid que parla de la suposada ‘passivitat’ dels
Mossos d’Esquadra en I'impediment de la votacid i el fet que diversos jutjats investiguin
I"actuacié de la policia catalana, precisament, per no haver actuat. Fins i tot un sindicat
policial denuncia la praxi dels Mossos.

Després, la intervencio de les forces i cossos de seguretat de I'Estat és a dir Policia
Nacional i Guardia Civil a les escoles on es votava. S’assegura que hi ha hagut
“enfrentamientos entre los partidarios de la independencia y la policia” (no es fa la
distincié entre sobiranisme i independentisme). | encara més. La interpretacié de la
realitat és que s’han produit enfrontaments entre els partidaris de la independénciaila
policia —al mateix nivell de responsabilitat- quan en realitat, va ser la policia la que,
majoritariament, va colpejar la gent que s’asseia a terra o, simplement els impedia
I'accés de manera passiva. | en aquest relat s’afirma que “incluso ha habido cargas
policiales”. Aquest “incluso” denota que la repressio policial ha estat ‘esporadica’.

Les declaracions del president Puigdemont extretes de la seva compareixenca
institucional que emet el Telediario fan referéncia, precisament, a la violencia policial.

El TD també explica on han votat les diverses personalitats politiques i membres del
govern i enumera les suposades irregularitats de la votacio, entre elles el cens universal,
i destaca que la Guardia Civil ‘desactivés’ el sistema informatic per dur a terme les
votacions.

L'informatiu de la televisid publica espanyola també mostra les manifestacions que
s’han produit arreu de |'estat a favor i en contra del qué ha succeit a Catalunya.

En esséencia, la jerarquitzacid del TD s’orienta en, de primer, destacar el discurs del
president del govern Mariano Rajoy, després en exposar la mala praxi policial dels
Mossos d’Esquadra investigada en 8 jutjats, posteriorment en mostrar que el
referendum no tenia garanties i que s’han produit aldarulls entre policies i
independentistes, una tesi que s’acompanya amb el niUmero de persones detingudes. |
finalment, el programa acaba amb el partit del Barca, que ha jugat a porta tancada,
sense public. Un fet que ha causat perjudicis als aficionats, tal i com expliquen alguns
d’ells.

Contrariament, I'Especial 10 comenca amb el recompte de vots i la presentacid dels
representants dels partits politics que formen part de la taula del platd. El programa es
planteja con un centre de distribucié i prioritzacié de continguts que es van generant
des de diversos punts de connexid o a partir dels equips autdbnoms (ENG’s?®7) i
corresponsals. Fins i tot es reprodueix el contingut de les piulades a twitter que es
consideren importants, bé sigui per la rellevancia de I'autor, pel text, la imatge (estatica
o en moviment) o de les tres coses de manera simultania. El criteri d’aquesta
prioritzacid és la seva rellevancia d’acord a criteris periodistics. Els buits que es

267 ENG és I'acronim en anglés Electronic News Gathering. Designa un equip autonom lleuger de dos
periodistes televisius que cobreixen una noticia. Un és el redactor. L’altre el camera. Normalment alternen
aquestes funcions.
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produeixen entre aquest contingut extern que va arribant al programa i els moments en
gue no hi ha informacid rellevant, s’'omple amb el debat entre els diversos convidats.

El programa de TV3 garanteix la pluralitat amb representants de partits politics que no
han volgut assistir a platé amb dues entrevistes en directe. Una al president del PPC,
Xavier Garcia Albiol, I'altra a la cap de I'Oposicid, Inés Arrimadas, de Ciudadanos. Es fan
connexions a les diverses seus dels partits politics que fan compareixences i també des
del sindicat CC.0O0, on es llegeix el comunicat d’aturada de pais. Es connecta en directe
a diversos llocs del territori on hi ha concentracions. D’entre aquests espais hi ha el
dispositiu muntat a placa de Catalunya de Barcelona, on les entitats sobiranistes han
establert un escenari on hiintervindran els president d’Omnium i ’ANC. També es donen
en directe les cassolades i s’actualitzen les dades dels ferits.

A manca de dades oficials del recompte, twitter es converteix en I'eina indispensable
per donar la informacié des dels diversos municipis del territori, que reprodueix TV3 a
partir d'imatges que es sobreposen en pantalla.

En el segon bloc del programa Especial 10, els representants politics sén substituits per
comentaristes que sén majoritariament académics i periodistes. També es connecta
amb el Centre Internacional de Premsa on els observadors fan la seva valoracié respecte
al referendum.

Aquest segon bloc de I'Especial 10 és la part del programa que fa una mirada a
I’estranger a partir d’una ronda de corresponsals. De fet, la visié exterior és una
constant a tot el programa especial. Es destaca quée diuen alguns dignataris estrangers,
majoritariament amb declaracions efectuades a través de twitter, s’explica que diuen o
han dit els mitjans de comunicacid internacionals, televisions, radios, diaris digitals, etc.
La darrera connexié del programa és novament amb el Centre Internacional de Premsa
on es dona en directe la compareixenca dels observadors internacionals.

2.-Segon Nivell

2.1.Analisi oral / textual
2.1.1.Marcs interpretatius dominants

En aquest segon nivell d’analisi es detallen els marcs interpretatius que contenen
cadascun dels programes informatius i la seva prevalenca, de la qual en depén el nimero
d’impactes que conté cadascun d’ells. Com s’ha vist en capitols anteriors, la prevalenca
d’aquests marcs també depén de la capacitat per ser recordats pels mateixos individus
als quals s’exposen. Normalment aquesta capacitat oscil-la entre els 6-7, com també s’ha
explicat anteriorment.

Els impactes d’aquests marcs equivalen als diversos paquets interpretatius que els
sustenten. | defineixen el com pensar respecte a un tema concret.

En aquest segon nivell es defineixen doncs, les caracteristiques dels objectes, els seus
atributs, aspectes, perspectives i/o condicions, tal i com consigna el segon nivell de la
teoria de I’Agenda-setting, considerada per alguns autors com una forma de fer operatiu
el framing.
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Comencem de primer amb la classificacio dels frames per nimero d’impactes (de major
a menor) que contenen cadascun dels programes.

Telediario
POSICIO IMPACTES FRAMES
1 39 | El partit del Barga a porta tancada. Les declaracions
de Gerard Piqué sobre la situacié de Catalunya. Les
declaracions de directius, téecnics i aficionats.
2 18| La passivitat de I'actuacié dels Mossos
3 14| Els independentistes desafien la llei
13 | Critiques a Puigdemont i Junqueras i al seu 'fracas’,
que ha trencat la societat catalana i la separa
4 d'Europa
5 11| No hi ha hagut consulta
5 11| Les dades de la jornada
10| Que esta passant?
6
7 9| Contrael PP
8 8| Les irregularitats del procés
9 7 | Les votacions del govern i els seus consellers
10 6 | La intervencid de les forces de seguretat de I'Estat,
gue han actuat sota mandat judicial, ha estat
correcte i un éxit. Un relat que justifica les
carregues
10 6 | Critiques a l'actuacié policial
11 5| Conviccions, desitjos, peticions, voluntats i
determinacié de ciutadans i politics.
11 5| Rajoy i Puigdemont sén igual de culpables
11 5| La cronica d'una escola on s'ha votat.
12 4 | Les manifestacions en pro i en contra de Catalunya
a tota Espanya
12 4 | Les denuncies a les forces de seguretat de I'Estat
per lesions
12 4 | Autocomplaenca per la mobilitzacié del poble de
Catalunya
12 4 | Critiques a l'actuacio del govern
12 4 | Disposici6 al dialeg en el marc de la llei
12 4 | Els independentistes no sén majoria
12 4| Larad és amb nosaltres. Defensa de I'actuacio del
govern
12 4 | El referendum és un cop a la democracia i una
excusa per declarar la independeéncia




POSICIO IMPACTES FRAMES

13 3 | Eufemismes sobre la violéncia policial

13 3 | Descredit i critica als independentistes i el seu
projecte. Estan fora de la llei. Han trencat la
convivenciai la llei s'ha de complir.

13 3| L'Unica culpa és de I'executiu catala

13 3| La unitat d'Espanya, en perill.

13 3| S'ha votat

13 3 | Contra l'actuacio policial

13 3| La jornada de votacié ha estat 'tensa’

14 2 | Hi ha hagut partits de futbol que no s'han celebrat
durant1'10

14 2 | Manifestacio pel dret a decidir a Madrid

14 2 | EI PSOE ha de deixar de donar suport al PP

14 2 | Critiques contra Mariano Rajoy

14 2 | El president espanyol, Mariano Rajoy, ha fet el que
havia de fer

14 2 | Cal convocar eleccions a Catalunya

15 1| Ja estaven avisats. Cada accio té les seves
consequencies

15 1| Contra el govern de la Generalitat

15 1| cal una solucié politica i dialogada.

Especial 10 de TV3

POSICIO | IMPACTES FRAMES
78 | Queé esta passant?
60 | Ordenacio del debat / relat visual / classificacié de
les imatges
3 51| La mirada internacional, majoritariament, critica la
violéncia
4 39| La inadmissible violéncia de I'Estat
5 32 | Autocomplaenca per la mobilitzacié a Catalunya
6 31| Que succeira a partir d'ara?
7 30| Conviccions, desitjos, peticions, voluntats i
determinacié dels ciutadans i politics
8 29 | Sobre el recompte de vots
9 25 | El relat de la violéncia
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POSICIO IMPACTES FRAMES
1 78 | Qué esta passant?
60 | Ordenacio del debat / relat visual / classificacio de

les imatges

3 51| La mirada internacional, majoritariament, critica la
violéncia

4 39 | La inadmissible violéncia de I'Estat

5 32 | Autocomplaenca per la mobilitzacié a Catalunya

6 31| Queé succeira a partir d'ara?

7 30 | Conviccions, desitjos, peticions, voluntats i
determinacié dels ciutadans i politics

8 29| Sobre el recompte de vots

9 25 | El relat de la violéncia

10 21| La interpretacié de les paraules del president

11 16 | Cal mediacid / intervencio europea. Europa no pot
mirar cap a una altra banda. Els catalans s'han
guanyat el dret a ser escoltats i reconeguts

11 16 | La votacié. Descripcid. Caracteristiques, evolucid.

12 14 | La violéncia exercida contra els catalans els dona
dret a poder tenir un estat.

12 14 | El referéndum ha estat un cop d'estat /un cop ala
democracia. | una excusa per declarar la
independéncia. Es proclamara aquesta setmana al
Parlament. Contra el referendum

12 14 | Qué ha fet / esta fent TV3. Caracteristiques del
programa especial

13 13| Contra el PSC / contra Eva Granados (diputada PSC)

14 12 | En defensa de la Policia Nacional, de la Guardia Civil
i de la seva actuacio

14 12 | Rajoy ha de dialogar i no hi pot haver una resposta
violenta. S'ha d'aturar. Els socialistes demanen
dialeg

14 12 | Aturada general com a resposta a la violéncia

15 11 | El nombre de manifestants ferits, tweets, imatges

comentaris
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16 10 | S'han vulnerat els drets dels catalans / a favor dels
drets

16 10| S'ha vulnerat la llei i blocat les institucions.

17 9| Critiques a Puigdemont i Junqueras i al seu 'fracas’,
gue ha trencat la societat catalana i els separa
d'Europa. No es pot fer el que s'ha fet

17 9| Calen eleccions

18 8 | Eufemismes sobre la violéncia policial

18 8| L'Unica culpa del que ha succeit és de I'executiu
catala. Ha manipulat a la gent

18 8| La votacid observada

19

7 | A favor de la gent que ha anat a votar

19 7 | Puigdemont i Junqueras no son interlocutors valids
peruge han donat un cop a la democracia

19 7 | El referéndum és il-legal. Els independentistes han
actuat de manera il-legal

19 7 | Alguns resultats del referéndum

20 6 | Sobre els observadors

20 6 | La culpa és de tots dos governs. Cal una solucié
negociada

20 6 | El referéndum és vinculant i legitim

20 6 | Contra Rajoy

21 5| Cal exigir responsabilitats per la violéncia. Rajoy ha
de dimitir

21 5| No hi ha hagut consulta. No ha estat un referendum

21 5| Es votara / s'ha votat

21 5| Contra el Partit Popular

22 4| Contra el PSC-PSOE

22 4 | Els fets de Girona

22 4 | Davant la violencia cal una vaga general. Crida a
I'aturada

22 4| El referendum no ésil-legal / La llei del referéendum
només esta suspesa / Votar no és delicte

22 4 | Sobre I'aplicacio del 155
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22 4 | Paisos que donen suport al govern espanyol

23 3 | Descredit i critica a Puigdemont i als indepenentites
i els seu projecte. Estan fora de la llei, han trencat la
convivenciai la llei s'ha de complir.

23 3 | La violencia relacionada amb la llei i la DUI

23 3| No tots volien votar

23 3| La proposta de Ciutadans per Catalunya

23 3| No tot el poble ha patit repressio

23 3 | Contra la violéncia

24 2 | Els politics han d'estar a I'algada i és moment de la
unitat de les forces catalanistes, sobiranistes i
independentistes en la defensa dels drets

24 2 | El govern de la Generalitat hauria de poder
expressar una unitat transversal

24 2 | Menci6 als ferits

24 2 | L'equidistancia dels socialistes

24 2 | El nombre de policies ferits, tweets, imatges,
comentaris

24 2 | Les declaracions de Gerard Piqué

24 2 | Crisi a la Unio Europea

24 2 | Els independentistes sdn uns violents / han causat
violencia

24 2 | El referéndum no tenia garanties

24 2 | Els diversos actors han de fer cas de la llei
espanyola

24 2| L"10 és un afer intern espanyol

25 1| Distincio entre nosaltres els espanyols i europeus /
els independentistes

25 1 | Cal estar units contra els independentistes

25 1| Negacio de la violéncia

25 1| Lament pels ferits

25 1 | Definicié del PP com a formacid politica

25 1| Contra els Mossos

25 1| Els independentistes insulten

25 1 | Cal defensar els drets dels no independentistes

25 1| El referendum no estava en el programa electoral

25 1| Hi ha un problema entre els catalans. Catalunya

esta dividida
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POSICIO IMPACTES FRAMES

25 1| Contra Catalunya en Comu

25 1| Contra l'aturada general

25 1| Les denuncies contra els Mossos

25 1 | Les denuncies per la violéncia policial.

25 1 | La manca de suport internacional

25 1| Cal unitat entre independentistes i sobiranistes

25 1| En Comu Podem esta a |'espectativa del que faran
les diverses forces politiques i socials. | del que dira
el president de la Generalitat.

A partir de I'extraccio dels frames, i de la seva classificacié d’acord al seu nimero
d’impactes, es constitueix el marc d’interpretacié de la realitat per part dels dos
programes de les televisions publiques catalana i espanyola.

MARC INTERPRETATIU TD

El referendum ha tingut repercussio en el futbol. EI FCB ha demanat no celebrar el partit
perd la Federacid Espanyola ha establert que penalitzaria I'equip amb la retirada de
punts. Finalment s’ha fet a porta tancada, decisié que s’ha pres poc abans de comencar.
Alguns aficionats s’han queixat. D’altres ho han entés. El jugador del FCB, Gerard Piqué
ha fet declaracions i ha anunciat que si la seva manera de pensar, que no és majoritaria,
molesta, aleshores podria deixar la seleccié espanyola. Aquestes declaracions
evidencien que la manera de pensar de Piqué, un referent dins del mén de I'esport, no
és la correcta.

En la jornada d’avui cal destacar I'actuacié passiva dels Mossos d’Esquadra, que no han
treballat per impedir el referéndum, tot i que hi havia una ordre judicial. 8 jutjats han
obert diligencies i els sindicats de policies consideren un escandol la passivitat de la
policia catalana i anuncien que ho denunciaran.

En la jornada d’avui els independentistes han desafiat la llei. El president de Ia
Generalitat, Carles Puigdemont i el vice president Oriol Junqueras, sén els maxims
responsables de dividir la societat catalana i separar-la d’Europa, malgrat el fracas de la
jornada d’avui, un dia en el que es pot assegurar que no hi ha hagut cap consulta.

La jornada d’avui ha deixat 761 atesos, segons la Generalitat i 33 policies i guardies civils
gue han quedat ferits. Les forces de seguretat de I'Estat han tancat 92 col-legis. Segons
la Generalitat s’han pogut constituir el 96% de les meses. Hi ha 4 persones detingudes
acusades pels delictes de resisténcia, desobediencia i atemptat contra agents de
I'autoritat. Donada la gravetat dels fets, el president del govern, Mariano Rajoy, es
reunira amb els diversos liders dels partits constitucionalistes i ha demanat una
compareixenca al Congrés. En el TD s’oferiran les valoracions dels diversos liders politics.
El recompte de vots ha comencat a les 8 del vespre i |'executiu catala esta reunit a Palau
amb entitats sobiranistes i agents socials per tractar de trobar una resposta unitaria.
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MARC INTERPRETATIU ESPECIAL 10 DE TV3

TV3 us ofereix un programa especial sobre el Referendum d’Autodeterminacié de
Catalunya. Us explica qué esta passant donant prioritat al directe. Hi haura connexions
des de divesos punts d’interés. Un d’ells és a placa de Catalunya on les entitats
sobiranistes han preparat un acte per celebrar la realitzacié del referendum. Al plato,
una taula amb representants de formacions politiques que sén presents al Parlament,
donaran la seva opinié sobre els fets d’avui. TV3 mirara amb especial atencié la
informacié internacional . La majoria de dignataris i mitjans de comunicacié han criticat
la violencia de la policia espanyola, que ha actuat contra ciutadans i ciutadanes
pacifiques. Aquesta actuacié de les forces i cossos de seguretat espanyols és
incomprensible i inadmissible en un estat democratic i ha causat perplexitat.

Malgrat la violencia, cal felicitar-se pel comportament del poble catala, que d’una
manera ferma, decidida, civica i pacifica ha fet possible el referendum. | no ha defallit
malgrat els 800 ferits. Després del referendum cal preguntar-se qué succeira a partir
d’ara. Existeix la possibilitat de I'aplicacié del 155. Mariano Rajoy ha convocat els liders
dels diversos partits constitucionalistes i ha demanat la seva compareixenca al Congrés.
Mentrestant, a Catalunya, entitats i agents socials han convocat una aturada general (o
vaga general) com a protesta per la violencia de la policia i la Guardia Civil. El president
de la Generalitat anuncia que traslladara al Parlament els resultats del referendum. La
independéncia podria ser declarada d’aqui a pocs dies.

Mentrestant, la ciutadania diu que no té por davant la repressio.

2.1.2-Judicis objectius i valoratius

El segon nivell d’analisi s’amplia per determinar el sistema de creences de cadascun dels
programes i la seva classificacié en objectives o valoratives, d’acord als criteris de Teun
Van Dijk (1996). Aquesta divisid permet calcular el volum d’informacié i coneixement
davant els judicis valoratius que conté cadascun dels programes informatius de les
respectives televisions publiques catalana i espanyola.

Comparativa fets objectius / valoratius

per impactes
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Com es pot observar, la majoria dels impactes corresponen a un sistema de creences
objectiu des del punt de vista de cada mitja. Es objectiu, per exemple, en el sentit que
reprodueix les declaracions de qualsevol personatge sense modificar-ne el seu
contingut. Ara bé, una altra cosa és si, des del punt de vista del contingut de les
manifestacions que efectua aquest personatge, aquestes puguin ser objectives o
valoratives. En tot cas, aquesta és una dada que es mesura intrinsicament a través de
I’estatus cognitiu (inflexible, inelastic, ferm i flexible).

En el grafic anterior s’observa la prevalenca del sistema de creences objectiu, més
rellevant i evident en el cas del programa especial de TV3 (consignat com a TN Vespre,
encara que es refereixi a I'especial 10) que no pas en el TD.

Aquesta diferencia es fa més evident si les dades es traslladen en percentatge:

Comparativa fets objectius / valoratius en

percentatge
10 Referendum d'Autodeterminacio
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D’acord a aquestes dades, el sistema de creences valoratiu només representa el 2,76%
en el programa Especial 10 de TV3, mentre que en el TD suposa el 26,47%.

Les xifres evidencien que, en el cas del Telediario, s’ha produit un impacte valoratiu cada
minut aproximadament (56,41seg.). En el cas del programa especial de TV3, I'impacte
valoratiu es produeix, no pas cada minut, sinéd en una distancia de més de 7 minuts,
aproximadament (7,32min.).

2.1.3.-Estatus cognitiu

A continuacié s’analitza I'estatus cognitiu en percentatge de cadascun dels macro marcs
en els que s’ha classificat el contingut dels programes.

Pel que fa al macro marc Independentisme, la primera observacio que se’n pot fer és la
diferencia d’impactes entre un programa i un altre. Mentre al programa Especial 10 de
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TV3 representa el 25,49% del total d'impactes, en el cas del TD aquesta xifra es redueix
fins arribar al 10,90%. Tot i aixi, I'estatus cognitiu obert (Ferm + Flexible) és majoritari
en tots dos programes en el macro frame Indpendentisme: el 18,66% versus el 6,83% en
el casde TV3iel 8,16% davant del 2,74%, en el cas del TD.
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En el cas del macro frame Unionisme I'efecte és el contrari. El sistema de creences es
situa majoritariament a l'eix esquerre, fet que suposa un estatus cognitiu tancat
(inflexible i inelastic). | aquest fet es produeix en tots dos programes. En el cas del TD,
I’estatus cognitiu tancat del macro frame Unionisme representa el 29,86% del total
d’impactes i només un 0,62% es situa en un estatus cognitiu obert.
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El cas del programa de TV3, l'estatus cognitiu tancat en el macro frame Unionisme
representa el 13,67% del total d’impactes del programa, mentre que els impactes
d’aquest mateix macro frame que es situen a l'eix dret, és a dir en un estatus cognitiu
obert, representen el 3,68% del total del programa. Tot i que és una xifra reduida
respecte del total, és superior als impactes del Telediario (0,62%) situats en el mateix eix
dret.

Macro frame Relat. En percemptatge
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El macro frame Relat és el que més impactes conté respecte del total dels dos
programes. Suposa el 49% en el cas del TD i el 49,8% en el cas de I'Especial 10 de TV3.
L’estatus cognitiu d’aquests impactes (subframes) és majoritariament obert: el 43,5% en
el cas de TV3 i el 37% en el cas del TD. Els impactes que es situen a I'eix esquerre de
I’estatus cognitiu (inflexible i inelastic) suposen un 12% en el cas del TD i un 6,30% en el
cas de I'Especial 10.

Macro frame Equidistant. En

percemptatge
Referendum de I'10

6,00% 5,65% 5,44%
5,00%
4,00%
3,00% 2,72%
2,00%
1ooy  VBA% 079% 0,66% 0,62%

,00% 0,26%
0,00% . — N —

Inflexible | Inelastic Il Ferm Ill Flexible IV

ETELEDIARIO = TN VESPRE

Font: elaboracio propia
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L’estatus cognitiu del macro frame Equidistant, tot i que és el que menys impactes conté
del total dels dos programes, es situa majoritariament a I'eix dret és a dir; és
majoritariament obert (ferm + flexible). En el TD suposa el 6,06% del total i en el
programa especial de TV3 representa el 5,91% del total d’impactes de tot el programa.

En I'eix contrari, el que defineix un estatus cognitiu tancat, en el cas del TD suposa un
3,56% del total de subframes i en el cas de TV3, un 1,45%.

A continuacid es mostra, en xifres absolutes, I'estatus cognitiu de cadascun dels
programes de les televisions publiques catalana i espanyola.

Estatus cognitiu
Referendum de I'10

80,00% 71,75%
70,00%

60,00% 49,58% 50,42%

50,00%

40,00%

28,25%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00% = —
Telediario Especial 10

B Estatus cognitiu tancat M Estatus cognitiu obert

Font: elaboracio propia

En el cas del TD s’observa practicament una paritat entre I'estatus cognitiu tancat
(49,58%) i I'obert (50,42%). En el cas de 'especial 10, la distancia entre els dos estatus
cognitius és significativa. L'estatus tancat representa el 28,25%, mentre que 'obert el
71,75%.

Imatges de part de la
trencadissa a cops de
mall que van fer els anti-
avalots de la Policia
Nacional per fer-se amb
les urnes a I'escola
Nostra Llar de Sabadell,
on havia de votar la
presidenta del Parlament
de Catalunya, Carme
Forcadell. En el judici al
Tribunal Suprem, Pilar
Calderdn va declarar que
els policies no es van
poder endur les urnes
pero si disfresses i
material escolar

Font: Frederic Pahisa
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2.2.-Analisi visual

En aquest segon nivell d’estudi, el discurs visual s’analitza principalment a partir de
I’escala de pla de I'objecte i/o subjecte representat. | fins i tot I'abséncia d’allo que no
es representa. El moviment, I'angulacid, la translacié de la camera, la il-luminacié d’allo
representat, la temperatura, textura i correccié de color influeix en la seva percepcid i,
per tant, en la manera en qué es pensa respecte d’aquella persona o objecte. Tot plegat
constitueix el que definim com a tractament visual.

Les matrius que s’exposen a continuacio relacionen els diversos actors amb elements
que influeixen la seva percepcié

"EL REFERENDUM NO HA EXISTIDO" -~

: : \_.r,'"

B T | Ooed
Mariano Rajoy en la seva compareixenga en el Palau de la Mocloa I’'1 d’octubre del 2017, que recull el
Telediario. L'espai que ocupa és un escenari especialment dissenyat per a les rodes de premsa. Com es pot
observar, I'escala de pla correspon a una distancia social (pla mig tancat). L’espai és solemne. La bandera
espanyola i de la Unié Europea al cantd esquerra de la imatge. | I’'escut constitucional amb la corona a la
paret del fons de I'escenari. Dominen la gama de colors grisos (el gris s’associa amb la intel-ligéncia, tot i
que també amb el desanim i la vellesa) i blaus (el blau s’associa a la confianga i la fidelitat).
El ‘set’ esta correctament il-luminat. No hi ha cap ombra i a més, el president no esta ‘enganxat’ amb el
fons, la seva figura té volum. El president va maquillat i correctament pentinat.
El titular, contradictori amb les imatges que s’han vist al principi del Telediario amb gent votant. La
proposicio és la culminacio de la negacio de I’evidéncia.
Font: Telediario de I’'10
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ESPECIAL 10 TV3

Escala de plans

ACTORS

Pla detall

ler pla

ler Pla obert

Pla 1/2 tancat

Pla1/2

Pla 1/2 obert

PG / Pla de conjunt

Fora de camp

pp

PSC-PSOE

Ciutadans

JuntsXSi

CUP

OO |FRP|N |-

J.Cuixart (pres. Omnium)

J.Sdnchez (pres. ANC)

Podem

R|Id|lWlR|DR[RL[N

Gerard Piqué (jugador FCB)

Dolors Llobet (CC.00)

Ferran Requejo (portaveu
observadors académics)

0,5

0,5

Portaveu observadors
internacionals (exministre afers
exteriors Eslovenia)

0,5

0,5

Persona que parla des d'un
escenari

1

Totals

15

26

18,5

3,5

0

4

3

Totals %

Distancia personal: 58,57%

Dist. personal
llunyana: 26,43 %

Distancia social: 5,00%

Dist.Soc.Llunyana :
5,71%

Fora de camp:
4,29%
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Les dades de la matriu anterior indiquen que la distancia personal és majoritaria en el 58,57% dels plans de I'Especial 10 de TV3, fruit del format
del programa (una taula on s’asseuen els politics i comentaristes) i també les declaracions de diversos liders politics o agents socials que s’escalen
en aquest tipus de pla. Li segueix la distancia personal llunyana en un 26,43%, la distancia social (5%), la distancia social llunyana (5,71%) i el fora

de camp en un 4,29%.

Telediario
TELEDIARIO 01/10/2017 Escala de plans
ACTORS Pla detall | lerpla | 1lerPlaobert Pla 1/2 tancat Pla 1/2 Pla 1/2 obert PG
PP 4 1
PSC-PSOE 1
Ciutadans 1
Manifestants
JuntsXSi 2 1 1
Podem 1
Gerard Piqué 4
Josep M2 Bartomeu (pres. FCB) 2
Ernesto Valverde (entren.FCB) 1
Aficionats FCB 4
Totals 4 4 13 6 2 1
Totals % Distancia personal: 26,67% IIBE:::IELL;??S% Distancia social: 26,67 % Dist. Sg'cél:%l;)nyana:

Pel que fa al Telediario, preval la distancia personal llunyana en I’escala de plans (43,33%) del total dels subjectes representats. | li segueixen
amb la mateixa xifra (un 26,67%), la distancia personal i la distancia social. La distancia social llunyana és d’un 3,33%. A continuacio es

comparen les matrius dels dos programes.
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COMPARATIVES 01/10/2017 Escala de plans
ACTORS Pla detall lerpla [lerPlaobert| Pla1/2tancat Pla1/2 Pla 1/2 obert | PG /Plade conjunt | Forade camp
PP en Telediario 3,33% 13,34% 3,33%
PP en especial 10 TV3 1,43% 2,86% 1,43%
PSOE en Telediario 3,33% 3,33%
PSOE en especial 10 TV3 8,57% 10,00% 1,43% 1,43%
Ciutadans en Telediario 3,33%
Ciutadans en esp.10 TV3 1,43% 1,43%
Manifestants Telediario 16,67%
Manifestants en esp.10 TV3
JuntsXSi en Telediario 6,67% 3,33% 3,33%
JuntsXSien especial 10 TV3 7,14% 8,57% 5,71% 1,43% 2,86%
Cup en el Telediario
Cup en especial 10 TV3 12,86% 1,43%
J.Cuixart (pres.Omnium) al TD
).Cuixart (pres.Omnium) a TV3 4,29% 1,43%
J.Sanchez (pres. ANC) al TD
J.Sanchez (pres. ANC) a TV3 5,71% 1,43%
Podem en Telediario 3,33%
Podem en esp.10 TV3 4,29% 2,86% 1,43%
Dolors Llobert (CC.00) al TD
Dolors Llobert (CC.00) aTV3 1,43%
Distancia
Distancia personal personal Distancia social Dist.Soc.Llunyana
Llunyana

COMPARATIVES 01/10/2017

Escala de plans

ACTORS

Pla detall

lerpla [lerPlaobe

Pla 1/2 tancat

Pla1/2 Pla 1/2 obert

PG /Pla de conjunt

Fora de camp

Ferran Requejo (portaveu
observadors academics) al TD

Ferran Requejo (portaveu
observadors academics) a TV3

0,71%

0,71%

Portaveu observadors
internacionals (exministre
Eslovenia) al TD

Portaveu observadors
internacionals (exministre
Eslovénia) a |'Especial 10

0,71%

0,71%

Ciutada que parlades d'un
escenari al TD

Ciutada que parlades d'un
escenari a |'Especial 10

1,43%

Gerard Piqué al Telediario

13,34%

Gerard Piqué a esp.10 TV3

1,43%

Josep M2 Bartomeu a TL

6,67%

Josep M2 Bartomeu a TV3

Ernesto Valverde a Telediario

3,33%

Ernesto Valverde a TV3

Aficionats FCBa TL

13,34%

Aficionats FCB a esp. TV3

Distancia personal

Distancia
personal

Llunyana

Distancia social

Dist.Soc.Llunyana




314

3.-Tercer Nivell
3.1.-Analisi oral / textual
3.1.1.-Contracte amb l'audiéncia

En aquest tercer nivell s’analitza el grau de compliment del contracte amb 'audiéncia.
Es mesura si els paquets interpretatius, que sustenten dels diversos marcs, vulneren o
respecten el codi deontologic de cada televisié i/o el contracte amb I'audiéncia. La
matriu on s’extreuen aquestes dades també inclou un apartat on s’especifica si el
contingut del paquet interpretatiu no esta contemplat o bé en el codi deontologic del
mitja o bé en el contracte amb I'audiéncia.

Aquest és el resultat obtingut per impactes en els dos programes de cadascun dels
canals publics de televisid.

Contracte amb l'audiéncia. Per impactes
10 Referéendum d'Autodeterminacio

800 743
700
600
500
400

300
188
200

0 — . . -

Vulnera Respecta No es detalla

H Telediario & Especial 10

Font: elaboracio propia

El contingut dels dos programes respecta majoritariament el contracte amb I'audiéncia.
Ara bé. No ho fan de la mateixa manera, atés que el TD, en 59 minuts i 14 segons vulnera
aquest contracte en 43 ocasions, mentre que I'Especial 10 de TV3, vulnera el codi en 14
ocasions en 2h 33 minuts i 48 segons. | com es veura seguidament, aquesta vulneracid
té més a veure amb errades de directe que no pas amb un desajust o manca de
concordancga entre la mateixa realitat i la seva representacié. Sigui com sigui, com
deiem, el TD vulnera el codi deontologic una vegada cada minut i 22 segons
aproximadament (82,65 segons, per ser més exactes), mentre que a I'Especial 10 de TV3
aquesta vulneracio es produeix cada 7 minuts, aproximadament (6,7min,exactament)

Si els impactes es tradueixen en percentatge respecte del total de paquets
interpretatius, i malgrat que la majoria del contingut respecta el codi deontologic, el
resultat que s’obté és que el TD vulnera el contracte amb 'audiéncia en el 18,07% del
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seu contingut, mentre que el programa de TV3 ho fa en el 1,84%. Es tracta doncs, d’una
diferéncia comparativa notable. | el 18,07% és, de fet, una xifra rellevant.

Contracte amb l'audiéncia. En percentatge
10 Referendum d'Autodeterminacio

| 0,53%
No es detalla
M 293%
| 97,63%
Respecta
D 79,00%
| 1,84%
Vulnera
N— 1507
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

M Especial 10 H®Telediario

Font: elaboracio propia

3.1.2.Tipus de vulneracions del contracte amb I'audiéncia

Principals vulneracions que s’han extret de la segona edicié del Telediario de 1’10 del
2017:

1. Essituaenelquadrant distorsionador o ideologic definit per Teun Van Dijk (1996)
al  minimitzar les actuacions policials utilitzant I'eufemisme ‘tensid’ per
descriure la violéncia de les forces i cossos de seguretat de I'Estat. A més, el mot
generalitza i situa al mateix nivell els que reben la violéncia i els que I’han
generat. Al mateix temps, no busca les causes d’aquesta ‘tensid’. Per tant, omet
el deure de qualsevol mitja de ser plataformes per al consens i descabtelladores
de la complexitat.

2. Aquesta minimitzacié de I'actuacio policial també es duu a terme quan, respecte
a les carregues policials, es considera que han estat esporadiques a I'afirmar que
‘incluso ha habido cargas policiales”.

3. Falta a la veritat. Per exemple quan s’afirma que ‘la policia y la Guardia Civil han
tomado el control de los centros de votacién habilitados por la Generalitat’. O
guan es parla que s’ha desafiat a la llei, o quan s’acusa els Mossos de passivitat.
O quan es diu que “La Guardia Civil ha desactivado el sistema informatico
anunciado por el govern que permitia votar en cualquier colegio presentando el
DNI o pasaporte”.

4. Designa la violéncia policial com a ‘enfrontaments’, fet que suposa que sén totes
dues parts en litigi les que s’enfronten amb violéncia, quan és evident la
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resisténcia passiva dels ciutadans. Es troben exemples d’aixd quan es diu que a
“las puertas de éstos (centres de votacid) se han sucedido los enfrentamientos
entre los partidarios de la independencia y la Policia y la Guardia Civil. Incluso
ha habido cargas policiales.” | novament confon independéncia amb
sobiranisme.

Justifica la violéncia. | 'argument és un referendum il-legal i perqué ‘s’ha fet el
gue s’havia de fer’.

Estableix com irregular un procediment que no té per qué ser-ho. Com la creacid
d’un cens universal o el fet que hi hagi un col-legi electoral a casa d’algu (a la
Gran Bretanya, per exemple, hi ha col-legis electorals en pubs)

Descriu irregularitats en el procés de votacid6 donant com a valides imatges
sense contextualitzar, que no aporten un relat versemblant. Tampoc s’ofereix
una comprovacié adient. No s’explica ni el lloc ni I’'hora on s’ha produit la
suposada manipulacid.

Despersonalitza els ciutadans que han volgut exercir el seu dret a vot i han
resultat ferits. Mentre que els policies i guardies civils estan ‘heridos’, els
ciutadans que han estat colpejats son ‘atendidos’ dels hospitals.

Al nombre de ferits per la policia hi contraposa un altre nombre, en aquest cas,
d’agents ferits. Perdo no se n’expliquen les causes. Ni en quin lloc han estat
atesos. Ni de quina consideracio.

Contrariament, en el cas dels ciutadans es parla de dos casos greus: un per un
impacte de pilota de goma (Roger Espanyol) i un altre per una aturada cardio-
respiratoria (Enric Sirvent).

Prejutja a priori I'actuacié d’un col-lectiu quan s’afirma que ‘La actuacién de los
Mossos de Escuadra estaba en el punto de mira’, tot i que va ser un cos amb un
alt grau de resolucié de la gestio de la crisi i I'atemptat terrorista a les Rambles
de Barcelona, el mes d’agost anterior.

Omet informacid, fet que culpabilitza el col-lectiu de la policia catalana. | aixo
succeix quan s’explica que els Mossos, d’acord a la interlocutoria de la jutgessa
Mercedes Armas, tenien |'ordre d’aturar la votacié. No s’exposa pero que
aquesta actuacio s’havia de fer evitant trencar la convivéncia ciutadana, d’acord
amb la mateixa interlocutoria de la jutgessa. Igualment, tampoc explica que
I’actuacid de la policia s’ha de fer d’acord a criteris d’oportunitat, congruéencia i
proporcionalitat.

Emet imatges i declaracions fora de context. Com les declaracions d’'uns Mossos
afirmant que vindrien I’endema i explicaven als concentrats que estaven obligats
a actuar d’acord a criteris de proporcio, congruéncia i oportunitat.
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Reprodueixen dades de gran abast sense comprovar-ne la veracitat. Per
exemple, sobre I'actuacié dels Mossos per part d’un sindicat policial. EIl TD no
contrasta la veritat siné la font. En té prou donant la versié:

“Poco después, los sindicatos de policia han anunciado que tomaran acciones
legales i exigirdn resposabilidades a Trapero porque consideran que la actuacién
de los Mossos ha sido escandalosa” i posteriorment es posa el tall de veu del
portaveu del sindicat que afirma que “No sélo han evitado cumplir lo ordenado
por el TSJ de Cataluia siné que han actuado con vergonzosa ligereza, cuando no
obstruccionismo, e incluso manipulando datos sobre centros de votacién”. La
versié dels Mossos és la de la publicacié d’una piulada de twitter. A més, el Major
dels Mossos se 'anomena sense explicitar-ne el rang.

Utilitzacié del metode de I'entrepa, una mena de variant del metode Kilgore (que
consisteix en comengar amb la tesi + antitesi + elements que reforcen la tesi).
S’utilitza en I’elaboracié d’una informacid i fins i tot de I'escaleta del programa
informatiu.

No respecta la presumpcié d’innocencia . Per exemple quan s’afirma que
“paralelamente, varios juzgados investigan la inaccion de los Mossos de
Esquadra.”

Amaga la informacid en el text i la disposa alla on ningu se I'espera. Fins i tot la
disposa en el text de tal manera que s’oculta. Per exemple, respecte a les
denuncies que ciutadans han fet sobre la violencia policial, el contingut de la
noticia és el seglient:

“Un mismo juzgado de Lleida tiene sobre la mesa cuatro querellas de
particulares que denuncian actuaciones policiales. Seis juzgados mas de
Catalufia, 5 de Barcelona y uno de Tarragona, actuan a instancias de denuncias
de particulares, la mayoria por inactividad de los Mossos pero también por uso
de datos personales o por lesiones”

Victimitza a la policia en detriment de les victimes reals de la violéncia exercida
pels anti-avalots. Es a dir, desenvolupa un mecanisme perqué les forces i cossos
de seguretat de I'Estat es considerin i siguin percebuts com a victimes i justifica
la seva actuacié:

“El colegio Ramon Lllull de Barcelona ha sido uno de los puntos de votacién en
los que se han vivido momentos de tensién y en cuyos alrededores se han
producido cargas policiales. Ha ocurrido después que la Policia Nacional
requisara por orden judicial las urnas. Al salir han quedado atrapados y han
disparado salvas y pelotas de goma. Una de ellas ha impactado en el ojo de un
hombre, que poco después ha sido operado”.
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De fet, com es pot observar, és la pilota de goma la que impacta a I'ull de Roger
Espanyol, no pas el policia que li dispara, de tal manera que despersonalitza les
victimes reals de la violéncia policial.

19. Estableix relacions de causa-efecte que sén falses. Per exemple quan s’afirma
que s’ha entrat a una escola a cops de mall perqué hi havia un tractor que
blocava I'entrada:

“A golpes han roto este cristal para acceder a uno de ellos en Gerona donde un
tractor bloqueaba el acceso.”

La culpa doncs, que s’hagi hagut d’entrar a cops de mall de I'escola és del tractor.

20. Generalitza. Es fan afirmacions categoriques sense mostrar-ne proves
versemblants. Per exemple quan es diu que “se han presentado listas a mano y
papeletas en sobre y traidas desde casa.”

21. Difén rumors. Per exemple quan s’afirma “se ha visto votar en la calle”. No diu
ni en quin lloc ni quan.

Principals vulneracions del contracte amb I'audiencia de I'Especial 10 de TV3:

1. Manca de precisio en la descripcié d’'imatges. En ocasions es tendeix a
maximitzar la presencia de ciutadans. Per exemple, quan s’afirma, comentant
una de les imatges que circulaven per internet, que “aqui podeu veure I'entrada
d’agents de la Policia Nacional, una intervencié que ha acabat amb 9 ferits
davant la multitud que estava bloquejant I’'entrada a aquesta escola (...)". En
realitat no era una multitud de persones sind desenes.

2. Manca de precisid en proposicions que poden generar equivocs o un doble
significat. Es I'exemple d’un rétol sobre impressionat a pantalla que afirma:
“Dosrius, Maresme / LA POLICIA HA DE RETIRAR-SE” No se sap si és una
proposicié imperativa o la descripcié del que ha succeit, que utilitza el present
historic com a forma verbal.

3. Us de la paraula ‘intervencié’ com eufemisme de la violéncia policial. Fet que,
precisament, minimitza aquesta violéncia.

4. Us del llenguatge beél-lic per descriure una circumstancia o situacié. Per exemple
quan el presentador de TV3, Ramon Pellicer, és a placa Catalunya i en la seva
cronica, respecte del que esta succeint exposa: “a mesura que han anat tancant
els col-legis electorals les persones que estaven alla intentant defensar aquelles
posicions ara han vingut aqui”. El fet de ‘defensar posicions’ s’utilitza,
normalment, en conflictes bél-lics.
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Realitzaciéo d’especulacions o conjectures. Per exemple, quan el mateix
presentador de TV3 afirma que “és un final de jornada que també ha estat
organitzat per Junts pel Si. Per aix0 en les imatges es pot veure que molts venen
embolcallats amb banderes amb el sentit d’aquest vot.” En realitat, hi pot haver
persones que no siguin d’aquesta coalicid i vagin igualment embolcallades amb
I'Estelada. O quan el corresponsal a Berlin, afirma que la setmana seglent
s’espera que des d’Alemanya es facin més declaracions respecte del que ha
succeit a Catalunya.

Generalitzacions. S’afirma que el poble catala ha anat a votar, quan, de fet, no
tots els catalans han votat.

Manca de perspectiva de génere. Quan es menciona a una diputada de la CUP
només pel seu nom enlloc de nom i cognom com es fa amb la resta de persones.

Us de pre-judicis que tenen efectes sobre la regulacié del discurs. Per exemple
quan s’afirma que una convidada anava a parlar d’una cosa quan en realitat no
ho anava a fer.

Manca de percepcié adequada en la interpretacié de les imatges que es
comenten en directe des del programa i de les quals no es té informacié. Es el
cas del presentador de I'Especial 10 de TV3, Toni Cruanyes, que confén unes
imatges de festa i euforia a la seu de la CUP. Quan la diputada d’aquesta formacid
politica el rectifica dient que les emocions expressen que la gent ja no té por, el
mateix Toni Cruanyes torna a insitir.

Desviament del focus d’atencio d’un fet que ha d’esdevenir. Per exemple, enlloc
de focalitzar el debat respecte queé singifica I'aturada de pais (la del 3 d’octubre,
gue convoquen la majoria d’agents socials i entitats sobiranistes davant la
repressio de I’10), qué s’espera d’aquesta aturada, per que es fa i quins efectes
es vol que tingui, es parla de com s’ha de designar: si vaga general o aturada de
pais. Aquesta circumstancia provoca la creacié d’'un marc secundari, que no és el
principal.

Donar per obvies circumstancies que no ho sén. El presentador Toni Cruanyes
considera que el contingut del discurs de la compareixenca del president
Puigdemont ha estat molt clara. Contrariament, una hora després, diversos
comentaristes no es posaran d’acord sobre el que ha dit o volgut dir el president
de la Generalitat respecte a la Declaracié Unilateral d’Independéncia, la DUL.

Errors. Designacié d’una institucio per una altra. El corresponsal de Brussel-les,
Xavi Coral menciona el Parlament de Catalunya enlloc de I'Europeu.

Sobredimensionament d’esdeveniments. Una manifestacié de 100 persones a
Buenos Aires contra I'acuacio del govern espanyol es converteix en noticiable.
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3.2.Analisi visual
3.2.1.Tractament visual

En aquest tercer nivell d’analisi s’estudia el tractament visual dels diversos actors que
apareixen en cadascun dels programes de les televisions publiques espanyola i catalana.

En el cas del Telediario es pot observar com majoritariament fa un tractament visual
neutre als actors que hi participen (63,34%). El segueix el tractament positiu (33,33%),
normalment perqueé es tracta d’'imatges captades en seus d’institucions i partits politics
que tenen ‘sets’ especifics, és a dir, espais preparats per a la imatge audiovisual.

El tractament negatiu significa el 3,33%.

TELEDIARIO 01/10/2017 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =
PP 6
PSC-PSOE
Ciutadans
Manifestants 5
JuntsXSi 1 1 2
Podem 1
Gerard Piqué 4
Josep M2 Bartomeu (pres. FCB) 2
Ernesto Valverde (entren.FCB) 1
Aficionats FCB 4
Totals 10 1 19
Totals % | 33,33% 3,33% 63,34%

Pel que fa I'Especial 10 de TV3, en la matriu que s’expressa a continuacio, el tractament
positiu i no pas neutre és el majoritari. Suposa el 72,86% del total. La causa, perqueé la
majoria d’intervencions dels actors que hi participen estan captades en seus
d’institucions, partits politics i el mateix platdé de TV3, que consigna un espai de gran
gualitat pel que fa a la il-luminacio i el disseny.

El tractament neutre significa el 18,57% i el negatiu, el 8,57%. El tractament negatiu és
superior a TV3 que no pas al Telediario. Aix0 es deu al fet que es tracta de les entrevistes
realitzades a Placa de Catalunya als liders d’Omnium Cultural, Jordi Cuixart i de '’ANC,
Jordi Sanchez. Es tracta d’una seqiliencia, malgrat el desplegament efectuat, mal resolta.
A I'entrevista se sentia I’"himne dels segadors en alt volum i era dificultds poder-la
escoltar correctament. També és negatiu el pla realitzat a Dolors Llobet de CC.00 dins
d’una sala freda i sense preparacid, donades les circumstancies excepcionals del
moment. En un altre pla amb tractament visual negatiu s’escolta a una persona a qui
no s’identifica que parla en fora de camp des d’un escenari.
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ESPECIAL10 TV3 Tractament visual
ACTORS Positiu + Negatiu - Neutre =

PP 3 1
PSC-PSOE 15
Ciutadans 2
JuntsXSi 15 2 2
CuUP 9 1
J.Cuixart (pres. Omnium) 3
J.Sanchez (pres. ANC) 4
Podem 5 1
Gerard Piqué (jugador FCB) 1
Dolors Llobet (CC.00) 1
Ferran Requejo (portaveu
observadors académics) 1
Portaveu observadors
internacionals (exministre afers 1
exteriors Eslovenia)
Persona que parla des d'un 1
escenari

Totals 51 6 13

Totals % | 72,86% 8,57% 18,57%
4.-Quart Nivell

4.1.Analisi de les imatges violentes de I'10

El quart nivell analitza les imatges violentes difoses en els dos programes de les
televisions publiques espanyola i catalana. Les imatges es classifiquen d’acord als
seglients criteris:

e Cops de policies contra manifestants i les seves conseqiiéncies
e Enpemtes sense cops de la policia

e Manifestants llencant objectes contra la policia

e Manifestants encarant-se a la policia sense llencar-los objectes

La mesura inclou plans i seqliencies i es quantifica en segons i percentatge respecte del
total d’imatges violentes que conté cadascun dels espais informatius.

Cal tenir present pero la diferéncia de proporcié entre manifestants i policies. Mentre
els anti-avalots van amb defenses, cuirasses, porres, armes de foc i fusells adaptats per
disparar pilotes de goma, els manifestants van sempre desprotegits. Els objectes que
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poden llencar sobre la policia (que s’observen en les imatges) sén cons de transit i
tanques (cap de les tanques pero, es veu que li caigui al damunt de cap agent de policia).

Per comencar, una primera consideracid. Donada I'extensié del programa Especial 10
de TV3, la desproporcié d’'imatges emeses de violencia policial respecte el Telediario. Hi
ha 898 segons d’imatges de policies colpejant manifestants amb les conseqliéncies
d’aquesta violéncia, el que suposa gairebé un quart d’hora d’emissié (14,96 minuts). Per
contra, el TD emet poc més d’un minut.

Es interessant veure la proporcié d’imatges de violéncia policial en els segiients grafics
comparatius respecte a la totalitat del temps de cada programa:

M Imatges de violéncia policial M Resta d'imatges

Font: elaboracio propia

Especial 10

H Imatges de violéncia policial i Resta d'imatges

Font: elaboracio propia
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El quadre que es mostra a continuacio conté la classificacio d’imatges segons el tipus de
violéncia exercida. Es detacable la proporcié d’imatges de violéncia de la policia i dels
manifestants, més equilibrada en el cas del TD (64 seg respecte a 46 seg) que no pas en
el programa de TV3 (898 seg vs. 71 seg.)

Les imatges de manifestants encarant-se a la policia sense llencar objectes suposen 154
segons en el cas del programa especial de TV3i 3 seg. en el cas del TD. Pel que fa ales
imatges on els policies empenyen a manifestants pero sense fer-los caure a terrai sense
colpejar-los, suposen un total de 226 segons en el cas de I'Especial 10 i 16 en el cas del
Telediario.

Comparativa imatges de violéncia en segons
10 Referéendum d'Autodeterminacié

Manifestants encarant-se a la policia sense

3
llengar-los objectes | 154

M 26
% i

Manifestants llengant objectes contra la policia

Enpemtes sense cops de la policia

| 226

Cops de policies contra manifestants i les seves “ 64
conseqliencies 898

0 200 400 600 800 1000
EMTD HESPECIAL1O NIT

Font: elaboracio propia

Si el comput de les imatges es traslladen de segons a percentatge respecte del total
d’imatges de violéncia, I'equilibri que abans es mencionava en el TD respecte a les
imatges de violéncia policial i dels manifestants ( tot i que aquesta darrera violénica és
incomparable amb I'exercida pels agents de 'autoritat) es fa més evident. Del total
d’imatges violentes que s’emeten en el programa de la televisid publica espanyola, el
49,61% corresponen a la policia i el 35,66% als manifestants. En el cas de I'Especial 10
el percentatge és superior en el cas dels policies (66,57%) i signitificativament inferior
en el cas dels manifestants (5,26%).

El percentatge de manifestants que s’encaren a la policia sense llencar-los objectes
suposa el 2,33% en el cas del TD i el 11,42% en el cas de TV3. La darrera classificacid
d’imatges violentes és la de la policia donant empentes sense cops als manifestants, que
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suposen, respecte del total d’'imatges de violéncia, un 12,40% en el Telediario i un
16,75% en el cas del programa especial de la televisié publica catalana.

Comparativa imatges de violéncia en percentatge
10 Referendum d'Autodeterminacio

Manifestants encarant-se a la policia sense llengar-los i 2,33%

objectes Id 11,42%

. . o — 35/66%
Manifestants llengant objectes contra la policia
L 5.26%

12,40%
Enpemtes sense cops de la policia. ﬁ 0

Cops de policies contra manifestants i les seves _ 49,61%
conseqiiéncies I : : : . ‘ 66,57%
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MTD ®ESPECIAL10 NIT

Font: elaboracio propia

Finalment, els grafics seglients redueixen les imatges en Unicament. dos grups. Aquelles
que van en contra dels manifestants per la seva actitud davant la policia i les que
corresponen a la policia davant la seva actuacié violenta contra els manifestants.

Comparativa imatges violéncia en
percentatge
10 Referendum d'Autodeterminacio

1 0,
00,00% 83,32%
80,00%
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60,00%
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ESPECIAL 10 NIT TD
M Imatges violentes dels manifestants H Imatges violentes de la policia

Font: elaboracio propia
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Com s’observa en el grafic anterior, en el cas de I'Especial 10, el 83,32% de les imatges
corresponen a la violéncia exercida per la policia, mentre que el 16,68% correspon als
actes comesos contra la policia per part dels manifestants26®.

En el cas del Telediario, del total d’imatges violentes, el 62,02% corresponen a accions
de la policiai el 37,98% a accions realitzades per manifestants.

En la figura seglient es mostra el temps en segons que cadascun dels programes dedica
a aquests dos tipus de fets. Es veu com el temps dedicat a les imatges violentes de
policies i manifestants és significativament superior en el cas de TV3 respecte a Televisid
Espanyola. En proporcio, a TV3 també és molt més gran el volum d’imatges amb accions
violentes de la policia, respecte de les dels manifestants.

L’equilibri existent entre les imatges violentes de manifestants i policies també és
evident si el comput es fa en segons enlloc de percentatge, com s’ha vist anteriorment.

Comparativa imatges violéncia en segons
10 Referéendum d'Autodeterminacio
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Font: elaboracio propia

268 Diem ‘actes comesos’ perqué no es pot comparar la violéncia exercida per la policia i la realitzada pels
manifestants.
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En aquest darrer nivell d’analisi es dona la nota de cobertura de I'esdeveniment per part
del Telediario i de I'Especial 10 de TV3. La nota final s’elabora en base a 10 i tenint en

compte els seglients criteris valoratius:

ANALISI TIPUS DE COBERTURA

01/10/2017

ESPECIAL
10

Millora el
relat

TD

Millora el
relat

Utilitzacid de llenguatge
discriminatori (1)

No

Si

Utilitzacié d'un
llenguatge que pretén
atenuar i/o suavitzar els
fets que han succeit. (2)

No

Si

Emissié de judicis de
valor (3) sense tenir-ne
proves

No

Si

El contingut d'alguna
noticia genera confusié i
dona a entendre uns fets
gue no son certs (4)

No

Si

Preséncia de
proposicions en retols
gue s'estableixen com a
leivmotivs que orienten
la informacio (5)

No

Si

Regulacio del discurs a
través d'un futbolista (6)

No

Si

Utilitzacid de I'entrepa
(métode Kilgore)

No

Si

Cobertura de
manifestacions pro
referéndum a la resta de
|'estat

No

Si
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ANALISI TIPUS DE COBERTURA ESPECIAL | millora el ™ Millora el
01/10/2017 10 relat relat

Cobertura de premsa i diaris )

10 | internacionals Si 1 No -1
Cobetura del Centre Internacional de

11 premsa Si 1 No -1
Connexions amb les seus dels

12| diversos partits politics Si 1 Si 1
Connexions amb corresponsals

13 Si 1 No 1
Ocultacio de I'abast real de la

14 | violencia policial No 1 Si -1
Descrédit de la votacio sense aportar

15| proves No 1 Si -1
No utilitzacié de la presumpcié

16 | d'innocéncia No 1 Si -1
Talls de veu descontextualitzats (7)

17 No 1 Si -1
Utilitzacid d'imatges iconiques a

18 favor de la policia (8) No 1 Si 1
Afirmacié de fets que no son certs

19((9) No 1 Si -1
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ANALISI TIPUS DE COBERTURA ESPECIAL | millora el ™ Millora el
01/10/2017 10 relat relat
Presentacié de fets com a irregulars
20 guan en realitat no tindrien perque N 1 5 1
ser-ho (10) ° ! )
Obvia les declaracions de Mariano
21 | Rajoy Si -1 No 1
Obvia la declaracio institucional de
Carles Puigdemont al Palau de la
22 | Generalitat No 1 Si -1
Es donen resultats de les votacions
23 Si 1 No -1
Hi ha una recreacié de les imatges de
24 violéncia de la policia (11) S 1 No 1
TOTALS 17 -13

(1)
(2)

,-\A
D W
=

(5)
(6)

()

Per exemple atorgar la condicid de 'ferits' als agents de les forces de seguretat de I'estat i d''atesos' als
manifestants.

Per exemple, parlar de 'jornada tensa' enlloc de violéncia policial. En un altre moment del Telediario es
parla de 'incluso ha habido cargas policiales' talment com si hagués estat una anécdota. O fins i tot es
mostra obertament a favor de la utilitzacié de la violencia perque els agents 'habian quedado atrapados’
Per exemple, afirmar que els mossos 's'han posat al costat dels independentistes'

Per exemple es parla que s'han fet denuncies per lesions pero de tal manera que sembla que aquestes
denuncies les hagin tramitat els cossos de seguretat (entrada 80 Matriu-1 TD)

Per exemple: 'referendum ilegal' o 'desafio a la ley'

El discurs és més que parlar i escriure. Es una manera de parlar i escriure. Regular el discurs és imposar un
conjunt de regles formals i/o informals sobre queé pot ser dit, com ha de ser dit i qué es pot dir a qui.
Regular el discurs significa regular 'emocid atés que el llenguatge és I’eina principal a partir de la qual ens
expressem, gestionem, i evoquem les emocions.La conseqliéncia definitiva de regular el discurs és la
regulacio de I'accié.Quan una forma de discurs s’estableix com una practica estandard, aquesta esdevé
una eina per reproduir desigualtat, perqué pot servir no solament per regular el pensament i 'emocid siné
també per mantenir les fronteres a I'identificar els altres de nosaltres Altheide, D. (2002) Les declaracions
de Josep Piqué sén un exemple de com el marc dominant d'interpretacio de la realitat domina el
llenguatge i per tant, I'accid. Gerard Piqué ve a dir que si la seva ideologia molesta, no hi fa res, pot
marxar de la seleccié. La ideologia no hauria de ser un motiu per marxar pero aquesta possibilitat ja es té
assumida que pot ser aixi.

Per exemple el que fa un Mosso d'Esquadra en un col-legi electoral. No s'explica que els Mossos van
tancar el doble de col-legis electorals que Policia i Guardia Civil juntes. Contrariament es diu que la
'actuacion de los Mossos ha sido escandalosa’
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(8) Es refereix a la imatge d'un pare amb el seu fill que un anti-disturbis ajuda a sortir d'una barrera humana
perque no entressin els agents a un col-legi electoral. Es tracta d'una imatge que no posa émfasi en la
violéncia policial. Si no en un policia que salva pare i fill. Presenta al policia com un heroi.

(9) Per exemple afirmar que la Guardia Civil ha desactivat completament el sistema informatic de la votacio.

(10) Per exemple, dur paperetes impreses des de casa o posar com a centre de votacid la casa d'una regidora
de la CUP

(11) Per exemple preséncia de 'loops' o reiteracié de diverses imatges. Com per exemple els trets de pilotes de
goma de la policia.

RESULTAT Tenint en compte aquests criteris valoratius la nota de cobertura (en base a
10) s’estableix en un 7,08 per a I'Especial 10 de TV3 i un 0 per al Telediario.
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TERCERA PART

Conclusions

1.Mitjana de durada dels programes

S’han analitzat un total de 6 programes informatius de les televisions publiques catalana
i espanyola. Per tant, en conjunt sén 12 programes estudiats.

La mitjana de temps dedicat per explicar 'anomentat Procés per part del Telediario és
de 26 minuts i 40 seg., mentre que el Telenoticies la xifra ha resultat més del doble, en
concret, 1h. i 4 minuts.

DATA ESDEVENIMENT DRSS DL D
TN (seg.) (seg.)
28/06/2010 | Senténcia de I'Estatut 1456 1271
11/09/2014 | Diada Nacional de Catalunya 2832 823
09/11/2015 | Procés participatiu 9N 1594 1045
07/092017 |Aprovacié de la Llei de 2597 1261
Transitorietat al Parlament de
Catalunya
20/09/2017 | Intervencio de la Generalitat 5335 1663
01/10/2017 | Referéndum 9228 3554
d'Autodeterminacio de
Catalunya
TOTALS 23042 9617
MITJANA MINUTS 384,03 160,28
MITJANA TEMPS DEDICAT 1h.4min. | 26min40seg.
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Les dades del quadre anterior les traslladem en una grafica per veure’n I’evolucié:

TEMPS DEDICAT A L'ESDEVENIMENT DEL
PROCES EN CADASCUN DELS PROGRAMES
(SEG.)

/ /3554

/ \ — 1663

1270—0 823 1045—1261

28/06/2010 11/09/2014 9/11/2914 07/09/2017 20/09/2017 01/10 Ref.

Sentencia de Diada Procés Llei Intervencié  Autodet.
|'Estatut participatiu Transitorietat Generalitat
— —TD — =—TN

Font: elaboracio propia

Les linies de temps dedicat a explicar un esdeveniment concret per part de cadascun
dels programes es van acostar — i només acostar — en dues ocasions: el dia de la
publicacié de la senténcia de I'Estatut i el 9N, quan es va celebrar el procés participatiu.
La grafica evidencia que els dies de mobilitzacié popular al carrer és quan hi ha més
diferéncia entre la durada d’un programa i un altre: 2009 seg. durant la Diada del 2014,
3.672 seg. el 20 de setembre del 2017, i 5.674 seg. I'10.

Aquestes dades serveixen per formular la primera conclusid.

1.1.-CONCLUSIO-1

El TN de TV3 ha dedicat més temps a explicar el periode analitzat del Procés que no
pas el TD de TVE. En concret la mitjana és d’1h. 4min per al Telenoticies i de 26 min. i
40 segons per al Telediario; és a dir, un 58,26% més.

1.1.a.-La diferéncia de durada entre un programa i un altre s’eixampla els dies de gran
mobilitzacid popular al carrer i tensié entre les dues administracions
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2.Cobertura d’escenaris

Quant a la presencia del mitja en els diversos escenaris on s’ha produit algun
esdeveniment rellevant que mereix ser explicat, novament ens trobem que TV3 supera
a Televisié Espanyola. El TN cobreix una mitjana de 17,12 escenaris per programa,
mentre que el TD en cobreix 12. S’observa un element diferenciador que eixampla la
diferéncia: les croniques dels corresponsals de la televisié publica catalana. Sovint en
cada esdeveniment important TV3 busca la mirada i les reaccions a I'exterior.

DATA ESDEVENIMENT TN TD
28/06/2010 | Senténcia de |'Estatut 9 7
11/09/2014 | Diada Nacional de Catalunya 15 11
09/11/2015 | Procés participatiu 9N 23 18
07/092017 | Aprovacié de la Llei de 6 6

Transitorietat al Parlament de
Catalunya
20/09/2017 | Intervencid de la Generalitat 27 14
01/10/2017 | Referéndum 23 16
d'Autodeterminacio de
Catalunya
TOTALS 103 72
MITJANA PER PROGRAMA 17,16 12

Per tant,

2.1.CONCLUSIO-2

El TN supera al TD en la cobertura d’escenaris en el relat sobre el periode analitzat del
Procés. Una de les causes d’aquesta diferéncia és la mirada internacional. TV3 busca les
reaccions a l'estranger ,en la majoria de programes, a través de les croniques dels seus
corresponsals en els esdeveniments analitzats.
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3.'ordre de prevalenca dels marcs interpretatius de la realitat (re)creada.

Al llarg de tot el desenvolupament d’aquesta analisi hem consignat la (re)creacié de la
realitat a partir de la produccié de marcs interpretatius. S’han establert diferents nivells
de marcs o frames. En el nivell superior es situen els macro marcs que hem anomenat
Unionisme, Independentisme, Equidistant i Relat. Cadascun d’aquests macro marcs
estan formats a la vegada per altres marcs, que al mateix temps contenen els
anomenats paquets interpretatius?®® que els sustenten i proporcionen consisténcia.

Com meés paquets interpretatius conté un marc, més solidesa i preséncia a la opinio
publica li proporciona. D’aquesta manera, cada vegada que es fan presents esdevenen
impactes, és a dir; una mena de recordatori dels frames als quals pertanyen.

Els dos programes analitzats formen part d’'un mateix ecosistema comunicatiu de tal
manera que la produccié de continguts incideix directament sobre una mateixa
comunitat. Per tant, també definim I'ordre de prevalenca a partir de la suma conjunta
dels impactes que contenen els mateixos macro marcs tan del Telediario com del
Telenoticies, com es veura al final d’aquest apartat.

3.1.Macro frame Relat

El macro frame Relat és el que conté aquells frames que expliquen, exposen, narren,
des de la cosmovisid de cada mitja, fets o esdeveniments que han succeit o estan
succeint en el moment de I'’emissié de cadascun dels programes.

El macro frame Relat és el que conté el nimero més gran d’impactes (paquets
interpretatius) tan si es sumen a cada programa per separat, com en conjunt:

EVOLUCIO DELS IMPACTES EN EL MACRO
FRAME RELAT

121
58\46/64——67\39/

28/06/2010 11/09/2014 9/11/2914 07/09/2017 20/09/2017 01/10 Ref.

Sentencia de Diada Procés Llei Intervencié  Autodet.
|'Estatut participatiu Transitorietat Generalitat
= =TD TN

Font: elaboracio propia

269 Tal i com Gamson i Modigliani (1989) els van anomenar en el seu estudi sobre I'energia nuclear que
s’ha citat en diverses ocasions.
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Com es pot observar I'evolucié de la linia que defineix el nimero d’impactes del macro
frame Relat que correspon a TV3, té el mateix comportament -tot i que no en la mateixa
proporcié — que la del temps que el TN dedica al Procés en cada programa analitzat.

En el cas del TD succeeix el mateix, tret de I'edicié del dia 20/09/2017, en qué el temps
dedicat a aquest esdeveniment puja respecte el programa anterior pero el numero
d’impactes baixa. | a menys impactes en el macro frame Relat, menys narracio dels fets
gue han esdevingut o estan esdevenint i per tant, més interpretacié o opinid respecte
aquesta realitat.

Pero la grafica també indica més coses. Per exemple, que TV3 va emetre més contingut
narratiu sobre que va succeir en la multitudinaria Diada del 2014 que no pas en el mateix
procés participatiu del 9N del mateix any. A partir d’aquesta data, els impactes inclosos
en el macro frame Relat no paren de créixer, assolint el punt més algid I'10.

En el cas de TV3, I'increment és proporcional al temps que cada TN dedica a explicar un
esdeveniment del Procés. A més temps dedicat, més impactes conté el macro frame
Relat. 1 a l'inrevés.

Pel que fa al TD i el TN, és interessant de veure com el nimero d’impactes entre del
macro-frame Relat el dia de la senténcia de I'Estatut (28 de juny del 2010) és
practicament la mateixa (69 impactes en el TN, 68 en el TD) pero és a partir d’aquesta
data que les lines divergeixen.

En I'informatiu de la televisié publica espanyola, el contingut de paquets interpretatius
es redueixen en I'explicacié de la Diada del 2014 (la més multitudinaria fins el moment),
es manté estable en la seixantena durant el Procés Participatiu del 9N i en I'aprovacié
de la Llei de Transitorietat, i torna a baixar el 20 de setembre del 2017, durant la
intervencié de la Generalitat per posteriorment tornar a créixer significativament
durant I'10.

Ras i curt. Hi ha dos punts vall en la linia del TD, per tant, que conten menys impactes
narratius i explicatius del que ha succeit: com deiem, el dia de la Diada més
multitudinaria de la historia de Catalunya fins el moment, la de I'11 de setembre del
2014, i el dia 20 de setembre del 2017, quan segons la Generalitat, I'Estat intervé de
manerail-legal I'autogovern de Catalunya. Per tant, en dos moments d’intensa expressio
popular al carrer.

Un altre element significatiu, encara del TD: en tres dels sis programes analitzats els
impactes del macro frame Relat es mantenen en la seixantena: I'edicié de la senténcia
de I'Estatut, del procés participatiu del 9N i el dia de I'aprovacié de la Llei de
Transitorietat. Baixa durant la manifestacié de la Diada del 2014 i es redueix
significativament en dia de la intervencié de la Generalitat (on s’assoleix el punt més
baix) per finalment tornar a créixer un 210% el dia del Referendum.
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3.2.-Macro frame Unionisme

Es el segon més nombrds pel qué fa al nombre d’impactes. Malgrat que la durada del TD
és sempre menor que la del TN, el seu contingut és molt més abundant en I'informatiu
de la televisio publica espanyola que no pas la catalana, tret del dia del Referendum
d’Autodeterminacid, quan I'Especial 10 de TV3 té una extensié temporal 2,59 vegades
superior a la del TD.

EVOLUCIO DELS IMPACTES EN EL MACRO
FRAME UNIONISME
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Els paquets interpretatius que conté el macro-frame Unionisme sén 25 en |'edicio vespre
del TN del dia de la senténcia de I'Estatut i 36 pel qué fa al TD. Disminueixen en tots dos
programes durant la Diada del 2014 i després tornen a incrementar-se, esdeveniment
rera esdeveniment, fins assolir el maxim el 20/09/2017, dia de la intervencié de
I'autogovern de Catalunya en el cas del TD i fins a I'10, en el cas del TN.

La disminucié del nombre d’'impactes del macro frame Unionisme en el TD coincideix
en dos moments de gran mobilitzacié social al carrer (Diada del 2014 i Referendum
d’Autodeterminacid de I'10). Perd no es pot considerar un patré que es repeteixi atés
que un altre dia de gran mobilitzacié ciutadana, el 20 de setembre del 2017 (durant la
intervencié del govern de la Generalitat), el nimero de paquets interpretatius, en
aquesta ocasid, va augmentar fins assolir el seu punt més algid. Aquest fet podria
explicar-se perque, al tractar-se d’'una mesura de gran abast i repercussid, calien
paquets interpretatius per justificar-la.

Des de la Diada de 2014 fins a I’10 del 2017 I'increment dels impactes del macro frame
Unionista hauran experimentat un increment del 1.220%
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3.3.-Macro frame Independentisme

Es el tercer en nimero d’impactes sumant el contingut dels macro frames del TD i del
TN. Es destacable el fet que el 28 de juny del 2010, dia de la senténcia de I'Estatut,
practicament no es parlava d’independéncia. Només hi ha 1 impacteenel TDi 5 en el
TN.

Es precisament a partir de la senténcia de I'Estatut que els paquets interpretatius que
s’inscriuen en el macro frame Independentisme creixen significativament. Molt més en
el TN que no pas en el TD, que mai arribaran a la trentena.

EVOLUCIO DELS IMPACTES EN EL MACRO
FRAME INDEPENDENTISME
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En el cas del TN, és novament en moments de gran mobilitzacié popular i protesta al
carrer (Diada de 2014, Intervencid del a Generalitat el 20/09/2017 i durant el
referendum de I'10) que el nombre d’impactes és superior a esdeveniments anteriors.

El dia en que el TD va parlar més d’independentisme va ser durant la Diada del 2014. A
partir d’aleshores es produeix una davallada. La més significativa la del 7/09/2017, dia
de l'aprovacié de la Llei de Transitorietat al Parlament de Catalunya. En els
esdeveniments successius s'incrementara el nombre d’impactes fins arribar als 24 I'10.

En els dos grafics que es mostren a continuacid es contraposa I’evolucié dels macro
frames Unionisme i Independentisme al llarg del periode estudiat.
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En el cas del TD s’observa la distancia existent entre impactes ‘independentistes’ i
‘unionistes’ el dia de la senténcia de I'Estatut, la practica equitat d’impactes entre el
macro frame Independentisme (26) i Unionisme (27) durant la Diada del 201427°, en un
moment, precisament que la rellevancia estava en I'independentisme,?’! i després
s’experimenta un creixement dels impactes ‘unionistes’ respecte els ‘independentistes’,
tot i el lleuger increment d’aquests darrers durant I'edicié del TD de 1’10, que vindria
donada per les caracteristiques de I'esdeveniment.
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270 Cal recordar que en I'edicié del Telediario d’aquest dia es va posar al mateix nivell la manifestacié de
la Diada (1.800.000 persones) i la de Societat Civil Catalana a Tarragona on, des del mateix Telediario
s’afirma que hi ha participat 30 autocars vinguts de tot Catalunya.

271 Durant la Diada de 2014, la del tricentenari, el Telediario situa com a contrapunt un acte de Societat
Civil Catalana a Tarragona, on hi van anar 30 autocars de tot Catalunya, segons la mateixa periodista que
la va cobrir.
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Pel que fa al TN de TV3, el primer que es pot observar és que, certament, hi ha distancia
entre el nimero d’impactes dels macro frames Unionisme i Independentisme (tot i que
s’acosten molt el dia de I"aprovacié de la Llei de Transitorietat?’2, el 07/09/2017), perd
les dues linies no mostren una distancia convexa com és el cas del TD (és a dir, tret de
I’edicié de la Diada del 2014 i del 9N, no es produeix I'increment d’uns impactes i la
reduccio dels altres) sind que tots dos augmenten, encara que uns més que d’altres.

La distancia més gran entre impactes ‘independentistes’ i ‘unionistes’ es produeix en el
TN el dia de la Diada més multitudinaria, la del 2014 (78 impactes de diferencia, a favor
dels independentistes).

Diada del Tricentenari, la de ’'11/09/14, la
més multitudinaria fins el moment en la qual
hi van participar 1.800.000 persones, segons
la Guardia Urbana.

Foto: cortesia d’Elisa Sdnchez

3.4-Macro frame Equidistant

El macro frame equidistant és el que menys impactes conté tan en el TD com en el TN.
En percentatge el supera el TD (9,04% davant del 5,20% del TN) pero en impactes és el
TN qui en produeix més (TD: 86, TN:105). El dia de I'aprovacié de la Llei de
Transitorietat, el 07/09/2017 és quan els dos programes coincideixen en el mateix
nombre d’impactes (8) i tendeixen a dibuixar la mateixa grafica, fet que suposa un
nombre d’impactes bastant similar en cadascuna de les edicions dels respectius
programes informatius tret, del dia 10, quan TV3 va emetre un programa especial de
més de dues hores de durada.

Ras i curt, la grafica que es mostra a continuacid reprodueix la mateixa pauta de
comportament gairebé en la mateixa proporcio, tret de I'edicié del dia 10.

L’escassedat de paquets interpretatius en el macro frame Equidistant respecte a la
resta de macro frames evidencia la polaritat de entre els impactes que configuren els
marcs d’unionisme i independentisme.

272 |’apropament entre el nombre de paquets interpretatius del macro frame Unionisme i
Independentisme el I'edicié vespre del TN del 07/09/2017 és equitatiu amb la composicié de formacions
politiques independentistes i constitucionalistes / unionistes
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EVOLUCIO DELS IMPACTES EN EL MACRO FRAME
EQUIDISTANT
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3.5.-Impactes totals per macro frame i programa

A continuacié es detallen per impactes i percentatge el comput global d’impactes que
conté cada macro fame. Abans que tot, destacar el nombre dels que ha emes el TN, fruit
d’una cobertura més amplia en temps i escenaris d’interes informatiu, en comparacio
amb el TD, que han estat menys. La diferéncia és de 1067 impactes més a favor del TN
(951 el TD vs. 2018 el TN)

En xifres absolutes s’observa que el macro frame Relat és el majoritari tan en el TN, com
en el TD.

També s’evidencia que després del macro frame Relat és el macro frame
Independentisme pel TN i I’'Unionisme pel TD, els que contenen un major nombre de
paquets interpretatius. Per tant, la cosmovisié ideologica majoritaria és
I'independentisme en el cas del TN i I'unionisme en el cas del TD.

El macroframe Equidistant només conté 86 impactes en l'informatiu de Televisid
Espanyola i 105 en el de la televisio publica catalana. En el TD, el darrer lloc en nimero
d’impactes és el que conté el macro frame Independentisme.
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Impactes totals per macro frame
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Si el numero d’impactes el traslladem en percentatge respecte del total que conté cada
programa, ens trobem en una situacio similar pero més reveladora:

Com hem vist, la série del macro frame Relat és la que més contingut conté en tots dos
programes i aquest fet també es reprodueix si les dades es tradueixen en percentatge.
Ara bé, mentre que en el TN el nUmero de paquets interpretatius que inclou el macro
frame Independentisme és el 27,45%, en el TD, el nimero d’impactes del macro frame
Unionisme representa el 39,43% del total. | a la inversa: el macro frame Unionisme conté
el 15,07% d’impactes en el TN i I'Independentisme, en el TD, el 8,94%. Com es pot
observar, existeix una diferencia del 30,76% entre la cosmovisid unionista i
independentista al TD a favor de la primera i del 12,38% en el TN, a favor de
I'independentisme. La desproporcid entre totes dues cosmovisions en xoc és més
rellevant en el TD que en el TN.

El nimero d’impactes del macro frame Equidistant és del 5,20% del total en el cas del
TN, i del 9,04% en el Telediario, fet que suposa una diférencia del 3,84% entre tots dos
programes. Per tant, la cosmovisié equidistant és menor en el TN en percentatge pero
no en numero d’impactes, respecte al TD.
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Impactes totals en percentatge
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Arribats a aquest punt s’esta en condicions de formular la tercera conclusié d’aquest
estudi:

3.6.-CONCLUSIO-3

La cosmovisié majoritaria és I'independentisme en el cas del TN i 'unionisme en el cas
del TD. S’estableix una polaritzacié ideologica entre els dos programes, que deixa en un
segon terme la cosmovisié equidistant, amb molt menys continguts en els dos
programes. L’informatiu de la televisi6 publica catalana pero, té més impactes
‘equidistants’ respecte I'informatiu de I'espanyola, pero el percentatge és menor.

La distancia entre el nimero de paquets interpretatius dels macro frames Unionisme i
Independentisme és convexa en el cas del TD. Es a dir; creixen els impactes unionistes i
decreixen els independentistes. En el cas del TN no es reprodueix aquest patré. Creixen
tots dos paquets pero 'independentista més que l'unionista. | mentre que en el TN la
segona cosmovisio és I'unionisme, en el cas del TD és I'equidistant. L'independentisme
ocupa el darrer lloc.?”3

Malgrat la preferencia ideologica de cada programa (independentisme en el cas de TV3,
unionisme en el cas de TVE), la diferéncia entre les dues visions és menor en el TN
(12,38% de diferencia entre independentisme i unionisme a favor del primer) que en el
TD (30,76% de discrepancia entre la cosmovisié unionista i independentista a favor de
la primera). La distancia entre totes dues desproporcions es situa en 18.38 punts de
diferencial.

La separacié més gran entre impactes ‘independentistes’ i ‘unionistes’ es produeix en el
TN el dia de la Diada més multitudinaria, la del 2014 (78 impactes de diferéncia, a favor
dels independentistes)

273 posem en primer lloc els sistemes de creences en xoc. El contingut del macro frame Relat és majoritari
tan el TD com en el TN perd no conté arguments de defensin dues identitats en litigi: la identitat projecte
i la legitimadora, com s’ha vist en anterioritat i que defineix Castells (1997)
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CONCLUSIO-3
Macro frame Relat:

3.1. En xifres absolutes s’observa que el macro frame relat és el majoritari tan en el TN,
com en el TD?74

3.2. Hi ha dos moments vall en el TD; és a dir, que contenen menys impactes narratius i
explicatius del que ha succeit: sén la Diada de I'11 de setembre del 2014 i el dia 20 de
setembre del 2017, quan I’Estat intervé de manera il-legal I'autogovern de Catalunya.

3.3. A menys impactes en el macro frame Relat, que expliquin els fets que estant
succeint, més espai per a la interpretacié i valoracioé de la realitat.

Macro frame Unionisme

3.4.La disminuci6 del nombre d’impactes del macro frame Unionisme en el TD coincideix
en moments de gran mobilitzacié social al carrer (Diada del 2014 i Referendum
d’Autodeterminacié de I’10). Contrariament, en un altre dia de gran mobilitzacié
ciutadana (intervencié de la Generalitat el 20/09/2017) el nimero de paquets
interpretatius ‘unionistes’ assoleixen el seu punt més algid. Es el moment en qué més
se’n necessiten per legitimar la intervencié de I'autogovern de Catalunya.

En el cas de TV3, I'increment d’impactes d’aquest macro frame és sostingut des de la
Diada del 2014.

Macro frame Independentisme

3.6. El dia en quée el TD va parlar més d’independentisme va ser durant la Diada del 2014,
pero amb equilibri respecte 'unionisme, posant al mateix pla dues manifestacions que
no es podien comparar pel nombre de participants. A partir d’aleshores es produeix una
davallada. La Diada del tricentenari és doncs, un punt d’inflexié en aquesta davallada.

Macro frame Equidistant

3.7.’escassedat de paquets interpretatius en aquest macro frame respecte de la resta
evidencia la polaritat existent entre els marcs unionisme i independentisme.

274 Els paquets interpretatius del macro frame Relat formen part d’una narrativa que revela i interpreta
fets que estan succeint. Majoritariament i d’acord a la definiciéd que fa Sartori (1969), el seu sistema de
creences no conté elements fixats a través d’un lligam emocional fort ni d’una estructura cognitiva
tancada sind que sén pragmatics. Els seus elements son flexibles i es caracteritzen per un lligam afectiu
debil i una estructura cognitiva oberta. De tota manera, aixo no vol dir que algun d’aquests elements és a
dir algun paquet interpretatiu que forma part del macro frame Relat esdevingui ideologicament inflexible
quan per exemple nega I'evidéncia d’un fet o I'interpreta d’una manera que no concorda amb la realitat.
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CONCLUSIO-3
Macroframe equidistant

3.8.En percentatge, el TD (9,04%) supera el TN (5,20% de percentatge respecte del
total) pero en impactes és el TN qui en produeix més (TD: 86, TN:105).

3.9.El dia de I'aprovacio de la Llei de Transitorietat, el 07/09/2017 és quan els dos
programes coincideixen en el mateix nombre d’impactes (8) i tendeixen a dibuixar la
mateixa grafica, fet que suposa un nombre de paquets interpretatius bastant similar en
cadascuna de les edicions dels respectius programes informatius tret del dia 10, quan
TV3 va emetre un programa especial de més de dues hores de durada i per tant, amb
molt més contingut.

4.Capital visual

El capital visual es defineix pels segons que apareixen en pantalla els diversos actors
protagonistes de la realitat (re)creada. Tan en el TD com en el TN és el Partit Popular el
gue més temps d’exposicié ha disposat (1.322 segons en l'informatiu de la televisid
publica espanyola, i 1.655, en I'informatiu de TV3).

La segona posicio I'ocupa el PSC-PSOE (276 seg.) en el cas del Telediario, i Ciu / PdeCat
(1489 seg.) en el cas del TN Vespre. El tercer lloc en quota de pantalla en el TD no ha
estat per una formacio politica sind per les declaracions del jugador de futbol Gerard
Piqué i directius, tecnics i aficionats del FC Barcelona, arrant del partit FC Barcelona - Las
Palmas, que es va jugar a porta tancada com a protesta per la violéncia policial de I'10
(189 segons). En el cas del TN Vespre, el tercer lloc és per JuntsXSi.

La disparitat de temps que el TD dedica als actors del Partit Popular respecte de la resta
és rellevant. Aixi, per exemple, la diferéncia, entre el PP i el PSOE (comptant també els
segons d’exposicio dels actors del PSC) és de 966 segons: és a dir, poc més de 16 minuts.
Aguest fet s’explica no només per una major exposicido en temps i nombre d’actors
d’aquesta formacié politica que ocupava el govern d’Espanya, respecte als de les altres
formacions politiques, sind també al fet que el Telediario donava senceres o gairebé
senceres, la totalitat de les compareixences del president del govern, Mariano Rajoy.

El capital visual dels actors del Partit Popular té un pic algid en el TD el 20/09/2017
durant la intervencio de la Generalitat i dos moments vall que sén durant la Diada del
2014il'10.

Els 750 segons de capital visual d’exposicidé que els populars disposen el 20/09/2017
coincideixen en un moment de gran transcendéncia. Es la intervencié de I'autogovern
de Catalunya, per part del govern de I'Estat.
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EVOLUCIO DEL CAPITAL VISUAL DELS ACTORS
AMB MES TEMPS D'EXPOSICIO (TELEDIARIO)
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Com deiem, en el TD, el PSC-PSOE és la segona formacid politica amb més temps
d’exposicid en pantalla. Durant la sentéencia de I'Estatut disposa de més capital visual,
respecte del Partit Popular. Aquesta circumstancia coincideix, precisament, amb el fet
gue els socialistes governaven encara a Espanya. La davallada respecte als segons que
el TD dedica als populars esdevé a partir del segon programa analitzat (el de I'11 de
setembre del 2014) quan el Partit Popular ja feia practicament 3 anys que era al poder.
Mentre que els membres del Partit Popular disposaran de 275,83 segons de mitjana per
programa, els socialistes en disposaran només de 46, el que suposa una diferéncia de
229,83 segons de mitjana en benefici dels populars.

Els tercers actors amb més capital visual sén el jugador del FC Barcelona, Gerard Piqué,
técnic, aficionats i president de I’entitat esportiva. Cal pero tenir en compte que
I’exposicid només es produeix en un Unic programa, el de I'10. Per tant, el contingut
dels missatges difosos no es distribueixen al llarg del temps i per tant, la seva efectivat
podria ser menor. En tot cas, la xifra revela el poc capital visual de les forces politiques
gue no formen part del tradicional bipartidisme.

En el cas del TN Vespre, la presencia d’actors del Partit Popular comenca durant la
mateixa senténcia de I'Estatut, decau durant la Diada del 2014, i la recuperacié comenga
durant el procés participatiu del 9N. El seu punt algid és en el TN Vespre del 20/09/2017,
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durant la intervencio de I'autogovern de Catalunya. En el programa especial que TV3
emet durant el vespre i la nit de I'10, el capital visual del Partit Popular manté una
presencia significativa (645 segons), tot i que els populars no van ser presents a platé
per negar-se a anar al programa. Aquest fet es deu a I’entrevista en directe que s’efectua
al president d’aquesta formacid politica a Catalunya, Xavier Garcia Albiol. Perd en tot
cas, I'exposicio dels actors del Partit Popular s’incrementea des de la Diada del 2014,
malgrat la lleugera davallada de I'10 respecte el programa del 20/09/2017.

EVOLUCIO DEL CAPITAL VISUAL DELS ACTORS
AMB MES TEMPS D'EXPOSICIO (TN)
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El comput de temps d’exposicid dels actors de JuntsXSi es realitza a partir del programa
del 07/09/2017 (la candidatura havia guanyat les eleccions al Parlament de Catalunya
dos anys abans, el 27 de setembre del 2015). En el grafic que es pot veure a continuacio,
el capital visual de JuntsXSi no es comptabilitza en el programa Especial 10 de TV3. Es
comptabilitzen per separat. La rad és perqué I'espai va comptar en el mateix platé a
Ester Capella (Esquerra Republicana) i a Maria Senserich (PdeCat). Igualment va donar
les compareixences de Joan Tarda (ERC) i Marta Pascal (PdeCat).

Els grafics que s’exposen a continuacid contenen la totalitat de I'evolucié del capital
visual dels diversos actors del Procés que apareixen en els diversos programes de
televisié analitzats. Com s’observara, hi ha formacions politiques que desapareixen
(CiU). En una altra ocasié, diversos partits configuren una candidatura conjunta
(JuntsXSi) i en d’altres, el capital visual d’'un mateixa formacié s’ha dividit en dos perqué
en un moment determinat una part dels seus membres (PSC) divergien del sistema de
creences oficial. Es el cas dels diputats socialistes que temps després serien expulsats
dels organs de direccio.
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28/06/2010 | 11/09/2014 | 9/11/2914 | 07/09/2017 |20/09/2017 | 01/10 Ref.
Sentencia Diada Procés Llei Intervencié | Autodet.
de I'Estatut participatiu | Transitorietat | Generalitat
PP 100 85 147 154 750 86 1322 1
Ciutadans 0 6 8 23 18 21 76 8
Altres /(unionistes) 15 29 68 0 0 0 112 5
PSC-PSOE 142 24 23 22 31 34 276 2
PSC (Socialistes Eq.) 73 7 0 0 0 0 80 7
CiU/PdeCat 0 55 58 0 0 46 159 4
ICV-EuiA / Podem /
CSQP/Comuns 25 4 8 24 16 19 96 6
JuntsXSi 0 0 0 13 31 0 44 11
ERC 0 9 9 0 0 10 28 13
CuP 0 0 0 0 0 0 0
Altres (indepen.) 0 23 27 0 0 0 50 10
Omnium 0 0 0 0 0 0 0
ANC 0 17 7 0 0 0 24 14
Altres 0 0 0 56 0 0 56 9
Gerard Piqué +
directius i tecnics 0 0 0 0 0 189 189 3
FCB

Observadors Ref. 0 0 0 0 0 0 0

Ciutadans que volien 12
votar 0 0 0 0 0 34 34
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28/06\/ 20.10 11/09/2014 e 11/2,914 07/09/.2017 20/09/20?,7 01/10 Ref. TOTAL p
Sentencia Diada Pr.o.ces . I..Iel _ Interven.C|o Autodet. e POSICIO
de I'Estatut participatiu | Transitorietat | Generalitat

PP 114 23 44 142 687 645 1655 1
Ciutadans 18 5 15 60 26 603 727 6
Altres /(unionistes) 16 30 47 0 0 0 93 15
PSC-PSOE 28 20 16 10 33 617 724 7
PSC (socialistes Eq.) 230 9 0 0 0 0 239 13
CiU/PdeCat 0 296 137 0 0 1056 1489 2
ICV-
EuiA/Podem/CSQP/Comuns 27 11 34 53 73 491 689 8
JuntsXSi 0 0 0 532 220 0 752 3
ERC 50 24 35 0 0 634 743 4
Cup 0 7 17 137 19 556 736 5
Altres (indepen.) 0 166 206 0 0 0 372 10
Omnium 0 10 0 0 0 305 315 11
ANC 0 44 0 0 0 174 218 14
Altres (equidistants) 0 30 0 0 0 0 30 18
Altres 0 0 0 61 250 0 311 12

Gerard Piqué + directius i 16

tecnics FCB
0 0 0 0 0 81 81

Observadors Referendum 0 0 0 0 0 466 466 9
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Telenoticies

28/06/2910 11/09/2014 9/11/2?14 07/09/?017 20/09/20{7 01/10 Ref. )
Sentencia . Procés Llei Intervencio POSICIO
, Diada L . . Autodet.
de I'Estatut participatiu | Transitorietat | Generalitat
Ciutadans que volien 19
votar 0 0 0 0 0 8 8
CC.00 0 0 0 0 0 31 31 17
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Una vegada exposada I’evolucié del capital visual per a cada actor que participa en el Procés en la seqiiéncia temporal dels programes analitzats,
es dissenya una classificacié per sistema de creences, associant la imatge de I'actor amb el contingut del seu discurs. Aixi, els actors es vinculen
al sistema de creences Equidistant, Unionista, Independentista i Altres.

La matriu que s’exposa a continuacié correspon al programa informatiu de la televisié publica espanyola.

Telediario

28/06/2010|11/09/2014 | 9/11/2914 Procés | 07/09/2017 |20/09/2017 | 01/10 Ref.

Sentencia Diada participatiu Llei Intervencié | Autodet.

de I'Estatut Transitorietat | Generalitat
Equidistant 98 11 8 24 16 19 176
Unionista 257 144 246 199 799 141 1786
Independentista 0 104 101 13 31 56 305
Altres 0 0 0 56 0 223 279
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Novament s’observa que el capital visual classificat com ‘Unionista’ (1786 seg.) supera
la suma de tots els altres. El segueix de lluny I'Independentista (305 seg.) i I'Equidistant,
gue en té 176.

Es rellevant el fet que cap actor no va dedicar ni un segon a parlar d’independentisme
el dia de la senténcia de I'Estatut. A partir d’aquesta data, el temps d’exposicié d’actors
el contingut dels quals s’inscriuen dins d’aquest sistema de creences, s’incrementa en
I’analisi del programa de la Diada del 2014, es manté durant el procés participatiu del
9N, i decau significativament en els programes posteriors, i tot i que augmenta
sensiblement I’10, no s’arriba als valors de I’11 de setembre del 2014 ni del 9N.

De la mateixa manera que el dia de la publicacié de la senténcia de I'Estatut no hi ha
cap actor que parli d’independentisme, el capital visual d’aquells protagonistes del
Procés que expressen encara un sistema de creences (classificat com a Equidistant) que
no qliestiona I'autonomia ni el marc legal del 78 pero que no serien contraris al dret a
I’autodeterminacié, obté la major exposicié aquest mateix dia 26/06/2010 (98 segons).
En cap altre TD analitzat es supera aquesta xifra.

A continuacid, les dades exposades en |'anterior matriu es traslladen a una grafica per a
una millor visibilitzacié:

Evolucio del capital visual dels actors en
segons i per sistema de creences (TD)

900
800
700
600
500
400
300
200
100 ‘
. \\_' S
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Senténcia de Diada Procés Llei Intervencié  Autodet.
I'Estatut participatiu Transitorietat Generalitat
= Equidistant Unionista Independentista Altres

Font: elaboracio propia
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Com es pot observar, la linia que correspon al capital visual unionista és la que mostra una exposicié de temps més elevada, amb un pic significatiu
el dia de la intervencid de I'autogovern de Catalunya. Totes les altres linies estan per sota.

També es pot veure com en el programa de la Diada del 2014 és el moment de més acostament entre el temps d’exposicio classificat en el
sistema de creences independentista i unionista, forcat per la importancia que s’atorga a I'acte de SCC a Tarragona que es situa al mateix nivell
gue el de la manifestacié més gran fins el moment de la Diada. La major distancia es produira el dia de la intervencié de I'autogovern de Catalunya.

A continuacid s’exposa la matriu que correspon al Telenoticies.

Telenoticies
28/06/2010|11/09/2014 | 9/11/2914 Procés | 07/09/2017 |20/09/2017 | 01/10 Ref.
Senténcia Diada participatiu Llei Intervencié | Autodet.
de I'Estatut Transitorietat | Generalitat
Equidistant 257 50 34 53 73 491
Unionista 176 98 122 212 746 1865
Independentista 50 547 395 669 239 2725
Altres 0 0 0 61 250 586

El primer que es pot observar, en comparacié amb la matriu de capital visual del Telediario, és el major temps d’exposicié total i parcial (en cada
programa) de cadascun dels actors que en aquesta ocasié es classifiquen en sistemes de creences. En segon lloc, es veu com el sistema de
creences independentista és el que ostenta el major capital visual, seguit de I'unionista i en tercer lloc, I'’equidistant. La major distancia entre els
dos capitals visuals es produeix durant el Referendum d’Autodeterminacié i la menor, el dia de la senténcia de I'Estatut. EI TN reflecteix la mateixa
tendéncia que el TD: el programa del 26 de juny del 2010 és el que menys capital visual disposen els actors que reflecteixen un sistema de
creences independentista.
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A banda del dia de la senténcia de I'Estatut, el capital visual independentista en el TN
té dos moments vall, el del 9N i el dia de la intervencié de la Generalitat, que és superat,
fins i tot, en aquest darrer dia, pel capital visual unionista. El punt algid es situa,
novament, durant el dia del Referéendum d’Autodeterminacio de Catalunya.

Pel que fa al capital visual equidistant, novament, el major nombre de segons sén els
gue s’obtenen el dia de la senténcia de I'Estatut. Després experimentaran una davallada
i un lleuger increment a partir del programa emés durant el dia de I'aprovacié de la Llei
de Transitorietat, el 07/09/2017. Es clar que aquesta remuntada no arribara als valors
del 20/06/2010.

Les dades comentades s’expressen a continuacié en una grafica per a la seva millor
visualitzacio:

Evolucio del capital visual dels actors en
segons i per sistema de creences (TN)
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Font: elaboracio propia

Seguidament es mostren les xifres absolutes del capital visual classificat en sistemes de
creences. La desproporcid, en benefici del capital visual Unionista, és evident en el cas
del Telediario i no és tant pronunciada en el cas del Telenoticies. Com s’ha vist abans, la
suma de tot el capital visual unionista en el TD supera a la resta, mentre que en el TN
aquesta circumstancia no es produeix:
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Telediario

TOTALS CAPITAL VISUAL EN SEGONS
TELEDIARIO

H Equidistant ®Unionista M Independentista & Altres

Font: elaboracio propia

TOTALS CAPITAL VISUAL EN SEGONS
TELENOTICIES

B Equidistant M Unionista M Independentista & Altres

Font: elaboracio propia
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A l'inici d’aquest capitol de conclusions s’explicava que els dos programes informatius
pertanyen a un mateix ecosistema comunicatiu. Aquesta circumstancia evidencia la
rellevancia de mesurar conjuntament el capital visual dels sistemes de creences de tots
dos programes de televisid.

Per separat hem vist com el sistema de creences unionista era majoritari en el cas del
TD i I'independentista, en el cas del Telenoticies. Perod els resultats sén diferents si es
sumen conjuntament.

Aixi, si s’agrupen els capitals visuals classificats en sistemes de creences dels dos
programes, el capital visual unionista és majoritari i 'independentista resta en segon
lloc, a 75 segons de l'unionista tot i que, com hem vist, la durada de cada TN és un
58,26% superior de mitjana respecte a la mitjana de durada del TD.

TOTALS TN +TD

1176 1134

M Equidistant M Unionista Independentista Altres

Font: elaboracio propia

Arribats a aquest punt ja som en condicions de formular la Conclusié numero 4.

4.1.-CONCLUSIO-4

El Partit Popular és la formacié politica que més temps d’exposicié (capital visual) ha
disposat tan en el TD com al TN. En I'informatiu de la televisié publica catalana aquesta
formacié politica supera el capital visual en minuts (27,58 min.) respecte al de
I'informatiu de la televisié publica espanyola (22,03 minuts).

La segona posicid I'ocupa el PSC-PSOE (4,6 min.) en el cas del Telediario, i Ciu / PdeCat
(24,81 min.) en el cas del TN Vespre. El tercer lloc en temps de pantalla en el TD no ha
estat per una formacio politica sind per a les declaracions del jugador de futbol Gerard
Piqué, directius, tecnics i aficionats del FC Barcelona, arrant del partit FC Barcelona - La
Palmas que es va jugar a porta tancada com a protesta per la violéncia policial de I'10
(3,15 min). En el cas del TN Vespre, el tercer lloc és per JuntsXSi (12,53 min.)

No existeix una correlacié estricta entre el niumero d’impactes dels diversos macro
frames i el capital visual dels actors classificats per sistema de creences.
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CONCLUSIO-4

4.1 La diferencia de temps que el TD dedica als actors del Partit Popular respecte de la
resta és rellevant. Aixi, per exemple, la diferencia, entre el PP i el PSOE (comptant també
els segons d’exposicio dels actors del PSC ) és de poc més de 16 minuts.

4.2. Quan el temps d’exposicio de cada actor del Procés es classifica per sistema de
creences, els resultats obtinguts porten a les seglients conclusions:

TD

-El capital visual classificat com unionista (1786 seg.) supera la suma de tots els altres.
El segueix de lluny I'independentista (305 seg.) i I'equidistant, que en té 176. El pic
significatiu del capital visual unionista és el dia de la intervencié del govern de
Catalunya.

-Cap actor no va dedicar ni un segon a parlar d’independentisme el dia de la senténcia
de I'Estatut. El capital visual classificat com a equidistant obté la major exposicié
aquest mateix dia 26/06/2010 (98 segons). En cap altre TD analitzat es supera aquesta
xifra.

-El programa de la Diada del 2014 és el punt de menys distancia entre els capitals
visuals independentista i unionista, forcat per la importancia que s’atorga a I’acte de
SCC a Tarragona, que es situa al mateix nivell que el de la manifestacié més
multitudinaria, fins el moment, de la Diada.

TN

-EI TN reflecteix la mateixa tendéncia que el TD: el programa del 26 de juny del 2010
és el que menys capital visual disposen els actors que reflecteixen un sistema de
creences independentista.

4.3. Les xifres absolutes del capital visual classificat per sistemes de creences, mostren
una desproporcié evident en benefici del capital visual unionista en el cas del Telediario,
gue no és tant pronunciada en el cas del Telenoticies si es compara amb
I'independentista. Aixi, com s’ha dit abans, la suma de tot el capital visual unionista en
el TD supera a la resta, mentre que en el TN aquesta circumstancia no es produeix amb
el capital visual independentista comparat amb la resta.

5.L"evolucid dels barometres del CIS i del CEO

L’analisi dels resultats dels barometres del CIS i del CEO serveixen per mesurar quin
impacte ha tingut sobre I'opinid publica 'anomenat Procés per al dret a decidir, a partir
del relat dels mitjans. Ras i curt. Com es trasllada a I'opinié publica el procés de
tematitzacioé que duen a terme.
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Els resultats s’obtenen dels estudis realitzats immediatament després d’un
esdeveniment important escollit per a la realitzacié d’aquest estudi i que, obviament,
ha estat narrat per cadascun dels programes informatius analitzats. Cal tenir present
pero, que en el 20017 només es recullen les dades d’un Unic estudi del CIS i del CEO,
precisament perquée seran els Unics barometres que es faran posteriorment a
I’aprovacié de la Llei de Transitorietat (07/09/2017), la intervencié de la Generalitat
(20/09/2017) i el Referéendum d’Autodeterminacié de Catalunya (01/10/2017). Es per
aquest motiu que en la grafica que es pot veure a continuacié només hi ha reflectit en
el 2017 I'esdeveniment de I'10, ates que les enquestes es van fer posteriorment a
aquesta data.

Les dades s’expressen en percentatge i la resposta mesura la percepcié del Procés catala
com un problema a Espanya i de relacié entre Espanya i Catalunya.

Aguest ha estat el resultat:

Evolucié barometres respecte a la
percepcio del Procés com a problema

==

28/06/2010 11/09/2014 DIADA 9/11/2914 PROCES 01/10 REF. AUTODET.
SENTENCIA DE PARTICIPATIU
L'ESTATUT
==@==Barometre CIS Barometre CEO

Font: elaboracio propia

Les dades obtingudes assenyalen com l|’enquesta del Centre d’Estudis d’Opinié
realitzada a Catalunya evidencia una major preocupacio per part dels enquestats que no
pas la que realitza el CIS. Ara bé, en la darrera enquesta del CIS, la percepcid del
problema s’incrementa 27,3 punts.

En el cas del CEO, ja a I'estiu del 20102?7>, després de la senténcia, per a un 20,08 dels
enquestats el principal problema que tenia Catalunya eren les relacions amb Espanya.
Set anys més tard aquesta percepcid havia pujat 18,01 punts en percentatge.

275En 'enquesta del mes d’abril del CEO, és a dir I"anterior a la senténcia de I'Estatut, el 14% dels ciutadans
veien les Relacions Catalunya-Espanya com un dels principals problemes de Catalunya i com a principal
problema només ho considerava el 5,8%

Vegeu: http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/2668/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-581.pdf



http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/2668/Taules%20estad%C3%ADstiques%20-581.pdf
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5.1.-CONCLUSIO-5

Tant el barometre del CIS com del CEO assenyalen que les relacions entre Catalunya i
Espanya cada vegada son considerades un problema per a més gent.

5.1.Aquesta preocupacié des del 2010 fins el 2017 és major en nombre d’enquestats en
I’estudi del CEO, que no pas en el barometre del CIS.

5.2.El pic de percepcié com a problema en el percentatge més elevat s’assoleix el 2017
tan en el barometre del CIS com en el del CEO.

5.3.No és fins el 2017 que els enquestats CIS mostren una preocupacié significativa per
les reivindicacions i aspiracions d’una part de la ciutadania de Catalunya.

6.Jerarquitzacié

La jerarquitzacio és 'ordre d’escaleta en queé apareixen les diverses informacions en el
time line de cada programa de les televisions publiques catalana i espanyola. La seva
disposici6 no és neutral i condiciona la recepcido dels continguts per part de
I’audiéncia/usuaris a qui van destinats.

La present analisi ha trobat una serie de patrons que es repeteixen en la jerarquitzacio
gue es defineixen en la seglient conclusio:

6.1.-CONCLUSIO-6

La disposicié dels continguts de I'escaleta del TD consoliden I'argumentacio de la/es
tesi/s sobre la qual pivota tot el programa. Es tracta d’una distribucié que imita el
metode Kilgore: tesi + arguments de confirmacid + antitesi + nous elements que
confirmen la tesi inicial. De vegades algunes premisses de les tesis que defensen algunes
informacions no es confirmen o, simplement es tracta de fal-lacies. Per exemple, en el
TD del 9/11/2014 es parla de I'expulsio de ciutadans catalans o en el TD del 20/09/2017
s’atorga I'autoria d’una bretolada a la seu del PSC als independentistes sense aportar-
ne proves.

Contrariament, en el TN no hi ha una tesi formulada a priori. L'informatiu de la televisi
publica catalana avantposa els criteris de rellevancia, immediatesa i el directe en
continu mentre I'esdeveniment esta succeint.

En el TN la interpretacié de la realitat es basa principalment en la unitat més reduida: la
noticia. En el TD, aquesta interpretacié és també exogena. Es a dir; desborda les unitats
minimes de contingut (noticies). Es la formulacié d’una tesi principal la que condiciona
la disposicido de I'escaleta, no pas els criteris d’'importancia, i immediatesa. El relat
transcendeix la noticia perqueé tot el programa esta al servei d’una tesi principal.




357

6.1.-CONCLUSIO-6
Telediario

6.1. Situa en el mateix pla fets de magnituds contraposades. Per exemple, la
manifestacio més gran de la Diada del tricentenari (1.800.000 persones) i I'acte de
Societat Civil Catalana a Tarragona, en la que hi van anar 30 autocars vinguts de tot
Catalunya, segons dades de la mateixa periodista que va redactar la noticia.

6.2.Connecta dues noticies que no tenen res a veure. Com per exemple la unitat
d’Espanya i la suposada ‘solidaritat espanyola’ en la donacié d’organs. (Telediario de
I’11/09/2014)

6.3.Valora adequadament |'amenaca d’actuaci6 de la Justicia Espanyola davant
d’iniciatives de I'executiu i legislatiu catala.

6.4.Prioritza elements no rellevants per davant dels que ho sén. Per exemple, el TD del
9/11/2014 obre programa parlant de les possibles conseqliéncies juridiques del 9N pero
no parla que el jutge i el fiscal no retiren les urnes.

6.5.Activa el discurs de la por a I'incloure noticies basades en conjectures. Es el cas, per
exemple, d’'una informacié on un sindicat de funcionaris explica com s’ha d’actuar en
cas que els obliguin a vulnerar la llei.

6.7.L"escaleta inclou informacions on les declaracions d’'un membre d’una institucié es
fan passar pel posicionament de la globalitat de la mateixa. D’aquesta manera es
justifica la prioritzacié dins I'escaleta. Es el cas, per exemple, del TD del 07/09/2017.
Unes declaracions de Paloma Biglino es traslladen al posicionament de diversos
membres del Consell de Venécia o les del president del Parlament Europeu, Antonio
Tajani, que es converteixen en la postura oficial de la cambra europea.

Telenoticies

6.5.Davant d’un esdeveniment de gran abast, TV3 mira a I'exterior a partir de les
croniques dels seus corresponsals.

6.6.Reitera les opinions de manifestants i les croniques de color en grans esdeveniments
al carrer. Per tant, capta les seves emocions, desitjos i aspiracions (Tuchman, 1983:357)
i facilita la identificacio.

6.7. No es percep un dimensionament ni valoracié adequades de I’actuacié de la Fiscalia
ni dels jutges espanyols davant d’iniciatives de I'executiu i legislatiu catala. Per exemple,
en el TN Vespre del 9/11/2014, mentre el TD obre el programa amb les conseqliéncies
juridiques del procés participatiu, en el TN I'obertura son les dades de la votacio. Les
conseqliencies juridiques ocupen la 13ena posicio.
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CONCLUSIO-6

6.8. En exercici del seu carrec, el president de la Generalitat, Artur Mas, és tractat no
Unicament com a president sind també com a lider. Es modifica I'ordre de I'escaleta
seguint el criteri tesi-antitesi per beneficiar la seva imatge en un moment en queé 'opinié
pUblica encara el qiliestiona per les retallades. Es el cas del TN Vespre del 9N del 2014.
Una noticia en qué una portaveu de la CUP fa una critica de I'executiu catala li segueix
la imatge de I'abracada de I'aleshores diputat de la CUP, David Ferndandez amb el mateix
president, Artur Mas.

7.Marcs prevalents en els programes analitzats

S’ha vist a bastament com alguns autors consideren el segon nivell de la teoria de
I’Agenda-setting com una manera de fer operatiu el framing. Si el primer nivell defineix
un procés de tematitzacid, en aquest segon nivell es defineixen les caracteristiques dels
objectes, els seus atributs, aspectes, perspectives i/o condicions. Recordem que si el
primer nivell descriu en que pensar, el segon orienta la manera en com s’ha de pensar
respecte aquell objecte, element, fet, situacid, etc.

La reiteracid dels frames en un programa (impactes) i en el temps (en diversos
programes) condicionara la seva prevalenca i per tant, també la seva incidéncia en
I’opinié publica.

En aquesta setena conclusio es presenten el conjunt de frames més prevalents en els
programes analitzats. De cada Telediario i Telenoticies es seleccionen els 6 marcs amb
major nombre d’impactes per posteriorment agrupar els que sén coincidents. El
nombre de marcs seleccionats no és arbitrari. Com també s’ha vist amb anterioritat, els
subjectes no recorden més de 7 idees o conceptes.

Finalment es sumen els impactes de cada marc coincident i s’ordenen de més a menys i
s’arriba a aquest resultat:

Telediario
POSICIO IMPACTES FRAME
1 81 Qué esta passant?
Els independentistes, que volen un referendum, desafien i
2 75 vulneren la llei
3 60 Les actuacions judicials (TC, TS, FGE)
El referendum és il-legal, antidemocratic, il-legitim, no n'hi haura
© 32 ni tampoc n'hi ha hagut
Contra els independentistes i el govern de la Generalitat. Sén els
> 30 culpables del qué esta passant
Defensa de I'actuacid del govern d'Espanya que defensa els
6 21 ciutadans espanyols.
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Telenoticies
POSICIO IMPACTES FRAME
1 228 Qué esta passant?
Contra el Partit Popular i I'Estat que actua amb repressié de
2 122 manera il-legal i vulnerant drets contra el poble de Catalunya per
evitar el referendum
Conviccions, desitjos, peticions, voluntats i determinacio dels
3 97 ciutadans i politics
4 54 Autocomplaenca per la mobilitzacié del poble de Catalunya
5 43 Qué cal fer? Que succeira a partir d'ara?
6 18 Cal negociar, cal dialeg per fer un referendum

Els resultats obtinguts permeten arribar a la setena conclusid, que és la construccié del
marc d’interpretacid de la realitat tan del TD com del TN, a partir dels programes
informatius analitzats.

7.1.CONCLUSIO-7
7.1.1.Marc interpretatiu prevalent sobre el Procés que defineix el Telediario:

El Telediario us explica el que ha succeit i esta succeint encara, durant la jornada d’avui.
Els independentistes, que volen celebrar un referendum, estan desafiant i vulnerant la
llei. Per aquest motiu la justicia esta actuant davant d’un procés que és antidemocratic
i il-legitim. No hi haura referéndum encara que es faci. Els culpables d’aquesta il-legalitat
son els mateixos independentistes i I'executiu catala. Per tot plegat cal defensar les
actuacions del govern d’Espanya, que protegeix els ciutadans davant d’aquest atac a la
Constitucio i la democracia.

CONCLUSIO-7
7.1.2Marc interpretatiu prevalent sobre el Procés que defineix el Telenoticies:

El Telenoticies us explica el que ha succeit i esta succeint encara, durant la jornada
d’avui. El govern del Partit Popular ,amb I'objectiu d’evitar el referéndum, esta actuant
reprimint drets i llibertats de Catalunya, un fet totalment il-legal i denunciable. El poble
de Catalunya té l'aspiracié legitima de poder decidir el seu futur exercint el dret a
I’autodeterminacié. Es digne d’elogi la manera civica i pacifica en qué els catalans
reclamen aquest dret. Els esdeveniments que han succeit han portat a una situacié
d’incertesa, en la que és dificil de preveure el rumb que se seguira pero és evident que
cal dialogar i negociar amb el govern Espanyol.
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8.Judicis valoratius i objectius

En la primera part d’aquest estudi hem vist com els sistemes de creences, segons la
definicié de Teun Van Dijk (1996:13)%’¢ s’estableixen a partir de I'emissié de judicis
valoratius o objectius. Els judicis objectius son aquells que consignen la seva veracitat
o falsedat a partir de criteris acceptats socialment com ara I'observacié empirica o la
metodologia cientifica. Els judicis valoratius obeeixen només a criteris individuals o de
grup. De les creences objectives se’n diu informacié o coneixement i de les valoratives,
opinid. | 'opinid, segons la norma deontologica que recull el contracte amb I'audiéncia,
I"Gnic que se li demana en la seva formulacid és honestedat i versemblanga.

En les primeres matrius d’analisi s’"han extret i classificat els paquets interpretatius dels
dotze programes informatius d’acord a aquests criteris?’’. | s’han obtingut els seglients
resultats:

Judicis valoratius /objectius per impactes

2000 1856
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400 250 162

200
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M Judicis valoratius Judicis objectius

Font: elaboracio propia

Com es pot observar, malgrat que el TN conté un major nombre de paquets
interpretatius, els judicis valoratius sén menors respecte el TD. Aquesta caracteristica
s’observa més clarament si els valors es traslladen en percentatge. Aixi, mentre el
26,29% del contingut total de I'informatiu de la televisié publica espanyola és valoratiu,
en el cas del TN aquesta xifra es redueix fins el 8,03%

276 \an Dijk, Teun (1996) ibid. op. cit.

277 E| criteri d’extraccié de dades es realitza des del punt de vista del mitja, no pas del contingut. Es a dir,
es considera un judici objectiu si el programa dona veu a un representant politic, malgrat que el contingut
del que diu sigui valoratiu. Es I'estatus cognitiu (inflexible, inelastic, ferm i flexible) el que defineix un
sistema de creences obert o tancat, respecte del contingut emes. Es considera un judici valoratiu quan el
discurs oral / textual dels periodistes i els rétols sobre impressos en imatge no obeeixen a criteris acceptats
socialment com ara I'observacié empirica o la metodologia cientifica.



361

Judicis valoratius / objectius en

percentatge
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En esséncia, la majoria del contingut dels programes informatius és objectiu. Tan en el
TN com en el TD, pero el valoratiu és un 18,26% superior en I'informatiu de Televisié
Espanyola. Aixo significa que el 26,29% de contingut oral / textual realitzat pels
periodistes del TD i el 8,03% dels periodistes del TN, obeeix a criteris la certesa o
validesa dels quals, no esta certificada per I'observacié empirica o la metodologia
cientifica.

Vegem a continuacié I'evolucid d’aquests criteris comencant pel Telediario?’2:

JUDICIS OBJECTIUS | VALORATIUS TD
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278 Es rellevant I'analisi dels judicis objectius i valoratius per impacte i percentatge. Per impacte perqué a
més impacte, més incidéncia en I'opinié publica. | en percentatge perqué mostra el criteri dominant en
cadascun dels programes informatius
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En impactes, I'edicid del TD on s’emeten més judicis valoratius és 1’1 d’octubre i en segon
lloc, el dia de I'aprovacié de la Llei de Transitorietat al Parlament de Catalunya. El dia
gue menys judicis valoratius emeten els periodistes de Televisié Espanyola és el 20 de
setembre del 2017 i el dia de la senténcia de I'Estatut.

Seguint amb el TD, pel que fa als judicis objectius, el programa que menys se’n
produeixen és durant la Diada del 2014. Aquest dia, el 38,83% del contingut va ser
valoratiu i el 61,17% objectiu. El segon dia amb més percentatge de judicis valoratius
amb un 34,73% va ser el dia de 'aprovacio de la Llei de Transitorietat al Parlament de
Catalunya. | el dia en que s’eixampla la distancia entre els judicis valoratius i objectius és
I’ d’octubre. Els valoratius van significar el 26,47% del contingut i els objectius, el
73,53%.

Contrariament, la linia de judicis valoratius del TN es manté estable al llarg dels diversos
programes analitzats i la de judicis objectius creix a mesura que també creixen els
paquets interpretatius per programa. L'estabilitat d’aquesta linia reflecteix el criteri
abans esmentat del Telenoticies de basar-se en I'explicacié dels fets, de mostrar més
gue construir i defensar tesis i arguments com fa el TD:

JUDICIS OBJECTIUS | VALORATIUS TN
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La primera observacid que es pot fer respecte al comportament dels judicis objectius i
valoratius del TN al llarg dels diversos programes informatius de TV3 estudiats, és que
les linies que marquen aquests judicis es van eixamplant a partir del dia de la senténcia
de I'Estatut amb una petita convergencia el dia del procés participatiu del 9N, que
posteriorment torna a divergir

Pel que fa als impactes, I'edicio del TN que més judicis valoratius va tenir va ser el
28/06/2010 durant la senténcia de I'Estatut (27)
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| en percentatge, el dia en queé els judicis valoratius van arribar a I'index més alt va ser
durant l'edicié del TN de la senténcia de I'Estatut. El 20,61% del contingut va ser
valoratiu el 28/06/2010, mentre que el 79,39% va ser objectiu.

La distancia més gran entre les dues linies es produeix el mateix dia del Referendum
d’Autodeterminacié de Catalunya. L'10, els judicis objectius del TN van suposar el
97,24% del contingut, mentre que els judicis objectius van representar el 2,76%.

8.1.-CONCLUSIO-8

8.1.La majoria del contingut emés pels programes informatius de les dues televisions és
objectiu. El valoratiu representa el 26,29% en el cas del TD i el 8,03% en el cas del TN.

8.2.La discrepancia de fets valoratius és un 18,26% superior en l'informatiu de la
televisié publica espanyola respecte de la catalana, malgrat el nombre superior de
contingut que conté el TN respecte el TD.

8.3.L’estabilitat de la linia de judicis valoratius del TN evidencia que el programa
s’orienta en I'exposicid de fets i esdeveniments que han succeit o estan succeint en el
moment de I'emissié del programa. | I'evolucio creixent de la linia de judicis objectius és
congruent amb I'increment de contingut i per tant, de temps de programa.
Contrariament, les oscil-lacions de la linia de judicis valoratius del TD mostra que
I"'argumentacié de tesis més que no pas I'exposicié de fets incideix en I'interpretacio de
la realitat.

8.4.’edici6 del TD on s’emeten més judicis valoratius és I’1 d’octubre i en segon lloc, el
dia de I'aprovacio de la Llei de Transitorietat al Parlament de Catalunya. Pel que fa als
judicis objectius, el dia que menys se’n produeixen és durant la Diada del 2014. Aquest
dia, el 38,83% del contingut va ser valoratiu i el 61,17% objectiu.

8.5.Pel que fa al TN, I'edicié que més judicis valoratius va tenir va ser el 7/09/2017
durant I'aprovacié de la Llei de Transitorietat. | en percentatge, I'edicié del TN en que
els judicis valoratius van assolir I'index més alt va ser la del dia de la senténcia de
I’Estatut. EI 20,61% del contingut va ser valoratiu, mentre que el 79,39% va ser objectiu

8.6.L"10, els judicis objectius del TN assoleixen el nivell més alt. Van suposar el 97,24%
del contingut, mentre que els judicis valoratius van representar el 2,76%
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9.Estatus cognitiu dels programes analitzats

En la primera part d’aquest estudi hem vist com la ideologia s’expressa i fins i tot es
legitima en el discurs en forma de creences, que es revelen a partir de proposicions que
consisteixen en I'emissid de judicis.?’”? Al mateix temps hem consignat la classificacio
de les creences a partir del seu estatus cognitiu, d’acord a alld que estableix Sartori
(1969).

Sartori (1969:404) descompon els sistemes de creences en un estatus cognitiu obert,
que és l'espai on s’inclouen els elements inflexibles i inelastics, i el tancat, on
s’incorporen els elements ferms i flexibles. 280

Com hem vist,

-Els elements inflexibles sén rigids, dogmatics, no permeten cap mena de raonament
logic valid.

-Els elements ineldastics sén impermeables als arguments, raonaments i proves pero el
seu potencial dinamic és baix perque no hi ha una emocié forta vinculada a ells.

-Els elements ferms es sostenen de manera solida perque estan oberts al raonament
logic valid i als fets. Sén oberts a les evidencies i a les proves i arguments. Sén dinamics
i oberts a I'expansio exterior. | el seu vincle emocional és fort.

| finalment,

-Els elements flexibles son oberts als raonaments logics valids, als arguments i fins i tot
a la conveniencia pero a la vegada sén debils i no tenen un dinamisme extern. El seu
vincle emocional és debil.

D’acord a aquests criteris s’ha analitzat i classificat el contingut de cadascun dels quatre
macro marcs dels respectius programes informatius: relat, unionisme, equidistant,
independentisme.

Les dades globals d’aquest nivell d’analisi tan del Telediario com del Telenoticies,
revelen de manera majoritaria que el contingut del macro marc Relat es situa en un
estatus cognitiu flexible. Perd mentre que el contingut de macro marc Unionisme es
situa majoritariament en I'estatus cognitiu tancat (inflexible i inelastic) els paquets
interpretatius del macro marc Independentisme consoliden un estatus cognitiu obert
(ferm i flexible). En el cas del macro frame Equidistant depén de cada televisié. En el TD
el nimero d’impactes es divideixen practicament per la meitat entre estatus cognitiu
obertitancatien el cas del TN, preval I'estatus cognitiu obert.

279 \Jegeu Primera Part (pag.56)
280 yegeu Primera PRT (Pag.52)
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Vegem de primer les dades globals per macro marc del Telediario:

Estatus cognitiu Telediario
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Inflexible | 22
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Font: elaboracio propia

Com es pot observar, malgrat que la majoria d’impactes (339) del macro frame Relat es
situen en I'estatus cognitiu obert (ferm i flexible), una part d’ells també es troben en
I'estatus cognitiu tancat (66). Es significatiu I'escas contingut del macro frame
Independentista (85) perd una part important (60) es situa en I'estatus cognitiu obert.
Dels 375 impactes que conté el macro frame Unionisme, 354 es situen en un estatus
cognitiu tancat (inflexible i inelastic).

Quan els impactes es traslladen en percentatge, destaca com a rellevant el fet que
I’estatus cognitiu tancat del contingut del macro frame Unionisme suposa el 37,23% del
total, mentre que |'Independentisme significa solament el 2,63% mentre que
I’Equidistant, el 4,62% del total.

Contrariament, a I’estatus cognitiu obert només hi ha el 2,21% del total d’impactes
‘unionistes’” mentre que els ‘independentistes’ suposen el 6,38%. L”equidistant’
representen el 4,41%.
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Estatus cognitiu TD en percentatge
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Font: elaboracio propia
Vegem ara el Telenoticies.

Pel qué fa als impactes totals del TN s’observa, com s’ha mencionat anteriorment, que
el macro frame Relat és el que conté més impactes amb un estatus cognitiu obert (963)
tot i que n’hi ha 92 que pertanyen a l'estatus cognitiu tancat. A I'igual que amb el
Telediario, i atés que els continguts provenen de les mateixes fonts d’informacio o dels
mateixos definidors d’agenda, els paquets interpretatius unionistes es situen,
majoritariament, en un estatus cognitiu tancat (260) enlloc d’obert (44). Contrariament,
els impactes del macro frame Independentista, s’inclouen globalment en ['estatus
cognitiu obert (380), tot i que n’hi ha 174 que contenen una estructura cognitiva
tancada.

Pel que fa als impactes equidistants, un total de 79 es situen en la banda obertai26 ala
tancada.

Estatus cognitiu Telenoticies
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En percentatge, s’observa de nou com el macro frame Relat conté la majoria de paquets interpretatius situats en un estatus cognitiu flexible
(43,26% del total).

Estatus cognitiu TN en percentatge
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Els paquets interpretatius del sistema de creences unionista representen el 12,88% del total, que s’inclouen en un estatus cognitiu tancat. Només
el 2,18 % del contingut d’aquest sistema de creences es consigna en obert.

Un 18,83 % del total de contingut del programa sén paquets interpretatius independentistes que es situen en un estatus ferm i flexible, mentre
gue un 8,63% es posiciona en un estatus inflexible i inelastic.

Finalment, pel que fa al macro frame Equidistant, un 1,28% es situa en I'eix tancat i un 3,92% en |'obert. Cal tenir present pero, que els paquets
interpretatius situats en aquest sistema de creences només representen el 5,2% del total.
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Els quadres que s’exposen a continuacid contrasten en percentatge del total de
contingut de cadascun dels programes informatius de les televisions publiques catalana
i espanyola, és a dir; els paquets interpretatius de cadascun dels sistemes de creences
(Relat, Independentisme, Unionisme, Equidistant). Els resultats obtinguts permenten
comparar entre el Telediario i el Telenoticies la prevalenca de cadascun d’aquests
sistemes.

Estatus cognitiu macro frame
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El grafic mostra la diferéncia de percentatge entre el contingut del TD i el TN respecte al
sistema de creences independentista. Tot i aixi, el contingut dels dos programes es situa
majoritariament a I'eix dret és a dir en un estatus cognitiu obert (ferm + flexible), just
al contrari que al sistema de creences unionista:

Estatus cognitiu macro frame Unionisme
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Com es pot observar, la majoria del contingut tan del TD com del TN del macro frame
Unionisme es situa en un estatus cognitiu inflexible i inelastic i per tant, no subjecte a
proves ni arguments logics valids, segons la definicié de Sartori (1969).

El seglient grafic fa referéncia a I'estatus cognitiu del macro frame Equidistant.

Estatus cognitiu macro frame Equidistant
en percentatge

4,00%
3,50% 3,37%

) (]
3,00% 2,73%
2.50% 2,31% 2,31%
2,00% 1,68%
1,50%

0,79%
1,00% ° 0,49% 0,55%
_ N . -
Inflexible | Inelastic Il Ferm Ill Flexible IV
ETD HTN

Font: elaboracio propia

El contingut del macro frame Equidistant no arriba ni al 4% del total en els dos
programes informatius. En el cas del TD, es divideix, com s’ha comentat anteriorment
entre un estatus cognitiu obert (4,62%) i tancat (4,41%) en parts practicament iguals. En
el cas del TN, la prevalenca d’impactes del contingut del macro frame Equidistant es
situa en I'eix obert (1,28%).
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Els paquets interpretatius del sistema de creences que inclou el macro frame Relat es
situa majoritariament, tan en el TN com en el TD en un estatus cognitiu flexible (33,23%,
en el cas del TD i 43,26%, en el cas del TN). L’estatus cognitiu tancat només representa
el 6,94% en el cas del TD i el 4,56% en el TN. L'obert, el 35,65% enel TDiel 47,72% en
el TN.

Arribats a aquest punt podem concloure que I’estatus cognitiu tancat és majoritari en el
cas del Telediario ien el TN, preval I'obert.

Els seglients quadres visualitzen millor el sumatori dels percentatges de |’estatus
cognitiu de cadascun dels programes informatius.

ESTATUS COGNITIU TELEDIARIO
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Font: elaboracio propia

ESTATUS COGNITIU TELENOTICIES
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Font: elaboracio propia

La diferéencia entre I'estatus cognitiu obert és del 24,07% a favor del TN i del tancat,
també del 24,07% perd en aquesta ocasio a favor del TD
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9.1.-CONCLUSIO-9

L’estatus cognitiu tancat és majoritari en el TD (51,42%) i 'obert en el cas del TN
(72,65%)

9.1.Per macro frames, les dades globals tan del Telenoticies com del Telediario indiquen
que, majoritariament, el contingut del macro marc Relat es situa en un estatus cognitiu
flexible. Perd0 mentre que el contingut de macro marc Unionisme es situa
majoritariament en l'estatus cognitiu tancat (inflexible i inelastic), els paquets
interpretatius del macro marc Independentisme consoliden un estatus cognitiu obert
(ferm i flexible). En el cas del macro frame Equidistant, depen de cada programa
informatiu. El nimero d’impactes es divideixen practicament per la meitat entre estatus
cognitiu obert i tancat, en el cas del TD, i en el cas del TN preval I’estatus cognitiu obert.

9.2.Tan en el TD, com en el TN, el sistema de creences independentista es situa
majoritariament a I'eix dret és a dir en un estatus cognitiu obert (ferm + flexible), just
al contrari que al sistema de creences unionista, que es situa en un estatus cognitiu
tancat.

En el cas del TD, és significatiu I’escas contingut del macro frame Independentista (85)
una part important del qual (60) es situa en |’estatus cognitiu obert. Dels 375 impactes
gue conté el macro frame Unionisme, 354 es situen en un estatus cognitiu tancat
(inflexible i inelastic).

9.3.El contingut del macro frame Equidistant suposa el 9,03% del totalen el TD i el 5,02%
en el TN. A més, en I'informatiu de Televisié Espanyola el seu contingut es divideix, com
s’ha comentat anteriorment, entre un estatus cognitiu obert (4,62%) i tancat (4,41%) en
parts practicament iguals. En el cas de TV3, la prevalenca d’impactes del contingut del
macro frame Equidistant es situa en I'eix obert (3,92%).

9.4.Els paquets interpretatius del sistema de creences que inclou el macro frame Relat
es situa majoritariament, tan en el TN com en el TD, en un estatus cognitiu flexible
(33,23%, en el cas del TD i 43,26%, en el cas del TN). L'estatus cognitiu tancat només
representa el 6,94% en el cas del TD i el 4,56% en el TN. L'obert, el 35,65% enel TD i el
47,72% en el TN.
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10.-Escala de plans i distancia social

En la primera part d’aquest estudi s’ha vist I'equivaléncia existent entre els objectes que
apareixen en l'enquadrament que proporciona la camera i la distancia social i/0
personal®® i el subjecte que els contempla.

L'escala de plans que s’utilitza en la narrativa audiovisual té una equivaléncia i una
gradacidé que va de la distancia personal minima fins a la distancia social maxima. Les
distancies tenen significats socials diversos de tal manera que com més lluny s’estableix
la distancia entre I'objecte/subjecte amb I'espectador (pla general per exemple) menys
connexié emocional s’estableix amb allo representat. Ras i curt. Tal i com diu Gaye
Tuchman (1983:132) “la distancia publica despersonalitza (...) i limita gran part de la
capacitat del film informatiu de captar emocions”?82,

S’han mesurat els enquadraments i la seva equivaléncia amb la distancia social. El
resultat obtingut és que en tots dos programes informatius, I’escala de plans estableix
de manera majoritaria, una distancia personal (primerissim primer pla, primer pla,
primer pla obert) entre el subjecte representat i I'espectador. En el TN representa el
42,31% dels plans i en el TD, el 45,80%. El segon volum de plans que s’han classificat
segons la seva escala, corresponen a una distancia personal llunyana (pla mig tancat).
En el TN representa el 36,21% dels plans i en el TD, el 36,64%. Finalment, la distancia
social representa I'11,45% en el TN i el 15,27% en el TD i la distancia social llunyana el
9,40% en el TN i el 2,29% en el TD. No és significatiu el fora de camp al TN.

Per a una millor visualitzacié, aquests percentatges es traslladen en el seglient grafic:
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281 Grosser, H. en Tuchman, G. (1983:129-130) ibid. op. cit.
282 | 3 traduccid és meva
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Com es pot observar, en xifres absolutes, els percentatges de distancia personal i
distancia personal llunyana no difereixen gaire entre els dos programes informatius. La
diferéncia és significativa en la distancia social i la distancia social llunyana.

L’analisi realitzada també ens indica la diversitat en I'escala de plans amb qué compta
cada formacio politica i/o actor social representat. En el seglient grafic es pot veure com
els que obtenen més diversitat sén, en el cas del TD, PSOE, PP, Ciudadanos, i JuntsXSi.
Es a dir; tres formacions politiques unionistes per una d’independentista. En el cas del
TN, aquest diferencial és de 2 a 1: PP, Ciudadanos i JuntsXSi tenen la mateixa diversitat
de plans. Aquesta major pluralitat?®3 coincideix amb el fet que sén també les formacions
politiques més representades.

Diversitat d'escala de plans
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Perd una cosa és la diversitat de plans i una altra I'escala prevalent, que determina un
significat social diferent i per tant, I’associacié o no d’una emocio Els grafics que es
mostren a continuacio indiquen quina és la prevalenca dominant.

En el cas del PP s’observa que la distancia personal llunyana i la social és la dominant,
tan en el TD com en el TN. Hi ha distancia d”autoritat’ entre els representants que
gestionen el govern d’Espanya i I'espectador.

283 F| nimero de plans diferents en qué els diversos actors sén enquadrats apareixen en nombre en I'eix
‘Y’ de la grafica.
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Distancia social PP en nimero d'escala de
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En el cas de JuntsXSi, formacio politica amb majoria al Parlament de Catalunya i que
governa la Generalitat, es repeteix el mateix patré. Dominen les distancies personal
llunyana i social sumades, la que estableix certa autoritat entre el subjecte representat
i 'espectador, perd també existeix una significativa distancia personal que confereix
proximitat, un fet no tan acusat en el cas del Partit Popular comentat amb anterioritat.

Distancia social JuntsXSi + president de la
Generalitat en nimero d'escala de plans
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La distancia respecte a l'espectador en qué el PSOE és representat difereix
significativament entre I'informatiu de la televisié publica catalana i I’'espanyola. Mentre
al TN preval la proximitat, és a dir la distancia curta, personal, i per tant, emocional, en
el TD preval la personal llunyana i social sumades, és a dir la que connecta amb la nocio
d’autoritat.
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Distancia social PSOE en numero d'escala
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En el cas de la formacid politica Ciudadanos la distancia personal llunyana i la social
obtenen el mateix nUmero d’escala de plans que la personal, en el TN. En el TD també
es produeix un resultat similar. La mirada personal i personal llunyana i social llunyana
sumen el mateix niumero d’escala de plans.

Distancia social C's en numero d'escala de

plans

6

5

4

3

2

B

, I s ]

Personal Personal llunyana Social Social llunyana

ETD ETN

Font: elaboracio propia

La distancia personal llunyana i social domina en el TN respecte als representants de la
formacio que al llarg del periode estudiat evoluciona i/o inclou en ICV, CSQP i Podem,
perd també existeix una part significativa de proximitat amb la distancia personal. En el
cas del TD, la distancia personal llunyana i la social sumades igualen la personal.
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Distancia social ICV, CSQP, PODEM en
numero d'escala de plans
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Els manifestants entrevistats a favor del Procés es representen en una distancia de
proximitat i per tant, connecten amb I’'emocié. Tan en el TD com en el TN. Les columnes
del TN sén més altes perqué indiquen més presencia de plans, per tant, més reprentacio
i diversitat de manifestants:

Distancia social manifestants a favor del
Procés en namero d'escala de plans

70
60
50
40
30
20

, N -l

10

Personal Personal llunyana Social Social llunyana

ETD mTN

Font: elaboracio propia

Finalment es contraposa la representacid de la distancia social de les dues formacions
politiques antagoniques que governen el govern d’Espanya i la Generalitat de Catalunya
tan en el TD com en el TN. Aquest ha estat el resultat:
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Distancia social TD per numero d'escala
de plans
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En el TD, el Partit Popular és representat majoritariament en una distancia d”’autoritat’
(personal llunyana + social), tot i que també es mostra en una distancia personal,
connectada amb I'emocié. Aquest patré es reprodueix igualment en la representacié de
JuntsXSi, tot i que el percentatge és molt menor perqué sén menys els subjectes
representats.
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En el cas del TN es repeteix el mateix esquema anterior pero a l'inrevés. La formacié
politica JuntsXSi és representada majoritariament en una distancia d”autoritat’
(personal llunyana + social), tot i que també és present una distancia de proximitat
(personal) i de més llunyania (social llunyana) i fins i tot en fora de camp. Aquesta
caracteristica també succeeix amb la representacio del Partit Popular en el Telenoticies,
tot i que en menor proporcid perque els subjectes d’aquesta formacid politica estan
menys representats.
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10.1.La distancia personal, que connecta amb I’emocid, és majoritaria entre els
subjectes representants i 'espectador. En el TN representa el 42,31% dels plans i en el
TD, el 45,80%. La distancia personal llunyana, que connecta amb el concepte d’autoritat,
en el TN representa el 36,21% i en el TD, el 36,64%. En xifres absolutes doncs, aquests
percentatges no difereixen gaire entre els dos programes. La diferéncia és significativa
en la distancia social i la distancia social llunyana. La distancia social representa I’11,45%
enel TN iel 15,27% en el TD i la distancia social llunyana el 9,40% en el TN i el 2,29% en
el TD.

10.2.Les formacions politiques que obtenen més diversitat d’escala de plans sén les més
representades. En el cas del TD: PSOE, PP, Ciudadanos, i JuntsXSi. Es a dir; tres
formacions politiques unionistes per una d’independentista. En el cas del TN, aquest
diferencial és de 2 a 1: PP, Ciudadanos i JuntsXSi tenen la mateixa diversitat de plans.

10.3.Pel queé fa a I'escala prevalent s’observa que en el cas del PP la distancia personal
llunyana i la social —associada a I'autoritat- ésla dominant, tan en el TD com en el TN.

10.4.Amb JuntsXSi, es repeteix el mateix patrd en tots dos programes. Dominen les
distancies personal llunyana i social sumades, les que estableixen certa autoritat entre
el subjecte representat i I'espectador, pero també existeix una significativa distancia
personal que confereix proximitat, un fet no tant acusat com passa amb el Partit
Popular.

10.5.La distancia amb la qual el PSOE és representat difereix significativament entre el
TN i el TD. Mentre que en l'informatiu de la televisid publica catalana preval la
proximitat, en el de I'espanyola és més prevalent la personal llunyana i social sumades,
per tant, la distancia d’autoritat.

10.6.En el cas de la formacid politica Ciudadanos, la distancia personal llunyana i la social
obtenen el mateix nimero d’escala de plans que la personal, en el TN. En el TD també
es produeix un resultat similar.

10.7.La distancia personal llunyana i social domina en el TN respecte als representants
de la formacié ICV-Podem pero també existeix una part significativa de plans que
estableixen proximitat amb I'espectador. En el cas del TD, la distancia personal llunyana
i la social sumades igualen la personal.

10.8.Els manifestants entrevistats a favor del Procés es representen en una distancia de
proximitat. Tan en el TD com en el TN.

10.9.En el TD, el Partit Popular és representat majoritariament en una distancia
d”autoritat’ (personal llunyana + social), tot i que també es mostra en una distancia
social i personal. Aquest patré es reprodueix igualment en la representacié de JuntsXSi,
tot i que el percentatge és molt menor perque sén menys els subjectes representats.
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10.10.En el cas del TN es repeteix el mateix esquema anterior perd a l'inrevés. La
formacié politica JuntsXSi és representada majoritariament en una distancia
d”’autoritat’ (personal llunyana + social), tot i que també és significativa la distancia de
proximitat (personal) i de més llunyania (social llunyana) i fins i tot en fora de camp.
Aquest patré de comportament també es repeteix amb la representacié del Partit
Popular, tot i que en menor proporcié perque els subjectes d’aquesta formacio politica
estan menys representats.

11.Contracte amb 'audiéncia

L’estudi dels sis programes informatius de les respectives televisions publiques catalana
i espanyola consigna una analisi respecte al compliment o vulneracié del contracte amb
I’audiéncia i en quins termes es produeix aquest incompliment.?®*

A continuacié es mostren com a conclusio, les principals vulneracions que s’han detectat
en els programes analitzats tan del Telediario com del Telenoticies.

11.1.-CONCLUSIO-11a
Principals vulneracions del Telediario

1.Converteix en noticiables i dona per establerts esdeveniments que encara no s’han
demostrat i els situa per davant de fets que si han esdevingut, com ara: “9-N El juez
investigara si la Generalitat ha cometido delitos como desobediencia o prevaricacién”.
Hi ha un altre fet més rellevant que s’hauria d’haver jerarquitzat abans que aquest: el
fet que el jutge no retirara les urnes el 9N i deixara votar la gent.

2.No respecta la presumpcio d’innocéncia. Per exemple, als detinguts del 20/09/2017,
els nega la presumpcid d’innocéncia. Parla directament dels delictes que se’ls imputa.
No pas dels ‘presumptes delictes’: “A los 14 detenidos el juez les acusa de desobediencia
y prevaricacion, delitos que comportarian penas de inhabilitacion, también del delito de
malversacion de caudales publicos, que implica, ademas, penas de carcel. Fuentes del
ministerio del Interior sefialan que algunos de ellos se podrian sumar los delitos de
sedicion y revelacién de secretos.”

3.Estableix judicis de valor. Del tipus: “Es una imagen atipica ya que este proceso no
estd garantizado por la ausencia de interventores y apoderados en las mesas.” Es tracta
d’una jornada participativa sense valor juridic vinculant. A més, els voluntaris van fer el
paper d’interventors i ‘apoderats’ de les meses.

284 En la primera part d’aquest estudi s’exposen les bases del contracte amb I'audiéncia i els codis
deontologics de les dues televisions.
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4.Formula fets contradictoris com ara: “La Generalitat ofrecera mafiana su resultado
definitivo, a pesar de que se podra seguir votando durante 15 dias mas.” Es tracta d’'un
oximoron. No es pot donar un resultat definitiu si es pot continuar votant durant 15 dies
més.

5.Prejutja. Per exemple, qliestiona la professionalitat d’un col-lectiu quan s’afirma que
‘La actuacion de los Mossos de Escuadra estaba en el punto de mira’, tot i que va ser un
cos amb bona imatge per la gestié de la crisi de I'atemptat terrorista a les Rambles de
Barcelona, el mes d’agost anterior.

6.Estableix conjectures com ara, en referéncia a la jornada participativa del 9N: “En los
locales, calma entre los voluntarios, ante las hipotéticas consecuencias.”

7.Crea un procés que fa evolucionar les conjectures en realitat noticiable. Per exemple,
guan es parla de delictes la veracitat dels quals ni s’ha comprovat, ni s’ha dit on s’han
produit i quan: “Y la Fiscalia General del Estado ha ordenado que se investigue las
posibles campafias de odio, amenazas y coacciones que puedan sufrir alcaldes,
funcionarios, o particulares por negarse a colaborar con el referendum.” La
presentadora ho explica en condicional pero el retol sobre impressionat en pantalla ho
dona per cert, malgrat que es tracta d’un fet del qual no s’aporten proves. Directament
s'afirma: “La Fiscalia ordena investigar las coacciones a alcaldes” per tant, una
conjectura es converteix en realitat recreada.

8.Construeix narratives que confonen. Per exemple, classifica el PSC en el bloc de les
formacions politiques contraries al 9N. El PSC, en aquell moment va donar llibertat
d’eleccid als seus militants. Aquest fet posava en contradiccio el posicionament del PSOE
i dels socialistes catalans, fet que no destaca el Telediario al posar-los tots dos en la
mateixa posicio.

Omet informacié del contingut exposat que, malgrat es percebi com a objectiu en
aparenca, és fals en una interpretacié més amplia. Aquesta circumstancia es dona, per
exemple, el 07/09/2017 quan s’aprova la Llei de Transitorietat. S’afirma que “el Consejo
de Garantias Estatutarias ha vuelto a dar la razén a ciutadans, PSC y PP, que solicitan
gue antes del debate haya un informe sobre su constitucionalidad.” Pero s'omet una
informacié rellevant com ara que l'informe realitzat no és vinculant. O quan s’explica
que els Mossos, d’acord amb la interlocutoria de la jutgessa Mercedes Armas, tenien
I'ordre d’aturar la votacid. Perd no revelen que aquesta actuacid s’havia de fer evitant
trencar la convivencia ciutadana, d’acord amb el contingut de la mateixa interlocutoria
de la jutgessa. Igualment tampoc explica que I'actuacié de la policia s’ha de fer d’acord
a criteris d’oportunitat, congruéncia i proporcionalitat.
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9.Invisibilitza el nom de persones quan aquestes no s’alineen amb la ideologia
establerta. Es el cas de la diputada Angels M. Castells quan va retirar banderes
espanyoles del plenari del Parlament de Catalunya, el 07/09/2017. El Telediario narra
els fets de la seglient manera: “Iglesias ha instado a una diputada de su partido en
Cataluia a pedir perddn para retirar las banderas espanolas durante el pleno. Ella
considera que no debe hacerlo.”

10.Pren la part pel tot i menteix. Per exemple quan s’afirma que “Hablamos ahora de
esa declaracion del Parlamento Europeo. Antonio Tajani ha asegurado que ir contra la
constituciéon de un pais miembro supone ir en contra del marco legal de la Unién
Europea. Nos lo cuenta desde Bruselas José Ramon Patterson” En realitat es tracta del
contingut d’una carta que ha enviat el president del Parlament Europeu a una
eurodiputada del PP. No es cap declaracio fruit d’'una votacié del Parlament Europeu.

11.Despersonalitza els detinguts i al fer-ho, els re-victimitza. Durant les detencions del
20/09/2017, els posa tots en un mateix sac i els defineix com a ‘ntcleo duro del 10’. Al
qualificar-los d’aquesta manera, el TD es situa en el quadrant distorsionador. Es a dir;
en el nosaltres/ells. Es tracta d’una expressié que no és neutral.

12.Defineix situacions amb un nom diferent al que li correspon. Al parlar de ‘macro
operacion policial’ s’oculta que hi ha hagut una intervencié de I'autogovern de Catalunya
i per tant que el govern espanyol en pren el control directe.

13.Associa la veritat a una font que s’ha desacreditat previament. Aquest mecanisme
posa la veritat en dubte i justifica una accid que hagués estat il-legal. Per exemple quan,
durant el 20/09/2017, s’afirma: “Y este es el momento en que la Policia Nacional
abandonaba la sede de la CUP, después de ocho horas. Mds de un millar de personas
han impedido a los agentes acceder al interior. Desde la formacién anticapitalista, desde
la sede, aseguran que no tenian una orden judicial. La policia ha requisado carteles de
los coches que habia en la calle.” | quan s’afirma que s’han requisat cartells, I'actuacié
de la policia queda justificada perque han intervingut davant la comissié d’un delicte,
cosa que la llei permet, malgrat no es disposi d’ordre.

14.Redueix la violéncia policial contra els ciutadans durant I’10 a I'utilitzar I'’eufemisme
‘tensid’ i ‘enfrontaments’. A I'utilitzar-los es situa en el quadrant distorsionador o
ideologic definit per Teun Van Dijk. A més, els mots generalitzen i situen en el mateix
nivell els que reben la violéncia i els que I’'han generat: “en las puertas de éstos (centres
de votacid) se han sucedido los enfrentamientos entre los partidarios de la
independencia y la Policia y la Guardia Civil. Incluso ha habido cargas policiales.” Tampoc
busca les causes d’aquesta ‘tensid’ i dels ‘enfrontaments’. Per tant, omet el deure de
gualsevol mitja de ser plataformes per al consens i descabtelladores de la complexitat.
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15. Falta a la veritat. Per exemple quan s’afirma que I’10 “la policia y la Guardia Civil han
tomado el control de los centros de votacion habilitados por la Generalitat”.

16.Justifica la violencia. | 'argument és un referendum il-legal i perqué ‘s’ha fet el que
s’havia de fer’.

17.Estableix com irregular un procediment que no té per quée ser-ho. Com I'establiment
d’un cens universal o el fet que hi hagi un col-legi electoral a casa d’algu (a la Gran
Bretanya, per exemple, hi ha col-legis electorals en pubs)

18.Davant d’imatges de denuncia, no es cita la font ni tampoc es contextualitzen ni
comproven. Per exemple, es descriuen irregularitats en el procés de votacid de
I’10,donant com a valides imatges que no aporten un relat versemblant. Tampoc
s’ofereix una comprovacio adient. No s’explica ni el lloc ni I’hora on s’ha produit la
suposada manipulacié

19.Despersonalitza els ciutadans que han volgut exercir el seu dret a vot i han resultat
ferits. Mentre que els policies i guardies civils son ‘heridos’ els ciutadans que han estat
colpejats sén ‘atendidos’ als hospitals.

20.Al nombre de ferits per la policia hi contraposa un altre nombre, en aquest cas,
d’agents ferits. Pero no se n’expliquen les causes. Ni en quin lloc s’han atées. Ni de quina
consideracié son les seves ferides.

21.Amaga la informacié en el text i la disposa alla on ningu se I'espera. Per exemple,
respecte a les denuncies que ciutadans han fet sobre la violencia policial, s’exposa: “Seis
juzgados mads de Cataluia, 5 de Barcelona y uno de Tarragona, actuan a instancias de
denuncias de particulares, la mayoria por inactividad de los Mossos pero también por
uso de datos personales o por lesiones”.

22.Victimitza a la policia en detriment dels afectats reals de la violéncia exercida pels
anti-avalots. Es a dir, desenvolupa un mecanisme perqué es percebi la policia com a
damnificada i es justifiqui la seva actuacio: “El colegio Ramon Lllull de Barcelona ha sido
uno de los puntos de votacion en los que se han vivido momentos de tension y en cuyos
alrededores se han producido cargas policiales. Ha ocurrido después que la Policia
Nacional requisara por orden judicial las urnas, al salir han quedado atrapados y han
disparado salvas y pelotas de goma. Una de ellas ha impactado en el ojo de un hombre,
gue poco después ha sido operado.”De fet, com es pot observar, és la pilota de goma la
gue impacta a l'ull de Roger Espanyol, no pas el policia que li dispara. | la justificacio és
que els policies ‘havien quedat atrapats’.
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23.Difon rumors. Per exemple quan s’afirma “se ha visto votar en la calle”. No diu ni en
quin lloc ni quan.

Principals vulneracions del Telenoticies

1.Naturalitza fets que no sén legitims. Per exemple, quan no es qliestiona la senténcia
del Tribunal Suprem en el sentit no pas de deslegitimar la composicié del tribunal, sind
en que aquest s’hauria d’haver inhibit d’'un pacte entre dos parlaments.

2.Emet informacié incomplerta.

3.Manca de precisié en determinades afirmacions, quan s’afirma en un rétol sobre
impressionat en pantalla: “La Diada més reivindicativa” en referencia a la més
multitudinaria fins el moment. Hi ha hagut diades anteriors igual de reivindicatives, tot
i que no tant multitudinaries. O quan s’explica que no hi ha hagut cap incident en la
concentracio de Rambla de Catalunya amb Gran Via, davant del departament
d’Economia de la Generalitat quan, en realitat, diversos cotxes de la Guardia Civil van
guedar malmesos.

4.Manca de precisié en la descripcio i comentari d’'imatges que circulen per internet, per
exemple, en I'Especial 10 es tendeix a maximitzar la presencia de ciutadans: “aqui podeu
veure |'entrada d’agents de la Policia Nacional, una intervencié que ha acabat amb 9
ferits davant la multitud que estava bloquejant I'entrada a aquesta escola (...)”. En
realitat no era una multitud de persones sind desenes.

5.Imprecisid en algunes expressions. Per exemple quan es diu que “els vehicles de la GC
han pogut escapar-se”, pressuposa que hi ha hagut Guardies Civils que han quedat
encerclats per manifestants i que no tenien llibertat de moviments. L’expressié no
s’ajusta a la veritat. O bé, per exemple quan es parla d”evacuar’ la Guardia Civil.

6.Imprecisié en proposicions que poden generar equivocs o un doble significat. En
I’'Especial 10, en un rétol sobre impressionat a pantalla s’afirma: “Dosrius, Maresme /
LA POLICIA HA DE RETIRAR-SE” No se sap si és una proposicié imperativa o la descripcié
del que ha succeit utilitzant el present historic com a forma verbal.

7.Establiment de conjectures, que sobretot es produeixen en la improvitzacié de
croniques en directe quan hi ha poca informacié a dir. Es el cas de I’edicié del TN Vespre
del 07/09/2017quan el periodista Xavier Caralté afirma: “Tothom dona per segur que el
ple tornara a acabar de matinada i per dema encara queda bona part de I'ordre del dia,
aproximadament unes set hores més de debat.” No es pot saber que tothom pensi el
mateix ni si encara quedaran unes 7 hores de ple 'endema.
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8. Errors. En un rétol de situacidé d’una periodista que explica les afectacions de transit
posar ‘Plaga Pius XXII’ enlloc de ‘Plaga Pius XII' o quan durant I'Especial 10, el
corresponsal a Brussel-les, Xavi Coral menciona el Parlament de Catalunya enlloc de
I’Europeu.

9.Naturalitza la discriminacié de genere. La vicepresidenta Joana Ortega apareix al
costat del president Artur Mas en I'enquadrament d’unes declaracions perdo només esta
per acompanyar-lo. No fa cap declaracid. El text que llegeix el periodista afirma: “(...) un
Artur Mas que ha fet una declaracié institucional acompanyat de la vicepresidenta del
govern, Joana Ortega, d’Unié. Un gest cabdal sobretot tenint en compte que sera qui ha
de pilotar aquesta consulta el proxim 9 de novembre”. Aixi doncs es reconeix que Joana
Ortega sera protagonista en el 9N perd malgrat aquest fet, no se li dona veu.

10.El TN aporta com a fet rellevant i singular la nacionalitat d’'una persona que viu i
treballa a Catalunya. Per contra, a la resta de catalans no se’ls recorda la seva
nacionalitat “espanyola”.

11.0met informacid, fet que (re)crea una realitat distorsionada. En el cas de la mobilitat
durant la manifestacio de la Diada del 2014 s’ofereix una visié de normalitat quan en
realitat el transport public es va col-lapsar. A més, s’ofereixen imatges del transit privat
i no del public.

12.Difusié d’informacio contradictoria. Com deiem, durant la manifestacio de la Diada
del 2014, informar d’'una suposada ‘normalitat’ en la mobilitat quan en una cronica
posterior, en un comboi de les linies R5 i R50 dels Ferrocarrils de la Generalitat, la
periodista afirma que anava ple de gom a gom. Fins i tot, en un moment de la cronica es
veuen persones en una estacidé que no poden pujar al tren.

13.No es fa una lectura correcta del que esta succeint, malgrat disposar de les dades per
fer-ho. Com a conseqtiéncia es distorsiona la realitat. El 9N hi va haver cues a les meses
electorals precisament perqué n’hi va haver menys que en una jornada electoral
convencional. Igualment no es comparen les dades de les persones que han votat amb
les del cens electoral de les persones que podien votar. D’aquesta manera es maximitza
i es tenyeix d’exit una votacio que, possiblement, no ho ha estat tant.

14.Manca d’una lectura adequada de la realitat perque no s’esta al lloc dels fets per
poder copsar aquesta realitat: Per exemple, el presentador de I'Especial 10 de TV3
confon unes imatges de festa i euforia a la seu de la CUP, malgrat que la diputada
d’aquesta formacid politica el rectifica dient que les emocions expressades per la gent
no sén de festa sind la constatacié que ja no tenen por. Pero el mateix Toni Cruanyes
torna a insistir amb la seva tesi, malgrat que no es troba al lloc dels fets per comprovar-
ho.




385

CONCLUSIO-11b
Principals vulneracions del Telenoticies

15.Dona per entesos conceptes dels quals no se sap el seu significat. Es parla d’un
‘incident d’execucid’ perd no s’explica que és. | en periodisme, mai res s’ha de donar per
enteés ni suposat.

16.Utilitzacio de llenguatge bel-lic per descriure una situacid. Durant I'aprovacié de la
Llei de Transitorietat, el 07/09/2017, el presentador comencga dient: “Bona nit des del
Parlament. El Govern Espanyol, el Fiscal General i el Tribunal Constitucional han passat
avui a l'atac” El llenguatge situa la interpretacid de la realitat en el quadrant
distorsionador o ideoldgic?®® o per descriure una circumstancia o situacio. Per exemple,
durant I'Especial 10, quan el presentador Ramon Pellicer, és a la placa de Catalunya
descriu el qué esta succeint de la seglient manera: “a mesura que han anat tancant els
col-legis electorals les persones que estaven alla intentant defensar aquelles posicions
ara han vingut aqui”. “defensant posicions” sembla una expressié extreta d’una cronica
de guerra.

17.Interpretacio de la realitat amb biaix. Afirma, en referéncia a |’alcaldessa Colau, que
“aquesta tarda, en la presentacid d'una conferencia al Salé de Cent, I'alcaldessa ha
passat de puntetes sobre el tema” quan en realitat ha dit que el referendum s’ha de
celebrar i que no es pot delegar la politica als jutges.

18.Us de paraules amb un contingut ideologic que defineix una interpretacié de la
realitat no neutral. Per exemple quan es manifesta: “Doncs la Guardia Civil continua aqui
com deies, custodiant aquestes entrades”. El mot 'custodiant' en aquesta utilitzaci6 és
un eufemisme. En realitat, la Guardia Civil esta controlant les entrades per detectar si
I'empresa ha impreés paperetes per al referendum. 'Custodiant’ té un significat més aviat
de proteccid. Just el contrari del que hauria de designar.

19.Alteracié de la realitat quan es manifesta que “un home ha topat amb un vehicle”. Es
tracta d’una expressié que lliura de qualsevol culpa el conductor del vehicle.

20.Difusié de rumors, sobretot en croniques en directe quan hi ha poca informacié a
explicar, tot i que es posin en condicional expressions com ara: “Ens arriba que els
escorcolls haurien acabat”?8® o0 bé “i sembla que els Mossos estarien preparant-se per
preparar un cordod policial de manera que permetés la sortida dels agents de l'interior
del departament d'Economia.”?®’

285 \Jegeu en el capitol Fonaments Teorics el quadrant ideologic descrit per Van Dijk (1996)
286 Edicid del TN Vespre del 20/09/2017, el dia de la intervencié de la Generalitat.
287 Edicié del TN Vespre del 20/09/2017, el dia de la intervencié de la Generalitat.
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CONCLUSIO-11b
Principals vulneracions del Telenoticies

21.Manca de verificacié d’un fet que esta succeint. Per exemple quan es diu que els
Guardies Civils estan marxant de la conselleria d’Economia quan encara no ho han fet.

22.Falsa atribucid de la responsabilitat en un possible aldarull. Una periodista de TV3 en
la delegacidé de Madrid afirma, respecte a la manifestacié en favor del dret a decidir que
hi ha hagut a la Puerta del Sol: “La concentracié ha acabat fa només alguns minuts pero
fins fa molt poca estona un grup de centenars de persones que encara continuaven aqui
a la Puerta del Sol, s'estaven enfrontant a un grapat de persones de membres de la
Falange Espafiola, que també han vingut a concentrar-se a la mateixa hora, aqui a la
Puerta del Sol. Aix0 si, tots dos grups separats per un fort cordd policial.” Explicat
d’aquesta manera sembla que els responsables de la voluntat d’enfrontament no sigui
I"'ultra dreta sind els partidaris del dret a decidir.

23.Maximitzacié en la definicid d’un relat que indueix a la interpretacié d’un fet que no
ha succeit. Es parla de ‘Reaccions europees’. Perd no hi ha hagut cap reaccid europea,
stricto senso. Basicament els corresponsals expliguen com els mitjans europeus han
narrat la intervencio de la Generalitat i les protestes dels ciutadans.

24.Utilitzacié d’eufemismes com ara I'Us de la paraula ‘intervencid’ per designar la
violencia policial. Fet que, precisament, minimitza aquesta violéncia.

25.Desviament del focus d’atencié d’un fet que ha d’esdevenir. Per exemple, enlloc de
focalitzar-se en que significa I'aturada de pais (la del 3 d’octubre, que convoquen la
majoria d’agents socials i entitats sobiranistes davant la repressid de I'10), i revelar qué
s’espera d’aquesta aturada, per qué es fa i quins efectes es vol que tingui, es parla de
com s’ha de designar aquesta protesta: si vaga general o aturada de pais. Aquesta
circumstancia desvia I’atencid i provoca la creacié d’'un marc secundari, que no és el
d’interes principal.

26.Donar per obvies circumstancies que no ho sén. El presentador Toni Cruanyes
considera que el contingut del discurs de la compareixenca del president Puigdemont
I’10 ha estat molt clara. Contrariament, una hora després, diversos comentaristes no es
posaran d’acord sobre el qué ha dit o volgut dir el president de la Generalitat respecte
a la Declaracié Unilateral d’Independéncia, la DUI.

27.Sobredimensionament d’esdeveniments. Una manifestacié6 de 100 persones a
Buenos Aires contra I'actuacié del govern espanyol es converteix en mereixedora d’una
cronica.

Cadascuna d’aquestes vulneracions del contracte amb I'audiéncia tan en el Telediario
com en el Telenoticies es poden repetir en més d’'una ocasid. Els seglients quadres
mostren per impactes la totalitat de les infraccions comeses al llarg dels diversos
programes estudiats i la seva evolucio.
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CONTRACTE AMB L'AUDIENCIA TN PER

IMPACTES
743
392
239\ /249
194
128
2 _____—13 7 10 15 14
28/06/2010 11/09/2014 9/11/2914 07/09/2017 20/09/2017 01/10 Ref.
Senténcia de Diada Procés Llei Intervencié  Autodet.
|'Estatut participatiu Transitorietat Generalitat
— =—VulneraTN — —Respecta TN No es detalla TN

Font: elaboracio propia

Com es pot observar, la linia de vulneracions del contracte amb I'audiéncia es manté
més o menys estable al llarg de tots els programes informatius de TV3. El minim
d’infraccions es van realitzar el dia de la senténcia de I'Estatut i el que més, el dia en que
el govern espanyol intervé la Generalitat. Amb tot, el nombre de vulneracions no arriba

mai a la vintena. HI ha pero una altra variant que s’ha de tenir en compte: el TN té una
durada major que no pas el TD.
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Pel que fa al mateix Telediario, les infraccions del contracte amb I'audiéncia és superior
en impactes al Telenoticies de TV3. Programa a programa, la linia és ascendent tret del
20 de setembre, quan es produeix un lleuger descens tot i que en el programa segiient,
el de I'1 d’octubre, es produeix el maxim d’infraccions, amb un total de 43.

CONTRACTE AMB L'AUDIENCIA TD PER
IMPACTES

188

e

126 122

123\ /121
80

43
/34\24/

p——vv—?%

28/06/2010 11/09/2014 9/11/2914 07/09/2017 20/09/2017 01/10 Ref.

Senténcia de Diada Procés Llei Intervencié  Autodet.
|'Estatut participatiu Transitorietat Generalitat
— =V\ulnera — —Respecta — =—No esdetalla

Font: elaboracio propia

Ara bé, si els impactes es tradueixen en percentatge de contingut de cada programa i es
sobreposen les linies de vulneracié tan del TD com del TN ,el resultat esdevé més
clarificador i ens serveix per arribar a la darrera conclusié d’aquest apartat.

CONTRACTE AMB L'AUDIENCIA EN
PERCENTATGE | PER PROGRAMA

14,67% 15,96%

9,15%

516% 3,63%

Lsa— 3,46% 3,86% ———1,84%
28/06/2010 11/09/2014 9/11/2914 07/09/2017 20/09/2017 01/10 Ref.
Senténcia de Diada Procés Llei Intervencié  Autodet.

|'Estatut participatiu Transitorietat Generalitat
= =VulneraTD — =—Vulnera TN

Font: elaboracio propia
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11.3.-CONCLUSIO-11c

La vulneracié maxima de contingut al TN arriba al 5,16%, durant la Diada del 2014. En
el TD, el punt algid es produeix el 07/09/2017. Seguint amb el Telediario, en I'edicié del
dia de I'aprovacié de la Llei de Transitorietat, un 20,36% del contingut vulnera el
contracte amb l'audiencia. Contrariament, el dia que menys infraccions es cometen és
en l'edicié de la sentéencia de I'Estatut. Coincideixen tan el TN (1,52%) com el TD
(9,15%).

Hi ha una altra variable que s’ha de tenir en compte. Les vulneracions del TN es
produeixen en programes de molta més durada que no pas el TD.

12.Tractament Visual

Pel qué fa al tractament visual dels diversos actors que apareixen en els programes
informatius de les dues televisions publiques, els resultats obtinguts evidencien que TV3
esdevé la televisido amb un millor tractament. Tan pel qué fa al nombre de plans tractats
correctament com pel nombre inferior a plans negatius comptabilitzats.

Tractament visual

70,00%
59,54%
0,

60,00% 52.35%
>0,00% 43,26%
40,00% 33,59%
30,00%
20,00%
10,00% 6,87% 4 38%

0,00%

Positiu Negatiu Neutre

ETD mTN

Font: elaboracio propia

Com s’ha vist amb anterioritat, els criteris de valoracié tenen en compte
I’enquadrament, la il-luminacio, la correccioé de color (talonatge), el so, i evidentment, la
textura i estética de la imatge.

S’observa que hi ha un diferencial del 18,76% a favor del TN en plans positius. Un fet
gue ho explicaria és que el TN sovint surt del platé dels estudis a Sant Joan Despi. Per
exemple al Parlament de Catalunya, el dia 7 de setembre del 2017, o quan es munten
‘sets’ especials per cobrir determinats esdeveniments com ara la manifestacio de la
Diada del 2014. O fins i tot el programa Especial 10 amb un platé i una estetica de
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disseny visual d’avantguarda. En tots els casos, el resultat és el d’una imatge acurada
gue aporta valor afegit.

12.1.-CONCLUSIO-12

TV3 és la televisié publica que ofereix un millor tractament d’imatge als actors
protagonistes del procés. El tractament positiu el tenen el 52,35% dels plans davant del
33,59% del TD. El diferencial es situa doncs, en el 18,76% a favor del TN.

El tractament neutre és del 43,26% en el TN, i del 59,54% en el TD. Finalment, el
tractament negatiu es troba en el 6,87% dels plans en I'informatiu de la televisié publica
espanyolaidel 4,38% en el de la catalana.

13.Quadrant ideologic

El quart nivell d’analisi, realitzat des de diverses perspectives, evidencia una practica
d’interpretacié de la realitat situada en el conflicte, i per tant, en un quadrant ideologic
gue maximitza determinats fets, en minimitza d’altres i a la vegada introdueix
narratives que confonen o bé ajuden a interpretar la complexitat des d’una perspectiva
esbiaixada. A més, situa el relat en el binomi nosaltres/ells: els que tenen la rad i els que
no la tenen. Els bons i els dolents. Els democrates i els que estan fora de la llei. Els
autoritaris, els que vulneren drets i els que aspiren a poder exercir-los.

A aquestes conclusions s’hi ha arribat a partir de diversos estudis comparatius realitzats
ad hoc, dissenyats per analitzar un esdeveniment concret i no un altre i que
complementen els tres nivells anteriors, com s’ha vist en la segona part d’aquest estudi.

A continuacié exposem les conclusions a les quals s’ha arribat en aquest quart nivell
d’analisi.

13.1.-CONCLUSIO-13a
Telediario

13.1Minimitza, en relacid amb el TN, la critica a la sentéencia del Tribunal Constitucional
sobre I'Estatut i maximitza els arguments positius, encara que no siguin versemblants. |
atenua les possibles conseqiéncies (abans de la senténcia, amb |'Estatut es van
aconseguir moltes transferéncies, encara que no s’expliqui que passara a partir d’aquell
moment).

13.2.Minimitza, en relaci6 amb el TN, les imatges de protestes i manifestacions
multitudinaries.

13.3.Minimitza, en relacié amb el TN, les imatges de votacions i les cues per anar a
votar.
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CONCLUSIO-13a
Telediario

13.4.Desenvolupa una narrativa que es situa en el conflicte. | consolida el binomi
nosaltres / ells.

13.5.Estableix un desajust entre el discurs oral / textual i les mateixes imatges que
s’emeten.

13.6.Maximitza en relacié amb el TN imatges de violéncia per part dels manifestants i
atenua la imatge qliestionable de la policia.

13.7.No questiona la llei malgrat que vulneri drets ni les resolucions de jutges ni fiscals
perd omet aquelles resolucions que beneficien aquells que volen exercir el dret de vot
(Es el cas de la resolucié de jutges i fiscals durant el 9N, que no van impedir el dret a vot,
tot i que no es va destacar aquest fet en la informacid. Contraiament es va destacar que
les autoritats catalanes podrien haver comés un delicte).?®®

13.2.-CONCLUSIO-13b
Telenoticies

13.7.Amplia, en relacié amb el TD, la critica a la senténcia del TC, que és més complerta
respecte al contingut emes per I'informatiu de la televisié publica espanyola.

13.8.No llegeix correctament la realitat quan no s’incideix en el fet que el TC s’hauria
d’haver inhibit en la realitzacié de la senténcia perque qiiestiona I’'acord entre els dos
Parlaments.

13.9.Maximitza, en relaci6 amb el TD, les imatges de protestes i manifestacions
multitudinaries

13.10.Maximitza, en relacié amb el TD, les imatges de votacions i les cues per anar a
votar

13.11.Minimitza, en relaci6 amb el TD, les imatges de violéncia per part dels
manifestants i maximitza les imatges de la violéncia policial.

288 E| 9-N suposa un punt d'inflexid en la judicialitzacié del Procés. Va ser una batalla perduda pel Fiscal
General de I'Estat i que va dividir els fiscals. Els fiscals es van negar per tres vegades a presentar querella.
Van al-legar que no hi havia fonaments juridics ni base legal per actuar i impedir el 9-N, després de la
prohibicié del TC. El 17 de novembre els fiscals catalans es neguen a presentar querella. Pero aquesta
decisié provoca una decisid inedita: la convocatoria de la reunié d'un organisme no vinculant com és la
Junta de Fiscals de Sala, que ratifica presentar la querella. La junta de fiscals de sala la presidia el mateix
Fiscal General de I'Estat, Eduardo Torres Dulce, a més del Tinent Fiscal del Suprem i els Fiscals de Sala.
Actua com a secretari el Fiscal en cap del la Secretaria Tecnica
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14.Nota de cobertura

Les conclusions finalitzen amb la nota de cobertura (en base a 10) que és la mitjana de
la valoracié que s’ha fet de cadascun dels programes, es poden consultar en la segona
part d’aquest estudi.

A continuacid exposem I'evolucié de la nota de cobertura del TN i del TD i la mitjana a
mode de conclusio final. Com es pot veure el TD no arriba a la unitat mentre que TV3
suspen els quatre primers programes i aprova els dos darrers.

Els programes que pitjor nota treuen coincideixen amb el govern de Convergeéencia i Unid
i els de millor nota, amb I’executiu de JuntsXSi

Evolucio de la nota de cobertura
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Font: elaboracio propia

14.1.-CONCLUSIO-14

La nota mitjana de cobertura (en base a 10) que s’estableix per al programa informatiu
de la televisid publica catalana és un 4,26 i el de la televisié publica espanyola, un 0,05
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Discusio

1.La realitat representada

Les dades conclouen que el Telenoticies de TV3 ha explicat més i millor el conflicte
existent entre I'aspiracié d’una part del a ciutadania de Catalunya i la negativa de I'Estat
a fer cap concessio. | ho ha fet en extensio (més temps dedicat), en pluralitat (més veus
que han aportat diversos punts de vista) i en cobertura (més diversitat d’escenaris i
esdeveniments referits).

Els marcs d’interpretacid de la realitat dominants en el TN han estat majoritariament,
aquells que, emparats en els drets civils, politics i fins i tot fonamentals, defensen les
aspiracions de part d’aquesta ciutadania i critiquen la repressié i negacié dels mateixos.
Els informatius catalans han narrat en temps real i en directe, el que estava succeint i
han reiterat I'actitud pacifica dels manifestants, sovint explicitant-ne un motiu de
satisfaccié per aquest comportament civic. Davant del conflicte, s’ha repetit I'apel-lacié
al dialeg.

Contrariament, el Telediario ha desenvolupat una narrativa que ha trencat les relacions
entre les causes de les aspiracions de part de la ciutadania de Catalunya - que veu com
I’Estat barra el pas a qualsevol proposta i projecte de futur engrescador- i la voluntat
d’exercir el dret a I'autodeterminacid. A I'anhel constructiu de la identitat projecte a la
qual en fa referéncia Manel Castells (1987) en la seva trilogia, s’hi contraposa tot un
desplegament d’argumentari per sostenir una identitat legitimadora, que duu a terme
el TD.

La tercera cosmovisié en el conflicte, la que s’ha definit com equidistant, ha tingut poc
espai en la (re)creacid de la realitat per part dels dos programes. L’escassedat de
contingut d’aquest marc evidencia I'alt grau de polaritzacié entre els dos anteriors.

Es rellevant destacar que en els programes on s’explica la senténcia de I’Estatut,

practicament no es parla d’'independentisme, fet que demostra que aquest marc
interpretatiu es va comencar a definir en posterioritat.

2.Capital visual , distancia social i tractament visual.

Existeix una correlacié entre els marcs dominants i el volum de capital visual (temps
d’aparicié en pantalla) dels actors que els reprodueixen, independentment dels partits
politics als quals pertanyen.

El Partit Popular és la formacid que més quota de pantalla tenen els seus representants.
Tan en el Telediario (1.322seg.) com en el TN (1.665seg.). El segueixen el PSOE en el cas
del TD (276seg.) i CiU / PdeCat en el cas del TN (1.489seg.). Es destacable que el
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Telenoticies dedica més minuts als representats del Partit Popular (27,58 minuts) que
no pas el mateix Telediario (22,03minuts)

Quant a la distancia entre actor i espectador mesurada a partir de I'escala de plans que
configuren els diversos enquadraments, la distancia personal , emotiva, és majoritaria
en tots dos programes, pero en una proporcié major en el TD (45,80%) que en el TN
(42,31%). Es significatiu perod el fet que en el cas de la representacié d’actors que formen
part de formacions politiques que ocupen espais de govern, I'escala de plans oscil-la,
majoritariament, entre distancia personal llunyana i distancia social, la que confereix
autoritat davant I'espectador.

La diversitat de plans — i també d’escala- coincideix, efectivament, amb aquelles
formacions politiques més representades i amb major capital visual. En aquest sentit,
com hem vist en el capitol de conclusions, s’observa que el tractament de la imatge és
millor al TN que no pas al TD.

Pero la proximitat no es dona solament a partir de I’escala de plans. També es configura
a partir del recull de testimonis, de ciutadans que participen en concentracions i
manifestacions. | que ofereixen la seva opinid, en una quantitat menor en el TD i
majoritaria en el TN.

En tot cas, I'emissié d’opinions de ciutadans ordinaris per televisid suposa la identificacid
de la majoria d’espectadors amb les seves respectives declaracions i en conseqiiéncia,
generen sentit de pertinenca. Malgrat tot, a TV3, els partidaris de la unitat d’Espanya
estan infra-representats?®, si bé és cert que tampoc es produeixen esdeveniments de
gran abast dels quals en siguin protagonistes. En el cas del Telediario, aquest tipus de
testimonis estan molt més equilibrats pero la proximitat i credibilitat s’esvaeix perque
esdevenen individus anonims, que el programa despersonalitza al no identificar-los amb
el seu nom. | al mateix temps, a I'atorgar igual pes als dos tipus d’entrevistats, la
(re)creacio de la realitat no representa adequadament els fets que han esdevingut.

3.Imatge i emocio.

Hem vist com el Telenoticies ha utilitzat muntatges de video que sén un resum en
imatges del que ha succeit respecte a un fet en concret. Aquests materials creen
contextos nous que condicionen la percepcié. Es el cas, per exemple, de 'edicié del 20
de setembre del 2017 on s’utilitzen suports de camera especials (grues, plataformes
elevades, imatges aéries, etc.) per guanyar espectacularitat i al mateix temps, bellesa
esteética.

Es tracta de sequiéncies que apareixen, sobretot, tan en la manifestacié de la Diada del
2014 com en la concentracié davant del departament d’Economia, el 20 de setembre
del 2017. Els enquadraments, la realitzacio i el muntatge fascina per la seva bellesa

289 E5 especialment aclaparadora la preséncia de testimonis de manifestants a favor de la indepéndéncia
en el TN Vespre de ’11/09/2014. N’apareixen una vintena.
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formal i estetica. I, en consequencia, genera emocid. | quan aixo succeeix, I'espai per a
la critica es redueix perqué no es pot qlestionar alld que causa seducci6 .

De fet, segons Ferrés (1996)%%° |a fascinacid dificulta o fins i tot impedeix "articulacié de
mecanismes reflexius, estimula el pensament primari (que funciona per associacid) en
detriment del secundari (que s’articula a partir dels arguments, I'analisi, i en definitiva,
I'actitud conscient). Al mateix temps i segons aquest mateix autor?®? les imatges que
generen emocid son socialitzadores perqué incideixen sobre creences i comportaments
i s'imposen sobre alld que és racional. Aixi, mentre les imatges de mobilitzacions i
concentracions cohesionen, donen sentit de pertinenga i fins i tot generen
autocomplaenca, la imatge negativa de la policia colpejant els votants defineix la
mateixa policia associant les forces i cossos de seguretat de I'Estat amb violéncia, en
aquest cas, una emocié totalment de signe contrari.

Per aix0, a partir d’aquesta experiéncia traumatica, per a moltes persones la imatge de
la Policia Nacional i la Guardia Civil connecta irremeiablement amb brutalitat i en rebuig
a I'Estat responsable de la seva accio6.

Pero també se’n pot fer una lectura contraria atés que la televisid és una font on els
individus observen comportaments i aprenen conductes.

Alguns d’aquests comportaments es legitimen i d’altres es reprimeixen. D’aquesta
manera, el que es va poder veure 1’10 és també la penalitzacié de I'exercici del dret a
vot i, en consequiencia, del dret a decidir. Es tracta, doncs, d’un missatge de gran calat,
tan pel seu significat explicit com per les conductes que a partir d’ara pugui anticipar.

Dit d’'una altra manera: davant la violéncia i brutalitat policials, una situacié inédita i
inexplicable, no esperada per la seva inconsisténcia i manca de justificacio, caldra
analitzar els canvis de comportament que, entre la ciutadania, haura generat respecte a
determinades situacions que sobrevinguin, en comparacié amb respostes o reaccions
anteriors.

El TN no va saber anticipar o no va saber llegir adequadament 'amenaca de la repressio,
mentre que el TD les actuacions judicials es van jerarquitzar a llocs preferents de
I'escaleta. | malgrat que el 9N en va ser un avis®®?>, des de TV3 semblava que la
interpretacio de la realitat es basava més aviat amb els drets que no pas amb les lleis. |
semblava incomprensible la interpretacié de les lleis o qualsevol tipus d’actuacié que
vulneressin els drets. En diverses ocasions s’apel-lava a la pertinenca a I'Europa del s.XXI
i a I'imaginari de les institucions europees, creades precisament per a la defensa de

290 Ferrés, J. (1996) Television subliminal. Socializacién mediante comunicaciones inadvertidas. Barcelona.
Espanya. Paidds.

291 Ferrés, J. (1996:47) ibid. op. cit.

292 Cal recordar la reaccié del Fiscal General de I’Estat davant la posicié dels fiscals catalans a negar-se en
tres ocasions a presentar una querella contra els responsables de la Generalitat per organitzar una
consulta que no tenia efectes juridics. El resultat, per tothom conegut, va ser del tot irregular, com
diverses actuacions judicials que després s’han anat produint: La Junta de Fiscals de Sala, presidida pel
mateix Fiscal General de I'Estat, Eduardo Torres Dulce, i organisme que fins aleshores no era vinculant,
va decidir presentar finalment la querella, amb unes conseqiéncies devastadores pels querellats.
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I'ideari de la pau i els drets civils, sobretot després del trauma de dues guerres mundials
gue havien assolat el vell continent.

4.-Criteris valoratius, objectius i estatus cognitiu de dues cosmovisions diferents: TD i
IN

Cada mitja de comunicacié construeix un context a partir d’'un relat que és fruit de la
seva cosmovisio, delimitada per uns marcs d’interpretacié de la realitat.

Perd quines caracteristiques tenen aquestes dues cosmovisions, aquesta mirada i
interpretacio diferent de la realitat? En dades globals, tan en el Telediario com en el TN
preval I'emissié de judicis (que és la manera en que s’expressen els sistemes de
creences) objectius sobre els valoratius. Malgrat tot, el percentatge de judicis valoratius
(aquells que responen només a criteris personals o de grup) és major en el TD (26,29%)
que no pas en el TN (8,03%). El diferencial, com es pot veure, és significatiu: 18,26%.

La construccié de la identitat projecte conté, des de la cosmovisié del TN, un estatus
cognitiu majoritariament obert (68,57% del total del contingut, davant del 31,43 %
tancat). Aquesta proporcié també es dona de manera aproximada en el Telediario quan
reprodueix els marcs que defineixen aquesta mateixa identitat projecte: 70,75% obert,
davant del 29,25 tancat.

Vegem ara l'estatus cognitiu, reproduit des de dues cosmovisions diferents, de
I'identitat legitimadora.

En el cas del TD, els marcs interpretatius que la delimiten sén majoritariament tancats:
94,40% davant del 5,60%, que son oberts. En el cas de la cosmovisié del TN, la proporcio
és de 85,52% tancat i un 14,48% obert. Per tant, I'estatus cognitiu de la identitat
legitimadora al TN és majoritariament tancada perd menys que en el TD.

Cal preguntar-se pero, que té d’atractiu un sistema de creences tancat per tant, alie a
I'evidéncia i al raonament logic valid, perquée tingui éxit de penetracié. Doncs,
senzillament, perqué en el procés de creacié de significat no opera el raonament,
I'argumentacioé logica que és propia del pensament secundari, sind I'associacio, un
mecanisme que esperona i desencadena el pensament primari. | en aquesta logica, la
produccié de sentit es dona per transferéncia, per continuitat, contigiitat o fins i tot
per similitud. No pas per raonaments.

El pensament primari pero, té unes conseqliencies: quan s’activa es crea un giny
associatiu que connecta amb I'emocid en detriment de la racionalitat, que és burlada
(Ferrés, 1996:53).

Aixi doncs, parlar de drets és racional pero quan hom es refereix a la unitat d’Espanya
es desencadena un pensament vinculat amb I'emocié.
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Produir materials que legitimin la idea del dret a 'autodeterminacié és més costos
perque és necessaria I'argumentacid i la comprensid, mentre que en la produccié de
contingut que sustenta la identitat legitimadora, com que esta vinculada amb I’emocio,
no és necessari aquest esfore.

Per aquest motiu en el macro frame independentisme domina I’estatus cognitiu obert i
en el macro frame unionisme, el tancat.

5.Creacio d’ignorancia i expansio d’incertesa??3 en la realitat (re)presentada.

La identitat legitimadora es sosté a partir d’'una estrategia de disseminacié d’incertesa
(entesa com allo no cert) i de construccié d’ignorancia, entesa principalment com
omissié, voluntat d’imposicié a partir de dades, fets, esdeveniments i argumentacions
manipulades o fins i tot d’ocultacié d’alld que no es vol revelar desviant-ne I'atencié?%4.

Les estrategies seglients es posen majoritariament al servei de la justificacié de
I'identitat legitimadora en el Telediario.

Estratégies exogenes a la noticia

e Utilitzacié d’una variant del métode Kilgore a partir d’un ordre d’escaleta
gue segueix el patrd: tesi + elements que refermen la tesi + antitesi +
altres elements que refermen la tesi.

e Connexions en directe amb un periodista desplacat al lloc dels fets (per
exemple davant del departament d’Economia el 20/09/2017) pero no pas
explicant que esta succeint en el lloc dels fets ( que és molt important)
sind narrant d’altres continguts relacionats. El periodista ha estat al lloc
dels grans esdeveniments pero no explica qué ha succeit. Es tracta d’una
manera d’emmascarar la realitat.

e Estructuracio de I'escaleta per donar validesa a una tesi propia enlloc de
destacar d’altres continguts validats sota criteris de rellevancia i
immediatesa.

e Disposicio d’informacié en I'escaleta alla on ningl no se I'espera. Per
exemple, la denuncia de ciutadans ferits per les carregues policials de
I'10.

e Manca d’equilibri i pluralitat en els punts de vista i en entrevistes a les
diverses fonts.

e Establiment de connexions entre noticies que no tenen res a veure (Per
exemple transplantaments d’organs i unitat d’Espanya)

293E| concepte de produccié d’ignorancia el desenvolupa en la série d’articles del llibre:Proctor, R., i
Schiebinguer, L. (Eds.) (2008) The making & unmaking of ignorance Standford, California, Estats Units.
Standford University Press.

| el de disseminacié d’incertesa I'académic Andrejevick, M. (2009).

2%4per exemple en el cas del TN, generar un debat en I'Especial 10, de com s’hauria d’anomenar la vaga
general del 3 d’octubre enlloc de parlar dels convocants, les causes de la convocatoria, quée se n’espera i
per qué.
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Estratégies endogenes a la noticia

Orientacié de la noticia amb l'objectiu de donar resposta a la tesi
principal del programa.

Minimitzacié d’imatges de manifestacions i protestes populars.

Us reiterat de la proposicié ‘Desafio a la ley’ com a rétol sobre
impressionat i com a mode de leifmotiv en diversos programes. De
vegades, una frase reiterada val més que mil imatges.

Us de fal-lacies, prejudicis, conjectures, eufemismes.

Omissions i semi-omissions (aparicié d’imatges d’un actor perd no pas les
seves declaracions)

De I'anécdota se’n fa categoria®®®

Despersonalitza les persones detingudes i no dona veu als seus familiars
o advocats.

Posa la veritat en veu d’una font desacreditada anteriorment.

Manca de respecte a la presumpcié d’innocéncia.

Posa al mateix nivell dos esdeveniments que no tenen el mateix pes, fet
que distorsiona la realitat. Es el cas de la Diada més multitudinaria de I'11
de setembre del 2014 (1.800.000 persones) i la manifestacio a Tarragona
de Societat Civil Catalana que, segons la periodista de TVE, hi van
participar 30 autocars vinguts d’arreu de Catalunya.

Falses atribucions.?%.

Les estrategies seglients es posen majoritariament al servei de la justificaié de I'identitat
projecte en el Telenoticies.

El TN reprodueix majoritariament uns marcs interpretatius al servei de la identitat
projecte, pero utilitza també estratégies de construccié d’ignorancia i disseminacid

d’incertesa

Estrateégies exogenes a la noticia

Espectacularitzacié de la informacid a partir del desplegament d’una
infraestructura amb suports especials per a les cameres, i creacid de ‘sets’
per als presentadors que permeten veure la dimensié d’una
manifestacid. Pero el seu Us reiterat genera falses expectatives i un excés
d’autoconfianca.

Us de plans aeris —propis del subgénere informatiu de catastrofes- que
permeten veure la dismensid d’una mobilitzacié popular. Igualment, I'Gs

255per exemple, el TD fa passar per resolucié d’un organisme (Consell de Venécia) I'opinié d’una dels seus
membres (Paloma Biglino)
B6Atribueix sense proves a 'independentisme una bretolada a la seu del PSC.
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reiterat d’aquest tipus d’imatges pot generar falses expectatives o un
excés d’autoconfianga.

e Us sobredimensionat de declaracions de manifestants que participen en
les protestes, que no aporten novetats al relat pero que facilita la
identificaciéd amb una part dels espectadors.

e Autocomplaenca per la mobilitzacid, no pas pels resultats obtinguts.

e Lecturaincorrecta de la realitat, fruit d’'una determinada cosmovisio. Per
exemple, dimensionar erroniament les possibles respostes judicials, que
s’executen sense comptar amb el marc legislatiu internacional ni dels
drets fonamentals.

e Reiteracid de connexions en directe quan ja no hi hares a explicar de nou.

e Sobredimensié d’esdeveniments, com ara les manifestacions a capitals
europees.

e Jerarquitzacié de les noticies no pas sota criteris periodistics de
rellevancia, immediatesa o fins i tot amb |'objectiu de facilitar la
comprensié del relat, sind per millorar la imatge del president de la
Generalitat, Artur Mas.?®’

Estratégies endogenes a la noticia

e Establiment de conjectures, omissions, contradiccions i eufemismes.

e Manca de verificacié de fets, sobretot quan hi ha necessitat d’oferir
informacié en directe i, senzillament ja no n’hi ha perque s’ha explicat
tota I'existent. Aquesta inconsisténcia es produeix quan no hi ha temps
per verificar el contingut i quan existeix molta pressid per oferir dades
noves que no arriben.?%8

e Interpretacid esbiaixada de la realitat.

e Manca de precisio.

e Emissié d’informacié contradictoria

e Us de determinades paraules que aporten un significat ideoldgic i no
neutral als fets.

e Minimitzacié d’esdeveniments a partir d’expressions com ara ‘un home
ha topat amb un vehicle’.

e Maximitzacié d’expressions que generen falses expectatives com per
exemple: ‘Reaccions europees’ quan en realitat es tracta d’'una ronda de
corresponsals que expliguen com ha narrat els esdeveniments succeits a
Catalunya la premsa internacional.

27 Aix0 succeeix en I'edicié del TN del 9N del 2014.

298 La noticia en directe es cobreix sense esfor¢ ni mediacid pero sovint els presentadors només
poden explicar el que veuen. Com diu Ignacio Ramonet (1998) comprende, avui en dia és, essencialment,
veure, fer asistir 'espectador a I’esdeveniment en directe. | critica el fet que primi el visual en detriment
de la textualitat. Per aquest autor, s’ha passat d’una matriu cognitivo-textual-racional a una altra
d’emotivo-iconica. | sembla que I'assisténcia a un esdeveniment en directe ja servis per comprendre els
fets.
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e Creacid de videos amb alt contingut emocional d’entrada o sortida de
bloc de continguts que aporten eépica a les manifestacions,
espectacularitzen la informacid i creen un lligam emocional, tal i com s’ha
explicat anteriorment.

Totes aquestes practiques modelen uns marcs especifics per interpretar la realitat. Es
tracta, certament, de la recreacié d’una realitat (re)creada fortament polaritzada
ideoldgicament i, com s’ha dit en comencar, que enfronta una identitat projecte amb
una identitat legitimadora pero amb desigualtat de recursos. Mentre que des del TD la
cosmovisio es construeix amb la concurréncia de totes les estructures d’Estat i respon
majoritariament a un estatus cognitiu tancat a I'evidéncia, en el cas del TN, el marc és
majoritariament obert al raonament logic valid, als fets, recull I’aspiracié d’una part de
la ciutadania catalana i de part de I'executiu catala, tot i que no pas de tota I'estructura
organitzativa de I"administracié com per exemple de la cipula dels cossos policials?®°.

El TN reprodueix la construccié d’aquesta identitat projecte perd al mateix temps no
alerta de les conseqliéncies que se’n poden derivar de la interaccié, o més ben dit, del
xoc entre les dues identitats. Ras i curt. No en fa una lectura adequada. No preveu
correctament les conseqliencies d’una accid judicial, malgrat els avisos reiterats de
Fiscalia, jutges i politics en el poder. Sembla com si en la reproduccié d’aquesta
cosmovisio no hi tingués cabuda la possibilitat d’una interpretacié de la llei restrictiva
amb els drets o amb el contingut dels pactes internacionals subscrits per |’Estat,
simplement, perque no fos possible, malgrat que sovint, la forg¢a de la rad no coincideix
amb els fets que esdevenen.

El procés de construccio d’ignorancia al servei de la identitat legitimadora no és exclusiu
pero, del TD ni dels periodistes que produeixen aquest programa de televisié. La creacid
d‘ignorancia és un procés actiu que no té a veure exclusivament amb 'omissid, la
inconsistencia o fins i tot amb els buits de coneixement o d’informacio, sind que es tracta
d’una construccio social, una practica activa en la qual hi concorren d’altres actors com
ara jutges, policies i politics.

La ignorancia i la incertesa esdevenen 'ombra de I'opressid3®, per tant, es relacionen
amb el poder i el control de I'hegemonia. A la vegada, per exercir I'hegemonia es
necessita d’un sistema de mitjans de comunicacié i de cultura ( Marin, E i Tresserras,
J.M., 2018:353)3%? Perd un control eficient de I’hegemonia es realitza a partir de la
seduccié i no pas de la confrontacid. Quan es sedueix, principalment a partir de la
regulacié del discurs i per tant del llenguatge, s’orienta I'accio.

Contrariament, quan el llenguatge i I'estructura argumentativa no conveng, quan la
paraula entra en crisi, quan fins i tot la utilitzacié de I'emocié tampoc causa I'efecte

299 Com es demostraria temps més tard en el judici del Procés

300 Frye, M. (1997) a Proctor, R i Schiebinger, L. (Eds.) (2008) Agnotology. The making & Unmaking of
Ignorance Standford. California. USA. Standford University Press

301 Marin, E. i Tresserras, J.M (2019) Obetura Republicana.Catalunya després del nacionalisme (12Ed)
Barcelona. Portic
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esperat, és aleshores quan les instancies de poder poden caure en la temptacié
d’utilitzar la forca i la violéncia com a metode d’imposicié. | quan aixo passa, I'autoritat
es perd perque la capacitat d’encis desapareix.

L'autoritat no s’exerceix des del poder sind que és atorgada per aquells que en sén
subalterns.

Seduir significa passar d’un sistema de creences a un altre. Per a Sartori (1969) aquests
sistemes de creences es classifiquen d’acord a un estatus cognitiu, que pot ser obert o
tancat, com hem vist en la primera part d’aquest estudi.

L’estatus cognitiu tancat és un sistema que no esta subjecte a proves ni arguments, ni
fins i tot a fets comprovables empiricament, mentre que l'obert és permeable als
raonaments logics valids, a I’evidéncia i a I'analisi. Per tant, passar d’un sistema obert a
un tancat és molt dificil i més encara, sitambé hi ha un Iligam emocional que actua com
a vincle. El canvi només és viable per pragmatisme (per exemple, davant d’una situacio
de coaccid violenta es pot renunciar —ni que sigui de manera momentania- a unes idees
abans que sotmetre’s a mals majors) o a través de la mateixa crida a I'emocid (per
exemple, per algunes persones, la unitat d’Espanya és una qiestié que les vincula a un
sentiment intens, que pot legitimar I'anul-lacié dels drets d’altres persones i activar la
renuncia al raonament).

La solucié cabdal és doncs, saber com es deslliga I'emocid de I'element inflexible. De fet,
guan dos sistemes de creences sén inflexibles, la situacid esdevé molt dificil de
gestionar, per no dir impossible.

No és exactament aquesta la situacié del conflicte que ens cocupa, pero casi. La identitat
legitimadora recorre a I'emocid i, majoritariament a elements inflexibles, com s’ha vist
al llarg d’aquest estudi i la identitat projecte és essencialment d’estatus cognitiu obert i
conté elements majoritariament ferms, coms’ha explicat.

Cal veure doncs com s’imposara i a quin preu el pragmatisme. | si existira el consens,
I’acord, la desescalada del conflicte, la reparacié i fins i tot la conciliacié. Segons Sartori,
G. (1969:403) les solucions als conflictes esdevenen a partir d’estatus cognitius ferms.
Només és aleshores quan és possible la negociacio.

Vist des d’aquesta perspectiva és interessant veure com, contrariament, des de les
instancies de poder s’ha optat —fins el moment d’escriure aquestes linies- per
desencadenar una situacio d’estress a partir de la utilitzacié de la repressié a partir de
I"avis i posterior execucié d’accions judicials i policials, que han tingut amplia cobertura
i difusié en el TD .En diverses ocasions, I'informatiu de la televisid publica espanyola
adverteix de l'actuacié judicial si no hi ha marxa enrera, i de la necessitat del
‘compliment de la llei’. Contrariament, aquesta actuacié no ha estat tant evident des del
Telenoticies, més sensible al concepte de legitimitat i al compliment dels drets que
haurien de determinar qualsevol actuacio.
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6.La transferencia de la realitat representada a |’opinid publica

Abans, en la tradicional societat de masses, els mitjans situaven un fet rellevant o uns
candidats a I'agenda publica. Aquesta rellevancia es mesurava a través de les enquestes
d’opinid. Aixi, quan l'institut Gallup va instaurar la famosa pregunta de “-Quin és, a parer
seu, el principal problema al qual s’enfronta actualment el pais?” - al tractar-se d’una
pregunta oberta, els enquestats podien expressar aquell tema que per a ells era el més
important o preocupant del moment. Els resultats obtinguts proporcionaven una
correlacié directa entre els temes que publicaven o emetien els mitjans i els que
contestaven com a més importants les persones enquestades.

Aquesta tecnica per mesurar la rellevancia dels temes es coneix com a tematitzacid i
correpon al primer nivell que explica la teoria de I'Establiment d’Agenda o Agenda-
setting, com hem vist en diverses ocasions en aquest estudi.

El segon nivell fa referéncia als atributs dels objectes. Es a dir; a aquelles caracteristiques
que sobre un fet o candidat ,els mitjans destaquen unes per sobre les altres. Es obvi que
prioritzant o obviant uns aspectes sobre uns altres, els mitjans tenen el poder de
modular una imatge mental concreta de la qual Walter Lippmann va anomenar pseudo
realitat®°2, Per a d’altres autors és precisament aquest segon nivell el que fa operatiu el
framing.

Les enquestes del CIS i del CEO han indicat la incidéncia del Procés explicat pels mitjans
en I'opinid publica i n’"han mostrat la seva evolucid. La tematitzacio dels mitjans, és a dir;
guan destaguen, ometen, jerarquitzen, reiteren uns atributs, unes caracteristiques dels
objectes representats en detriment d’altres, creen uns contextos, uns marcs
interpretatius que haurien fet canviar la percepcié de la realitat. O no. Perd aquesta
circumstancia és la que s’hauria de detectar a les enquestes d’opinié.

Precisament, dels baromeres del CIS i del CEO se’n destaca la diferent percepcid que es
tenia de 'encaix o la relacié entre Catalunya i I’Estat Espanyol al llarg del periode
estudiat. Mentre que aquesta relacid, ja el 2010 a Catalunya, més del 20% ho veia com
un problema, en el cas de la resta d’Espanya, les enquestes del CIS no perceben
Catalunya com un problema fins després del referendum de 1’10, en que la preocupacié
arriba al 29%. L'enquesta del CEO posterior a la celebracié del Referendum reflecteix
gue gairebé la meitat dels enquestats consideren com a primer problema la situacio
entre Catalunya i Espanya.

302 walter Lippman afirmava que els mitjans de comunicacié sén una finestra oberta a un mén —un
pseudo-entorn- del qual la gent no en té una experiéncia directa. Sén els Unics elements a partir dels quals
el podem coneixer. | aquests, a la vegada, determinen el mapa mental, la idea que ens fem d’ell.



403

7.L’expansid del conflicte

El xoc entre les dues identitats, la legitimadora i |a identitat projecte té una traduccié en
la reproduccié del quadrant distorsionador o ideologic, tal i com el defineix Teun Van
Dijk3%3. | aquesta reproduccid s’evidencia clarament amb la maximitzacié de les
manifestacions, tan en amplitud i extensié de cobertura, com en espectacularitat de la
imatge en el cas del TN, i en la minimitzacié de les mobilitzacions populars en el cas del
Telediario, sobretot, després de la manifestacio de la Diada del 2014 i la contencié de
les imatges de violéncia policial.

Durant I'emissié de I'Especial 10, TV3 maximitza les imatges de la violéncia policial i les
utilitza per il-lustrar les entrevistes que fa a la cap de I'oposicid, Inés Arrimadas i el
president del Partit Popular de Catalunya, Xavier Garcia Albiol, un fet que provoca la
contradiccié constant i descredit del relat dels dos politics. De manera que provoca un
clar distanciament entre el discurs verbal i el visual. A ulls dels espectadors, aquesta
estrategia converteix la possible invencié d’una ficcié, que podria no ser una mentida,
0 no sentir-se o veure’s com una mentida, en un engany. | quan un relat s’associa a un
engany, els destinataris d’aquest contingut ja no s’hi identifiquen. Ja no se’l fan seu. De
poc serveix I'estratégia de la falsa empatia3®* quan I'engany es descobreix.

O no hauria de servir.
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ENTREVISTEM INES ARRIMADAS, CAP DE L'OPOSICIO

"El desordre era que es pretenia fer unes votacions que no eren legals." 1 O

Imatges de les entrevistes al president del Partit Popular de Catalunya, Xavier Garcia Albiol i a la cap de
I'oposicid, Inés Arrimadas, de Ciudadanos, durant la primera part de I’Especial 10 de TV3. Totes dues
entrevistes es van il-lustrar amb imatges de la violéncia policial exercida contra ciutadans que volien
votar. Font: Especial 10 de TV3

En aquesta epoca en queé la realitat es dissol, Latour (2004) afirma que els fets
comprovables es disfracen com a mals perjudicis ideoldgics perque el public no hi crequi.
Per tant, ja no es tracta de revelar la ideologia que hi ha al darrera d’uns fets que sén

303 \/an Dijk (1999) ibid. op cit.

304 Tan la cap de I'oposicid, Inés Arrimadas com el president del PPC, Xavier Garcia Albiol van utilitzar la
falsa empatia a mode de desplagcament semantic amb negacié aparent. La primera part de la proposicié
declarava empatia amb els votants del tipus “No ens han agradat les imatges que hem vist, pero....” i en
la segona part desplegaven tot el seu ventall ideologic.
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falsos, sind que s’ha de demostrar la certesa d’uns fets que sén vertaders perd que
s’acusa d’ideologics. Vist d’aquesta manera, il-lustrar amb imatges de la Policia Nacional
i la Guardia Civil colpejant a ciutadans que volien votar, les entrevistes que I'Especial 10
fa en directe a la cap de I'oposicid, Inés Arrimadas i al president del Partit Popular de
Catalunya, Xavier Garcia Albiol és, en si mateixa, una decisi¢ ideologica i, per tant,
inclou el biaix de qui la fa. | per tant, esdevé una realitat esbiaixada.

En época dels fets alternatius®®>, el significat es deixa de banda i es qlestiona I'exercici
d’arribar a la veritat perqué aquesta pot ser interpretable.

Quan s’activa la produccio de la ignorancia a partir de relats que ho emboliquen tot,
s'imposa la percepcié que no es pot arribar a la certesa o a part d’ella. | és aleshores
guan els individus tendeixen a creure alld que consideren o senten que és vertader o
que els agradaria que ho fos. Ras i curt. Alineen els continguts amb els seus prejudicis o
creences, siguin certes o no. D’aquesta manera, la veritat té diversos angles i esta
sotmesa al biaix, de qui construeix el relat (Andrejevick ,2009).3%

Com que la certesa depén del punt de vista de qui I'anuncia, aquesta es gliestiona
sempre. En definitiva, la critica s’accepta pero es deixa clar que el coneixement i la
veritat, es caracteritzen, doncs, pel biaix.

Davant d’'un fet que és cert sorgeixen una gran quantitat de narratives que el
contradiuen perd a la vegada, la interaccid entre elles, novament, evidencia la
impossibilitat d’arribar a la veritat o a part d’ella. | quan aix0 succeeix, quan tot és
glestionable, no hi ha més remei que fer cas dels prejudicis, les etiquetes, els
esteriotips, i/o idees preconcebudes, i fins i tot, els pressentiments.

L’explicacié d’aquest comportament té el seu origen amb Klapper (1960) i en concret, a
partir de la seva teoria dels efectes limitats dels mitjans de comunicacio i en la definicié
de la percepcié selectiva.>®” Aquesta teoria considera que els mitjans de comunicacié no
tindrien una influéncia tant important sobre les persones com s’ha volgut fer creure,
sind que la influéncia dels seus continguts dependria de les opinions i actituds pre-
existents de cada persona. Per tant, quan la veritat i la certesa no son possibles, aquesta
es construeix a partir no pas de fets comprovables siné dels prejudicis.

305 A “fets alternatius’ va fer referéncia la consellera del president dels Estats Units, Donald Trump, en el

programa Meet de Press de la NBC, per qualificar una mentida difosa pel nou cap de Gabinet de la Casa
Blanca de la nova administracié nord americana, Sean Spicer.

Extret el 30/01/2017 de:

http://www.eldiario.es/theguardian/Perdona-Kellyanne-Conway-alternativos-

simplemente 0 605089716.html

306 ANDREJEVICK, M. “Critical Media Studies 2.0: an interactive upgrade. Interactions: Studies in
Communication and Culture. Vol 1 (2009) Nim.1. 35-51 doi: 10.1386/iscc.1.1.35/1

307 Klapper Joseph, The Effects of Mass Communication, Nueva York, Free press, 1960 (trad.cast.: Efectos
de las comunicaciones de masas. Madrid, Aguilar, 1974)
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Parlavem de la maximitzacid de les manifestacions, protestes populars i violencia policial
a TV3, com a un dels simptomes d’ubicacié del discurs en el quadrant distorsionador.
En oposicid, el Telediario maximitza el descredit dels independentistes -encara que
molts dels arguments no se sostinguin - i els situa fora de la llei: sén els auténtics
culpables. Els deslegitima. Desplega sobre ells un auténtic panic moral. El terme el va
encunyar el socioleg Stanley Cohen després de realitzar un estudi sobre les bandes de
rockers dels anys seixanta relacionades amb el tractament que els donaven els mitjans

de comunicacié. 308

El panic moral significa I'estigmatitzacié d’un grup o col-lectiu de persones que la majoria
social —per la rad que sigui- veu amb hostilitat i fins i tot se’ls designa com un perill o una
amenaca pels valorsi els interessos de la societat. Just el que ha succeit i succeeix encara
en el moment d’escriure aquestes linies amb els independentistes. A mesura que no es
dona resposta a les demandes i aspiracions d’una part de la ciutadania catalana, el
conflicte es va escalant i ja no hi ha distincions. La constel-lacié de diversos partits i
formacions politiques independentistes, cadascuna amb les seves especificitats, es
converteix en nevul-losa. Tots son ‘independentistes’, un sol col-lectiu que apareix de
manera simplificada i estereotipada.

Segons Critcher (2008)3%, una de les caracteristiques del panic moral és, precisament,
el consens i la desproporcionalitat. El consens és necessari per designar i definir les
persones, grups o col-lectius que suposen un perill per als ‘ciutadans de bé’. La
desproporcid es fa evident quan s’objectiva el dany efectiu que pot fer aquest grup o
col-lectiu de persones i en realitat, és més reduit que no pas les expectatives que podria
generar. Doncs bé. Tan en el Telediario com en el Telenoticies es fa evident el consens
existent dels partits politics constitucionalistes contra els independentistes. | la
desproporcionalitat dels seus arguments contra aquest col-lectiu, també.

L’'amenaca s’exagera i I'opinié es polaritza.

La majoria dels actors que es situen dins del marc de I'independentisme que apareixen
a l'informatiu de la televisid publica catalana tenen com a denominador comu la
reivindicacid dels drets fonamentals, socials i politics i I'apel-lacid als organismes
internacionals que vetllen per al seu compliment. Pero la interpretacio de la llei no és
neutra i la rad juridica la donen en darrera instancia jutges i/o magistrats que son,
precisament, subjectes que interpreten les normes d’acord als seus sistemes de
creeences.

308 Cohen, S. (2011) Folk Devils and Moral Panics. Abingdon, Oxon, United Kingdom. Routledge Classics.
309 critcher, C. (2008). Moral Panic Analysis: Past, Present and Future. Socilogy Compass, 2 (4), 1127-1144
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El periode estudiat es caracteritza per I'aspiracié d’'una part dels ciutadans i ciutadanes
catalanes de construir un projecte comu i, amb aquest objectiu, la voluntat de trobar
una resposta des dels poders de I'Estat. L’altra caracteristica és el tancament a pany i
forrellat per part de I'Estat, a donar resposta a aquests desitjos i voluntats.

La logica: /negacié al dialeg i a la negociacié — accié de I'executiu i del Parlament de
Catalunya — reaccié dels poders de I'Estat/ es reprodueix al llarg dels programes
estudiats. El conflicte es va expandint i escalant al llarg del temps sense aturador.

En resum, des d’una perspectiva critica, el marc interpretatiu del Telediario reflecteix
una estructura de poder al servei dels interessos de les elits i del manteniment i reforg
de I'status quo que barra el pas a qualsevol construccié hegemonica alternativa. Per
altra banda, TV3 ha donat veu i en algunes ocasions s’ha posat al costat de la construccio
i reivindicacié d’aquest canvi hegemonic protagonitzat per les classes populars i
subalternes, perd també del teixit productiu de bona part de Catalunya que han vist com
I’Estat espanyol no es pot reformar des de dins31° . Malgrat les errades, no es pot negar
I’exit d’audiencia, en paral-lel al temps que aquest mitja anava construint significat
durant el Procés per al dret a decidir, sobretot esperonada per la necessitat d’orientacio
davant la I'’elevada incertesa i rellevancia del que s’estava vivint. No és d’estranyar
doncs, la voluntat a limitar aquesta cosmovisié alternativa i cohesionadora per part
d’algunes formacions politiques que s’inscriuren en la identitat legitimadora.

8.La perspectiva dels drets en la bona praxi periodistica

Els mitjans actuen com estructures mediadores destacant aquells temes que sén
d’interés per a la ciutadania, situant-los al debat public i indicant quina és la millor
manera de resoldre’ls en cas que es tracti de conflictes. Ras i curt. La seva funcié no és
cap altra que la de ser plataformes il-luminadores per descabdellar la complexitat. Per
tant, una de les seves funcions és la d’oferir diversos punts de vista i visions dels
problemes i, al mateix temps, proporcionar consensos i solucions. Per aquest motiu
sovint es diu que no hi ha democracia sense mitjans independents. Es ben sabuda la
seva funcio de vigilants de I’entorn politic i com a definidors d’agenda.

Durant tot aquest periode estudiat de construccid de significat, - al servei de la identitat
projecte en el cas del TN i de la identitat legitimadora, en el cas del TD — aquestes
funcions s’han complert mitjanament en el cas del TN, i no s’han complert en cap dels
casos en el TD.

Si bé l'informatiu de la televisi6 publica catalana ha mostrat i magnificat les
mobilitzacions i ha difés continguts que donen sentit a una identitat projecte, si que és

310 Marin, E. i Tresserras, J.M (2019:343)
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cert que va asseure en una taula de platd a tots els representants politics de tot I'arc
parlamentari catala. Fins i tot va donar veu a aquells que no hi van voler assistir amb
entrevistes en directe en I'Especial 10. Contrariament, en el TD, la pluralitat s’ha vist
compromesa en gairebé tots els programes, fins i tot s’Tha emmascarat difonent la
imatge de determinats politics independentistes, perd sense donar-los veu. Al mateix
temps, a I'informatiu de la cadena publica espanyola no hi caben les entrevistes en
directe. Precisament perquée en un format d’aquestes caracteristiques, no hi pot haver
un control estricte sobre el contingut.

Els ciutadans, les persones, I'audiencia en definitiva, apren dels mitjans tal i com afirmen
McCombs, M.E. i Shaw, D.L. (1972) pero en ocasions, lluny d’educar en el foment de
I'esperit critic i el debat democratic, sembla que més aviat s’'imparteixi doctrina, com
malauradament ha estat en el cas del TD.

Aquest estudi ha evidenciat que els dos programes analitzats han reproduit practiques
de produccié d’ignorancia i de disseminacid incertesa per a I'Us de cadascuna de les
identitats en xoc, encara que no pas amb la mateixa intensitat, volum i abast. En molta
menor mesura en el Telenoticies i en gran mesura en el TD.

| els resultats han estat devastadors pel que fa a la televisié publica espanyola.

Tot i que les practiques de tots dos programes han reproduit mecanismes de dissolucid
de la realitat, el cas del TD ha estat més greu perqué ha naturalitzat i legitimat la
vulneracié de drets.

Per la seva banda, el TN no ha dimensionat ni llegit correctament la realitat, alldo que
estava succeint, i ha generat falses expectatives. La interpretacié ha fallat. S’ha explicat
gue estava passant, fins i tot hi ha hagut autocomplaenca amb el que ha esdevingut.
S’ha exposat el qué i el com perd s’ha passat de puntetes sobre qué podia succeir
realment.3!! Els drets fonamentals i la seva inqliestionable aplicacié ha actuat com una
vena als ulls que no ha deixat veure les conseqiiéncies que es podien produir.

Ni tampoc es va calibrar la possibilitat que I'Estat avantposaria la llei i la seva
interpretacio als mateixos drets, perqué no hi ha cultura ni formacio en drets humans,
tal i com s’ha assegurat des d’una associacio judicial.31?

311 Un exemple d’aquest fet es veu en la jerarquitzacid de les respectives edicions dels informatius del 9N.
Mentre el TD obre el programa amb les conseqiéncies juridiques, el TN situa aquesta circumstancia en el
tretzé lloc de 'escaleta.

312 p’aquest parer és el magistrat Guillem Soler, membre del col-lectiu Agora Judicial.

Vegeu: https://beteve.cat/habitatge-barcelona/desnonaments/

[Extret el 16/06/2019]
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Després de tota I’analisi, unes merescudes reflexions finals. Ni que siguin de trag gruixut.

Cada vegada és més evident que la praxi periodistica passa per tenir temps en aturar-se
i pensar. Pensar correctament per poder dimensionar bé la cobertura i el tractament
dels esdeveniments. En el cas del TN és evident ha faltat llarga volada, visio global i
perspectiva. Es clar que s’han reproduit praxis inadequades que s’han catalogat en
aquest estudi en diversos llistats, perd no pas amb el mateix impacte ni amb la mateixa
intencionalitat que ha reproduit el Telediario, on el problema és més aviat estructural,
de mala praxi periodistica. D’entendre el mitja com un instrument al servei d’una
determinada ideologia, partit politic i al capdavall, de les elits.

Vist i analitzat, es fa necessari un major control de continguts i de produccié informativa
per part de TV3 per corregir ineficiéncies, inconsistéencies i déficits que s’hagin pogut
generar. Pero no es tracta d’una qlestio dificil de corregir.

En el cas de la televisi6 publica espanyola, l'abordatge del problema passa
irremissiblement per un canvi de la cultura organitzativa que contempli la formacié en
drets humans i fins i tot en practica democratica. | per establir un sistema de control que
garanteixi el compliment d’un informatiu compromes amb les valors del periodisme i
escrupoldés en el compliment del seu contracte amb l'audiéncia, basat en el codi
deontologic de la professio periodistica, que s’ha demostrat que no es compleix.

En definitiva, la televisié publica ha de ser defensora dels drets. Es necessari que els i les
periodistes verifiquin i contrastin els fets i la seva certesa, que les seves informacions
siguin veraces i les seves opinions, honestes. Que les seves histories s’obrin al
raonament logic valid, a I'observacié empirica, a la metodologia cientifica com a métode
per arribar, com a minim, a part d’una veritat que és inconmensurable i inabastable en
la seva globalitat. | que aquesta praxi serveixi per descobrir enganys.

| com déiem en comencgar aquest apartat, els mitjans de comunicacié han de ser
plataformes que facilitin el consens i el dialeg. Un punt de trobada per desenvolupar una
actitud d’escolta i empatia amb els que pensen de manera diferent per, com a minim,

generar contextos que ajudin a resoldre conflictes.

Tan de bo aquesta recerca ajudi a donar compliment a aquests objectius

Sabadell, vint-i-quatre de juny del 2019
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