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RESUMEN

La ensefianza de la economia financiera para los y las jévenes dentro del
marco de la ensefanza financiera de la OECD, se define como:
El conocimiento y la comprension de conceptos financieros asi como sus
riesgos. También, es la adquisicion de habilidades, motivacién y confianza
para aplicar este conocimiento en la toma de decisiones financieras efectivas.
A través de una buena educacion financiera se capacita a los individuos y la
sociedad para la participacion en la vida econémica para mejorar su bienestar
financiero en contextos variados (OECD, 2013, p.144).
La formacion en este ambito aporta tanto beneficios a la sociedad de un pais
como a su economia. Los y las jovenes aumentan su capacidad financera
cuando tienen acceso a este tipo de educacion y todo ello se relaciona
también con la comprension de servicios financieros.
En esta tesis doctoral se pretende analizar, utilizando una metodologia
comunicativa, con técnicas cualitativas y cuantitativas (Flecha, Gdmez,
Latorre, Sanchez, 2006), la evolucion del aprendizaje econdomico, las
carencias de los y las estudiantes en Cataluiia en las ultimas décadas y los
retos futuros, utilizando el estudio de caso. Ademas de un andlisis de la
situacion actual, se ha pretendido extraer conclusiones sobre aquellos
aspectos y temas a mejorar en la educacion financiera. Tal y com expresa la
metodologia comunicativa, se ha hecho participes, utilizando la cocreacion de
conocimiento, a todos los agentes implicados con tal de buscar soluciones
conjuntas. Asimismo se ha realizado una aproximacion de las consecuencias
para los y las jévenes de una educacion financera tanto en su situacion actual
como futura. Finalmente se ha analizado la repercusion social que supone una
formacion financiera como también la satisfaccion en los resultados del

aprendizaje.

Palabras clave: educacién financera, servicios financieros, bienestar

financiero, capacidad financiera, jovenes.



ABSTRACT

Financial literacy for young people, as defined within the OECD PISA
Financial Literacy Framework is

knowledge and understanding of financial concepts and risks, and the skills,
motivation and confidence to apply such knowledge and understanding in
order to make effective decisions across a range of financial contexts, to
improve the financial well-being of individuals and society and to enable their

participation in economic life. (OECD, 2013, p.144).

The literacy in this framework gives benefits to the society and also to its
economy. The youth increase their financial capability when they have access
to financial education and it is accompanied by participation in meaningful

financial services.

| teach economic education to teenagers from 14 to 19. In this project | intend
to analyse the evolution of the economic literacy , the lack of economic skills
and the future challenges resorting to a comunicative, qualitative and
guantitative methodology (Flecha, Gomez, Latorre, Sanchez, 2006). | will use
the case method and | will look into the way of presenting a static view of the
situation as well as drawing conclusions about the aspects and issue that are

to improve.

Moreover, a review of the scientific literature is to be carried out. As it is stated
within communicative methodology, all the agents involved will play a
significant role in this research with a view to find a global solution and deal
with the consequences of implementing a financial education for the youth .In
addition, this project will also give an insight into the successful
accomplishment of learning objectives and the social impact of the previous

factors.

Keywords: financial education, financial services, financial well-being,

financial capability, young adults or teenagers.
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INTRODUCCION. JUSTIFICACION DEL TEMA

La presente investigacion se ocupa de analizar la situaciéon actual del
conocimiento de la economia financiera entre estudiantes de Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato en Catalufia. Para ello hemos utilizado
técnicas de andlisis cualitativo y cuantitativo en el marco de la metodologia
comunicativa. Para la consecucion de resultados, hemos desarrollado como
estrategia de investigacion el estudio de caso. El motivo por el cual lo hemos
utilizado es porque consideramos que este trabajo de tesis supone un estudio
innovador a partir del cual se establecerian las bases para la realizacion de
un estudio mas general. Los medios de los que se ha dispuesto son escasos,
con lo cual se hace hincapié en la consecucion de conclusiones que
posteriormente pueden ser ampliadas en posibles investigaciones futuras. El
Instituto de Educacion Secundaria Les Marines de Castelldefels de la

provincia de Barcelona, ha sido el escogido para realizar el estudio de caso.
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Los resultados de la exploracion nos han permitido conocer y comprender las
particularidades del conocimiento de la economia financiera del alumnado. En
el proceso de investigacion hemos creado nuevos significados que nos
permitirdn profundizar en la experiencia en otros ambitos de aplicacion, a

diversas escalas y niveles de decision.

La motivacion principal para la realizacion de este proyecto de tesis ha sido
tanto académica como personal. Todo ello me ha hecho sentir la necesidad
de dar un paso mas alla y profundizar en aquello que trato a diario. Llevo
trabajando mas de 20 afios para el Departamento de Educacion de la
Generalitat de Catalufia, como profesora de Bachillerato y Educacién
Secundaria Obligatoria en el &mbito de la economia y de las matematicas. Mi
labor se centra especialmente en la docencia de las materias de economia y
economia de empresa en Bachillerato, aunque también, en parte de mi horario
laboral, realizo clases de emprendimiento en 3° y 4° de ESO y economia en
4° curso de ESO.

En este trabajo de tesis se ha realizado un analisis de la situacion de la
economia financiera a nivel de Catalufia, asi como en zonas geograficas mas
extensas que junto con el analisis a través de una muestra de estudiantes del
nivel de conocimientos de economia financiera, se evidencia la necesidad de
ofrecer una ensefianza de mayor calidad. Para ello es necesaria la mejora de
aquellos aspectos que, tras el estudio de investigacion, se han visto mas

desatendidos.

Llevaba tiempo sintiendo la necesidad de realizar un paso mas alla. Por ello,
y con los consejos de los catedraticos Ramoén Flecha y Joan Guardia, me
decanté por intentar realizar un analisis mas profundo de la situacion de la
enseflanza de la economia financiera en Catalufia e intentar conseguir

alcanzar una vision global de lo que sucedia a nivel europeo e internacional.

Me preocupaba saber qué podian necesitar mis alumnos y alumnas en el
ambito de la economia financiera para poder defenderse minimamente en la
vida real. Queria ofrecer no sélo los contenidos curriculares, algunos muy
tedricos y poco adaptados a las circunstancias de la sociedad actual, sino que

buscar la forma de completarlos aportando una mirada mas practica y util.
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Ha sido un trabajo muy laborioso, especialmente el apartado de técnica de
recogida de datos cuantitativa donde se ha realizado la encuesta llevada a
cabo a 385 alumnos y alumnas del centro educativo tomado como referencia

para el estudio de caso.

En la encuesta se han valorado diversas preguntas que han servido para
poder efectuar el posterior test de conocimientos y, por otro lado, otras
preguntas que nos han servido para completar el analisis porque no se
consideraban suficientemente objetivas para evaluar el nivel de conocimiento

del alumnado.

Asimismo, la parte relacionada con las técnicas de recogida de datos
cualitativas también ha sido muy laboriosa. Se han llevado a cabo diversas
entrevistas a diferentes agentes implicados en el ambito de la ensefianza de
la economia financiera. Para el estudio de las entrevistas hemos utilizado el
analisis narrativo desgranando cada una de ellas mediante codigos de primer
y segundo orden. Con esta codificacion hemos asignado un significado
simbdlico a la informacion de caracter descriptivo proveniente de las
entrevistas. Dentro de los cddigos de primer orden se ha utilizado la
codificacion descriptiva, la codificacion In Vivo, la de proceso y la de valores.
Asimismo, hemos utilizado cédigos de segundo orden que nos permiten
agrupar los codigos de primer orden en un numero menor de categorias,

temas o conceptos.

Por otro lado, también se han llevado a cabo discusiones grupales centradas
en estudiantes de primer y segundo curso de Bachillerato. A todos ellos y ellas

se les han planteado diversas preguntas siguiendo tres lineas basicas:

- Conocimiento general sobre finanzas.
- Necesidad de tener informacién sobre economia financiera.

- Importancia de tener una formacién sobre economia financiera.

Por todo lo anterior, consideramos que es necesario dotar al sistema
educativo de herramientas para que los y las jévenes puedan hacer frente a
la evolucion que la economia esta experimentando en nuestras sociedades.
La idea es que los contenidos econémicos que se ensefien tengan una clara

relacion con la realidad en la que el alumnado vive y que el mercado laboral

4
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le demandara en el futuro. A lo largo del siglo XIX, la educacion econ6mica se
incluia en asignaturas como geografia e historia y siempre tenia un papel

secundario. Parecida situacion ocurria con leyes educativas posteriores como:

- Ley de Instruccién Publica de 1857.

- Plan de Estudios de la 12 Republica espafiola de 1873.

- El Nuevo Plan de Estudios de 1880 en la época de la Restauracion.

- Ley de Ordenacion de la Ensefianza Media de 1953.

- Ley General de Educacién de 1970.

- En la época de la restauracion democratica: LOECE (1980), LODE
(1985), LOGSE (1990), LOCE (2002), LOE (2006).

No sera hasta la Ley Orgéanica para la Mejora de la Calidad Educativa
(LOMCE) del 2013 cuando por primera vez aparece la asignatura de
economia independiente de otras materias en la Ensefianza Secundaria

Obligatoria.

En cuanto a la estructuracion de este trabajo de tesis, nos hemos planteado
dividirlo en dos partes. La primera de ellas comprenderia los tres primeros
capitulos. En el primero se establece la contextualizaciéon donde se analizan
los antecedentes de la economia financiera, la sociedad informacional y la
sociedad del riesgo y se relaciona educacion y educacion financiera. En el
segundo capitulo y también en esta linea, se lleva a cabo un estado de la
cuestion de la educacion financiera, analizando diferentes experiencias en
este ambito tanto a nivel europeo como internacional y destacando como
componente pionero, el caso escocés, como modelo a seguir por muchos
paises. A continuacion, y siguiendo en este primer bloque del trabajo de tesis,
hemos trabajado un estudio documental que toma como base la normativa
basica tanto de la Educaciéon Secundaria Obligatoria como de Bachillerato en

Cataluia.

La segunda parte de este proyecto de tesis se basa en el trabajo de campo
integrado, como ya se ha comentado, por entrevistas con especialistas en la
materia, la encuesta realizada a 385 estudiantes de Educacion Secundaria

Obligatoria y Bachillerato de edades comprendidas entre los 15y 19 afios y
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las discusiones grupales. Se han utilizado para llevar a cabo el trabajo de

campo, técnicas cuantitativas y cualitativas.

Esta segunda parte del trabajo de tesis comprende, por un lado, el capitulo 4
con la elaboracién del disefio metodoldgico utilizando como herramientas la
encuesta, las entrevistas y las discusiones grupales. Por otro lado, en los
capitulos 5, 6 y 7 se establecen los resultados obtenidos y un analisis y

discusiéon de los mismos.

Con todo lo anterior, en este trabajo de tesis se ha dado respuesta al objetivo
general planteado. Dicho objetivo trata el andlisis acerca del grado de
conocimiento sobre educacién financiera que tienen los estudiantes de
Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato. Dentro de los objetivos
especificos planteados se busca realizar un estado de la situacién actual y
antecedentes de la enseflanza en economia financiera en Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato a nivel autondmico y en ambitos
geograficos superiores. También, evaluar la necesidad por parte de los y las
jovenes de una formacién en este ambito y verificar si los y las jovenes son
conscientes de las consecuencias futuras de una inadecuada formacion

financiera para hacer frente a cuestiones basicas de la vida diaria.

Finalmente, se establece un diagnostico de la situacion ayudados por el
estudio de caso y se detallan las conclusiones principales de la tesis, asi como

las limitaciones y las lineas futuras posibles de investigacion.
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CAPITULO 1. CONTEXTUALIZACION

En este capitulo se describen sintéticamente los antecedentes histéricos de la
economia financiera, desde la antigua Roma y China hasta la actualidad. No
sera hasta mediados de siglo XX cuando se elabora una metodologia propia

para el analisis de inversiones.

A continuacion, se analiza la sociedad informacional y la sociedad del riesgo
las cuales tienen como base fundamental para poderse llevar a cabo la
interdependencia. En la sociedad informacional juegan un papel primordial los
recursos humanos para la selecciéon de informacion relevante en cada
momento. La sociedad moderna tiene como una caracteristica propia el riesgo
gue puede ser social, politico, econdémico o industrial. Dicho riesgo genera en
ocasiones desigualdad social y a la vez puede crear oportunidades de

negocio.
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También en este capitulo se toma en consideracion la necesidad de no repetir
estafas, burbujas especulativas y crisis en general, siguiendo a autores como
Galbraith. A continuacién, se relaciona el concepto de educacién como
formacién, avance y cuidado de los estudiantes y se aplica a la formacién en
educacion financiera. En este tipo de formacion destacan, siguiendo a la
Comisién Europea, tres aspectos clave: adquisicibn de un conocimiento y
comprension en materia financiera, desarrollo de competencias en este
ambito y ejercicio de responsabilidad financiera. En esta linea se establecen
en este capitulo parte de las decisivas aportaciones de Lusardi.

Finalmente se constata la interdependencia entre globalizacion y curriculo y
su relacion con la justicia social, incorporando siempre parte practica, teérica
y critica. Asimismo, también se contempla la necesidad de que el curriculo

educativo deba incluir la economia financiera.

1.1.- La economia financiera. Antecedentes

El concepto de economia financiera aparece ya en los origenes de la
humanidad y este hecho es corroborado por muchos autores, entre los cuales
se encuentran Goetzmann y Geert (2006) como claros ejemplos. Desde la
invencion del interés, en los préstamos sumerios, hace cuatro milenios, las
acciones negociables de las llamadas SOCIETATES PUBLICANORUM en
la antigua Roma; las ventas al por menor de préstamos en la Ruta de la Seda
y los origenes del papel moneda y de los vales gubernamentales en la China

imperial, todo ello esta totalmente relacionado con la economia financiera.

También se comprueba en la evolucion de la tecnologia de los derechos
financieros. Desde los tarjas en la Europa medieval hasta el disefio y la
impresion de billetes que Benjamin Franklin realizara en la primera mitad del
siglo XVIII; los bonos y deudas gubernamentales en las ciudades-estado
italianas; las acciones de la primera corporacion mercantil moderna, la
Compafiia Holandesa de las Indias Orientales, creada en 1602; los origenes
de los fondos de inversion, desde la primera aportacion holandesa en el siglo
XVIII a las creaciones anglosajonas 100 afios después; los instrumentos

financieros utilizados para financiar la Guerra de la Independencia (1776-
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1783) y el nacimiento del mercado de capitales estadounidense y de la Bolsa

de Nueva York.

En el siglo XIX, los directores financieros se centraban sobre todo en la
contabilidad y, cuando era imprescindible, en buscar financiacién. Se empieza
a prestar atencion a los mercados financieros, especialmente después de la
revolucién industrial. La dimension de las empresas aumenta de manera muy
considerable por lo que son necesarias grandes emisiones de acciones y
obligaciones y se comienza a dar gran importancia a los mercados financieros

y a la emision de empréstitos.

Las quiebras y liquidaciones de empresas eran habituales, como ilustran
ejemplos como la crisis econdémica internacional de 1929 Por este motivo, el
estudio de las finanzas se centro sobre todo en la supervivencia y la liquidez.
Aparece el intervencionismo estatal, y en la misma linea que se siguio en la
crisis de 1929, se continuo en los afios 40 y parte de los 50 del siglo XX. Es a
partir de mediados de los afios 50 del siglo XX cuando se comienza a estudiar
la Investigacion Operativa y la Informatica aplicadas a la empresa, como
describe Schneider (1944). Se elabora la metodologia para el analisis de las
inversiones y se establecen los criterios de decision financiera que dan lugar
a la maximizacion del valor de la empresa. Posteriormente, la utilizacion de la
electronica, supuso cambios muy importantes en las transacciones financieras
y asi se han ido consolidando las finanzas modernas, produciéndose un
desarrollo cientifico de la Administracion Financiera de Empresas asociado,

ya en la década de los 90 del siglo XX, a la globalizacion de las finanzas.

Se entiende por economia financiera el estudio del comportamiento de los
individuos en la asignacion intertemporal de sus recursos en un entorno
incierto, asi como el estudio del papel de las organizaciones econémicas y los
mercados institucionalizados en facilitar dichas asignaciones (Martin y Rubio,
2001).

La economia financiera como la entendemos hoy dia, tiene una trayectoria
histérica corta. Empieza a destacar su presencia a partir de 1990 cuando el
Premio Nobel de Economia fue otorgado a los economistas financieros Harry

Markowitz, Merton Miller y William Sharpe. Estos autores establecieron de
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forma més solida las bases de la economia financiera que ya empezaron
Kenneth Arrow, Gerard Debreu y Franco Modigliani. Posteriormente, en 1997,
Myron Sholes y Robert Merton dieron un nuevo impulso a esta disciplina
académica con un Premio Nobel por sus contribuciones a la valoracién de

activos derivados.

1.2- Sociedad informacional y sociedad del riesgo

Aproximadamente en los afios 70 del siglo XX se produce un agotamiento del
modelo de desarrollo de la sociedad industrial y se pasa a una nueva sociedad
basada, ante todo, en la interdependencia. Hay una evolucion interna en el
mundo de las ideas y aparece la llamada sociedad informacional donde los
recursos humanos son los que tienen un papel primordial, a diferencia de los
recursos materiales que ocupaban un primer lugar en la sociedad anterior, la

sociedad industrial.

La sociedad informacional persigue una seleccion y procesamiento de la
informacion y, por tanto, la clave no es la acumulacion de informacioén, sino la
seleccidon de informacion relevante para cada momento. Y esta informacion
esta a disposicion gratuita 0 semigratuita de un gran numero de personas,
extendiéndose a nuevos paises y sectores. Con esta sociedad de la
informacion se pueden superar o disminuir algunas de las peores
desigualdades existentes en la fase anterior. Las sociedades europeas

actuales ya no son industriales, sino informacionales (Flecha et al., 2008).

Siguiendo a autores como Castells, ha cambiado el modo de desarrollo,
informacional en lugar del industrial, pero no el modo de produccién que sigue
siendo capitalista. El desencanto, anomia y pérdida de sentido que Weber y
Durkheim y otros sociologos vieron en la transformacion de las sociedades
premodernas o tradicionales en industriales parecen reencarnarse en el nuevo

transito hacia las sociedades informacionales.

La sociedad del riesgo es definida como una fase de desarrollo de la sociedad
moderna donde los riesgos sociales, politicos, econémicos e industriales

tienden cada vez mas a escapar a las instituciones de control y proteccion de

11



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 1
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso CONTEXTUALIZACION

la sociedad industrial (Beck, 1998, p.70). Segun este autor, los riesgos causan
dafios sistematicos, muchas veces irreversibles e invisibles y el reparto e
incremento de riesgos va asociado a un proceso de desigualdad social. A su
vez, los riesgos tienen una doble cara, puesto que también son oportunidades

de mercado.

Beck analiza como en esta sociedad, las fuentes de significado colectivas y/o
grupales estan en fase de desencantamiento. Hay un proceso de
individualizacion de las formas sociales de la sociedad industrial y una re-
vinculacién con otro tipo de modernidad donde se funciona mas a base de

negociaciones y dialogo.

1.2.1.- El estudio de la economia financiera como base para evitar repetir

estafas, burbujas especulativas y crisis en general

En el contexto de sociedad del riesgo definido por Beck, encontramos
ejemplos en la economia financiera como el que apunta Galbraith (2011). Para
este economista es necesario aprender la leccién de todas las incorrecciones

financieras pasadas para no caer de nuevo en los mismos errores.

Una de las primeras grandes explosiones especuladoras fue la burbuja de los
bulbos de tulipanes en Holanda en 1630. La especulacién se da cuando la
imaginacion popular se centra en algo que se tiene por nuevo en el campo del
comercio o de las finanzas (Mackay, 2009). Segun Galbraith, todas las
sugerencias en materia de innovacion financiera deben considerarse con
extremado escepticismo. La supuesta innovacion es una mera variante de una
vieja iniciativa, que sélo es nueva en la corta memoria del mundo financiero.
La gran estafa del Banque Royale de John Law, en 1720 como punto algido,
es un claro ejemplo. Otro episodio de especulacion fue el basado en los
precios de los valores de las sociedades por acciones que surgian como una
nueva maravilla de las finanzas, aunque ya tenian una antigtiedad de 100
afios, como fue el caso de la Compafia de los Mares del Sur. El publico en
masa abandonaba el sentido comun a favor del beneficio. Siguiendo a
Mackay, la nacion era tan culpable como la Compafiia de los Mares del Sur.

Nadie censuraba la credulidad y la avaricia del pueblo, el afan de ganancia.
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Otro episodio de especulacion con resultado de colapso se produjo en 1829
en Estados Unidos, donde los precios y los bienes raices cayeron
espectacularmente. Fue entonces cuando se incorpord por primera vez al
léxico la palabra péanico, asociada al dinero. Los bonos basura de Michael
Milken y la piramide de Charles Ponzi, serian ejemplos similares.

El crack del 29, la més extrema y duradera de las crisis por las que ha pasado
el capitalismo, tuvo algo diferente a los anteriores ejemplos. El hundimiento
cal6 en la memoria financiera y eso supuso que aproximadamente el cuarto

de siglo siguiente, los mercados de valores estuvieran en orden.

En los afios 50 y 60 del siglo XX hubo mas repuntes de especulacién. Un
ejemplo de esa época fue la compafiia Investors Overseas Services. En todos
ellos, la rentabilidad era superior a la media del mercado. Ante situaciones asi,
hay que desconfiar e invertir en productos que se entiendan y convengan
porque el precio de cualquier bien no puede alejarse demasiado de su valor

razonable.

En siglos pasados ya se trato el problema de las burbujas y estafas financieras
en obras como “Confusion de confusiones “de Joseph de la Vega, publicado
en 1688 o “Delirios populares extraordinarios y la locura de las masas” de
Charles Mackay del afio 1841.

Galbraith considera que la avaricia inherente al ser humano propiciara la
aparicion de nuevas burbujas. Por ello, es necesario tener cautela y mucha
atencion ante los nuevos instrumentos financieros y sus artifices. Se confirma
la regla, apoyada en la experiencia de siglos: el episodio de especulacion

nunca termina con una lamentacion y siempre con un choque violento.

Es, a nuestro parecer, de gran importancia para llevar a cabo una correcta
ensefianza de la economia financiera, no olvidar dos aspectos fundamentales,
segun Galbraith (2011):

- La extrema fragilidad de la memoria en asuntos financieros. En
consecuencia, el desastre se olvida rapidamente y se contribuye a la

euforia especulativa.
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- La engafiosa asociacion de dinero e inteligencia. El publico inversor
gueda fascinado y cautivado por la gran mente financiera y la creencia
de que con tanto dinero en juego los recursos mentales que se hallan

detras no pueden ser inferiores.

En todos los episodios de especulacion hay pocos elementos nuevos y, por
tanto, quienes conocen la historia no estdn condenados a repetirla. Desde la
tulipamania de 1636-1637, individuos e instituciones son cautivados por la
satisfaccion de acrecentar la riqgueza. Resistir y tener cautela formaria parte
esencial de las ensefianzas en economia financiera que debe aprender
cualquier estudiante. Las fases especulativas se repiten y se seguiran
repitiendo, por eso hay que estar bien informado y no dejarse llevar ni caer en

las redes de la avaricia.

Autores como Reinhart y Rogoff (2011), reiteran el mensaje sobre la
importancia del reconocimiento de analogias y antecedentes en crisis
financieras, para el perfeccionamiento del sistema financiero global. Todo
estudiante deberia saber que estas crisis pueden ser de diferentes tipos y que

a veces aparecen de manera Conjunta:

- Aquellas debidas a que un gobierno incumple el pago de su deuda
interna, externa o ambas.

- Crisis bancarias.

- Aquellas otras debidas a los tipos de cambio que conllevan una
caida en el valor de la moneda de un pais.

- Crisis surgidas como consecuencia de alzas inflacionarias.

1.3.- Educacién y educacion financiera

Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OECD), la educacion financiera es el proceso mediante el cual los individuos
adquieren una mejor comprension de los conceptos y productos financieros y
desarrollan las habilidades necesarias para tomar decisiones informadas,
evaluar riesgos y oportunidades financieras, y mejorar su bienestar (OECD,
2005, p.13).
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Para la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV), la educacién
financiera permite a los individuos mejorar la comprension de conceptos y
productos financieros, prevenir el fraude, tomar decisiones adecuadas a sus
circunstancias y necesidades y evitar situaciones indeseables derivadas, bien
de un endeudamiento excesivo o de posiciones de riesgo inadecuadas (Banco
de Espafia & CNMV, 2008, p.12). Ademas, la OECD en sus Recommendation
on Principles and Good Practices for Financial Education and Awareness de
2005 y la Comision Europea en la Comunicacion de la Comision de 18 de
diciembre de 2007 sobre “La Educaciéon Financiera”, recomiendan a los paises
miembros promover la educacién y el conocimiento financiero. Por ello invitan
a los gobiernos y a las instituciones publicas y privadas relevantes a
implementar los principios y buenas practicas para la educacion y el

conocimiento financiero oportunos.

La Comision Europea (2007, pp.9-11) establecio los Principios Basicos de la

Educacion Financiera, que de manera sintética establecian que:

La educacion financiera tiene que promocionarse activamente y debe estar
disponible en todas las etapas de la vida de manera continua; los programas
de educacion financiera tienen que orientarse cuidadosamente de manera que
satisfagan las necesidades concretas de los ciudadanos; los consumidores
deben recibir educacion sobre asuntos financieros y econdmicos lo antes
posible, empezando en la escuela. Las autoridades nacionales deben estudiar
la posibilidad de que la educacién financiera forme parte obligatoriamente de
los planes de estudios; los planes de educacion financiera deben incluir
instrumentos generales de sensibilizacion respecto a la necesidad de mejorar
la comprension de los problemas y riesgos financieros; la educacion financiera
gue imparten los prestadores de servicios financieros debe aportarse de
manera equitativa, transparente e imparcial. Hay que poner cuidado en que
esta educacion esté siempre al servicio de los intereses de los consumidores;
los formadores en este campo han de contar con la formacion y los recursos
adecuados para dar cursos de educacion financiera de manera fructifera y con
confianza; debe promocionarse la coordinacién nacional entre los interesados
a fin de conseguir una definicién clara de funciones, facilitar el intercambio de
experiencias y racionalizar y priorizar recursos, la cooperacién internacional

entre los prestadores de servicios de educacién financiera tiene que
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fortalecerse para facilitar el intercambio de las mejores practicas; los
prestadores de servicios de educacion financiera tienen que evaluar
regularmente y, en su caso, actualizar los planes que gestionan, para

adecuarlos a las mejores practicas en este campo.

Asimismo, la Comisién Europea (2007, pp.5-6) considera que la educacién

financiera comprende tres aspectos clave:

Adquirir un conocimiento y una comprension en materia de finanzas.

2. Desarrollar competencias en ese ambito, es decir, tener capacidad para
utilizar los conocimientos en beneficio propio.

3. Ejercer la responsabilidad financiera, es decir, llevar a cabo una gestion
adecuada de las finanzas personales, realizando elecciones informadas, con

conocimiento de los riesgos asumidos.

Etimolégicamente la palabra educar proviene tanto del término latino Educere,
sacar, extraer, avanzar, como de Educare, criar, cuidar, alimentar y formar.
Por tanto, de este término se desprende su caracter tanto educativo como
instructivo y, por consiguiente, educar en economia financiera deberia
suponer formar, avanzar y cuidar a los y las estudiantes en este campo del
conocimiento con tal que los y las jovenes puedan hacer frente a los cada vez
mas complejos productos y servicios financieros. Como destaca la OECD las
jovenes generaciones, es probable no so6lo que se enfrenten a una
complejidad creciente en los productos, servicios y mercados financieros, sino
también que soporten mas riesgos financieros en su etapa adulta que sus
padres (OECD, 2010, p.142). Es por esta razon que en los ultimos afios se
realiza en las pruebas PISA (Programm for International Student
Assessment), una evaluacion de la competencia financiera con la finalidad de
conocer los conocimientos en este ambito entre las y los estudiantes de

Educacién Secundaria Obligatoria, a nivel mundial.

El hecho de evaluar los conocimientos financieros empezé cuando la doctora
Annamaria Lusardi del Centro de Excelencia de Educacion Financiera Global
de la The George Washington University junto con investigadores del Banco
Mundial, elaboraron en 2014 un estudio llamado S&P Global FinLit Survey.
Sus autores lo describen como la mas grande y exhaustiva medida mundial

de conocimiento financiero hasta la actualidad. Los mejores resultados los

16



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 1
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso CONTEXTUALIZACION

obtuvieron los paises escandinavos y al final de la lista se encontraban paises
como Yemen, Albania y Afganistan. Segun la doctora Lusardi, el estudio es
preocupante porque muestra una ignorancia penetrante en un tiempo en que
muchos paises estdn cediendo mas responsabilidades financieras a los
individuos. También afirma que las personas que carecen de habilidades
financieras son menos propensas a planear para el futuro y ahorrar dinero.
También son mas dados a solicitar créditos de alto coste y a tener problemas
con sus deudas, con lo cual, el resultado podria ser un nivel mas bajo de
bienestar para muchas personas. Asimismo, la ignorancia financiera puede
causar dafio a muchos paises haciendo a los votantes menos capaces de
entender las consecuencias econémicas de las propuestas sobre politicas
fiscales. Por ese motivo, Annamaria Lusardi, asesora desde el afio 2012 a la
OECD, en la realizaciéon de un modulo de educacion financiera en la prueba
PISA.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, es especialmente
importante el disefio de un curriculo educativo. Autores como Michael W.
Apple (1979) sefialan como la escuela convierte el curriculo en un dispositivo
de seleccion y, en consecuencia, no es el instrumento neutral u objetivo que
suele mostrarse en algunos ambitos académicos. Apple basa su teoria
educacional en el humanismo y su vision posmodernista esta influida por el
pragmatismo, el constructivismo, el reconceptualismo y el reconstruccionismo.
Propone un curriculo humanista, mas enfocado a los resultados afectivos que
a los cognitivos. Considera que las instituciones de nuestra sociedad,
incluyendo las escuelas, traen consigo significados y condiciones que
moldean nuestras vidas y que toman control sobre nosotros; el sistema
dominante social, politico y econémico esta presente en todos los aspectos

criticos del curriculo.

Igual que hay una distribucion desigual del capital econdémico en la sociedad,
también hay un sistema similar de distribucion del capital cultural. En las
sociedades tecnoldgicas las escuelas se convierten en “distribuidoras” de este
capital cultural. Segun Apple el capital cultural atribuye poder y control sobre
los otros (1993, 2002). La educacion se lleva a cabo en un escenario de luchas

politicas, sociales y culturales en el cual sitla a la escuela como un reflejo de
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las confrontaciones entre quienes ostentan el poder y entre quienes generan

resistencias.

Segun Apple (1997), se esta produciendo un desadiestramiento del docente
porque va perdiendo su condicion de trabajador de la cultura para convertirse,
al igual que los trabajadores de las fabricas y oficinas, en un promotor y
productor de mercancias. En esta linea acerca de convertir el sistema escolar
en un cuasi-mercado, se encuentran también autores como Whitty (1997),
Laval (2004), Torres (2007) y Ravitch (2010). Y en la afirmacién acerca de la
segmentacion social y de la distancia interclase que cada vez es mayor
cuando hay un incremento en la injusticia educativa y social, encontramos
autores como Paraskeva (2008, 2011) y Whitty (1997).

1.3.1.- Globalizaciéon y curriculo en economia financiera

Giddens (2001) afirma que el mundo hoy dia en lugar de estar cada vez mas
bajo nuestro control, parece fuera de él. Las personas estamos rodeadas de
riesgo e incertidumbre, independientemente de donde vivamos y lo

privilegiadas y marginadas que seamos.

La globalizacion forma parte de nuestras vidas, cambia nuestra forma de vivir
y es desigual en sus consecuencias. Segun los escépticos, la idea de
globalizacion es una ideologia propagada por librecambistas que quieren

desmantelar los sistemas de bienestar y recortar los gastos estatales.

Siguiendo a Giddens (2001), el nivel de comercio mundial es hoy mucho
mayor de lo que ha sido jamas y abarca un espectro mucho mas amplio de
bienes y servicios. Pero la mayor diferencia esta en el nivel de flujos
financierosy de capitales por lo que la economia mundial actualmente no tiene
semejanza a la de épocas anteriores. Por ello se puede afirmar que la
globalizacion no es s6lo nueva, sino revolucionaria. Afecta tanto a aspectos
alejados del individuo como a aspectos intimos y personales de nuestras

vidas.

Toda globalizacién conlleva riesgo. El uso de este término se empez6 a utilizar

de manera frecuente, especialmente en los siglos XVIy XVII, utilizandose por

18



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 1
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso CONTEXTUALIZACION

exploradores occidentales en sus viajes por el mundo, mas tarde en la banca
y la inversién, llegando a referirse en la actualidad a una gama de situaciones
muy amplia. Giddens habla de riesgo externo el cual se experimenta de la
tradicion, de la naturaleza y tiene una probabilidad de célculo. También
considera que existe un riesgo manufacturado que aparece en situaciones de
las que tenemos muy poca experiencia historica en afrontar, como también

tienen en cuenta autores como Beck.

Toda ensefianza de la economia financiera esta asociada directa o
indirectamente a un curriculo educativo. Segun Apple (2001), no se trata de
un agregado neutral de conocimientos que aparece de algun modo en los
textos y aulas de una nacion. Forma parte de la seleccién de alguien, de
alguna vision de grupo con respecto al conocimiento que se considera

legitimo.

Segun Connell (1993), la enseflanza estd asociada con la justicia social
porque el sistema educativo es un bien publico importante. No sdlo distribuye
bienes sociales presentes, sino que también configura el tipo de sociedad por
venir y es un trabajo moral que implica cuestiones sobre los propdsitos y los
criterios para la accion, sobre la aplicacion de los recursos y sobre la
responsabilidad y las consecuencias de la accion. Siguiendo a este autor, una
educacion que privilegia a un nifio sobre otro, esta dando al privilegiado una
educacion corrupta, aunque le beneficie desde el punto de vista social o
economico. En esta linea autores como Kozol (1991) hablan de desigualdades

“salvajes”.

Segun Apple (2001) en el campo de la educacion, la mayoria de las
discusiones sobre contenido y la organizacion de los curriculos y la
ensefianza, son internalistas. Cuando los educadores y educadoras acuden a
fuentes “externas”, se desplazan a las cercanias, a la psicologia. La
psicologizacion de la teoria y practicas educativas tiene efectos limitadores.
Ha supuesto la eliminacion de consideraciones culturales, politicas y

econdmicas criticas de la esfera de las deliberaciones curriculares.

Siguiendo a Apple (1993), es necesario tener muy en cuenta las siguientes

tendencias para poder hacer cambios en educacién: propuestas a favor de la
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elecciébn de centro; centralizacion del control sobre la ensefianza y los
curriculos; los ataques contra el curriculo escolar y contra el profesorado por
su presunto sesgo antifamiliar y contra la libre empresa; la creciente presion
para que las necesidades de las empresas y la industria sean los Unicos
objetivos del sistema educativo.

Los autores neoliberales como es el caso de Carbonell (1996) o Angulo y otros
(1997) desean un enlace mucho mayor entre la educacién y la economia,
asociandolo a un papel practico que cada uno tenga que desempefiar en el
futuro como trabajador asalariado. Apple considera que, asi como hay autores
y autoras que afirman que los curriculos deben estar relacionados con la vida
real, lo que de verdad importa es la cuestién de quién impone la visién de la
vida real que se adopta como valida. Se institucionaliza como conocimiento
oficial aquellas perspectivas que benefician a los grupos que ya poseen la
mayor parte del poder en esta sociedad, Apple (1988). Es muy importante que
todo curriculo contenga una combinacion de parte practica, tedrica y critica y
esto se deberia dar tanto en la etapa de Educacion Secundaria Obligatoria y
Bachillerato como en Educacion Primaria. Destaca como aspecto

especialmente importante la disposicion a la critica.

Ademas, los mismos alumnos y alumnas muchas veces determinan si un
enfoque de la vida real que se esta utilizando para su aprendizaje es serio 0
no, volviendo muchas y muchos estudiantes a la “cinica negociacion” para
hacer lo minimo para pasar de nivel. Las escuelas no estan separadas de la
sociedad global, participan de su légica y de su dinamica sociocultural y luchar

en las escuelas es luchar en la sociedad (McNeil, 1986).

A raiz de la ultima crisis financiera se comprueba con mayor intensidad la
carencia de una educacion financiera que para autores como Chan (2016),
mas que complementaria, es vital. Siguiendo a este autor, hay muchas
personas que asocian el dinero a una idea negativa. En cambio, se deberia
ensefar que hay que tener una actitud sana hacia él porque, en definitiva, es

un instrumento para solucionar problemas.

Cada vez hay mas expertos e instituciones que consideran que el curriculo

educativo deberia contemplar la economia financiera. No se trata de una
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moda pasajera como puedan creer algunos, sino que estd avalada por el
Ministerio de Educacién, la Comisién Nacional del Mercado de Valores vy el
Banco de Espafia. Con esta formacion se busca aprender a planificar un futuro
solvente, administrar de forma equitativa el dinero, ser consecuentes con los
actos financieros, saber seleccionar productos, planes de ahorro y en
definitiva ser previsores, reflexionar y tener la mayor informacion posible antes

de tomar decisiones financieras.

Segun Chan (2016), el estudio de esta materia deberia incluir aspectos
basicos como ahorro, inversién, activo y pasivo, distinguir entre ingresos y
gastos, préstamos, tarjetas de crédito y débito, gastos obligatorios y
superfluos, productos financieros buenos o malos, prima de riesgo, etc.
También cabe destacar la necesidad de fomentar el caracter emprendedor,
no sélo como parte importante del desarrollo en educacion financiera, sino

también para preparar a las y los estudiantes como personas autosuficientes.

Para llevar a cabo todo aprendizaje y, en concreto, la ensefianza de la
economia financiera, se pueden utilizar diversas técnicas y herramientas que
cada vez estan mas presentes en el mundo educativo actual. Algunas a
destacar serian la metodologia ABP (Aprendizaje Basado en Proyectos)
donde los alumnos y las alumnas son protagonistas de su aprendizaje,
fomenta las habilidades sociales, el pensamiento critico, la motivacion y la
creatividad. No obstante, se deben establecer muy bien los objetivos que se
pretenden alcanzar. Otras herramientas serian el Visual Thinking, un tipo de
aprendizaje donde se utilizan elementos visuales y su conexion con diferentes
ideas. En una sociedad como la actual, con un gran exceso de informacion,
es un instrumento que puede ser muy Uutil sobre todo para entender

planteamientos complejos.

El Mindfulness, como técnica de relajacion que sincroniza el interior de la
persona con el entorno, se ha comprobado que ayuda al rendimiento
académico. Otras técnicas como el Escape Room que fomenta el trabajo
colaborativo y aumenta la motivacion o el Microlearning basado en “pildoras”
formativas mediante videos, juegos, infografias, etc. son tendencias actuales

gue pueden ser de gran ayuda en el aprendizaje de la economia financiera.
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CAPITULO 2. ESTADO DE LA CUESTION DE LA EDUCACION
FINANCIERA

En este capitulo se analiza la importancia de la ensefianza de la economia
financiera, en primer lugar, a través de la implicacion de organismos
internacionales como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OECD). Es una organizacién internacional cuyo principal
objetivo es disefiar adecuadas politicas para conseguir una vida mejor.
Promueve actuaciones que favorecen la prosperidad, igualdad, Ilas
oportunidades y el bienestar de las personas. Asimismo, es un foro Unico, un
centro de conocimientos para la recopilacion de datos y el analisis, el
intercambio de experiencias y buenas practicas. Dicho organismo contempla
la educacién financiera bajo seis aspectos que son tratados a lo largo del
capitulo. Desde estrategias nacionales para llevar a cabo una correcta

educacion financiera a formas de medir la alfabetizacién en este campo.
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De toda la literatura analizada se extraen fundamentalmente tres tendencias

relacionadas con la ensefianza de la economia financiera:

1. Estudios que se centran en cémo ensefiar de manera eficiente
economia financiera. Aparecen analisis de autoras y autores de la
OECD, de paises en vias de desarrollo como Bostwana, Paises Bajos,
Alemania, Singapur, Suiza y Japon.

2. Enla segunda tendencia o grupo nos encontramos con estudios donde
se considera la formacion financiera como una forma de proteccién
para el futuro. Aparecen aqui trabajos procedentes de universidades
de paises como EEUU, Canada y Austria.

3. En un tercer grupo situamos estudios basados en la busqueda de la
medicion de los conocimientos financieros. Destacar aqui autoras y

autores de paises como EEUU, India, Israel y Republica Checa.

A continuacion, se explica el caso escocés como modelo pionero de formacion
en economia financiera. Ya en el afilo 1998 Escocia mostro la necesidad de
educacion en este ambito para ayudar, sobre todo, a la inclusion social y para

llevar a cabo una conciencia critica.

Posteriormente se analiza en este capitulo la relacion entre la educacion
financiera y el aumento de los niveles de competencia financiera en la Unién
Europea. Aparece una implicacién importante del Comité Econdémico y Social
Europeo (CESE) quien establece un listado de contenidos minimos que debe

tratar la educacion financiera.

A continuacion, el capitulo trata las actuaciones concretas de algunos paises
de la Union Europea como: Alemania, Irlanda, Espafia, Francia, Italia,
Hungria, Austria, Polonia, Eslovaquia, Suecia y Reino Unido. Asimismo,
también aparecen iniciativas promovidas desde la Comisién Europea,
Federacion Bancaria Europea (FBE), Confederacién de Organizaciones
Familiares de la Union Europea (COFACE), programas destinados a

comunidades locales y otras iniciativas de educacién financiera.
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2.1.- Antecedentes internacionales de la economia financiera. OECD-

International Network on Financial Education (INFE)

Actualmente la competencia financiera esta reconocida en todo el mundo
como un elemento fundamental en la estabilidad y el desarrollo econémico y
financiero. Esto se contempla con el soporte que el G-20 ha dado al
documento de la OECD/INFE (Red Internacional de Educacion Financiera-
International Network on Financial Education) titulado High-level Principles on
National Strategies for Financial Education (Principios de Alto Nivel en
Estrategias Nacionales para la Educacion Financiera) (G-20, 2012;
OECD/INFE, 2012).

En el afio 2002 la OECD puso en marcha un proyecto de educacioén financiera
de gran envergadura para llevar a cabo la incipiente preocupacion de los
gobiernos por las posibles consecuencias del bajo nivel de competencia

financiera.

Una de las primeras cuestiones de este proyecto fue la adopcion por parte del
Consejo de la OECD de la Recommendation on Principles and Good Practices
for Financial Education and Awareness (OECD, 2005a). Ademas de estas
recomendaciones, la publicacion Improving Financial Literacy: Analysis of
Issues and Policies (OECD, 2005b) explica las razones para centrarse en la
educacion financiera y ofrece una primera perspectiva internacional del
trabajo llevado a cabo en este campo en diferentes paises. Se complementa
con una agencia mundial de informacién sobre educacion financiera, la
International Gateway for Financial Education de la OECD que recopila datos,
recursos, investigaciones y noticias de todo el mundo sobre cuestiones y

programas de educacion financiera.

Al reconocer el creciente caracter global de temas relacionados con la
educacion y la competencia financiera, la OECD creé el 2008 la Red
Internacional de Educacion Financiera, INFE con tal de beneficiarse de los
conocimientos y experiencias de las economias desarrolladas y emergentes.
En la actualidad se han incorporado a la INFE mas de 220 instituciones
publicas de mas de 100 paises. Los miembros se reunen dos veces al afio

para analizar los Ultimos avances en sus paises, recopilar datos y elaborar
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estudios analiticos y comparativos, metodologias, buenas practicas,
instrumentos para la politica y orientaciones practicas sobre &reas prioritarias

clave.

Los principios de Alto nivel estan pensados para orientar a gobiernos e
instituciones publicas en el desarrollo de estrategias nacionales de educacion

financiera. Son los siguientes:

- Definicidn, alcance y objetivo

- Preparacion de la estrategia nacional: definicibn de su alcance y
objetivos a través de la evaluacion, la planificacion y la consulta.

- Estructura de gobierno y funciones de las principales partes
interesadas en la estrategia nacional.

- Hoja de ruta de la estrategia nacional: principales prioridades,
destinatarios, evaluacion de impacto y recursos.

- Implantacién de la estrategia nacional: mecanismos de ejecucion y

evaluacion de los programas.

Siguiendo los Principios de Alto Nivel mencionados, la educacion financiera

segun la OECD es abordada a través de seis aspectos:

I.  Estrategias nacionales para educacion financiera
[I.  Educacion financiera y mujeres
[ll.  Asesoramiento sobre ensefianza financiera a los y las estudiantes de
OECD PISA
IV.  Educacion financiera para jovenes
V. Evaluacion de programas de educacion financiera

VI. Medida de la alfabetizacion financiera

A continuacion, explicaremos brevemente estos seis aspectos destacados por
la OECD.

2.1.1.- Estrategias nacionales para educacién financiera

El primer aspecto que considera la OECD es que la educacion financiera se
ha convertido en un importante complemento para la conducta de mercado y

para mejorar comportamientos financieros a largo plazo. La OECD y su red
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internacional (INFE) llevan a cabo investigacion y desarrollan herramientas de

apoyo para los politicos y para las autoridades publicas con la finalidad de

disefiar e implementar estrategias nacionales para la educacion financiera.

Las principales actuaciones en este sentido son:

a)

b)

En el afio 2012 lideres del G20 respaldan los High-level Principles on

National Strategies for Financial Education.

El desarrollo de estos Principios fue llevado a cabo por un subgrupo de
expertos sobre estrategias nacionales para la educacion financiera en
junio de 2010. El trabajo empezd con un amplio nUmero de practicas
existentes entre los miembros del INFE entre julio de 2010 y marzo de
2012. Todo ello supuso la base de un primer informe analitico comparativo.
Hubo varias versiones de los Principios hasta que se llegé a una quinta
version y final la cual fue aprobada por la OECD/INFE y por el Comité de
Mercados Financieros y el Comité de Seguros de la OECD y de Pensiones
Privadas en abril de 2012.

Dichos principios deben estar también establecidos en conjuncion con una

serie de recomendaciones que son las siguientes:

- OECD (2005) Recomendacion del Consejo sobre Principios y Buenas
Préacticas en Educacion Financiera y Concienciacion.

- OECD (2008a) Recomendacion del Consejo en Buenas Practicas para
Educacion Financiera relacionada con Pensiones Privadas.

- OECD (2008b) Recomendacion del Consejo en Buenas Précticas para
la Mejora de la concienciacion en el riesgo y Educacion en aspectos de
seguros.

- OECD (2009) Recomendacion del Consejo en Buenas Précticas de
Educacién Financiera y concienciacion relativa al Crédito.

- OECD (2011c) Principios de Alto Nivel sobre Evaluacion de los
Programas de Educacion Financiera y Guias sobre Evaluacion.

- OECD/INFE (2012 y afos siguientes) Guias para la Educaciéon
Financiera en las Escuelas.

En la segunda actuacion llevada a cabo el 2013, los Ministros de Finanzas

del G20y los gobernadores del Banco Central confirman su interés en este
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ambito y son llamados por la OECD, bajo la presidencia de Rusia en el

G20, a preparar un informe sobre el desarrollo de estrategias nacionales.

El resultado fue el documento Advancing National Strategies for Financial
Education OECD (2013) donde se controlaba el progreso de las principales
economias mundiales en cuanto a implementacién de las estrategias

nacionales para mejorar la educacion financiera.

Una tercera actuacion, en el afio 2015 y como continuacion del documento
publicado en 2013, supuso la aparicion de The OECD/INFE Policy
Handbook on National Strategies for Financial Education (Manual sobre

Estrategias Nacionales en Educacion Financiera).

Este manual da soporte a gobiernos y a agentes econémicos clave en
economias emergentes y no emergentes con tal de enlazar diferentes
retos en la implementacion de estrategias nacionales para la educacion
financiera. Provee de una vision global de la situacion de las estrategias
nacionales en todo el mundo, un analisis de practicas relevantes y casos
de estudio e identifica lecciones clave aprendidas. Este manual también
incluye una lista de supervision para actuar, entendida como una

herramienta de autoevaluacion para gobiernos y autoridades publicas.

Dentro de los objetivos del programa relacionados con la ensefianza de la
economia financiera, la OECD y su Red Internacional de Educacion
Financiera (INFE) proporcionan un foro comun para el intercambio de
diferentes puntos de vista y experiencias, contribuyendo a aplicar las
estrategias nacionales de educacion financiera, entre otras cosas, a través
de una variedad de instrumentos (investigacion, evaluacion, politicas,

actos).

Se busca impulsar el cambio econdmico, social y medioambiental para

mejorar el bienestar de las personas, siendo los destinatarios los gobiernos y

ciudadanas y ciudadanos de todo el mundo. Cabe destacar entre sus

principales acciones las estrategias nacionales de educacion financiera que

se basan en un manual que describe las experiencias de 59 economias en la
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aplicacion de los principios sobre las estrategias nacionales de educacion

financiera y aborda los retos que tienen planteados. *

También en el &mbito de la OECD, se encuentra la educacion financiera y las
mujeres que supone una orientacion politica para abordar las necesidades de
las mujeres en esta materia. Fue avalada por los lideres del G-20 en su

cumbre de septiembre de 2013.

Asimismo, destacar PISA-OECD que es un programa para la evaluacién
Internacional del alumnado. Las regiones que participan en este programa,
solo 18, incluyen una prueba sobre el conocimiento de las finanzas personales
por parte de las y los estudiantes y su capacidad para aplicarlo a sus
dificultades financieras. También destacan las directrices OECD/INFE para
las partes interesadas privadas y sin animo de lucro del ambito de la

educacion financiera.

Las directrices elaboradas por la Red Internacional de Educaciéon Financiera
(INFE) de la OECD estan destinadas a garantizar que los esfuerzos de las
entidades privadas y sin animo de lucro se coordinen, se supervisen y se
evallen de manera apropiada y que los conflictos de intereses se aborden de
la mejor manera. EI marco de competencias basicas de la OECD-INFE en
materia de cultura financiera de las y los jovenes es una herramienta de
politica que proporciona orientaciones sobre los resultados que suelen
beneficiar a la juventud de entre 15 y 18 afios. Puede adaptarse a las
circunstancias nacionales y utilizarse de manera flexible, teniendo en cuenta
diferencias de cultura y contexto a nivel nacional o local y en todos los sectores

de la poblacién joven.

La OECD ya ha conseguido reunir a 35 paises de todo el mundo en un foro
anico para propiciar el desarrollo econémico. La educacion financiera es una
cuestion importante para la OECD y su influencia y poder han fomentado el
desarrollo de iniciativas en materia de educacion financiera. A lo largo de los
ultimos afios, la OECD ha organizado mas de veinte actos de educacion
financiera internacional en todo el mundo. Cabe sefialar que los Principios de

Alto Nivel sobre Estrategias Nacionales de Educacion Financiera, elaborados

1 http://www.oecd.org/daf/fin/financialeducation/Core-Competencies-FrameworkYouth. pdf
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por la OECD, fueron refrendados por los lideres del G-20, y que, en 2013, el
G-20 y la OECD publicaron un estudio sobre esta cuestion titulado “Avanzar

hacia estrategias nacionales de educacion financiera”.

2.1.2.- Educacion financieray mujeres

El afio 2013 se elabor6 una guia, OECD/INFE (2012) con el fin de eliminar las
diferencias de género en educacion financiera y capacitar a nifias y mujeres

en este ambito.

Tanto los hombres como las mujeres necesitan estar suficientemente
capacitados/as en términos de alfabetizacion financiera para participar de las
actividades economicas y para tomar decisiones apropiadas. Sin embargo, las
mujeres a menudo tienen menos conocimiento financiero y un mas bajo
acceso a productos financieros que los hombres, sobre todo los grupos mas
vulnerables de mujeres. Con esta guia también se pretende que desaparezca

la desigualdad de género en el ambito del emprendimiento femenino.

Siguiendo a INFE-OECD (2013), es muy probable que la mayoria de las
mujeres tomen iniciativa con respecto a la crianza de los hijos, decisiones
diarias en relacion a los recursos necesarios para el hogar, transmision de
destrezas y habitos financieros a sus hijos, entre otras. Por eso, necesitan
tener adecuadas habilidades financieras no solo para ellas sino también para
generaciones futuras. Ademas, las mujeres disponen de un mercado de
trabajo mas deébil que los hombres, trabajando muchas de ellas a media

jornada.

2.1.3.- Asesoramiento sobre ensefianza financieraalos y las estudiantes
de OECD PISA

Este apartado acoge los resultados de las pruebas PISA tanto de 2012 como
de 2015, en materia financiera. En la primera de ellas, se observa que muchas
y muchos jovenes estan confusos en aspectos monetarios y la segunda trata

de analizar el esfuerzo para entender dichos aspectos.
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Segun palabras de Angel Gurria, Secretario General de la OECD en su
discurso de 24 de mayo de 2017, para el lanzamiento del Programa de
Evaluacion de Estudiantes Internacionales (PISA) 2015, la educacion
financiera es una habilidad esencial para la vida. Por ello, es fundamental para
gestionar las oportunidades y los riesgos de la rapida digitalizacion que ha

puesto a disposicion de la sociedad los servicios financieros.

Es muy importante para la juventud el hecho de promover el conocimiento
financiero. Los estudiantes con alto dominio de la educacion financiera tienen
mas probabilidades que aquellos con bajo dominio de cara a orientarse hacia
el ahorro, completar una educacioén universitaria y trabajar en una ocupacion
altamente cualificada. Los programas PISA ayudan a los gobiernos a disefiar
politicas para capacitar a las y los jovenes con las habilidades necesarias para

aprovechar al maximo las oportunidades economicas y financieras.

2.1.4.- Educacion financiera para jovenes

Los nifios y las niflas actualmente estan creciendo en un entorno cada vez
mas complejo donde tendran que tomar decisiones que afectaran a su futuro
financiero. Por ejemplo, desde el punto de vista del ahorro, el consumo o la

inversion que son pilares fundamentales de la economia financiera.

Investigaciones nacionales llevadas a cabo por el Banco de Espafa a través
de sus Informes Anuales o el Plan de Educacion Financiera 2018-2021,
muestran que las y los jovenes tienen bajos niveles de capacitacion financiera.
Esto se refleja en la frecuente incapacidad para escoger los productos
financieros correctos y en general, en la falta de interés por la planificacién
financiera. Incluso a temprana edad, los y las jévenes necesitan desarrollar
habilidades que les ayuden a escoger entre diferentes carreras y opciones
educativas y ser capaces de administrar cualquier beca o dinero que ellos

puedan tener, asignaciones monetarias o trabajo a tiempo parcial.

En el documento elaborado por la OECD Principles and Good Practices for

Financial Education and Awareness (2005), recomienda que la educacion

32



La ensefianza de la economia financiera en Cataluiia. CAPITULO 2. ESTADO DE LA CUESTION
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso DE LA EDUCACION FINANCIERA

financiera empiece lo antes posible en las escuelas. Incluirla como parte del

curriculo escolar es una razonable y eficiente herramienta politica.

2.1.5.- Evaluacion de programas de educacion financiera

Entender si la educacion financiera funciona, como funciona y los métodos
mas apropiados para evaluar los programas de educacion financiera, son
componentes cruciales para una exitosa estrategia nacional de educacion

financiera.

Permite a los politicos examinar diferentes acercamientos para ver cuél es el
coste mas eficiente y evaluar si distintas metodologias tienen diferente

impacto en varios subgrupos de poblacion.

Se sugiere por parte de la OECD-INFE un marco general para guiar a los
politicos y a los educadores financieros a la hora de disefiar un programa de
evaluacion. Se ha llevado a cabo un trabajo significativo en relacion a la
evaluacion de programas en educacion financiera, incluyendo experiencias de
paises, retos y lecciones aprendidas en la evaluacion de sus programas en
este ambito educativo. Basada en esta evidencia y lecciones, la OECD/INFE
ha desarrollado instrumentos para la evaluacion de programas de educacion
financiera, incluyendo el High-level Principles on Evaluation of Financial

Education Programmes y dos Guias para la Evaluacién no técnicas.

Estos High-level Principles for the Evaluation of Financial Education
Programmes (INFE, 2012) proporcionan a los agentes (politicos), disefiadores
de programas y otros stakeholders, informacién sobre la importancia de
monitorizar y evaluar los programas de educacion financiera. Cubren una gran
variedad de aspectos de educacién financiera. Desde cursos individuales y
seminarios a campafas de programas de gran y media escala. La evaluacion
de estrategias nacionales requiere de la evaluacion a su vez, de los

componentes.

La OECD/INFE ha desarrollado una serie de orientaciones para evaluar
programas de educacion financiera. Se describe el proceso de monitorizacion

y evaluacion de los programas de educacion financiera y se explica su
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importancia. Se han desarrollado con la finalidad de que sean usadas por

directores de proyectos de educacion financiera, educadores y stakeholders.

2.1.6.- Medida de la alfabetizacion financiera

La medida de la alfabetizacién financiera esta formada por cuestionarios,
guias y herramientas para medir niveles de aprendizaje financiero e

investigacion usando cifras de 14 paises.

Evaluar los niveles de aprendizaje financiero en la poblacién es un
componente clave para una exitosa estrategia nacional de educacion
financiera, capacitando a los responsables politicos para identificar vacios y
disefiar respuestas apropiadas. Las comparaciones internacionales aumentan
el valor de tal evaluacion capacitando a los paises a tener un punto de
referencia con respecto a otros. Donde hay patrones similares identificados,
las autoridades nacionales pueden trabajar conjuntamente para encontrar
meétodos comunes con la finalidad de mejorar el aprendizaje financiero de sus

respectivas poblaciones.

El informe G20/OECD INFE sobre alfabetizacion financiera de adultos en
paises del G20 describe este aprendizaje en los paises del G20 y en los
Paises Bajos y Noruega. Fue presentado a los lideres del G20 en Hamburgo
en julio de 2017.

En relaciéon a la investigacion sobre la medida del aprendizaje financiero y la
inclusion financiera, la OECD/INFE ha llevado a cabo una coleccion de
ejercicios realizados por un total de 51.650 personas adultas de 30 paises y

economias participantes en la investigacion.

OECD PISA evalua el aprendizaje financiero cada tres afios mediante un test
realizado a estudiantes de 15 afios en relacion a conocimientos financieros y
su aplicacién. Este es el primer estudio internacional a gran escala para

evaluar la alfabetizacion financiera de la gente joven.

En el documento sobre medida del alfabetismo financiero de 2013 elaborado
por la OECD/INFE, se presentan los resultados de una investigacion piloto

sobre variaciones en conocimiento financiero, comportamiento y actitud a lo
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largo de paises en cuatro continentes. También explora las diferencias en
niveles de alfabetismo financiero dentro de aspectos socio-demograficos en

cada pais.

Los resultados muestran una falta de conocimiento financiero entre una

considerable proporcién de la poblacién en cada pais investigado.

2.2.- Diferentes tendencias al abordar la necesidad de la educacion

financiera en la formacion de los y las jévenes.

La ensefianza de la economia financiera para las y los jévenes dentro del
marco OECD PISA se define como el conocimiento y la comprension de
conceptos financieros y riesgos y las habilidades, motivacién y confianza para
aplicar este conocimiento en latoma de decisiones efectivas a lo largo de unos
contextos financieros variados con tal de mejorar el bienestar financiero de los
individuos y de la sociedad y capacitar la participacion en la vida econémica
(OECD, 2012, p.144)

Hay evidencias que demuestran que la formacion en este ambito aporta tanto
beneficios a la sociedad de un pais como a su economia. Los y las jovenes
aumentan su capacidad financiera cuando tienen acceso a este tipo de
educacion y esto se relaciona también con la comprension de los servicios

financieros.

Se observa que de la literatura analizada hay una afirmacion clara por parte
de todos los autores y autoras sobre la necesidad de la educacién financiera
en la formacién de las y los jovenes y que ésta conviene que empiece a

temprana edad.

Se extraen basicamente tres tendencias o0 grupos y se observa un
comportamiento creciente basado en la transferencia del riesgo de los
gobiernos y los empresarios a los individuos, con lo cual la formacién
financiera se convierte en una herramienta fundamental para las generaciones

futuras y una innegable motivacion para los y las ensefiantes en este ambito.

Las lineas tedricas que se extraen, segun clasificacibn propia son las

establecidas en los siguientes subapartados.
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2.2.1.- 1r grupo: Estudios centrados en el analisis de cOmo ensefar de

manera eficiente economia financiera

Aqui aparecen, especialmente, las recomendaciones de la Comision de las
Comunidades Europeas (2007), las cuales establecen la necesidad de una

educacion financiera a lo largo de toda la vida.

Lirhman et al.(2012) consideran que es de gran relevancia la busqueda de la

eficiencia a la hora de establecer una educacion financiera en las escuelas.

Dentro de los paises en vias de desarrollo, tras realizar el estudio documental,
destaca especialmente la experiencia de Bostwana que se encontraria en
este grupo dedicado a como ensefiar de manera eficiente economia
financiera. En Bostwana hay un interés extraordinario en la imparticion de la
economia financiera en escuelas de Educacion Secundaria y en la

consecucion de su obligatoriedad.

A través del articulo The Case for the Need for Personal Financial Literacy
Education in Botswana Secondary Schools (Solomon, Nhete, Sithole, 2018),
se observa el gran vacio que hay en este area de ensefianza y se analizan en
profundidad las materias relacionadas con economia y negocios en el

curriculo de Educacion Secundaria.

También en esta linea, en los Paises Bajos, se busca un método prometedor
para ensefiar economia financiera a nifios, niflas y adolescentes, tanto en
Educacion Primaria como en Educacion Secundaria, utilizando una educacion
experimental. Asi se desprendre del articulo elaborado por la Universidad de
Amsterdan de Ciencias Aplicadas, A review of financial-literacy education

program for children and adolescents, (Amagir et al., 2017).

De manera similar, estudios realizados por la Universidad de Mainz en
Alemania en 2017, contemplan la necesidad de disefiar un curriculo exitoso
en educacioén financiera y hablan de un programa escolar base en esta area
de conocimiento y a la vez, lo tratan de aprendizaje experimental. Articulos
como Integrative Economic Education to Combine Citizenship Education and

Financial Literacy, (Remmele & Seeber, 2012) son una muestra de lo anterior.
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En Singapur a través del articulo Approaches to Teaching Financial Literacy:
Evidence-Based Practices in Singapore Schools (Koh, 2016) se establece la
necesidad de desarrollar e implementar programas de alfabetizacion
financiera destinados a diferentes grupos educativos. En ese mismo articulo
se menciona una especie de incubadora de programas innovadores sobre
conocimientos financieros (Financial Literacy Hub for Teachers) que desde
2007 se ha introducido y puesto en marcha en Singapur desde preescolar a
instituciones que imparten estudios de tercer ciclo. Se van desarrollando
programas a través de una gamificacién de manera que pueden servir como

modelo para la educacién financiera en todo el mundo.

También en la linea de cémo ensefiar de manera eficiente economia
financiera, se encuentra la experiencia de la Universidad de Zurich. Segun el
articulo de 2016 Teachers'Financial Literacy from a Swiss Perspective, se
analizan los curriculos de diferentes niveles y clases de escuelas suizas y se
observa que se deberia impartir alfabetizacion financiera, pero para poderla
ensefar se requiere que el profesorado tenga un conocimiento apropiado.
Resultados empiricos internacionales muestran que el profesorado tiene bajos
niveles de conocimientos tanto econémicos como financieros, con lo cual en

Suiza este ambito permanece heterogéneo.

En Japon, segun el articulo The Present State of Economic Education in Japan
(Yamaoka , Asano & Abe, 2010), se plantea la poca habilidad del profesorado
a la hora de ensefar contenido econémico. Ello conlleva dificultades en la

consecucion de la ensefianza de la economia financiera de manera eficiente.

2.2.2.-2°grupo: Estudios en los que se consideralaformacion financiera

como un mecanismo fundamental de proteccién para el futuro.

En este segundo grupo aparecen estudios relacionados con el aprendizaje
financiero destacando con especial atencion, la proteccion de los ciudadanos
de cara al futuro. Serido, Joyce et al.(2010) en su articulo Financial Parenting,
Financial Coping Behaviours, and Well-being of Emerging Adults y Jorgensen

y Saula (2010) en Financial Literacy of Young Adults: The Importance of
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Parental Socialization, son autores con muchos estudios en el ambito de la

necesidad de proteccion financiera en el futuro.

En diferentes articulos de Lusardi y Mitchell de los afios 2006, 2007 y 2010 se
analizan las implicaciones de una educacion financiera de cara a la edad de
jubilacion y la administracién familiar. En esta misma linea, Knoll y Houts
(2012) y Carlin y Robinson (2012) constatan la importancia del asesoramiento
financiero como elemento protector para el comportamiento futuro de las y los

jovenes.

Articulos como Financial Literacy Education as a Public Pedagogy:
Consumerizing Economic Insecurity, Ethics and Democracy, Arthur (2016) de
la Universidad de Canada, hablan de pedagogia publica que protege sobre
problemas de inseguridad econdémica y busca la asistencia de las y los

ciudadanos con efectivas soluciones éticas colectivas.

En Austria existe un buen sistema de Educacion Secundaria en el que se
provee de educacion econdémica. Sin embargo, recientes investigaciones
como los estudios llevados a cabo por la Wiener Bérse en 2017, informes de
la Vienna Stock Exchange de 2018 a través de su CEO (Chief Executive
Officer), C. Boschan o articulos como Financial literacy gaps of the Austrian
population Greimel-Fuhrmann et al.,, (2015), han mostrado que a un
considerable namero de personas les falta conocimientos y habilidades
basicas financieras y por ello, necesitan de profesionales para negociar sus
deudas. Por tanto, se hace imprescindible una proteccion para que dichas
personas actuen con espiritu critico ante el asesoramiento o informacion que

puedan recibir de profesionales financieros.

Se plantea, como en otros paises, una necesidad urgente de mejora en el
entendimiento de cuestiones financieras y a la vez, inculcar la prudencia y la
necesidad de planear las finanzas. Tales esfuerzos podrian y deberian estar
integrados en una estrategia nacional para la educacion financiera, asi como
ser promovidos por la OECD. Su principal objetivo consistiria en mejorar la
educacion econdmica —y la educacion financiera como una parte vital de ella-
como un elemento clave en todos los niveles de la escuela y en toda clase de

escuelas, ayudando a la gente en todas las fases de su vida.
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Wright en su articulo Comparing the Financial Literacy of Public School,
Christian School and Homeschooled Student, (2016) constata que recientes
investigaciones muestran una significante correlacién positiva entre
conocimientos financieros y comportamiento. Asimismo, no hay diferencia
significativa entre las y los estudiantes de escuelas cristianas, publicas o

estudiantes educados en casa.

2.2.3.- 3r grupo: Estudios dedicados a la medicion de los conocimientos

financieros

Yates and Ward realizaron en 2011 una actuacion en 47 estados de los EEUU
que trataba de analizar los conocimientos financieros de los y las jovenes
estudiantes de Educacion Secundaria y asi buscar la mejor manera para
establecer una adecuada formacién. Un 67% obtuvo como resultado una D
(la equivalencia en el sistema educativo espafol seria un aprobado muy justo)
0 una F (seria suspenso). Por tanto, los resultados fueron bastante bajos y se

necesitaba una mejora sustancial.

Jayaraman y Jambunathon (2018), en India, realizaron estudios acerca de la
medida de los niveles de educacion financiera, entre alumnas y alumnos de
Educacién Secundaria. La muestra era de 608 personas y los resultados
fueron muy bajos. Mucho mas que en paises desarrollados. Pero, a diferencia
de lo que ocurre en paises con un mayor desarrollo, en India se comprobdé
gue los resultados de las chicas, en ambito financiero, eran superiores a los
de los chicos. También se pudo contemplar como los estudiantes con alto nivel
matematico no transferian dicho conocimiento adecuadamente en la
realizacion de operaciones financieras. Otro dato importante a considerar es
gue en India este tipo de aprendizaje constituye un componente clave para

salir de la pobreza.

Por otro lado, en 2013 se publicd un articulo sobre el caso israeli Financial
Education for Children: the Israeli case de Bendavid-Hadar y Yaniv Hadad de
la Universidad de Tel Aviv en el que consideran de gran importancia la

educacion financiera y elaboran un analisis cuantitativo con una muestra de
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121 estudiantes de Educacion Secundaria de diferentes escuelas, tanto a

nivel socioeconémico como religioso.

Era un cuestionario previo a la realizacibn de un curso en educacién
financiera. Se incluia un test ANOVA vy t- tests. Los resultados finales
mostraron un bajo nivel generalizado en conocimientos financieros entre las y
los estudiantes israelies. No obstante, los conocimientos en este ambito eran

superiores entre las y los estudiantes con creencias religiosas.

Preocupados también por la medicion, nos encontramos articulos
procedentes de la Universidad de la Republica Checa como Solutions for
Higher Competence in Financial Literacy of Pupils at Secondary School in the
Czech Republic (Hedvicakova y Suobodova, 2018), donde se plantea que la
educacion financiera, la proteccion al consumidor y la inclusion financiera son
el objetivo de las politicas de los paises mas adelantados. Por esta razon, es
necesario evaluar los niveles de conocimiento financiero en cada pais. Para
ello, es preciso el uso de tecnologias avanzadas, portales web, sistemas de
aprendizaje dirigido, juegos de ordenador e Internet, redes sociales, blogs,

etc.

Butters y Asarta publicaron en 2011 el articulo A Survey of Economic
Understanding in US High Schools donde los y las estudiantes respondian a
preguntas test procedentes del Test de Conocimientos Financieros (Test of
Economic Literacy, TEL), a partir de las cuales se creaban conceptos
economicos y puntos de referencia de contenido en este ambito. De esta
manera, se podia calibrar la situacion de conocimientos econémicos entre las
y los estudiantes de Educacion Secundaria. Los datos también permiten a los
autores comparar resultados de aprendizaje entre clases de economia

regulares y avanzadas, los cuales son superiores en clases avanzadas.

Walstad and Watts en su articulo de 2015 Perspectives on Economics in the
School Curriculum: Coursework, Content and Research, describen las
condiciones para la ensefianza de la economia en la Educacion Primaria,
alrededor de los 12 afios, en escuelas de EEUU y también en Institutos de
Secundaria. Se muestran instrumentos para medir resultados de la instruccion

econdmica, el efecto del trabajo del profesorado y la practica sobre la

40



La ensefianza de la economia financiera en Cataluiia. CAPITULO 2. ESTADO DE LA CUESTION
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso DE LA EDUCACION FINANCIERA

comprensién de la economia del y de la estudiante. Asi como también
disponen de materiales de instruccion que complementan o son sustituidos

por una seleccion de instruccion y préctica.

Asimismo, se observa una tendencia a transferir el riesgo de los gobiernos y
los empresarios a los individuos, por tanto la formacion financiera es una

herramienta fundametal.

2.3.- El caso escocés: un modelo pionero de formacién en economia

financiera

Escocia ha sido uno de los primeros territorios en todo el mundo en adoptar
en su curriculo educativo, la formacion en educacion financiera. El origen
principal de ello fue inicialmente la busqueda en la mejora de la formacion
financiera de las y los jovenes y algo después, la necesidad de hacer frente a
la crisis de 2008. En julio de 1998 el Scottish Consultative Council on the
Curriculum (CCC), mostro su posicion acerca de la necesidad, como parte de
su educacion general, de que la gente joven tuviera oportunidades para
adquirir una amplia capacidad financiera definida en términos de
comprension, competencia, responsabilidad e iniciativa. Todo ello ayudaria a
la inclusion social, a través de la busqueda de un sentido mas activo de la vida

y la consecucion de una concienciacion critica.

Este estado de la cuestion presentado en 1998, es parte del consejo ofrecido
por el Scottish CCC a los ministros en octubre de 1999. En respuesta, el
Ministro de Educacion, considerd que la actuacion en este ambito era muy
importante y suponia una contribucién sumamente destacable en la agenda
del gobierno escocés. Ademas, el Royal Bank of Scottland ha

coesponsarizado un programa de desarrollo en esta area.

En el trabajo de investigacion Evaluation of Financial Education in Scottish
Primary and Secondary Schools (Granville y Primrose, 2009) se estudia la
calidad, efectividad y alcance del programa de educacion financiera realizado
en Escocia en el afio 2009, en escuelas de Educacion Primaria y Educacién

Secundaria. Los puntos de vista de la investigacion pertenecen a los autores
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ya que el gobierno de Escocia proporciono los medios para llevar a cabo el

estudio, pero sin ejercer control editorial.

La educacion financiera, segun el estudio anterior, se considera una formacion
transversal en el curriculo que se dirigi6 a todas las escuelas desde
septiembre de 2008. Esta formacion contribuye a conseguir los objetivos
planteados por el gobierno escocés para evitar la exclusion financiera y la
pobreza, asi como también ampliar el bienestar de la economia escocesa. Ha
habido una importante colaboracion entre el Scottish Centre for Financial
Education (SCFE) y otros agentes provenientes, particularmente de la
industria. En este sentido, segun el SCFE, existe un alto porcentaje de
escuelas (86%) que llevan a cabo, en fecha del estudio, educacién financiera
a lo largo de diferentes areas y edades.

La distribucion de la educacion financiera se encuentra mas bien planeada y
es mas coherente en la Educacion Primaria que en la Secundaria. Se ha
comprobado que dicha educacion no se encuentra como asignatura y tiene un
bajo status en muchas escuelas. Esto supone que a menudo este tipo de

formacion se encuentre diseminada en otras asignaturas.

Aparecen como barreras clave, tal y como se desprende del estudio, la falta
de recursos y tiempo para la ensefianza financiera. Asimismo, deberia haber
mayor implicacion y apoyo por parte de las y los directores de las escuelas y
también de las autoridades locales y otros stakeholders. El 52% de las
escuelas destacaron que necesitaban mas soporte y ayuda (Granville y
Primrose, 2009).

En las escuelas escocesas, después de una investigacion cualitativa con gran
parte del profesorado, se establecid la importancia de incluir los siguientes
aspectos en la formacion financiera: interactividad, recursos educativos,
ejemplos, informacién acerca de como funcionan determinados eventos como
Money Week, ejemplos de la vida real que sean relevantes y practicos y

soporte externo, ayuda y consejo.

Las escuelas se han visto beneficiadas gracias al trabajo de un gran nimero
de agencias y expertos externos, aunque la formacion del profesorado en este

ambito se deberia mejorar (Granville y Primrose, 2009).
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Dichos autores establecen las siguientes recomendaciones:

- Se requiere un liderazgo claro tanto politico como estratégico.

- Uso de recursos interactivos y basados en la vida real.

- Establecer un Curriculo para la Excelencia, mediante el cual se proporcionan
oportunidades para las escuelas y una aproximacion mas cohesionada hacia la
educacion financiera.

- Necesidad de desarrollar eventos, seminarios, workshops, relacionados con
la educacioén financiera, asi como proveer de oportunidades al profesorado para

compartir buenas practicas.

2.4.- Laeducacion financieray el aumento de los niveles de competencia
financiera en la UE

Los datos empiricos existentes revelan que las personas adultas de las
economias desarrolladas y emergentes, que han recibido una educacion
financiera, muestran mas probabilidades que otras de ahorrar para su
jubilacion y planificarla (Bernheim et al., 2001), (Cole et al., 2011), (Lusardi,
2009). Estos datos sugieren una posible relacion causal entre la educacion
financiera y los resultados, que indican, que el aumento de los niveles de

competencia financiera, pueden llevar a un cambio de conducta positivo.

Segun la Comision Europea y siguiendo al Comité Econdmico y Social en su
publicacién Educacion financiera para todos (CESE, 2011) se han realizado
relativamente pocas evaluaciones de los beneficios de los programas de
educacion financiera. Las realizadas tienden a centrarse en la participacion
utilizando indicadores como el aumento del nimero de participantes, las
publicaciones solicitadas, las visitas a los sitios web, las consultas recibidas,
etc. Un instrumento efectivo que utilizan algunos prestadores de servicios de
educacion financiera son los estudios de la situacion de partida. Estos
proporcionan una instantanea del nivel de alfabetizacion financiera de la
poblacién. Por ejemplo, los establecidos a través de PISA 2012 o el estudio
sobre educacion financiera llevado a cabo por la Fundacion Junior

Achievement de Madrid en 2016. Todos ellos pueden contribuir a indicar
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prioridades y facilitar el control de los avances después de un determinado

periodo de tiempo.

Ademas de los beneficios identificados para los individuos, la competencia
financiera es importante para la estabilidad econémica y financiera de un pais
por diversas razones. Las y los consumidores financieramente competentes
pueden tomar decisiones bien fundamentadas y exigir servicios de mayor
calidad, con lo cual se puede promover la competencia y la innovacion en el
mercado. Asimismo, es menos probable que reaccionen a las condiciones del
mercado de forma imprevisible, que presenten reclamaciones infundadas y

mas probable que adopten medidas adecuadas para gestionar los riesgos.

El Comité Econdmico y Social Europeo (CESE) ha mencionado en repetidas
ocasiones la necesidad de promover politicas de educacion financiera con
vistas a mejorar la proteccion de las y los consumidores en los mercados
financieros. Esto se debe a la delicada posicion del cliente minorista que se
enfrenta a un mercado repleto de instrumentos financieros complejos y a un
sector financiero que en cierta medida se ha comportado de manera
irresponsable, pues no ha informado a la gente sobre los riesgos que estos
productos entrafiaban (PwC e IE Business School, 2013; Tamames, 2019;
Argandoia 2013).

En relacion a todo lo anterior, el CESE entiende por educacion financiera
aquel proceso por el cual las y los consumidores mejoran la comprension de
los productos financieros y adquieren un mayor conocimiento de los riesgos
financieros y de las oportunidades del mercado, adoptando las decisiones

econdmicas con una informacién adecuada. (CESE, 2013, p.5).

Una educacion financiera plenamente accesible beneficia al conjunto de la
sociedad, reduciendo los riesgos de exclusién financiera y alentando a las y
los consumidores a planificar y ahorrar, contribuyendo también de esta

manera a evitar el sobreendeudamiento.

Para impulsar la cultura financiera entre las y los consumidores han surgido
diversas iniciativas por parte de los organismos supervisores de las entidades
financieras y de otros actores de la sociedad civil, bajo la denominacién

«Planes de educacion financiera». Este reto no es nuevo, se ha venido
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abordando con anterioridad por la Comision Europea. Esta institucion publicd
sus ocho principios basicos para unos planes de educacion financiera de alta
calidad, en la Comunicacion de la Comision Europea (COM, 2007).

También destaca el Proyecto de la OECD sobre Educacion Financiera de
2009 y la International Organization of Securities Commissions (I0OSCO) que

fue pionera en 1998 en reconocer la importancia de la educacion financiera.

En relacion al Consejo de Asuntos Econémicos y Financieros (ECOFIN) y la
Organizacion Internacional de Comisiones de Valores (OICV), las expresiones
institucionales de ambito europeo mas significativas, han sido la puesta en
marcha de una amplia seccién sobre educacion financiera en el marco del
proyecto de educacion para el consumo (Development of Online Consumer
Education Tools for Adults-DOLCETA), remplazado por el programa
Consumer Classroom y la creacion por la Comision Europea en octubre de
2008 de un Grupo de expertos en educacion financiera (EGFE en sus siglas
inglesas), que entre 2008 y 2010 se reunidé periédicamente con el proposito
de analizar las diferentes estrategias de desarrollo de los programas de
educacion financiera y alentar la cooperaciéon publico-privada para favorecer

una mejor implantacion.

La importancia de la educacién financiera también se puso de relieve en el
Libro Verde de la Comision sobre los servicios financieros al por menor:
Mejores productos, mas posibilidades de eleccion y mayores oportunidades
para consumidores y empresas, publicado en 2015. Se reconoce que la
educacion financiera contribuye a la comprension de las y los consumidores y
a la comparabilidad, cuando va acompafiada de una mayor divulgacion de la
informacion sobre los productos. En términos generales, el objetivo de los
organismos internacionales e instituciones europeas es mejorar el nivel de
alfabetizacion financiera y promover el consumo responsable de productos
financieros. En la medida de lo posible, también deberan evaluar el impacto
de los diferentes programas puestos en marcha en el transcurso de los ultimos
afos, con el objetivo de que las mejores practicas sean replicadas en el mayor

namero posible de paises.
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En todo caso, el aspecto central es la educacion financiera, pero, ademas,
también las instituciones como el CESE, Comisién Europea y OECD
recomiendan que dicha educacion se acompafie de medidas estructurales
como el desarrollo de una legislacibn adecuada que salvaguarde al
consumidor, protegiéndolo contra las practicas engafiosas y el fraude.

El CESE reconoce que la Comision Europea y la OECD han respondido a la
creciente complejidad y a la falta de transparencia del sistema financiero. El
CESE puede, por un lado, animar a la industria financiera a aplicar
correctamente la nueva normativa y hacer uso de la autorregulacion para
propiciar una actuacién adecuada y honesta, facilitando el acceso a unos
productos financieros transparentes; o, por otro lado, considerar que las
ciudadanas y ciudadanos europeos tienen la responsabilidad de desarrollar
sus capacidades financieras a lo largo de toda su vida.

La educacion financiera debe concebirse como una politica integral, basada
en la colaboracion de todos los actores implicados en la demanda de su
incorporacion como materia obligatoria dentro de los planes de estudio del
sistema educativo, la cual debera tener su continuidad en los planes de
capacitacion y reciclaje para trabajadores. Lo anterior es asi porque se
considera que una educacion financiera plenamente accesible beneficia al
conjunto de la sociedad. Ademas, el CESE aconseja a la propia industria
financiera que se implique activamente en la doble accién: «microfinanzas y
educacion», asi como en facilitar el acceso a servicios financieros basicos.
También, este 6rgano auxiliar de la Union Europea, pone de manifiesto el
limitado impacto de los actuales programas de educacion financiera y enfatiza
gue es importante evaluar su idoneidad. Asimismo, las necesidades de los
consumidores de productos financieros tienen que figurar como tema
prioritario en las reuniones internacionales de alto nivel, en particular, en la
Cumbre del G-20. A ese respecto, el CESE, demanda que se establezca un

Grupo de Expertos en Proteccion Financiera del Consumidor.

Existen diversos contenidos a tratar por la educacion financiera que deberian
contemplar, segun el CESE, los diferentes paises de la Uni6n Europea a la

hora de establecer sus curriculos escolares (CESE, 2011):
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a) Productos y materias.

b) Segmentos y canales.

c) De ahorro o de pasivo (depoésitos de ahorro, néminas).

d) Aprendiendo a ahorrar (nifios y jovenes).

e) Centros educativos.

f) Centros de trabajo.

g) De inversion o de activo (créditos al consumo e hipotecarios).
h) Empezando a trabajar (jovenes).

i) Empezando una vida independiente (jévenes).

J) Asociaciones empresariales y sindicales.

k) Medios de pago (tarjetas de débito y crédito).

l) Formando una familia (para la poblacién adulta).

m) Asociaciones de consumidores y ONG.

n) Para financieros (seguros, planes de pensiones).

0) Preparando la jubilacion (destinado a la poblacion mayor).
p) Servicios (transferencias, asesoramiento, comisiones).

g) Gestion del dinero en una microempresa (emprendedores).

r) Medios de comunicacion.

2.4.1.- Actuaciones en educacion financiera en algunos paises de la

Union Europea

A continuacion, se muestra una coleccion representativa de buenas practicas
sobre educacion financiera en el marco de los muy diversos programas y
proyectos que han llevado a cabo una gran variedad de agentes (sociales,
educativos, financieros, etc., tanto desde la iniciativa privada como desde las
instituciones publicas), con la intencion de que puedan ser tomadas como
referencia. Todo ello a través del estudio Educacion Financiera para Todos
del CESE (Comité Econdmico Social Europeo) de 2017. Este compendio de
practicas ejemplares se ha efectuado de acuerdo a parametros de diversidad

geografica y de poblacién diana, evitando incurrir en duplicidades.
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La ensefianza de la economia financiera en Catalufia.
Situacién actual y perspectivas: estudio de caso

2.4.1.1.- Alemania e Irlanda

A continuacién, se establece de manera sintética aspectos importantes en

relacion a las actuaciones en educacion financiera llevadas a cabo en

Alemania e Irlanda.

Tabla 1

Actuaciones en educacion financiera. Alemania e Irlanda

Pais Promociony  Colectivo al Objetivos
coordinacién  que se dirige
del programa
de educacion
financiera e
Alemania Sparkassen- Ciudadanosy Desarrollo local, regional,
Finanzgruppe ciudadanas crecimiento econémico.
(SBFIC) de las zonas
donde operan Promover la educacion financiera
las cajas de entre la poblacion, asi como
ahorro sensibilizar a nifios y jovenes sobre
el uso del dinero y la necesidad de
ahorrar, labor que llevan
desarrollando desde hace mas de
70 afios.
Irlanda Comision de  Consumidores Conseguir gue los mercados
Competencia en general funcionen mejor en beneficio de las
y Promocién y los consumidores y las empresas.
del Establecer mercados abiertos y
Consumidor competitivos donde las y los
(CCPC) consumidores estén protegidos y

las empresas compitan de forma
activa y autbnoma.

Existe un regulador monetario que
controla un servicio de informacion
sobre finanzas personales.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Comité Econdmico y Social (CESE).2017

Entre las acciones principales llevadas a cabo por las Sparkassen (cajas de

ahorro alemanas) se encuentran: desarrollo de estudios y analisis,
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elaboracion de materiales para la docencia de la educacion financiera y
organizacion de foros estratégicos donde se debata el futuro de la educacion
financiera y se establezcan caminos para una implantacion practica de las

acciones.

Tienen programas especificos de fomento de la educacion financiera en
algunos paises de América Latina como México, El Salvador y Pera. Ademas,
existen también programas para la formaciéon de emprendedores y

empresarios.

Dada la enorme implantacion de las cajas de ahorro en Alemania, la difusién
de sus programas es muy amplia. Ademas, el hecho de que, por ley, tengan
la obligacion de realizar acciones de educacion financiera, da continuidad y
solidez a las actuaciones. El modelo aleman de cajas de ahorro es un pilar
fundamental tanto para la educacion financiera como para el desarrollo social

e industrial.?

En Irlanda el regulador monetario controla un servicio de informacion sobre
finanzas personales en el que se incluye una help-line (teléfono de ayuda que

también responde por escrito) y un centro de informacién en Dublin3.

La Comision de Competencia y Promocion del Consumidor (CCPC) de
Irlanda, desarrolla los siguientes contenidos: como manejar tu dinero; cémo
asegurar los activos; pedir prestado dinero; ahorrar e invertir; planear la
jubilacion; consejos sobre cdmo presentar reclamaciones; herramienta de
comparacion de productos financieros de las diferentes entidades; programas
para las escuelas y seminarios para adultos (training programmes) orientados

a dotar de habilidades sobre el uso del dinero.

Estos seminarios los imparten profesionales financieros a los trabajadores en
Su propio puesto de trabajo y tienen una duracion de una hora. Las potentes
campafas de educacion financiera en Irlanda han tenido gran difusién en

television, prensa, Internet y radio.

2 www.sparkassenstiftung.de
Swww.consumerhelp.ie

49



La ensefianza de la economia financiera en Cataluiia. CAPITULO 2. ESTADO DE LA CUESTION
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso DE LA EDUCACION FINANCIERA

Por todo lo anterior, se ha conseguido llevar la educacion financiera a gran
parte de la poblacion, incluyendo un niumero de atencién telefénica de facil

acceso para resolver dudas y problemas.

2.4.1.2.- Espafiay Francia

En relacion a la formacion financiera en estos paises, la siguiente tabla

muestra de forma resumida aspectos destacables.

Tabla 2

Actuaciones en educacion financiera. Espafia y Francia

Pais Promociény Colectivo al que Objetivos
coordinacion  se dirige
del programa
de educacion

financiera

Espafia Banco de Poblacion en Mejora de la cultura financiera de la
Espafay general con poblacion, a fin de que las y los
Comision herramientas ciudadanos estén en condiciones de
Nacional del  especificas para afrontar el contexto financiero con
Mercado de  jovenes. suficiente confianza.
Valores

Francia Ministére de Jévenes, Hacer saber y comprender al

I'Economie,  emprendedores, consumidor el mundo financiero.
de I'Industrie  jubilados y otros

et de actores sociales

I"'Emploi en

cooperacion

con

organismos

publicos y

privados

Fuente: Elaboracion propia a partir de CESE 2017

Desde el afio 2008 se vienen desarrollando en Espafia distintas iniciativas en
el marco del Plan Nacional de Educacion Financiera como son la

consolidacion del logotipo y la marca “finanzas para todos” que es la imagen
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publica del Plan de Educacion Financiera. Estas actuaciones fomentan que
cada vez, mas personas tengan acceso a formacion financiera. La educacion
en los colegios es un factor clave para conseguir el objetivo de garantizar un
adecuado nivel de educacion financiera de la poblacion, dado que la

formacion temprana en este ambito es la mas efectiva.

Destacar también el desarrollo de encuestas con el fin de obtener informacién
sobre el grado de conocimientos financieros de la poblacion espafiola, que
permitan la elaboracion de estudios en el campo de la economia del
comportamiento. El objetivo final es optimizar las herramientas para la mejora
de la cultura financiera y conseguir un comportamiento de las y los

consumidores financieros mas responsable.

La dinamizacion en las redes sociales ha sido una pieza clave para dar una
mayor cobertura, exposicion y visibilidad a la imagen de marca y se ha creado
una web orientada al publico en general®*. Muy importante también es la
educacion financiera en los colegios ya que los centros educativos de forma
voluntaria pueden impatrtir la asignatura de educacion financiera en sus aulas.
Para ello se ha creado material didactico para las y los docentes y las alumnas
y alumnos de segundo ciclo de ESO. Asimismo, se han formalizado
numerosos convenios de colaboracibn con organismos y entidades
procedentes tanto del sector publico como del privado aumentando de este

modo el nimero de acciones formativas.

Por otro lado, se ha creado un dia oficial de la educacion financiera a nivel
nacional que se celebra con caracter anual el primer lunes de octubre de cada
afio. También se ha llevado a cabo la educacién financiera para la jubilacion
y en el ambito del seguro, propiciando asi la creacion de una planificacién

financiera y familiar adecuada.

Remarcar que las publicaciones con mayor impacto corresponden a los
contenidos sobre el ahorro, las inversiones y la cultura financiera. El Plan de
Educacién Financiera llega a una gran cantidad de segmentos de la poblacion
teniendo en cuenta sus caracteristicas, necesidades y canales de acceso

adecuados a cada uno de ellos. Posee una vocacion de continuidad en el

“www.finanzasparatodos.es
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tiempo y contempla acciones y herramientas especialmente orientadas a

jovenes.

En Francia, entre sus actuaciones destacan Les Clés de la banque que es un
servicio puesto a disposicion del publico por la Federacion Bancaria Francesa,
destinado a aportar informacion y consejos para comprender los mecanismos

bancarios y para que puedan ser utilizados lo mejor posible.

Este programa es gratuito, no emplea ningin nombre comercial al analizar los
productos financieros y usa siempre un lenguaje simple y pedagogico. Los
contenidos se adaptan al publico objetivo organizados en cuatro secciones
diferentes: particulares, profesionales, jévenes y resto de actores sociales. A
modo de ejemplo, a los profesionales se les ensefia a confeccionar un plan
de negocio y a los jovenes, como financiar sus estudios, tanto en su pais como
en el extranjero. El programa promueve, sobre todo, la sensibilizacion entre
los mas jovenes (con programas destinados a nifios de entre 8 y 11 afios)
para quienes ofrece recursos y talleres pedagodgicos, ya sea a travées del
profesorado o bien directamente en clases en las que participan banqueros
de manera voluntaria (operacion «Invito a un banquero a mi clase»® en el
marco de la European Money Week 2015. El Institut pour I'Education
Financiere du Public (IEFP) publico en el afio 2009 el libro Les Finances
personnelles pour les Nuls, el cual trata de orientar la toma de decisiones en
el ambito financiero y el manejo prudente del dinero. Ademas, organiza
actividades en cooperacion con las asociaciones de consumidores franceses
con el fin de difundir la educacion financiera, de manera gratuita, entre su
masa social. Asimismo, Finance pour Tous es un programa de educacion
financiera desarrollado por el IEFP, a través de su sitio web y mediante
formacion presencial. El objetivo del sitio web es sensibilizar en el ambito
financiero a las niflas y a los nifios proponiéndoles actividades Iudicas en
forma de juegos, concursos y un simulador de presupuestos. También cuenta
con un espacio reservado a los docentes, en el que se les anima, mediante

asesoramiento y herramientas, a que impulsen la educacion financiera®.

Swww.unbanguierdansmaclasse.fr
Swww.lafinancepourtous.com
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En esta linea se encuentra Finances et Pedagogie que es una asociacion
creada por las Caisses d’Epargne cuyo fin es la sensibilizacion y formacion
sobre el uso del dinero. Las actividades se realizan a través de la cooperacion
con las socias y socios locales de la comunidad: asociaciones de
consumidores, trabajadores, jévenes y adultos, colegios, etc., y los objetivos
basicos de los programas son asesorar para prevenir la exclusion y los riesgos
en las decisiones financieras, asi como prestar servicios a las trabajadoras y

los trabajadores a peticion de organismos y empresas publicas y privadas.

2.4.1.3.- Italia y Hungria

Para estos dos paises, algunos de los principales aspectos en el ambito

formativo financiero son los que se exponen en la siguiente tabla.

Tabla 3

Actuaciones en educacion financiera. Italia y Hungria

Pais Promocién y Colectivo al que  Obijetivos
coordinacion del se dirige
programa de
educacion financiera

Italia Fondazione per Se dirige al Los objetivos principales
I'educazione publico en son promover la
_ o general,alasy  educacion financiera y
finanziaria e al los estudiantes  econémica de los
Risparmio. de ensefanza ciudadanos y sensibilizar a

L Primaria y la opinién publica sobre

O.rg{:m.lzacmn juridica Secundaria, cuestiones relacionadas
Sin animo de lucro jévenes, adultos, con la educacion
const_|tU|_c,ia por la . jubilados y financiera mediante la
Asociacion Bancaria empresas. creacion de contenidos

Italiana (ABI). originales y métodos

innovadores, organizando
actos, desarrollando
asociaciones con varias
instituciones a escala local
y fomentando la
cooperacion entre
organismos publicos y
privados.
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Incluir la educacién
financiera en los planes de
estudio nacionales

Hungria Banco Central de Estudiantes, Pretende concienciar
Hungria Magyar profesorado y sobre la importancia de
Nemzeti Bank (MNB), publico en adquirir conocimientos y
en cooperacion con la  general. habilidades financieras,
Asociacion Hangara dado el escaso interés
de Planificadores detectado al respecto.
Financieros
Cualificados
(HAQFP), el
Ministerio de

Recursos Humanos y
el Ministerio de
Economia.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del CESE.2017

En cuanto a la legislacion sobre educacion financiera, desde julio de 2015 las
competencias econdmicas han sido reconocidas como aptitudes basicas que
deben impartirse en los colegios. ElI Ministerio de Educacion ha firmado
memorandos de entendimiento con el Banco de ltalia, la Fondazione Per
I'educazione Finanziaria e al Risparmio, Agenzia delle Entrate, Guardia di
Finanza y Fondazione Rosselli, a fin de incluir la educacion financiera y

econdmica en los planes de estudios nacionales.

La educacion financiera en la actualidad ya no se limita al contexto de
responsabilidad social con iniciativas aisladas, sino que se trata de un
proyecto nacional mas amplio para encontrar maneras de agrupar y combinar
los programas e instrumentos desarrollados hasta ahora por las diversas

partes interesadas.

Las acciones principales son las siguientes: programas escolares que
recurren a una combinacién de métodos de ensefianza que suponen empatia
y aprendizaje a través de la practica y que siguen un planteamiento

pedagdgico basado en las TIC digitales e interactivas.
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Para las y los alumnos de ensefianza Primaria, la organizacion ha creado un
programa infantil con divertidos cursos educativos para explicar economia
financiera basica a las nifias y nifios mas pequefios. Para las alumnas y los
alumnos de ensefianza Secundaria, se ha introducido un paquete educativo
llamado el «programa adolescente», con el objetivo de permitirles participar
activamente en el mundo social, cultural, profesional y econémico en el que
viven. Y, finalmente, el «programa junior» tiene como objetivo ayudar a las
nifias y a los nifios a comprender elementos fundamentales de las finanzas

demostrandoles el impacto que tienen en sus vidas diarias’.

Risparmiamo il Pianeta, un programa educativo para todos los niveles, fue
creado y aprobado por el Comité de la EXPO para las escuelas (Exposicion
Universal de Milan 2015). El programa consiste en cuatro moédulos sobre
diferentes temas relacionados con la sostenibilidad, incluida la sostenibilidad
de la financiacion. La inscripcion en el programa, la ensefianza y los
materiales de estudio estan disponibles en linea®. También disponen de
Econosofia que es un espectaculo educativo y de entretenimiento tanto para
adultos como para estudiantes de educacion Secundaria sobre el estilo de
vida, la responsabilidad individual y colectiva, la economia y el consumo
sostenible. El espectaculo se ha representado en varios teatros de Italia y
también se ha convertido en un libro llamado Econosofia. Para poner la crisis

en crisis.

Asimismo, se ha establecido la Semana de la educacion financiera en la cual

se imparten talleres para dar consejo e informacion sobre la gestion del dinero.

Se trata de un modelo que cabe seguir por su sencillo planteamiento de
intercambio de conocimientos, la amplia audiencia a la que ha llegado a través
de la red de bancos y otras partes interesadas y el equilibrio entre la
normalizacion y la innovacion, en particular en materia de formato y canales

de difusion.

En relacién a Hungria, algunas acciones a destacar serian las siguientes: en

2004 se inauguré el Centro de Visitantes del Banco Central de Hungria (MNB)

“http://www.feduf.it/container/scuole/ programmididattic
8http://www.risparmiamoilpianeta.it/
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con el objetivo de introducir los conceptos basicos de educacién financiera,
asi como mejorar la credibilidad y la imagen del Banco Central. EI MNB
organiza desde el afio 2005 conferencias, seminarios y mesas redondas sobre
educacion financiera con profesorado, con el objetivo de coordinar iniciativas
y lograr que las mejores practicas sean replicadas por los deméas centros
escolares. Desde el afio 2007 la educacion financiera ha estado presente en
los planes de estudio del sistema educativo, pero sin tener exigencias
regladas sobre contenidos y formatos.

En colaboracion con el Ministerio de Recursos Humanos y el Ministerio de
Economia, se editan guias para los y las estudiantes del altimo curso escolar.
Cada afo se distribuyen folletos a unos 230.000 estudiantes, a través de
aproximadamente 1.200 escuelas de educacion Secundaria. Se realizan
competiciones escolares entre centros sobre conocimientos financieros para
estudiantes con edades comprendidas entre los 15 y los 17 afios. Ademas,
existe una web vinculada a la web del Banco Central que, usando un lenguaje

coloquial, explica el significado de la terminologia financiera basica.

En relacion a los resultados obtenidos, el afio 2007 el MNB realizé un estudio
para identificar el nivel de conocimientos financieros de la poblacién y detecté
gue la mayoria de la poblaciéon joven hungara no estaba interesada en tener
conocimientos sobre los servicios financieros, por no considerarlo importante
para su vida (por ejemplo, menos del 6 % de las y los jovenes usa la banca
electronica). Asi, los programas se elaboran sobre la base de diferentes
estudios y tras haber analizado previamente las carencias, por lo que la

orientacién es muy practica.

Con el disefio de los programas partiendo de un estudio previo sobre el nivel
de alfabetizacion, se conseguird aumentar las posibilidades de ser eficaces

en la implantacién de medidas concretas que suplan las carencias existentes®.

9 http://www.mnb.hu
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2.4.1.4.- Austriay Polonia

Estos paises presentan los siguientes rasgos destacables en cuanto a

educacion financiera:

Tabla 4

Actuaciones en educacion financiera. Austria y Polonia

Pais Promocién y Colectivo al que se Objetivos
coordinacion del dirige
programa de
educacion financiera

Austria  En Austria el Se dirige al publico Contribuir a la mejora de
promotor en el en general, la educacion financiera
ambito financiero es  estudiantes y en Austria, tratando de
el Oesterreichische profesorado. promover el consumo
National Bank responsable de
(OeNB), en productos financieros;
cooperacion con propagar el
organismos publicos conocimiento econémico
y privados. béasico, es decir lograr

que la ciudadania
entienda, entre otras
cuestiones, las
implicaciones de la
fluctuacion del tipo de
cambio, las
consecuencias de la
inflacién y de otras
medidas de politica
econdmica que adopten
las autoridades
monetarias; aumentar el
conocimiento de las
familias sobre las
consecuencias del
endeudamiento y crear
una plataforma que
coordine las acciones de
educacion financiera en

el pais.
Polonia  Banco Nacional A todos las 'y Desarrollar y poner en
de Polonia los ciudadanos practica una serie de

actividades dirigidas a
combatir la exclusién
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(Narodowy Bank financiera y reforzar la
Polski) responsabilidad a la

hora de tomar
decisiones financieras,
incluida la gestion del
presupuesto familiar y la
utilizacion de servicios
financieros.

Fuente: Elaboracion propia a partir de CESE. 2017

Las estrategias de implementacion del programa en formacion financiera en
Austria son muy numerosas y se hallan agrupadas en una Unica plataforma
web de educacion financiera. Esta plataforma permite acceder a los diferentes
programas que ofrece el Banco Nacional de Austrial® y a diversos talleres y
seminarios dirigidos a alumnado de diferentes edades, empezando por los
mas pequefios. Algunos se realizan directamente en los centros escolares y
otros adoptan la forma de visita guiada al Museo del Dinero, donde se expone
el desarrollo del sistema monetario y su historia y se familiariza al publico con

la politica monetaria!! .

También se llevan a cabo seminarios de educacion financiera para
profesorado, realizados en cooperacion con la Volkswirtschaftliche
Gesellschaft (organizacion sin animo de lucro que ofrece formacién en temas
econdomicos). Asimismo, disponen de instrumentos como la Inflation Cockpit
gue es una herramienta en linea que ofrece datos y cifras sobre temas
relacionados con la inflacién, el poder adquisitivo y la estabilidad de los
precios. Finance Cockpit muestra la relacién entre el riesgo de inversion y el
rendimiento del capital invertido y brinda informacién sobre diferentes

estrategias de inversion'?,

También se utiliza material didactico sobre cuestiones financieras para
estudiantes, profesorado y publico en general. Este material abarca una

amplia gama de temas como el papel de los bancos centrales, la estabilidad

Owww.eurologisch.at
Lhttps://www.oenb.at/Ueber-Uns/Geldmuseum.html
nttps://www.eurologisch.at/eurologisch/ interaktive-anwendungen/finanzcockpit.html
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de los precios, la politica monetaria, la estabilidad de los mercados
financieros, el euro, etc. El Euro Bus, que forma parte de los servicios de
informacién que presta el Banco Nacional de Austria desde 2002, viaja por
todo el pais e imparte un plan de formacién centrado sobre todo en el euro,
asi como en otros aspectos béasicos para la ciudadania en materia de

educacion financiera.

Es frecuente la realizaciébn de competiciones y concursos; acciones dirigidas
a las personas que manejan efectivo, por ejemplo, empleados del comercio al
por menor y trabajadores del sector de la restauracion, asi como participacion

en ferias y actos.

El Banco Nacional de Austria participa en ferias y actos con una caseta de
informacion, por ejemplo, en el GEWINN Info Day, un congreso de un dia
sobre temas econdémicos para alumnos de 16 a 20 aflos de toda Austria,

organizada por la editorial Gewinn?3,

La amplia variedad de acciones realizadas, asi como la orientacion a un
amplio espectro de la poblacién, ha supuesto una gran difusion de los
programas realizados. Se trata de un modelo muy amplio, tanto en acciones
como en destinatarios, y ademas existe una buena coordinacion y
complementariedad entre los diferentes organismos que estan colaborando

en el programa.

Un aspecto muy innovador a la hora de educar en finanzas, introducido en el
estado federal de Alta Austria es el Finanzfihrerschein (permiso de
conduccion financiero). Se encuentra relacionado con las acciones realizadas
y en el contexto de las actividades de prevencion de la exclusion financiera.
Este proyecto es un ejemplo de colaboracion entre instituciones publicas y de

proteccion al consumidor.

Para obtener este permiso de conduccion, las y los participantes en el
programa deben superar con éxito una serie de moédulos sobre asuntos
financieros que abarcan temas como: el desarrollo de habilidades para la

gestion del dinero, las compras en Internet, el conocimiento de diversos

Bhttps://www.eurologisch.at/eurologisch/ messen/gewinn-info-day.html.
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productos financieros (créditos, préstamos, seguros, etc.), la capacidad de
comparar las ofertas financieras de los bancos, el presupuesto individual y la
formacion para la puesta en marcha de una planificacion financiera familiar,

teniendo -entre otros- el objetivo de ayudar a prevenir el sobreendeudamiento.

La formacion se lleva a cabo en grupos reducidos y tiene una clara orientacion
practica tratando de evitar problemas concretos, como la prevencion de
facturas excesivas en los teléfonos moviles, los descubiertos en cuenta o la

financiacion con tarjetas de crédito a tipos de interés abusivos.

El proyecto va paulatinamente consolidandose y extendiéndose por todo el
pais. Se abordan muchas situaciones de la vida que son corrientes para las y
los ciudadanos y que se pueden trasladar y adaptar facilmente a cualquier

otro contexto.

Entre las principales acciones que se realizan en Polonia para llevar a cabo
formacion financiera se encuentran las siguientes: Akademia Dostepne
Finanse que es una iniciativa del Banco Nacional de Polonia, cuyo objetivo es
aumentar la sensibilizacion de las ciudadanas y los ciudadanos polacos sobre
las ventajas y oportunidades que supone tener una cuenta bancaria y utilizar
activamente los instrumentos de pago modernos, como las tarjetas de credito

y los servicios de banca electronica.

Otras iniciativas adicionales, cofinanciadas por el Banco Nacional de Polonia,
tratan temas como la planificacion del presupuesto familiar, los medios de
pago distintos del efectivo y los beneficios derivados de la utilizacion de las
tarjetas de pago. También se facilita asesoramiento sobre préstamos y otros
instrumentos financieros, destacandose tanto sus beneficios como los

posibles riesgos.

Otra actuacion promovida por la Fundacion Kronenberg y el Banco Nacional
de Polonia es la aplicacion en las escuelas a cargo de la Fundacién Junior
Achievement, de un programa para jévenes para paliar la laguna del mercado
educativo polaco y responder a la necesidad de ofrecer una educacién
financiera de cara a una sociedad en la que las y los ciudadanos sean capaces

de gestionar eficazmente sus recursos financieros.
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MyFinances es el mayor programa de educacion financiera para jovenes en
Polonia. Existe desde 2005, y se lleva a cabo en estrecha colaboracién con el
Banco Nacional de Polonia y la Fundacion Junior Achievement. El objetivo del
programa es educar a las y los jovenes para que puedan tomar decisiones
financieras racionales y ventajosas Yy actualizar periédicamente sus
conocimientos financieros. Las y los estudiantes que participan en el
programa aprenderdn como invertir en bonos, fondos de inversion u otros
instrumentos financieros, tomar decisiones con conocimiento de causa en sus
contactos con los bancos y mejorar su comprension de los servicios bancarios
basicos, analizar las consecuencias de sus decisiones financieras y adoptar
decisiones informadas sobre su seguridad financiera tras la jubilacion.
Mejoraran asi su comprension de los principios de inversion en bolsa, el
funcionamiento del sistema bancario, la importancia y el papel del Banco

Nacional de Polonia y el funcionamiento de los fondos de pensiones.

MyFinances supone un paso hacia una sociedad mas consciente, en la que
las y los ciudadanos seran capaces de gestionar sus recursos financieros de
manera racional. Participan cada afio en el programa aproximadamente mas

de 100.000 jévenes y 1.600 profesoras y profesores4.

2.4.1.5.- Eslovaquia, Sueciay Reino Unido
Tabla 5

Actuaciones en educacion financiera. Eslovaquia, Suecia y Reino Unido

Pais Promocién y Colectivo al que se  Objetivos
coordinacion del dirige
programa de
educacion financiera

Eslovaquia El promotor es el Se dirige ala Entre los objetivos
Narodna Banka poblacién en principales del
Slovenska (NBS). general y, en programa se
especial, a encuentra la
estudiantes y familiarizacion con el
docentes. manejo del dinero y

la adquisicion de

14 ywww.nbp.pl
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Suecia

Reino Unido

El promotor es el
Kronofogden,
equivalente a la
Hacienda Publica.

El promotor principal
es el Consumer
Financial Education
Body (CFEB) y
luego The Money
Advice Service,
organismo
independiente que
desempefia un
papel central en la
coordinacion del
asesoramiento a las
y los consumidores
de productos
financieros en el
Reino Unido, bajo
mandato del
Parlamento.

Se dirige a la
poblacién en
general, familias,
jovenes, etc.

Se dirige a la
poblacién,en
general, pero esta
especialmente
orientado a la
juventud.

conceptos basicos
de finanzas.

El objetivo principal
es lograr la
capacitacion
financiera de la
ciudadania sueca.

Gestion eficiente del
dinero. Orientacion
sobre todo hacia las
y los jovenes para
dotarles de
conocimientos
suficientes en sus
actuaciones
financieras.

También tiene como
objetivos
primordiales
supervisar y evaluar
programas de
educacion financiera
ya establecidos en el
curriculo educativo
desde 2011.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del CESE. 2017

Entre las acciones principales sobre educacion financiera que se han

realizado en Eslovaquia se encuentran las siguientes: En la web del NBS se

da especial importancia a la formacion en educacién financiera, por lo que los

materiales son muy didacticos y estan adaptados al nivel del publico objetivo.

Para las nifias y los nifios incluye juegos y cuentos, que permiten la

comprension de la materia de forma facil y atractiva. Para las y los estudiantes,

presentaciones y peliculas cortas, que permiten familiarizarse con materias
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financieras y el uso del dinero. Para el profesorado es posible descargar

contenidos, posters y otro material docente'®.

El Ministerio de Finanzas de la Republica Eslovaca y el NBS han introducido
transversalmente la educacion financiera en el plan de estudios como parte
del temario de materias troncales. Por ejemplo, en Historia se aprende por
gué se cred el dinero y en Matematicas como calcular el tipo de interés de un
préstamo. En el Museo de monedas y billetes se desarrollan programas
educativos orientados a escolares. En 2010 se cre6 un organismo
responsable de la educacion financiera: la Academia para la Educacion
Financiera. Se trata de una organizacién independiente no lucrativa apoyada
por el NBS y, en cooperacién con este, que acomoda las necesidades
educativas del propio NBS, de bancos comerciales y de otras instituciones
financieras, asegurando asi la realizacion de actividades educativas para

impartir alfabetizacion financiera al gran publico.

Los resultados obtenidos son principalmente, la adquisicion de conocimientos
basicos por parte de la poblacion, asi como la adquisicion en la escuela, de

habilidades en el ambito financiero.

En relacion a las acciones llevadas a cabo en Suecia sobre educacion
financiera, destaca la economia del hogar en la infancia y en los colegios e
institutos suecos, se imparte una asignatura denominada hogar y economia.
Kronofogden es el encargado de ayudar a elaborar los temarios e instruir al

profesorado para que transmita esos conocimientos al alumnado.

A través de los ayuntamientos, Suecia cuenta con los llamados asesores en
deudas y presupuestos, una figura obligatoria en todos los consistorios del
pais. Estas personas se encargan de estudiar y dar asesoramiento gratuito a
sus ciudadanas y ciudadanos ante cualquier duda financiera, desde la letra
pequefia al comprar una vivienda hasta las claves para que su presupuesto
familiar rinda al maximo. Todo esta canalizado a través de la administracion
central del Kronofogden, el cual actia cuando las familias estan
sobreendeudadas de forma irreversible. Asi, cuando una familia sueca se

encuentra en esa situacion, acude al Kronofogden para encontrar una

Bwww.nbs.sk/sk/vzdelavanie/ucitelia.
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solucién, bien a través de la asesoria financiera del ayuntamiento, bien
realizando una solicitud directa de saneamiento de deudas a la administracién
central. No obstante, debe demostrar que ha intentado por todos los medios
solventar la situacion. El Kronofogden realiza un analisis de la situacion de
gastos, ingresos y deudas, y comprueba si es inviable la cancelacién de sus
deudas por si misma. Elabora un plan para saber qué fondos le quedan a la
familia tras pagar aquellos gastos de los que no puede prescindir y efectda un
plan de pagos mensual frente a los acreedores, en porcentaje idéntico para
todos ellos. Al cabo de cinco afios, la familia o el individuo, habran pagado sus
deudas y comenzaran desde cero. Este servicio se puede usar solo una vez
en la vida porque es costoso y se recibe ayuda para gestionar situaciones

personales extremas?®.

En Reino Unido las actuaciones en educacion financiera se llevan a cabo a
través de un servicio independiente establecido por el Gobierno. Es un modelo
a seguir en el ambito de la educacion financiera, tanto por el amplio espectro
de acciones realizadas como por haberlo incluido desde 2011 en el curriculo
escolar obligatorio. Ademas, poseen la Financial Capability Tools, que incluye
una guia para ayudar a supervisar y evaluar los programas de educacion

financiera realizados por expertos.

Tienen un sitio web llamado Make Money Make Sense que se orienta a las y
los jévenes y su objetivo es que adquieran conocimientos suficientes para
tomar decisiones basicas: contratar su primer crédito, emanciparse, etc?’.
Existe también un programa de formacion de profesorado en el que, ademas
de dar formacion, se les da la opcion de descargar materiales educativos para
gue sean ellas y ellos quienes realicen la difusidén a nifias, nifios y jévenes.
Cuentan con el apoyo de expertas y expertos voluntarios de varias
organizaciones que les ayudan a preparar las lecciones de educacién

financiera.

También en Reino Unido disponen de la llamada calculadora del divorcio que

permite calcular los costes asociados a los divorcios y ayuda a planificar la

16 www.Kronofogden.se/
T'www.moneymakesense.co.uk.

64


http://www.moneymakesense.co.uk/

La ensefianza de la economia financiera en Cataluiia. CAPITULO 2. ESTADO DE LA CUESTION
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso DE LA EDUCACION FINANCIERA

economia ante estas nuevas circunstancias, asi como a calcular los gastos de

la divisién de bienes.

Now Let’s Talk Money Campaign es una campafia orientada a la lucha contra
la exclusion financiera. Entre otras medidas, este programa trata de combatir
la exclusion a través de la expansion y la modernizacion de las cooperativas
de crédito. También intenta que los estratos mas necesitados de la poblacion
tengan acceso a cuentas bancarias basicas, a crédito a bajo coste y a seguros
del hogar, asi como a un asesoramiento financiero imparcial para que puedan

tomar decisiones financieras informadas y responsables.

También tienen a su disposicién el Financial Literacy Resource Centre que es
un centro de alfabetizacion financiera que tiene materiales tanto para
estudiantes como para la poblaciéon adulta en general. Asimismo, se han
realizado videos de sensibilizacion con casos reales que reproducen
situaciones de la vida cotidiana vinculadas a las finanzas y programas
especificos para llegar a las zonas rurales de Gales, basados en capacitar a
los mediadores. En este caso, los agentes han sido las comadronas,
aprovechando los embarazos para ofrecer a las futuras mamas nociones

basicas de economia familiar.

Money Guidance ha sido distribuido a mas de 750.000 personas y trata de ser

una guia para la toma de decisiones basicas en el ambito financiero?®.

Para el publico adulto, la estrategia ha sido llegar a él en las etapas claves de
su vida. Cuando se produce el nacimiento de un nifio 0 una nifia, la guia del
dinero para padres se les distribuye a través de las comadronas y también se

esta contratando a través de los centros de la infancia.

En relacion a trabajo y despido, se transmite informacion a las empleadas y a
los empleados en su centro de trabajo para que aprovechen al maximo su
dinero y se realiza por medio de voluntariado. Otros momentos importantes

de la vida también se incluyen, como la separacion, el divorcio o la jubilacion?®.

Bwww.yourmoneyguide.co.uk.
nttps://www.moneyadviceservice.org.uk/ en/categories/pensions-and-retirement
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La UK Adult Financial Capability Strategy se propone mejorar la capacidad
financiera en todo el Reino Unido, lo que equivale a mejorar la capacidad de
las personas para gestionar bien su dinero.

Se centra en desarrollar las competencias y conocimientos financieros de las
personas y en desarrollar su actitud y motivacion. Esto, junto con un sistema
financiero integrador, puede ayudar a conseguir el mejor bienestar financiero
posible en la sociedad. El UK Adult Financial Capability Survey se ha disefiado
especificamente para apoyar a la UK Financial Capability Strategy. Dicho
estudio tiene tres funciones: generar una cartografia de la capacidad
financiera de los adultos en el Reino Unido sefialando en qué casos la
capacidad es superior o inferior; proporcionar una herramienta de diagnostico
para identificar a los potenciales obstaculos y aspectos facilitadores de la
capacidad financiera y, con el tiempo, adoptar una serie de medidas de alto

nivel que permitan hacer un seguimiento de los resultados de la estrategia.

La difusion de los programas de educacion financiera ha sido muy amplia y
han logrado la capacitacion para el consumo responsable de productos
financieros y la gestion correcta de las decisiones financieras, dada su

orientacidon eminentemente practica.

El apoyo del gobierno, tanto econdmico como formal, a una gran variedad de
acciones, asi como la introduccion de la educacion financiera como materia
curricular, tal y como vienen aconsejando las autoridades europeas, deberia
ser un objetivo principal para todos los paises. Solo asi, introduciendo de
manera obligatoria la educacion financiera desde las escuelas y los institutos,
se concedera la importancia debida a la adquisicibn de conocimientos
financieros y se asegurara que la poblacion tenga los conocimientos precisos

para gestionar su economia diaria con rigor y seguridad.

2.4.1.6.- Iniciativas de la Comisién Europea

Entre las iniciativas promovidas por la Comision Europea sobre educacion
financiera destaca el Consumer Classroom cuyo destinatario es profesorado

de escuelas/institutos de educacion Secundaria con alumnos y alumnas de
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edades comprendidas entre los 12 y los 18 afos procedentes de los 28

estados miembros de la Unién Europea.

Los objetivos del Programa Consumer Classroom, que la Comision Europea
puso en marcha en marzo de 2013 como resultado de una evaluacion de sus
actividades en materia de educacion de las y los consumidores, son los

siguientes:

- Promover la educacion del consumidor y consumidora y fomentar su
ensefianza en centros europeos de educacion Secundaria.

- Facilitar el aprendizaje del profesorado en materias relacionadas con el
consumo.

- Crear o elegir lecciones ya finalizadas para impartir a las y los estudiantes,
colaborar en linea con otros profesores y profesoras y clases de distintos
paises y crear y consolidar comunidades de aprendizaje apoyadas en la
tecnologia web y el uso de Internet.

- Proporcionar recursos sobre distintas materias, desde un consumo
sostenible y responsable a conocimientos financieros.

- Fomentar la participacion en proyectos intraescolares en multiples

disciplinas.
El contenido se desglosa principalmente en diferentes secciones:

- Biblioteca en linea donde puede recabarse informacién sobre distintas
materias y temas de interés, orientada a las diferentes edades (12 a 15
afios, 15 a 18 y adultos).

- Otra seccién permite conectar con una gran comunidad a escala europea
de profesorado y grupos de expertas y expertos en educacién del
consumidor. En este espacio pueden compartirse ideas, lecciones y
problemas relacionados con la educacion del consumidor, lo que ayuda a
crear una experiencia docente de gran riqueza. Esta dividida en los
siguientes modulos: foro, colecciones del wusuario, campeonato
intraescolar, proyectos intraescolares, directorio de profesorado, expertos
y expertas.

- En la seccion llamada “Mis herramientas”, el usuario puede iniciar sesion

0 crear una nueva cuenta para tener acceso ilimitado y gratuito a la web
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de Consumer Classroom y a todas sus funciones, con lo que podra
aprovechar al maximo este programa. Mediante “Mis herramientas”
usuario podra acceder a su perfil, calendario, clase, lecciones,
colecciones, proyectos intraescolares, recursos, favoritos, publicaciones,
blog, mensajes privados y ajustes de la cuenta, y podra cerrar su sesion.

El programa Consumer Classroom esté logrando una amplia difusion entre la
poblacion de los paises de la Union Europea. Posee un caracter ejemplar y
posibilidad de transferencia ya que sirve de herramienta comun de educacion
financiera para todos los estados miembros de la Unidn Europea.

2.5- Otras iniciativas de educacién financiera

Este apartado contempla otras iniciativas mucho mas generales que las

tratadas en el apartado 2.4.1.

Son actuaciones llevadas a cabo tanto a nivel internacional como a nivel local
por organismos como la OECD, el World Savings and Retail Banking Institute

(WSBI) y el European Savings and Retail Banking Group (ESBG), entre otros.

2.5.1.- Programas destinados a comunidades locales: World Savings and
Retail Banking Institute (WSBI) - European Savings and Retail Banking
Group (ESBG)

El objetivo principal del programa WSBI-ESBG es promover la educacion
financiera en todo el mundo y seguir llevando a cabo un amplio abanico de
iniciativas con el fin, entre otras cosas, de prevenir la exclusién social y

econémica. %°
Algunas iniciativas fundamentales son:

- El dia mundial del ahorro que es un acontecimiento mundial creado en
1924 para aumentar la conciencia publica de la importancia del ahorro

para las economias modernas y los individuos por igual. Se centra en la

20 http://www.savings-banks-events.org/csr/
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importancia del ahorro en la economia global y en como cada depositante
contribuye a su desarrollo.

- Elaprendizaje de la bolsa europea es una iniciativa europea para impulsar
los conocimientos de las y los jévenes estudiantes (quince afios y mas)
en asuntos comerciales y financieros mediante una simulacién en linea de
las inversiones financieras. Esta competicion esté gestionada por la banca
minorista y de ahorros europea. Se lanzé en Alemania en 1983 y desde
entonces han participado cada afio alrededor de 7,5 millones de
estudiantes con mas de 45 000 equipos. WSBI es socio de Child of Youth
Finance International. Promueve la inclusién financiera, empodera a las y
los jovenes y participa regularmente en la Semana Mundial del Dinero de
CYFI.

- Dentro de las Cajas de ahorros de Francia se encuentra la asociacion
Finanza y Pedagogia (F&P) que fue creada por las Cajas de Ahorro en
1957. F&P ofrece una variedad de programas de educacion financiera,
como la gestion de la formacion y el presupuesto. Su objetivo es
empoderar a los grupos desfavorecidos guiandolos a través de los
principios basicos requeridos para disfrutar de independencia financiera.

- Las Cajas de ahorros alemanas poseen el Sparkassen Schulservice,
creado hace 41 afos que trabaja para acercar a las y los estudiantes al
funcionamiento del dinero y de la economia. Sobre la base de los criterios
de neutralidad y versatilidad, desarrolla materiales dirigidos a las
necesidades de las y los jovenes para que puedan transmitir este
conocimiento a la vida real y a los desafios que les esperan.

- En 2009, la CECA (Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros) puso
en marcha la Red Espafiola de Educacion Financiera, reuniendo a las y
los profesionales de la educacion financiera en Espafia, en el marco de la
estrategia espafiola de educacion financiera, con el fin de mejorar la
educacion financiera de la ciudadania, proporcionandole las
herramientas, conocimientos y capacidades que requieren para tomar
decisiones informadas.

- En Austria el programa de educacion financiera de la Zweite Sparkasse

ofrece desde 2010 talleres interactivos de medio dia sobre educacion
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financiera para jovenes de edades comprendidas entre los 16 y los 19
aflos acerca de la manera de gestionar sus finanzas y evitar el
endeudamiento excesivo.

- En 2014, en Espafia, Caixabank puso en marcha un sitio en Internet
llamado Educacion Financiera con material de formacién adaptado a las
diferentes etapas de la vida. Asimismo, incluye otro contenido como una
seccién para las escuelas, con recursos de EduCaixa.

- En 2008, la Caixa Geral de Depésitos (CGD), en Portugal, lanz6é su
programa de educacion financiera llamado Saldo Positivo, para ayudar a
las y los consumidores a gestionar sus presupuestos personales y
simplificar el lenguaje financiero. También cre6 un sitio similar centrado

en la perspectiva de las pymes llamado Saldo Positivo Empresas.

En cuanto a los resultados obtenidos, WSBI-ESBG considera que la
educacion financiera es un proceso continuo que se adapta constantemente
a la naturaleza cambiante del contexto social, financiero y politico, en el que
varios interlocutores, que representan a diferentes sectores de la sociedad,
estan llamados a desempefiar un papel clave en la optimizacion de sus
esfuerzos encaminados a obtener buenos resultados en este ambito. WSBI-
ESBG ha contribuido desde su creacion —y sigue contribuyendo— al objetivo
de ofrecer al publico un mejor conocimiento de las cuestiones financieras, que

les permita elegir con conocimiento de causa.

2.5.2.- Federacion Bancaria Europea (FBE)

El grupo destinatario principal de la Federacion Bancaria Europea es el

alumnado de educacion Primaria y Secundaria.

El programa presenta entre sus objetivos la Semana Europea del Dinero cuya
intencidn es sensibilizar a la opinién publica sobre la educacién y la cultura
financiera a través de una serie de actos organizados a escala nacional y
europea. En dltima instancia, el objetivo es mejorar la educacion financiera en

Europa, en particular para el alumnado de educacion Primaria y Secundaria.
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La Semana Europea del Dinero se lleva a cabo durante la primavera y se
dedica a promover la educacion financiera en toda Europa, mediante una

amplia gama de actos locales, nacionales y europeos.

Las asociaciones bancarias nacionales de toda Europa organizan sus propios
actos, en particular, conferencias, clases en las aulas, visitas de bancos y
proyectos educativos con la participacion de nifios, nifias profesorado, padres
y grupos de expertos. Muchas de las actividades organizadas a escala
nacional no estan vinculadas exclusivamente a la Semana Europea del
Dinero, sino que tienen lugar a lo largo del afo, sobre todo en los paises en
los que la educacién financiera forma parte del programa escolar. Ademas, se
puede acceder a una presentacion general de la Semana Europea del

Dinero?.

La FBE se ha comprometido a que la Semana Europea del Dinero figure cada
afio en el calendario europeo y espera que este acto se desarrolle y
evolucione en los préximos afos. Se ha previsto que la Semana Europea del
Dinero coincida con la Semana Mundial del Dinero, que tiene lugar cada afio
la segunda semana de marzo y cuya finalidad es desarrollar la cultura

financiera en todo el mundo.

La primera Semana Europea del Dinero se organizé en marzo de 2015. La
pagina web de la Semana Europea del Dinero presenta un panorama general
de la situacion de la educacioén financiera en los paises europeos, asi como
las buenas practicas, en particular de aquellos paises que aceptaron participar
activamente en esta semana en 2015. A través del sitio web se facilita el
intercambio de ideas e informacion sobre buenas practicas para inspirar a
guienes estén implicados, directa o indirectamente en la educacién financiera

en Europa.

2lywww.europeanmoneyweek.eu.
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2.5.3.- Confederacion de Organizaciones Familiares de la Unién Europea
(COFACE)

Los destinatarios son millones de familias y relne a sesenta organizaciones
de toda Europa. Como objetivos del programa, la COFACE siempre ha
considerado la inclusién financiera como una de sus prioridades, sobre todo
teniendo en cuenta que el acceso a algunos servicios financieros como una

cuenta bancaria basica es una condicién previa para la inclusién social. 22

En su Conferencia sobre “Servicios financieros accesibles y equitativos,
alternativas a la banca convencional”, celebrada en Madrid en mayo de 2015,
la COFACE reunié a un gran nimero de expertas y expertos y compartié una
amplia gama de iniciativas desarrolladas con éxito en toda Europa. El
resumen de sus acciones se encuentra en un compendio publicado en febrero
de 2016. La COFACE sistematizo las buenas practicas de sus organizaciones
miembros en una serie de ambitos: educacion financiera sobre gestion de un
presupuesto familiar y Union de Cooperativas de Consumidores y Usuarios de
Madrid (UNCUMA) — Espafa. Esta campafia de informacion tiene por objeto
ayudar a las familias a estar mejor equipadas para gestionar su presupuesto

y mantener un equilibrio entre los ingresos y los gastos.

En Bélgica la libreta de los hogares, Gezinsbond, consiste en la distribucion
de una libreta de cuentas de los hogares, a fin de ofrecer a las familias una
herramienta para tener una visidn de conjunto de Su propio presupuesto
familiar. En este mismo pais también se llevan a cabo sesiones de informacion
y publicacion en materia de gestion financiera de los hogares. Es mas que dar
dinero de bolsillo y celebra sesiones de informacion sobre cémo gestionar las

cuestiones financieras cotidianas.

En Francia aparecen los presupuestos de referencia para las familias de la
Union Nacional de Asociaciones Familiares (UNAF). La UNAF ha desarrollado
presupuestos de referencia para establecer el coste de las necesidades
basicas a fin de que las familias puedan vivir en condiciones dignas. En
Francia también se encuentra una guia sobre la banca, facil de leer y

comprender que se ha elaborado en colaboracibn con personas con

22 http://www.coface-eu.org
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discapacidad intelectual. Las cuestiones abordadas, el texto y los pictogramas
fueron escogidos y probados por ellos. También destacar las actividades y
publicaciones relacionadas con la inclusion financiera — Asociacion de
paraliticos franceses-, APF. La APF ha publicado una guia sobre la imposicion
fiscal, que se ocupa de aspectos relacionados sobre este tema a lo largo de
todo el afio.

En Francia existe la creaciéon de puntos de asesoramiento fiscal que se llaman
Unién Nacional de Asociaciones Familiares (UNAF). En estos puntos, las
familias pueden obtener un analisis general de la estructura de sus deudas y

presupuesto, asi como un plan de accién propuesto.

En Italia se encuentra la ABACO, Adult Basic Accounting and Control of
Overindebtedness. Es un proyecto financiado por la UE que tiene por objeto
desarrollar una estrategia para abordar el problema de la falta de educacion

financiera de los adultos vulnerables y los migrantes en el sur de Europa.

En Espafa tenemos el programa para la inclusion financiera y la educacion
de las familias, a través de la Fundacion Isadora Duncan para Familias
Monoparentales. Su objetivo es capacitar a las familias monoparentales desde
un punto de vista economico, con el fin de protegerlas contra el

endeudamiento excesivo.

Existen unas normas de transparencia que suponen ejemplos de buenas y
malas practicas llevadas a cabo por la Campafia «Hola Banco», la Asociacion
General de Consumidores y la Confederacion, ASGECO. Esta campafa
ayuda a las y los consumidores a estar mejor equipados para tratar con las
entidades bancarias e incrementar su sensibilizacion con respecto a los
derechos y las obligaciones de cada una de las partes. Los créditos rapidos
conducen con frecuencia a problemas, por eso a través de la ASGECO se
ofrece a las y los consumidores informacion sobre los términos y condiciones

vinculados a este tipo de créditos, asi como los riesgos asociados.

Estas iniciativas en cuatro paises europeos ya han informado y educado a
miles de familias. La mayoria de estos programas sigue en activo y, puesto
gue varios de los instrumentos especialmente desarrollados estan disponibles

en Internet, se pueden afadir varios miles de personas a las que se haya
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influido de manera indirecta. La COFACE sigue trabajando en el tema de la
inclusioén financiera y tiene representantes con un papel activo en el Grupo de
Usuarios de Servicios Financieros (FSUG) de la Comisién Europea y el Grupo
de partes interesadas del sector bancario de la Autoridad Bancaria Europea
(ABE).

2.5.4.- Child and Youth Finance International. Global Money Week

El programa Child and Youth Finance International.Global Money Week
(CYFI) va destinado a nifias, nifios y jovenes de 8 a 24 afios. El programa
CYFI coordina el mayor movimiento del mundo dedicado a mejorar la
capacidad economica de este sector de la poblacion. La red de socios, socias
y partes interesadas de las autoridades publicas (bancos centrales,
ministerios de educacion), la sociedad civil y el sector privado contribuyen al

éxito del movimiento. 23

Una manera concreta en que CYFI ayuda a mejorar la capacidad financiera
de la juventud es a través de la Semana Mundial del Dinero (GMW), una
celebracion de los conocimientos monetarios con el objetivo de educar a las
nifias, los nifios y a los jovenes acerca del dinero, el ahorro, los medios de
subsistencia, el acceso a un empleo y también al empresariado a traves de
actividades divertidas e interactivas. Cada afio, comunidades enteras toman
medidas para aumentar los conocimientos al respecto, desafian las politicas
financieras obsoletas y ofrecen a las y los jovenes las herramientas y la
inspiracion necesarias para conformar su propio futuro. La GMW se celebra
todos los afos, en la segunda semana de marzo. Los actos son organizados
por escuelas, universidades, entidades financieras y miembros de la sociedad
civil bajo la direccion de los ministerios y los bancos centrales o con las
autoridades reguladoras de asuntos financieros. La GMW es iniciada y

coordinada por CYFI.

Las actividades globales de la Semana Mundial del Dinero se dirigen a

implicar a las nifias, los nifios, los jovenes y las partes interesadas, a nivel

23 www.childfinanceinternational.org
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mundial. Se recurre a videoconferencias, seminarios web, retransmision en
directo, el sitio web de la Semana Mundial del Dinero, canales en las redes
sociales y los medios de comunicacion para ampliar estas actividades a escala

mundial y cruzar las fronteras para llevar las celebraciones a todo el mundo.

El Stock Exchange «Ring Around the World» puso en marcha la Semana
Mundial del Dinero en muchos paises y las nifias y los nifios del pais tocaron
la campana de apertura de la bolsa el primer dia de la semana. Otra actividad
llevada a cabo por el Global Web Chat Café brinda a los nifios la oportunidad
de conectar con sus homologos, compartir experiencias, aprender de otras
partes del mundo e inspirarse reciprocamente para ahorrar, aprender sobre
cémo ganarse la vida y mucho mas. Por otro lado, Youth and Policymakers
Global Dialogue son chats en linea entre jovenes y responsables politicos
como los gobernadores de bancos centrales y Ministros de Hacienda y
Educacion. Con Showcasing and Sharing las actividades que tuvieron lugar
durante la celebracion de la Semana Mundial del Dinero se exhibieron y
compartieron en todo el mundo. Durante la GMW tiene lugar una gran
variedad de actividades nacionales y locales, como visitas a bancos, talleres
y lecciones, charlas con los gobernadores de los bancos centrales, dialogo
con los responsables de la elaboracién de politicas, debates, visitas a museos
del dinero, publicaciones, concursos y competiciones, representaciones
teatrales, tertulias radiofénicas, bancos de libros, relatos populares,
exhibiciones, dibujos animados, presentacion de un presupuesto para
juventud al parlamento, aprendizaje del mercado, compromisos, investigacion

y peticiones.

La GMW de 2016 involucré a mas de siete millones de nifias, nifios y jévenes
de 131 paises. El alcance de la GMW ha aumentado significativamente desde
su creacién en 2012, con la participacion de alrededor de 33.000 jovenes de
21 paises. En 2015 la Semana Mundial del Dinero recibio el patrocinio del
Parlamento Europeo y dicha Semana se celebra en asociacién con la OECD
en la que puede participar cualquiera en cualquier sitio. No importa si
representan a una institucion educativa, una autoridad financiera, un banco
central, una bolsa, una ONG, un cuerpo gubernamental, una empresa o una

organizacion comunitaria, todas y todos los participantes interesados pueden
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desempefiar un papel integral a la hora de abogar por una mayor educacion

econdmica y la inclusion financiera de nifias, nifios y jovenes.

2.5.5.- JA Europe

JA Europe es un proveedor de programas educativos para la ensefianza de
la economia financiera y el emprendimiento. Los destinatarios son nifios,

nifas y jovenes, desde la ensefianza Primaria hasta la Universidad.

Los programas educativos de JA giran en torno a tres pilares: capacidad
financiera, preparacion para el mundo del trabajo y éxito empresarial.

En 2015 se ensefiaron a 3,5 millones de estudiantes de 39 paises los
conocimientos, cualificaciones y actitudes necesarios para crear una empresa
0 conseguir un empleo. En 2010, la encuesta que se llevo a cabo entre 25.000
jovenes reveld que el 78 % de las y los jovenes europeos consideraba que
sus conocimientos sobre finanzas personales eran escasos mientras que el

97 % afirmaba que es importante aprender cuando uno esta en la escuela.

Se intenta fomentar la cultura financiera como factor transversal clave que
facilite resultados a largo plazo en emprendimiento y empleabilidad. Se trata
de conocimientos indispensables para que los individuos sean capaces de
gestionar su carrera profesional, sus medios de subsistencia y sus familias.
Ademas de impartir programas de educacion financiera para todas las
edades, JA Europe encabeza la red European Entrepreneurship Education
Network (EE-HUB.eu), una plataforma que reine a mas de 40 expertos,
expertas y partes interesadas del mundo empresarial y 22 miembros del
Parlamento Europeo (diputados) con el objetivo de reflexionar sobre la
manera de hacer avanzar la educacion para el emprendimiento. Incluye, en
particular, un grupo de trabajo sobre educacién financiera que se dedica a la

elaboracién de orientaciones estratégicas para los responsables politicos.

Junto con Visa, JA Europe elaboro el informe Sharpening Financial Education:
How the Right Partnerships can hone the Skills of Tomorrows Entrepreneurs
and Employees, que aborda la disparidad entre la demanda de cualificaciones

y competencias financieras (definidas por la comunidad empresarial mediante
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una encuesta) y la oferta de educacién financiera (la que brindan los
programas de estudios y las buenas préacticas y los estudios de caso de que

se dispone).

En relacion a resultados obtenidos, hay que tener en cuenta que las y los
jovenes entienden mejor los conceptos cuando ven cémo funcionan en la vida
real. EI 87% del profesorado recomienda a sus colegas que recurran a este
método de ensefianza de aprendizaje por la practica. La encuesta de JA
Europe 2016 también puso de manifiesto que las empresas consideran que la
juventud no dispone de las cualificaciones financieras clave que necesitan
para iniciar su vida profesional. Sefialaron, en concreto, que la programacion
financiera y la presupuestacion son las capacidades financieras mas
necesarias y que una combinacion de iniciativas publicas y privadas seria la

forma mas adecuada de mejorar la educacion financiera.

JA Europe ha identificado buenas practicas en cinco paises europeos: Polonia
con programas de estudios ininterrumpidos desde la ensefianza Primaria a la
Secundaria superior, a fin de mejorar los resultados y el impacto. Rumania
con iniciativas de aprendizaje combinadas a gran escala para lograr un mayor
alcance y apoyo al profesorado. Espafia a través de la colaboracion con la
Asociacion Bancaria para que en las aulas participen profesionales con
experiencia sobre el terreno. Turquia que sigue un modelo de educaciéon de
igual a igual para lograr una experiencia de aprendizaje inclusivo. Y
finalmente, Reino Unido donde se realiza una combinacion entre la educacion
financiera y la educacion para el emprendimiento para obtener resultados de

aprendizaje globales.?*

2.5.6.- Aflatoun

Aflatoun es una asociacién no gubernamental con sede en Amsterdam que
lleva a cabo un programa destinado a nifios, nifias y jovenes de 3 a 19 afos,
tratando tanto temas sociales como financieros. Las nifias y nifios aprenden

acerca de ellos mismos, sobre sus derechos, el ahorro, los conceptos

24 www.jaeurope.org/education.html
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financieros béasicos y la empresa. Aflatoun coloca a las y los estudiantes en el
centro de su proceso de aprendizaje, situdndolos en el mundo que les rodea.
De este modo, se tiene la creencia que se garantizara que las lecciones

sociales y financieras que aprenden, las mantendran para siempre. 2°

El principio de ensefianza que utiliza Aflatoun se llama aprendizaje centrado
en la nifia, el nifio y la juventud. Se les da espacio para expresarse, actuar por
si solos y resolver problemas practicos conjuntamente. Actlan en estas
situaciones con arreglo al lema de Aflatoun: «Explora, piensa, investiga y

actla».

Los métodos de formacion incluyen cuentacuentos, canciones, arte dramatico
y danza, juegos, clubes de ahorro, empresas financieras y actividades para la

mejora comunitaria.

Aflatoun se basa en la creencia de que las nifias, nifios y jovenes de todo el
mundo deberian tener conocimiento de sus derechos y responsabilidades, y
conocer y tener acceso a los instrumentos financieros que necesitan para
hacer valer estos derechos. Por consiguiente, Aflatoun supone dos
trayectorias fundamentales de aprendizaje: una centrada en las competencias

sociales y la otra en la educacion financiera.

Aunque el concepto parece nuevo, representa la culminacién de afios de
perfeccionamiento e innovacion desde sus inicios como proyecto de accion en
Mumbai (India) en 1991. Todos los libros y actividades incluidos en el actual
programa que utiliza Aflatoun abordan las cuestiones relativas a competencias
sociales y educacion financiera, a través de cinco elementos basicos que se

equilibran a lo largo del plan de estudios:

- Exploracion y comprension personal.
- Derechos y responsabilidades.

- Gasto y ahorro.

- Planificacion y presupuesto.

- Empresas sociales y financieras.

25 www.aflatoun.org
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El plan de estudios se ha ido perfeccionando a lo largo de diecisiete afios de
investigacion en la India, seguido de diez proyectos piloto en todo el mundo.
Se ha adaptado a fin de que sea apropiado para las nifias, los nifios y la
juventud de diferentes regiones y edades, y para que se ensefie tanto en las
aulas como fuera de la escuela. Los socios de Aflatoun han traducido el plan
de estudios a mas de 30 lenguas y lo han contextualizado en mas de 60

paises.

Este plan de estudios emprendido en todo el mundo, sigue basicamente seis

pasos de ejecucion:

- Preparacion inicial.
- Planificacion.

- Desarrollo material.
- Formacién.

- Vida en las escuelas.

- Revision y reflexion.

2.5.7.- Master Your Card

Master Your Card es un programa de capacitacion que ayuda a las y los
consumidores en la defensa de sus derechos y a grupos de pequeias
empresas y gobiernos, a reforzar la educacion financiera mediante la
ensefianza del valor de las tarjetas de crédito, débito o prepago como puntos

de acceso a la inclusion financiera. 26

El programa se extiende por todo el mundo, abarcando diferentes regiones:
Estados Unidos, América Latina, el Sudeste asiatico, Australia, Europa,
Canada e India. Se lleva a cabo en asociacion con instituciones publicas y
ONGs y va destinado a consumidoras y consumidores europeos, personas en
riesgo de exclusion social y financiera, personas con escasa capacidad

financiera, pequefios comerciantes e instituciones publicas.

26 www.masteryourcard.org
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Forma parte de una serie de sesiones de formacion puestas en marcha para
ayudar a las empresas a comprender mejor como aprovechar al maximo las
tecnologias de pago y otros temas relacionados con la promocién de la
inclusién financiera. El objetivo principal del programa es involucrar y
empoderar a las comunidades, educandolas sobre como pueden sacar el
méaximo provecho de su dinero mediante el uso inteligente de pagos

electrénicos para alcanzar sus objetivos financieros.

Las tarjetas y otros medios de pago electrénicos son una forma de vida en
Europa, facilitando la comodidad, el ahorro, la seguridad y previsibilidad en y
entre los paises. El programa Master Your Card (MYC) se asocia con
consumidores, personas expuestas al riesgo de exclusiéon social y financiera,
pequefios comerciantes e instituciones publicas y privadas que deseen recibir
educacion financiera para ayudarles a sacar el maximo partido de los pagos

electrénicos.

El programa se centra en escuchar las necesidades de los distintos grupos
destinatarios, trabajando con ellos en nuevas innovaciones e impartiendo
educacion financiera sobre como gestionar los pagos electronicos, mejorando
asi sus conocimientos financieros. Master Your Card (MYC) se ha implantado
con gran éxito en varios paises europeos (Espafa, Italia, Reino Unido,
Alemania, Portugal y Polonia) en asociacion con el Banco Mundial, camaras
de comercio, universidades, consumidores, grupos de comerciantes e
instituciones publicas. MYC para inmigrantes italianos constituye un buen

ejemplo de acercamiento de la educacion financiera a ese colectivo.

Utilizando la plataforma de educacion financiera MYC, MasterCard llevo a
cabo un seminario sobre los beneficios de los pagos electrénicos para educar
alasy los participantes sobre ellos y dar soluciones de transferencia de dinero
y alternativas al dinero en efectivo. El seminario explicé los beneficios y
aumento la seguridad de los pagos electronicos, lo cual es muy util para la
gran cantidad de trabajadoras y trabajadores que viven alli y que transfieren
fondos al extranjero de forma periédica. La audiencia estuvo integrada por los

dirigentes de muchas de las comunidades inmigrantes locales.
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En cuanto a los resultados obtenidos, el programa MYC ya ha proporcionado
educacion financiera a nivel europeo a una serie de grupos de consumidoras,
consumidores y pequefas empresas, ciudadanos, gobiernos y poblaciones en
situacién de riesgo de exclusién social y financiera, partiendo de una posicion
de neutralidad de empoderar a las comunidades insuficientemente atendidas
y ayudar a las pequefias empresas a competir. En el transcurso de 2015, MYC
Europa organiz6 nueve actos sobre educacion financiera en cooperacion con
organizaciones publicas y privadas. Actualmente se estd desarrollando un
sitio web European MYC para proporcionar recursos sobre educacion
financiera y consejos sobre como ayudar a tener un control financiero y

prosperar.

2.5.8- Perspectivas de la educacion financiera. Emprendimiento y

competencia financiera

El articulo 165 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea reserva a
los estados miembros legislar en el ambito educativo. ElI Programa para la
Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA) de la OCDE examina desde 2013
los conocimientos financieros de las y los estudiantes de quince afos en los
principales paises industrializados. Con ello se busca garantizar una mayor

implicacién curricular de la educacion financiera.

Se establece una metodologia internacional para evaluar la eficiencia y
eficacia de los programas en las escuelas que se basa en los siguientes

aspectos:

- Disefar estrategias nacionales de educacion financiera, con sistemas
adecuados de seguimiento y de evaluacion de impacto.

- Reforzar las estrategias de inclusién financiera.

- Intensificar el esfuerzo con grupos especificos (jovenes, mujeres,
inmigrantes, personas con bajos ingresos).

- Proteger los derechos de los consumidores de productos financieros.

- Organizar un Dia europeo de educacion financiera, por ejemplo, bajo los

auspicios de la presidencia de turno de la Union Europea.
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- Promover una conferencia anual a favor de la educacién financiera, con
el concurso de expertos de reconocido prestigio y crear un sistema de
reconocimiento publico en el &mbito de la Unidn Europea, por ejemplo,
un premio que reconozca las mejores iniciativas de educacién y las

mejores practicas.

El Comité Econémico y Social Europeo (CESE) es plenamente consciente de
las limitaciones de la Comisidon Europea en materia educativa pero frente a
ello argumenta que la educacion financiera es mas amplia que la educacion
per se, ya que también concierne al hecho de dar mayor poder a las personas,

aborda la exclusion social y fomenta el consumo responsable.

El CESE anima a la Comision a considerar seriamente el desarrollo de
medidas legislativas que obliguen a los Estados miembros a un fomento
efectivo de la educacion financiera. De cara al futuro, hay un amplio consenso
entre organismos e instituciones (posiblemente, el mas relevante en materia
de educacion financiera sea el International Network on Financial Education,
INFE), de la OECD sobre los contenidos y practicas mas relevantes a
considerar en materia de educacion financiera. A este respecto, el CESE
coincide plenamente con estos postulados y, en consecuencia, demanda a los
gobiernos y a las instituciones financieras la dotacion de medios suficientes
para impulsar sus iniciativas que son béasicamente dos: aplicar una
metodologia comun para evaluar el nivel de familiaridad con conceptos

financieros y el grado de inclusién de la poblacion.

También es importante reforzar la cooperacion entre la Comision Europea, la
OECD vy los gobiernos nacionales para explotar las sinergias potenciales y
evitar la duplicacidon de trabajo. Asimismo, también es de gran consideracién
organizar reuniones periodicas entre los gobiernos de los estados miembros
sobre los programas de educacion financiera en curso e incluir estas
consideraciones en la agenda politica nacional (estas reuniones no solo
deben de ser descriptivas de las actuaciones que se estan realizando sino

analizar el impacto de las mismas).

Por su parte, el CESE afiade propuestas combinando iniciativas para mejorar

la capacitacion financiera de la ciudadania con diferentes medidas para
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incrementar los niveles de proteccion del consumidor minorista de productos

financieros.

Destacable es el hecho de regular el papel de los intermediarios financieros y
de los fedatarios publicos en la educacion financiera, para facilitar una mayor
accesibilidad y comprensiéon de la informacion financiera. Sera importante
establecer mecanismos de supervision que garanticen la imparcialidad de sus
actuaciones; crear una agencia europea para la proteccion de las
consumidoras y los consumidores minoristas de productos financieros, para
supervisar las préacticas bancarias (en particular, la accesibilidad,
transparencia y comparabilidad de los productos financieros) y combatir el
fraude. Esta institucion debera tener capacidad sancionadora y obligar a la
industria financiera a incorporar soportes fisicos que informen a los clientes
de productos financieros sobre sus derechos y los pasos a dar en caso de

disconformidad con una propuesta o una resolucion de la entidad financiera.

Asimismo, incorporar en los soportes de informacion de los productos
financieros (como se hace con los medicamentos) advertencias sobre las
posibles contraindicaciones y efectos secundarios de cada producto, asi como
de los aspectos relacionados con las condiciones de los contratos. Crear en
cada Estado miembro un grupo de expertos sobre educacion financiera que
cuente con una estrategia de cara a reforzar los planes previstos,
incorporando equilibradamente a los principales actores de la sociedad civil
organizada. También destacable contar con el apoyo de la Comisién Europea
para definir una estrategia coherente sobre educacion financiera, tomando
como referencia los paises que han avanzado de forma mas satisfactoria. De
igual modo, también establecer un paquete presupuestario vinculado a cada
estrategia nacional de educacion financiera donde se determine quienes van
a financiar los planes de educacién financiera y con qué recursos asociados.
Reforzar, por parte de la Comision Europea, el patrocinio de actuaciones en
materia de educacion financiera en los estados miembros, a partir de las
buenas practicas identificadas. Impulsar la generalizacion de las Cuentas
Nacionales en la Seguridad Social, de manera que a todos los trabajadores y
trabajadoras se les informe, una vez al afio, de las pensiones a las que

tendrian derecho cuando se jubilen. Fomentar productos financieros
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especificos para jovenes y enviarles informacion periddica sobre sus

caracteristicas y funcionamiento.

En la misma linea, también animar a la industria juguetera a que desarrolle
juegos que, en clave didactica, incorporen nociones financieras. Emitir
programas de television y de radio de corta duracion, 10 o 15 minutos, sobre
cuestiones béasicas de finanzas (créditos, hipotecas, seguros, etc. y conceptos
bésicos como rentabilidad o riesgo), crear iniciativas multimedia y promover la
educacion financiera en las redes sociales. Hacer un mayor uso de las
asociaciones de consumidoras y consumidores y de otras organizaciones
independientes de la sociedad civil organizada para difundir e implantar las
iniciativas de los gobiernos en materia de educacion financiera. Por dltimo, el
CESE pone de relieve que las necesidades de las consumidoras y
consumidores de productos financieros tienen que figurar como tema
prioritario en las reuniones internacionales de alto nivel, en particular, en las
cumbres del G-20. A ese respecto, Consumers International demanda que se
establezca un Grupo de Expertos en Proteccion Financiera del Consumidor,
gue reporte al G-20, en aras de garantizar el acceso a servicios financieros
estables, justos y competitivos. En relacion con esas demandas, las cumbres
del G-20 de 2012 y 2013 avalan la instrumentacion plena de medidas a favor
de la inclusién financiera y de la educacion financiera, mediante el desarrollo
de modelos y enfoques innovadores que proporcionen herramientas utiles
para su promocion, como es el intercambio de buenas préacticas. Mas en
concreto, el G-20 hace hincapié en que las mujeres y los jovenes tengan
opcion a disfrutar de los servicios financieros y de la educacion financiera,
identificando las barreras a las que estos grupos se enfrentan para acceder a

servicios financieros valiosos, asequibles, seguros e integrales.

De la mano de la crisis financiera y de la transformacion de los sistemas
tradicionales de banca, el desarrollo de nuevos modelos y enfoques
innovadores de financiacion bancaria y no bancaria ha emergido con gran
fuerza, alimentado por el efecto disruptivo de Internet y de las redes sociales.
Asi, como elementos mas novedosos y de mayor impacto para las y los
ciudadanos, han aflorado multiples posibilidades de operar electronicamente

tanto en la financiacion o inversion de proyectos (mediante el crowdlending o
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crowdfunding) como en la operativa de pagos en linea, a través de dispositivos

electrénicos moviles.

La educacion financiera tiene que ser capaz de alinearse con la transicion
hacia un nuevo escenario del que todavia no conocemos todas sus
coordenadas, donde la potencialidad de una mayor inclusién financiera va a
venir asociada a riesgos de desproteccion del consumidor, sobre todo en

aquellos grupos vulnerables, en particular los jévenes.

En conclusion, los sistemas educativos deben afrontar el reto de explicar en
profundidad la nueva economia financiera, adaptando los contenidos y
extendiendo su implantacién al conjunto del entorno educativo (alumnado,
profesorado y familias). También deberan aprovechar Internet para crear

comunidades de aprendizaje entre diferentes paises del mundo.

Desde el punto de vista del emprendimiento, se constata que presenta un
vinculo importante con el aumento de la competencia financiera. Desde la
Union Europea se ha tratado este tema tanto en el Boletin Eurydice de 2012
como el de 2017.

¢Por qué es esencial la educacion para el emprendimiento? ¢Qué tipo de
estrategias se han adoptado hasta el momento? ¢Qué formacion recibe el
profesorado al respecto? Estos aspectos esenciales constituyen el objeto del

nuevo informe de Eurydice sobre la educacion para el emprendimiento.

El desarrollo y promocion de la educacion para el emprendimiento es uno de
los objetivos politicos clave de las instituciones europeas y los estados
miembros desde hace muchos afios. En el actual contexto de alta tasa de
desempleo juvenil, crisis econdmicay rapidez de los cambios experimentados
por nuestra economia y sociedad del conocimiento, las competencias
transversales como el emprendimiento son esenciales no sélo para forjar la
mentalidad de la juventud, sino también para proporcionar las habilidades,
conocimientos y actitudes béasicas para el desarrollo de una cultura del
emprendimiento en Europa. Sin embargo, aunque algunos paises llevan ya
mas de una década comprometidos con el fomento de la educacion en este

ambito, otros se encuentran todavia en las fases iniciales.
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Tras el informe de Eurydice sobre la educacion para el emprendimiento
publicado en 2012, el nuevo analisis de 2017expone los ultimos avances en
Europa. Ofrece informacion actualizada y mas integral sobre estrategias,
curriculos y resultados del aprendizaje y cubre también aspectos nuevos
como los planes de financiacion y la formacion del profesorado. El estudio se
centra en la educacion Primaria, la educacion Secundaria inferior y la
educacion Secundaria superior general, asi como en la Formacion Profesional
(FP) impartida en los centros escolares. Ademas, se incluyen fichas de
informacion nacionales que ofrecen una vision general de la educacién para

el emprendimiento en cada pais.

En el contexto del informe, la educacion para el emprendimiento se define
como el desarrollo, por parte del alumnado, de las competencias y mentalidad
necesarias para convertir ideas creativas en acciones de emprendimiento. Se
trata de una competencia esencial para todas las alumnas y los alumnos, pues
apoya el desarrollo personal, la ciudadania activa, la inclusién social y la

empleabilidad.

Los paises se encuentran en fases diferentes en el desarrollo de politicas
relativas a la educacion para el emprendimiento. En general, se observa que
las estrategias centradas exclusivamente en este tipo de educacion ofrecen
una mejor cobertura del tema, con una gama mas amplia de acciones y mayor

apoyo a su implementacion.

Las estrategias especificas de educacion para el emprendimiento se
concentran en Europa septentrional y en la region de los Balcanes
occidentales. Las estrategias de educacion mas elaboradas predominan en
los paises noérdicos. Dinamarca, Suecia, Finlandia y Noruega son paises cuyo
compromiso con la innovacién, que se encuentra estrechamente relacionado
con la educacioén para el emprendimiento, es evidente a la vista de la posicion
gue ocupan sistematicamente en las correspondientes clasificaciones

internacionales.

Los Balcanes occidentales, Bosnia Herzegovina, Montenegro y la antigua
Republica Yugoslava de Macedonia también cuentan con estrategias

especificas de educacion para el emprendimiento. Esta situacion se apoya en
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la atencion prestada a la educacion en este &mbito por politicas de la UE,
como la Small Business Act impulsada por la Comision Europeay la aplicacion
de las Conclusiones de Riga en materia de Formacion Profesional, que
incluyen, como parte integral del proceso de adhesiéon a la UE, requisitos

politicos supervisados a nivel nacional y comunitario.

La empleabilidad figura también como un objetivo comun de todas las
estrategias de educacion para el emprendimiento Siguiendo las pruebas
aportadas por investigaciones actuales, se han analizado cuatro objetivos
fundamentales: la ciudadania activa, el emprendimiento social, la creacién de

empresas y la empleabilidad.

Veinte paises/regiones abordan al menos tres de estos objetivos, siendo la
empleabilidad el mas comun en todos los paises europeos. Este énfasis
concuerda con el desarrollo de politicas encaminadas a combatir las altas

tasas de desempleo juvenil en muchos de estos paises.

Aunque los resultados de aprendizaje se encuentran claramente identificados
en el informe como un elemento de gran importancia para el desarrollo de la
educacion para el emprendimiento, no aparecen como accion prioritaria en las
estrategias de la mayoria de los paises. De hecho, la inclusion en el curriculo
de las diferentes categorias de resultados de aprendizaje relacionados con la
educacion para el emprendimiento (actitudes de emprendimiento, destrezas
de emprendimiento y conocimiento del emprendimiento) es irregular en toda
Europa. Solamente unos 15 paises/regiones incluyen una gama mas amplia

de resultados de aprendizaje para el emprendimiento.

En general, puede identificarse la actual carencia de resultados de
aprendizaje integrales en relacion con la educacion para el emprendimiento
como uno de los principales obstaculos al desarrollo de una educacion de este
tipo, de calidad. La inclusidén de resultados de aprendizaje en el proceso de
evaluacion también es un indicador clave de la importancia otorgada en el

curriculo a este tipo de formacion.

El desarrollo e implementacién de la educacion para el emprendimiento se
financia en toda Europa a través de fuentes nacionales y/o europeas.

Veintisiete de los paises/regiones objeto de estudio dedican financiacién

87



La ensefianza de la economia financiera en Cataluiia. CAPITULO 2. ESTADO DE LA CUESTION
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso DE LA EDUCACION FINANCIERA

nacional a este &mbito de educacion, principalmente para la implementacion
de su estrategia. Ademas de la financiacion nacional, 24 paises/regiones
reciben fondos de la UE para la educacion para el emprendimiento, y solo

algunos dependen exclusivamente de esta fuente de financiacion.

Aunque mas de la mitad de los paises europeos cuentan con financiacion
tanto nacional como de la UE para el desarrollo e implementacion de la
educacion para el emprendimiento, continta siendo necesaria la creacion de
lineas presupuestarias estables y a largo plazo en toda Europa. Estas deben
ser mas detalladas y contemplar, en particular: la implementacion de la
estrategia, el curriculo, la formacion y apoyo del profesorado y el fomento de

la colaboracién con los interesados.

A pesar del creciente reconocimiento que se le otorga en la educacion
Primaria, la educacion para el emprendimiento continta siendo mas habitual
en la educacion Secundaria superior. En la mitad de los paises cubiertos por
este informe esta incluida en el curriculo de primaria como objetivo
transversal. En 2014-15, estaba integrada entre las asignaturas obligatorias
de primaria en 14 paises. En el nivel de la educacién Secundaria superior, la
educacion para el emprendimiento es mas comun, y los enfoques, mas
variados; se ofrece bien como una asignatura separada o como parte
integrante de asignaturas tanto obligatorias como opcionales (principalmente
en el ambito de las ciencias sociales, la economia y los estudios de negocios).
Sin embargo, el informe subraya la menor probabilidad de que la educaciéon
para el emprendimiento alcance a todo el alumnado en aquellos paises en
gue se incluye preferentemente en las asignaturas opcionales frente a las
obligatorias, y donde no se contempla como un contenido transversal. Mas de
la mitad de los paises tienen pocas 0 ninguna pauta sobre métodos de
enseflanza dirigidos a la educacion para el emprendimiento. Aunque la
mayoria de los paises afirman que este tipo de educacién se encuentra
incorporada a su curriculo, pero es poco frecuente que se recomiende al
profesorado métodos de ensefanza-aprendizaje concretos y, en
consecuencia, les otorgan gran autonomia en este terreno. En aquellos casos

en que se ofrecen pautas, estas pertenecen por lo general al nivel de
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educacion Secundaria superior y a la Formacion Profesional impartida en los

centros escolares.

Las investigaciones indican que los métodos que implican al alumnado en
experiencias fuera de las aulas y los conectan al mundo real son esenciales
para la educacion para el emprendimiento. Sin embargo, el informe Eurydice
muestra que solamente algunos paises hacen de las experiencias de
emprendimiento practicas —como la creacion de miniempresas o el trabajo por
proyectos— una parte regular y obligatoria del curriculo. Por eso, es importante
contar con directrices claras a las que los docentes puedan recurrir para tener
una idea comun de qué métodos son adecuados para la educacion para el

emprendimiento y contribuyen de forma mas eficaz a su ensefianza.

Este tipo de educacion rara vez se aborda en la formacion inicial del
profesorado, siendo mas habitual en la formacion permanente. Examinar la
educacion para el emprendimiento en la formacion inicial del profesorado
(FIP) es una labor compleja, puesto que mas de tres cuartas partes de los
paises/regiones europeas, bien otorgan autonomia a las instituciones de
formacion en temas curriculares, bien carecen de reglamentos/
recomendaciones sobre educacion para el emprendimiento en relacion con la
FIP. Solo siete sistemas educativos incluyen la educacion para el
emprendimiento como tema obligatorio en determinadas partes del sistema
de FIP, al menos para algunos futuros docentes, y solamente un pais la

impone para todos ellos.

En la formacion permanente del profesorado (FPP), la oferta de cursos de
educacion para el emprendimiento se encuentra mejor desarrollada. De
hecho, 28 paises/regiones ofrecen cursos especificos para profesorado de la
materia en determinados niveles educativos. En ocasiones, quienes ofrecen
estos cursos son organizaciones encargadas habitualmente de la FPP, pero
estos estudios también pueden ser delegados a 6érganos o asociaciones
dedicados a la educacion para el emprendimiento. Estos socios desempefian
un papel esencial en la FIP y la FPP, asi como en el desarrollo de materiales

de ensefianza y en la provisién de ayuda de expertos al profesorado.
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Por el momento, ningun pais ha integrado plenamente en su sistema la
educacion para el emprendimiento. Dicha integracion exige que haya en
funcionamiento una estrategia desde hace varios afios y que ésta sea
supervisada sistematicamente, que existan solidos mecanismos de
financiacion y que los resultados de aprendizaje sean evaluados. Ademas, se
requeriria su plena incorporacion a la FIP y la FPP. Este no es el caso

actualmente en ninguno de los paises cubiertos por el informe.

Es necesario realizar avances particularmente en dos areas: los resultados de
aprendizaje y la formacion del profesorado. Sin duda, es esencial el desarrollo,
en varios niveles de educacion, de resultados de aprendizajes integrales y
coherentes que sean especificamente evaluados. Ademas, para poder ofrecer
una educacion de alta calidad al alumnado, es fundamental la integracion de
la educacion para el emprendimiento en la FIP y la FPP de todo el
profesorado, independientemente de la materia y del nivel educativo del que

se ocupen.

Finalmente, existen evidencias que demuestran que disponer de una
estrategia especifica puede constituir la ruta mas efectiva para aquellos
paises que desean integrar plenamente la educacion para el emprendimiento

en su sistema.

En este capitulo se ha puesto de relieve, en primer lugar, la importancia de la
existencia de unas pautas y contenidos minimos establecidos para la correcta

ensefianza de la economia financiera.

La comprension de los servicios financieros, el hecho de planear las finanzas,
inculcar la prudencia, el aumento de la capacidad financiera y la transferencia
del riesgo, cada vez mas, de los gobiernos y empresarios a los individuos,
justifican que la formacién financiera se considere una herramienta
fundamental. Todo ello llevado a cabo por organismos como la OECD vy el
Comité Econémico y Social Europeo (CESE) los cuales recomiendan que se

incluya, lo antes posible, en el curriculo educativo, la educacion financiera.

También se han contemplado actuaciones concretas de diferentes paises de
la Unién Europea, iniciativas de la Comision Europea, Federacion Bancaria

Europea (FBE), Confederacion de Organizaciones Familiares de la Union
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Europea, programas destinados a comunidades locales y otras iniciativas de

educacion financiera.

Conseguir adquirir competencia financiera es la base para el desarrollo
econdémico y financiero de cualquier pais. Por eso fue fundamental el primer
impulso llevado a cabo en Escocia el afio 1998, respaldado posteriormente
por el G-20 a partir del afio 2012 a través de sus High-level Principles on
National Strategies for Financial Education. También ha sido necesaria la
conjuncién con una serie de recomendaciones de la OECD y el manual
aparecido en 2015, Policy Handbook on National Strategies for Financial
Education que da soporte a gobiernos para establecer estrategias nacionales

clave para llevar a cabo una buena ensefianza de la economia financiera.

Por otro lado, es de gran importancia también la evaluacion de las estrategias
nacionales en todos sus componentes, asi como la evaluacion del aprendizaje

financiero a través de las pruebas OECD-PISA.

De las evaluaciones llevadas a cabo, se desprende que los resultados son
todavia bajos a pesar de todas las estrategias para la ensefianza de la
economia financiera en Educacion Secundaria, tanto a nivel europeo como

internacional.
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CAPITULO 3. EDUCACION FINANCIERA EN EDUCACION
SECUNDARIA OBLIGATORIA Y BACHILLERATO EN
CATALUNA. ESTUDIO DOCUMENTAL

En este capitulo se trataran los aspectos del curriculo de la Educacion
Secundaria Obligatoria (ESO), establecidos en el Decreto 187/2015. DOGC
Num. 6945-28-8-2015, asi como los correspondientes a Bachillerato que
figuran en el Decreto 142/2008 de 15 de julio y que tienen relacién con el

estudio de la economia financiera.

Se analizaran los objetivos, contenidos, criterios de evaluacion y
competencias de ambito econdmico que las y los estudiantes deben haber
adquirido una vez finalizadas las etapas educativas tratadas. Desde las
materias optativas de 3° de la ESO hasta las impartidas en 1° y 2° curso de

Bachillerato.
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Por otro lado, y totalmente vinculado al aprendizaje de la economia financiera,
se llevara a cabo un andlisis de las diferentes actuaciones de formacién en
Educacion Secundaria Obligatoria que viene desarrollando desde el afio 2011
la asociacion Educacion Financiera en las Escuelas de Catalufia (EFEC),
conjuntamente con el Instituto de Estudios Financieros (IEF).

Finalmente se analizaran de manera sintética los resultados de los estudios
PISA que afectan a la economia financiera, el Plan de Educacién Financiera
del Banco de Espafia y la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV)

asi como también las finanzas éticas.

3.1.- Ideas generales sobre el curriculo en Educacién Secundaria

Obligatoria en Catalufia

La Generalitat de Catalufia tiene potestad compartida a la hora de establecer
los planes de estudio de la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) vy la
ordenacion curricular. Dicha potestad queda constatada en el articulo 131.3c)

del Estatuto de Autonomia de Cataluia.

De acuerdo con la Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion, se
entiende por curriculo la regulacion de los elementos que determinan los
procesos de ensefianza y aprendizaje para cada una de las ensefianzas. El
curriculo guia las actividades educativas escolares, concreta sus intenciones
y proporciona guias adecuadas al profesorado, que tiene la responsabilidad

ultima a la hora de concretar su aplicacion.

El curriculo comprende objetivos, contenidos, métodos pedagdgicos y criterios
de evaluacion. Todo ello debe poder permitir que el alumnado, una vez
acabada la ESO, haya adquirido las competencias basicas determinadas en
el Decreto 187/2015.

El Decreto ordena el -curriculo siguiendo los siguientes principios

fundamentales:

1. Se plantea un curriculo competencial donde se recogen las reflexiones
pedagdgicas del Departamento de Ensefianza desde el afio 2000, en el

ambito de las competencias basicas. Es por ello que asume las referencias
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internacionales de la Uniébn Europea como la Estrategia Educacion y

Formacion 2020 (ET2020) o la Recomendacion 2006/962/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006.

El curriculo debe facilitar la adquisicion de las competencias béasicas y la
incorporacion de las alumnas y los alumnos a estudios posteriores y al
aprendizaje a lo largo de la vida. Asi como también, se promueve y busca la
notabilidad y la excelencia.

El trabajo por competencias supone un estimulo metodolégico para los y las
docentes y favorece la aplicacion de la transversalidad en los estudios.

2. Se considera como un aspecto prioritario la continuidad formativa con la
finalidad de fomentar la consecucion de estudios postobligatorios entre las
diferentes opciones formativas.

3. Orientacion y acompafamiento del alumnado a lo largo de su escolarizacion,
buscando una “mirada inclusiva”. Asi se pretende poder alcanzar que el
maximo namero de alumnos finalicen la ESO.

4. El 4° principio fundamental que se considera es el relacionado con la
evaluacion, la cual debe ser global, continuada e integradora.

Desde el afio 2010 se realizan pruebas de evaluacion diagndstica en el tercer
curso de la ESO y desde el afio 2012, pruebas de competencias basicas en
4° curso de ESO.

5. Incentivar el trabajo en equipo y hacer que el profesorado se corresponsabilice
en el desarrollo de los proyectos educativos de los centros y poder ser un
marco de referencia para la elaboracién de normativa posterior.

Vistos los principios fundamentales, hay que tener presente que el centro
docente sera el ambito donde se va a desarrollar y aplicar el curriculo y donde
se vera dia tras dia su utilidad, eficacia y coherencia. Por ese motivo, es
necesaria la existencia de flexibilidad y cierta autonomia a la hora de aplicarlo
sin olvidar las caracteristicas del centro y el entorno social en el que se halle

ubicado.

El articulo 2 del Decreto plantea la finalidad de la Educacién Secundaria
Obligatoria. Dicha finalidad establece la consecucion de las competencias

clave que permitan a todas las alumnas y todos los alumnos:

- Asegurar un desarrollo personal y social sélido.
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Desarrollar en el nivel adecuado la expresion y comprension oral, expresion

escrita, comprension lectora, las competencias mateméticas y las
necesarias para el uso de nuevas tecnologias y comunicacion audiovisual
La comprension de los elementos bésicos relacionados con aspectos
cientificos, sociales, culturales, religiosos y artisticos, en particular aquellos
elementos que permitan un arraigo en Catalufia.

La adquisicién de sensibilidad artistica

El respeto a los derechos y oportunidades de las personas.

El trabajo en equipo, el fomento de la autonomia y la capacidad critica, asi

como la resolucién de problemas de la vida cotidiana.

lado, el articulo 3 del Decreto analiza los objetivos educativos. En

sintesis, serian los siguientes:

Asumir deberes y derechos, valorar el didlogo, la solidaridad, cooperacion
y los valores bésicos para una ciudadania democratica.

Desarrollar y consolidar habitos de estudio, trabajo cooperativo de manera
gue se llegue a la consecucion de un aprendizaje responsable y eficaz y
asi alcanzar un desarrollo personal equilibrado.

Valorar la diferencia de sexos y rechazar la discriminacion entre hombres
y mujeres.

Resolver conflictos de forma pacifica y fortalecer la capacidad afectiva de
los y las alumnas.

Fomentar y desarrollar el espiritu emprendedor, el sentido critico y la
capacidad de aprender a aprender y asumir responsabilidades.

Respetar la propia y otras culturas, asi como también el patrimonio artistico
y cultural.

Identificar las caracteristicas sociales e histéricas de Catalufia y fomentar
el sentimiento de pertenencia.

Adquirir buenas habilidades tanto en comunicacion oral como escrita, asi
como buena comprensién lectora, en lengua castellana, catalana y en su
caso, en aranés.

Comprender y expresarse de manera apropiada en una o mas lenguas
extranjeras.

Conseguir la habilidad de un andlisis critico de la informacion.
Comprender que el conocimiento cientifico se encuentra en diferentes

disciplinas y aplicar los métodos de la ciencia cuando sea pertinente.
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Respetar y disfrutar de las creaciones artisticas.

Valorar de forma critica los habitos relacionados con la salud, el consumo

y el medio ambiente.

- Conocer y aceptar el funcionamiento del propio cuerpo y el de los demas,
respetando las diferencias. Asimismo, incorporar habitos de salud
favorables y una actividad fisica frecuente.

- No discriminacién por razén de orientacion sexual.

- Conseguir un uso seguro y responsable en la utilizacion de las tecnologias

digitales.

Respecto a las materias que se imparten en la Educacion Secundaria
Obligatoria y siguiendo los articulos 10, 11,12 del Decreto, se establecen las

siguientes consideraciones:

- Las materias comunes son las que cursan todas las alumnas y los alumnos
en los diferentes cursos de la etapa de Educacion Secundaria Obligatoria.

- Las materias optativas ayudan a la diversificacién del curriculo porque
gestionan la diversidad del alumnado y se favorece la innovacion
educativa.

- Las horas de las materias optativas ayudan a completar la asignacion
horaria destinada a las materias comunes.

- Los centros tienen que ofrecer de forma obligatoria, al menos en uno de los
tres primeros cursos, las materias optativas de cultura clasica,

emprendimiento y segunda lengua extranjera.

Por tanto, en los tres primeros cursos se lleva a cabo una asignatura y
solamente de manera opcional, llamada emprendimiento que se asociaria con

la adquisicion de conocimientos financieros.

Normalmente esta materia la escogen alumnas y alumnos que posteriormente

seguiran estudiando emprendimiento y/o economia en 4° curso de ESO.

El 4° curso de Educacion Secundaria Obligatoria, siguiendo el articulo 12 del
Decreto, tiene un caracter orientador y de promocion de la continuidad

formativa de los y las alumnas.

Como se ha mencionado anteriormente, las materias vinculadas al dmbito
econdmico son dos: emprendimiento y economia. Ambas tienen un caracter

optativo. Algunos alumnos y alumnas escogeran, mas adelante, si estudian la
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modalidad de Bachillerato de ciencias sociales, las materias de economia y

economia de empresa. También lo suelen hacer aquellos que opten por

estudiar ciclos formativos de la rama administrativa.

Siguiendo el articulo 13 del Decreto, sobre organizacion del 4° curso de ESO

cabe destacar las siguientes consideraciones:

1.

El cuarto curso se organiza de manera que el alumnado pueda escoger

estudiar una o ambas de estas opciones:
a) Opcién académica, que conduce a los estudios de Bachillerato.
b) Opcion aplicada, que conduce a las ensefianzas profesionales.

Para acreditar la opcién académica hay que cursar dos materias de las
siguientes: biologia y geologia, fisica y quimica, latin y economia, y otra

materia optativa a escoger por el alumnado.

Para poder acreditar la opcién aplicada se deben cursar dos materias de entre:
ciencias aplicadas a la actividad profesional, emprendimiento y tecnologia, y

otra materia optativa a escoger por el alumnado.

Para facilitar el acceso de las alumnas y los alumnos a cualquiera de las
enseflanzas postobligatorias, todos los centros educativos tienen que
estructurar una organizacion curricular que permita cursar dos materias de
opcion académica y dos materias de opcion aplicada. Es por ese motivo que
los centros educativos han de ofrecer materias compactadas de acuerdo con
la distribucion horaria.

Una materia compactada agrupa dos materias optativas que tienen una parte
de contenidos coincidentes y pertenecen a una misma especialidad docente.
Esta impartida por un Unico profesor o profesora y, con respecto a la
evaluacion, computa como dos materias y tiene dos calificaciones.

Las materias compactadas autorizadas son:

a) Fisica y quimica y ciencias aplicadas

b) Biologia y geologia y ciencias aplicadas

¢) Economia y emprendimiento

d) Tecnologia y tecnologias de la informacion y la comunicacién (informatica)
La organizacién de 4° curso de ESO tiene que permitir una oferta suficiente

de materias optativas.

99



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 3. EDUCACION FINANCIERA EN
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso ESO Y BACHILLERATO EN CATALUNA
ESTUDIO DOCUMENTAL

7. Los centros de tres 0 mas lineas tienen que ofrecer de forma obligatoria las

materias optativas de filosofia y segunda lengua extranjera. El resto de centros
deben priorizar esta oferta segun su disponibilidad.
8. En la franja horaria de las materias optativas, el alumnado tiene que cursar un

minimo de 3 y un maximo de 5 de estas materias.

Por otro lado, y teniendo en cuenta los diferentes ambitos de conocimiento, el

curriculo agrupa las diversas materias de la forma siguiente:

1.- Ambito lingiiistico: lengua catalana y literatura, lengua castellana y

literatura, aranés, lenguas extranjeras, latin.
2.- Ambito matematico: matemaéticas, matemaéticas académicas-aplicadas.

3.- Ambito cientifico-tecnolégico: fisica y quimica, biologia y geologia, ciencias

aplicadas a la actividad profesional, tecnologia, informatica, cultura cientifica.

4.- Ambito social: geografia e historia, cultura clasica, emprendimiento,

economia, economia y emprendimiento.

5.- Ambito artistico: musica, educacion visual y pléstica, artes escénicas y

danza.

6.- Ambito de la educacion fisica: educacion.

7.- Ambito de cultura y valores: cultura y valores éticos, filosofia y religion.
8.- Ambito digital: es transversal en todas las materias.

9.- Ambito personal y social: también transversal en todas las materias.

Como se puede comprobar, las materias relacionadas con la economia

financiera estan dentro del ambito social.

Por otro lado, siguiendo el anexo 2 del Decreto de ESO, la distribucion horaria
semanal de la materia de emprendimiento que se ensefia en 3° de ESO, es
de dos horas por semana. Las materias optativas de 4°, economia y
emprendimiento, disponen de una asignacion horaria de tres horas semanales
y la de las materias compactadas de economia y emprendimiento es de 4

horas semanales.

A continuacién, se muestran los objetivos y contenidos basicos de las
materias relacionadas con economia financiera que se imparten en Educacién
Secundaria Obligatoria (ESO).
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3.1.1.- Economia. Materia optativa de 4° curso de ESO

La economia es una materia optativa que aporta a los y las alumnas
conocimientos de cultura econdémica y dialéctica, de razonamiento econémico
y modelizacion. Para ello, se utilizan modelos que ayudan en el analisis
econémico. Se busca, ademas generar debate econdémico y reflexion critica

entre el alumnado.

Asimismo, es muy importante la ensefianza de la interpretacion de indicadores
econdémicos basicos y tener muy presente que la cultura econémica supone
reconocer a todo individuo como consumidor/a, productor/a, trabajador/a,
inversor/a o ahorrador/a y en general como ciudadano o ciudadana de una

sociedad democratica.

Por otro lado, esta materia también identifica los diferentes modelos de
organizacion politica, econOmica y territorial, tanto a una escala global como

local. Y también busca el desarrollo de habilidades de gestion y planificacion.

La economia impartida en 4° curso de la ESO tiene puntos de interseccion
con la materia de emprendimiento de ese mismo curso, respecto a la

aplicacién de conocimientos econémicos e itinerarios formativos.

Esta materia también contribuye a la consecucion de la competencia basica
de aprender a aprender con el objetivo de que el alumnado consiga conducir
su aprendizaje de manera autonoma y eficaz. También se deben conseguir
las competencias social y digital que se encuentran a la vez en conexién con

el estudio de la economia financiera.

Asimismo, es muy destacable la idea de la consecucién de proyectos,
asociados a criterios de sostenibilidad, a través de la economia financiera. La
comunicacion oral y escrita también es fundamental, asi como la competencia
digital y matematica. Todo ello relacionado con los objetivos de la materia de
economia que, de forma sintética, se encuentran en el anexo 1 de este trabajo

de tesis.

En relacion a los contenidos, la materia de economia presenta los siguientes,

ordenados en cinco bloques:
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El primero define y sitla el sistema econdémico de mercado, acerca al
conocimiento del comportamiento de los agentes econémicos, las empresas
y los consumidores, y hace referencia a la evolucion de la economia a lo largo

del tiempo y a los ciclos econémicos.

El segundo bloque identifica los diferentes factores de produccion que
intervienen en el proceso de produccién y cémo afecta a la actividad
productiva en el entorno. Introduce las diferentes formas juridicas de las
empresas, diferencia los ingresos y los costes generales de una empresa.
Propone llevar a cabo un proyecto empresarial en cualquier sector
empresarial, considerando también la posibilidad de impulsar un proyecto de
emprendimiento social. También se da una vision de la economia més alla de

las fronteras de un area econémica.

El tercero se centra en el presupuesto publico y las politicas econdmicas que
llevan a cabo las diferentes administraciones para regular la economia.
Comporta la busqueda y seleccion de la informacion adecuada para la
preparacion de informes con el uso de medios digitales adecuados. La
participacion en debates también puede ayudar a analizar las medidas

tomadas por las diferentes administraciones.

El cuarto bloque introduce las finanzas personales para elaborar un
presupuesto personalizado, asi como identificar los diferentes productos
financieros de crédito y débito. También se exponen los diferentes tipos de

seguro segun los riesgos en las diferentes etapas de la vida.

El quinto bloque se centra en el autoconocimiento y el itinerario formativo para
facilitar el conocimiento de las diferentes profesiones y campos ocupacionales
existentes en el entorno, para que el alumnado pueda crear con coherencia
su propio itinerario académico y profesional e introduce los derechos y

deberes que se derivan de las relaciones laborales.

En relacion a los criterios de evaluacion, se deben tener en cuenta los

siguientes aspectos fundamentales:

1.-Comprender las caracteristicas de los principales sistemas econémicos.
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2.-Identificar la funciéon de produccién tanto a nivel catalan como espafiol y

europeo y valorar la actividad productiva en el entorno social.

3.-Conocer los diferentes roles de un individuo en el sistema econdmico,

relacionados con la distribucion de la riqueza.
4.-Saber clasificar las diversas partidas de un presupuesto publico.

5.-Comprender la diversidad de situaciones econémicas y proponer medidas
correctoras en caso de desequilibrios.

6.-Saber definir las macromagnitudes principales y sus interrelaciones con tal

de poder hacer un diagnéstico de la situacion econdémica.

7.-Conocer los productos financieros mas frecuentes para el ahorro y la

inversién para poder confeccionar un presupuesto personal.

8.- Reconocer competencias personales y sociales fundamentales para

acceder al mercado de trabajo.

9.- Saber definir una idea de negocio y su viabilidad.

3.1.2.- Emprendimiento. Materia optativa de 1° a 3° de ESO

La materia de emprendimiento desarrolla competencias transversales del
ambito personal y social como son la competencia de autonomia, iniciativa
personal y emprendimiento que supone el desarrollo de actitudes y valores
como la perseverancia, responsabilidad, autoestima, autocritica, imaginacion
de proyectos y control emocional, entre otros. La materia de emprendimiento,
aunque se puede ofrecer de 1° a 3° de ESO, es conveniente hacerlo en el
tercer curso porque proporciona una buena base para aquellos alumnos y

alumnas que quieran estudiar economia y/o emprendimiento en 4° de la ESO.

El aprendizaje de un disefio empresarial teniendo presente la responsabilidad
social y la ética, tiene un papel destacado. Esta materia también lleva a cabo
el fomento del desarrollo de habilidades para la gestion y organizacion.
Asimismo, la competencia de aprender a aprender tiene un gran protagonismo

de cara a conseguir un aprendizaje autbnomo.

Existen puntos de interseccion destacables entre la materia de

emprendimiento y la de economia en relacion al soporte conceptual que el
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alumnado debe tener a la hora de aplicar conocimientos en el &mbito del

emprendimiento.

Esta materia ayuda a conseguir competencias basicas que se asocian a otras
materias como son: la competencia matematica, la social y la comunicativa.
Todas ellas vinculadas a los objetivos de la materia que, de forma resumida,

se encuentran en el anexo 2 de este proyecto de tesis.

Los contenidos y criterios de evaluacion de la materia de emprendimiento
como optativa de primero a tercer curso de ESO son los siguientes, ordenados
en tres bloques:

El primer bloque hace referencia al autoconocimiento e itinerario formativo; el
segundo, a la iniciativa emprendedora y el proyecto de empresa; y el tercer

blogue hace referencia a la planificacion financiera.

La evaluacion debe considerar los contenidos principales contemplados:
mercado de trabajo, entorno, proyecto formativo y profesional, proyecto de
empresa, productos financieros, derechos y deberes de los consumidores y

técnicas de comunicacion verbal y no verbal.

3.1.3.- Emprendimiento. Materia optativa de 4° curso de ESO

Los contenidos se ordenan en tres bloques: el primero hace referencia al
autoconocimiento y al itinerario formativo, acerca de diferentes formaciones y
profesiones. El segundo, a la iniciativa emprendedora y el proyecto de

empresay el tercero, a las finanzas personales y de empresas.

También se busca dar una vision del emprendimiento en el marco europeo e

internacional y se asocia con el desarrollo sostenible.

La evaluacion tendra muy presente la comprension de conceptos, la reflexion
y el analisis de datos y evitar la memorizacion rapida. Las noticias de
actualidad y las tablas estadisticas son buenos recursos para llevar a cabo la

evaluacion.

Como criterios de evaluacién principales destacan:
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1.-Saber reconocer las competencias personales y sociales requeridas por el

mercado de trabajo y elaborar un itinerario formativo y profesional.

2.-Identificar y conocer el funcionamiento de diferentes fuentes para obtener
informacién del mercado de trabajo tanto en un entorno préximo, como

europeo o internacional.
3.-Distinguir derechos y obligaciones derivados de las relaciones laborales.

4.-ldentificar las bases del sistema de Seguridad Social y las situaciones de

riesgos laborales més frecuentes.

7.-Valorar la capacidad emprendedora y la cultura del trabajo. Asi como
también conocer la estructura productiva tanto a nivel de Catalufia como a

nivel europeo e internacional.
8.-Conocer las diferentes partes que integran un proyecto de empresa.

9.-Identificar los principales productos financieros y fuentes de financiacion.

Asi como también la planificacion financiera de las empresas.

10.-Aplicar técnicas de comunicacion verbal y no verbal durante la exposicion

publica de los resultados de una investigacion individual o en grupo.

3.1.4.- Economiay emprendimiento. Materia compactada de 4° curso de
ESO

La materia compactada de economia y emprendimiento aporta a las alumnas
y los alumnos conocimientos de cultura econémica y de razonamiento,
completados con valores relacionados con la autonomia e iniciativa personal.
Es una materia que afiade valor al contenido académico de la materia de

economia porque lo relaciona con el emprendimiento.

Los objetivos principales, siguiendo el Decreto de ESO, de la materia
compactada de economia y emprendimiento en la Educacion Secundaria

Obligatoria son los siguientes:

1.-Reflexionar sobre el comportamiento e interdependencia de los agentes

econdmicos.

2.-ldentificar los intereses en relacién a la formacion e insercion laboral y

elaborar un itinerario formativo y profesional.
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3.-Explicar las diferencias entre el sistema de economia de mercado y otros

sistemas. Usar modelos de realidad econdmica y proponer medidas para

evitar los desequilibrios econémicos.

4.-Interpretar indicadores econdmicos para analizar la informacién econémica

y la interdependencia de diferentes variables.

5.- Analizar las repercusiones del crecimiento econémico sobre el medio
ambiente la calidad de vida de las personas y reconocer valores

emprendedores aplicables a situaciones cotidianas.

Entre los contenidos, que estan clasificados en seis bloques, destacan los

siguientes:

Un primer apartado, que agrupa los tres primeros bloques y que tiene una
perspectiva de caracter microeconomico y un segundo apartado, con los tres

bloques restantes, con un enfoque de caracter macroeconémico.

El primer apartado define y sitta el sistema econdémico de mercado y lo acerca
al conocimiento del comportamiento de los agentes econdmicos, empresas y

consumidores. También hace referencia a las finanzas personales.

El segundo apartado introduce al alumnado en el conocimiento del
funcionamiento de la economia nacional. Se centra en el presupuesto publico
como instrumento de politica econémica y en la participacion de debates para

analizar las medidas tomadas por las diferentes administraciones.

Por otra parte, también se trata de dar una vision de la economia mas alla de
las fronteras de un area econdémica. Es importante habituar al alumnado en la
reflexion y la comprension de los conceptos y evitar la memorizacion rapida.
Las noticias de actualidad y las tablas de datos son buenos recursos para

llevarlo a cabo.

Los criterios de evaluacion principales serian similares a los establecidos en

las materias de emprendimiento y economia.
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3.2.- Ideas generales sobre el curriculo en Bachillerato

El Bachillerato es una etapa educativa, correspondiente a la Educacién
Secundaria, de caracter postobligatorio y se rige segun el Decreto 142/2008
de 15 de julio. DOGC Nim.5183-29.7.2008.

Su finalidad principal es proporcionar al alumnado formacion, madurez
intelectual y humana y conocimientos que le permitan progresar en su

desarrollo personal e incorporarse a la vida activa y a una educacién superior.

El Bachillerato se organiza en diferentes modalidades constituidas por
materias comunes, de modalidad y optativas. Las modalidades se clasifican
segun grandes ambitos del saber. De esta manera, se consigue, aparte de
una formacion general de los y las alumnas, una preparacién especializada
para poder continuar con estudios posteriores (funcidon propedéutica) o bien

incorporarse al mundo laboral.

El centro docente es el &mbito donde se desarrolla y aplica el curriculo y es
alli donde se obtiene informacién acerca de su coherencia y utilidad. De ese
modo, se pretende conseguir una adaptacion tanto al alumnado como al

entorno.

Los y las estudiantes deben mostrar esfuerzo en el aprendizaje, las familias
colaborar con el profesorado motivando al alumnado y la Administracion debe
facilitar recursos y garantizar la igualdad de oportunidades. Todo ello se debe

acompafiar de mecanismos de evaluacion.

En el Decreto de Bachillerato se establecen las competencias que la juventud
debe desarrollar al finalizar esta etapa educativa. Contribuyen al desarrollo
personal de los y las alumnas, a la practica de una ciudadania activa, a la
incorporacion de la vida adulta y al fomento del aprendizaje a lo largo de toda

la vida.

Tanto los objetivos como las competencias del Bachillerato se definen para
toda la etapa y en cada materia se establecen competencias propias, ademas
de hacer referencia a la consecucién de las competencias generales del

Bachillerato, objetivos, contenidos y criterios de evaluacion.
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Desde el punto de vista de la orientacion, el Bachillerato debe proporcionar
recursos para que el alumnado pueda canalizar sus preferencias de forma
adecuada. Las actividades de tutoria, las diferentes opciones en el curriculo,
el trabajo de investigacion, la estancia en la empresa, etc. son recursos muy
utiles para llevar a cabo la funcion orientadora. Todo ello siguiendo los
principios generales del Bachillerato que se establecen en el articulo 1 del
Decreto y se encuentran en el anexo 3 de esta tesis.

El articulo 2 del Decreto de Bachillerato establece las finalidades principales
de esta etapa educativa. Entre ellas se encuentran facilitar al alumnado
formacién, madurez intelectual y humana, conocimientos que le permitan
incorporarse a la vida activa con responsabilidad y sin condicionantes de
género. Ademas, debe poder capacitar a las alumnas y los alumnos para el

acceso a una educacion superior.

Las finalidades del Bachillerato estarian totalmente vinculadas a los objetivos
de esta etapa educativa que, de manera resumida, se encuentran en el anexo

4 de este trabajo de tesis.

Como queda establecido en el articulo 10 del Decreto de Bachillerato, la

estructura del Bachillerato se basa en las siguientes modalidades:
- Artes.
- Ciencias y tecnologia.
- Humanidades y ciencias sociales.

El Bachillerato se organiza en materias comunes, en materias de modalidad y

en materias optativas.

El Departamento de Educacién determina en qué casos Yy con qué
procedimientos los centros educativos pueden limitar la eleccion de materias
por parte del alumnado cuando hayan sido escogidas por un nimero reducido
de alumnos y alumnas, y siempre en relacion al proyecto educativo del centro.
El Departamento de Educacion debe facilitar que, cuando la oferta quede
limitada por razones organizativas, el alumnado pueda cursar alguna materia

mediante la modalidad de educacién a distancia o en otros centros educativos.
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El articulo 11 del Decreto establece, en relacion a las materias comunes, las

siguientes consideraciones:

1.- Son materias cuya finalidad es la profundizacion en la formaciéon general

del alumnado.

2.- Las materias comunes del Bachillerato son las siguientes: ciencias para el
mundo contemporaneo, educacion fisica, filosofia y ciudadania, historia de la
filosofia, historia, lengua catalana vy literatura | y Il, lengua castellana y

literatura 1 y 11, lengua extranjera | y II.

Segun establece el articulo 12 del Decreto de Bachillerato, todo el alumnado
debe hacer un trabajo de investigacion el cual debe contribuir a alcanzar la
competencia en investigacion y se computa entre las materias de segundo

CUurso.

En cuanto a las materias de modalidad, el Decreto, en su articulo 13,
establece que su finalidad es proporcionar una formacion especifica vinculada
a la modalidad escogida con tal de ayudar a la preparacion para estudios

posteriores y la insercion en un determinado campo laboral.

La ensefianza de la economia financiera que ocupa este trabajo de tesis
estaria relacionada con algunas de las materias de modalidad de

humanidades y ciencias sociales que son las siguientes:

Economia, economia de la empresa | y I, geografia, historia del mundo

contemporaneo y matematicas aplicadas a las ciencias sociales | y II.

Se comprueba como las materias relacionadas con la ensefianza de la
economia financiera se encuentran tanto en 1° como en 2° curso de
Bachillerato. Los alumnos y las alumnas deben cursar en el conjunto de los
dos cursos de Bachillerato un minimo de seis materias de modalidad, de las

gue al menos cinco deben ser de la modalidad escogida.

Con carécter general, las materias de modalidad de nivel | se deben impartir
en 1° de bachillerato y las de nivel Il, en 2°. No obstante, las materias de
modalidad de nivel | también se pueden ofrecer al alumnado de 2° curso, en

el marco del proyecto de centro.
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Las materias de nivel Il se deben llevar a cabo después de haber cursado las
correspondientes materias de nivel |. Excepcionalmente, y con el visto bueno
del director o directora del centro, el alumnado puede cursar en el 2° curso de
Bachillerato materias que tengan continuidad en los dos cursos, aunque no

las haya cursado en primero.

Las materias optativas de Bachillerato quedan contempladas en el articulo 14
del Decreto, cuyas consideraciones principales se encuentran en el anexo 5

de este trabajo de tesis.

3.2.1.- Competencias generales del Bachillerato y competencias

especificas de las materias

Segun el Decreto de Bachillerato, se considera que una persona es
competente cuando combina las capacidades derivadas de la formacion
académica con aquellas que provienen del comportamiento social y la aptitud

para trabajar en equipo.

No obstante, es pertinente diferenciar en Bachillerato las competencias

generales de las especificas de cada materia.

Se identifican, segun el Decreto, como competencias generales las seis

competencias siguientes:
-Competencia comunicativa
-Competencia en investigacion
-Competencia en la gestion y el tratamiento de la informacion
-Competencia digital
-Competencia personal e interpersonal
-Competencia en el conocimiento y en la interaccién con el mundo

La explicacion resumida de las mismas se encuentra en el anexo 7 de este

proyecto de tesis.

En primer curso de Bachillerato se imparten economia y economia de la

empresa que son materias de modalidad.
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A continuacion, se expondré de forma sintética las finalidades, competencias
y contenidos principales de cada una de ellas, asi como su relacion con otras

materias.

3.2.2.- Economia. Materia de modalidad

La economia es una materia de modalidad de introduccion relativamente
reciente. El alumnado esta inmerso en un sistema econdmico en el cual toma
decisiones de consumo, de ahorro y también aquellas relacionadas con el
mundo laboral. Por todo ello, las alumnas y los alumnos de Bachillerato

disponen de unos conceptos previos econémicos.

Esta materia tiene como finalidad sistematizar esos conceptos previos y
ampliar su comprension. Al acabar la materia, los alumnos y las alumnas
deberian poder dar respuesta a los principales temas de debate economico y

mostrar una reflexién critica.

Las competencias especificas de la materia de economia son esencialmente

dos:

1.- La competencia en cultura econémica y dialéctica: implica la consecucion
de un grado de autonomia suficiente que permita al alumnado, a partir de la
comprension de los conceptos econdmicos basicos, interpretar cifras

econdmicas e interpretar informaciones.

2.- La competencia en razonamiento econdmico y modelizacién. Supone

observar datos reales y sus interrelaciones.

Los bloques de contenidos se ordenan en tres grandes apartados: un primero
gue agrupa los tres primeros bloques desde una perspectiva microeconémica,
destacando el estudio del sistema econémico de mercado; el segundo, que
agrupa los tres bloques siguientes con un enfoque macroeconémico muy
centrado en el sector publico y financiero y, finalmente, el tercero, que ofrece

una vision internacional de los principales problemas econémicos actuales.

Los alumnos y las alumnas deberan utilizar todos los procedimientos
trabajados en los apartados anteriores. Seria conveniente introducir

actividades integradoras como el estudio profundo y con datos reales de un
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producto basico o bien la comparacion de la situacién econdmica de un pais

en diversas etapas del ciclo, o las relaciones de dos economias entre si.

Con respecto a la conexion con otras materias, la economia tiene relacion con
las matematicas aplicadas a las ciencias sociales, ya que requiere el
conocimiento de la estadistica descriptiva, la interpretacion del calculo de los
parametros mas significativos, asi como de las diferentes formas de
representacion gréfica como instrumentos fundamentales para asegurar el
analisis de datos. También comporta la comprension de la idea de funcion y
de su representacion (especialmente con respecto a las curvas de demanda
y de oferta) y del sistema de ecuaciones relacionado con el precio y la cantidad
de equilibrio del mercado.

La economia tiene conexion con los contenidos referidos a la estructura
econdmica catalana y espafola dentro de los sistemas econdémicos europeo
y mundial que se trabajan en la historia, la historia del mundo contemporaneo
y la geografia. El analisis de la poblacion y de las diferentes actividades
economicas, de las instituciones internacionales y de los conceptos de
sostenibilidad y globalizacion forman parte de un saber necesario para el

alumnado que se inicia en la economia.

Finalmente, la economia tiene relaciones evidentes con la economia de la
empresa, con la que comparte contenidos referidos al papel de la empresa
como generadora de rentas y como agente econdémico, asi como la
determinacién de los costes y del beneficio. Al hablar del sistema financiero,
la economia se centra mas en explicar el funcionamiento del sistema, pero
también de algunos productos financieros, que pueden ser trabajados en la

materia de economia de la empresa como fuentes de financiacion.

Es importante destacar que el orden de los contenidos no presupone una
secuencia de ensefianza-aprendizaje. Por ejemplo, se puede trabajar la idea
de sector publico y su papel en aquellos momentos del curso en que se
debaten los presupuestos. Del mismo modo, la actualidad puede actuar como
hilo conductor en otras ocasiones y también hay que tener en cuenta las

motivaciones del alumnado sobre determinadas temaéticas.
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En definitiva, la economia se puede aprender y trabajar a través de actividades
muy diversas. El trabajo de calculo matematico, el tratamiento de la
informacion, la representacién grafica y analisis de los datos, el uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), asi como la
argumentacion y la preparacion y participacion en debates son actividades
gue pueden estar presentes para trabajar casi todos los contenidos. Por su
relacion con la actualidad, la economia facilita también el trabajo con

informaciones procedentes de los medios de comunicacion.

La complejidad de la realidad econ6mica, asi como las diferentes perspectivas
sobre los problemas econémicos, hace oportuna la realizacion de
simulaciones en el aula que, a pesar de que simplifiquen la realidad, ayudan
a comprenderla mejor. También pueden plantearse juegos de rol, donde los y
las estudiantes pueden situarse ante un determinado problema con una

perspectiva y un punto de vista diferente al habitual.

La misma diversidad de actividades que se acaba de exponer, también debe
estar presente en las actividades de evaluacion y todo ello tener en
consideracion las diferentes capacidades y contenidos que ha de desarrollar

la economia y que figuran en el anexo 7 de este trabajo de tesis.
Respecto a la conexion con otras materias, se encontrarian las siguientes:

Ciencias para el mundo contemporaneo en los aspectos concernientes al

desarrollo sostenible y al consumismo.

En geografia, se asociaria con actividades en Catalufia y Espafa, la
valoracion del PIB e indicadores de la situacion econémica y del nivel de

bienestar. También con el calculo de valores absolutos, indices y tasas.

Con la materia de economia de la empresa la conexién es evidente en los
ambitos de la empresa como organizacion y unidad econémica, el coste de
produccion y beneficio en la empresa, la gestion financiera, la dimension,

localizacién e internacionalizacion.

Con las matemaéticas aplicadas a las ciencias sociales, la conexion se

encuentra en aspectos relacionados con progresiones, hojas de calculo,
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representacion grafica de funciones, estadistica descriptiva y resolucion de

sistemas de ecuaciones, principalmente.

Finalmente, existe una conexion importante con las materias de historia,
historia del mundo contemporaneo e historia de la filosofia en aspectos
relacionados con la revolucion industrial, las diferentes corrientes de
pensamiento y sociedad, el crack de 1929, colonialismo y descolonizacion,
Cataluiia y Espafia durante el franquismo y la transicién democrética, la Union
Europea, globalizacion y el estado del bienestar.

3.2.3.- Economia de la empresa. Materia de modalidad

Siguiendo el Decreto 142/2008 de Bachillerato, la economia de la empresa
contribuye de forma multiple a los objetivos del Bachillerato que se relacionan
con la ciudadania responsable, el espiritu critico o la iniciativa personal. Por
otra parte, la materia enlaza con contenidos de materias de la Educacion
Secundaria Obligatoria, como los relativos al disefio y estudio econémico de
un proceso productivo, que se trabaja dentro de la materia de tecnologia; los
contenidos referidos a la resolucion de problemas y tratamiento matematico o
estadistico de datos dentro de las matematicas, asi como contenidos de
geografia econdmica que se desarrollan dentro de las ciencias sociales,

geografia e historia.

Las competencias especificas de la economia de la empresa son
esencialmente tres: la competencia en gestion y organizacion, la competencia

en estrategia y la competencia en emprendimiento.

La competencia en gestion y organizacion esta relacionada con la capacidad
de planificacion de actividades, personas y materiales, utilizando recursos

escasos para la satisfaccion de necesidades ilimitadas.

Conseguir la competencia en estrategia supone usar una determinada
metodologia con actividades ordenadas y relacionadas entre si. Desde la
misma idea de negocio hasta las actividades de marketing y recursos
humanos, la empresa esta inmersa en decisiones estratégicas que deciden

su futuro.
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La competencia en emprendimiento involucra las capacidades relacionadas
con el liderazgo, la gestion y la aceptacion del fracaso. Dentro de la literatura
empresarial, frecuentemente se reflexiona sobre la idea de que no sélo es
suficiente la reunion de recursos, sino también la iniciativa emprendedora.

Esta supone el desarrollo de la autonomia, la creatividad y la reflexion.

La materia de economia de empresa se imparte en 1° y 2° curso de
Bachillerato, siguiendo una escala gradual en la complejidad de los

contenidos.

El primer curso se estructura, sobre todo, en el descubrimiento, reflexion y
debate en torno a la realidad empresarial. Los bloques en los que esta dividida

esta materia se asocian a la concepcion de la empresa como organizacion.

El segundo curso de Bachillerato se asocia con una mayor madurez y
abstraccion de contenidos que implicaran reflexiones mas complejas. El
analisis del componente estratégico y, especialmente, la definicion de un
proyecto de empresa, suponen la vision globalizada de los contenidos de toda

la materia.

La economia de la empresa enlaza de forma muy especial con los contenidos
de la materia de economia porque son de utilidad mutua para el analisis de
actividades econdmicas. Para el estudio de las decisiones de la empresa hay
gue tener presente el comportamiento del mercado en su conjunto, las
variables macroecondmicas y aspectos globales de la economia mundial. Por
otro lado, hay diversas conexiones con los contenidos de las matematicas
aplicadas a las ciencias sociales en relacion al analisis y tratamiento de datos
para la toma de decisiones. Asimismo, también se establece conexién con las
ciencias para el mundo contemporaneo en relacion al uso de tecnologias, la

sobreexplotacidon de recursos, la contaminacion y la sostenibilidad.

Finalmente, también se encuentran puntos en comun con la geografia con
respecto a los procesos de mundializacion y los desequilibrios territoriales, el

analisis de las actividades econdmicas y su repercusion social y ambiental.
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Las finalidades y objetivos que presenta la materia de economia de la
empresa del Bachillerato, asi como los contenidos, tanto de 1° como de 2° de
Bachillerato, se establecen, de manera resumida, en el anexo 8 de esta tesis.

3.3.- Educacion Financiera en las Escuelas de Cataluiia. EFEC
3.3.1.- Introduccidon y datos principales de EFEC

Educacion Financiera en las Escuelas de Catalufia es un programa de
formacién financiera destinado a adolescentes y sigue las lineas de otros
programas de formacion en este &mbito llevados a cabo, sobre todo en paises

anglosajones.

La OECD (Organizacion para la Cooperaciony el Desarrollo) publico una serie
de analisis y recomendaciones durante los afios 2005 y 2006, que han sido
relevantes para impulsar programas extensivos en muchos paises. Siguiendo
los pasos de la OECD, la Comision Europea public6 un Comunicado sobre
Educacion Financiera el 18 de diciembre de 2007, invitando a los estados
miembros a impulsar la educacion financiera a través de iniciativas

nacionales.

En Espafa, la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y el Banco
de Espafia pusieron en marcha el “Plan de Educacion Financiera 2008-2012”
del cual surgio la web “Finanzas para todos” y una prueba piloto acotada para
impartir educacion financiera en dos institutos de cada comunidad autbnoma,
gue tiene continuidad y mas alcance en ejercicios posteriores. En el 2018 se
presenté el Plan de Educacion Financiera 2018-2021 del cual el Instituto de

Estudios Financieros (IEF) es un destacado miembro colaborador.

El programa EFEC, de Educacion Financiera en las Escuelas de Catalufia,
estd basado en la metodologia EFEP (European Financial Education
Partnership) originada en un proyecto Comenius (Long life Learning) de la
Comision Europea y esta centrada en una mejor practica de la educacion

financiera, desarrollada inicialmente en Escocia.

Durante el curso académico 2011-2012, se llevaron a cabo 138 talleres de

educacion financiera, como prueba piloto del proyecto EFEP, para 735
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alumnos de 8 centros escolares de 4° de ESO, 1° y 2° de Bachillerato. Los
resultados fueron excelentes. Por eso, se constituy6 un partenariado publico-
privado, para iniciar el programa EFEC.

A continuacién, se detalla la evolucién de diferentes parametros del programa
EFEC, durante las 6 ediciones ultimas de las que se dispone de datos.
Concretamente se trata del nUmero de centros participantes, alumnado y
sesiones impartidas. Asimismo, se muestran datos de participacion

diferenciando entre centros publicos, concertados y privados.

Tabla 6

Centros, alumnado y sesiones impartidas por EFEC

Ediciones 12 22 32 4a 5a 62
Centros escolares 105 210 262 301 321 359
Alumnado acumulado 6.60 19.37 3591 5451 7045 87.66
0 1 8 2 8 3
Sesiones impartidas 1.28 3.786 6.840 10.29 13.05 15.69
acumuladas 5 5 0 7

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de EFEC

Actualmente las siguientes entidades colaboradoras participan y dan soporte
al programa EFEC: CaixaBank, Banco Sabadell, BBVA, Banco Santander,
Caja de Ingenieros, Institut Catala de Finances y la Agencia Tributaria de

Cataluia.

Por otro lado, apoyan el programa aportando voluntariado: EFPA Espafia, el
Colegio de Economistas de Catalufia y el Colegio de Censores Jurados de

Cuentas de Cataluia.
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Tabla 7

Tipos de centros participantes en el programa EFEC, por servicios territoriales

Servicio territorial Total Publico Concertado Privado
BARCELONA 221 72 141 8
Consorcio de Educacion Barcelona 52 8 41 3
Baix Llobregat 31 13 16 2
Barcelona Comarcas 41 17 23 1
Catalufia central 33 15 18 0
Maresme/Vallés Oriental 33 9 23 1
Vallés Occidental 31 10 20 1
GERONA 51 34 17 0
LERIDA 34 16 18 0
TARRAGONA 53 36 16 1

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de EFEC

Los Departamentos de Economia y Hacienda y el Departamento de
Educacion de la Generalitat de Catalufia, han impulsado el programa durante
estas seis ediciones. El Instituto de Estudios Financieros gestiona y ejecuta el

programa.

EFEC ayuda a los y las estudiantes catalanas a tomar conciencia del dinero y
a comprender la operativa financiera basica. Se trata de una experiencia
educativa de partenariado publico-privado. Tiene un papel cada vez mas
destacable y consta de un Comité Asesor Académico formado por
profesorado de centros escolares, técnicos del Servicio de Ordenacion
Curricular de la ESO y Bachillerato, del Departamento de Educacion de la
Generalitat de Catalufia y profesionales del Instituto de Estudios Financieros
(IEF). Este comité revisa permanentemente los contenidos pedagogicos

ofrecidos por EFEC y propone nuevas tematicas y mejoras.

Durante la 62 edicibn de EFEC (2017/2018), el programa llegé al 31% del
alumnado de 4° de ESO de Catalufia. Participaron un total de 359 centros de

los cuales 158 eran publicos, 192 concertados y 9 privados.
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En la 52 edicién las cifras fueron algo inferiores: 321 centros en total, 138

publicos, 175 concertados y 8 privados.

El 84,67% de los centros escolares que han participado en la 62 edicion, son

participantes de anteriores ediciones.

El Instituto de Estudios Financieros aporta el material didactico para los
talleres, es el responsable de la formacion de los voluntarios y organiza
logisticamente el programa. El centro escolar aporta las instalaciones (aulas,
ordenador, proyector, Internet, etc.) y coordina horarios, recepcion, custodia
del material, presencia durante el taller del profesor/a responsable y

realizacion de la encuesta de valoracion.

3.3.2.- Materias impartidas por el programa EFEC

A continuacion, se muestran los contenidos esenciales que tratan cada una
de las materias impartidas por el programa Educacion Financiera en las

Escuelas de Cataluiia (EFEC). Son los siguientes:
1.- Administrando tu dinero

El uso del dinero afecta a todas las personas y, cada vez mas, también en los
inicios de la adolescencia. Por tanto, ser responsables con el dinero es muy
importante desde que se esta finalizando la ESO. Las semanadas de los
padres, el pequefio sueldo de algun trabajo, los regalos, entre otros, han de
ser suficientes para cubrir los gastos. Esta sesidén se centra en los principios
basicos para hacer un presupuesto, incluyendo diversas maneras de planificar
y controlar nuestro gasto. Por tanto, introduce al alumnado en las finanzas

personales del dia a dia.
2.- ¢ Endeudarse? jCon Juicio!

Los productos financieros pueden causar estragos en nuestras finanzas
personales si los utilizamos incorrectamente o de forma excesiva. Este taller,
tiene como finalidad mostrar al alumnado como se debe utilizar el crédito de

manera correcta.

3.- Inversidn inteligente
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Destaca la importancia de saber diferenciar entre el ahorro, la inversion y sus

diferentes alternativas. Tiene como objetivo que el alumnado conozca el
riesgo de los activos de inversion y, de esta manera, mostrarle como tomar
las mejores decisiones futuras, asi como conocer las finanzas socialmente

responsables.
4.- Los impuestos y tu

Este taller engloba en el test inicial llamado 5 de 5, algunos conceptos que
forman parte de los contenidos propuestos por PISA, como por ejemplo
entender una oferta del supermercado o el peligro de los fraudes por Internet
(phishing). Por otro lado, se profundiza sobre los impuestos, por qué se pagan,

gué tipos hay y qué perjuicio existe al no pagarlos.
5.- Finanzas para la vida

Este taller intenta iniciar a las alumnas y los alumnos en la planificacion
financiera a lo largo de la vida, destacando los objetivos vitales y mostrando
como éstos acostumbran a comportar decisiones financieras. Una adecuada
planificacién puede ayudar a optimizar los ingresos y, a la vez, reducir la

necesidad de endeudarse.
6.- (In) formate para decidir

Muchas decisiones que tienen importantes efectos en la economia doméstica
y en las finanzas personales no son sobre productos financieros, sino
decisiones que se toman dia a dia relacionadas con los habitos de consumo,
frecuentemente de manera precipitada. El objetivo es que no se tomen
decisiones incorrectas (o reducirlas al maximo) y a la vez, incrementar la
posibilidad de escoger las mejores opciones. Por esto es fundamental mejorar

el criterio individual e informarse adecuadamente.

Cada taller incluye actividades para resolver por el alumnado, un documento
power point como hilo conductor del tema a tratar; el juego “Cinco de cinco”,
el cual actia como introduccion para cada taller en concreto, un material
elaborado para llevar a casa, con el objetivo de hablar del tema y poder
generar debate con la familia. Adicionalmente, EFEC entrega un diptico con
el resumen de los objetivos del programa para que los padres tengan un
conocimiento sobre los conceptos tratados en las aulas, objetivos y

organizacion.
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La captacion del voluntariado se ha llevado a cabo a través de los
departamentos de recursos humanos y asociaciones de voluntarios y
voluntarias de las entidades financieras colaboradoras, asi como de las
asociaciones y colectivos profesionales participantes. También a través de

voluntarios y voluntarias participantes en ediciones anteriores del programa.

Los voluntarios y voluntarias que pertenecen a una entidad financiera
colaboradora y que son asociados de EFPA (European Financial Planning
Association)- Espafia o colegiados en el Colegio de Economistas de Cataluiia,
estan incluidos en el grupo de la entidad bancaria correspondiente.

El 69,76% del voluntariado es personal en activo y ha impartido el 53,15% de
las sesiones totales en la Ultima edicién. El 27,86% de los voluntarios son
jubilados o prejubilados, los cuales han impartido el 43,43% de las sesiones.

Tabla 8

Sesiones de economia financiera impartidas por voluntarios. 62 edicion

Sesiones Barcelona Gerona Lérida Tarragona Total
impartidas por

voluntarios en

la 62 edicion

1.642 373 221 411 2.647

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de EFEC

En relacion al desarrollo de los talleres, aproximadamente, el 94,24%del

voluntariado considera que los talleres han ido bien y/o muy bien.

Cada centro escolar designa a una persona responsable y, de esta manera,
el voluntario puede contactar directamente con ella en caso de imprevistos.
Esta persona, a la vez, se encarga de custodiar el material de los talleres y

del correcto funcionamiento del programa en el centro.

El 92,73% del voluntariado valora con muy buena nota (de 7 a 10 sobre 10),
la comunicacibn con esta persona responsable del centro escolar.

(Acostumbra a ser el profesor titular de economia del centro).
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Asimismo, el 98,55% del voluntariado ha valorado con muy buena calificacién
la organizacion del programa. No ha habido ningin comentario negativo ni

ninguna incidencia organizativa a destacar.

El equipo de organizacion de EFEC, se comunica constantemente con el
equipo de voluntarios. Consecuentemente, la valoracién de los voluntarios
respecto a la comunicacion con EFEC ha superado el 98,56% con

calificaciones altas (de 7 a 10 sobre 10).

En relacién a contenidos, el 52,13% de los centros escolares afirman que no
participan en otros programas de educacion financiera. Por otro lado, el
27,01% incluye conceptos de educacion financiera dentro de otras

asignaturas y el 15,64% realiza charlas opcionales.

El 75,35% del profesorado valora como bien/muy bien los talleres. Y entre el
80%-90% de los talleres estan valorados entre 7 y 10 sobre 10, tanto en

contenido, presentacion y metodologia.

En relacion a los talleres en los centros, la valoracion es muy positiva, similar
a los datos de afios anteriores, aunque segun informacion de EFEC, hay
algunos alumnos y alumnas que todavia encuentran muy lejanos y en algunos

casos tediosos los temas sobre economia financiera.

3.3.3.- IEF, mas de 25 afios de formacién y divulgacion financiera

El Instituto de Estudios Financieros (IEF) es una entidad de referencia en
formacion y divulgacion bancaria y financiera, creada por las entidades
financieras espafiolas mas relevantes para favorecer la competitividad, la
eficiencia y la internacionalizacion del sector, asi como la promocion de

nuevas iniciativas.

En sus méas de 25 afos de trayectoria, el IEF ha desarrollado actividades
formativas en las que han participado mas de 95.000 profesionales de
diversos ambitos del sector y ha participado en proyectos europeos como
Leonardo, Phare y Tacis y Erasmus +. Ademas, es la Unica entidad espafiola
miembro de pleno derecho del European Bank Training Network (EBTN), la

federacion europea mas importante de entidades de formacién bancaria, que
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integra los 40 institutos de formacion financiera de mas prestigio de 32 paises

europeos.

El IEF tiene experiencia previa en el ambito de educacion y alfabetizacion
financiera para estudiantes de Educacién Secundaria Obligatoria y
Bachillerato avalada por su participacion en otras iniciativas similares
promovidas por la UE y los gobiernos, como INFE (International Network on
Financial Education) de la OECD y la Child & Young Finance International,

organizadores de la Global Money Week.

Los datos muestran unos resultados muy satisfactorios en relacién a la
formacién a través de los talleres que imparte EFEC. Se tienen en cuenta

aspectos como la duracién, dificultad, relaciéon con el centro, entre otros.

Segun informacion proporcionada por EFEC, en relacion a los aspectos
positivos y negativos de la formacion, se pueden extraer las conclusiones que

se presentan en la tabla siguiente:

Tabla 9

Aspectos positivos y negativos de la formacion EFEC

Aspectos positivos de la formacién Aspectos negativos de la formacion

impartida por EFEC impartida por EFEC

Experiencia personal. No todos los centros tienen el material
preparado.

Acceso a los contenidos de los Situaciones dificiles con el alumnado.

talleres.

Relacion con las estudiantes y los Presentaciones un poco infantiles.

estudiantes.

El equipo humano de EFEC. Tiempo escaso para llevar a cabo
algunos talleres.

Transmisidn de conceptos
financieros.

Gestién y programacion.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de EFEC-2018
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3.4.- Andlisis del estudio PISA en el ambito de la economia financiera

El Programme for International Student Assessment (PISA) junto con OECD
(2012) define la competencia financiera como el conocimiento y la
comprensién de conceptos y riesgos financieros y las habilidades, motivacién
y confianza para aplicar este conocimiento y comprension con la finalidad de
tomar decisiones eficaces en diferentes contextos financieros, con tal de
mejorar el bienestar financiero de los individuos y la sociedad, y permitir su

participacion activa en la vida econémica.

En los 13 paises de la OECD que participaron en la evaluacion de la
competencia financiera de PISA en el afo 2012, el 10% de los y las
estudiantes pueden analizar productos financieros complejos y resolver
problemas financieros no rutinarios, mientras que el 15% pueden, como
mucho, tomar decisiones no complejas sobre los gastos cotidianos y

reconocer el propésito de documentos financieros sencillos.

Los productos y servicios financieros son cada vez mas complejos y la
juventud tendra que tomar probablemente mas decisiones financieras a lo

largo de su vida que sus padres.

PISA 2012 fue el primer estudio internacional sobre economia financiera.

Participaron 29.000 estudiantes en 18 paises de la OECD y asociados.

Hay diferencias importantes en competencia financiera, tanto entre como
dentro de los paises/economias. Los y las estudiantes de Shanghai-China
obtuvieron el promedio mas elevado con una media de 603 puntos, 103 puntos
por encima de la media de la OECD. Los y las estudiantes de Australia, la
comunidad flamenca de Bélgica, Estonia, Nueva Zelanda, Polonia y Republica

Checa, también obtuvieron una puntuacién superior a la de la OECD.

Un elevado dominio de las mateméaticas o de la lectura no significa
necesariamente que el rendimiento en competencia financiera sea elevado.
En Espafa, Israel, Nueva Zelanda y Shangai-China, la riqueza de la familia
estd mas fuertemente relacionada con los conocimientos financieros que con

el rendimiento en lectura.
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PISA organiza el area de conocimiento financiero alrededor del contenido, los
procesos y los contextos que son relevantes para la evaluacién del alumnado

de 15 afios.

Las &reas de contenido son: dinero y transacciones, planificacién y gestion de
las finanzas, riesgo y beneficio y panorama financiero. El marco cubre
identificar informacién financiera, analizar informacion en un contexto
financiero, valorar cuestiones financieras, aplicar el conocimiento y la
comprensién financiera, y los contextos educacion y trabajo, hogar y familia,

personal y social.

Estas areas se ilustran con 10 preguntas. Ademas, el marco analiza la relacién
de la competencia financiera con las habilidades no cognitivas, la competencia
matematica y lectora y la medida del comportamiento y la experiencia

financiera de las alumnas y los alumnos.

Hoy dia la competencia financiera esta reconocida en todo el mundo como un
elemento fundamental en la estabilidad y el desarrollo economico y financiero
de un pais. Esto se comprueba con el soporte que el G-20 ha dado al
documento de la OECD/INFE (International Network on Financial Education)
titulado High-level Principles on National Strategies for Financial Education (G-
20, 2012; OECD/INFE, 2012).

El estudio PISA de 2015 muestra que Espafia (469 puntos) se encuentra otra
vez por debajo de la media (489 puntos), como pasaba en el 2012. Por tanto,
todavia hay mucho trabajo por hacer para que Cataluiia y Espafia lleguen al

nivel de formacion de otros paises desarrollados.

Desde hace unos afios y a raiz de la crisis econdémica de 2008, la OECD
muestra una especial preocupacion por la educaciéon financiera de nifios,
nifias y adolescentes. Por eso, desde PISA 2012 se ha afiadido una categoria

relacionada con este aspecto.

Segun los datos presentados por el informe PISA 2015, uno de cada cuatro
adolescentes espafioles de 15 afios (exactamente un 24,7%) no llega al nivel
minimo de competencia. No obstante, la media de los paises desarrollados

tampoco se encuentra muy lejos, con un 22%. Esto quiere decir que los
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alumnos y las alumnas son capaces de entender el objetivo de un documento
financiero como una factura, pero no explicar los principales productos
financieros, saber diferenciar entre lo que se necesita y lo que se quiere o

tomar decisiones razonadas en el gasto cotidiano.

Espafia se encuentra en el lugar nimero 10 de los 15 participantes, por
encima de Brasil, Pera, Chile, Eslovaquia y Lituania. Es destacable, segun
datos OECD PISA, como el porcentaje de alumnos y alumnas que no llegan
al minimo haya aumentado desde la anterior edicién. Es probable que esta
situacién se dé por la confeccion del estudio, ya que también ha aumentado
en el resto de paises de la OECD, de un 15,3% a 22,3%. El pais que se
encuentra en primer lugar es China, seguido de Bélgica. Los paises
participantes son: China, Bélgica, Canada, Rusia, Holanda, Australia, USA,
Polonia, Italia, Espafia, Lituania, Eslovaquia, Chile, Peru y Brasil.

Los resultados en economia financiera de la edicion de PISA 2015, son
parecidos a los obtenidos en matematicas y comprension lectora. También se
comprueba que aquellos y aquellas estudiantes que forman parte del 25%
mas rico de la sociedad, obtienen de media 79 puntos mas que los que se
encuentran en el cuarto mas pobre. Los que pertenecen a los estratos mas
bajos de la sociedad son los que peores conocimientos tienen y, por tanto,
mas vulnerables a las estafas y a los productos “téxicos”. Y también se
muestra que los que adquieren la maxima calificacion son aquellos y aquellas

gue pretenden obtener un grado universitario.

En relacion a las costumbres monetarias mas habituales entre las y los
estudiantes espafioles se encuentran recibir dinero de amigos o familiares
(79%), sblo un 38% percibe una paga, mientras que una cuarta parte obtiene
ingresos por hacer pequenos trabajos informales. La mayoria de estos ultimos

alumnos y alumnas suelen pertenecer a entornos poco favorecidos.
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3.5.- Analisis de las actuaciones en formacion financiera del Banco de
Espafia-CNMV

A consecuencia de la importancia que ha ido adquiriendo la educacién
financiera en el actual entorno econémico y social, es necesario seguir
impulsandola desde los diferentes organismos publicos y privados con la

colaboracion de todos los agentes sociales o voluntarios y voluntarias.

Para ello el Banco de Espafia y la Comision Nacional de Valores (CMNV) han
llevado a cabo diversos Planes de Educacion Financiera. El primer Plan
empez6 el aflo 2008 y durante el periodo 2008-2012, las actividades
realizadas se basaron en los principios basicos de generalidad, cooperacién
y continuidad. Durante este periodo se realizaron entre otras, las siguientes

actividades:

- Disefio de un portal de referencia en materia de educacion financiera,
llamado finanzasparatodos.es

- Programa piloto de educacion financiera en 3° de Educacion Secundaria
Obligatoria durante 2010-2011.

- Acuerdos con la Asociacion Espafiola de Banca (AEB), la Confederacién
Espanola de Cajas de Ahorros (CECA) y la Uniébn Nacional de
Cooperativas de Crédito (UNACC).

- Elaboracién de fichas sobre consejos basicos de economia familiar.

- Convenio con el Instituto Nacional de Consumo (INC), asi como también
con diversas asociaciones de consumidores.

- Convenio de colaboracion con la Uniébn Democrética de Pensionistas y
Jubilados de Espafa.

- Con la Fundacion MAPFRE se firmé un convenio para fomentar la cultura
aseguradora.

- Patrticipacién y colaboracién con organismos multilaterales, especialmente

con la International Network on Financial Education (INFE) de la OCDE.

Se espera que este Plan de Educacion Financiera ayude a aumentar los
niveles de cultura financiera de las ciudadanas y ciudadanos y a cambiar sus
actitudes y comportamientos. Asi, la educacién financiera seguird
contribuyendo a que las familias y los individuos ajusten sus decisiones de

inversion y de consumo de productos financieros a su perfil de riesgo, a sus

127



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 3. EDUCACION FINANCIERA EN
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso ESO Y BACHILLERATO EN CATALUNA
ESTUDIO DOCUMENTAL

necesidades y a sus expectativas. De esta manera tendra, al mismo tiempo,

un impacto positivo sobre la estabilidad financiera.

Este Plan consta con el soporte del convenio entre el Banco de Espafia y la
Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y demuestra la necesidad

y la oportunidad de continuar con una politica integral de educacion financiera.

En junio de 2013, la CNMV y el Banco de Espafia renovaron el compromiso
asumido en 2008 con el Plan de Educacion Financiera 2013-2017 dando
continuidad a las acciones iniciadas en 2008. Posteriormente, el 2 de octubre
de 2017, lll Dia de la Educacion Financiera, ambas instituciones ratificaron su
voluntad de continuar el desarrollo de la estrategia nacional de educacion

financiera hasta el afio 2021.
Los propasitos del Plan 2018-2021 son, de forma resumida, los siguientes:

- Orientacién a los ciudadanos y ciudadanas mediante un mayor
conocimiento del publico y sus necesidades en el ambito financiero.

- Notoriedad de la educacion financiera mediante la intensificacion del
fomento de este tipo de educacion.

- Transformacion digital mediante la adaptacion a los nuevos entornos
digitales, de las herramientas del Plan de Educacién Financiera.

- Colaboracion institucional mediante la intensificacion de la
participaciéon de instituciones publicas y privadas en el fomento de la

educacion financiera.

Del dltimo Plan llevado a cabo entre 2013 y 2017, se extraen las siguientes

ideas:

- La mayoria de iniciativas de educacién financiera son llevadas a cabo
por entidades financieras, mediante empleados y empleadas o
voluntarios y voluntarias.

- Son iniciativas dirigidas a joévenes universitarios, estudiantes de
Bachillerato, estudiantes de ESO, autbnomos, personas en riesgo de
exclusién social, empleados de ONG, personal del sector financiero,
miembros de colegios profesionales, jubilados, etc.

- Las materias que se tratan estan principalmente relacionadas con el

ahorro, servicios y productos bancarios y economia personal.
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- Mejora de la educacion financiera de nifios, nifias y jovenes en centros
de ensefianza. Se ha promovido y divulgado el conocimiento de las
caracteristicas de determinados productos y la mejora en la
percepcion que tienen los usuarios y usuarias y el fomento del ahorro.

- La modalidad mayoritaria a través de la cual se ha llevado a cabo la
formacion financiera ha sido talleres y cursos presenciales. De forma
minoritaria se han utilizado videos, jornadas, aplicaciones moéviles,
Nano Massive Online Open Courses (NOOC) que son cursos de corta
duracion online.

- Se observa una gran presencia de las iniciativas de educacion

financiera en redes sociales, sobre todo en Twitter.

Como se comprueba en las acciones de los Planes de Educacién Financiera
del Banco de Espafiay de la CNMV existe un gran interés y voluntad por llevar
a cabo formacion financiera que abarque no solo a la ESO y Bachillerato, que
es lo que ocupa este trabajo de tesis, sino también a otros sectores de la

poblacién.

No obstante, por el momento, no existen evaluaciones detalladas sobre todas
las actuaciones en formacion financiera llevadas a cabo por estos organismos,
lo cual puede dificultar la implantacion de las siguientes actuaciones o tener

un conocimiento mas pormenorizado de los puntos fuertes y débiles.

3.6.- Finanzas éticas

Con las finanzas éticas se busca la contribucion a la promocioén y crecimiento
sostenible de las empresas sociales y de los proyectos con un alto impacto

social con el objetivo de ayudar a la mejora de nuestra sociedad.

En la Educacién Secundaria Obligatoria (ESO) se trata el tema de las finanzas

éticas en las siguientes materias:
-Cultura y valores donde se analiza criticamente el entorno.

-Geografia de tercer curso de ESO en cuyo programa se encuentra la

globalizacién y el desarrollo humano desigual.

-Economia de Bachillerato con temas relacionados con las finanzas éticas

como los movimientos de capital, los mercados financieros y la banca ética.
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-Ciclo formativo técnico superior en administracion y finanzas: donde se

estudian entidades y tipos de empresas, instituciones financieras bancarias y

no bancarias, productos y servicios.

Otras propuestas de trabajo que pueden tratar la ensefianza de conocimientos
de economia financiera desde el punto de vista de la ética son: trabajo de
sintesis en 1°, 2°y 3° de ESO, el proyecto de investigacion de 4° curso de
ESO, el trabajo de investigacion de Bachillerato y en aprendizaje y servicio
que lleva a cabo la Fundacion Bofill y OIKOCREDIT.

Segun los expertos en la materia, hacen falta cinco componentes para aplicar

las finanzas éticas al curriculo:
-Participacion activa del alumnado.
-Relacién con el entorno.

-Compromiso e implicacion de manera que se ayude a fomentar la

responsabilidad civica.
-Curriculo escolar que integre y mejore el plan de estudios.

-Desde el punto de vista del aprendizaje, proporcionar tiempo estructurado

para que los y las estudiantes reflexionen y se formen en finanzas éticas.
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CAPITULO 4. DISENO METODOLOGICO

En la introduccion de esta tesis doctoral veiamos el objetivo principal que
pretende conseguir este trabajo: saber el grado de conocimiento en el @&mbito
financiero de estudiantes de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato.
En este capitulo se va a exponer la metodologia que se ha seguido para tratar
de alcanzar dicho objetivo. A continuacion, se detalla tanto el objetivo principal
como los objetivos especificos, asi como el disefio metodolégico realizado

para alcanzarlos.

4.1.- Objetivos

Para analizar las actuaciones principales que se estan desarrollando en la

actualidad en la formacién en economia financiera en la Educacion
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Secundaria Obligatoria y Bachillerato, se partirh de preguntas generales que

actian como objetivos.

El objetivo principal es analizar qué grado de conocimiento tienen las y los
estudiantes de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato sobre
educacion financiera. De esta manera y mediante el estudio de caso, se

pretende establecer un diagndstico de la situacion.
Como objetivos especificos nos planteamos los siguientes:

- Objetivo especifico 1: Realizar un estudio de la situacién actual y
antecedentes de la ensefianza en economia financiera en Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato a nivel autonémico y en ambitos
geogréficos superiores.

- Objetivo especifico 2: Evaluar la necesidad por parte de las y los
jovenes de una formacion en este ambito en la Educacion Secundaria
Obligatoria y Bachillerato

- Objetivo especifico 3: Verificar si las y los jovenes son conscientes de
las consecuencias futuras de una inadecuada formacion financiera para hacer

frente a cuestiones basicas de la vida diaria.

4.2.- Metodologia

Para responder a los objetivos arriba descritos, en esta tesis hemos adoptado
un enfoque de mixed methods, combinando tanto métodos cuantitativos como

cualitativos. Los mixed methods

constituyen una clase de investigacion en la cual el investigador o grupo de
investigadores combinan elementos de enfoques de investigacién cualitativa
y cuantitativa (por ejemplo, el uso de puntos de vista cualitativos y
cuantitativos, recopilacion de datos, analisis, técnicas de inferencia) para los
propésitos generales de amplitud y profundidad de comprension y

corroboracién (Johnson, Onwuegbuzie & Turner, 2007, p.123).

En la figura 1 siguiente presentamos a modo de esquema, las fases del disefio

metodoldgico seguido en este trabajo de tesis.
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Figural

Fases del disefio metodolégico

Fuente: Elaboracion propia
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MIXED METHODS

Metodologia
cuantitativa

ncuesta a 385 estudiantes de 3° ESO
a 2" de bachillerato, durante los cursos
2016-17, 2017-18,2018-19.

filizacion del programa R Commande
para el analisis estadistico de las
variables.

Metodologia
cualitativa

Entrevistas en profundidad a diferentes
agentes relacionados con la economia
financiera. ¥ discusiones grupales a
estudiantes.

lUso del andlisis narrativo, mediante la
codificacion de 1r y 2° orden para el

estudio de las diferentes entrevistas y

discusiones grupales efectuadas.

ANALISIS DE RESULTADOS l

A fin de responder a los objetivos marcados, la primera actividad que hemos

realizado ha sido la revisién del estado

también se han tenido en cuenta otras

de la cuestion en Catalufia, aunque

experiencias en el ambito estatal e

internacional. Esta revision de la literatura nos ha permitido describir cual es
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el estado de la cuestion de la alfabetizacion financiera en nuestro contexto de

estudio.

4.2.1.- Técnica de recogida de datos cuantitativa. Encuesta

Una vez completada la revision de la literatura, se realiz6 una encuesta a
estudiantes, llevada a cabo a lo largo de los cursos 2016-17, 2017-18 y 2018-
19. Es importante destacar que el principal método de estudio utilizado para
realizar la tesis es el cuantitativo, porque es el que nos permite tener una
dimension real del problema de investigacion, tal y como afirman Lopez-
Roldan y Fachelli (2015). Es por ello que hemos realizado una encuesta a 385
estudiantes. Dicha encuesta se ha elaborado a partir de la necesidad e
inquietud por alcanzar un grado de conocimiento sobre la formacion en

economia financiera de estudiantes entre 14 y 19 afos.

No se trata de ninguna encuesta utilizada con anterioridad, sino que ha sido
de elaboracion propia. De hecho, la revision de la literatura nos ha mostrado
gue existe una falta de estudios estadisticos sobre el tema. En el analisis
cuantitativo hay un importante vacio y es aqui donde principalmente esta

investigacion intenta hacer su aportacion.

Para calcular la muestra se consideré como poblacion a los y las estudiantes
entre 14 y 19 afos que cursan niveles de ensefianza comprendidos entre 3°
de la ESO y 2° de Bachillerato.

Como no sabiamos exactamente el nimero de la poblacion total, ya que hay
frecuentes altas y bajas de estudiantes, se ha escogido la férmula
correspondiente para hallar el calculo del tamafio muestral en poblaciones

infinitas.

z& - p(1—p)
2

=TT ME?
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En donde,

Z = nivel de confianza
p = probabilidad de éxito o proporcidén esperada
1 - p = probabilidad de fracaso

ME = precision (error maximo admisible en términos de proporcion)

Z es el valor obtenido mediante niveles de confianza. Su valor es constante y
por lo general se tienen 2 valores dependiendo del grado de confianza que se
desee, siendo 99% el valor mas alto (este valor equivale a 2,58) y 95% (1,96)

el valor minimo aceptado para considerar la investigacion como confiable.

Cuando se desconoce la proporcion poblacional, se considera una
probabilidad de éxito o proporcién esperada de p=0,50.

ME representa el limite aceptable de error muestral. Generalmente esta
comprendido entre el 1% (0,01) y el 9% (0,09), siendo 5% (0,05) el valor

estandar usado en las investigaciones.

El tamafno muestral debe ser:

(1,96)2 - 0,50 - (1 — 0,50)
n =

= 384,16
(0,05)2

Por tanto, la muestra de estudiantes escogida es de 385 y el muestreo es
aleatorio simple. Esta muestra de estudiantes se escogio en el Instituto de
Educacién Secundaria Les Marines de Castelldefels, constituyendo un estudio

de caso en si mismo.

Para la realizacion del estudio se elaboro un cuestionario como instrumento
de recogida de datos. La encuesta consta de 15 preguntas, como se puede
comprobar en la figura 2 y ha permitido fundamentalmente efectuar un analisis
cuantitativo sobre conocimientos generales del alumnado en relacion a
economia financiera. A continuacion, en la figura 2, se muestra un ejemplo

resuelto de la encuesta.
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Figura 2

Ejemplo de encuesta utilizada

Fuente: Elaboracién propia
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Las preguntas que se utilizaron para el andlisis de los conocimientos de los
estudiantes fueron las preguntas 4,5,6,7,8, 9,11,12,13 y 14 por su objetividad
a la hora de formar parte del test de conocimientos. Sus enunciados son los

siguientes:

4.- ¢ Tienes cuenta corriente?

5.- ¢ Conoces el rendimiento que te proporciona tu cuenta corriente?
6.- ¢ Sabes qué es el numero PIN de una tarjeta bancaria?

7.- .Y el CvVv?

8.- ¢ Sabrias distinguir entre salario bruto y neto?

9.- ¢ Sabes si hay diferencia entre préstamo y poéliza de crédito?

11.- ; Sabes definir la inflacion?

12.- ¢ Sabes qué es un extracto bancario?

13.- ¢ Sabes cudl es la diferencia entre tarjeta de crédito y de débito?

14.- ¢ Sabrias distinguir entre interés simple y compuesto?

Las preguntas 1, 2, 3, 10 y 15 se han considerado mas apropiadas como
complemento del analisis, pero no para formar parte del test de

conocimientos.
Son las siguientes:
1.- ¢ Has realizado alguna materia, taller, etc. relacionada con la economia?

2.- ¢Qué importancia crees que puede tener una adecuada formacion

financiera para tu futura vida diaria?

3.- ¢Has hablado con tu familia alguna vez sobre temas de economia

financiera?
10.- ¢ Has oido hablar de la banca ética?

15.- ¢, Qué repercusion social crees que puede tener que los jovenes tengan

buenos conocimientos de economia financiera?
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Para analizar los resultados obtenidos en la encuesta se uso el programa R-
Commander. En primer lugar, se importaron los datos a partir de la hoja de
calculo Excel elaborada con las 385 encuestas realizadas.

Segun la naturaleza de los aspectos a medir nos encontramos con variables
cualitativas que son aquellas cuyas categorias no pueden ser expresadas en
cifras y no permiten la realizacion de operaciones aritméticas con sus valores,

y cuantitativas que si pueden ser expresadas numéricamente.
A partir de lo anterior, se utilizaron 3 variables:

“test de conocimientos”
- ‘“género”

- “nivel académico”.

La primera de ellas es una variable cuantitativa y las otras dos son cualitativas,
con lo cual estas dos ultimas a traves del programa R Commander se tuvieron
gue convertir en factores de manera que asi se les podia asignar un valor

numeérico.
Quedo, por tanto:
Variable cuantitativa = “test de conocimientos”

Variable cualitativa = género. Se consideraron dos categorias: hombre y

mujer, realizando la siguiente asignacion: 1= “Mujer”; 0= “Hombre”.

Variable cualitativa = grupo educativo. Aqui se establecieron 4 categorias con

la siguiente asignacion numérica:
1="3°ESO”

2 ="4° ESO”

3 = 1° Bachillerato

4 = 2° Bachillerato

A continuacién, comprobamos la condicion de normalidad. Para verificar si las
puntuaciones del test de conocimientos financieros (para el cual hemos
utilizado todas las preguntas menos la 1, 2, 3, 10 y 15), se distribuyen como

una distribucion normal, aplicamos la prueba de normalidad Shapiro-Wilk.
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Se observa, como se puede ver en el capitulo 6, que las puntuaciones del test
de conocimientos financieros no se distribuyen como una normal (p valor
0,000000001194 < 0,05). Por ello, tenemos que utilizar pruebas no

paramétricas.

Aplicamos la prueba no paramétrica de Kruskal Wallis para relacionar la
variable “test de conocimientos financieros” y el “grupo educativo” al cual
pertenecen los estudiantes. Esta prueba se utiliza cuando se quieren

comparar dos 0 mas grupos.

Como no se cumple la normalidad de las puntuaciones del “test de
conocimientos financieros”, entonces aplicamos la prueba U de Mann-Whitney

para grupos independientes.

Finalmente, para comprobar las relaciones entre variables cualitativas,
aplicamos la prueba no paramétrica Chi-cuadrado. Con ello verificamos la

independencia entre este tipo de variables.

Todo lo anterior se detalla de forma mas concreta y con calculos numéricos

precisos, en el capitulo 6 de este trabajo de tesis.

4.2.2.- Técnicas de recogida de datos cualitativas. Entrevistas en

profundidad y discusiones grupales

Después de realizar el estudio cuantitativo se vio la necesidad de profundizar
en las contribuciones del analisis de la encuesta, a través de un estudio de
caso de caracter cualitativo. La informacion acerca de la valoracion afectiva
gue hace el grupo del topico investigado, sus creencias y expectativas, sus
planes, resistencias, temores conscientes e inconscientes que se proyectan
sobre él, obtenida en una situacion de interaccion similar a las que se plantean
en la vida real, constituye un tipo de datos que otras técnicas de caracter
cuantitativo, como el cuestionario, no podrian aportarnos. Por ese motivo, se
decidi6 complementar el uso del cuestionario a 385 estudiantes (enfoque
cuantitativo), con una aproximaciéon de caracter cualitativo, donde, a través de
las técnicas de entrevistas en profundidad (se realizaron a seis agentes

vinculados con la formaciéon en economia financiera) y estudios grupales
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(llevados a cabo en grupos de 1°y 2° de Bachillerato) aplicados a una fraccion
del conjunto de la poblacion de estudiantes, del analisis realizado se ha
logrado obtener datos valiosos para responder de manera mas precisa a los

objetivos marcados en este estudio.

Las y los agentes a los cuales se les realizaron las entrevistas eran técnicas
y técnicos de Ensefianza Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formacion
Profesional, profesionales especializados en el disefio y elaboracion de cursos
sobre formacion en economia financiera, especialistas en banca ética y
representantes de entidades financieras vinculados a la formacion econémico-

financiera.

Tabla 10

Agentes entrevistados relacionados con la economia financiera
Agente Descripcion

Ruth Mujer, 55 afnos. Profesional de
la enseflanza dedicada a
trabajos relacionados con el
servicio de ordenacion
curricular del Departamento de
Educacion de la Generalitat de
Cataluia.

Juan Varén, 45 afos. Agente
relacionado con la ensefianza
de la economia financiera
vinculado a la asociacion
EFEC (Educacion Financiera
en las Escuelas de Catalufia)

Gonzalo Varén, 50 afios. Agente
relacionado con la educacion
financiera y EFEC.

Noelia Mujer, 45 afios. Agente
relacionada con el equipo
técnico de la entidad FETS
(entidad de 2° orden cuyo
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objetivo es la difusion de las
finanzas éticas).

Mujer, 40 afios. Agente
relacionada con el area de
formacion econémica y
emprendimiento de la entidad
financiera Caixabank.

Varon, 47 afos. Agente
relacionado con la formacion
permanente del profesorado
de Formacion Profesional del
Departamento de Educacién
de la Generalitat de Catalufia.

Elaboracion propia

Para realizar las entrevistas en profundidad fue necesario disponer de

documentacion previa sobre el informante, su contexto, elaborar un guion,

motivar al informante para que hablara abiertamente, establecer una duracion

maxima, observar y registrar el lenguaje no verbal y mantener en todo

momento de la entrevista el caracter ético.

Dentro de la investigacion cualitativa también se utilizd, como herramienta

auxiliar, la discusién en grupo, la cual se entiende como una técnica no

directiva cuya finalidad principal es la produccion controlada de un discurso

por parte de un grupo de entre siete y diez sujetos (Mas, Gonzalez, 2003). La

literatura anglosajona recoge esta técnica con las denominaciones de focus

group o group interview.
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Para realizar las discusiones grupales, tanto en 1° como en 2° de

Bachillerato se ha seguido el esquema siguiente:

1.

Tipo de estudio:

Se trata de un estudio cualitativo acerca de las opiniones sobre la
ensefianza de la educacion financiera en la etapa de Educacion

Secundaria Obligatoria y Bachillerato.
Emplazamiento:

El lugar de la realizacién es el Instituto de Educacion Secundaria Les
Marines de Castelldefels.

Poblacion, criterios de inclusion/exclusion y seleccion de sujetos:

La poblacion en la que se encuentra el instituto objeto de estudio es
Castelldefels, ciudad situada en la provincia de Barcelona, en la comarca
del Baix Llobregat.

Los sujetos sobre los que se ha llevado a cabo, son estudiantes de
Educacidon Secundaria, concretamente de Bachillerato de edades
comprendidas entre los 14 y los 17 afos en el caso del primer curso de

Bachillerato y de edades entre 17 y 19 para el 2° curso.
Duracion del estudio:

Las discusiones grupales han durado algo mas de media hora en cada uno
de los grupos. En 1° de Bachillerato 31minutos y 6 segundos y en 2° de

Bachillerato 31 minutos y 41 segundos.

Variable fundamental:

La variable fundamental es la edad de los estudiantes.
Variables sociodemograficas:

Son aquellas que sirven para caracterizar la seleccién de sujetos, en el
caso de estudios cualitativos. En nuestro caso se trata de estudiantes

pertenecientes a un nivel socioeconémico medio.

Métodos y técnicas de recogida de datos:
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Los datos han sido recogidos mediante grabacion de las discusiones

grupales, realizadas en cada una de los grupos de Bachillerato.

El tipo de datos obtenidos por medio de las discusiones grupales es portador
de informaciones sobre preocupaciones, sentimientos y actitudes de las y los
participantes, no limitados por concepciones previas del investigador o

investigadora, como ocurre en los cuestionarios o entrevistas estructuradas.

La siguiente tabla muestra una informacion sintética sobre los grupos de

discusion.

Tabla 11

Grupos de discusion

1° Bachillerato 10 participantes de edades entre
16 y 17 afos. 7 chicas y 3 chicos.
Estudiantes de 1° de Bachillerato.
2° Bachillerato 10 participantes de 17 a 19 afios.
6 chicas y 4 chicos.
Estudiantes de 2° de Bachillerato.

Elaboracion propia

Decidimos realizar las discusiones en un maximo de dos grupos porque los
resultados que se extraian con un grupo adicional no afadian nueva
informacion, de acuerdo con otras investigaciones previas en el ambito. En el
modelo de caso estudiado, se han establecido grupos formados, por un lado,
por estudiantes entre 16 y 17 afios y, por otro lado, estudiantes entre 17 y 19

afos, integrados de manera heterogénea por chicas y chicos.

La duracién de una discusion de grupo suele ser de entre una y dos horas,
dependiendo de las posibilidades del tema que se va a discutir y de la
disponibilidad de tiempo con que cuentan los participantes. En cualquier caso,
tanto la hora de comienzo como la de finalizacidon son conocidas previamente

por los sujetos.
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Para analizar los datos recabados, se utilizd un enfoque de la interpretacion
hermenéutica, la cual busca comprender las cosas mediante la confrontacién
de multiples puntos de vista. Con el punto de vista escogido, no trata de
obtener la certeza que proporciona la verdad como resultado de la
demostracion, sino mas bien de apropiarse de un criterio que sirva para

enfrentar una situacion determinada (Dallera, 1998).

También se usO la investigacion comunicativa mediante el didlogo que
asegura la inclusién de todas las voces y enriquece y dota de calidad a la
investigacion y sus resultados (Gomez, Latorre, Sanchez & Flecha, 2006;
Gomez & Diez-Palomar, 2009).

Al ser el relato una forma de discurso conocida y empleada en la interaccion
cotidiana, es utilizada por las personas para contar sus acontecimientos y
experiencias importantes (Coffey &Atkinson, 2005). Y para el investigador es
una buena manera de estudiar los significados y motivos de la experiencia. Es
una puerta de entrada, un portal para la investigacion narrativa hacia el

significado y la importancia de la experiencia (Xu & Connely, 2010).

No hay una sola forma de relato o narrativa. Las narrativas se pueden recopilar
de diversas maneras, de forma “natural” registrandolas a medida que se dan
durante una observacion participante, se pueden solicitar durante una
entrevista de investigacion (Coffey &Atkinson, 2005) o las puede escribir
directamente la persona en un diario personal, en cartas, publicaciones
autobiogréficas y otros documentos escritos en primera persona donde se
relate algun aspecto de la vida del participante (Clandinin & Connelly, 2000;
Connelly & Clandinin, 2006).

Las narrativas tienen los siguientes componentes fundamentales (Bruner,
2006; Connelly & Clandinin, 2006; Salmon & Riessman, 2008):

- Un medio que enfatice la accion humana o la agencia, es decir, una accién
dirigida a determinadas metas controladas por determinados agentes.

- Un orden secuencial. Unos acontecimientos y estados que se encuentren
“alineados” de un modo tipico.

- Una sensibilidad para lo que es candnico y para lo que viola dicha canonicidad

en la interaccion humana.
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- Una perspectiva del narrador, una narrativa no puede carecer de una voz que
la cuente.

- Una transicion temporal, un pasado, un presente y una proyeccion hacia el
futuro.

- Una interpretacion de los protagonistas, qué significan las cosas para ellos.

En este trabajo de tesis se ha utilizado la codificacion de datos como ayuda al

andlisis de entrevistas.

Los cddigos son etiguetas que asignan un significado simbodlico a la
informacién descriptiva o inferencial compilada durante un estudio.
Usualmente estan unidos a trozos de textos que varian en tamafio: palabras,
frases o parrafos completos, y pueden tomar la forma de una etiqueta directa
y descriptiva, 0 una mas evocativa 'y compleja, como por ejemplo una metafora
(Miles, Huberman & Saldafia, 2014).

Dentro de los codigos aparecen las codificaciones de primer y de segundo
orden que se han utilizado para analizar las entrevistas. Los tipos de
codificacion de primer orden que se han aplicado, han sido el descriptivo que
asigna etiquetas a datos para resumir en una palabra o frase corta su sentido,
la codificacion In Vivo que utiliza palabras o frases cortas del propio lenguaje
del participante, también hemos empleado la codificacion de proceso que es
un método apropiado para practicamente todos los estudios cualitativos. Los
procesos implican acciones entrelazadas con las dinamicas del tiempo y en
este meétodo de codificacion se utilizan gerundios. Y finalmente, hemos
utilizado la codificacion de valores donde se ha buscado analizar tanto valores
propiamente dichos, entendidos como la importancia que se le atribuye a otra
persona, idea o a nosotros mismos; actitudes, entendidas como la manera
como pensamos Yy sentimos sobre nosotros y nosotras o sobre otras personas
0 cosas Y las creencias que tienen que ver con la moralidad, prejuicios y

experiencias personales de cada persona.

Por otro lado, la codificacion de segundo orden que hemos utilizado nos ha
permitido agrupar los cédigos de primer orden en un menor numero de

categorias, temas o conceptos. Seria analogo a las estrategias de analisis de
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conglomerados y de analisis factorial utilizados en el andlisis estadistico. Las
codificaciones de segundo orden suelen utilizarse en el enfoque de la Teoria

fundamentada (Glaser & Strauss, 2017).
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CAPITULO 5. RESULTADOS DE LAS TECNICAS DE
RECOGIDA DE DATOS

En este capitulo se realiza una explicacién acerca de los resultados de las
técnicas de recogida de datos utilizadas en este trabajo de tesis. De esta

manera se ha podido llevar a cabo adecuadamente el método de caso.

Dentro de las técnicas de recogida de datos, hemos utilizado como técnica
cuantitativa la encuesta y como técnicas cualitativas, entrevistas y grupos de
discusién. La primera técnica se ha realizado a 385 estudiantes de cursos
comprendidos entre 3° de ESO y 2° de Bachillerato. Por otro lado, las técnicas
de recogida de datos cualitativas comprenden dos tipologias: entrevistas a
agentes vinculados con la ensefianza de la economia financiera y discusiones

grupales a estudiantes de Bachillerato.

150



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 5. RESULTADOS DE LAS
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso TECNICAS DE RECOGIDA DE DATOS

5.1.- Informe sobre la encuesta

En este trabajo de tesis se ha llevado a cabo una encuesta del afio 2016 hasta
el 2019 en el Instituto de Educacion Secundaria Les Marines de Castelldefels,
provincia de Barcelona. Las y los estudiantes participantes tenian edades
comprendidas entre los 14 y 19 afios. El nimero de encuestas realizadas fue
de 385 y fueron contestadas por estudiantes de 3° de ESO a 2° de
Bachillerato. La encuesta constaba de 15 preguntas de las cuales se utilizaron
10 a tener en cuenta en la variable “test de conocimientos”. Estas son: 4, 5, 6,
7,8,9,11,12, 13y 14, ya que las preguntas 1, 2, 3, 10 y 15 se desestimaron
por no presentar suficiente objetividad para formar parte de dicho test, pero

se han utilizado como complemento de andlisis.

Después de realizar todos los calculos pertinentes y considerando las
preguntas concretas detalladas en este apartado que por su objetividad nos
proporcionan una informacion cuantitativa 6ptima, podemos afirmar que,
cuanto mas alto es el grupo al que pertenecen las y los estudiantes, mayor

grado de conocimientos financieros tienen.

Hemos utilizado el programa R- Commander para el analisis de la encuesta y
hemos considerado la diferencia de resultados tanto a nivel de grupo
educativo como a nivel de género. Su analisis pormenorizado se encuentra en

el capitulo 6 de este trabajo de tesis.

Asimismo, se ha realizado una comprobacion previa sobre la normalidad de
la variable “test de conocimientos financieros” utilizando la prueba de
normalidad Shapiro-Wilk. Se ha comprobado que las puntuaciones del test de
conocimientos financieros no se distribuyen como una normal por lo que se
utilizan a continuacion las correspondientes pruebas no paramétricas de
Kruskal-Wallis y UMann-Whitney.

La prueba no paramétrica de Kruskal-Wallis no asume normalidad en los
datos y es aplicable cuando se tienen tres o mas grupos. Como queremos
averiguar la relacion entre los resultados del test de conocimientos y el grupo
al que pertenecen las y los estudiantes y disponemos de 4 grupos, entonces

la podemos aplicar. Tras la aplicacién observamos que existen diferencias de
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conocimientos entre las y los estudiantes, siendo los resultados mas

satisfactorios para el alumnado que cursa 2° de Bachillerato.

Por otro lado, utilizamos la prueba U de Mann-Whitney para grupos
independientes con la finalidad de comprobar si el género influye o no en el
resultado de los conocimientos financieros. Tras la verificacibn vemos que no
se aprecian diferencias significativas entre los dos géneros en cuanto a las

puntuaciones del test de conocimientos financieros.

También hemos utilizado el contraste de Chi-cuadrado para realizar el andlisis
de la independencia entre variables. Se realiza el contraste entre, por un lado,
el grupo al que pertenecen las y los estudiantes y por otro, cada una de las
preguntas, excepto la 1, 2, 3, 10 y 15 porque tal y como se ha comentado
anteriormente no se ajustan suficientemente a la obtencion de datos objetivos
gue sirvan para integrarse en el test de conocimientos. En todas las
cuestiones se constata que existe la relacion planteada en el contraste, menos
en las preguntas 5, 6, 7, 12 y 13. Por tanto, de las 10 preguntas analizadas
con el contraste de Chi-cuadrado, la mitad afirma que hay relacion entre grupo

y cada cuestion planteada y la otra mitad no.

Tras el analisis de los diferentes instrumentos estadisticos, se verifica que mas
de la mitad de las y los estudiantes analizados no tiene un conocimiento
satisfactorio en economia financiera, como se comprueba con mas detalle en

el capitulo 6 de este trabajo de tesis.

5.2.- Informe sobre las entrevistas en profundidad

Las entrevistas en profundidad realizadas en este trabajo de tesis, se han
llevado a cabo siguiendo técnicas de recogida de datos cualitativas basadas
en el analisis narrativo a fin de poder codificarlas y extraer conclusiones

generales.

Como hemos explicado en el apartado 4.2 sobre metodologia, para el analisis
de las entrevistas en profundidad, se ha utilizado la codificacion de primer y
de segundo orden. Esta ultima permite agrupar los codigos de primer orden

en un menor numero de categorl'as, temas o conceptos.
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Con los diferentes codigos que han aparecido en las entrevistas realizadas a
los agentes relacionados con la economia financiera, pretendemos obtener
unas pautas y observar unas tendencias sobre los aspectos mas destacables

vinculados a la ensefianza de la economia financiera.

Se han incluido diferentes tipos de codigos de primer orden: descriptivos, In

Vivo, de proceso y de valores. No obstante, en todas las entrevistas no

aparecen todos ellos porque asi se desprende del andlisis narrativo que

hemos efectuado.

La primera entrevista codificada es la correspondiente a Ruth, técnica de
ordenacion curricular del Departamento de Educacion de la Generalitat de
Cataluia. La entrevista textual con Ruth junto con las otras entrevistas
realizadas al resto de agentes relacionados con la ensefianza de la economia
financiera y sus correspondientes codigos, se encuentran en el anexo 12 de

este trabajo de tesis.

A continuacion, se presentan a modo de tabla resumen, la sintesis de las
diferentes entrevistas codificadas. Asimismo, hemos realizado también una
breve explicacion sobre el significado de los codigos mas destacables en cada
caso. A partir tanto de los codigos de primer orden como de segundo orden,
tenemos la posibilidad de establecer tendencias e ideas que nos permiten
progresar en el conocimiento de como se encuentra la situacion de la
formacion en economia financiera en la actualidad. Consideramos que las y
los agentes entrevistados son suficientemente representativos en el ambito
financiero como para poder establecer lineas de analisis que nos permiten

completar los objetivos planteados en este trabajo de tesis.

Entrevista a Ruth, técnica de ordenacion curricular del Departamento de

Educacion de la Generalitat de Catalufia

Cddigos de primer orden:

-Codificacion descriptiva: ORIGEN DE LA FORMACION EN ECONOMIA
FINANCIERA, MODELOS, FORMACION EN ECONOMIA FINANCIERA,
MEDIDAS, CRISIS ECONOMICA.
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-Codificacion In Vivo: “MATERIAS FINANCIERAS®, “GRUPOS DE
TRABAJO”.

-Codificacion de proceso: SIGUIENDO RECOMENDACIONES OECD,
FORMANDO PROFESORADO, ELABORANDO MATERIALES, CONTINUAR
MEJORANDO EN LA FORMACION.

Cdédigos de segundo orden:

- FORMACION
- MODELIZACION
- CONTENIDOS CURRICULARES

Tras la entrevista con Ruth, se han analizado los diferentes codigos obtenidos.
Hemos tomando como referencia para establecer el analisis, sobre todo, los
codigos de segundo orden porgque suponen una sintesis de los de primer
orden. Vemos que uno de los aspectos que se encuentra muy presente en la
entrevista con Ruth, es el relacionado con el seguimiento de la normativa
oficial en relacion a la formacidbn en el ambito financiero (cddigo:
CONTENIDOS CURRICULARES). Asimismo, se le da mucha importancia a
la formacion continua del profesorado, a los grupos de trabajo y a la
elaboracion de materiales (cédigo: FORMACION). También destaca la
influencia de los modelos educativos austriaco y finlandés como inspiracion
para el modelo propio catalan (cédigo: MODELIZACION). Ademas, la crisis de
2008 aparece como un factor motivador para el aumento de formacién en el
ambito financiero (la hemos considerado como cédigo descriptivo: CRISIS
ECONOMICA).
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Entrevista a Fernando, agente relacionado con la Formacién

Profesional

Cédigos de 1r orden:

-Codificacion descriptiva: FORMACION ECONOMIA FINANCIERA.
FORMACION PROFESIONAL, RESULTADOS, MODELO DE FORMACION
Y TENDENCIA FUTURA, CRISIS ECONOMICA Y FORMACION
FINANCIERA.

-Codificacion de proceso: AUMENTADO LA FORMACION Y
AUTOOCUPACION.

-Codificaciéon de valores: PRESTIGIO

Codigos de 2° orden:

FORMACION
EVALUACION

TENDENCIAS

De la entrevista a Fernando y a través de la codificacion realizada, también
destaca el hecho de seguir un modelo de formacion en el ambito financiero,
como en la entrevista realizada a Ruth (codigo descriptivo: MODELO). No
obstante, Fernando pone mas énfasis en la necesidad del fomento del
emprendimiento y la autoocupacion. Del mismo modo, la evaluacion de la
formacion realizada es un aspecto destacable de la entrevista (codigo 2°
orden: EVALUACION) asi como también, la tendencia a una mayor educacion
en el &mbito del emprendimiento (codigo 2° orden: TENDENCIAS). Ademas,
la crisis de 2008 también surge como factor motivador de cara al aumento de
la formacion financiera (cédigo descriptivo: CRISIS ECONOMICA).
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Entrevista a Juan, agente relacionado con EFEC

Cédigos de 1r orden:

-Codificacién descriptiva: LINEAS PRINCIPALES DE EFEC, INTERES
POR LA FORMACION FINANCIERA, COLECTIVOS A LOS QUE SE
IMPARTE LA FORMACION FINANCIERA Y MANERA DE IMPARTIRLA.

-Codificacion de proceso: FORMANDO DESDE EL CURSO 2011-12

-Codificacion de valores; COMIENZO A EDAD TEMPRANA DE LA
FORMACION

Cédigos de 2° orden:

- FORMACION FINANCIERA EN EFEC.

- COLECTIVOS

De la entrevista a Juan destaca ante todo el interés y la necesidad de
formacion financiera (codigo 2° orden: FORMACION FINANCIERA EN EFEC)
y que ésta se pueda impartir a temprana edad (codificacion de valores:
COMIENZO A EDAD TEMPRANA DE LA FORMACION). Esto significaria la
conveniencia de que nifias y niflos que se encuentren en educacion Primaria,
comenzaran a conocer de manera mas bien ludica, aspectos relacionados con
las finanzas. Consideramos que asi se conseguiria que vieran la economia
financiera como algo natural que forma parte de sus vidas y no les resultaria
extrafio que mas adelante, en las siguientes etapas educativas, continuasen

aprendiendo y mejorando en este sentido.

Entrevista a Gonzalo, asesor financiero y agente relacionado con EFEC

Cddigos de 1r orden:

-Codificacion descriptiva: COLABORACION CON EFEC, COMIENZOS
DE LA FORMACION FINANCIERA EN CATALUNA, MEDICION DE
RESULTADOS, TENDENCIA DE LA FORMACION FINANCIERA
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-Codificacion de proceso: TRABAJANDO EN EL CONTENIDO DE
TALLERES, PERFECCIONANDO TALLERES DESDE 2013, CELEBRANDO
REUNIONES ANUALMENTE.

-Codificacion de valores: INVOLUCRACION DE LA SOCIEDAD, GRAN
AYUDA DE LOS TALLERES ESCOCESES, TEMA DE INTERES SOCIAL.

-Codificacién In Vivo: “MODELO ESCOCES”, “SOPORTE DE LOS
TALLERES”.

Cdédigos de 2° orden:

- COLABORACION
- MODELO

- MEDIDAS

- TENDENCIAS

A partir de la entrevista que realizamos a Gonzalo, podemos observar
(codificacion de valores: INVOLUCRACION DE LA SOCIEDAD) la necesidad
de que la ensefianza de la economia financiera abarque a toda la sociedad.
Esta idea, enlazaria con la creencia de Juan, agente de EFEC, sobre la
conveniencia de que las personas empiecen desde muy temprana edad su
aprendizaje en el ambito financiero. Asimismo, de la entrevista con Gonzalo
se desprende la utilidad del modelo escocés (codigo de 2° orden: MODELOQO)
para elaborar los talleres de economia financiera en Catalufia. Este hecho
coincide con lo afirmado por parte de los dos entrevistados anteriores a
Gonzalo. Asimismo, aparece la problematica de la medicion, ya que es muy
escasa respecto a resultados que se puedan dar en el ambito de la ensefianza

de la economia financiera (codigo de 2° orden: MEDIDAS).
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Entrevista a Noelia, agente relacionada con la banca éticay le entidad
FETS

Cédigos de 1r orden:

-Codificacion descriptiva: RELACION DE LA ASOCIACION “FETS” CON
LA FORMACION FINANCIERA, FINANCIACION Y LINEA DE TRABAJO,
REFERENTE PARA LA FORMACION, CRISIS ECONOMICA.

-Codificacion de proceso: REALIZANDO TALLERES DESDE HACE MAS
DE 10 ANOS, AUMENTADO LOS BANCOS INTERES POR LA
FORMACION FINANCIERA.

-Codificacion de valores: PERSPECTIVA CRITICA DE LA FORMACION.
-Codificacién In Vivo:

Codigos de 2° orden:

PERSPECTIVA CRITICA
FINANCIACION
REFERENTE

CRISIS

Tras la codificacion de la entrevista a Noelia, se aprecia de nuevo la aparicion,
como en las anteriores entrevistas, del tema de la crisis econdmica (cédigo de
2° orden: CRISIS) como factor importante para el impulso del aprendizaje en
el ambito financiero. Noelia incide especialmente en la perspectiva critica
(codigo de 2° orden: PERSPECTIVA CRITICA) que se le debe dar segtn su
opinidon y la de la asociacion FETS para la cual trabaja, a la formacién
financiera. Lo hemos considerado cédigo de segundo orden porque creemos
gue sintetiza de manera muy adecuada como entienden desde dicha
asociaciéon que esta relacionada con la banca ética, como debe ser la

formacion que se imparta.
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Entrevista a Natalia, agente vinculada con Caixabank

Cédigos de 1r orden:

- Codificacién descriptiva: FORMACION FINANCIERA. CAIXABANK,
EVOLUCION DE LA FORMACION FINANCIERA.

- Codificacién de proceso: FORMANDO EN EL AMBITO DEL
EMPRENDIMIENTO DESDE 2013, FOMENTANDO LA CULTURA
EMPRENDEDORA, AUMENTANDO LA PARTICIPACION EN LA
FORMACION.

- Codificacion In Vivo: “MATERIAL FORMATIVO: KIT CAIXA”, “RETO
EMPRENDE".

Codigos de 2° orden:

- FORMACION
- MATERIAL
- EVOLUCION

Tras la codificacion de la entrevista con Natalia, podemos afirmar que la
formacion en emprendimiento y su creciente imparticion tiene una importancia
cada vez mas destacable en el ambito educativo. Natalia nos lo muestra en
Su entrevista a traves, basicamente de dos codigos: de proceso: FORMANDO
EN EL AMBITO DEL EMPRENDIMIENTO DESDE 2013 y cédigo In Vivo:
‘RETO EMPRENDE”. Este ultimo cdédigo nos muestra el vocabulario tipico
utilizado desde su entidad para promover el espiritu emprendedor entre las y

los estudiantes.

Una vez codificadas todas las entrevistas a los agentes vinculados con la
ensefianza de la economia financiera, comprobamos como la codificacion de
las mismas ha sido una herramienta Gtil para establecer unas lineas de
actuacion y tendencias en la ensefianza de la educacion financiera. Ademas,
nos ha ayudado a verificar parte de los objetivos planteados en este trabajo
de tesis como es la comprobacion de la necesidad de una formacién en el

ambito financiero (2° objetivo especifico).
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Por un lado, se repite en diversas ocasiones (en las entrevistas con Ruth,
Fernando y Gonzalo) el codigo MODELO o sus variantes: MODELIZACION o
MODELO DE FORMACION. Dicho cédigo esta relacionado con la existencia
de modelos educativos de otros paises, aunque en especial Austria, Finlandia
y Escocia, a seguir para la imparticion éptima de economia financiera.
Asimismo, la idea de crisis como detonante de un aumento en la formacién en
el &mbito financiero también se repite (entrevistas con Ruth, Fernando y
Noelia). De igual modo, la necesidad de una formacion continua tanto de
profesorado como de alumnado es un aspecto destacable (cédigo
FORMACION) en todas las entrevistas realizadas. Los cédigos asociados a
los términos de emprendimiento y autoocupacion aparecen en exclusiva en
las entrevistas efectuadas a agentes relacionados con banca (entrevista con
Natalia) y Formacion Profesional (entrevista con Fernando). Consideramos
gue, en gran parte, este hecho viene motivado por la relaciéon e influencia que
tiene tanto la banca como la Formacién Profesional con el fomento y ayuda a

las iniciativas empresariales.

5.3.- Informe sobre las discusiones grupales

Las discusiones grupales realizadas en este trabajo de tesis, se han llevado a
cabo en primero y segundo curso de Bachillerato y forman parte del estudio
cualitativo efectuado. En el caso de primero de Bachillerato, se han
considerado estudiantes de edades comprendidas entre los 14 y 17 afios y en

segundo, entre 17 y 19 afos.

Las discusiones grupales se han realizado con el objetivo de conseguir el
analisis y la respuesta a tres tipos de cuestiones generales. El primero tipo de
preguntas hace referencia a la exploracion del conocimiento general sobre
finanzas. Con ello complementamos, junto con el analisis cuantitativo obtenido
en este trabajo de tesis, la informacion acerca del grado de conocimiento en
el dmbito financiero de las y los estudiantes. Ademas, de este modo
conseguimos completar la respuesta al objetivo general planteado en esta
tesis: averiguar el grado de conocimiento sobre educacion financiera que

tienen las y los estudiantes de Educacion Secundaria Obligatoria y
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Bachillerato. La segunda clase de preguntas se relaciona con la necesidad de
tener informacién sobre economia financiera. Con lo cual se nos facilita la
respuesta al segundo objetivo especifico planteado en este trabajo de tesis
gue trata sobre el aspecto de la necesidad de formacion financiera.
Finalmente, la tercera clase de preguntas se encuentran en conexion con la
importancia de tener una formacion en economia financiera. Este hecho
enlazaria con el tercer objetivo especifico de esta tesis que busca la
conectividad entre una inadecuaciéon en la formacién financiera con sus

consecuencias futuras.

Para facilitar nuestro andlisis, hemos utilizado la codificacion de primer y
segundo orden aplicada al andlisis narrativo. A continuacién, se muestran, a
modo de tablas sintéticas, los diferentes cédigos que hemos obtenido tras la
realizacion de las discusiones grupales. Estas se encuentran integras y

codificadas en el anexo 13 de este trabajo de tesis.

La primera tabla que se muestra a continuacion corresponde al grupo de 1°

de Bachillerato.

1° de Bachillerato

Codigos de 1r orden:

-Codificacion descriptiva: OIR HABLAR DE FINANZAS, COMPLEJIDAD
TRAMITES FINANCIEROS, MANERA DE FORMARSE

-Codificacion de valores: UTILIDAD DE LA FORMACION PARA EVITAR
ENGANOS, FALTA DE EXPERIENCIA, AGRESIVIDAD DE ALGUNAS
PROFESIONES RELACIONADAS CON ECONOMIA FINANCIERA,
UTILIDAD DE UNA ASIGNATURA DE ECONOMIA FINANCIERA,
IDONEIDAD DE ESTABLECER ECONOMIA FINANCIERA COMO
OBLIGATORIA, EMPEZAR LA IMPARTICION DE ECONOMIA FINANCIERA
EN EDUCACION PRIMARIA.
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Cédigos de 2° orden:

- UTILIDAD
- OBLIGATORIEDAD
- TEMPRANA EDAD

Las y los estudiantes de 1° de Bachillerato consideran que tienen escasa
formacion financiera y formarse en ese ambito lo encuentran complejo como
se desprende a través de los cddigos descriptivos: OIR HABLAR DE
FINANZAS y COMPLEJIDAD TRAMITES FINANCIEROS. Este hecho se
asocia con el objetivo general planteado en este trabajo de tesis que busca
averiguar el grado de conocimientos de las y los estudiantes en ambito

financiero.

Por otro lado, la idea de la utilidad de este tipo de formacion, se nos muestra
como un aspecto muy destacable. Lo hemos considerado tanto dentro de la
codificacion de valores como dentro de los cédigos de 2° orden. En valores
porque surge de las opiniones y creencias de las y los estudiantes, sobre todo
de cara a su vida futura en la cual se encontraran cada vez con operaciones
financieras mas complejas. Asimismo, el codigo UTILIDAD, lo hemos ubicado
también como codificacion de 2° orden porque indica una sintesis de diversas
inquietudes e ideas surgidas alrededor de la busqueda de la utilidad que tiene

el diferente alumnado.

A continuacion, se muestran los codigos que hemos considerado mas
trascendentes en relacion a las entrevistas llevadas a cabo con estudiantes

de 2° curso de Bachillerato.

2° de Bachillerato

Cddigos de 1r orden:

- Codificacién descriptiva: CONOCIMIENTO SOBRE FINANZAS,
COMPLEJIDAD DE TRAMITES.

- Codificacién de proceso: FORMANDOSE
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- Codificacién In Vivo: “TALLERES”, “CURRICULO OFICIAL”

- Codificaciébn de valores: ENSENANZA TEMPRANA DE LA
ECONOMIA FINANCIERA, PRECAUCION Y NO CAER EN
TRAMPAS, EVITAR ENGANOS, IGUALDAD HOMBRE-MUJER EN
AMBITO FINANCIERO

Cédigos de 2° orden:

- ENGANOS

- COMPLEJIDAD

- TEMPRANA EDAD
- CURRICULO

En 2° de Bachillerato vemos también la inquietud acerca de la complejidad de
los posibles tramites financieros que tengan que realizar. Consideran que con
la formacion que tienen actualmente las y los estudiantes no pueden hacer
frente a ello (codigo descriptivo: COMPLEJIDAD DE TRAMITES). Con lo cual,
podriamos dar respuesta al objetivo general de este trabajo de tesis sobre el

grado de conocimiento de las y los estudiantes, afirmando que es escaso.

En 2° de Bachillerato se muestra también un gran interés acerca del hecho de
evitar ser engafiados (codigo de 2° orden: ENGANOS). Las y los estudiantes
guieren conseguir tener suficiente grado de conocimiento para que esto no
ocurra. Este aspecto nos enlazaria con el segundo y tercer objetivos
especificos de este trabajo de tesis: la necesidad de formacion y las

consecuencias futuras de la inadecuacion de la misma, respectivamente.

Con todo lo anterior, podemos establecer una serie de lineas o temas
centrales de inquietud y preocupacion planteados por las y los estudiantes

sobre la ensefianza de la economia financiera.

Se observa, tanto en 1° como en 2° de Bachillerato, la necesidad de la
formacion en el &mbito financiero y, por tanto, la conveniencia de su inclusiéon
en el curriculo educativo de Educacién Secundaria Obligatoria y de
Bachillerato (codigo de 2° orden: CURRICULO). De igual manera,

observamos que la imparticion de formacién financiera deberia realizarse, a
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ser posible, a temprana edad (cédigo de 2° orden: TEMPRANA EDAD). Ello
supondria comenzar la ensefianza de dichos conocimientos en la etapa
educativa de Ensefianza Primaria, con la correspondiente modificacion en el

curriculo educativo.

Por otro lado, se muestra que las y los estudiantes de los dos cursos
académicos quieren tener conocimientos financieros para ampliar su
formacién y saber desenvolverse en cierta medida, ante tramites complejos
(cédigo de 2° orden: COMPLEJIDAD). Esto supone que puedan realizar con
mas o menos autonomia tramites financieros de un cierto grado de
complejidad o, al menos, ser conscientes que pueden encontrarse frente a
trAmites ante los cuales no pueden actuar con ligereza, sino que necesitan de
un asesoramiento previo pertinente. Asimismo, las y los estudiantes muestran
su preocupacion ante la posibilidad de ser engafiados ante gestiones
financieras que deban realizar a lo largo de su vida (codigo de 2° orden:
ENGARNOS).

Consideran, ademas, tanto en 1° como en 2° de Bachillerato que seria muy
conveniente que hubiese una asignatura obligatoria de economia financiera
(codigo de 2° orden: OBLIGATORIEDAD). Asimismo, este hecho estaria
relacionado con la posible modificacion del curriculo educativo (cédigo de 2°
orden: CURRICULO).
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CAPITULO 6. ANALISIS DE LOS
RESULTADOS DE LAS TECNICAS DE
RECOGIDA DE DATOS
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CAPITULO 6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS
TECNICAS DE RECOGIDA DE DATOS

A continuacion, se describen los resultados obtenidos, tanto en el estudio
llevado a cabo con técnicas de caracter cuantitativo (encuesta), como en el
estudio realizado mediante técnicas de recogida de datos cualitativos (las
entrevistas a los agentes vinculados con la ensefianza de la economia
financiera y los grupos de discusion llevados a cabo con estudiantes de

Bachillerato).

6.1.- Resultados de la encuesta

La encuesta que hemos elaborado ha sido un instrumento muy util de cara a
averiguar el grado de conocimiento en el ambito financiero que tienen las y los

estudiantes de tercer y cuarto curso de ESO y primero y segundo de
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Bachillerato. Con ello dariamos respuesta al objetivo general de este trabajo
de tesis que es la busqueda del grado de conocimiento financiero que
presentan las y los jévenes de edades comprendidas entre 14 y 19 afios.

En el apartado 6.1.1.de este trabajo de tesis, hemos llevado a cabo un analisis
pregunta por pregunta con el objetivo de conocer el numero de alumnado, de
cada grupo educativo, que ha contestado correcta e incorrectamente las
cuestiones. En el apartado 6.1.3. también se analizan aspectos sobre grupo

educativo basados en la realizaciéon del test de conocimientos.

En el apartado 6.1.2. comprobamos si la variable que hemos llamado “test de
conocimientos” cumple la condicion de normalidad. Esto lo realizamos con la
finalidad de saber si se tienen que aplicar pruebas paramétricas o no
paramétricas para el analisis estadistico. Estas ultimas son validas en un
rango mas amplio de situaciones, es decir exigen menos condiciones de

validez que las paramétricas.

En el apartado 6.1.4. buscamos la relacién entre la variable “test de
conocimientos” y género del cual consideramos hombre y mujer. Y finalmente,
en el apartado 6.1.5 realizamos un estudio sobre la relacion entre las variables

cualitativas mediante el contraste de Chi-cuadrado.

6.1.1. Resultados de la encuesta segun el grupo educativo:

A continuacion, se exponen los resultados de la encuesta a partir de los
diferentes grupos educativos analizados: 3° ESO, 4° ESO, 1° de Bachillerato
y 2° de Bachillerato. Se tienen en consideracion cada una de las preguntas
del test de conocimientos, es decir, todas menos las cuestiones 1, 2, 3, 10y
15.
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43 pregunta: ¢ Tienes cuenta corriente?

Nivel educativo 3°ESO 4° ESO 1° BACH 2° BACH
Respuestas 51,4% 35,6% 24,8% 47,1%
afirmativas

(29) (63) (25) (33)
Respuestas 48,6% 64,4% 75,2% 52,9%
negativas

(18) (114) (76) (37)

En relacion a la pregunta sobre si tienen o no cuenta corriente, como se
aprecia, obtenemos como resultado mayoritario respuestas negativas. Eso es

asi en todos los grupos, desde 3° de ESO a 2° de Bachillerato.

Parte de este resultado alto, podria deberse a que bastantes estudiantes no
tienen claro el concepto de cuenta corriente y lo confunden con conceptos

como, por ejemplo, tarjeta de crédito.

52 pregunta: ¢ Conoces el rendimiento que te proporciona tu cuenta corriente?

Nivel educativo 3° ESO 4° ESO 1° BACH 2° BACH
Respuestas 2, 7% 5,6% 12,9% 7,1%
afirmativas

1) (10) (13) (5)
Respuestas 97,3% 94,3% 87,1% 92,9%
negativas
(36) (167) (88) (65)

Podemos ver como la mayoria de estudiantes que tienen cuenta corriente

desconocen su rendimiento. Muchos afirman que tienen una cuenta, pero ni

168



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso DE LAS TECNICAS DE RECOGIDA DE DATOS

siquiera la controlan. En algunos casos la abrieron sus padres, formando parte
de la promocién y captacion de futuros clientes que realizan algunos bancos,
pero luego quedd casi olvidada. Podriamos afirmar que la falta de
predisposicion a atender y saber de sus cuentas, conllevaria una posible falta

de interés por el ahorro.

62 pregunta: ¢Sabes qué es el nimero PIN de una tarjeta bancaria?

Nivel 3°ESO 4°ESO 1° BACH 2° BACH
educativo
Respuestas 78,4% 85,9% 88,1% 91,4%
afirmativas
(29) (152) (89) (64)
Respuestas 21,6% 14,1% 11,9% 8,6%
negativas

(8) (25) (12) (6)

La pregunta 62 nos analiza el conocimiento acerca del numero PIN de una
tarjeta bancaria. Como podemos observar, la mayoria de estudiantes
contestan afirmativamente. Los que tienen tarjeta porque es evidente que
necesitan el PIN para poder hacer gestiones financieras y los que no la tienen,
conocen este concepto porque en muchos casos utilizan tarjetas de sus
padres, familiares o simplemente porque al acompafar a familiares a comprar
0 a sacar dinero u otras gestiones en los cajeros automaticos, ven la

necesidad de introducir el nimero PIN.
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72 pregunta: ¢Y el CVV?

Nivel 3°ESO  4°ESO 1° BACH 2° BACH
educativo
16,2% 31,1% 87,4% 38,6%
Respuestas (55)
afirmativas (6) (118) (27)
Respuestas 83,8% 68,9% 12,6% 61,4%
negativas (122)
(32) a7 (43)

Con la 72 pregunta tratamos de averiguar el grado de conocimiento que tienen
las y los estudiantes sobre el concepto de CVV. Observamos que es mas
conocido por los alumnos y alumnas pertenecientes a grupos educativos
superiores. Podriamos afirmar que esto es debido a que el CVV es menos
visible y utilizado que el numero PIN y, por tanto, menos generalizado su

conocimiento.

82 pregunta: ¢ Sabrias distinguir entre salario bruto y neto?

Nivel educativo 3°ESO 4°ESO 1°BACH 2° BACH
24,3%
Respuestas 9) 24,3% 42.6% 64,3%
o (43)
afirmativas (43) (45)
Respuestas 75,7% 75,7% 57,4% 35,7%
. (28)
negativas (134) (58) (25)
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La 82 pregunta es contestada mas adecuadamente por los grupos superiores,
es decir, 1° y 2° de Bachillerato. El motivo es que muchos de los alumnos y
alumnas ya tienen ciertos conocimientos sobre el tema, adquiridos en las
materias de emprendimiento y economia impartidas en la ESO. Todo ello se
observa tras la lectura del apartado 3.1 de este trabajo de tesis, donde en el
curriculo tanto de 3° como de 4° de ESO aparecen aspectos relacionados con
el mundo laboral, concepto relacionado con la pregunta 82. Asimismo, el
conocimiento es mayor en 1°y 2° de Bachillerato porque dentro del temario
de la materia de economia de empresa de 1° de Bachillerato figuran dos
unidades didacticas relacionadas con el departamento de recursos humanos.
En ellas a las y los estudiantes se les ensefia como calcular una néminay, por

tanto, a tener conocimiento de los conceptos de sueldo bruto y liquido o neto.

92 pregunta: ¢Sabes si hay alguna diferencia entre préstamo y poliza de

crédito?
Nivel 3ESO 4°ESO 1° BACH 2° BACH
educativo
Respuestas 0% 8,5% 3% 12,9%
afirmativas (15)
(0) 3) 9)
Respuestas 100% 91,5% 97% 87,1%

negativas (37) (162) (©8) 61)

En la 92 pregunta predominan las respuestas negativas. Una posible
justificacion que hemos considerado sobre este hecho es que las fuentes de
financiacion ajena preguntadas se imparten en el curriculo de 2° de
Bachillerato. Aparecen en el bloque 2 de gestién financiera en el programa de
preparacion de la prueba de Selectividad de economia de empresa de 2° de

Bachillerato. Dichos conceptos forman parte de un conjunto en el cual se
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incluyen ademas para conocimiento de las y los alumnos las siguientes
fuentes, también de financiacidén ajena: empréstitos, leasing, crédito comercial
o de proveedores, descuento de efectos, factoring y renting. De igual modo,
el alumnado también debe conocer las principales fuentes de financiacion

propia como son: capital, reservas y amortizaciones.

Por todo lo anterior, es razonable el alto grado de respuestas negativas
obtenidas, puesto que el alumnado conocedor de la pregunta se encontraria
mas bien en el grupo de 2° de Bachillerato.

112 pregunta: ¢ Sabes definir la inflacion?

Nivel 3°ESO 4°ESO 1° BACH 2° BACH
educativo

Respuestas 0% 13% 33,7% 20%
afirmativas (23)

(0) (34) (14)

Respuestas 100% 87% 66,3% 80%
negativas (37) (154)

(67) (56)

La respuesta 112 también presenta una mayoria de respuestas negativas, a
pesar de ser un concepto que se estudia por gran parte del alumnado, en la
etapa educativa de la ESO, en la materia de economia. Lo anterior se
comprueba en el anexo 1 de este trabajo de tesis. Ademas, es un concepto
gue aparece frecuentemente en el discurso cotidiano, a través de noticias,

prensa, Internet, etc.

El concepto de inflacién se trata de una manera mas profunda en el temario
de 1° de Bachillerato de la asignatura de economia. En esta materia se estudia
tanto la microeconomia como la macroeconomia y la inflacion aparece en el
apartado de macroeconomia ligada al estudio del dinero y de la politica

monetaria. Por todo ello, consideramos que no es extraiilo que el mayor
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conocimiento acerca de la inflacidn, se encuentre en alumnas y alumnos que

cursan 2° de Bachillerato.

122 pregunta: ¢ Sabes qué es un extracto bancario?

Nivel 3°ESO 4°ESO 1° BACH 2° BACH
educativo
Respuestas 51,4% 52% 69,3% 58,6%
afirmativas  (19) (92)
(70) (41)
Respuestas 48,6% 48% 30,7% 41,4%
negativas (18) (85)
(32) (29)

La mayoria de alumnado, como puede observarse, aporta respuestas
positivas en relacion a la pregunta acerca del conocimiento sobre un extracto
bancario. Por tanto, podemos afirmar que las y los estudiantes saben cual es
el objetivo principal de este documento. Consideramos que en gran parte es
debido a la asistencia de muchos de ellas y ellos a talleres de educacién
financiera impartidos por la asociacion Educacion Financiera en las Escuelas
de Cataluiia (EFEC).

132 pregunta: ¢Sabes cudl es la diferencia entre tarjeta de crédito y de

débito?

Nivel 3°ESO 4°ESO 1° BACH 2° BACH
educativo
Respuestas 10,8% 24,9% 21,8% 24,3%

afirmativas 4) (44) 22) a7
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Respuestas 89,2% 75,1% 78,2% 75,7%

negativas (33) (133) 79) (53)

La pregunta 132 presenta una mayoria de respuestas negativas. Esto puede
deberse, en parte, a que un gran numero de alumnado no tiene tarjetas

bancarias.

Por tanto, este hecho nos induce a afirmar que tienen dificultades en saber
distinguir entre los dos tipos de tarjetas por las que se preguntan. Ademas, los
conceptos de tarjetas bancarias estan tratadas muy superficialmente en el
temario de economia de 4° de ESO. Sélo para que las y los alumnos las
conozcan minimamente, lo cual conlleva que muchos de ellos y ellas olviden

su concepto y distincion, con facilidad.

142 pregunta: ¢ Sabrias distinguir entre interés simple y compuesto?

Nivel 3°ESO 4°ESO 1°BACH 2° BACH
educativo

Respuestas 2,7% 18,6% 13,9% 24,3%
afirmativas (33)

1) (14) (7)
Respuestas 97,3% 81,4% 86,1% 75,7%
negativas (36) (144)

(87) (53)

Como muestran los datos obtenidos tras realizar la 142 pregunta, la mayoria

de alumnas y alumnos no saben distinguir entre los conceptos de interés
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simple y compuesto. Esto ocurre especialmente con el alumnado de ESO
porque los conceptos preguntados, propios de las matematicas financieras,
no aparecen en su curriculo educativo. Las matematicas financieras se
estudian con mas profundidad en Bachillerato, en la materia de mateméticas
aplicadas a las ciencias sociales y también, aunque en menor grado, en

economia de empresa.

6.1.2.- Prueba de normalidad sobre la variable “test de conocimientos

financieros”

En el subapartado anterior hemos obtenido resultados porcentuales y en
valores absolutos de las preguntas planteadas en la encuesta. Estos
resultados no se refieren a todas las preguntas, sino que hemos considerado
gue, por su objetividad, las cuestiones adecuadas para elaborar el test de
conocimientos, eran todas exceptuando la 1, 2, 3, 10 y 15.

A continuacioén, para poder continuar con el andlisis estadistico, realizamos la
prueba de normalidad sobre la variable llamada “test de conocimientos

financieros” y sus puntuaciones.

Para comprobar si las puntuaciones del test de conocimientos financieros se
distribuyen como una normal, se aplica la prueba de normalidad Shapiro-Wilk.
De esta manera, segun si se cumple o no la condicion de normalidad,

utilizaremos pruebas paramétricas o no paramétricas, respectivamente.

Shapiro-Wilk normality test

Data: Test.de.conocimientos.financieros

W = 0.95361, p-value = 1.194e-09

Se establecen las siguientes hipotesis:

Hipotesis nula: La puntuacion del test de conocimientos financieros se

distribuye como una normal
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Hipotesis alternativa: La puntuacion del test de conocimientos financieros no

se distribuye como una normal.

La regla para decidir qué hipotesis se escoge es la siguiente:

Si p valor > Nivel de significacion, entonces no se rechaza la hipétesis nula.
Si p valor < Nivel de significacion, se rechaza la hipotesis nula.

P valor = 0,000000001194 < Nivel de significacion= 0,05 se rechaza la
hipétesis nula.

Se observa que las puntuaciones del test de conocimientos financieros no se
distribuyen como una normal (p valor 0,000000001194 < 0,05). Por ello,

hemos de utilizar pruebas no paramétricas.

6.1.3.-Test de conocimientos financieros y grupo

Puesto que no se cumple la condicion de normalidad, como hemos visto en el
subapartado anterior, aplicamos la prueba no paramétrica de Kruskal Wallis.
Esta prueba es una extension de la U de Mann-Whitney para tres o mas
grupos. En nuestro caso utilizamos Kruskal Wallis para averiguar la relacion
entre los resultados del test de conocimientos y el grupo al cual pertenecen
las y los estudiantes, puesto que cumplimos la condicion de tener tres o mas
grupos (de 3° de ESO a 2° de Bachillerato).

Kruskal-Wallis rank sum test

Data: Test.de.conocimientos financieros by GRUPO

Kruskal-Wallis chi-squared = 32.257, df = 3, p-value = 4.619e-07

Se establecen las siguientes hipotesis:

Hipotesis nula: Las puntuaciones del test de conocimientos son iguales en

todos los grupos.

Hipotesis alternativa: Las puntuaciones del test de conocimientos no son

iguales en todos los grupos.
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La regla de decision es la siguiente:

Si p valor > Nivel de significacion, no se rechaza la hipétesis nula.
Si p valor < Nivel de significacion, se rechaza la hipotesis nula.

P valor = 0,0000004619 < Nivel de significacion = 0,05, se rechaza la hipétesis

nula.

Sabiendo que la variable independiente es el grupo, la cual es cualitativa y
gue la variable dependiente son las puntuaciones en el test de conocimientos
financieros que es cuantitativa, queremos comprobar si las puntuaciones del
test de conocimientos financieros son iguales o diferentes para cualquier
grupo, es decir queremos saber si el grupo influye o no en las puntuaciones

del test de conocimientos financieros.

Una vez hemos aplicado la prueba no paramétrica Kruskal-Wallis, se
comprueba que en las puntuaciones del test de conocimientos financieros se
observan diferencias significativas (p valor 0,0000004619 < 0,05) en los 4

grupos.

Lo anterior nos lleva a poder afirmar que el grupo influye en las puntuaciones
del test de conocimientos financieros. Por tanto, podemos inferir que una o un
estudiante que se encuentre en 2° de Bachillerato obtendra posiblemente una
mayor puntuacion en el test de conocimientos financieros que otra u otro que

se encuentre en un grupo de nivel académico inferior.

6.1.4.-Test de conocimientos financieros y género

Hemos comprobado anteriormente que no se cumple la condicion de
normalidad de las puntuaciones del test de conocimientos financieros. Ello
nos lleva a aplicar la prueba U de Mann-Whitney para grupos independientes.
De este modo, queremos comprobar si el género influye o no en el resultado

del test de conocimientos financieros.

La prueba U de Mann-Whitney es la versién no paramétrica de la pruebat de
Student. Se tiene en cuenta que las observaciones son independientes y que

son variables ordinales o continuas.
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UMann-Whitney

Data: Test de conocimientos financieros por SEXO
U = 18938, p-value = 0.6991

Hipotesis alternativa: el cambio de ubicacion real no es igual a 0.

Las hipétesis que se plantean son las siguientes:

Hipotesis nula: Las puntuaciones del test de conocimientos son iguales en

hombres y mujeres.

Hipoétesis alternativa: Las puntuaciones del test de conocimientos son

diferentes en hombres y mujeres.
Regla para decidir la hipotesis a escoger:

Si p valor > Nivel de significacion, no se rechaza la hipoétesis nula

Si p valor < Nivel de significacion, se rechaza la hipotesis nula.

P valor = 0,6991 > Nivel de significacion = 0,05, no se rechaza la hipotesis

nula.

Sabiendo que la variable independiente o explicativa es el género que es
cualitativo y que la variable dependiente o explicada, son las puntuaciones en
el test de conocimientos financieros que tiene caracter cuantitativo, se quiere
comprobar si las puntuaciones del test de conocimientos financieros son
iguales o diferentes entre hombres y mujeres. Es decir, si el género influye o

no en las puntuaciones del test de conocimientos financieros.

Una vez aplicada la prueba no paramétrica U de Mann-Whitney obtenemos
gue en las puntuaciones del test de conocimientos financieros no se observan
diferencias significativas (p valor > 0,05) entre los dos géneros. Por tanto, el

género no influye en las puntuaciones del test de conocimientos financieros.
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6.1.5.- Independencia entre variables. Contraste de Chi-cuadrado

Para comprobar la independencia entre variables, aplicamos la prueba no
paramétrica Chi-cuadrado. Dicha prueba pertenece a la estadistica
descriptiva, concretamente a la estadistica aplicada al estudio de dos
variables, por eso la utilizamos en este subapartado.

Las variables utilizadas son cada una de las preguntas que por su objetividad
forman parte del test de conocimientos, es decir las cuestiones
4,5,6,7,8,9,11,12,13 y 14, comparandolas una a una con el grupo al cual

pertenecen las y los estudiantes.

Pregunta 4: ¢ Tienes cuenta corriente?

Frequency table:

Pregunta.4

GRUPO 0 1

1 46 55
2 37 33
3 18 19
4 114 63

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 10.638, df = 3, p-value = 0.01385

Hipotesis nula: No hay relacién entre el grupo y el conocimiento sobre si tienen

cuenta corriente.

Hipotesis alternativa: Si hay relacidén entre el grupo y el conocimiento sobre si

tienen cuenta corriente.

La regla para decidir la hip6tesis que escogemos es la siguiente:
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Si p valor > nivel de significacion, entonces no se rechaza la hipotesis nula.

Si p valor < nivel de significacion, entonces se rechaza la hipotesis nula.
Esta regla la utilizamos en todas las siguientes preguntas analizadas.

Sabiendo que las variables grupo y el conocimiento sobre si tienen cuenta
corriente son variables cualitativas, queremos comprobar si hay relacion entre
éstas. Para ello hemos de aplicar la prueba no paramétrica Chi-cuadrado y
asi comprobar la independencia entre estas variables.

Se observa que si hay relacién entre grupo y el conocimiento sobre si tienen
cuenta corriente (p valor 0,01385 < 0,05). Por tanto, cuanto mas alto sea el
grupo al cual pertenece el o la estudiante, mas conocimiento tendra acerca de

la posesion de cuenta corriente.

Pregunta 5: ¢Conoces el rendimiento que te proporciona tu cuenta

corriente?

Frequency table:

Pregunta.5

GRUPO 0 1
1 88 13
2 65 5
3 36 1
4 167 10

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 6.2884, df = 3, p-value = 0.09839

Hipotesis nula: No hay relacién entre el grupo y el conocimiento del

rendimiento de la cuenta.

Hipotesis alternativa: Si hay relacion entre el grupo y el conocimiento del

rendimiento de la cuenta.
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Si p valor > nivel de significacion, no se rechaza la hipdtesis nula.

Si p valor < nivel de significacion, se rechaza la hipétesis nula.

P valor = 0,0983 > nivel de significacion = 0,05, no se rechaza la hipétesis

nula.

Sabiendo que las variables grupo y el conocimiento del rendimiento de la

cuenta son variables cualitativas y queremos comprobar si hay relacion entre

éstas, hemos de aplicar la prueba no paramétrica Chi-cuadrado para
comprobar la independencia entre estas variables.

Se comprueba que no hay relacion entre el grupo y el conocimiento del
rendimiento de la cuenta (p valor 0,09839 > 0,05). Por consiguiente, sea cual
sea el grupo al que pertenece el alumno o la alumna, existen tanto personas

gue conocen como personas que desconocen el rendimiento de la cuenta.

Pregunta 6: ¢ Sabes qué es el numero PIN de una tarjeta bancaria?

Frequency table:

Pregunta.6

GRUPO 0 1

1 10 91

2 6 64

3 8 29

4 25 152

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 4.761, df = 3, p-value = 0.1902

Sabiendo que las variables grupo y el conocimiento del PIN de la tarjeta son
variables cualitativas, queremos comprobar si hay relacion entre ellas. Hemos
de aplicar la prueba no paramétrica Chi-cuadrado para comprobar la

independencia entre estas variables.
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Siguiendo las hipotesis establecidas con anterioridad, comprobamos que no
hay relacion entre el grupo y el conocimiento del PIN de la tarjeta (p valor
0,1902 > 0,05).

Por tanto, sea cual sea el grupo, existen personas que conocen, COmo que

desconocen el concepto de PIN de una tarjeta.

Pregunta 7: ¢ Y el CVV?

Frequency table:

Pregunta.7

GRUPO 0 1

1 72 29
2 43 27
3 31 6

4 122 55

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 5.9021, df = 3, p-value = 0.1165

Sabiendo que las variables grupo y el conocimiento del CVV de la tarjeta son
variables cualitativas, queremos comprobar si hay relacion entre éstas.
Hemos de aplicar la prueba no paramétrica Chi-cuadrado para comprobar la

independencia entre estas variables.

Se comprueba que no hay relacion entre el grupo y el conocimiento del CVV
de la tarjeta (p valor 0,1165> 0,05). Por tanto, sea cual sea el grupo, existen

estudiantes conocedores como desconocedores del CVV de la tarjeta.

El motivo principal podria ser que el CVV no es tan visible como el PINy las y

los estudiantes no lo han utilizado o visto utilizar tanto como este Ultimo.
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Pregunta 8: ¢ Sabrias distinguir entre salario bruto y neto?

Frequency table:

Pregunta.8

GRUPO 0 1

1 58 43
2 25 45
3 28 9
4 134 43

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 38.728, df = 3, p-value = 1.982e-08

Sabiendo que las variables grupo y el conocimiento de la distincion entre
salario bruto y salario neto son variables cualitativas, queremos comprobar si
hay relacion entre éstas. Hemos de aplicar la prueba no paramétrica Chi-

cuadrado para comprobar la independencia entre estas variables.

Se comprueba que existe relacion entre el grupo y el conocimiento de la
distincién entre salario bruto y salario neto porque se cumple que p valor
0,00000001982 < 0,05.

Por tanto, cuanto mas elevado es el grupo al que pertenece el alumnado,
mayor es el conocimiento de la distincion entre salario bruto y salario neto.
Este hecho coincide con los resultados obtenidos en el apartado 6.1.1 de este

trabajo de tesis.
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Pregunta 9: ¢Sabes si hay alguna diferencia entre préstamo y péliza de

crédito?

Frequency table:

Pregunta.9

GRUPO 0 1
1 98 3
2 61 9
3 37 0
4 162 15

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 9.5678, df = 3, p-value = 0.02262

Sabiendo que las variables grupo y el conocimiento de la distincion entre
préstamo y poliza de crédito son variables cualitativas, queremos comprobar
si hay relacion entre éstas. Hemos de aplicar la prueba no paramétrica Chi-

cuadrado para verificar la independencia entre estas variables.

Se comprueba que si hay relacién entre el grupo y el conocimiento de la
distincién entre préstamo y péliza de crédito porque p valor 0,02262 < 0,05.
Por tanto, cuanto mas alto es el grupo al que pertenece el alumnado, mayor

es el conocimiento de la distincién entre préstamo y poliza de crédito.

Ello podria ser debido a que en el curriculo educativo de 2° de Bachillerato
hay una parte importante dedicada al estudio de diferentes recursos
financieros ajenos. Dentro de ellos, se establecen dos grupos: recursos a
largo plazo y a corto y es en este ultimo donde, entre otros, se estudian los
conceptos de préstamo y poliza de crédito. Coincidiria con las conclusiones

obtenidas en el apartado 6.1.1. de este trabajo de tesis.

184



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso DE LAS TECNICAS DE RECOGIDA DE DATOS

Pregunta 11: ¢ Sabes definir la inflacion?

Frequency table:

Pregunta.11

GRUPO 0 1
1 67 34
2 56 14
3 37 0
4 155 22

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 28.588, df = 3, p-value = 2.734e-06

Las variables grupo y el conocimiento de la definicion de inflacion son
variables cualitativas. Queremos comprobar si hay relacion entre éstas. Para
ello hemos de aplicar la prueba no paramétrica Chi-cuadrado y asi comprobar

la independencia entre estas variables.

Se comprueba que si hay relacion entre el grupo y el conocimiento de la
definicion de inflacidbn puesto que p valor 0,000002734 < 0,05. Por tanto,
cuanto mas alto es el grupo al que pertenece el alumnado, mayor es el

conocimiento de la definicion de inflacion.

Este hecho se podria deber a que se profundiza mas en el estudio de este
concepto, sobre todo en la materia de economia de 1° de Bachillerato y no
tanto en economia y emprendimiento que se imparten en la ESO.
Concretamente, se encontraria en la parte del curriculo de economia de
Bachillerato que analiza el dinero y la politica monetaria y dentro de ésta, los

conceptos de precio y las causas, consecuencias e indicadores de la inflacion.

185



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso DE LAS TECNICAS DE RECOGIDA DE DATOS

Pregunta 12: ¢ Sabes qué es un extracto bancario?

Frequency table:

Pregunta.12

GRUPO 0 1
1 31 70
2 29 41
3 18 19
4 79 98

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 6.304, df = 3, p-value = 0.09772

Sabiendo que las variables grupo y el conocimiento del extracto bancario son
variables cualitativas, queremos comprobar si hay relacion entre éstas.
Aplicamos la prueba no paramétrica Chi-cuadrado para determinar la

independencia entre estas variables.

Se comprueba que no hay relacion entre el grupo y el conocimiento del
extracto bancario porque p valor 0,09772 > 0,05. Por tanto, sea cual sea el
grupo, existen tanto alumnas y alumnos conocedores como desconocedores

acerca de gqué es un extracto bancario.

El motivo por el cual sucede este hecho podria deberse a que muchos de las
y los estudiantes lo han aprendido desde 4° de la ESO, sobre todo a través de
talleres de economia financiera como los que imparte la asociacién Educacion
Financiera en las Escuelas de Cataluiia (EFEC) y también en la parte del
curriculo de 4° de ESO relacionada con el dinero y las entidades financieras.

Otros también lo podrian conocer por comentarios en el ambito familiar.
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Pregunta 13: ¢Sabes cual es la diferencia entre tarjeta de crédito y de

débito?

Frequency table:

Pregunta.13

GRUPO 0 1
1 78 23
2 53 17
3 33 4
4 134 43

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 3.3458, df = 3, p-value = 0.3413

Las variables grupo y el conocimiento de la distincidon entre tarjeta de crédito
y tarjeta de débito son variables cualitativas y queremos comprobar si hay
relacion entre éstas. Hemos de aplicar la prueba no paramétrica Chi-cuadrado

para comprobar la independencia entre estas variables.

Se verifica que no hay relacion entre el grupo y el conocimiento de la distincion
entre tarjeta de crédito y tarjeta de débito (p valor 0,3413 > 0,05). Por tanto,
sea cual sea el grupo, existe tanto alumnado conocedor como ignorante de

esta distincion.

La razon por la que podria darse este hecho es que el aprendizaje de los tipos
de tarjetas se trata solo superficialmente en el curriculo educativo de
economia en 4° de la ESO y por tanto al no profundizarse, puede ser facil de
olvidar. Otra posible causa podria ser la gran cantidad de alumnado que no

posee tarjetas ni de crédito ni de débito.
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Pregunta 14: ¢ Sabrias distinguir entre interés simple y compuesto?

Frequency table:

Pregunta.14

GRUPO 0 1
1 87 14
2 53 17
3 36 1
4 144 33

Pearson's Chi-squared test
Data: Table

X-squared = 9.0838, df = 3, p-value = 0.0282

Sabiendo que las variables grupo y el conocimiento de la distincion entre
interés simple e interés compuesto son variables cualitativas, comprobaremos
la relacion entre éstas. Hemos de aplicar la prueba no paramétrica Chi-

cuadrado para verificar la independencia entre dichas variables.

Se observa que si hay relacion entre el grupo y el conocimiento de la distincion
entre interés simple e interés compuesto porque p valor 0,0282 < 0,05. Por
tanto, cuanto mas alto es el grupo al que pertenece el alumnado, mayor es el

conocimiento de la distincion entre interés simple e interés compuesto.

Por todo lo anterior, podemos identificar una tendencia hacia un mayor
conocimiento en los grupos superiores de la distincion entre los conceptos de
la matematica financiera: interés simple y compuesto. Ello podria ser debido,
como hemos dicho también con anterioridad, a que las matematicas
financieras se estudian en la materia de matematicas aplicadas a las ciencias
sociales de Bachillerato, asi como también, en parte, en la asignatura de

economia de empresa de esta misma etapa educativa.
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6.2.- Entrevistas en profundidad y discusiones grupales

En este apartado se analizan de forma sintética las conclusiones principales
obtenidas tanto en las entrevistas en profundidad como en las discusiones

grupales realizadas en este trabajo de tesis.

Su analisis exhaustivo lo hemos tratado en el capitulo 5 con su

correspondiente codificacion.

6.2.1.- Entrevistas en profundidad

Tal y como se comenta en la introduccién del capitulo 4 sobre disefio
metodoldgico, se han llevado a cabo diversas entrevistas que constituyen
instrumentos necesarios para el analisis cualitativo de este trabajo de tesis.
Las entrevistas se han realizado a diferentes agentes vinculados con la

ensefanza de la economia financiera.

A continuacion, se presenta, a modo de resumen, la informacion mas
relevante obtenida de las entrevistas (en su integridad se encuentran en el
anexo 10). Asimismo, éstas se encuentran codificadas en el capitulo 5 de este
trabajo de tesis. Se busca en este subapartado, sobre todo, su relacion con el

objetivo principal y/o los objetivos especificos planteados.

Entrevista a Ruth:

Ruth es técnica del Servicio de Ordenacion Curricular del Departamento de

Educacion de la Generalitat de Catalufia desde hace mas de 10 afios.

La entrevista se realiz6 el 27 de febrero de 2017 y la entrevistada destaco en
primer lugar, la importancia que tiene desde el Departamento de Educacion,
la ayuda para la ensefianza de la economia financiera que proporciona la
asociacion EFEC (Educacion Financiera en las Escuelas de Catalufia).
Asimismo, también consider6 relevante la busqueda de la igualdad social con
el aprendizaje de conocimientos financieros y también el objetivo de alcanzar
un modelo educativo equitativo. La entrevistada ademéas comenté que el

Departamento de Educacion realiza con frecuencia formacién especifica en el
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ambito financiero para profesorado y existen grupos de trabajo de

emprendimiento y finanzas éticas.

Cuando se le preguntdé acerca del modelo cataldn de ensefianza de la
economia financiera contestdé que se trata de un modelo propio con ciertas

influencias de los modelos austriacos y finlandeses.

En relacion al objetivo principal de este trabajo de tesis que es averiguar el
grado de conocimientos sobre educacion financiera que tienen los estudiantes
de ESO y Bachillerato, la entrevistada comentd que todavia queda mucho
trabajo por delante para lograr buenos resultados académicos en el ambito de
la economia financiera y que la crisis econdmica de 2008 se puede ver como

un importante impulso para la mejora del aprendizaje en el ambito financiero.

Entrevista a Juan:

Juan es un agente relacionado con la ensefianza financiera a través de la
asociacion EFEC (Educacion Financiera en las Escuelas de Catalufia) y la

entrevista se realiz6 el 7 de diciembre de 2016 en Barcelona.

Segun Juan, a través de EFEC se lleva a cabo la ensefianza de la economia
financiera mediante tres vertientes: observatorio financiero, premios a la
excelencia y educacion financiera. Asimismo, se realiza formacion financiera
en escuelas, formacion para adultos y en prisiones. Destaca también el

proyecto europeo EFINLIT para jovenes con riesgo de exclusion social.

Con respecto a la relacion con el objetivo principal de este trabajo de tesis y
los objetivos especificos, de la entrevista se desprende que seria conveniente
establecer la enseflanza de la economia financiera antes de la etapa
educativa de Educacion Secundaria Obligatoria. Con ello, los futuros
ciudadanos y ciudadanas estarian acostumbrados a los conocimientos
financieros desde temprana edad y podrian desenvolverse mejor en ese

ambito al llegar a la edad adulta.
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Entrevista a Gonzalo:

Gonzalo es colaborador de EFEC desde hace mas de 10 afios y ademas es
profesor de finanzas y asesor financiero. La entrevista se realizO por

videoconferencia el 20 de febrero de 2017.

Gonzalo nos comentd que el proyecto de economia financiera de EFEC esta
en gran medida basado en el modelo escocés establecido en el afio 2000. Los
talleres de economia financiera escoceses fueron una orientacion clave para
los primeros talleres en Catalufia. Se trat6 de utilizar ejemplos locales y los
primeros se impartieron en 1° y 2° de Bachillerato siendo posteriormente
exclusivos para 4° de la ESO. Considera que uno de los aspectos importantes
en este tipo de formacion es la problematica que aparece a la hora de medir
el éxito de los talleres, por un lado, y por otro, conseguir que las finanzas sean

accesibles a todas y todos los ciudadanos.

Con respecto a la relacién con el objetivo principal y objetivos especificos de
esta tesis, Gonzalo considera que las y los estudiantes y las y los ciudadanos
en general, se dan cuenta de la necesidad de hablar y formarse sobre temas
financieros (esto lo relacionariamos con el 2° objetivo especifico de este
trabajo de tesis). No obstante, muchas veces aparecen dificultades
importantes a la hora de conseguir una informacion adecuada sobre tematica

financiera.

Entrevista a Noelia:

Noelia colabora desde hace bastantes afios con la entidad FETS, entidad de
segundo nivel cuyo objetivo es la difusion de las finanzas éticas. La entrevista

se realizo el 27 de junio de 2017 en Barcelona.

Noelia nos cuenta que FETS lleva a cabo la realizacion de talleres,
aproximadamente desde el 2007, sobre banca ética a 3° y 4° de ESO,

Bachillerato y Ciclos Formativos. También realiza formacion a profesorado.

Los talleres tienen un formato muy dindmico con una media de 50 talleres por

curso académico y pretenden, ante todo, la busqueda de la reflexiéon critica
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del alumnado. También nos comenta que la banca cooperativa italiana Fiare

es un referente para su entidad.

Al objetivo principal que se pretende conseguir en este trabajo de tesis, la
entrevista con Noelia nos aporta la necesidad y voluntad de mejora de los
conocimientos financieros, sobre todo utilizando una perspectiva critica y

teniendo en cuenta los diferentes problemas sociales.

Entrevista a Natalia:

Natalia es una persona vinculada con el area de formacion econémica y
emprendimiento de la entidad financiera Caixabank. La entrevista se realizé
el 25 de julio de 2017. Natalia nos explicé que a través de la Fundacion de
Caixabank, la formacion que se realiza esta especialmente centrada en el
emprendimiento. No obstante, el objetivo fundamental no es exclusivamente

la creacion de empresas sino la promocion de una actitud emprendedora.

Mediante la iniciativa “KitCaixa Jévenes Emprendedores” se fomenta la
iniciativa emprendedora al alumnado de 3°y 4° curso de ESO, Bachillerato y
Ciclos Formativos de Grado Medio. Destaca también que la participacion de

centros escolares ha ido en aumento desde el curso 2013-14.

A partir de los datos basicos de la entrevista realizada a Natalia, comprobamos
como la formacion que se realiza a través de Caixabank estaria en la linea de
conseguir aumentar el grado de conocimientos financieros de las y los
estudiantes relacionado con el objetivo principal planteado en este trabajo de
tesis. Esto se lleva a cabo a través de talleres y sobre todo con la promocion

de una actitud emprendedora.

Entrevista a Fernando:

Fernando es técnico de Formacion Profesional del Departamento de
Educacién de la Generalitat de Catalufia. La entrevista se realiz6 el 29 de junio
de 2017.

192



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPI’TULO’6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso DE LAS TECNICAS DE RECOGIDA DE DATOS
Fernando nos explicd que existe un modulo transversal llamado Empresa e
Iniciativa Emprendedora que se imparte tanto en Ciclo de Formacion
Profesional de Grado Medio como en Ciclo Superior. No obstante, nos
coment6 que no existen resultados sobre la formacion realizada a través del

modulo Empresa e Iniciativa Emprendedora.

Respecto a la pregunta relacionada con el seguimiento o no de algin modelo
educativo de referencia, nos respondié que no siguen especialmente ningun

modelo, sino que mas bien se trata de un modelo propio catalan.

Fernando nos coment6 también que existe un gran interés por parte de
muchos jovenes en iniciar este tipo de formacién. Tanto alumnado con
estudios de ESO o Ciclos Formativos de Grado Medio, como estudiantes con

Grados universitarios.

Esta afirmacion se encontraria en la linea de los objetivos especificos 2°y 3°
gue se plantean en este trabajo de tesis, puesto que se demuestra un gran

interés por el aprendizaje de la economia financiera.

6.2.2.- Grupos de discusion. 1°y 2° de Bachillerato

Se realizaron grupos de discusion en 1° y 2° de Bachillerato desde el curso

2017 en los cuales se preguntaron cuestiones relacionadas con tres aspectos:

- Exploracién del conocimiento general sobre finanzas.

- Necesidad de tener una formacion sobre economia financiera.

- Importancia de tener una formacién en economia financiera.
Todas las preguntas y respuestas obtenidas se encuentran en el anexo 11 de

este trabajo de tesis.

En 1° de Bachillerato, en relacién a las cuestiones planteadas sobre el primer
aspecto acerca de la exploracion del conocimiento general sobre finanzas, la
mayoria de estudiantes comentan que sobre este tema han oido hablar en

television, en peliculas, Internet y algunos solo en el @mbito familiar.

En relacion a si es Gtil saber de operaciones basicas sobre finanzas creen que

es especialmente util para, como afirman algunos, evitar ser engafiados y para
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entender muchos de los pagos y transacciones habituales. Ademés, una
mayor formacion en el &mbito financiero puede ser muy Util para entender

situaciones econémico-politicas de ambito supranacional.

Con respecto al segundo tipo de preguntas relacionadas con la necesidad de
tener informacion sobre economia financiera, la gran mayoria considera que
si es necesario tener ese tipo de conocimiento porque hoy en dia los tramites
financieros son cada vez mas complejos. No obstante, con los conocimientos
gue tienen hasta el momento, se ven capaces de resolver algunos problemas
financieros basicos. Afirman que muchas veces las dudas provienen de la falta

de experiencia.

Asimismo, consideran que en el aprendizaje de la economia financiera no
aparecen diferencias entre chicos y chicas. Aunque hay trabajos como, por
ejemplo, los relacionados con bolsa que son mayoritariamente masculinos.

Ellos creen que podria ser debido a la tradicion cultural.

Finalmente, se realiza un tercer tipo de preguntas relacionadas con la
importancia de tener una formacion en economia financiera. Comentan que
para algunos y algunas es el segundo afio que realizan formacién econémica
y estan de acuerdo en tener formacion en economia financiera. Consideran,
ademas que seria muy adecuada una formacién ain mas practica para que
se pueda aplicar al mundo laboral y al mismo tiempo poder hacer frente a

posibles crisis financieras futuras con mas conocimiento de causa.
Hay algun participante que afirma que:

Hay asignaturas como CMC (ciencias del mundo contemporaneo) que es
obligatoria para todas y todos los estudiantes de Bachillerato, sea cual sea la
modalidad. No entiendo por qué no pasa lo mismo con economia que es una

materia necesaria y de aplicacion directa a la vida real.

La mayoria comenta que el aprendizaje de la economia financiera se deberia
impartir a temprana edad siempre que no hubiese mucha complicacion
matematica. A ser posible en la etapa de Educaciéon Primaria (esta afirmacion
coincide con muchos de los agentes entrevistados). Asimismo, algunas y

algunos consideran que la existencia de una asignatura unicamente centrada
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en economia financiera, no seria necesario. Con talleres y jornadas, se podria

completar la formacion en este ambito.

En relacion a la discusion grupal llevada a cabo en 2° de Bachillerato se

plantean también los tres tipos de preguntas que se han formulado en 1°.

Sobre la exploracién del conocimiento general sobre finanzas, la mayoria de
estudiantes han oido hablar del tema, sobre todo en el &mbito familiar y en el
instituto. Algunas y algunos tienen nociones bésicas sobre finanzas porque se
les ha impartido economia y economia de empresa en 1° de Bachillerato y en
ese momento estan también estudiando economia de empresa en 2° de
Bachillerato. Afaden que, segun su opinién, es Util saber sobre finanzas sobre

todo para asi evitar ser engafiados.

A continuacion, se realiza el segundo tipo de preguntas relacionadas con la

necesidad de tener informacion sobre economia financiera.

Consideran aproximadamente todos los y las estudiantes que si es necesaria
la informacién en economia financiera para la vida cotidiana porque hoy en

dia cada vez son mas complejos los tramites financieros.

Consideran que no solo hay que fiarse de la banca en general, sino que hay

gue tener conocimientos propios sobre el tema.

Anaden, ademas que, al tener ciertos conocimientos en economia, no ven tan
lejano poder resolver un problema basico de economia financiera. Finalmente,
consideran que no hay diferencias entre chicos y chicas en el aprendizaje de
conocimientos financieros porque son de la opinidbn que no es cuestion de

género, sino de la capacidad y facilidad de cada persona.

El tercer tipo de preguntas hace referencia a la importancia de tener formacion
sobre economia financiera. Algunas y algunos han recibido formacion en el
instituto en 3° y 4° de ESO, asi como también en 1° de Bachillerato.
Consideran que estaria bien introducir una asignatura propia de economia

financiera, aunque no descartan el formato taller o jornada.

Coinciden con 1° de Bachillerato y con la mayoria de agentes entrevistados,
en que la introduccion de la ensefianza de la economia financiera se deberia

contemplar desde temprana edad, a ser posible en la Educacién Primaria y
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deberia tener un caracter obligatorio para todas y todos los estudiantes. De
esta forma conseguirian tener mas autonomia e incluso les podria llevar a ser
mas precavidas y precavidos a la hora de tomar decisiones de ambito

financiero.
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CAPITULO 7. DISCUSION DE RESULTADOS

7.1.- Introduccion

Después de la revolucién industrial del siglo XVIII los mercados financieros
van adquiriendo cada vez mas protagonismo en la escena econémica de los
paises mas avanzados del mundo. No sera hasta mediados del siglo XX
cuando se estudiaran diversas metodologias para analizar inversiones. Hacia
los afios 70 del siglo XX, se empieza a hablar de la sociedad informacional y
de la sociedad del riesgo y aparece una mayor interdependencia entre paises

y, por tanto, una mayor necesidad de conocimientos en el &mbito financiero.

En este trabajo de tesis se han establecido, en el estado de la cuestion, tres
tipologias de autores y autoras. Los primeros analizados que proceden de
paises como Alemania, Paises Bajos, Singapur o Bostwana, afirman la

necesidad clara en todos los paises de una educacion financiera. Sus estudios
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se centran en cOmo ensefar de manera eficiente economia financiera. Para
ello se llevan a cabo actuaciones de caracter experimental, pruebas piloto,
incubadoras, etc. con la finalidad de conseguir la eficiencia en el aprendizaje
en este ambito de la educacién. En Singapur, autores como Teo, Koh & Lee
(2011), resaltan la importancia de conseguir una eficiencia en la educacion

financiera remarcando que

La educacion financiera es una importante habilidad en la vida y su
implementacion exitosa depende de varios factores tales como ayuda por
parte de la direccién de las escuelas, formacion del profesorado y recursos
para ensefiar y aprender (p.410).

En esta linea aparecen en algunas de las entrevistas a agentes relacionados
con la ensefianza de la economia financiera, realizadas en este trabajo de
tesis, estas mismas ideas. Esto ocurre por ejemplo en una de las respuestas
de la entrevista (en su integridad esta en el anexo 9) realizada a Juan, agente
vinculado con la asociacion Educacion Financiera en las Escuelas de
Cataluia (EFEC). Se muestran las coincidencias en la necesidad de que la
educacion financiera se implemente desde temprana edad para llegar a la

eficiencia en dicha formacion.

- ¢Considera que es adecuado que la formacion financiera se empiece a

desarrollar en la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO)?

- Considero que es muy adecuado y segun mi opinién personal deberia de

llevarse a cabo, incluso en la etapa de Educacion Primaria.

Siguiendo a autores como Remmele & Seeber (2012) también se comprueba
la necesidad de la busqueda de la realizacion de formacién financiera de la

manera mas 6ptima posible:

Dando por sentado que las finanzas en el mundo, los proveedores de
servicios financieros y las decisiones financieras individuales seran cada vez
mas importantes para la sociedad y sus miembros, los escolares- asi como
otra gente- tienen que estar en consecuencia preparados tanto para los

requisitos actuales de competencia como para los futuros (p.189).
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Asimismo, en la entrevista realizada a Gonzalo, otro de los agentes
relacionados con la ensefianza de la economia financiera y transcribiendo una

de las preguntas:

- ¢Cbmo se empezo a implantar en Catalufia la formacion en economia

financiera?

- La formacién se empez6 a impartir por EFEC en 2010, durante dos
afios en 1° y 2° de Bachillerato como proyecto piloto. Sin embargo,
finalmente se decidio que era mejor impartir los talleres en 4° de la ESO
y se bajo el nivel de los contenidos.

Cuando en las pruebas PISA se incluye la educacion financiera, se da
a conocer un programa de contenidos. Entonces desde EFEC
realizamos un maping de lo que necesitaba el alumnado y a partir de
alli se fueron perfeccionando los talleres. Por otro lado, también existe

un proyecto EFEC-adultos que tiene muy buena acogida.

Se aprecia que para conseguir la eficiencia que busca la primera clasificacion
de autores y autoras que figuran en el apartado 2.2.1 de este trabajo de tesis,
es necesario, como afirma Gonzalo, tener muy claro un conjunto de

contenidos necesarios para el alumnado.

También importante es la inclusion de la mejora y formacion continua del
profesorado para conseguir la eficiencia en la ensefianza en el ambito
financiero, como plantean autores y autoras de paises como Suiza o Japon.
Las entrevistas y la mayoria de discusiones de grupo realizadas en este
trabajo de tesis, coinciden con los autores y autoras de estos paises en el
sentido de que se considera indispensable que dicha ensefianza se realice a

lo largo de toda la vida.

Por otro lado, nos encontramos con autores y autoras como Lusardi & Mitchell
(2014), Carlin & Robinson (2012) que consideran la necesidad de formacién
financiera fundamentalmente como un mecanismo de proteccion para el
futuro. En esta linea se ven coincidencias con el analisis cualitativo realizado
en este trabajo de tesis. Sobre todo, en las discusiones grupales donde la idea

de proteccion, especialmente tras las consecuencias de la crisis de 2008, ha
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guedado muy patente. También en general, en la mayoria de entrevistas

realizadas, surge directa o indirectamente este tema.

Los modelos microeconémicos generalmente suponen que las personas
pueden formular y ejecutar planes de ahorro y reduccién de gastos, lo que les
exige tener la capacidad de realizar célculos econémicos complejos y tener
experiencia en el manejo de los mercados financieros (Lusardi & Mitchell,
2014, p.7).

Se puede comprobar que tanto en las discusiones grupales realizadas en 1°
de Bachillerato como en 2°, ante la pregunta:

- ¢ Considerdis que para la vida cotidiana es necesario tener informacion

sobre economia financiera?
La gran mayoria de estudiantes contestan:

- Sies necesaria la informacion para la vida cotidiana porque hoy en dia
cada vez son mas complejos los tramites financieros. No soélo hay que
fiarse de la banca en general, sino que hay que tener conocimientos

propios sobre el tema.

Asimismo, de gran parte de las entrevistas realizadas en este trabajo de tesis
se desprende la idea de que la formacién financiera es una herramienta de
proteccion para el futuro como sucedio a raiz de la crisis de 2008. Ya que
segun afirman la mayoria de los entrevistados, dicha crisis sirvié de detonante

en el aumento del interés en la formacion dentro de la rama financiera.

En esta linea, en la entrevista realizada a Ruth, técnica de ensefianza, se
comprueba como la formacion previa financiera puede ayudar a hacer frente

a crisis futuras:

- ¢ Cree que la crisis econdmica de 2008 provocé un mayor interés por
la educacion en economia financiera?

- La crisis de 2008 fue beneficiosa puesto que actué como una
oportunidad de mejora tanto para la formacibn como para el
compromiso en Responsabilidad Social Corporativa por parte de

muchas empresas.
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El tercer grupo de autoras y autores tratados en el apartado 2.2.3 de este
trabajo de tesis, muestran su inquietud y realizan gran parte de sus
investigaciones en relacion a la forma 6ptima de medir conocimientos

financieros.

Este aspecto lo hemos analizado, a una pequeiia escala, con el estudio de
caso a través de la encuesta y su posterior andlisis estadistico. Hemos
utilizado para medir el grado de conocimientos financieros, la variable llamada
“test de conocimientos financieros”. Se ha encontrado, tras el estudio
documental realizado, poca informacion sobre la medida del aprendizaje en el
ambito financiero. Destacar los resultados explicados en el apartado 2.2.3 de
este trabajo de tesis, donde algunas mediciones realizadas en EEUU por
autores como Yales y Ward en 2011, muestran un aprobado muy justo de los
estudiantes en conocimientos financieros o de otros paises como India e Israel
donde los resultados resultan muy poco satisfactorios, sin llegar al aprobado.
Siguiendo a autores y autoras de la Republica Checa como Hedvicakova &
Suobodova (2018) también citados en el apartado 2.2.3, la educacion
financiera, la proteccion al consumidor y la inclusion financiera son uno de los
objetivos primordiales de los paises mas adelantados, de ahi la importancia

de la medicion.

En esta linea acerca de la necesidad de obtener una medicion del
conocimiento financiero, se encontraria parte del contenido de las entrevistas
realizadas a los diferentes agentes implicados en la formacion financiera en

Cataluna.

Por ejemplo, en la entrevista realizada a Gonzalo, asesor financiero y
colaborador de EFEC:

- ¢ Disponen de algun tipo de medida de los conocimientos financieros?
- No se dispone de medida de resultados. Seria la arista que le faltaria

al programa EFEC.

Por tanto, hay una necesidad de saber en qué grado esa formacion financiera

gue se imparte, da lugar a resultados satisfactorios.
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El apartado 2.3 de este trabajo de tesis trata sobre el modelo escocés de
formacién financiera, el cual es considerado como pionero en la ensefianza
de la economia financiera y tuvo su origen en la necesidad de la mejora en
formacién en este &mbito de la juventud y ya con posterioridad, también tuvo
su razén de ser en la necesidad de hacer frente a la crisis de 2008. Busca
ante todo la inclusién social y la ampliacion del bienestar de la sociedad, pero
se observa que para conseguir todo lo anterior se necesitan mas recursos,

cohesién y formacion del profesorado.

En el caso de Catalufia y tras las entrevistas y discusiones de grupo
realizadas, se comprueba una gran proximidad a los pilares fundamentales
del modelo escocés. De hecho, este modelo sirvid de inspiracion para la
creacion de los talleres impartidos por EFEC, como se expone en la entrevista
realizada a Gonzalo, colaborador de EFEC (anexo 9). También todas y todos
los entrevistados coinciden en que todavia hay mucho camino por recorrer en
la formacidn financiera y esto pasa también por la obtencion de mayor nimero
de recursos y la formacion adecuada del profesorado para la imparticion de
formacion en el ambito financiero. Carencias que muestra también el modelo
escocés. Por tanto, podemos afirmar que nos encontrariamos en la linea de

este modelo.

7.2.- Analisis de los resultados obtenidos en la encuesta en relacion a

las pruebas PISA

Hoy dia la competencia financiera esta reconocida en todo el mundo como un
elemento fundamental en la estabilidad y el desarrollo econémico y financiero
de un pais. Esto se comprueba con el soporte que el G-20 ha dado al
documento de la OECD/INFE (International Network on Financial Education)
titulado High-level Principles on National Strategies for Financial Education (G-
20, 2012; OECD/INFE, 2012). Desde hace unos afios y a raiz de la crisis
econdmica de 2008, la OECD muestra una especial preocupacion por la

educacion financiera de nifios, nifias y adolescentes. Por eso, desde las
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pruebas PISA del afio 2012 se ha afiadido una categoria relacionada con este

aspecto.

El estudio PISA de 2015 muestra que Espafa (469 puntos) se encuentra otra
vez por debajo de la media (489 puntos), como pasaba también en el 2012.
Espafia se sitta en el lugar numero 10 de los 15 participantes, por encima de
Brasil, Perq, Chile, Eslovaquia y Lituania. También se muestra en este estudio
gue los y las estudiantes que adquieren la méaxima calificacién son aquellos y
aquellas que pretenden obtener un grado universitario. Por tanto, todavia hay
mucho trabajo por hacer para que Catalufia y Espafa lleguen al nivel de

formacién de otros paises desarrollados.

Segun los datos presentados por el informe PISA 2015, uno de cada cuatro
adolescentes esparfioles de 15 afios (exactamente un 24,7%) no llega al nivel
minimo de competencia. No obstante, la media de los paises desarrollados
tampoco se encuentra muy lejos, con un 22%. Esto quiere decir que los
alumnos y las alumnas son capaces de entender el objetivo de un documento
financiero como una factura, por ejemplo, pero no explicar los principales
productos financieros, saber diferenciar entre lo que se necesita y lo que se

guiere o tomar decisiones razonadas en el gasto cotidiano.

Las areas de contenido de las pruebas PISA incluyen aspectos como: dinero
y transacciones, planificacion y gestion de las finanzas, riesgo y beneficio y
panorama financiero. Todo lo anterior supone el establecimiento de un marco
con aspectos como informacion financiera, analisis de informacion en un
contexto financiero, valoracion de cuestiones financieras, aplicacion del
conocimiento y la comprension financiera, y también aspectos relacionados
con los contextos de educacion y trabajo, hogar y familia y personal y

sociedad.

Estas areas de contenido se ilustran con 10 preguntas. Ademas, el marco
analiza la relacion de la competencia financiera con las habilidades no
cognitivas, la competencia matematica y lectora y la medida del

comportamiento y la experiencia financiera de las alumnas y los alumnos.
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Los programas PISA suponen una herramienta esencial para los gobiernos de
cara a la consecucion de un disefio adecuado de politicas en el &mbito de la

ensefianza de la educacioén financiera.

También en la linea de PISA, en relacion a la busqueda del grado de
conocimiento financiero de adolescentes, en 2015 Hospido, Villanueva y
Zamarro, elaboraron un estudio para el Banco de Espafia, acerca del impacto
de la formacion financiera en Educacién Secundaria Obligatoria en Espafia.
Se examind el conocimiento financiero de estudiantes de 15 afios de 22
escuelas de la ciudad de Madrid, a los cuales se les realiz6 un curso de 10
moédulos de 1 hora cada uno. Es un test parecido al utilizado en PISA y
proviene del resultado de un esfuerzo interdisciplinar de pedagogos y
economistas. El test constaba de 9 cuestiones relacionadas con ahorro y
planificacion financiera, 18 cuestiones sobre dinero y cuenta de ahorro y 3
preguntas relacionadas con el consumo sostenible. Los resultados no fueron
muy satisfactorios, sobre todo los provenientes de aquellas preguntas que

requerian de la realizacion de calculos numeéricos.

Tras los resultados obtenidos en la encuesta realizada en este trabajo de tesis
a 385 estudiantes de edades comprendidas entre los 14 y 19 afios, se
observa, en la misma linea del informe PISA, un nivel de conocimientos

financieros inadecuado.

A partir de los calculos realizados, hemos podido verificar que no hay
diferencias en cuanto a conocimientos financieros entre hombres y mujeres.
Asimismo, hemos buscado una relacion entre variables cualitativas utilizando
el contraste de Chi-cuadrado. Para ello, tal y como indicamos en el apartado
6.1.5, hemos ido asociando cada una de las preguntas utilizadas para el test
de conocimientos con el grupo educativo. En las preguntas 4, 8, 9, 11, se
comprueba que, a mayor grupo de nivel académico, mayor conocimiento
tienen las alumnas y los alumnos de estas cuestiones. Por el contrario, en las
preguntas 5, 6, 7, 12 y 13, se verifica que el nivel académico no influye en el

conocimiento de las cuestiones planteadas.

Después de realizar todos los calculos pertinentes y considerando las

preguntas que por su objetividad nos proporcionan una informacion

205



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. CAPITULO 7.
Situacién actual y perspectivas: estudio de caso DISCUSION DE RESULTADOS

cuantitativa 6ptima, podemos afirmar que, a mayor grupo de nivel académico
de las y los estudiantes, mayor grado de conocimientos financieros. Muchos
de estos y estas estudiantes ya han recibido alguna pequefia formacién en
economia financiera en cursos anteriores. A esta cuestion se afadiria también
la madurez que adquieren con el paso del tiempo que les permite contestar

de forma mas adecuada.

Tal y como se muestra en el apartado 6.1 de este trabajo de tesis, la mayoria
de las 10 preguntas correspondientes al test de conocimientos (méas de un
60%), aportan resultados negativos. Por consiguiente, los resultados de la
encuesta realizada se encuentran en la linea de los resultados de las pruebas
PISA que se vienen efectuando desde 2012. Como hemos dicho, las pruebas
PISA se realizan a estudiantes de 4° de ESO, es decir son estudiantes que se
encuentran entre los 15 y 16 afios. En el apartado 6.1.1. de este trabajo de
tesis se muestra con detalle la gran cantidad de estudiantes de 4° de ESO que
responden negativamente al test de conocimientos. Suponen
aproximadamente un 77% por término medio de resultados negativos en 4°
de ESO.

7.3.- Analisis de las entrevistas y discusiones grupales

Se realizaron entrevistas a seis agentes relacionados con la ensefianza de la
economia financiera. Desde técnicos y técnicas de ensefianza que trabajan
para el Departamento de Educaciéon de Cataluiia, a representantes de

entidades financieras y banca ética.

De todas las entrevistas realizadas se observa que desde 2010 hay un interés
creciente en la formacion en educacion financiera. Ademas, coinciden la
mayoria de entrevistados en que este tipo de formacién se deberia empezar
desde muy jévenes, algunos incluso ven bien que sea desde la Educacién
Primaria. Esta misma idea aparece en las discusiones grupales y se encuentra
en la linea de los autores que buscan que la formacion en economia financiera
sea lo mas eficiente posible como hemos explicado en el subapartado 2.2.1.

de este trabajo de tesis.
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Por otro lado, coinciden todos los entrevistados, que la crisis de 2008 fue un
detonante para el aumento de una mayor preocupacion por la formacién
financiera que se viene dando desde ese afio. Esto se encontraria en la linea
de los autores comentados en el subapartado 2.2.2, los cuales consideran que
el objetivo principal de la ensefianza de la economia financiera ha de ser la
busqueda de una mayor proteccion en este ambito para todas y todos los
ciudadanos.

Para obtener una formacion lo mas eficiente en el ambito financiero, la gran
mayoria de entrevistados coincide en la necesidad de obtener mas recursos,

cohesion y formacién del profesorado en Catalufia.

Por otro lado, muchos de los agentes relacionados con la formacion financiera
entrevistados, afirman que disponen de datos sobre cursos, talleres de
formacion, solicitud de publicaciones, participantes en las diferentes
formaciones, pero muy pocos datos sobre resultados reales acerca del
impacto de las actuaciones en formacion financiera. Este hecho se enlazaria
con las futuras lineas de investigacion que se pueden plantear en el ambito
de la ensefianza de la economia financiera. Esto sale a la luz especialmente
en la entrevista realizada a Gonzalo, asesor financiero y colaborador de
EFEC. Es una de las personas encargadas de la elaboracion de material para
la formacion financiera y considera que es muy necesaria la cuantificacion de

los resultados obtenidos con la formacion.

En relacidn a las discusiones grupales realizadas en este trabajo de tesis, se
utilizan tres tipos de preguntas. La primera tipologia de preguntas trata sobre
la exploraciéon del conocimiento general sobre finanzas. La mayoria de
alumnado de primero de Bachillerato, ha oido hablar de finanzas en television,
a través de peliculas, libros y con su familia, fundamentalmente. Consideran
muy Utiles los conocimientos basicos de calculo financiero para entender

transacciones financieras habituales.

Respecto a la segunda tipologia de preguntas acerca de la necesidad de tener
informacion sobre economia financiera, aproximadamente la mayoria de

estudiantes consideran que si es necesaria la informacién por la complejidad
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cada vez mas creciente de los tramites financieros. Este hecho también

estaria en la linea de las personas entrevistadas.

Respecto al tercer apartado de cuestiones que busca obtener informacién
sobre la importancia de tener formacion en economia financiera, la respuesta
mayoritaria de las y los participantes de las discusiones grupales fue que
estaban estudiando en la actualidad materias relacionadas con economia

Con respecto a cuando seria conveniente comenzar con la formacion en este
ambito, una gran mayoria opina que es preferible cuanto antes, en la etapa
de Educacion Primaria, si fuera posible. Aspecto que coincide con la mayoria

de agentes entrevistados.

Finalmente, consideran en general que la ultima crisis del afio 2008 podria
haberse llevado y entendido mejor por parte de muchas personas, si hubiesen
tenido conocimientos financieros previos. Ello enlaza con la idea repetida en
varias entrevistas de que la crisis de 2008 sirvio de impulso para la formacion

en economia financiera en Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato.

7.4.- Propuestas de mejora en la ensefianza de la economia financiera y

futuras lineas de investigacion en este ambito

Las propuestas y futuras lineas de investigacion que planteamos en este
apartado del trabajo de tesis son fruto de la reflexion y del analisis del estudio
de la cuestion de la educacion financiera, del estudio documental y de los
resultados obtenidos utilizando técnicas de recogida de datos, tanto

cuantitativas como cualitativas.

A continuacion, establecemos las siguientes ideas como posibles propuestas
de mejora en la ensefianza en el ambito de la economia financiera para

estudiantes de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato:

- Comienzo de la formacién en economia financiera desde la Educaciéon
Primaria. De este modo, se trataria de solucionar desde la raiz, el
problema del déficit educativo en este ambito. Con ello se pretende
alcanzar una buena planificacién financiera, gestion del riesgo y del

ahorro, necesarios para cada etapa de la vida.
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- El comienzo del estudio de economia financiera en la Educacion

Primaria ha de ser con un caracter eminentemente practico y ludico.

- Conseguir en los programas escolares mayor grado de inclusion de
nuevas tecnologias y también posible combinacién de formacion

presencial y online.

- La formacién deberia ser continua no solo para los estudiantes, sino

también para los formadores.

- Busqueda de la igualdad social ofreciendo una capacitacion equitativa
en el ambito financiero a todo el alumnado, sea cual fuere su origen
social. De esta manera, se seguiria uno de los pilares fundamentales

en formacion financiera del modelo escocés que es la igualdad social.

- Intentar conseguir transversalidad con otras materias para lograr
suficiente capacitacion de las y los estudiantes en comprension lectora,
conocimientos matematicos basicos y analisis de graficos. De este
modo poder llevar a cabo una Optima formacibn en economia

financiera.

- Conseguir una medicion detallada y continua de los diferentes tipos de
formacion impartidos. Asi se podria actuar con mayor celeridad ante
posibles errores o desviaciones frente al objetivo de alcanzar una

capacitacion financiera optima.

En cuanto a futuras lineas de investigacion, destacariamos todas aquellas
relacionadas con la busqueda de la medicion cuantitativa de los resultados
obtenidos en los diferentes programas educativos de economia financiera.
Las investigaciones sobre cuantificacion consideramos que se deberian llevar
a cabo tanto en la Educacion Secundaria Obligatoria, en Bachillerato como en
la formacién impartida a través de talleres y pequefios cursos que puedan

realizarse como complemento al curriculo oficial educativo.
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8. CONCLUSIONES

En este trabajo de tesis se ha pretendido, utilizando el estudio de caso,
analizar la evolucion del aprendizaje de la economia financiera, las carencias
de los y las estudiantes en las Ultimas décadas en este ambito y los retos
futuros. Se ha buscado una aproximacién de las consecuencias para los y las
jovenes de una educacion financiera tanto en su situacion actual como
venidera. También se ha analizado la repercusion social que supone una

formacion financiera, como la satisfaccion en los resultados del aprendizaje.

Como se comenta en la introduccion, este trabajo de tesis nace de la
combinacién de un interés académico y personal. Llevo impartiendo desde
hace mas de 20 afios clases de economia, economia de empresa y
matematicas tanto en Bachillerato como en Ensefianza Secundaria
Obligatoria y sentia la necesidad personal y al mismo tiempo la obligacion

moral hacia mis alumnos y alumnas de analizar qué estaba pasando en una
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parte del ambito educativo que trato a diario: la economia financiera. En
definitiva, conseguir profundizar en mis conocimientos y en la prestacion de

un mejor servicio educativo hacia mi alumnado.

Por todo lo anterior, se ha establecido en este proyecto de tesis un objetivo
general y tres objetivos especificos. Como objetivo general nos planteamos
analizar qué grado de conocimiento tienen las y los estudiantes de Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato sobre educacion financiera. Para ello,
utilizamos el estudio de caso para poder establecer un diagnéstico de la
situacion. A través de la encuesta realizada a 385 estudiantes de edades
comprendidas entre los 14 y 19 afos, se ha comprobado que el nivel de
conocimientos es inadecuado. De las 10 preguntas de la encuesta que
corroboran esta idea, es decir, las correspondientes al test de conocimientos,
la mayoria (mas de un 60%) aportan resultados negativos. Con ello se
demuestra la necesidad de una actuacion rapida en este campo de

conocimiento.

Como primer objetivo especifico se plantea el estudio de la situacion actual y
antecedentes de la ensefianza en economia financiera en Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato a nivel autondmico y en ambitos
geograficos superiores. Se constata que la economia financiera se utiliza
desde los origenes de la humanidad, pero no es hasta la revolucion industrial
cuando adquieren mas importancia los mercados financieros y su estudio. En
Espafia aparece por primera vez, con la Ley Organica para la Mejora de la
Calidad Educativa de 2013, la asignatura de economia independiente de otras
con las que anteriormente estaba asociada, formando parte de su
programaciéon académica. Por tanto, siempre habia tenido un papel
secundario dentro del curriculo académico. Actualmente se imparten las
materias de economia y emprendimiento en la etapa de Educacion

Secundaria Obligatoria y economia y economia de empresa en Bachillerato.

El segundo objetivo especifico planteado en este trabajo de tesis es evaluar
la necesidad por parte de las y los jovenes de una formacién en el ambito de
la educacién financiera en la Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato.

Se comprueba que existe una creciente necesidad e implicacion en la
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imparticion de formacion financiera, tal y como establecen la OECD, la
Comision Nacional del Mercado de Valores y la Comision Europea. Ello es asi
puesto que el mundo globalizado en el que vivimos deja de estar cada vez
menos bajo nuestro control ya que estamos inmersos en una sociedad basada
en gran parte en el riesgo e incertidumbre y estas caracteristicas se
encuentran también en el &mbito financiero. Las diferentes aportaciones de
autoras y autores reconocidos en la esfera internacional nos confirman la
necesidad de formacion financiera a temprana edad. Asimismo, las alumnas
y los alumnos valoran muy positivamente y de gran utilidad, la formacién en
el ambito financiero. Por tanto, se da respuesta al 2° objetivo especifico
planteado en este trabajo de tesis. Eso mismo también sale a la luz en las

entrevistas y discusiones grupales realizadas.

El tercer objetivo especifico planteado busca analizar si las y los jovenes son
conscientes de las consecuencias futuras de una inadecuada formacion
financiera para hacer frente a cuestiones basicas de la vida diaria. La mayoria
de las y los estudiantes utilizan como ejemplo la ultima crisis econdémica de
2008 y el dafio que ha causado a muchas familias, en gran parte, a

consecuencia de la falta de formacion en el ambito financiero.

Hemos comprobado a través del trabajo de campo, especialmente con las
discusiones grupales (anexo 11) y la informacion proporcionada por EFEC,
gue existe un interés cada vez mayor en la realizacion de cursos en educacion

financiera. Por tanto, se cumpliria el tercer objetivo especifico planteado.

Este trabajo de tesis pretende ser una pequefia aportacion en un campo de
investigacion incipiente como es la formacién financiera en la Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato. El impulso dado tanto a nivel nacional
como internacional se encuentra con una problemaética principal que es la falta
de estudios sobre este ambito educativo, especialmente en la medicion y las
implicaciones que tiene la formacion en economia financiera. Y es
precisamente en la busqueda de instrumentos que permitan cuantificar los
conocimientos financieros donde consideramos que pueden surgir nuevas

lineas de investigacion futura.

214



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA

215



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA

Amagir et al. (2017). A review of financial-literacy education programs for
children and adolescents. Citizenship, Social and Economic education, 17(1),
56-80. https://doi.org/10.11772047173417719555

Angulo, J. (1997). El neoliberalismo o el surgimiento del mercado educativo.
En J. Angulo (Coord.) Escuela publica y sociedad neoliberal, (pp.17-38).
Madrid: Mifio y Davila.

Apple, M.W. (1979). Ideologia y curriculo. Madrid: Akal.

Apple, M.W. (1988). The Curriculum: Problems, Politics, and Possibilities.
Albany: State University of New York Press.

216



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Apple, M.W. (1993). La educacion democréatica en una era conservadora.
Barcelona: Paidos.

Apple, M.W. (1997). Educacion y poder. Barcelona: Paidos.

Apple, M.W. (2001). Educar a la manera correcta: Mercados, normas, Dios y
desigualdad. Nueva York: Routledge Falmer.

Arellano, A., Camara, N., & Tuesta, D. (2017). Explaining the Gender Gap in
Financial Literacy: The Role of Non-Cognitive Skills. Economic Notes, 47(2-
3), 495-518. https://doi.org/10.1111/ecno.12113

Argandofia, A. (2013). Sobre la critica al sistema financiero en la crisis.
Navarra: IESE Network.

Arthur, C. (2016). Financial Literacy Education as a public Pedagogy:
Consumerizing Economic Security, Ethics and Democracy. International
Handbook of Financial Literacy (113-125). https://doi.org/ 10.1007/978-981-
10-0360-8_9

Atkinson, A., & F. Messy. (2012). Measuring Financial Literacy: Results of
the OECD/ International Network on Financial Education (INFE) Pilot Study.
OECD Working Papers on Finance, Insurance and Private Pensions,15.
https://doi.org/10.1787/20797117

Baer, J. (1975). Expansion of Economic Education in the Soviet Union. The
Journal of Economic Education, 6(2), 77-81.
https://doi.org/10.1080/00220485.1975.10845405

Banco de Espafia & CNMV (2008). Plan de educacion financiera. 2008-2012.
Madrid: ARTEGRAF, S.A.

Banco de Espafia & CNMV (2013). Plan de educacion financiera 2013-2017.

Madrid: Unidad de Servicios Auxiliares, Banco de Espafia.

Banco de Espafia-CNMV (2018). Plan de Educacién Financiera 2018-

2021.Madrid: Unidad de Servicios Auxiliares, Banco de Esparia.

Barone, T.E., & Eisner, E. (2006). Arts-Based Educational Research. En J.L.
Green, G. Camilli & P.B. Elmore (Eds). Handbook of Complementary Methods
in Education Research (pp.95-109). Mahwah, N.J.: Lawrence Erlbaum.

217


https://doi.org/10.1111

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Beck, U. (2006). La sociedad del riesgo: hacia una nueva modernidad.

Barcelona: Paidds.

Becker, W., Greene,W., & Rosen,S. (2014). Research on High School
Economic Education. The Journal of Economic Education, 21, 231-245.
https://doi.org/10.1080/00220485.1990.10844670

Bendavid, H., & Hadad, Y. (2013). Financial Education for Children: the Israeli
case. Citizenship, Social and Economic Education,12(1), 48-57.
https://doi.org/10.2304/csee.2013.12.1.48

Bernheim, B., & Garrent, D. (2003). The effects of financial education in the
workplace: evidence from a survey of households. Journal of Public
Economics, 87(7-8), 1487-1519.

Berti, A. et al. (2017). Adolescents' and Young Adults’ Naive Understandings
of the Economic Crisis. Europe Journal of Psychology,13(1),143-161.

https://doi.org/10.5964/ejop.v 13i1.1187

Bongini, P., & Zia, B. (2018). Introduction: The Financial Literacy Collective.
Economic Notes, 47, 235-243. https://doi.org/10.1111/ecno.12123

Bosshardt, W., & Watts, M. (1994). Instructor effects in economics in
elementary and junior high schools. Journal of Economic Education,25(3),
195-211. https://doi.org/10.1080/00220485.1994.10844829

Brown, M. et al. (2016). Financial Education and the Debt Behavior of the
Young. The Review of Financial Studies, 29(9), 2490-2522.
https://doi.org/10.1093/rfs/hhw006

Bruner, J. (2006) Actos de significado. Mas alla de la revolucién cognitiva.
Madrid: Alianza.

Bryce L. J., & Savla, J. (2010). Financial Literacy of Young Adults: The
Importance of Parental Socialization. Family Relations, 59(4), 465-478.
https://doi.org/10.1111/j.1741-3729.2010.00616.x

Butters, R., & Asarta, C. (2011). A Survey of economic understanding in U.S.
High Schools. Journal Economic Education,42(2), 200-205.
https://doi.org/10.1080/00220485.2011.555723

218


https://doi.org/10.1111/ecno.12123
https://doi.org/10.1080/00220485.1994.10844829
https://doi.org/10.1111/j.1741-3729.2010.00616.x

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Carlin, B. & Robinson, D. (2012). Financial Education and Timely Decision
Support: Lessons from Junior Achievement. American Economic Review,
102(3), 305-08. https://doi.org/10.1257/aer.102.3.305

Casas, J., et al. (2003). La encuesta como técnica de investigacion.
Elaboracion de cuestionarios y tratamiento estadistico de los datos (). Aten
Primaria, 31(8), 527-38.

Casas, J., Repullo, J., & Donado, J. (2002). La encuesta como técnica de
investigacion. Elaboracién de cuestionarios y tratamiento estadistico de los
datos (I): Departamento de Planificacién y Economia de la Salud. Escuela
Nacional de Sanidad. Madrid.

Chan, A., & Gomez, J.L. (2016). Educacioén financiera para padres e hijos.
Madrid: Plataforma Editorial.

Chowa, G., & Despard, M. (2014). The influence of parental financial
socialization on youth’s financial behaviour: Evidence from Ghana. Journal of
Family and Economic Issues, 35, 376-389. https://doi.org:10.1007/s10834-
013-93779

Clandinin, D.J., & Connelly, F.M. (2000). Narrative inquiry. Experience and

story in qualitative research. San Francisco: Jossey-Bass.

Coffey, A. & Atkinson, P. (2005). Encontrar el sentido a los datos cualitativos.
Estrategias complementarias de investigacion. Alicante: Publicaciones de la

Universidad de Alicante.

Cole et al. (2011). Prices or knowledge? What drives demand for financial
services in emerging markets? The Journal of Finance. Wiley Online, 66(6),
1933-1967. https://doi.org/10.1111/j.1540-6261.2011.01696.x

Cole, S. et al. (2014) Smart Money? The Effect of Education on Financial
Outcomes. The Review of Financial Studies, 27(7), 2022-2051.
https://doi.org/10.1093/rfs/hhu012

Comision de las Comunidades Europeas (2007). Recomendaciones de la

Comision de las Comunidades Europeas (p.2). Bruselas: LexUriServ.

219


https://doi.org:10.1007/s10834-013-93779
https://doi.org:10.1007/s10834-013-93779
https://doi.org/10.1111/j.1540-6261.2011.01696.x

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Comisién Europea (2007), (pp.5-6). Principios Basicos de Educacién

Financiera. Bruselas: LexUriServ.

Comisién Europea (2007), (pp.9-11). Principios Basicos de Educacion

Financiera. Bruselas: LexUriServ.

Comité Econémico y Social Europeo (2011-2016). Educacion financiera para

todos. Bruselas: Unidad de Visitas y Publicaciones.

Connell, R.W. (1993). Schools and social justice. Canada: Temple University
Press.

Connelly, F.M., & Clandinin, D.J. (2006). En Green, J.L., Camilli, G. &
Elmore, P.B. (eds.) Handbook of complementary methods in education

research. Mahwah, N.J.: Lawrence Erlbaum.

Cuadrado, A. (2013). Pensar y actuar metodolégicamente: Una experiencia
de investigacion mediante un estudio de caso cualitativo. Arteterapia: Papeles
de arteterapia y educacion artistica para la inclusion social,8, 191-210.
https://doi.org/10.5209/rev_ARTE.2013.v8.44445

Dallera, O. (1998). La raz6n educada: una introduccion al estudio de la accion,

la ciencia y el valor racional. Argentina: Biblos.

De la Vega, J. (1688). Confusion de confusiones. California: Universidad de

California.

DECRETO 142/2008 de 15 de julio, de ordenacion de las ensefianzas del

Bachillerato.

DECRETO 187/2015 de 25 de agosto, de ordenacion de las ensefianzas de

la Educacion Secundaria Obligatoria.

Denegri, M., Martinez Toro, G., & Etchebarne, S. (2007). The understanding
of the banking operation in Chilean adolescents: a study of Economic
Psychology. Interdisciplinaria,24(2),137-159.

Dolan, R., & Stevens, J. (2006). Business Conditions and Economic Analysis:
An Experiential Learning Program for Economics Students. The Journal of
Economic Education, 37(4), 395-405. https://doi.org/10.3200/JECE.37.4

220


https://doi.org/10.5209/rev_ARTE.2013.v8.44445

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Elliot, W. et al. (2010). Math Achievement and Children’s Savings: implications
for Child Development Accounts. Journal of Family and Economy Issues,
31(2), 171-184. https://doi.org/10.1007/s10834-010-9185-4

Eurydice. European Comission. (2012-2017). Educacion para el
emprendimiento.

https://eacea.ec.europa.eu/nationalpolicies/eurydice/indexenphpen

Falck, O., Gold, R., & Heblich, S. (2017). Lifting the iron curtain: school-age
education and entrepreneurial intentions. Journal of Economic
Geography,17(5), 1111-1148. https://doi.org/10.1093/jeg/lbw026

Fernandez, D. (11 de octubre de 2015). Los ciudadanos formados son
ahorradores mas libres. El Pais de los Negocios. Recuperado de
https://elpais.com/economia/2015/10/09/actualidad/1444387042398037.html
Flecha et al. (2001). Teoria sociologica contemporanea. Barcelona: Paidos
Ibérica.

Flecha et al. (2008). Aprendizaje dialégico en la sociedad de la informacion.

Barcelona: Hipatia.

Friedline, T., Nam, I., & Loke, V. (2014). Households net worth accumulation
patterns and young adults” financial well-being: Ripple effects of the Great
Recession? Journal of Family and Economic Issues, 35(3), 390-410.
https://doi.org/10.1007/s10834-013-9379-7

Fruhauf, F., & Retzmann, T. (2016). Financial Literacy in Germany. Chair of
Economics and Economic Education. Germany: Campus Essen University of

Duisburg-Essen.
Galbraith, J.K. (2011). Breve historia de la euforia financiera. Madrid: Ariel.

Gerrans, P. & Heaney, R. (2016). The impact of undergraduate personal
finance education on individual financial literacy, attitudes and intentions.
Accounting & Finance. https://doi.org/10.1111/acfi.12247

Giddens, A. (2001). La tercera via: la renovacion de la socialdemocracia.

Madrid: Taurus.

221


http://dx.doi.org/10.1007/s10834-010-9185-4
https://elpais.com/economia/2015/10/09/actualidad/1444387042398037.html
https://elpais.com/economia/2015/10/09/actualidad/1444387042398037.html
http://dx.doi.org/10.1007/s10834-013-9379-7
https://doi.org/10.1111/acfi.12247

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Gil, J. (1993). La metodologia de investigacion mediante grupos de discusion.

Dpto. Didéactica y Organizacion Escolar y M.1.D.E. Universidad de Sevilla.

Glaser, B.G. & Strauss, A. L. (2017). Discovery of grounded theory: Strategies
for qualitative research. Routledge.

Goetzmann, W., & Rouwenhorst, K.G. (2006). Los origenes de las finanzas.
Las innovaciones que crearon los modernos mercados de capitales. Madrid:
Afi ediciones.

GoOmez, A. & Diez Palomar, F.J. (2009). Metodologia comunicativa critica.
Transformaciones y cambios en el siglo XXI. Education in the knowledge
society,10(3),103-118.

Gomez, J., Latorre, A., Sanchez, M., & Flecha, R. (2006). Metodologia

comunicativa critica. Barcelona: El Roure.

Granville, S., & Primrose, D. (2009). Evaluation of Financial Education in
Scottish Primary and Secondary Schools. Education and Lifelong Learning.

Edinburgh: Crown.

Greimel-Fuhrmann, B. et al. (2015). Financial literacy gaps of the Austrian

population. Econpapers, 2, 35-51.

Grimes, P. (1994). Public versus Private Secondary Schools and the
Production of Economic Education. The Journal of Economic Education,
25(1), 17-30. https://doi.org/10.1080/00220485.1994.10844811

Grimes, P., & Millea, M. (2011). Economic Education in Post-Soviet Russia:
The Effectiveness of the Training of Trainers Program. The Journal of
Economic Education,42(2), 99-119.

https://doi.org/10.1080/00220485.2011.555693

Grimes,P., Millea, M., & Thomas, K. (2010).Testing the Economic Literacy of
K-12 Teachers: A State-Wide Baseline Analysis. American Secondary
Education, 38(3), 4-20. https://doi.org/ 10.2139/ssrn.962781

Hahn, J., & Jang, K. (2010). Economic Education in Korea: Current Status and
Changes. The Journal of Economic Education,41(4), 436-447.
https://doi.org/10.1080/00220485.2010.510403

222


https://doi.org/10.1080/00220485.1994.10844811
https://doi.org/10.1080/00220485.2011.555693
https://doi.org/10.1080/00220485.2010.510403

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Hall, S., & Appleyard, L. (2009). City of London, City of Learning? Placing
business education within the geographies of finance. Journal of Economic
Geography 9, 597-617. https://doi.org/10.1093/jeg/lbp026

Happ, R., Zlatkin-Troitschanskaia,O., & Schmidt, S. (2016). An analysis
of economic learning among undergraduates in introductory economics
courses in Germany. The Journal of Economic Education,47(4), 300-310.
https://doi.org/10.1080/00220485.2016.1213686

Hedvicakova, M., & Svobodova, I. (2018). Solutions for higher competence in
financial literacy of pupils at secondary school in the Czech Republic. Hal-Inria.
https://doi.org/ 10.1007/978-3-030-02131-3_35

Hernandez, R., Fernandez, M., & Baptista, L. (2014). Metodologia de la
investigacion. México: McGrawHill.

Holtsch, D., & Eberle, F. (2016). Teachers’Financial Literacy from a Swiss
Perspective. Institut fir Erziehungswissenschaft. Switzerland:University of

Zurich.

Hospido, L., Villanueva, E., & Zamarro, G. (2015). Finance for All: The Impact
of Financial Literacy Training in Compulsory Secondary Education in Spain.

Documento de Trabajo. N° 1502. Banco de Espafia.

Hsu, W. J. (2016). Aging and Strategic Learning: The Impact of Spousal
Incentives on Financial Literacy. Journal of Human Resources, 51(4),1036-
1067. https://doi.org/10.3368/jhr.51.4.1014-6712R

Hueso, A., & Cascant, M.J. (2012). Metodologia y Técnicas Cuantitativas de
Investigacion. Cuadernos Docentes en Procesos de Desarrollo,1. Universidad

Politécnica de Valencia.

Hyatt, D. (2008). A Critical Literacy Frame for UK secondary education
contexts. https://doi.org/10.1111/j.1754-8845.2005.00609

Jayaraman, J.D., & Jambunathan, S. (2018). Financial literacy among high
school students: Evidence from India. Citizenship, Social and Economic
Education, 17(3), 168-187. https://doi.org/10.1177/2047173418809712

223


https://www.tandfonline.com/author/Happ%2C+Roland
https://www.tandfonline.com/author/Zlatkin-Troitschanskaia%2C+Olga
https://www.tandfonline.com/author/Schmidt%2C+Susanne
https://doi.org/10.1080/00220485.2016.1213686
https://dx.doi.org/10.1007/978-3-030-02131-3_35
https://doi.org/10.1111/j.1754-8845.2005.tb00609.x
https://doi.org/10.1177/2047173418809712

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Johnson, R. B., Onwuegbuzie, A. J., & Turner, L. A. (2007). Toward a
definition of mixed methods research. Journal of Mixed Methods Research,
1(2), 112-133.

Jorgensen, B., & Saula, J. (2010). Financial Literacy of Young Adults: The
Importance of Parental Socialization. Family Relations, 59(4), 465-478.
https://doi.org/10.1111/j.1741-3729.2010.00616

Kalmi, P. (2017). The Effects of Financial Education: Evidence from Finnish
Lower Secondary Schools. Economic Notes, 47(2-3), 353-386.

https://doi.org/10.1111/ecno.12114

Karimli, L., & Seewamala, F. et al. (2015). Matched Child Savings Accounts

in Low-Resource Commuities: Who Saves? Global Social Welfare, 2, 53-64.

Kim, J. etal. (2011). Family Processes and Adolescents Financial Behaviours.

Journal of Family and Economic Issues, 32, 668-679.
https://doi.org/10.1007/s10834-011-9270-3

Knoll, M., & Houts, C. (2012). The Financial Knowledge Scale: An Application
of Iltem Response Theory to the Assessment of Financial Literacy. Journal of
Consumer Affairs, 46(3), 381-410. https://doi.org/10.1111/j.1745-
6606.2012.01241.x

Koh, N. K. (2016). Approaches to Teaching Financial Literacy: Evidence-
Based Practices in Singapore School. National Institute of Education Nanyang.

Technological University Singapore.

Koos, L. (1934). Consumer Education in the Secondary School. School
Review, 42(10), 737-750.

Kozol, J. (1991). Savage inequalities: Children in America’s schools. New

York: Crown.

Laval, C. (2004). La escuela no es una empresa: el ataque neoliberal a la

ensefianza publica. Barcelona: Paidos Ibérica.

Lopez, P., & Fachelli, S. (2015). Metodologia de la investigacion social

cuantitativa. Barcelona: UAB.

224


https://doi.org/10.1111/j.1741-3729.2010.00616
https://doi.org/10.1111/ecno.12114
https://doi.org/10.1111/j.1745-6606.2012.01241.x
https://doi.org/10.1111/j.1745-6606.2012.01241.x

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Larhmann et al. (2012). The effects of financial literacy training: Evidence from
a field experiment with German high-school children. Munich: University of

Munich.

Lusardi, A. (2015). Financial Literacy Skills for the 21st Century: Evidence from
PISA. The Journal of Consumer Affairs, 49(3), 639-659.

https:// doi.org/10.1111/joca.12099

Lusardi, A., & Mitchell, O. (2014). The economic importance of financial
literacy: Theory and evidence. Journal of Economic Literature, 52(1), 5-44.
https://doi.org/10.1257/jel.52.1.5

Lusardi, A., & Mitchell, S. (2010). Financial Literacy among the Young:
Evidence and Implications for Consumer Policy. Journal of Consumer Affairs,
44(2), 358-380. https://doi.org/10.3386/w15352

Mackay, C. (2009). Delirios populares extraordinarios y la locura de las masas.

Barcelona: Bresca.

Makina, D. (2019). Extending Financial Inclusion in Africa. South Africa:

Academic Press.
Marin, J., & Rubio, G. (2001). Economia financiera. Barcelona: Bosch.

Marlin, J., & Durden, G. (2014). An Analysis of Contributions and Contributors
in Economic Education Research. The Journal of Economic Education, 24(2),
171-186. https://doi.org/10.1080/00220485.1993.10844790

Martinez, P. (2006). El método de estudio de caso: estrategia metodoldgica

de la investigacion cientifica. Pensamiento & Gestion, 20, 165-193.

Mas, A., & Gonzélez, M. (2003). Manual de procedimiento para la realizacion
de grupos de discusion. Consejeria de Sanidad. Comunidad Autébnoma de

Murcia.

Mcneil, L. (1986). Contradictions of Control School Structure and School
Knowledge. New York: NY Routledge.

Miles, M.B., Huberman, A.M., & Saldafa, J. (2014). Qualitative data analisis:
A methods sourcebook (32 ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

225


https://doi.org/10.1111/joca.12099
http://dx.doi.org/10.1080/00220485.1993.10844790

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Ming, P, F. (2010). Boosting financial literacy: benefits from learning study.
Instructional Science, 38(6), 659-677. https://doi.org/10.1007/s11251-009-
9094-9

OECD (2005). Principles and Good Practices for Financial Education and
Awareness. Paris: Directorate for financial and enterprise affairs.

OECD (2005). Improving Financial Literacy. Paris: OECD Publications.

OECD (2005a). Recommendation on Principles and Good Practices for
Financial Education and Awareness. Paris: OECD Publications.

OECD (2005b). Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and Policies.
Paris: OECD Publications.

OECD (2010). A framework for the evaluation of financial education
programmes in Proceedings: PECD-Bank of Italy International Symposium on
Financial Literacy. Paris: OECD Publications.

OECD/INFE- G-20 (2012). High-level Principles on National Strategies for

Financial Education. Paris: OECD.

OECD (2012) ¢ Saben los jovenes de 15 afios como gestionar dinero?, PISA

in Focus, 41.

OECD (2013). PISA 2012 Assessment and Analytical Framework. Paris:
OECD Publishing.

OECD (2014). Financial Education for Youth: The Role of Schools. Paris:
OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/9789264174825-en

OECD (2017), PISA 2015 Results (Volume 1V): Students' Financial Literacy.
Paris: OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/9789264270282-en

OECD/INFE (2015). Policy Handbook on National Strategies for Financial
Education. Paris: OECD Publishing.

OECD/INFE (2015). Toolkit for measuring Financial Literacy and Financial
Inclusion. Paris: OECD Publishing.

OECD (2018). Core competencies framework on financial literacy for MSMEs.
OECD/INFE. Paris: OECD Publishing.

226


http://dx.doi.org/10.1787/9789264174825-en
https://doi.org/10.1787/9789264270282-en

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Paraskeva, J. (2008). Ideology, Culture and Curriculum. Rotterdam: Sense
Publish.

Paraskeva, J. (2011). Conflicts in Curriculum Theory: Challenging
Hegemonic Epistemologies. U.S.: Palgrave Macmillan.

Pesando, L. (2018). Does financial literacy increase students”perceived value
of schooling? Journal of Economic Education, 26(5), 488-515.
https://doi.org/10.1080/09645292.2018.1468872

PWC & IE Business School. (2013). La banca, en la encrucijada. El futuro
del sector financiero espafiol en un mundo global. Madrid: PWC-IE Business
School.

Ravitch, D. (2010). The death and life of the Great American School System.
How Testing and Choice are undermining education. New York: Basic Books.

Reinhart, C.M., & Rogoff, K. (2011). Esta vez es distinto: ocho siglos de
necedad financiera. Madrid: Fondo de Cultura Econémica.

Remmele, B., & Seeber, G. (2012). Integrative Economic Education to
Combine Citizenship Education and Financial Literacy. Citizenship, Social
and Economic Education, 11(3), 189-201.

Remund, D. (2010). Financial Literacy Explicated: The Case for a Clearer
Definition in an Increasingly Complex Economy. Journal of Consumer Affairs,
44(2). https://doi.org/10.1111/j.1745-6606. 2010.01169.x

Riitsalu, L., & Pdoder, K. (2016). A glimpse of the complexity of factors that
influence financial literacy. International Journal of Consumer Studies, 40(6),
722-731. https:// doi.org/10.1111/ijcs.12291

Salmon, P., & Riessman, C.K. (2008). Doing narrative research. London:

Sage.

Schneider, E. (1970). Teoria de la inversion. Célculo econémico. Buenos

Aires: El Ateneo.

Schirkmann, S. (2017). FILS: Financial Literacy Study. Validierung und
Analyse einer Schulerorientierten Financial Literacy. Germany: De Gruyter

Oldenbourg.

227


https://doi.org/10.1111/j.1745-6606.2010.01169.x
https://doi.org/10.1111/ijcs.12291

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Serido, J. et al.(2010). Financial Parenting, Financial Coping Behaviours, and
Well-being of Emerging Adults . Family Relations, 59(4), 453-464.
https://doi.org/10.1111/j.1741-3729.2010.00615.x

Sherrard, M., Johnson, B., & Elliot, W. (2009). Financial Capability in
Children: Effects of Participation in a school-Based Financial Education and

Savings Program. Journal of Family and Economic Issues, 32(3), 385-399.

Solomon,G., Nhete, T., & Sithole, B.(2018).The case for the need for
personal financial literacy education in Botswana Secondary schools.
Sage Journals, 8(1). https://doi.org/10.1177/2158244017753867

Soper, J., & Walstad, W. (2014). What Is High School Economics? Posttest
Knowledge, Attitudes, and Course Content. The Journal of Economic
Education, 19(1), 37-51. https://doi.org/ 10.2307/1182018

Srinivasan, M.V. (2008). Teaching Economics: A Comment. Economic and
Political Weekly, 43(42), 77-79.

Tamames, J. (2019). En defensa del sector bancario. Expansion.
https://www.expansion.com/opinion/2019/05/13/5¢cd929ef22601d5f7c8b45e7.
html

Tanase, M. F., & Lucey, T. A. (2017). Pre-service teachers’ awareness of
interdisciplinary connections: Mathematics, financial literacy, and social justice
issues. Investigations in Mathematics Learning,9, 2-18.
https://doi.org/10.1080/19477503.2016.1245027

Teo, T., Koh, N., & Lee, Ch. (2011). Teacher’s Intention to Teach Financial
Literacy in Singapore: A Path Analysis of an Extended Theory of Planned
Behaviour (TPB). The Asia-Pacific Education Researcher, 20(2), 410-419.

Torres, J. (2007). Educacion en tiempos de neoliberalismo (22 ed.). Madrid:

Morata.

Varcoe, K., & Fitch, P. (2003). Money talks. A program to improve financial
literacy of teens. |International Journal of Consumer Studies.
https://doi.org/10.1046/j.1470-6431.2003.00308_11.x

228


https://doi.org/10.1111/j.1741-3729.2010.00615.x
http://dx.doi.org/10.2307/1182018
https://www.jstor.org/stable/40278080?Search=yes&resultItemClick=true&searchText=teaching&searchText=financial&searchText=economy&searchText=in&searchText=secondary&searchText=schools&searchUri=%2Faction%2FdoBasicSearch%3FQuery%3Dteaching%2Bfinancial%2Beconomy%2Bin%2Bsecondary%2Bschools%26amp%3Bfilter%3D&refreqid=search%3A242926c55995b8754f1fd1d28337fb80
https://www.expansion.com/opinion/2019/05/13/5cd929ef22601d5f7c8b45e7.html
https://www.expansion.com/opinion/2019/05/13/5cd929ef22601d5f7c8b45e7.html
http://dx.doi.org/10.1080/19477503.2016.1245027
https://doi.org/10.1046/j.1470-6431.2003.00308_11.x

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Walstad, W. (1992). Economics Instruction in Highschools. Journal of
Economic Literature, 30(4), 2019-2051.

Walstad, W. (2014). Effectiveness of a USMES In-
Service Economic Education Program for Elementary School Teachers. The
Journal of Economic Education,11(1),1-12. https://doi.org/ 10.2307/1182696

Walstad, W., & Soper, J. (1988). What Is High School Economics? TEL
Revision and Pretest Findings. The Journal of Economic Education, 19, 24-36.
https://doi.org/10.1080/00220485.1988.10845241

Walstad, W., & Watts, M. (1985). Teaching economics in the schools:
a review of survey findings. The Journal of Economic
Education,16(2),135-146.
https://doi.org/10.1080/00220485.1985.10845109

Walstad, W., & Watts, M. (2015). Perspectives on Economics in
the School Curriculum: Coursework, Content, and Research. The Journal of
Economic Education,46(3), 324-339.
https://doi.org/10.1080/00220485.2015.1040185

Watts, M., & Highsmith, R. (2014). International Economics in U.S.
High Schools: Results from a National Survey. The Journal of Economic
Education, 16(2), 291-315. https://doi.org/10.1080/00220485.1992.10844764

Whitehead, D. (1985). The Training of Economics Teachers in England and
Wales. The Journal of Economic Education, 16(4), 254-268.

Willis, L.E. (2011). The financial education fallacy. American Economic
Review,101(3), 429-434. https://doi.org/10.1257/aer.101.3.429

Wright, T. (2016). Comparing the Financial Literacy of Public School, Christian
School and Homeschooled Students. Journal of Research on Christian
Education, 25(1), 56-75. https://doi.org/10.1080/10656219.2016.1140100

Xu, S., & Connelly, M. (2010). Narrative inquiry for school-based research.
Narrative Inquiry, 20(2), 349-370.https:// 10.1075/ni.20.2.06xu

229


https://doi.org/10.1080/00220485.2015.1040185
https://doi.org/10.1080/00220485.1992.10844764

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso BIBLIOGRAFIA

Yamaoka, M., Asano, T., & Abe, S. (2010). The Present State of Economic
Education in Japan. The Journal of Economic Education, 41(4), 448-460.
https://doi.org/10.1080/00220485.2010.510405

Yarrow, A. (2008). Beyond Civics and the 3 R's: Teaching Economics in the
Schools. History of Education Quarterly, 48(3), 397-431.
https://doi.org/10.1111/j.1748-5959.2008.00157.x

230



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso ANEXOS

ANEXOS

231



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso ANEXOS

ANEXOS

Anexo 1

Los objetivos de la materia de economia de Educacion Secundaria Obligatoria,

de forma sintética, serian los siguientes:

1.

Explicar las caracteristicas que diferencian el sistema de economia de
mercado en relacion a otros sistemas.

Considerar la interdependencia de factores econdmicos y reflexionar sobre
los comportamientos de los agentes econdmicos.

Utilizar modelos y medidas de politica econdmica que ayuden a solucionar
desequilibrios en el sistema econémico.

Conseguir el conocimiento e interpretacion de tablas con indicadores
econdmicos utilizando las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC)
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5. Realizar comparaciones entre macromagnitudes en diferentes momentos
histéricos, tanto de la economia catalana, espafiola, europea como
internacional.

6. Saber determinar para un caso sencillo, los ingresos y costes de una empresa
y el calculo de su beneficio.

7. Conocer el funcionamiento del dinero, los diferentes tipos de cuentas
bancarias y de tarjetas como medios de pago.
Analizar las diferentes politicas econémicas que utiliza el sector publico.
Saber identificar todas aquellas competencias e intereses relacionados con
el trabajo y asi ayudar a tomar decisiones de formacion e insercion laboral.

10.Tener capacidad para poder elaborar un itinerario formativo y profesional
propio.

11.Diferenciar y conocer las diferentes formas juridicas de las empresas.

12.Conocer los valores emprendedores basicos en el disefio de una idea

empresarial.
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Anexo 2

Los objetivos de la materia de emprendimiento en la Educacion Secundaria

Obligatoria son:

1.

Conseguir identificar los intereses principales hacia el trabajo e insercién
laboral y adaptarse de manera flexible.

Tener conocimiento de profesiones diversas con la superacion de
estereotipos de género.

Analizar y localizar diferentes ofertas de trabajo tanto a nivel local, nacional
como internacional.

Elaborar un itinerario formativo y profesional con el uso de las TIC.

Tener presente el papel del Estado y la Seguridad Social en el &mbito de
proteccion a las personas, asi como la comprension de la necesidad de una
proteccion de riesgos laborales.

Identificar los principales valores emprendedores aplicables a situaciones
cotidianas y profesionales diversas.

Apreciar el papel de la empresa tanto desde el punto de vista de la produccion
de bienes y servicios, como de la generacion de puestos de trabajo.

Disefar una idea empresarial.

Tener conocimiento acerca de la planificacion de las finanzas personales y la

gestion de presupuestos.

10.Explicar diferentes productos financieros de ahorro e inversion con la

colaboracion de agentes financieros.

11.Fomentar el trabajo en equipo.
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Anexo 3

Siguiendo el articulo 1 del Decreto 142/2008, los principios generales del

Bachillerato son los siguientes:

1. El Bachillerato forma parte de la Educacion Secundaria postobligatoria y se
distribuye en dos cursos académicos. Se desarrolla en varias modalidades,
se organiza de manera flexible y, si hace falta, en vias diferentes dentro de
cada modalidad, de manera que pueda ofrecer una preparacion
especializada al alumnado de acuerdo con sus perspectivas e intereses de

formacién o permita su incorporacion a la vida activa una vez finalizado.

2. Los alumnosy las alumnas pueden permanecer en el Bachillerato en régimen

ordinario un maximo de cuatro afos, consecutivos o no.

235



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso ANEXOS

Anexo 4

El articulo 3 del Decreto establece los objetivos del Bachillerato. De manera

resumida serian los siguientes:

a)

b)

f)

9)

h)

)

k)

Ejercer una ciudadania democratica, adquirir conciencia civica y fomentar
la corresponsabilidad en la construccion de una sociedad equitativa y que

favorezca la sostenibilidad.

Llegar a consolidar una madurez tanto personal como social, actuar de
manera responsable, con espiritu critico y resolver de forma pacifica

posibles conflictos.

Fomentar la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres

y la no discriminacion de las personas con discapacidad.
Afianzar habitos de lectura, estudio y disciplina.
Dominar tanto de forma oral como escrita la lengua catalana y castellana.

Comprender y expresarse con fluidez y correccion en una o mas lenguas

extranjeras.

Usar con solvencia y responsabilidad las tecnologias de la informacion y

la comunicacion.

Tener conocimiento y valorar de manera critica la realidad del mundo

contemporaneo, sus antecedentes historicos y evolucion.

Tener acceso a conocimientos cientificos y tecnoldgicos fundamentales y

dominar las habilidades propias de la modalidad que se haya escogido.

Comprender los elementos fundamentales y procedimientos de la
investigacion y los métodos cientificos. También conseguir que el

alumnado sea respetuoso con el medio ambiente.

Afianzar el espiritu emprendedor utilizando la creatividad, la iniciativa, el

trabajo en equipo y la confianza en uno mismo.

Desarrollar la sensibilidad artistica y literaria.
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m) Utilizar la educacion fisica para ayudar a favorecer el desarrollo personal

y social.

n) Conseguir el respeto y la prevencion en relacion a la seguridad viaria.
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Anexo 5

Las materias optativas de Bachillerato quedan contempladas en el articulo 14

del Decreto y cabe destacar las siguientes consideraciones:

1. Contribuyen a completar la formacion del alumnado ampliando aspectos de

la modalidad escogida.

2. En la oferta de materias optativas, los centros deben poder ofrecer una

segunda lengua extranjera con una asignacién horaria global de 140 horas.

3. Como optativas, el centro debe ofrecer una estancia en la empresa de
duracion minima de 140 horas, las materias de psicologia y sociologia
también de 140 horas que se atribuird al profesorado de filosofia.

4. En una de las franjas horarias de modalidad de cada uno de los dos cursos
de la etapa de Bachillerato, los centros educativos pueden ofrecer materias
optativas. Estas materias, ademas de la segunda lengua extranjera, la
estancia en la empresa, la psicologia y sociologia y las materias de otras
modalidades, pueden ser materias optativas disefiadas por los centros

docentes, que deben tener una asignacion horaria minima de 70 horas.

5. Existe la posibilidad de que las materias optativas queden distribuidas en los
dos cursos de Bachillerato con una asignacion horaria de 70 horas por curso.

Si es asi, se contabilizaran como una materia en cada curso.
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Anexo 6
Se identifican como competencias generales las seis competencias siguientes:

- Competencia comunicativa: fundamentada en el uso de las lenguas en

contextos comunicativos diversos para poder interactuar y relacionarse

con el mundo.

- Competencia en investigacién: supone la movilizacion de conocimientos

y recursos para aplicar un método lI6gico con tal de encontrar respuestas
a preguntas o resolver problemas relevantes que todavia no se han
solucionado. Desarrolla la creatividad, la autoevaluacién, asi como llevar

a cabo la realizacion de un trabajo de manera autbnoma.

- Competencia en la gestion y el tratamiento de la informacion: supone el

conjunto de capacidades que permiten seleccionar y analizar
informaciones procedentes de diversas fuentes y conseguir que el
alumnado pueda llegar a ser autobnomo en los procesos de aprendizaje a

lo largo de la vida.

- Competencia digital: poseer esta competencia, hoy dia es de necesidad

prioritaria, tanto en el mundo académico como en el personal y laboral. En
caso contrario se puede llegar a situaciones de marginacion y de injusticia

social.

- Competencia personal e interpersonal: se refiere a aquellas capacidades

gue permiten tanto el autoconocimiento como el conocimiento de los

demas y supone trabajar en entornos colaborativos.

- Competencia en el conocimiento vy la interaccibn con el mundo: esta

relacionada con las diversas areas de conocimiento, permite mostrar un
analisis critico y analizar los problemas sociales. También el
reconocimiento de la igualdad de derechos y oportunidades. La
construccién de valores propios y la valoracién critica de diferentes
manifestaciones culturales y artisticas también se encuentran

contemplados en esta competencia.
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Anexo 7

Siguiendo el Decreto de Bachillerato, la materia de economia tiene como

finalidad el desarrollo de las capacidades siguientes:

1.

Tener consciencia de la interdependencia de los factores econdmicos y
reflexionar sobre las consecuencias del propio comportamiento como agente

econdémico.

Saber reconocer los diferentes sistemas econémicos y formas de responder

a los problemas econémicos.

Usar modelos para el analisis de la realidad econémicay utilizar, en concreto,
el modelo grafico del mercado de competencia perfecta para describir el

funcionamiento de los mercados y valorar sus ventajas e inconvenientes.

Proponer medidas de politica econOmica que puedan ayudar a resolver

determinados desequilibrios econdmicos.

Saber interpretar tablas con indicadores economicos representados por
valores reales 0 monetarios, absolutos o relativos, agregados o

desagregados.

Estudiar la situacion econdémica de un territorio a partir del valor de las
macromagnitudes mas significativas y poder compararla con otros momentos

histéricos, sobre todo en la economia catalana, espafiola y europea.

Poder intervenir en debates expresando argumentos propios y terminologia

econdmica adecuada, asi como también aceptar puntos de vista diferentes.

Analizar y valorar de forma critica la repercusion que tiene el crecimiento
econdmico sobre el medio ambiente y la calidad de vida de las personas.
Ademas, también tener opinion sobre las alternativas al modelo de

crecimiento.

Analizar de una manera autbnoma y razonada los problemas econdmicos

utilizando las tecnologias de la informacién y comunicacion.

240



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia. .
Situacidn actual y perspectivas: estudio de caso ANEXOS

Anexo 8. Finalidades, objetivos y contenidos de economia de empresa en
Bachillerato.

Las finalidades y objetivos que presenta la materia de economia de la empresa

en Bachillerato, se establecen, de manera resumida, a continuacion:

1. Conseguir una visién general de la actividad empresarial como fuente de

bienestar, trabajo y riqueza en la sociedad.

2. Estudiar cdmo actla la empresa a la hora de conseguir sus objetivos y las
interrelaciones con el entorno, teniendo en cuenta diferentes puntos de vista

y el respeto hacia otras opiniones.
3. Saber identificar las diferentes areas funcionales de la empresa.

4. Saber interpretar la gestion del capital humano, la motivacion y la resolucion
de conflictos.

5. Identificar la importancia a nivel estratégico de la investigacion y de la
innovacion como motores necesarios para el cambio tecnoldgico y la mejora

competitiva.

6. Valorar como incide la actividad empresarial en la calidad de vida, la
distribucion de riqueza y la disponibilidad de recursos naturales, teniendo

conciencia de la ética empresarial.

7. Conocer los factores de desigualdad por causa de género o por otros motivos

en la actividad empresarial y establecer las medidas correctoras pertinentes.

8. Realizar analisis sobre las acciones comerciales de las empresas, sabiendo
identificar a los destinatarios, las estrategias posibles mostrando iniciativa y

creatividad.

9. Obtener y analizar la informacién contable de las empresas, detectando los

desequilibrios mas comunes.

10.Realizar el disefio y comunicacion, con creatividad, de un proyecto sencillo

de empresa, analizando la viabilidad y las estrategias comerciales oportunas.

11.Usar las tecnologias de la informacion y comunicacién como herramienta

para el andlisis de la informacién empresarial y para la toma de decisiones.
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12.Saber interpretar y valorar las decisiones empresariales con respecto a sus
estrategias de crecimiento, internacionalizacion y siempre en el contexto de

una economia globalizada.

Los contenidos en el primer curso de Bachillerato de la materia de economia de

la empresa son, de forma sintética, los siguientes:
1. La empresa como organizacion

Se trata de identificar el papel de la empresa como unidad econémica, la tarea
del empresario, la evolucién histérica y su papel como generadora de rentas y
bienestar.

2. Gestion de los recursos humanos

Valorar e identificar las funciones del departamento de recursos humanos.
Asimismo, reconocer la utilidad de la inteligencia emocional en la gestion de

relaciones y la formacion del capital humano.
3. Gestion de la produccion

Descripcion del proceso de produccion como la actividad generadora de valor

afiadido y valoracion de la eficiencia en el uso de recursos.

Apreciacion de la investigacion y la innovacion como impulsores del cambio

tecnoldgico y de la mejora competitiva.
4. Gestion comercial

Con este contenido se busca, principalmente, identificar las finalidades del
marketing en relacion a los objetivos empresariales. También el calculo de la
cuota de mercado, saber identificar el mercado potencial, la competencia y la

observacion, utilizando ejemplos reales, de la segmentacion de mercados.

Siguiendo el Decreto de Bachillerato, los contenidos de la materia de economia

de empresa de 2° curso son de forma resumida los siguientes:
1. Lainformacién econémicay financiera dentro del &mbito de la empresa.

El estudio de la contabilidad como instrumento de informacién sobre el

patrimonio empresarial, las diferentes figuras impositivas y el fraude fiscal.
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También el calculo e interpretacion del periodo medio de maduracién y las ratios

financieras principales.
2. Gestion financiera

Se busca describir la estructura econdémica y financiera de la empresa, clasificar
las diferentes fuentes de financiacién y utilizar los métodos de seleccion de

inversiones tanto dinamicos como estaticos.
3. Direccion estratégica y crecimiento

Se busca reconocer la necesidad de estrategias y decisiones asociadas a las
ventajas competitivas, a la cadena de valor y al desarrollo empresarial.
Asimismo, analizar los factores de localizacion, dimension empresarial,
internacionalizacion de las empresas y consideracion de la importancia de las

pequefias y medianas empresas (PYME) como creadoras de ocupacion.
4. El proyecto empresarial

Se busca la obtencion de ideas de negocio a partir de la deteccion previa de

necesidades y asi crear un pequefio proyecto empresarial. También conocer

el plan de empresa y los pasos para la creacion de una unidad econdémica.
Asimismo, es importante la elaboracion de un estudio de mercado, el uso del
analisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades), la
organizacion de los recursos humanos, establecer un plan de marketing y uno

de inversion y financiacion.
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Anexo 9. Transcripcion de las entrevistas
Entrevista a Ruth, técnica de ensefianza
(Entrevista realizada el 27-2-17)

- ¢A partir de qué afio se muestra un mayor interés en el Departamento de

Educacion de Catalufia por la economia financiera?

- Aproximadamente a partir del 2010. Hay un programa de gobierno en el cual
se establece que el emprendimiento ha de constar en la formacion de los
jovenes. Ejemplos sobre ello serian la asociacion EFEC (Educacién
Financiera en las Escuelas de Cataluiia) y el programa Entrepreneurschip

para trabajar el emprendimiento en inglés.

- ¢En qué curso de la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) se comienza a

estudiar la economia financiera?

- Existe una materia optativa en 3° de ESO llamada emprendimiento que se
encuentra en el curriculo académico desde el afio 2012. Esta muy relacionada

con la economia financiera

- ¢ Qué materias tratan aspectos de economia financiera, tanto en la ESO como

en Bachillerato?

En la ESO se encuentran en el Decreto 187/2015 de 25 de agosto, las materias
de economia y emprendimiento. En Bachillerato las materias relacionadas se
encuentran en el Decreto 142/2008 de 15 de julio. Estas son economia en 1° de
Bachillerato, economia de empresa tanto en 1° como en 2° de Bachillerato y
algunos temas de matematicas aplicadas a las ciencias sociales que se dan a lo

largo del Bachillerato.

- ¢En gqué modelos se basan para establecer su programa de educacion

relacionada con la economia financiera?

- Tenemos muy presente siempre las recomendaciones de la OECD puesto que
tienen una gran importancia en la elaboracion de las pruebas PISA. También

seguimos mucho las consideraciones de la UNESCO y el modelo austriaco.

- ¢ Cree que tienen un modelo propio?
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- Si, efectivamente. Tenemos un modelo propio que sigue lo que he comentado
en la pregunta anterior y también le damos especial importancia al modelo
establecido en Finlandia que combina eficiencia y ética empresarial. Nosotros
gueremos conseguir un modelo basado en la equidad y de esta manera
mejorar la igualdad social.

- ¢Por qué es especialmente importante el modelo finlandés?
- Porque trabaja mucho el aprendizaje a través del modelo de proyectos.

- ¢Reciben los profesores y profesoras algun tipo de formacién, reciclaje en

economia financiera?

- Si, como minimo hay dos formaciones especificas para el profesorado. Una
en verano basada en economia financiera propiamente y la otra el resto del
afio, mas enfocada al emprendimiento. También se realiza formacion a partir

de los ICES (Institutos de Ciencias de la Educacion).
- A parte de esta formacion, ¢ hay algun/os grupos de trabajo en este ambito?

- Existe un grupo de trabajo de finanzas éticas y de emprendimiento donde se
elabora continuamente material de estos ambitos y se trabaja de manera
transversal. Se van realizando y recogiendo también buenas praxis a través

de la pagina de recursos de la xtec (red telematica educativa de Cataluiia).

- ¢Hay algun tipo de medida de resultados de la formacién en economia

financiera?

- No existe medicion de los resultados. Sdlo cifras acerca del nimero de cursos,

programas, etc.

- ¢Cree que la crisis econdmica de 2008 provocO un mayor interés por la

educacion en economia financiera?

- La crisis de 2008 fue beneficiosa puesto que actu6 como una oportunidad de
mejora tanto para la formacion como para el compromiso en Responsabilidad

Social Corporativa por parte de muchas empresas.
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Entrevista a Fernando, agente relacionado con la formacion permanente

del profesorado de Formacion Profesional
(Entrevista realizada en febrero 2017)

- ¢Como se trabaja la formacion en economia financiera desde la formacién

profesional?

- Existe un médulo transversal llamado empresa e iniciativa emprendedora que

se ensefa tanto en ciclo medio como superior de Formacion Profesional.

- ¢Existen resultados sobre los conocimientos adquiridos en educacién

financiera por el alumnado?

- No existen resultados registrados, so6lo datos a nivel de alumnado que ha

realizado la formacion.
- ¢ Sigue alguna linea o experiencia, el modelo de formacion que llevan a cabo?
- No se sigue ninguna linea. Es un modelo propio catalan.

- ¢Cudl cree que sera la tendencia futura en la formaciéon de economia

financiera?

- Creemos con seguridad que la tendencia sera creciente y también se

producira un incremento muy notable de la autoocupacion.
- ¢Qué incidencia cree que ha tenido la dltima crisis econémica?

- Hemos notado un incremento muy notable del alumnado en ciclos formativos
y especialmente en aquellos relacionados con la economia. Incluso muchos
universitarios, después de acabar sus estudios, contindan su formacién con

un ciclo superior en Formacion Profesional.

- También influye el hecho que se esta dando cada vez mas prestigio a la
Formacion Profesional y concretamente a la Formacion Profesional Dual que

tiene como referente importante a Alemania.
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Entrevista a Juan, agente relacionado con EFEC
(Realizada el 7-12-16)

- ¢Cudles son las lineas principales de actuacion de EFEC (Educacion
Financiera en las Escuelas de Cataluiia)?

- Desde el curso 2008-2009, EFEC, junto con el Instituto de Estudios
Financieros (IEF), actda en tres lineas principales: observatorio financiero,

premios a la excelencia financiera y educacion financiera.
- ¢ De donde partié el interés por ofrecer formacién en economia financiera?

- Un tiempo antes del curso 2008-2009 se realiz6 una encuesta a jovenes
universitarios catalanes a través de la Fundacion Ferrer y Guardia y se vio la
necesidad de establecer una educacion financiera ya que las y los alumnos
universitarios no tenian suficientes conocimientos y se vio que tenian interés

por saber mas.
- ¢Aquién se dirige la formacion financiera?

- EFEC realiza formacién tanto en escuelas como para adultos. Esta ultima
dirigida a profesorado, a las asociaciones de madres y padres e incluso en

prisiones.
- ¢Cbomo se imparte la formacion?

- Atraveés de talleres que se empezaron a realizar a partir del curso 2011-12 en
100 escuelas y se basaban en la idea escocesa, pioneros en educacion
financiera. También se dispone de una web con mucha relevancia
(educaciofinancera.cat). Destaca también la formacion realizada a través del
proyecto europeo EFINLIT destinado, especialmente a jévenes con riesgo de

exclusion social.

- ¢Considera que es adecuado que la formacién financiera se empiece a

desarrollar en la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO)?

- Considero que es muy adecuado y segun mi opinion personal deberia de

llevarse a cabo, incluso en la etapa de Educacion Primaria.
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Entrevista a Gonzalo, colaborador de EFEC
(Esta entrevista se llevd a cabo mediante videoconferencia el 20-2-17)

- Buenas tardes, Gonzalo. Muchas gracias por su colaboracién mediante esta

entrevista.
- Es un placer poder ayudarle.

- Juan, agente relacionado con EFEC, me ha aconsejado que le haga una
entrevista puesto que ha colaborado mucho con EFEC-IEF en la formacion

financiera ¢ Cual es exactamente su vinculacion con la asociacion EFEC?

- Soy profesor de finanzas, asesor financiero y colaborador de EFEC. He
elaborado y adaptado gran parte del contenido de los talleres de Economia
Financiera que se realizan en muchas escuelas e institutos de Cataluiia.

Actualmente sigo trabajando con EFEC a tiempo parcial.

- He colaborado de manera muy intensa en el proyecto 2010 de EFEC-IEF
sobre educacion financiera, basado en gran parte, en el establecido en
Escocia el afio 2000. La filosofia de los talleres escoceses fue de gran ayuda

y a partir de alli, realizamos cinco a través de EFEC.

- La idea escocesa ha influido también en otros paises como Alemania,

Holanda, Portugal e Italia.
- ¢ Cudl era la idea principal de modelo escocés?

- El modelo escocés trataba de manera muy amplia la formacion financiera, en
el sentido que también se tenian en cuenta aspectos como la ocupacion y

temas relacionados con divisas.

- ¢Como se empez6 a implantar en Cataluiia la formacion en economia

financiera?

- La formaciéon impartida por EFEC se empez6 en 2010, durante dos afios en
1°y 2° de bachillerato como proyecto piloto pero finalmente, se decidié que
era mejor impartir los talleres en 4° de la ESO y se bajo el nivel de los

contenidos.
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Cuando en el curso 2013-2014 se incluye en las pruebas PISA la educacion
financiera, se da a conocer un programa de contenidos. Entonces desde
EFEC realizamos un maping de lo que necesitaba un alumno y a partir de alli

se fueron perfeccionando los talleres.

Por otro lado, también existe un proyecto EFEC-adultos que tiene muy buena

acogida.
¢ Disponen de algun tipo de medida de los conocimientos financieros?

No se dispone de medida de resultados. Seria la arista que le faltaria al
programa EFEC-IEF.

¢ Existe algun tipo de soporte para realizar los talleres?

Cada afio se celebran reuniones sobre economia financiera y se establece el

contacto a traves de la web www.fep.org.uk. Son puntos de encuentro muy

importantes para llevar a cabo la logistica, la formacion de los formadores, el
uso de juegos en las aulas como el llamado “quien quiere ser millonario” y en

general todo aquello relativo a la estructuracion de la formacion.
¢,Cual cree que es la tendencia de la formacion en economia financiera?

Creo que es un tema sociologico y hablar de dinero es en cierta manera tabu.
A pesar de ello, la gente se da cuenta cada vez mas que es importante hablar
de estos temas. Yo compruebo en mi trabajo diario que la gente se involucra
mas y pregunta mas. Creo que muchas veces el problema esta en cémo

informarse bien.

Hay personas que tienen cierta pereza en estudiar sobre temas de ambito
financiero porque tienen una idea preconcebida acerca de que su estudio es
demasiado dificil. Yo creo que es mas importante que las finanzas sean

accesibles a que la gente tenga un gran dominio de ellas.

¢En conclusién, cual cree que es la tendencia futura de la formacion

financiera?

Yo creo que como es un tema muy necesario y que genera interés, la

formacién ird en aumento.
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Entrevista a Noelia, persona vinculada con el equipo técnico de la entidad
FETS.

(La entrevista se realizé el 27 de junio de 2017)
- Buenos dias Noelia y ante todo gracias por recibirme y por su tiempo.
- Me alegra mucho poder ayudar.

- Estoy llevando a cabo una tesis acerca de la formacion financiera en
Educaciéon Secundaria, tal y como le comenté por email, desde la entidad para

la cual trabaja, ¢ de qué manera influyen en la formacion financiera?

- Desde hace aproximadamente diez afios, realizamos talleres a 3° y 4° de
Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Ciclos Formativos.

Asimismo, también llevamos a cabo formacion para el profesorado.
- ¢De qué manera se financian?

- Recibimos subvenciones publicas de la Agencia catalana de Cooperacion y
del Ayuntamiento de Barcelona.

- ¢ Cudl es su linea principal de trabajo?

- Trabajamos especialmente los impactos del sistema financiero convencional
en contraposicion a la banca ética. Ofrecemos una media de 50 talleres por
curso con un formato muy dinamico. Utilizamos, por ejemplo, teatro social y

video férums. También tenemos una participacion muy activa en ferias.

- Se pretende que los alumnos desarrollen reflexiones criticas. También
colaboramos en proyectos educativos sobre aprendizaje-servicio donde hay

una implicacion profesorado, alumnado y familias.
- ¢ Tienen algan referente en la formacion que llevan a cabo?

- La banca cooperativa italiana Fiare es un gran referente para nosotros y un
modelo a seguir puesto que trabaja con gran intensidad la educacion

financiera. Actualmente es una banca italiana y espariola.

- ¢Cbmo cree que ha influido la ultima crisis econémica en la formacion

financiera?
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- Yo creo que ha generado un interés creciente por parte de los grandes bancos
en ofrecer educacion financiera. Nosotros desde FETS creemos que es
necesaria otra lectura sobre finanzas, introduciendo las finanzas éticas. Estas
son una alternativa a las finanzas convencionales que cada vez tiene un

mayor peso.

- Nosotros creemos que es fundamental incidir especialmente en la educacién

financiera para el profesorado y si es con perspectiva critica mucho mejor.

Entrevista a Natalia, persona integrante del area de formacion econémicay

emprendimiento de Caixabank.
Entrevista realizada el 25 de julio de 2017.

- Buenos dias, Natalia y muchas gracias por recibirme y acceder a la realizacion

de esta entrevista.
- Buenos dias. De nada, es un placer.

- Como le comenté por email, estoy realizando una tesis acerca de la formacion
financiera en Educacion Secundaria en Cataluiia, desde Caixabank, ¢ qué tipo

de formacioén en este ambito ofrecen?

- Laformacién que ofrecemos en Caixabank estad muy centrada en la formacién
de jovenes emprendedores a través de nuestra Fundacion. Empezo el curso
2013-14 y esta orientada sobre todo a nivel de fomentar la actitud

emprendedora y no tanto con el objetivo exclusivo de crear empresas.
- ¢ Qué tipo de material, recursos, etc. utilizan?

- Todos los recursos que utilizamos siguen la filosofia de la competencia
emprendedora establecida en el Marco Comun Europeo. Destacaria como
materiales sobre todo el “Kitcaixa” Jovenes Emprendedores y el llamado “reto
emprende”. “Kitcaixa” es una iniciativa para fomentar la cultura emprendedora
de los més jovenes mediante herramientas que dan soporte al profesorado a
la hora de trabajar las aptitudes emprendedoras dentro del aula. Esta dirigido

tanto al alumnado de 3°, 4° de ESO, Bachillerato y Ciclos Formativos de Grado
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Medio. El programa incluye un material fisico que se envia a los centros y

también hay como resultado final, un premio llamado “reto emprende”.
- ¢Cbémo haido evolucionando la formacion que ofrecen?

En Catalufia la participacion en este tipo de formacién ha ido en aumento.
Tenemos cada vez mas inscripciones. A nivel estatal, Catalufia es la comunidad
auténoma con mayor participacion y le siguen por lo general, Andalucia, Madrid,

Comunidad Valenciana y Galicia.
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Anexo 10. Cuadros resumenes de las entrevistas realizadas a las y los

agentes relacionados con la economia financiera

Resumen de entrevistas a agentes relacionados con economia financiera

Entrevista a Ruth

Perfil del agente Técnica del Servicio de Ordenacién Curricular del
Departamento de Educacion. Generalitat de Catalufia

Fecha 27-2-2017

Aspectos - Laimportancia desde el Departamento de la ayuda de la

destacables de la asociacion EFEC.

entrevista - Busqueda de igualdad social con el aprendizaje de
conocimientos financieros y de un modelo educativo
equitativo.

- El Departamento de Educacion realiza formacion
especifica en el ambito financiero.

- Existencia de grupos de trabajo de emprendimiento
y finanzas éticas.

- El modelo catalan de ensefianza de la economia
financiera es un modelo propio con influencias del
modelo austriaco y finlandés.

Relacién con el -Queda todavia mucho trabajo por delante para lograr
objetivo principal de
la tesis y/o con los

objetivos la economia financiera.

unos buenos resultados académicos en el ambito de

especificos -La dltima crisis econdmica de 2008 se puede ver como
una aportacién de mejora para impulsar el aprendizaje en

el ambito financiero.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos recogidos en las entrevistas a los agentes.
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Resumen de entrevistas a agentes relacionados con economia financiera

Entrevista a Juan

Perfil del agente Director de EFEC

Fecha 7-12-2016

- Laensefianza de la economia financiera a través de
tres vertientes: observatorio financiero, premios a la
excelencia y educacion financiera.

- Formacién financiera en escuelas, formacion para
adultos y en prisiones.

- Destacable el proyecto europeo EFINLIT para
jovenes con riesgo de exclusion social.

Aspectos destacables de
la entrevista

Relacién con el objetivo Establecer la ensefianza financiera antes de la etapa

principal de la tesis y/o educativa de Educacion Secundaria Obligatoria.

con los objetivos : , .

os ecificojs Con ello, los futuros ciudadanos y ciudadanas estarian
P acostumbrados a los conocimientos financieros desde

temprana edad y podrian desenvolverse mejor en el
ambito financiero al llegar a la edad adulta.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos recogidos en las entrevistas a los agentes.

Resumen de entrevistas a agentes relacionados con economia financiera

Entrevista a Gonzalo

Perfil del agente Colaborador de IEF-EFEC. Profesor de finanzas y asesor
financiero
Lugar y fecha Videoconferencia.
20-2-17
Aspectos destacables - Proyecto de economia financiera de EFEC basado en
de la entrevista el modelo escocés establecido en el 2000.

- Los talleres de economia financiera escoceses fueron
una orientacion clave para los primeros talleres en
Cataluia.
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- Uso de ejemplos locales en los talleres. Los primeros

se impartieron en 1°y 2° de Bachillerato.
Posteriormente fueron exclusivos para 4° de la ESO.

- Problemas a la hora de medir el éxito de los talleres.
- Conseguir que las finanzas sean accesibles a todas y

Relacion con el
objetivo principal de la
tesis y/o con los
objetivos especificos

todos los ciudadanos.

Los y las estudiantes y los y las ciudadanos en general, se
dan cuenta de la necesidad de hablar y formarse sobre
temas financieros. No obstante, a veces aparecen
dificultades a la hora de conseguir una informacion
adecuada sobre tematica financiera.

Fuente: Elaboracion propia a

Resumen de entrevistas a

partir de datos recogidos en las entrevistas a los agentes

agentes relacionados con economia financiera

Entrevista a Noelia

Perfil del agente

Fecha

Aspectos destacables de
la entrevista

Relacién con el objetivo
principal de la tesis y/o
con los objetivos
especificos

Coordinadora del equipo técnico de la entidad FETS
(entidad de segundo nivel que tiene como obijetivo la
difusién de las finanzas éticas).

27-6-2017

- FETS lleva a cabo la realizacion de talleres,
aproximadamente desde el 2007, sobre banca ética
a 3°y 4° de ESO, Bachillerato y Ciclos Formativos.
También formacion a profesorado.

- Formato dinamico de los talleres con una media de
50 por curso académico.

- Busqueda de la reflexién critica del alumnado.
La banca cooperativa italiana Fiare es un referente.

Mejora de los conocimientos financieros, sobre todo
utilizando una perspectiva critica, acerca de los
problemas sociales.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos recogidos en las entrevistas a los agentes
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Resumen de entrevistas a agentes relacionados con economia financiera

Entrevista a Natalia

Perfil del agente Responsable de Caixabank en el &rea de formacion
econémica y emprendimiento.

Fecha 25-7-2017
Aspectos destacablesde - Formacion centrada en el emprendimiento a través
la entrevista de la Fundacién de Caixabank.

- Objetivo fundamental no es exclusivamente la
creacion de empresas sino la promocion de una
actitud emprendedora.

- Através de la iniciativa “KitCaixa Jovenes
Emprendedores” se fomenta iniciativa
emprendedora al alumnado de 3°y 4° de ESO,
Bachillerato y Ciclos Formativos de Grado Medio.

- La participacion de centros escolares ha ido en
aumento desde el curso 2013-14.

Relacion con el objetivo Aumento de conocimientos sobre economia financiera a

principal de la tesis y/o través de talleres y sobre todo a través de la promocion
con los objetivos de una actitud emprendedora.
especificos

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos recogidos en las entrevistas a los agentes

Resumen de entrevistas a agentes relacionados con economia financiera

Entrevista a Fernando

Perfil del agente Técnico de Formacion Profesional del Departamento de
Educacion de la Generalitat de Catalufia.

Fecha 29-6-2017

Aspectos destacables de - Existencia de un médulo transversal llamado

la entrevista Empresa e Iniciativa Emprendedora gue se realiza
tanto en ciclo medio como superior de Formacién
Profesional.

- No existen resultados sobre la formacion realizada a
través del médulo Empresa e Iniciativa
Emprendedora.

- No siguen especialmente ninglin modelo formativo.
Se trata de un modelo propio catalan.
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Relacion con el objetivo Gran interés por parte de muchos jévenes de iniciar este

principal de la tesis y/o tipo de formacién. Tanto alumnado con estudios de ESO
con los objetivos o Ciclos Formativos de Grado Medio, como estudiantes
especificos con Grados universitarios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos recogidos en las entrevistas a los agentes
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Anexo 11. Discusiones grupales
PREGUNTAS DISCUSION GRUPAL 1° BACHILLERATO

1r tipo de preguntas:
Exploracién del conocimiento general sobre finanzas

¢Habéis escuchado hablar sobre En relacion a estas dos primeras

finanzas? preguntas, la mayoria de estudiantes de 1°
de Bachillerato, comentan que han oido
hablar de finanzas en television, con su
familia, a través de peliculas y libros. Hay
quien comenta que, Si no es en casa, ho han
escuchado hablar sobre este tema, en
ningun otro sitio.

¢,Donde lo habéis escuchado?
(Medios de comunicacion, familia,
amigos, Instituto...etc.)

Ultimamente, comentan que han oido hablar
mucho sobre el Brexit y como puede afectar
al tema financiero de los paises.

¢, Qué es lo que habéis escuchado?

En relacion a si es (til saber de operaciones
basicas sobre finanzas creen que es
especialmente (til para evitar ser engafiados
y para entender muchos de los pagos y
transacciones habituales.

¢, Creéis que para vosotros es util
saber de operaciones béasicas sobre
finanzas?

2°tipo de preguntas:

Necesidad de tener informacidn sobre economia financiera

¢, Considerdis que para la vida Respecto a las tres primeras preguntas
cotidiana es necesario tener correspondientes al 2° bloque de preguntas,
informacién sobre economia acerca de la necesidad de informacién
financiera? financiera, consideran aproximadamente

todos que si es necesaria la informacién

para la vida cotidiana porque hoy en dia

cada vez son mas complejos los tramites
¢En qué te beneficiaria en tu vida financieros.

cotidiana tener una informacion sobre

economia financiera?

¢En qué casos consideras que es
necesario?

Al tener ciertos conocimientos en economia,
no ven tan lejano poder resolver un
problema de economia financiera. Muchas

¢,Creéis que podriais resolver un
problema sobre finanzas en la vida
cotidiana?
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¢ Qué dudas se os plantearian para
enfrentaros a una operacién basica
financiera?

¢, Considerdis que hay diferencias
entre chicos y chicas en temas
financieros?

3r tipo de preguntas:

veces las dudas que les sobrevienen son
procedentes de la falta de experiencia.

En general consideran que no, pero se
tiende a asociar determinados puestos de
trabajo, como la profesion de broker, a la
agresividad que en ocasiones puede ser
més propia de hombres. En cuanto a
aprendizaje consideran que esta por igual
entre chicos y chicas.

Importancia de tener una formacién sobre economia financiera

¢, Habéis recibido algun tipo de
formacion sobre economia
financiera? (Afos anteriores, fuera de
la escuela, autodidacta, por parte de
algun familiar...etc.).

¢, COmo creéis que seria mas
atractivo recibir una formacion en
economia financiera? (En forma de
talleres, jornadas, cursos...etc.).

¢, Creéis que seria util que se
incluyera una asignatura especifica
sobre economia financiera?

Muchos de los participantes estan en la
actualidad estudiando economia. Fuera de la
escuela no han asistido a ninglin curso ni se
lo han planteado, por el momento. Para la
mayoria de ellas y ellos es el segundo afio
gque estudian economia y para algunas y
algunos, el primer afio.

Depende de lo que se quiera aprender. Por
ejemplo, en la ensefianza de la bolsa serian
muy adecuados los talleres y jornadas con
un caracter eminentemente practico.

Les gustaria realizar mas clases practicas
porque para salir al mundo laboral es muy
necesario.

Algunos comentan que asignaturas como
CMC (ciencias del mundo contemporaneo)
es obligatoria para todas y todos los
estudiantes de Bachillerato, sea cual sea la
modalidad. Sin embargo, no entienden por
qué no pasa lo mismo con economia que es
una materia necesaria y de aplicacion
directa a la vida real.

No obstante, algunos y algunas estudiantes
consideran que seria excesivo establecer
una asignatura especifica solo para
economia financiera, en cambio otros (son
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¢A qué edad creéis que seria mas
uatil recibir una formacion sobre
economia financiera?

¢, Como puede afectar el hecho de
tener conocimiento en economia
financiera, para hacer frente o evitar
una crisis econémica?

minoria) lo consideran necesario para poder
especializarse mas en este aspecto.

En relacion a la edad, consideran de manera
generalizada que deberia de ser en la ESO
(Educacion Secundaria Obligatoria) e incluso
si no hay mucha complicacion matematica,
empezar en la Educacion Primaria.

Consideran que la gente tendria méas
conciencia de las consecuencias que
conlleva una crisis econémica con

conocimiento en economia financiera.

Analizar las operaciones antes de hacerlas y
en la crisis de 2008 si se hubiesen evitado
muchos problemas. Ante todo, buscar una
vision practica de la economia financiera con
tal que se pueda aplicar a la vida real tanto
si hay crisis como si no.

PREGUNTAS DISCUSION GRUPAL 2° BACHILLERATO

1r tipo de preguntas:

Exploracién del conocimiento general sobre finanzas

¢ Habéis escuchado hablar sobre
finanzas?

¢,Donde lo habéis escuchado? (Medios de

Comunicacién, familia, amigos,
instituto...etc.)

¢, Creéis que para vosotros es Util saber de
operaciones béasicas sobre finanzas?

En relacion a estas dos primeras
preguntas, la mayoria de estudiantes
de 2° de Bachillerato, comentan que
han oido hablar de finanzas sobre todo
en casa, con la familia y algunas
nociones basicas en el instituto porque
estudian Economia de Empresa.

En relacion a si es til saber de
operaciones béasicas sobre finanzas
creen que es especialmente Gtil para
evitar ser engafiados.
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2°tipo de preguntas:
Necesidad de tener informacién sobre economia financiera

¢ Considerdis que para la vida cotidiana es Respecto a estas preguntas,
necesario tener informacién sobre consideran aproximadamente todos los
economia financiera? y las estudiantes que si es necesaria la
informacion para la vida cotidiana
porque hoy en dia cada vez son mas
¢En qué casos considerais que es complejos los tramites financieros.
necesario? Consideran que no solo hay que fiarse
de la banca en general, sino que hay
gue tener conocimientos propios sobre
el tema.

¢En qué te beneficiaria en tu vida
cotidiana tener una informacioén sobre
economia financiera?

Al tener ciertos conocimientos en
Economia, no ven tan lejano poder
resolver un problema basico de
economia financiera.

¢, Creéis que podriais resolver un problema
sobre finanzas en la vida cotidiana?

En general consideran que no. En
algunas familias llevan la
administracion de la casa
conjuntamente el hombre y la mujer. En
ocasiones, depende de la capacidad y
facilidad de cada uno. Antiguamente en
muchos hogares no se dejaba llevar la
economia familiar a las mujeres.
Actualmente consideran que esto no
sucede porque hay mas igualdad en el
ambito familiar.

¢, Considerais que hay diferencias entre
chicos y chicas en temas financieros?

3r tipo de preguntas: Importancia de tener una formacién sobre economia
financiera

¢, Habéis recibido algun tipo de formacién Han recibido, la mayoria, formacion en

sobre economia financiera? (Afios el instituto. Algunos en 3°y 4° de ESO,

anteriores, fuera de la escuela, asi como también en 1° de Bachillerato.
autodidacta, por parte de algun

familiar...etc.)

Los talleres estarian bien, pero no
descartan una asignatura propia de
economia financiera.

¢, COmo creéis que seria mas atractivo
recibir una formacién en economia
financiera? (En forma de talleres,
jornadas, cursos...etc.)

Estaria bien introducir una asignatura
especifica de economia financiera,
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¢, Creéis que seria util que se incluyera una aunque el formato de talleres o

asignatura especifica sobre economia
financiera?

¢A qué edad creéis que seria mas util
recibir una formaciéon sobre economia
financiera?

¢, COmo puede afectar el hecho de tener
conocimiento en economia financiera,
para hacer frente o evitar una crisis
econémica?

jornadas también seria adecuado.

Considera, la mayoria, que la
introduccion de conocimientos sobre
finanzas se deberia contemplar en el
curriculo oficial y deberia ser obligatoria
para todos los y las estudiantes, puesto
gue se van a encontrar en el mundo
real continuamente con conceptos
econOmicos y situaciones en conexion
con la economia y la economia
financiera.

Se deberia estudiar finanzas desde
pequefios y siempre dicho estudio muy
asociado a la vida real.

Son de la opinidn que se deberia crecer
intentando saber esta materia,
practicarla desde pequefios, desde la
Educacién Primaria, con juegos y
actividades ludicas que tengan como
objetivo la diversion a través de la
economia y las finanzas.

Consideran que, a mayor conocimiento,
menor ignorancia.

Conseguir de este modo ser mas
precavidos y precavidas a la hora de
aceptar determinadas ideas que
transmite el gobierno o las entidades
financieras.

Segun la mayoria de opiniones, en la
altima crisis, mucha gente se endeudd
de manera excesiva porque “cayeron
en una trampa”.
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Anexo 12. Tablas de codificacién de entrevistas

Entrevista a Ruth, técnica de Ordenacion Curricular del Departamento de
Ensefanza de la Generalitat de Catalufia

Entrevista Cédigos de 1r Codigos de 2° orden

orden

- ¢A partir de qué afo se Codificacion Una vez analizados los
muestra un mayor interés en  descriptiva: codigos de 1r orden, hemos
el Departamento de considerado los siguientes
Educacion de Catalufia porla ORIGEN DE codigos de 2° orden:
economia financiera? LA )

- Aproximadamente a partir del FORMACION -  FORMACION
2010. Hay un programa de EN ) -  MODELIZACION
gobierno en el cual se ECONOMIA - CONTENIDOS
establece que el FINANCIERA CURRICULARES

emprendimiento ha de
constar en la formacion de los
jovenes. Ejemplos sobre ello
serian la asociacion EFEC
(Educacion Financiera en las
Escuelas de Catalufia) y el
programa Entrepreneurschip
para trabajar el
emprendimiento en inglés.

- ¢En qué curso de la
Educacion Secundaria
Obligatoria (ESO) se
comienza a estudiar la
economia financiera?

- Existe una materia optativa
en 3° de ESO llamada
emprendimiento que se
encuentra en el curriculo
académico desde el afio
2012. Estd muy relacionada
con la economia financiera.
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- ¢ Qué materias tratan aspectos de economia
financiera, tanto en la ESO como en
Bachillerato?

- En la ESO se encuentran en el Decreto
187/2015 de 25 de agosto, las materias de
economia y emprendimiento. En Bachillerato
las materias relacionadas se encuentran en el
Decreto 142/2008 de 15 de julio. Estas son
economia en 1° de Bachillerato, economia de
empresa tanto en 1° como en 2° de Bachillerato
y algunos temas de matematicas aplicadas a
las ciencias sociales que se dan a lo largo del
Bachillerato.

- ¢En qué modelos se basan para establecer su
programa de educacion relacionada con la
economia financiera?

- Tenemos muy presente siempre las
recomendaciones de la OECD puesto que
tienen una gran importancia en la elaboracion
de las pruebas PISA.

-También seguimos mucho las consideraciones

de la UNESCO y el modelo austriaco.

- ¢ Cree que tienen un modelo propio?

- Si, efectivamente. Tenemos un modelo propio
gue sigue lo que he comentado en la pregunta
anterior y también le damos especial
importancia al modelo establecido en Finlandia
gue combina eficiencia y ética empresarial.
Nosotros queremos conseguir un modelo
basado en la equidad y de esta manera mejorar
la igualdad social.

- ¢ Por qué es especialmente importante el
modelo finlandés?

- Porque trabaja mucho el aprendizaje a través
del modelo de proyectos

- ¢ Reciben los profesores y profesoras algun tipo
de formacién, reciclaje en economia financiera?

- Si, como minimo hay dos formaciones
especificas para el profesorado. Una en verano
basada especificamente en economia
financiera y la otra, el resto del afio, mas
enfocada al &mbito del emprendimiento.
También se realiza formacion a partir de los
ICES (Institutos de Ciencias de la Educacion).
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Codificacion In Vivo:
MATERIAS
FINANCIERAS

Codificacién
descriptiva:
MODELOS

Codificacion de
proceso:

SIGUIENDO
RECOMENDACIONES
OECD

Codificacion
descriptiva:
FORMACION EN

ECONOMIA
FINANCIERA
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- A parte de esta formacion, ¢hay algun/os
grupos de trabajo en este &mbito?

- Existe un grupo de trabajo de finanzas éticas y
de emprendimiento donde se elabora
continuamente material de estos ambitos y se
trabaja de manera transversal. Se van

Codificacion de
proceso:

FORMANDO
PROFESORADO

Codificacion In Vivo:

”GRUPOS DE
TRABAJO”

Codificacion de

ANEXOS

realizando y recogiendo también buenas praxis Proceso:
a través de la pagina de recursos de la xtec
(red telematica educativa de Cataluiia). ELABORANDO
MATERIALES
¢Hay algun tipo de medida de los resultados de Codificacion
la formacion en economia financiera? descriptiva:
- No existe medicion de resultados. Sélo cifras MEDIDAS

acerca del numero de cursos, programas, etc.

Codificacién
descriptiva:
CRISIS ECONOMICA

- ¢Cree que la crisis econdmica de 2008 provoco
un mayor interés por la educacién en economia
financiera?

- La crisis de 2008 fue beneficiosa puesto que
actué como una oportunidad de

mejora tanto para la formacion como para el
compromiso en Responsabilidad Social
Corporativa por parte de muchas empresas.

Codificacion de
proceso:

CONTINUAR
MEJORANDO EN LA
FORMACION

Entrevista a Fernando, agente relacionado con la formacién permanente del

profesorado de Formacién Profesional

Entrevista Cdédigos de primer orden Cdédigos de

segundo orden

Una vez analizados
los cddigos de 1r
orden, obtenemos los
siguientes cadigos de
2° orden:

Codificacién descriptiva:

FORMACION ECONOMIA
FINANCIERA. FORMACION
PROFESIONAL

- ¢ Como se trabaja la
formacién en economia
financiera desde la
Formacién Profesional?

- Existe un modulo
transversal llamado

265



La ensefianza de la economia financiera en Catalufia.
Situacién actual y perspectivas: estudio de caso

empresa e iniciativa
emprendedora que se
ensefa tanto en ciclo
medio como superior de
Formacion Profesional.

- ¢ Existen resultados sobre
los conocimientos
adquiridos en educacion
financiera por el
alumnado?

- No existen resultados
registrados. Solo datos a
nivel de alumnado que ha
realizado la formacién.

- ¢Sigue alguna linea o
experiencia, el modelo de
formacioén que llevan a
cabo?

- No se sigue ninguna
linea. Es un modelo
propio catalan.

- ¢ Cual cree que sera la
tendencia futura en la
formacion de economia
financiera?

- Creemos con seguridad
gue la tendencia sera
creciente y también se
producira un incremento
muy notable de la
autoocupacion.

- ¢ Qué incidencia cree que
ha tenido la Ultima crisis
econdmica de 20087

- Hemos notado un
incremento muy notable
del alumnado en ciclos
formativos y
especialmente en
aquellos relacionados con
la economia. Incluso
muchos universitarios,
después de acabar sus
estudios, contintian su
formacién con un ciclo en
Formacién Profesional.

- También influye el hecho
de que se esta dando

Codificacién descriptiva:
RESULTADOS

Codificacién descriptiva:

MODELO DE FORMACION
Y TENDENCIA FUTURA

Codificaciéon de proceso:

AUMENTADO LA
FORMACION Y
AUTOOCUPACION

Codificacién descriptiva:

CRISIS ECONOMICA Y
FORMACION FINANCIERA
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cada vez mas prestigio a
la Formacién Profesional
y concretamente a la
Formacién Profesional
Dual que tiene como
referente importante a
Alemania.

Codificacion de valores:
PRESTIGIO

Entrevista a Juan, agente relacionado con EFEC

Entrevista

- ¢Cudles son las lineas
principales de actuacion de
EFEC (Educacién Financiera
en las Escuelas de Catalufia)?

- Desde el curso 2008-2009,
EFEC, junto con el Instituto de
Estudios Financieros (IEF),
actla en tres lineas principales:
observatorio financiero,
premios a la excelencia
financiera y educacion
financiera.

- ¢ De donde partio el interés por
ofrecer formacion en economia
financiera?

- Un tiempo antes del curso
2008-2009 se realiz6 una
encuesta a jovenes
universitarios catalanes a
través de la Fundacién Ferrer y
Guardia y se vio la necesidad
de establecer una educacion
financiera ya que los alumnos
universitarios no tenian
suficientes conocimientos y se
vio que tenian interés por saber
mas.

- ¢ A quién se dirige la formacién
financiera?

- EFEC realiza formacion tanto
en escuelas como para
adultos. Esta ultima dirigida a
profesorado, a las asociaciones

Cédigos de primer
orden

Codificacion
descriptiva:

LINEAS PRINCIPALES
DE EFEC

Codificacion
descriptiva:
INTERES POR LA

FORMACION
FINANCIERA

Codificacion
descriptiva:
COLECTIVOS A LOS
QUE SE IMPARTE LA

FORMACION
FINANCIERA Y
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Cédigos de
segundo orden

Una vez analizados
los cédigos de 1r
orden se desprenden
los siguientes
cddigos de 2° orden:

-  FORMACION
FINANCIERA
EN EFEC.

- COLECTIVOS
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de madres y padres e incluso
en prisiones).

¢,Como se imparte la
formacion?

A través de talleres que se
empezaron a realizar a partir
del curso 2011-12 en 100
escuelas y se basaban en la
idea escocesa, pioneros en
educacion financiera. También
se dispone de una web con
mucha relevancia
(educaciofinancera.cat).
Destaca también la formacion
realizada a través del proyecto
europeo EFINLIT destinado,
especialmente a jovenes con
riesgo de exclusién social.

¢ Considera que es adecuado
gue la formacién financiera se
empiece a desarrollar en la
Educacién Secundaria
Obligatoria (ESO)?

Considero que es muy
adecuado y segun mi opinion
personal deberia de llevarse a
cabo, incluso en la etapa de
Educacion Primaria.

MANERA DE
IMPARTIRLA

Codificacion de
proceso:

FORMANDO DESDE
2011-12

Codificacion de
valores:

COMIENZO A EDAD
TEMPRANA DE LA
FORMACION

Entrevista a Gonzalo, colaborador de EFEC

Entrevista Cddigos de primer orden
- Buenas tardes, Codificacion descriptiva:
Gonzalo. Muchas COLABORACION CON

gracias por su EFEC

colaboracion
mediante esta
entrevista.

- Es un placer poder
ayudarle.

- Juan, agente
relacionado con
EFEC me ha
aconsejado que le
haga una entrevista
puesto que ha
colaborado mucho
con EFEC-IEF en la
formacion financiera
¢ Cual es
exactamente su
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Cddigos de segundo
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Una vez analizados los
cédigos de 1r orden,
hemos considerado los
siguientes codigos de 2°
orden:

- COLABORACION
-  MODELO

- MEDIDAS

- TENDENCIAS
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vinculacioén con la
asociacion EFEC?

- Soy profesor de
finanzas, asesor
financiero y
colaborador de
EFEC. He elaborado
y adaptado gran
parte del contenido
de los talleres de
economia financiera
que se realizan en
muchas escuelas e

institutos de

Cataluia.

Actualmente sigo Codificacién de proceso:
trabajando con EFEC TRABAJANDO EN EL

a tiempo parcial. CONTENIDO DE

He colaborado de TALLERES

manera muy intensa

en el proyecto 2010

de EFEC-IEF sobre

educacion financiera,

basado en gran

parte, en el

establecido en

Escocia el afio 2000.

La filosofia de los Codificacion de valores:
talleres escoceses GRAN AYUDA DE LOS
fue de granayudaya TALLERES ESCOCESES
partir de alli,

realizamos cinco a

través de EFEC.

La idea escocesa ha

influido también en

otros paises como

Alemania, Holanda,

Portugal e Italia.

- ¢Cudl era laidea Codificacion In Vivo:
principal de modelo "MODELO ESCOCES”
€sCcoceés?

- El modelo escocés
trataba de manera
muy amplia la
formacion financiera,
en el sentido que
también se tenian en

cuenta aspectos
como la ocupacion y
temas relacionados
con divisas.
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- ¢Como se empezdé a Codificacion descriptiva:

implantar en 2.COMIENZOS DE LA
Catalufia la formacion FORMACION FINANCIERA
en economia EN CATALUNA

financiera?

- La formacién
impartida por EFEC
se empezo en 2010,
durante dos afios en
1°y 2° de bachillerato
como proyecto piloto.
Sin embargo,
finalmente se decidio
gque era mejor
impartir los talleres
en4°delaESOVy se
bajo el nivel de los
contenidos.

Cuando en el curso

2013-2014 se incluye

en las pruebas PISA

la educacion

financiera, se da a

conocer un programa

de contenidos.

Entonces desde

EFEC realizamos un

maping de lo que

necesitaba el

alumnado y a partir

de alli se fueron

perfeccionando los Cédigo de proceso:

talleres. PERFECCIONANDO
TALLERES DESDE 2013

Por otro lado,

también existe un

proyecto EFEC-

adultos que tiene

muy buena acogida.

- ¢ Disponen de algun Codificacién descriptiva:
tipo de medida de los MEDICION DE
conocimientos RESULTADOS
financieros?

No se dispone de
medida de
resultados. Seria la
arista que le faltaria
al programa EFEC-
IEF.

Codificacion “In Vivo”:
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- ¢Existe algun tipo de SOPORTE DE LOS
soporte para realizar TALLERES

los talleres?
- Cada afio se
celebran reuniones
sobre economia Codificacién de proceso:
financiera y se CELEBRANDO

establece el contacto REUNIONES
a través de la web ANUALMENTE
www.fep.org.uk. Son

puntos de encuentro

muy importantes para

llevar a cabo la

logistica, la formacién

de los formadores, el

uso de juegos en las

aulas como el

llamado “quien quiere

ser millonario” y en

general todo aquello

relativo a la

estructuracion de la

formacion.

- ¢Cuél cree que esla  Codificacion descriptiva:
tendencia de la TENDENCIA DE LA
formacion en FORMACION FINANCIERA
economia financiera?

- Creo que es un tema
sociologico y hablar
de dinero es en cierta Codificacion de valores:
manera tabu. A pesar )
de ello, la gente se INVOLUCRACION DE LA
da cuenta cada vez SOCIEDAD
mas que es
importante hablar de
estos temas. Yo
compruebo en mi
trabajo diario que la
gente se involucra
mas y pregunta mas.

Creo que muchas
veces el problema
esta en como
informarse bien.
Hay personas que
tienen cierta pereza
en estudiar sobre
temas de ambito
financiero porque
tienen una idea
preconcebida acerca
de que su estudio es
demasiado dificil. Yo
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creo que es mas
importante que las
finanzas sean
accesibles, a que la
gente tenga un gran
dominio de ellas.

¢ En conclusion, cual
cree que es la
tendencia futura de la
formacion financiera?
Yo creo que como es
un tema muy
necesario y que
genera interés, la
formacion ira en
aumento.

Entrevista

Buenos dias, Noelia 'y
ante todo gracias por
recibirme y por su
tiempo.

Me alegra mucho poder
ayudar.

Estoy llevando a cabo un
proyecto de tesis acerca
de la formacion
financiera en Educacion
Secundaria, tal y como
le comenté por email,
desde la entidad para la
cual trabaja, ¢ de qué
manera influyen en la
formacion financiera?

Desde hace
aproximadamente diez
anos, realizamos talleres
a 3°y 4° de Educacion
Secundaria Obligatoria,
Bachillerato y Ciclos
Formativos. Asimismo,
también llevamos a cabo
formacion para el
profesorado.
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Codificacion de \{alores:
TEMA DE INTERES
SOCIAL

Cadigos de primer
orden

Codificacién
descriptiva:

RELACION DE LA
ASOCIACION “FETS”
CON LA FORMACION
FINANCIERA

Codificacion
descriptiva:

FINANCIACION Y LINEA
DE TRABAJO

Codificacion de
proceso:

REALIZANDO

TALLERES DESDE
HACE MAS DE 10 ANOS
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Entrevista a Noelia, agente relacionada con el equipo técnico de la entidad FETS

Cédigos de segundo
orden

Una vez analizados los
cddigos de 1r orden,
hemos considerado los
siguientes cadigos de
2° orden:

- PERSPECTIVA
CRITICA

- FINANCIACION

- REFERENTE

- CRISIS
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- ¢ Tienen algun referente  Codificacion

en la formacion que descriptiva:
llevan a cabo?

La banca cooperativa REFERENTE PARA LA
italiana Fiare es un gran FORMACION
referente para nosotros y

un modelo a seguir

puesto que trabaja con

gran intensidad la

educacion financiera.

Actualmente es una

banca italiana y

espafola.

¢ Cbémo cree que ha Codificacién

influido la uUltima crisis descriptiva:
econdmica en la )
formacion financiera? CRISIS ECONOMICA
Yo creo que ha

generado un interés

creciente por parte de Codificacion de

los grandes bancos en proceso:

ofrecer educacion

financiera. Nosotros AUMENTANDO LOS
desde FETS creemos BANCOS INTERES POR
que es necesaria otra LA FORMACION
lectura sobre finanzas,

introduciendo las

finanzas éticas. Estas

son una alternativa a las

finanzas convencionales

gue cada vez tiene un

mayor peso.

Nosotros creemos que

es fundamental incidir

especialmente en la

educacion financiera Codificacion de valores:
para el profesorado y si i
€s con perspectiva PERSPECTIVA CRITICA
critica mucho mejor. DE LA FORMACION
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Entrevista a Natalia, agente relacionada con el area de formacién econémicay
emprendimiento de Caixabank

Entrevista Codificacion de

Buenos dias, Natalia y
muchas gracias por
recibirme y acceder a la
realizacion de esta
entrevista.

Buenos dias. De nada, es
un placer.

Como le comenté por
email, estoy realizando
una tesis acerca de la
formacion financiera en
Educacién Secundaria en
Catalufia, desde
Caixabank ¢,qué tipo de
formacion en este ambito
ofrecen?

La formacion que
ofrecemos en Caixabank
estd muy centrada en la
formacion de jovenes
emprendedores a través
de nuestra Fundacion.
Empez6 el curso 2013-14
y esta orientada sobre
todo a nivel de fomentar
la actitud emprendedora y
no tanto con el objetivo
exclusivo de crear
empresas.

¢, Qué tipo de material,
recursos, etc. utilizan?
Todos los recursos que
utilizamos siguen la
filosofia de la
competencia
emprendedora
establecida en el Marco
Comun Europeo.
Destacaria como
materiales sobre todo el
“Kitcaixa” Jovenes
Emprendedores y el
llamado “reto emprende”.
“Kitcaixa” es una iniciativa
para fomentar la cultura

Codificacion de primer

orden

Codificacién descriptiva:

FORMACION
FINANCIERA.
CAIXABANK

Codificacién de proceso:

FORMANDO EN EL
AMBITO DEL
EMPRENDIMIENTO
DESDE 2013

Codificacion In Vivo:

"MATERIAL FORMATIVO:
KIT CAIXA”
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segundo orden

Una vez analizados
los cédigos de 1r
orden, hemos
establecido los
siguientes codigos
de 2° orden:

-  FORMACION
- MATERIAL
-  EVOLUCION



emprendedora de los més
jovenes mediante
herramientas que dan
soporte al profesorado a
la hora de trabajar las
aptitudes emprendedoras
dentro del aula. Esta
dirigido tanto al alumnado
de 39, 4° de ESO,
Bachillerato y Ciclos
Formativos de Grado
Medio. El programa
incluye un material fisico
que se envia a los centros
y también hay como
resultado final, un premio
llamado “reto emprende”.

¢, Como haido
evolucionando la
formacion que ofrecen?
En Catalufia la
participacién en este tipo
de formacién haido en
aumento. Tenemos cada
vez mas inscripciones. A
nivel estatal, Catalufia es
la comunidad auténoma
con mayor participacion y
le siguen por lo general,
Andalucia, Madrid,
Comunidad Valenciana y
Galicia.

La ensefianza de la economia financiera en Catalufia.
Situacién actual y perspectivas: estudio de caso

Codificacién de proceso:

FOMENTANDO LA
CULTURA
EMPRENDEDORA

Codificacion In Vivo:

“RETO EMPRENDE”

Codificacién descriptiva:

EVOLUCION DE LA
FORMACION
FINANCIERA

Codificacién de proceso:

AUMENTANDO LA
PARTICIPACION EN LA
FORMACION
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ANEXOS

Anexo 13. Codificacion de discusiones grupales

PREGUNTAS DISCUSION GRUPAL

1° BACHILLERATO

1r tipo de preguntas:

Exploracién del conocimiento general sobre

finanzas

Preguntas

¢ Habéis escuchado
hablar sobre finanzas?

¢,Donde lo habéis
escuchado? (Medios de
comunicacion, familia,
amigos, Instituto...etc.)

¢, Qué es lo que
habéis escuchado?

¢, Creéis que para
vosotros es Util saber de
operaciones béasicas
sobre finanzas?

Respuestas

En relaciéon a estas dos
primeras preguntas,
la mayoria de
estudiantes de 1° de
Bachillerato, comentan
gue han oido hablar de
finanzas en television,
con su familia, a través
de peliculas y libros.
Hay quien comenta
gue, Si no es en casa,
no han escuchado
hablar sobre este tema,
en ningun otro sitio.

Ultimamente, comentan
gue han oido hablar
mucho sobre el Brexity
cdmo puede afectar al
tema financiero de los
paises.

En relacion a si es util
saber de operaciones
basicas sobre finanzas
creen que es
especialmente Gtil para
evitar ser engafiados y
para entender muchos
de los pagos y
transacciones
habituales.
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Cédigos Cédigos

1r orden 2° orden
UTILIDAD

Codificacién OBLIGATORI

descriptiva: EDAD

OIR HABLAR

DE FINANZAS TEMPRANA
EDAD

Codificacion
de valores:
UTILIDAD DE
LA
FORMACION
PARA EVITAR
ENGANOS
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2°tipo de preguntas:

Necesidad de tener informacién sobre economia

financiera

¢ Considerdis que
para la vida cotidiana
es necesario tener
informacién sobre
economia financiera?

¢En qué casos
consideras que es
necesario?

¢En qué te
beneficiaria en tu vida
cotidiana tener una
informacién sobre
economia financiera?

¢,Creéis que podriais
resolver un problema
sobre finanzas en la

vida cotidiana?

¢, Qué dudas se os
plantearian para
enfrentaros a una
operacién basica
financiera?

¢, Considerdis que hay
diferencias entre
chicos y chicas en
temas financieros?

Respecto a las tres
primeras preguntas
correspondientes al 2°
bloque de preguntas,
acerca de la necesidad de
informacion financiera,
consideran
aproximadamente todos
gue si es necesaria la
informacion para la vida
cotidiana porque hoy en
dia cada vez son mas
complejos los tramites
financieros.

Al tener ciertos
conocimientos en
economia, no ven tan
lejano poder resolver un
problema de economia
financiera. Muchas veces
las dudas que les
sobrevienen son
procedentes de la falta de
experiencia.

En general consideran que
no, pero se tiende a
asociar determinados
puestos de trabajo, como
la profesion de broker, a la
agresividad que en
ocasiones puede ser mas
propia de hombres. En
cuanto a aprendizaje
consideran que esta por
igual entre chicos y chicas.
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Codificacion
descriptiva:
COMPLEJIDA

D TRAMITES
FINANCIEROS

Codificacion
de valores:

FALTA DE
EXPERIENCIA

Codificacion
de valores:
AGRESIVIDAD
DE ALGUNAS
PROFESIONES
RELACIONAD
AS CON
ECONOMIA
FINANCIERA
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3r tipo de preguntas:

Importancia de tener

economia financiera

¢Habéis recibido algun tipo de
formacién sobre economia
financiera? (Afios anteriores, fuera
de la escuela, autodidacta, por
parte de algun familiar...etc.).

¢,Como creéis que seria mas
atractivo recibir una formaciéon en
economia financiera? (En forma
de talleres, jornadas,
cursos...etc.).

¢, Creéis que seria util que se
incluyera una asignatura
especifica sobre economia
financiera?

A qué edad creéis que seria mas
util recibir una formacién sobre
economia financiera?

¢, Como puede afectar el hecho de
tener conocimiento en economia
financiera, para hacer frente o
evitar una crisis econémica?

una formacién sobre

Muchos de los
participantes
estan en la
actualidad
estudiando
economia.

Fuera de la
escuela no
han asistido a
ningun curso
ni se lo han
planteado, por
el momento.
Para la
mayoria de
ellas y ellos
es el segundo
afo que
estudian
economiay
para algunas
y algunos, el
primer afio.

Depende de
lo que se
quiera
aprender. Por
ejemplo, en la
ensefianza de
la bolsa
serian muy
adecuados los
talleres y
jornadas con
un caracter

eminentement
e practico.

Les gustaria
realizar mas
clases
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Codificacién
descriptiva:

MANERA DE
FORMASE

Codificacion
de valores:
UTILIDAD DE
UNA
ASIGNATURA
DE ECONOMIA
FINANCIERA

Codificacion
de valores:
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practicas IDEONEIDAD
porque para DE
saliralmundo ESTABLECER

laboral es ECONOMIA
muy FINANCIERA
necesario. COMO

OBLIGATORIA
Algunos

comentan que
asignaturas
como CMC
(ciencias del
mundo
contemporane
0) es
obligatoria
paratodasy
todos los
estudiantes
de
Bachillerato,
sea cual sea
la modalidad.
Sin embargo,
no entienden
por qué no
pasa lo mismo
con economia
gue es una
materia
necesaria 'y
de aplicacion
directa a la
vida real.

No obstante,
algunos'y
algunas
estudiantes
consideran
que seria
excesivo
establecer
una
asignatura
especifica
solo para
economia
financiera, en
cambio otros
(son minoria)
lo consideran
necesario
para poder
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especializarse
mas en este
aspecto.

En relacion a
la edad,
consideran de
manera
generalizada

que deberia
de serenla
ESO
(Educacion
Secundaria
Obligatoria) e
incluso si no
hay mucha
complicacién
matematica,
empezar en la
Educacion . .,
Primaria. Codificacion
de valores:

_ EMPEZAR LA
Consideran IMPARTICION
que lagente  DE ECONOMIA
tendria mas FINANCIERA
concienciade EgN

las _ EDUCACION
consecuencia  pRIMARIA.

s que conlleva

una crisis

econdmica

con

conocimiento

en economia

financiera.

Analizar las
operaciones
antes de
hacerlas y en
la crisis de
2008 si se
hubiesen
evitado
muchos
problemas.
Ante todo,
buscar una
vision préactica
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PREGUNTAS
BACHILLERATO

1r tipo de preguntas:

Exploracién del conocimiento general sobre

finanzas

Preguntas

¢ Habéis escuchado
hablar sobre finanzas?

¢Donde lo habéis
escuchado? (Medios de
Comunicacion, familia,
amigos, instituto...etc.)

¢, Creéis que para
vosotros es Util saber
de operaciones basicas
sobre finanzas?

DISCUSION

de la
economia

financiera con
tal que se

pueda aplicar
a la vida real
tanto si hay
crisis como si
no.

Respuestas

En relacion a estas dos
primeras preguntas, la
mayoria de estudiantes
de 2° de Bachillerato,
comentan que han oido
hablar de finanzas sobre
todo en casa, con la
familia y algunas
nociones basicas en el
instituto porque estudian
Economia de Empresa.

En relacién a si es util
saber de operaciones
basicas sobre finanzas

creen que es
especialmente til para
evitar ser engafiados.
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GRUPAL 2°

Cddigos de 1r
orden

Codificacion
descriptiva:
CONOCIMIENT

O SOBRE
FINANZAS

Codificacion
de valores:

EVITAR
ENGARNOS

ANEXOS

Cddigos de
2° orden

ENGANOS

COMPLEJIDA
D

TEMPRANA
EDAD

CURRICULO
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2°tipo de preguntas:

Necesidad de tener informacién sobre

economia financiera

¢ Considerdis que para
la vida cotidiana es
necesario tener
informacién sobre
economia financiera?

¢En qué casos
considerais que es
necesario?

¢En qué te beneficiaria
en tu vida cotidiana
tener una

informacién sobre
economia financiera?

¢, Creéis que podriais
resolver un problema
sobre finanzas en la

vida cotidiana?

¢, Considerdis que hay
diferencias entre chicos
y chicas en temas
financieros?

Respecto a estas
preguntas, consideran
aproximadamente todos
los y las estudiantes que
si es necesaria la
informacion para la vida
cotidiana porque hoy en
dia cada vez son mas
complejos los tramites
financieros. Consideran
que no solo hay que
fiarse de la banca en

general, sino que hay
que tener conocimientos
propios sobre el tema.

Al tener ciertos
conocimientos en
Economia, no ven tan
lejano poder resolver un
problema basico de
economia financiera.

En general consideran
gque no. En algunas
familias llevan la
administracion de la
casa conjuntamente el
hombre y la mujer. En
ocasiones, depende de
la capacidad y facilidad
de cada uno.
Antiguamente en
muchos hogares no se
dejaba llevar la
economia familiar a las
mujeres. Actualmente
consideran que esto no
sucede porque hay mas
igualdad en el ambito
familiar.
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Codificacion
descriptiva:
COMPLEJIDA

D DE
TRAMITES

Codificacion
de valores:
IGUALDAD
HOMBRE-
MUJER EN
AMBITO
FINANCIERO
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3r tipo de preguntas: Importancia de tener una

formacién sobre economia financiera

¢Habéis recibido algun
tipo de formacion sobre
economia financiera?
(Afos anteriores, fuera
de

la escuela, autodidacta,
por parte de algun
familiar...etc.)

¢, Como creéis que seria
mas atractivo recibir
una formacién en
economia financiera?
(En forma de talleres,
jornadas, cursos...etc.)

¢, Creéis que seria util
gue se incluyera una
asignatura especifica
sobre economia
financiera?

A qué edad creéis que
seria mas util recibir
una formaciéon sobre
economia financiera?

Han recibido, la mayoria,
formacion en el instituto.
Algunos en 3°y 4°de
ESO, asi

como también en 1° de
Bachillerato.

Los talleres estarian
bien, pero no descartan
una asignatura propia de
economia financiera.

Estaria bien introducir
una asignatura
especifica de economia
financiera, aunque el
formato de talleres o
jornadas también seria
adecuado.

Considera, la mayoria,
gue la introduccién de
conocimientos sobre
finanzas se deberia
contemplar en el
curriculo oficial y deberia
ser obligatoria para
todos los y las
estudiantes, puesto que
se van a encontrar en el
mundo real
continuamente con
conceptos econémicos y
situaciones en conexion
con la economiay la
economia financiera.

Se deberia estudiar
finanzas desde
pequefios y siempre

284

ANEXOS

Codificacién
de proceso:

FORMANDOSE

Codificacion In
Vivo:

“TALLERES”

Codificacion In
Vivo

“CURRICULO
OFICIAL”

Codificacion
de valores:
ENSENANZA
TEMPRANA
DE LA
ECONOMIA
FINANCIERA
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¢, Como puede afectar el
hecho de tener
conocimiento en
economia financiera,
para hacer frente o
evitar una crisis
econdémica?

dicho estudio muy
asociado a la vida real.

Son de la opinion que se
deberia crecer
intentando saber esta
materia, practicarla
desde pequefios, desde
la Educacion Primaria,
con juegos y actividades
ludicas que tengan como
objetivo la diversion a
través de la economia 'y
las finanzas.

Consideran que, a
mayor conocimiento,
menor ignorancia.

Codificacién
Conseguir de este modo  de valores:

ser mas precavidos y “PRECAUCION
precavidas a la hora de Y NO CAER EN
TRAMPAS”

aceptar determinadas
ideas que transmite el
gobierno o las entidades
financieras.

Segun la mayoria de
opiniones, en la Ultima
crisis, mucha gente se
endeud6 de manera
excesiva porque
“cayeron en una
trampa”.

285

ANEXOS



	MIdFL_CUBIERTA
	tesis

