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5.1 Definicio del problema d’investigacio

PR

Bk Bl S

De tots es conegut que, des de fa uns anys, els resultats académics dels nostres alumnes
en 1’assignatura de matematiques no son satisfactoris. Aixi es fa pales I’any 2000 en el
primer Informe PISA', en el qual es detecta un 20% de nois i noies del nostre pais que
no arribaven al nivell minim de matematiques. Tres anys després, aquestes dades es
veuen confirmades i agreujades en el darrer informe, PISA 2003 (OCDE?, 2004), el
qual ens posa de manifest que el 23% d’estudiants catalans i espanyols de 15 anys
(secundaria obligatoria) no aconsegueixen abastar la mitjana de coneixements
matematics dels paisos desenvolupats, ocupant un lloc mitjanament baix quant a

habilitats matematiques.

Sense cap proposit de ser alarmistes, pensem que la situacié és prou preocupant perque
tots els estaments de la comunitat educativa (administracid, institucions, professorat,
pares, politics, experts,...) reflexionin sobre el tema 1 es plantegin moltes més recerques
com aquesta per tal d’esbrinar qué esta succeint en 1’educacié matematica. Entre molts
dels aspectes possibles d’estudi, ’aplicacio de les TIC en els processos d’ensenyament-
aprenentatge d’aquesta area creiem que en constitueix un dels més importants, per
considerar que, en aquests moments, els mitjans tecnologics son els que més poden
afavorir la millora dels resultats académics dels alumnes en aquesta assignatura. Ara bé,
els esforgos d’un estudi com aquest serien vans sense la consideraci6 previa de les
circumstancies que giren al voltant de la formaci6 del professorat d’aquesta area. Es per
aix0 que en aquesta investigacid ens proposem esbrinar quina és la preparacio del
professorat de matematiques respecte a les TIC, quines opinions en tenen i quines

necessitats manifesten.

I és que, en ’ensenyament 1 aprenentatge matematic, es constata que encara prevalen

moltes dificultats que no hem d’obviar. Aixi, en el camp cognitiu podem esmentar: “e/

! La principal finalitat de I’avaluacié PISA (Programme for International Student Assessment que la OCDE porta a
terme des de I’any 2000 amb una periodicitat trianual) és la d’establir indicadors que mostrin la manera amb que els
sistemes educatius dels paisos preparen als estudiants de 15 anys per a desenvolupar un paper actiu com a ciutadans.
Les competéncies matematiques es consideren part essencial d’aquesta preparacio per a la vida ciutadana i, per aixo,
I’avaluaci6 de les matematiques €s un component central del programa.

2 Organitzacio per a la Cooperacio i el Desenvolupament Economic.
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maneig inadequat de [’atencio i de la memoria, us d’estratégies inadequades,
dificultats a I’hora de manejar un codi abstracte i analitic, dificultats de traduccio d’un
codi simbolic a un altre, us de coneixements informals que poden entrar en
contradiccio amb els conceptes matematics formalitzats, etc” (Marti, 1997: 142). I en
el camp afectiu, per exemple, ens trobem amb manca de motivacid, poca confianga i

conflictes en I’is dels coneixements matematics previs.

Malgrat sabem que la tecnologia no ¢s la soluci6 als problemes de I’ensenyament i
aprenentatge de les matematiques, hi ha indicis que aquesta es convertira paulatinament
en un agent catalitzador del procés de canvi en ’educaciéo matematica obrint una
nova fase en el disseny i ts dels recursos en I’educacié matematica. La tecnologia
obre espais per a que l’estudiant pugui viure noves experiéncies matematiques que
seran fructiferes sempre que es tingui en compte la complexitat del contingut matematic
a ensenyar, la complexitat dels processos cognitius involucrats en aquest aprenentatge i
el paper fonamental que han de jugar els dissenyadors del curriculum i els professors en
el disseny i1 implantacié de situacions didactiques que tinguin presents les dificultats i
les necessitats dels estudiants. La resolucié de problemes matematics a través d’un
software interactiu pot motivar als alumnes en els seus processos d’aprenentatge. Al
utilitzar programes elaborats han de manejar certes regles, escriure amb precisio els
simbols 1 seqiienciar correctament les accions i a I’endinsar-se en ells poden seguir les
seves propies estratégies, construir, experimentar, aprendre dels seus errors, refinar

destreses 1 explorar mons propers a la realitat.

La introducci6 de la tecnologia en els processos d’ensenyament-aprenentatge de la
matematica, contribueix —doncs- per un costat al desenvolupament d’un ambient en el
qual I’alumnat pot fer s dels mitjans i recursos TIC per aprendre matematiques,
agilitzar el seu pensament i augmentar el seu nivell de motivacidé cap ’aprenentatge
d’aquesta materia; 1 d’altra banda possibilita el desenvolupament de noves
metodologies, tal com diu Gonzalez (1998:1): “els nous mitjans varien els processos i
maneres de pensament associats a la informacio, transformen els processos de

recreacio cultural i de construccio del coneixement”.
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Efectivament, les transformacions socials imposades per la Societat de la
Informacid, el gran aveng de la tecnologia i la repercussié d’aquesta en les institucions

educatives permeten -i alhora demanden- noves formes d’ensenyar i aprendre.

En aquest context la formacié del professorat en TIC constitueix una veritable
preocupacio i es fa patent la necessitat de canvis en la capacitacio dels docents, que
els proporcioni les eines necessaries per a que des de I’exercici de la seva tasca
professional puguin crear les condicions adequades per facilitar el desenvolupament del
pensament logic-matematic de 1’alumnat, dins d’un clima afavoridor d’aquesta ciéncia
en la qual les dificultats es presenten degut a 1’alt grau d’abstraccid que requereix per a

la seva comprensio.

Estem d’acord amb Cebridn (1999) de la importancia del docent en 1’obtencié de
nivells de major qualitat en el sistema educatiu i que la seva millora passa
inevitablement per un canvi de mentalitat i, per tant, de capacitacid i formacié del
professorat. Formacié que no es pot limitar a la seva capacitat per a optimitzar 1’us dels
nous dispositius, sin6 que ha d’aprofundir en les implicacions culturals i socials dels

nous mitjans quant a agents educatius.

El professor, com a element clau i fonamental del procés d’ensenyament -aprenentatge,
necessita —doncs- d’una millora professional constant en I’intent de garantir la qualitat
de I’acci6é educativa. Des d’aquesta perspectiva, la formacié inicial i continua del
professorat €s un desafiament constant per a les institucions formadores; i I’analisi del
procés formatiu del professorat des de la perspectiva del desenvolupament
professional docent, és un gran repte de la investigaci6 sobre la practica

pedagogica.

Davant de tot aix0, des de 1’estudi de la literatura exposada en el marc teoric, i des de
les nostres reflexions 1 interes respecte a la formaci6 del professorat de matematiques
en TIC, ens plantegem els seglients interrogants: Coneix 1 domina el professorat, en
concret el professorat de matematiques, la tecnologia com per a poder usar-la de forma

profitosa amb finalitats pedagogiques? Com i fins a quin punt s’esta utilitzant en els
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processos d’ensenyament-aprenentatge? Quines son les necessitats formatives del

professorat de matematiques?.

Aquests interrogants inicials, 1 la concrecid dels mateixos, ens han portat a la

formulacio dels objectius de la nostra investigacio, que enumerem a continuacio.

5.2 Objectius de la investigacio

PR A,

Des de lo conceptual fem nostres les propostes de Jiménez y Vila (1999) plantejant com
a prioritat d’aquest treball la cerca de la comprensio i la millora de les practiques,
enteniments 1 valors educatius de les persones implicades 1 les estructures socials i
institucionals en les que s’emmarqui. Malgrat el nostre estudi afecta solament a una
part petita del col-lectiu de professors de Matematiques, la seva percepcid i opinions
ens semblen fonamentals per congixer quins soén els coneixements i necessitats
formatives d’aquests professionals, sense anim d’extrapolar-los a d’altres indrets pero
amb la finalitat de poder extreure’n elements importants que puguin servir de guia per a

la seva formaci6 futura.
Podem concretar com a objectius del nostre estudi els segiients:

1. Identificar la formacid (coneixements técnics i didactics) que, en matéria TIC, tenen
els professors de matematiques i I’origen d’aquesta formacio; i analitzar si aquesta
formacié varia en funcié de la comarca, categoria professional, génere, edat i

experiéncia docent.

2. Obtenir informaci6é sobre la valoracido que el professorat realitza de la propia

formacid, i identificar les raons que al-lega per no formar-se en TIC.

3. Congixer I's que el professorat realitza de les TIC, a partir de la formacio assolida;
1 analitzar si aquestos usos varien en funcioé de la comarca, categoria professional,

genere, edat i experiéncia docent.

4. Coneixer: les modalitats 1 estratégies formatives que el professorat considera més

adients per adquirir aquest tipus de formacio, i els indicadors més valorats.
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5. Delimitar les necessitats de formacid, de caracter técnic i didactic, d’aquest
col-lectiu respecte a les TIC i analitzar si aquesta demanda varia en funcié de la

comarca, categoria professional, génere, edat 1 experiéncia docent.

6. Confeccionar un esquema de referéncia amb els resultats obtinguts, que serveixi de

guia 1 marc per a la planificacio 1 desenvolupament d’accions formatives.

Un cop especificats els objectius descrivim les variables que intervenen en aquest

investigacio.

5.3 Variables de ’estudi

En el nostre treball distingim tres tipus de variables: d’entrada, de procés i de producte

(figura 5.1).

S S N

Variables d’entrada: Variables de procés: Variables de producte:
e Caracteristiques Informacié recollida als| |e Resultats
ersonals: Geénere, Edat. iiestionaris sobre: )

P q e Necessitats detectades
e Caracteristiques e Formacio i valoracié de | |e Orientacions per a un

professionals: la formacio. N

pla de formacio

Anys de docencia e Us de la formaci6 TIC

Antiguitat al centre

Situaci6é administrativa e Modalitats i indicadors

Carrecs que desenvolupa de formacio

Titulacions

e Demanda formativa

Figura 5.1. Variables de I’estudi

Les variables d’entrada, també anomenades variables categoriques, atributives o
sociodemografiques que solen formar part d’una bateria de preguntes destinada a
recaptar informacid basica sobre les persones entrevistades. Aquest tipus de dades
resulta imprescindible a 1’hora de classificar i analitzar la informacié obtinguda, que

sera el resultat de creuar les preguntes sobre els fets i les preguntes sobre opinions amb
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les dades de classificacid. Les seves caracteristiques depenen de la seva propia
naturalesa, per tant no poden ser manipulades ni modificades. En funcié de les

relacions amb les altres variables de 1’estudi posterior les hem agrupat en:

- Caracteristiques personals: edat, génere.
- Caracteristiques professionals: experiéncia, situacid administrativa, responsabilitats

en la gestio, titulacions,....

Les variables de procés, o informacié subministrada per aquests professionals en el
qiiestionari sobre la valoracié de la formacid TIC del professorat de Matematiques de
secundaria. Les variables de procés recullen la informacié substancial del treball
d’investigacid. La informacidé que es sol-licita es refereix al nivell 1 valoracié de la
formacid que tenen els professors, sobre 1’s d’aquesta, models de formacio preferits, 1

demanda formativa.

Les variables de producte, representen els resultats als que ens condueix la investigacid
de tipus descriptiu, capitol seté, aixi com a les conclusions i orientacions que es
desprendran de forma coherent d’elles i del marc teoric, que configuren el capitol vuite
d’aquest treball.

Tot aix0 ens condueix a 1’analisi dels coneixements i competéncies sobre els recursos
tecnologics, a la deteccid de necessitats formatives 1 a les orientacions per a un pla de

formacid. Més concretament se’n desprendran:

- Les necessitats formatives: ambits prioritaris en la formacié TIC dels docents de

matematiques consultats.

- Implicacions per als docents: recomanacions per al professorat de matematiques a

partir de la informaci6 obtinguda sobre la seva formacio.

- Proposta d’actuacions futures. Recomanacions per la presa de decisions per a la
formacio Inicial 1 Permanent d’aquest col-lectiu en el desenvolupament de

coneixements i competencies tecnologiques.
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