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CAPITULO XI
EL CARACTER DE LA INVESTIGACION

CONTENIDO

1. Credibilidad de la investigacion.
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1. CREDIBILIDAD

La credibilidad es esencial en estudio cualitativo, de alli la necesidad
de aplicar algunos parametros para validar la investigacion realizada. En
este capitulo, se detallan los criterios que dan consistencia y coherencia a
este estudio apoyandonos en los planteamientos de Guba (1989) que
menciona cuatro criterios esenciales: Credibilidad, transferibilidad,

dependencia y confirmabilidad.

a. Credibilidad:

a.l. Tiempo prologando en el campo: este estudio fue iniciado el afio
2002 para indagar sobre las competencias de reflexion y critica
de los estudiantes de la carrera de Educacién Bésica Integral. En
el aflo 2003, se presentaron los resultados preliminares, que
demostraron escasa preocupacion por impulsar en el trayecto de
formacion la reflexion y la critica en los estudiantes de educacion.
Sobre la base de los hallazgos, se llevé a cabo una propuesta
concretada en un programa de ensefianza reflexiva que fue
aplicado en dos oportunidades a efectos de valorar su
contribucién con la formacion docente. Por tanto, esta presente
este aspecto porque hubo suficiente tiempo en el campo.

a.2. Observacion persistente: La permanencia en el lugar como
profesora e investigadora permiti6 interactuar con los
participantes y vislumbrar lo que ocurre en el trayecto de
formacion y proponer estrategias reflexivas a traves del programa
para introducir mejoras en el contexto estudiado.

a.3. Triangulacion: Entendida desde varias perspectivas: (a)
triangulacion de métodos e instrumentos, porque en el curso del
estudio se utilizaron cuestionarios, registros de observacion,
entrevistas, diarios de los participantes que facilitaron la

contrastacion y comparacion con el objeto de confirmar los datos
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e informaciones surgidas. De otro lado, la literatura sobre el tema
permiti6 contrastar, comparar y construir un cuerpo de
conocimientos para comprender el desarrollo de la reflexividad en
los estudiantes de Pasantias de la carrera de Educacion Basica
Integral, lo cual se considera un aporte. (b) triangulacion de
momentos, detallada en la cronologia del estudio, en otras
palabras un estudio iniciado en el afio 2002 y dividido en dos
etapas y fases. En la primera etapa se exploré la problematica y
en la Il Etapa, se ejecuto la propuesta en dos fases lo que facilitd
el contraste y la mejora de la propuesta. (c) triangulacién de
sujetos, en la | Fase, los sujetos de estudio fueron 20 estudiantes
de Pasantias y en la Il Fase participaron 11 pasantes. Por
consiguiente, puede afirmarse que es evidente la triangulacién en
el transcurso de la investigacion.

a.4. Comprobacion con los participantes: cada uno de los sujetos de
investigacion fue informado acerca del estudio y sus objetivos.
Del mismo modo, les fue proporcionado los registros de
observacion, las entrevistas efectuadas para asegurar que el
contenido de los registros era efectivamente aquello que los
participantes querian expresar, en tal sentido se logr6 el
consenso de los participantes sobre los datos. (Guba: 1989)

a.5. Recogida de material de adecuacion referencial, establecimiento
de la adecuacién y coherencia estructural: en relacion con esta
exigencia puede afirmarse que desde la primera etapa se han
comprobado los datos obtenidos, sometidos a interpretacion y
analisis que se concretaron en el informe presentado como
requisito para optar al Diploma de Suficiencia Investigadora
(DEA). Posteriormente, se disefid y aplicod la propuesta, lo cual
implicod registro de los datos, transcripcion de observaciones,
entrevistas, aplicacion de cuestionarios debidamente validados.

Consecutivamente, se efectud la interpretacion que dio origen a
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los tépicos, categorias y subcategorias en ambas fases. Por otra
parte, en el transcurso de la investigacion, el Director de Tesis ha
leido y revisado el estudio para examinar su coherencia
estructural.

a.6. Ejercicios de reflexion en el transcurso de la investigacion, se
consider6 necesario prever momentos de reflexibn que
permitieron abstraerse del curso de las acciones y del proceso de
investigacion, lo cual facilitd los procesos de reflexion y mejora
(Santos: 1990). Estos periodos fueron aprovechados para leer,
revisar y releer los datos recabados en las etapas y fases de la
investigacion. Asi, por ejemplo, al concluir la | Etapa se disefio la
propuesta a llevar cabo, fundamentada en una revision teérica y
reuniones previas con el Director de Tesis. Una vez
implementada a través del programa de pasantias, la
investigadora se distancio del contexto para analizar y reflexionar
sobre los primeros hallazgos, lo que dio lugar a las
modificaciones introducidas en la |l fase del estudio.
Posteriormente, se elaboraron los andlisis e interpretaciones para
recrear los resultados y arribar a las conclusiones y hallazgos
presentados.

b. Transferibilidad

En relacién con este aspecto es necesario tener presente el grado de
comparabilidad, de hecho, puede afirmarse que los tépicos o unidades
de analisis y las categorias surgidas pueden servir como un punto de
referencia para emprender otros estudios similares; por supuesto, se
advierte que el estudio se efectio en un espacio y tiempo
determinado, que sin duda, incide en los hallazgos. Por otra parte, la
traducibilidad se hace evidente en los fundamentos tedricos,

metodoldgicos y los hallazgos encontrados, de alli la posibilidad de ser

429



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILT

LA ENSENANZA REFLEXIVA EN LA FORMACION DE LOS ESTUDIANTES DE PASANTIAS DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA INTEGRAL.
Maria Auxiliadora Chacdén Corzo

ISBN: 978-84-690-7775-7 / DL: T.1356-2007

Maria Auxiliadora Chacén Corzo

comprensible en el campo de la formacion docente y en el contexto de
las practicas profesionales.

Tal afirmacion se fundamenta las descripciones abundantes y
detalladas a través de los diferentes métodos e instrumentos de
investigacion: entrevistas, observaciones, registros, diarios de los
sujetos y cuestionarios. La intencién fue ilustrar el fendmeno para
comprenderlo, interpretarlo y aportar soluciones viables para un
contexto particular de investigacion: la formacion de los docentes en
Educacion Basica de la Universidad de Los Andes Téachira. No
obstante, puede afirmarse que las descripciones, datos e
informaciones presentadas aportan suficientes elementos que hacen

comprensible y replicable el fenbmeno en estudio.

c. Dependencia

A fin disminuir las insuficiencias e incrementar la estabilidad de los
datos, se utilizaron diferentes métodos para contrastarlos. La
investigadora acopié con minuciosidad la informacién y describe el
contexto de investigacion en los capitulos precedentes. Esto con el
objeto de aportar suficientes elementos para repetir el estudio con
sujetos y en contextos similares, sin olvidar que la naturaleza de las
practicas es compleja y dinamica. Asimismo, el Director de Tesis
sometid el trabajo a revision y critica. Por otra parte, se presentd un
avance del estudio en las VII Jornadas Institucionales de Investigacion
Educativa de la Universidad Pedagodgica Experimental Libertador
(IPRGR), en la ciudad de Rubio estado Tachira, Venezuela durante el
mes de abril de 2005, lo cual puede atribuirse como una pista de

revision.
d. Confirmabilidad

Aun cuando estamos concientes del grado de implicacion vy

subjetividad de la investigadora, es necesario destacar que se hicieron
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esfuerzos en las descripciones detalladas y en el uso de diferentes
métodos e instrumentos para triangular la informacion y procurar la
consistencia de la investigacién. Esto es evidente, tanto en las dos
etapas del proceso, como en las fases de implementacion de la
propuesta. Los hallazgos facilitaron la puesta en accién de mejoras en

cada una de las fases, tal como se describio en los capitulos VIl y IX.

e. Ejercicios de reflexion

Se efectuaron introspecciones en diferentes momentos del estudio, asi
los participantes conocieron y aportaron a las deliberaciones acerca de
cOmo mejorar las practicas y el trabajo de la investigadora. Este
proceso fue atil en la toma de decisiones para cambiar e innovar. De
alli que puede afirmarse que uno de los aportes fue la reflexion de la
investigadora sobre su propia practica y la concienciaciéon de la
ensefianza como un aprendizaje permanente. En algunos casos, se
lograron discusiones y reflexiones con algunos colegas del eje de
practicas e investigadores cuya linea de investigacion es la formacion

docente.

f. Congruenciay adecuacion con los objetivos de la investigacion

En relacién con la congruencia y adecuacion con los objetivos de la
investigacion, (Ferreres, et al: 1999). Desde el inicio del estudio los
esfuerzos se orientaron a encontrar respuestas a los objetivos
planteados, en la figura 14, se ilustran los objetivos y las respuestas

encontradas:
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1. Explorar las concepciones de los pasantes sobre las
practicas docentes.

2. Indagar las experiencias de aprendizaje reflexivo vividas
durante la carrera.

p 3. Examinar el desarrollo de competencias para la reflexion y la

critica adquiridas por los pasantes durante la carrera.

4. Describir las estrategias de ensefianza utilizadas por los
pasantes durante sus practicas docentes en funcion de ser
reflexivos y criticos de su hacer y saber.

Escasas experiencias de aprendizaje
reflexivo durante la carrera que
contribuyan a potenciar las
competencias para la reflexion y la
critica de las acciones docentes.

5. Elaborar una propuesta orientada al desarrollo de estrategias
para la ensefianza reflexiva dirigida a los pasantes de la
carrera de Educacion Basica Integral para mejorar su
formacion profesional.

6. Ejecutar la propuesta sobre ensefianza reflexiva con los
pasantes de la carrera de educacion Basica Integral.

7. Evaluar la pertinencia de una propuesta de ensefianza
reflexiva como una via para mejorar la formacion docente.

Ensenar a Ensefar a través de Estrategias
impulsoras de la reflexiéon y la Critica

Figura 14. Congruencia entre objetivos e investigacion.

De acuerdo con la figura anterior, podemos afirmar que los objetivos
se cumplieron, tal como se evidencia en las conclusiones y hallazgos.
Del mismo modo, se destaca la contribucion de las estrategias para el

desarrollo de la reflexién en los grupos participantes en el estudio y en
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la investigadora. Asi, podemos afirmar que no soélo aprenden los
estudiantes sino también sus formadores, en tanto se amplien las
perspectivas hacia una cultura que consolide la autorregulacién y los
procesos de transformacion al interior de la universidad y de las
instituciones escolares.

Por ultimo y analizados los criterios anteriores puede afirmarse que el
estudio presentado estd descrito con minuciosidad, detalla los
procedimientos esenciales y aporta elementos para comprender e
interpretar el fenébmeno, por tal razén, posee consistencia y estabilidad
otorgando la credibilidad y validez exigida en este tipo de

investigacion.
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