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LA SALLE

PARTE VII: La Geografia Universal de Internet

...Se pensaba que internet y las tecnologias de la informacion podian
contribuir a la desaparicion de las ciudades y a poder trabajar todos
desde nuestras montafias campos y aldeas. La realidad es que
estamos en el momento de mayor tasa de urbanizacién de la historia
de la humanidad. Cerca del 50% de la poblacion del planeta es
urbana, en el afo 2025 estaremos al 66% y a finales de siglo
aproximadamente el 80% de la poblacién se concentrara en grandes
areas urbanas. La idea, de que ibamos a trabajar todos desde casa
esta desmentida empiricamente. Internet lo que permite es trabajar
desde cualquier sitio. También desde casa, y lo que la internet movil
aporta, es el poder trabajar mientras se estd de viaje. El desarrollo
geografico que permite internet es la oficina mavil, la oficina portatil,
la circulacion del individuo siempre conectado en distintos puntos
fisicos del espacio. Eso es lo que ocurre y no el teletrabajo, una vez
desmentidos los mitos toflerianos por la observacion empirica. La
sociedad toma las tecnologias y las adapta a lo que la sociedad
hace...

Manuel Castells . Clase Inaugural Curso 2000-2001 Univ. Oberta de Catalunya.
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1. INTRODUCCION

En este apartado se expone la evolucion cuantitativa de la red en cuanto a su
distribucion geografica. Con el simple objetivo de dar una vision lo mas objetiva
posible de crecimiento y de implantacion. En ningin momento se ha pretendido
realizar una nueva estimacion global del nimero de usuarios. Sino que se ha
realizado una investigacion detallada de las principales instituciones y
organismos que se dedican a este tipo de estudios destacando en cada ambito
(mundial, europeo y espafiol) a los que por su metodologia el autor considera
mas razonablemente fiables. Presentando los principales resultados de sus
trabajos de forma resumida y ordenada.

Partiendo de la hipotesis de que el nUmero de usuarios de internet es imposible
de conocer con exactitud. Debido a la misma estructura de la red. Podemos
conocer cuantas redes hay interconectadas pero no cuantos usuarios utilizan
cada subred. Debido basicamente al efecto de los servidores proxy' que
impiden conocer la totalidad de ordenadores conectados y por tanto el nimero
de personas.

Al final del apartado se realiza un estudio original sobre la correlacién entre la
renta per capita de cada una de las autonomias espafiolas y el nivel de
penetracion de interneta lo largo de los dltimos seis afios (1996-2001).

Como la aparicién de Internet en la sociedad es un fendbmeno relativamente
joven y no se puede comparar con otro fendbmeno pasado que le sea parecido,
cuesta aun el establecer pautas validas para su correcta evaluacion de
impacto.

Lo que si es cierto es que la penetracion mundial ronda Unicamente el 10% de
la poblacion, porque aunque a priori no lo parezca internet acaba de empezar
su despliegue.

El hecho de que Internet esté todavia infrautilizada no es debido a un
problema de infraestructura o de inmadurez tecnoldgica, sino que en los paises
desarrollados se trata mas de un tema de edad y de formacion que no de clase
social o de ingresos familiares.

Otras tecnologias, como la telefonia movil, han tenido una mejor acogida en la
sociedad espafiola. Si comparamos Internet con la telefonia movil  sus
mayores indices de penetracion®), la red todavia se encuentra bastante
rezagada. Aunque hay un ordenador en el 36% de los hogares espafioles, so6lo
un 17% estan conectados.

Servidor Proxy: Maquina que actia como intermediario o puerta de entrada-salida en una red local que se conecte a

internet. Desde el exterior inicamente veremos a este servidor (con su direccion IP puiblica), pero internamente habra
) conectadas muchos mas ordenadores. Esta estructura hace imposible el recuento total de ordenadores.

En noviembre de 2001 se registraron 7.388.000 millones de usuarios de Internet frente a los aproximadamente 27

millones de abonados a la telefonia movil. Fuente: AIMC

Tesis Doctoral: Andreu Vea Baré -Mayo de 2002- 263
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2. DISTRIBUCION DE INTERNET EN EL MUNDO

...Internet es una red, pero no es una red cartesiana...

Existen unos pocos nodos muy visitados y muchisimos que
no reciben apenas visitas.

Nos podemos hacer una idea de la heterogénea distribucion
de los recursos observando que el MIT (Massachusetts ®
Institute of Technology) dispone de mas direcciones IP que toda China. Vemos
pues que el reparto no esta ni mucho menos correlacionado con la poblaciéon
sino gque esta totalmente condicionado al reparto y evolucion histérica de la red.
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En 1995 se estimaba que si el nUmero de usuarios de internet seguia creciendo
al ritmo que lo habia hecho entre el periodo 1982-1995 (véase la gréafica
semilogaritmica), el nimero de usuarios alcanzaria al numero de habitantes del
planeta en el afio 2001. Obviamente esto no fue asi pero si que nos da un
orden de magnitud de la rapidez de su implantacion.

Tesis Doctoral: Andreu Vea Baré -Mayo de 2002- 364
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120 Afios hasta alcanzar los 50Millones de usuarios
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Sin duda alguna si comparamos la velocidad de adopcién de diferentes
tecnologias por la sociedad, definiendo el concepto de madurez tecnoldgica
cuando ésta alcanza los 50 millones de usuarios, internet y concretamente una
de sus aplicaciones (el web), ha sido de las méas rapidas de la historia de la
humanidad.

Mundialmente, se pueden establecer cuatro grandes areas segun los indices
de penetracion de conectividad a la red®:
Mayor al 35%: USA, CA, UK, Paises Escandinavos (Suecia, Finlandia)
Mayor al 25%: Italia, Alemania, Irlanda
Mayor al 15%: Espafia, Francia, Australia
Menor al 15%: Resto

1.1 Los cartografos iniciales: 1991 a 1997:

Larry Landweber* (de la Universidad de Michigan) nos
muestra en sus mapas la evolucion de la conectividad
en los primeros afios. Concretamente desde septiembre
de 1991 hasta junio de 1997. Se reproducen con su
expreso permiso. Algunos paises al principio, solo
tenian Correo Electrénico (FidoNet o UUCP) pero no
internet.

3 . .
Gréfico realizado por Matthew Zook, a partir de los datos de http://www.NUA.com
Véase su entrevista personal. Principal difusor de internet como tecnologia a lo largo de todo el mundo, gracias a su
gran capacidad de organizacion. Durante muchos afios se responsabiliz6 de la organizacion de los congresos INET.
Cumbres del conocimiento en las que se compartia (cada afio en una ciudad distinta) los nuevos avances de lared y
se realizaban demostraciones y formacion a los ingenieros locales.

Tesis Doctoral: Andreu Vea Baré -Mayo de 2002- 365
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La evolucién es rapida como podemos observar en esta historia grafica, que
durante mas de 8 afos Larry Landweber recogid en su estudio de la
Universidad de Michigan.

e
/' The Global Internet Exchange

GLOBIX INTELIDEAS
[A5:4513] ;

(i

JIPPII KPNQWEST N
[ASB783] AS 7134 13257

ONO
[AG 12457

Servicory Telefonica

SARENET SERVICOM2000 TELEFONICA DATA

[ 45 9165

TISCALI
[ A5 3287
c: munllel

COMUNITEL

Eb

EASYNET
2] [AS 15940

o)
FUJITSU

FLAG TELECOM FUJITSU GLOBAL ONE
(A5 15412] [ [ 45 6207 |

FLAG Telecom

Tesis Doctoral: Andreu Vea Baré -Mayo de 2002- 366



-4 PARTE VII: La Geografia Universal de Internet

b erradianal Corm v, L

. LT

L

I i kg 0L, P, w1
T s e iy

]

A ~
bbbl Cosrws NT 193 m“ﬁ#&g{‘tﬂhﬁ
| - M i
[ QT prppe— B i b e bkt ot ey
I ot s (AR Fiote, i D1y L TR N g ————) o
(R il [ Tr— P
T =1

NTERMATIDNAL CONNECTIITY TEAMATIDNAL CONRECTIVITY
! n-n'l!-i‘ﬂ) 'hE—1l LS
B e | BT
T epe—r—— = [ T rarp—— e
B b Chaky (LR F e, e ) AT l il Gl (ST P, il D551} o=

- e m— - - -
L wn Civrtieny T [ [T —— _""'“""'""":...
—— - oo i oy S =

Tesis Doctoral: Andreu Vea Bar6 -Mayo de 2002- 367



LA SALLE

PARTE VII: La Geografia Universal de Internet

INTEAM AL GO EnviTT

Rl

[ [

I it et v i R YL

100 o it 4URAIP. b o 011 T
E1 sty bt
i v — S

| T

Bl Frarmt bt et lymmemrd =
proroie A ms
1 o Cosmmrvity b BT P

[ s

[ TSR —

I st vy LRI ik aa) éﬁé‘%“m

L Wutzanmstiviy e e
o pp e e e

.ﬂ.'I'EHﬂ.il'I'IEIH_Iqu. mmm
[
[ Trwepra—
B vmien tviy PP Pt -1 "'.‘E"i‘w.
i LTS i ey e

T \TIORAL COMNECTINITY
Rt
|

W Npie e vt Ik v

B ity AR, Pty Ein;'!_':l’:l':....:
e — STl
S

[rmaricniy Qutppemiere
i R )

B i bt il Dt
| EETE T ey P
[ R T

i
!; ]

s
A

Tesis Doctoral: Andreu Vea Bar6 -Mayo de 2002-

368



i
- PARTE VII: La Geografia Universal de Internet

LA SALLE

1.2 La Segunda Epoca: 1997-2002:

Sin duda alguna, a medida que internet se ha ido extendiendo, cada pais ha
tenido su laboratorio de observacion del crecimiento de internet: en los
principios (y por la documentacion analizada en este estudio, inicialmente
hacian referencia a las llamadas Autopistas de la Informacién, que mas tarde
cambiaron hacia las Tl (tecnologias de la info). Poco a poco la red va dejando
las elites tecnoldgicas, y los observatorios actuales son sobre la Sociedad de la
Informacion, puesto que tienen en cuenta muchas mas variables socio-
demografico-econdémicas, que las puras de infraestructura.

Es por ello que con el paso del tiempo cada vez es mas dificil poder comparar
magnitudes que en cada pais se calibran de una forma distinta y arbitraria.
Asimismo también se hace dificil poder dar una fiabilidad cientifica a la mayoria
de encuestas, estudios demograficos y censos, que en este capitulo se han
analizado debido a la multitud de organizaciones implicadas, y a los (en
muchas ocasiones) ocultos métodos utilizados.

Aun asi durante el periodo analizado, una de las fuentes mas | (/. (2%
fiables y duraderas en lo que a series de datos de internet se | " A AR
refiere, ha sido NUA®, de las que parten otros estudios. DatoS |irears for otome
que han sido procesados por Matthew Zook® y geo- |Ftrends&statistics
representados en mapas comparativos segun densidad de poblacién

conectada a internet.

August 2001

Share of World's  Percentage of Country's
Internet Users Fopulation Online

Cg=z%

[ ]z-4a%
DI:":‘ [Jas-13%

[CJ1z-25%
Data Source: s 35 %
wiww. nua.ie - 35 %

[ INeData

5., L
Véase http://www.nua.com/surveys/how_many_online/index.html
6., .
Véase su observatorio: www ZookNIC.com
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NOTA METODOLOGICA:;

Los datos en los que se basa este mapa, se han obtenido del estudio “How Many Online?” (¢, Cuantos conectados?).
Para poder normalizar los criterios de cada pais, se ha considerado a aquellos adultos o jévenes que se han conectado
al menos una vez en los Ultimos 3 meses antes de ser encuestados. Y en el caso de que no se disponga, se flexibiliza
el criterio hasta los 6 meses, el afio o alguna vez.

Un usuario se entiende por aquel que tiene acceso a Internet, y no por aquel que posee una cuenta de acceso.

En el caso de que Unicamente se disponga de informacion sobre el nimero de usuarios que poseen una cuenta propia,
este nimero se multiplica por un factor de 3 para obtener el nimero de usuarios de internet en aquel pais. En el caso
de que un pais disponga de varios estudios, se obtiene la media, o se pondera al mas fiable (por metodologia).

September 2000

[] Share of World's
Internet Users

Percentage of Country's
Population Online

]=35%
C35-125%
Oo125-23%
22 35%
- %%
I nNoData

Convirtiéndose los estudios de Matthew Zook’ en la
referencia actual sobre georepresentacion de densidades de
usuarios.

! De la Universidad de Berkeley (CA)

Tesis Doctoral: Andreu Vea Baré -Mayo de 2002- 370
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3. DISTRIBUCION DE INTERNET EN EUROPA (y OCDE)

August 2001
I nte rnet Share of Waorld's  Percentage of Country's
Internet Users Papulation Online
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Eu ro pe aawv\?\:;lﬁia.ae E;fg:;
Copyright 2002, Matthew Zook
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Otro de los estimadores que nos pueden ayudar a posicionar a los paises
respecto a sus vecinos geograficos es la Tasa de Dominios y la Tasa de
Servidores por mil habitantes. Indicadores que muestran el nivel de uso de
internet que se hace en aquel pais. Si tomamos a 29 paises pertenecientes a la
OCDE vy representamos sus indices podemos posicionar por encima y por

debajo de la media a los paises principales.
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4. DISTRIBUCION DE INTERNET EN ESPANA:

INDICES DE PENETRACION

La media de penetracion de usuarios de internet de la OCDE oscila entre el
25% y el 30%. Estando el conjunto de Espafia a mediados de 2001 sobre un
17%. Catalunya sigue liderando, de forma destacada, en los indices de
penetracion, del conjunto de comunidades auténomas, con una tasa de
conectividad de un 25% de la poblacion®.

(%) _Penetracion Usuarios Internet por Comunldades|

@m/

2000

./

Evolucién 1997-2001

! 2000
! 1999

5

. cf &Q& g@;’\‘{gf . A A -
20.0-25.0 2N M
O 15.0 - 20.0 : o . .

0 10.0- 15.0 v@}\ '

B 50-10.0 fé;éf i;"y &

O- -50

Las cinco franjas de color nos indican el nivel de penetracién de internet en las
distintas comunidades. A mediados de 2001 tan solo hay 6 comunidades que
superen el umbral del 20% (Catalunya, Rioja, Madrid, P.Vasco, Baleares y
Valencia en este orden).

La pendiente de la superficie nos indica la velocidad de crecimiento de una
determinada comunidad a lo largo de los afios. Asi podemos observar como
Aragon en el afio 2000 superaba a Extremadura, y en el 2001 han cambiado su
posicion en el ranking. Es por ello que los cambios de posicion en el ranking de
comunidades, se observan por los puntos de inflexion en las lineas anuales.

8 Basado en los Datos del Estudio General de Medios (EGM). Poblacion mayor 14 afios (35 millones habitantes).
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MESE VT
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©
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N
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Andalucia
Aragon-1
Asturia:
Baleares-
Canaria:
Catalufia:
Galicia
Madrid -
Murcia:
Navarra-
Pais Vasco
LaRioja-t

Cantabria
Castilla/Ledns
C.Valenciana-
Extremadura

El cambio de color simplemente nos indica cuando esa comunidad ha superado
la franja de un 5, 10, 15 o0 20% de penetracion.

Ordenacién alfabética. Podemos observar las marcadas diferencias entre las
distintas regiones. Llevandose casi un par de afios de ventaja en algunos
casos.

(
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g > I 5 =
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Se observa un crecimiento acelerado durante el periodo 2000 a 2001. Se
aprecia mejor en el numero de usuarios estimados por las encuestas que
trimestralmente se realizan.
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Analizando la pendiente de la curva de usuarios, se puede correlacionar
claramente el efecto producido por el lanzamiento de la Tarifa Plana por parte
de Retevisién (L de Julio de 2000)°. El nimero de usuarios de internet se
dobla en tan solo un afio, cuando parecia que la grafica empezaba a tener un
claro sintoma de saturacién. En febrero de 2000 se estimaban 3.660.000
usuarios siendo en el mismo periodo de 2001 un total de 6.894.000.

Se distingue siempre en estas encuestas, los que declaran ser usuarios (inea
verde) de los que habitualmente lo utilizan*

Aunque la evolucion en la adaptacién de esta tecnologia por parte del usuario
residencial ha sido rapida, veremos que geograficamente existen fuertes
desigualdades. Catalunya, La Rioja, y Madrid estan siempre a la cabeza del
ranking, con unos indices dificiimente igualables, que en algunos casos
superan los dos afos de ventaja respecto a otras zonas, con menor densidad
de usuarios por habitante.

° Y seguido por Telefonica con tan solo 10 dias de diferencia y el resto de operadores.
Usuario Habitual: Es quien declara haber utilizado internet en el dltimo mes.

Tesis Doctoral: Andreu Vea Baré -Mayo de 2002- 374
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Lo veremos mejor sobre el territorio. En el grafico se muestran los valores
acumulados hasta Mayo de 2001.

\

Niveles de Penetracion de Internet por Comunidad Auténoma: 2001
T
BA
2001 <
a 10-15%
8 15-20%
. Vi = -~
Mayores 14 afios
\ © A.Vea Elaboracién propia con Datos EGM (Oct00-Mayo02001) http://www.aimc.es /

La evolucion del nivel de aceptacion de Internet se puede obtener a partir del
tratamiento de los datos del Estudio General de Medios, que realizan olas de
encuestas trimestrales, sobre el universo de la poblacién espafiola de 14 o mas

afnos: 34.818.000 personas.
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Niveles de Penetraciéon de Internet por Comunidad Auténoma: 1997
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)
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B % )
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Mayores 14 afios

\ © A.Vea Elaboracién propia con Datos EGM: http://www.aimc.es

\

Niveles de Penetracién de Internet por Comunidad Auténoma: 1998

\ © A.Vea Elaboracion propia con Datos EGM: http://www.aimc.es

\
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Niveles de Penetracion de Internet por Comunidad Auténoma: 1999
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Niveles de Penetracion de Internet por Comunidad Auténoma: 2000
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PERFIL SOCIODEMOGRAFICO INTERNAUTA ESPANOL

Estos son los rasgos mas caracteristicos de los usuarios de internet en Espafa
> La diferencia de sexo del usuario de Internet decrece, ya que se han

alcanzado proporciones de 61% de hombres y 39% de mujeres entre las
personas que usan Internet en el 2001, respecto el 68% hombres y 32%
mujeres de 1999.

Internautas Total poblacién
Varon 49%
61%
. 51%
Mujer
39%

» Los usuarios contintan siendo de edad joven. La edad media es de 30,7
afos; no hay cambios significativos respecto la edad de 1999 que se situaba
en 31,5 afios.

Internautas Total Poblacion

18%

36%

[1 Menos de 25 afios

36% [l De 25 a 44 afos

49% [1 De 45 a 64 afios
26% 0 65afiosy mas

14% 20%

1%

Tesis Doctoral: Andreu Vea Baré -Mayo de 2002- 378



i
- PARTE VII: La Geografia Universal de Internet

LA SALLE

> El perfil de los usuarios cada vez es mas urbano. La mayor implantacion
de Internet es en Barcelona (21,5%) y Madrid (18,8%). En cambio, en entornos
rurales la penetracion de Internet apenas alcanza el 10%".

En realidad, las tecnologias de acceso a Internet de Banda Ancha son
desarrolladas Unicamente en los ndcleos urbanos (por ejemplo ADSL, redes de
fibra Optica y coaxial, etc.) mientras que en zonas dispersas o0 con baja
densidad de poblacién, las tecnologias alternativas como el acceso por satélite
o la television digital terrestre tienen escasa penetracion.

» El lugar mas frecuente para acceder a Internet es el hogar frente al
trabajo o centros de estudio:

Lugar de acceso a Internet

Desde el centro de

o
estudio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Taylor Nelson Sofres Interactive

USOS PRINCIPALES DE LA RED POR LA POBLACION

Los usuarios espafioles, segun se observa en la figura, utilizan principalmente
la red para recibir y enviar correos, navegar, realizar chats, etc., es decir, se
percibe un uso de Internet mayoritariamente con fines de entretenimiento.

1., L . ;
Véase Penetracion de Internet en las Comunidades Auténomas.
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Actividades mas intensas

Bajar Video

Juegos Online
Telnet

Foros

FTP

Bajar musica, audio
Bajar Software
Chats

Mail

BlUsquedas generales

Fuente: Taylor Nelson Sofres Interactive

Tipos de webs mas visitadas

Fuente: Taylor Nelson Sofres Interactive
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BARRERAS DE ENTRADA EN EL USO DE INTERNET

La mayoria de encuestas realizadas en nuestro pais coinciden en destacar
como obstaculos o barreras de entrada al uso de internet los siguientes
aspectos:

Razones del retraso de Internet en Espafia I
Poco importante Muy importante
-

Factores culturales

||||||||||||||||_
Falta de infraestructuras ||I|I||III---I

. |
i

§ecrnichto | III||I|I-IIII-

Precio de conexion Illm .I_I
I

I
_—
Costes de equipo y servicios | I||||||I||||I||_
|
|
|

Fuente: MSC e INC, El consumidor y las tecnologias. La opinion de los expertos, Marzo 2001. Extraido de la “Sociedad
de la Informacién en Espafia”, Telefénica de Espafia.

En primer lugar, destaca la baja velocidad de las conexiones que induce una
excesiva lentitud en la descarga de contenidos. Esto provoca una espera al
usuario, que en la mayoria de las veces se traduce en abandono de la
conexion. Punto que se espera resolver con el acceso a traves de nuevas
tecnologias de banda ancha que permitan una mayor velocidad de conexion.

Mas preocupante es, el rechazo general a Internet, sin que se razonen causas
concretas o simplemente se opta por dedicar el tiempo a otro tipo de habitos.
La aversion a los contenidos en inglés, y el desconocimiento del idioma,
también suponen una barrera destacada.

Otras causas que incomodan a los ciudadanos a usar Internet son la falta de
seguridad, confidencialidad y el coste telefonico.

Respecto el coste telefonico, aunque se oferte la tarifa plana y se estimen
nuevos sistemas de pago basados en el tipo de informacion consumida, se
estima que continuara siendo un obstaculo dificil de superar.

De hecho, la resistencia al pago por el uso de Internet va ligado a una escasez
de contenidos de alto interés que a su vez, se traduce también en una
sensacion de poca utilidad de la red®.

12 , N ! . . .
Segun la Asociacion de Usuarios de Internet (AUI) la calidad es la asignatura pendiente de Internet. Destacan como
resulta muy complicado exigir un contrato, tramitar una reclamacion, conocer los productos de mejores prestaciones o
a quién dirigirse. En resumen, los usuarios quieren informacion, sencillez, servicio, atencién on-line y respaldo
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Como se observa en la gréfica anterior, es el precio de conexién® junto con
limitaciones de nivel cultural, los factores de mayor peso como freno de la
introduccidn de Internet en la sociedad.

Aungue en el estudio, el factor idiomatico fuese el de menor importancia, no

Cateh 2,0%
Halian 3 3%
kKorean 3.6%

French 4 4%

\

|
Chinese III
52% )
Spanish
E5% /
- 'JI'
German
6. 7% English
51.3%

Japanesea
7.2%

deja de ser significativo que a finales del 2000 méas del 50% de los “habitantes”
de internet fuesen de habla inglesa. Segun un macroestudio realizado por la
oficina del censo estadounidense.

administrativo para fomentar la confianza en Internet. La AUI pone en marcha consultas publicas y abiertas para
recoger quejas y respuestas de mejora y trasladarlas al Ministerio de Ciencia y Tecnologia. Véase: http://ww.aui.es/

13 L ; . ~
Aunque aparezcan los costes de conexion como obstaculo importante en el uso de Internet, Espafia posee respecto

al resto de paises, uno de los precios de conexion telefonica mas bajo. Asimismo, la aparicion de la Tarifa Plana RTC
a mediados de 2000 favorecié el acceso a Internet a los ciudadanos en unas condiciones muy favorables. Tanto, que
Espafia ocupa el tercer lugar en cuanto a precios econémicos para los usuarios residenciales. Destacar que el acceso
residencial se produce a partir de las 18h con puntas de conexién simultdnea a medianoche, mientras que el acceso
empresarial tiene su horario punta (entre las 9 de la mafiana y las 18h de la tarde) coincidiendo con el horario laboral.
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5. RELACION ENTRE NIVEL DE RIQUEZA E INTERNET

A continuacién se muestran los resultados del analisis realizado a partir de los
datos publicos sobre nivel de riqueza autonémico y los niveles de penetracion
de la red en cada una de las regiones espafiolas.

Mpts/Habit*Afio

PIB Autonémico per Capita (Mptas)

3,5

——1995
—5-1996
3 1997

—>-1998
—%—1999
—*— 2000

2,5

-
T e

E

15

EN

Extremadura
Andalucia
Castilla/Mancha
Galicia

Murcia

Asturias

Comunidad Auténoma

Castilla/Ledn

C.Valenciana

Canarias
Cantabria

Aragoén

Baleares

La Rioja
Catalufia
Pais Vasco
Navarra
Madrid

Fuente: Elaboracién Propia con Datos del INE y del CIS

PIB p CAPITA (Mpts/Hab*afio) 1996] 1997| 1998| 1999| 2000 2001
Andalucia 1,41 1,50, 1,58] 1,70] 1,83 1,90
Aragon 2,12 225 2,35| 247 264 2,74
Asturias (Principado de) 1,71 181 1,91] 2,01] 2,18 2,25
Balears (llles) 2,11 2,31 2,42 257 2,80 2,92
Comunidad Valenciana 1,77 1,90 2,04 2,19 2,36| 2,47
Canarias 1,71 1,84 2,01] 2,18] 2,38 2,50
Cantabria 1,80 191 2,05 2,22 2,40 2,50
Castillay Leon 1,88 1,96] 2,05 2,18] 2,35 2,42
Castilla-La Mancha 1,58 165 1,79] 1,85 1,99 2,08
Catalufia 2,35 2,48 2,63] 2,81 3,02 3,15
Extremadura 1,25 1,31 1,40 1,51 1,64 1,70
Galicia 1,57 166/ 1,76] 1,87 2,03] 2,10
Rioja (La) 2,22 2371 2511 2,63 2,81 2,93
Madrid (Comunidad de) 2,49 2,67 2,89 3,12 3,35 3,52
Murcia (Region de) 1,54 1,66 1,78] 1,89 2,03 2,13
Navarra (C. Foral de) 2,43 2,60 2,78 2,95 3,14 3,30
Pais Vascc 2,30 2,44 2,64 2,84 3,04 3,18

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica
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Se ha normalizado el PIB, dividiéndolo por el nUmero de habitantes de cada
Comunidad a partir del censo (INE), para poder compararlo con el resto.

Por otro lado si definimos el porcentaje de uso de internet, como aquel nimero
de personas que lo han utilizado al menos una vez durante el dltimo mes,
respecto al total de poblacién de cada Comunidad Autbnoma, obtendremos una
tabla coma la que sigue:

EVOLUCION USUARIOS ULTIMO MES POR ANOS Y COMUNIDAD (%)

Comunidad 1996 | 1997 | 1998 | 1999 2000 2001
Andalucia 0,7 1,5 2,6 4.6 10,1 16,6
Aragon 0,6 2,2 5,8 8,0 12,2 13,5
Asturias 0,4 3,4 3,9 5,3 10,7 19,1
Baleares 0,9 4.3 5,2 6,6 13,7 20,3
C.Valenciana 0,8 2,8 4.9 7,5 12,5 20,1
Canarias 0,7 1,9 4.7 6,2 11,7 17,5
Cantabria 0,5 1,2 4,1 6,1 9,3 15,6
Castilla/Ledn 0,3 1,6 3,9 4,9 8,8 14,3
Castilla/Mancha 0,3 1,7 1,2 3,7 8,3 11,2
Catalufa 2,0 5,0 8,2 11,5 18,6 24,8
Extremadura 0,4 1,7 2,9 4.8 6,9 13,7
Galicia 0,4 1,6 2,5 4.4 8,2 12,0
La Rioja 0,5 4,0 5,0 7,2 17,3 22,9
Madrid 1,7 3,9 5,7 9,7 16,3 22,8
Murcia 0,9 1,7 4.0 6,6 8,0 14,8
Navarra 1,9 4,0 5,5 5,6 13,8 18,5
Pais Vasco 1,5 2,5 4,5 6,5 14,0 20,7

Fuente: Consultas Realizadas al EGM

Con lo que es muy interesante poder cruzar estos datos, representandolos en
un plano, para poder determinar si como parece dgico existe cierta correlacion
entre las magnitudes Riqueza de la Comunidad y Nivel de Penetracién de
Internet de la misma.

1996

%Usrs PIB per Capita vs Penetracion Internet

29 /,_\ Catalunya, Madrid,

1,8 ® \ Navarra y Pais Vasco
L

1,6 /

1.4 ¢

1,2 / S|

1,0

0.6 \‘\__‘___.// .

0,4 T 3 - - L

0,2

0,0 T T T

1,20 1,60 2,00 2,40
PIB (Mpts/Hab*Afio)
- J
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Se pueden apreciar dos grandes grupos. Siendo las 4 comunidades que mas
producen las que también tienen unos mayores indices de penetracion.
Como los indices de usuarios en 1996 aln son muy pequefos (< 2%) no se
aprecia una linealidad entre las dos magnitudes, pero a medida que pasan los
afos la linea de tendencia™ se hace mas rectilinea. Solo existe una excepcion
en el extremo que es Catalunya, que con un PIB menor que otras
comunidades, tiene un indice mayor de utilizacion de internet. Comparemos
pues los PIB per capita de cada comunidad respecto a la penetracién de

internet durante los afios 1996 a 2001.

((ssusrs 1996 N ( %Usrs A
0 1997
201 L 50 -
18 2
16 Lo 5 . e
1,4 * 4,0 e/ 5
1.2 35 =
1,0 3,0 /
0.8 * L3 / *
0'6 . PS ~ 2,5 *
3 bt .
04 4o - . 20 <
0.2 2 15 > L2
0,0 : - = 10 2 > : |
1,20 1,60 2,00 2,40 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00
PIB (Mpts/Hab*Afio) ) PIB (Mpts/Hab*Afio) )
(. ) N\
% Usrs 1998 %Usrs 1999
90 1 12,0 - >
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10,0
70 : _
9,0 Madnd’
60 :'/_/,-. = 50 ~
50 :v(/, * 70 . /
. :
40 + $ 6,0 ? - " 2
Extremadurja/ ' 5 + Navara
80 > 0= s
20 4,0 =
10 . 30 . 2 .
' p ’ j ' 1,50 2,00 2,50 3,00
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00
-
\_ PIB (Mpts/Hab*Afo) RN PIB (Mpts/Hab*Afio) )
(" ) )
%Usrs 2000 %Usrs 2001
190 1 s 260 -
.
17,0 < 2 - 24,0 —
220
15,0 X
o /. Z 20 S 2 74 /
! *
0 / 180 -/
11, -
4 Z 16,0 2
90 Z /-/
LS 140 - * 73
70 ¢
~ 120 .
*
50 . . : | 100 . .
1,50 2,00 2,50 3,00 350 - - 250 . 350
\_ PIB (Mpts/Hab*Afio) ) U PIB (Mpts/Hab*Afio) y

14 . . . . L
Calculada mediante un polinomio de grado 2, que se ajuste al maximo a los puntos representados .
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Penetracion
de Internet

60%

40% |

Conexiones vs
Total Poblacién ‘99

N\
Dinamarea Suecia

'oruega
Firlandia

Suiza

30% . \
1 ReinoHolanda

Alemani .
?Umdo
Austria

Belgica

20% | lrlanda

Italia Espafa!
” Francia
0% Greehenugal
T ~— 1 T T T
-4 -3 -2 -1 0 1
- - Media de Europa Afos de diferencia
=1 M de conexiones Occidental respecto a media

Fuente: IDC; US.Census Bureau

Aunque nos parezca que Espafia tiene ya un alto indice de uso de internet, si lo
comparamos con los indices de otros paises de nuestro entorno europeo,

veremos que aun queda mucho camino por recorrer.

Si analizamos ya no a los consumidores, sino a los productores de contenidos,
a mediados de los 90, se aseguraba que con internet cualquiera podria (desde
cualquier ubicacion) proveer de contenidos al mundo entero. La realidad nos
demuestra lo contrario, cada vez mas, los contenidos se generan en lugares en
donde hay grandes concentraciones de poblacion. Es lI6gico que las personas
gue tienen esos conocimientos a transmitir, estén en mayor medida en las

grandes areas metropolitanas.
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DENSIDAD DE NOMBRES DE DOMINIO REGISTRADOS

Sin lugar a dudas el numero de dominios que se registra en un pais es un gran
estimador sobre la actividad empresarial de internet que en él se genera. Aun
asi debe tenerse en cuenta que la normativa para el registro de dominios es
distinta en cada pais. Situacion que ha dejado en clara desventaja a Espafia,
gue desde 1996 goza de una de las normativas mas estrictamente severas de
registro, cosa que ha hecho disuadir a multitud de empresas, optando por
dominios del tipo genérico (.com .net o .org).

Si se analiza el numero de dominios por habitante Espafia ha quedado
claramente por debajo de la media de los paises de la OCDE.

Porcentaie sobre el nimero total de dominios
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En el mismo estudio de Zook, se observa la distribucién frecuencial de la
longitud de los nombres de dominio. Estando la campana de los .com mas

desplazada hacia la derecha, claro reflejo de la saturacién de este tipo de
dominios, por lo que sus compradores deben registrar nombres mas largos

para diferenciarse de los ya registrados. En el afio 2001 todas las posibles
combinaciones de 2 y 3 digitos estaban ya registradas.

CRECIMIENTO N° DOMINIOS TERRITORIALES BAJO .ES
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Analisis del numero de dominios de internet registrados por zonas. Matthew Zook (Berkeley)

6. TRAFICO INTERNET EN ESPANA

Asi como el niumero de usuarios de internet es siempre una magnitud estimada
mediante encuestas o utilizando herramientas estadisticas de muestreo, el
tréfico puede medirse de una forma mucho méas precisa. Obteniendo datos

exactos y no estimaciones.
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Mercado de Conectividad Espafiol

Conectividad @ Trafico Saliente
Internacional

Internacional

Servicios
de Transito Nacional
(Operadores)

Proveedores
de acceso
a InterNet

Red
Telefénica

Clientes

¢,Como medir el trafico de informacion que genera la red? Si nos planteamos el
problema en el primer eslabén de la cadena de valor: el cliente, vemos que hay
millones de ellos por lo que el problema se hace irresoluble.

Por lo tanto podriamos establecer un sistema de medida, en cada uno de los
proveedores®™ de estos usuarios para simplificar el problema. Aun asi nos
encontramos que existen centenares de ellos, por lo que obtener un dato fiable
se hace muy complicado.

Si subimos un piso mas en la cadena, nos encontramos con los proveedores
de los ISPs, los llamados Operadores®. Estos son los que proveen de
capacidad internacional y Unicamente hay tres decenas en Espafa.

Si ademas tenemos en cuenta que estan agrupados en el llamado Nodo
Neutro'’, lugar al que se conectan todos para intercambiar el trafico nacional
(trafico con origen y destino interno a Espafia), veremos que éste es el mejor
punto de medida.

Por lo que si sumamos lo que se entregan la totalidad de operadores que estan
en el punto neutro ESPANIX ', podremos conocer el trafico total de aquellos
contenidos que estan en Espafia. Puesto que en Espanix no se permite

15 ' )
ISPs, representados por cuadrados amarillos en la figura.

Operadores de Transito. Empresas con conectividad internacional propia hacia internet. Que cobran por ofrecer este
servicio a terceros.

17, .
o Véase http://www.espanix.net
Véase Capitulo sobre “El nuevo subsector de las telecomunicaciones”. Apartado sobre Puntos Neutros.
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intercambiar trafico con destino internacional. Aungue no tengamos en cuenta
éste tipo de trafico exterior (que en la actualidad representa aproximadamente
el 60% del trafico total), podemos ver el crecimiento de la red en Espafia a
partir de la siguiente grafica correspondiente al ejercicio 2001.

1600

1.3 Gb
e [ 11 Sept E it

1200

1000 +

400 Mbps

800 —+

Feb’01: Migracién Gigabit Retevision
400 4+

600 +

Fuente: Asociacion Nodo Neutro: Espanix.net

De la grafica se observa un crecimiento sostenido mensual de un 27%. Siendo
el crecimiento anual neto del afio 2001 del 325%. Se ha pasado de cursar 400
Mbps*® diarios a principios de enero a los 1.300 Mbps (sostenidos) a principios
de 2002.

Esto nos indica que los contenidos cada vez se localizan mas en Espafia.
Puesto que en el afio 1999, el 75% del trafico total tenia un destino
internacional’® habiéndose reducido en el 2001 al 60%. Esta tendencia seguira
en los proximos afios, a medida que se generen mas contenidos y de que los
usuarios nacionales utilicen aun mas la red.

En la siguiente grafica de trafico instantaneo correspondiente a febrero de
2002, podemos ver que se intercambia una media de 5’4 Terabytes diarios.

1 . e . . . ~
o Correspondientes al trafico generado por los Mensajes de Correoy Contenidos Web ubicados en Espafia.
Puesto que la mayor parte del contenido se ubicaba en Estados Unidos y otros paises fuera de Espafia.
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Para hacernos una idea mas real de lo que esto significa, si tenemos en cuenta
gue “El Quijote” de Cervantes ocupa 3 Mbytes, se intercambia el equivalente a
1.800.000 novelas al dia.

Estos datos se han obtenido a partir de la suma total de los traficos aportados y
recibidos por los siguientes 31 empresas, todos ellos socios de Espanix:

Operadores de Telecomunicaciones y grandes ISPs, pertenecientes a la
Asociacién Nodo Neutro Espanix http://www.espanix.net (Marzo de 2002).

e
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7. BIBLIOGRAFIA Y ENLACES UTILIZADOS

ESTADISTICAS Y FUENTES PRIMARIAS:

-Asociacion para la Investigacion de Medios (Audiencias de Internet)
http://www.aimc.es

-Comision del Mercado de las Telecomunicaciones
http://www.cmt.es

-Comision Europea
http://www.asis.jrc.es

-Internet Society
http://www.isoc.org

-Asociacion espafiola de usuarios de Internet
http://www.aui.es

-Asociacion Espafiola de Comercio Electronico
http://www.aece.org

-Instituto Nacional de Estadistica
http://www.ine.es

-Centro de Investigaciones Sociolégicas
http://www.cis.es

-Otros
http://www.baguia.com

http://www.netvalue.com

http://www.mediamatrix.com

http://www.noticias.com

http://www.commerce.net

http://www.jupitercommunications.com

TRAFICO INTERNET EN ESPANA:

-Asociacion Nodo Neutro: ESPANIX
http://www.espanix.net

-Punt Neutre a Catalunya: CATNIX
http://www.catnix.net
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INTERNET, TERRITORIO, Y SOCIEDAD

Estadisticas de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE)
http://www.oecd.org/

Direccion General: Information society de la UE

http://europa.eu.int/ISPO/basics/measuring/eurobaro/eurobaro88/i eurobaro88.html

http://europa.eu.int/ISPO/basics/measuring/i mesurin.html

OBSERVATORY OF THE INFORMATION SOCIETY
http://www.unesco.org/webworld/observatory/index.shtmi

URBAN RESEARCH INITIATIVE (New York University)
Information technology and the future of urban environments

http://www.informationcity.orqg/

ATLAS OF CYBERSPACES (Martin Dodge)
http://www.cybergeography.org
http://www.cybergeography.com/atlas/atlas.html (US mirror)
http://www.geog.ucl.ac.uk/casa/martin/atlas/surf.html (Europe mirror)

Geography of Internet Users
http://www.zooknic.com/Users/index.html The Mat Zook Internet Geography Project

TELEGEOGRAPHY
http://www.telegeography.com/

CENTER FOR ADVANCED SPATIAL ANALISIS

Centro de Investigacion en GIS, planificacion urbana, cibergeografia, etc. Donde desarrolla su
investigacién Martin Dodge (Atlas of Cyberspaces).

http://www.casa.ucl.ac.uk/

COOPERATIVE ASSOCIATION FOR INTERNET DATA ANALYSIS
http://www.caida.org/

VISUALIZING INTERNET TOPOLOGY AT A MACROSCOPIC SCALE
http://www.caida.org/analysis/topology/as core network/

TRANSARCHITECTURES: VISIONS OF DIGITAL COMUNITIES
http://www.members.labridge.com/lacn/trans/home.html

SOCIABLE MEDIA GROUP (MIT)
http://smg.media.mit.edu/
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LIVING THE WIRED LIFE IN THE WIRED SUBURB
http://web.mit.edu/knh/www/
http://web.mit.edu/knh/www/pub.html

RADICAL SIMPLICITY FOR UNIVERSAL ACCES
http://www.simputer.org/

THE GLOBAL VILLAGE SEMINAR
http://www.csa.iisc.ernet.in/bangit/global/index.html

The Internet Weather Report Animated maps of current Internet lag.
http://www.mids.org/weather/

Topaz WeatherMap Proactively Monitors Backbone Performance
http://www-svca.mercuryinteractive.com/products/topaz/technical/weathermap/

PEACOKMAPS
http://www.peacockmaps.com/

MATRIX NET
http://www.matrix.net/

MAP OF THE MARKET
http://www.smartmoney.com/maps/

ARTICULOS:

INTERNET WORLD CLUSTER REGIONS
http://www.jointventure.org/resources/svcluster00/home.html

The Development of Broadband Access Platforms in Europe
http://europa.eu.int/information_society/eeurope/news_library/new_documents/broadband/index_en.htm

Geography and the net: Putting itin its place
http://www.economist.com/printedition/displayStory.cfm?Story _id=729808

Leccion magistral de la inauguracion del curso académico de la Universitat
Oberta de Catalunya. Realizada por Manuel Castells. Noviembre de 2000.

ENTRE LA CAPSULA Y EL PLANETA:
LA TRANSFORMACION DE LOS ESPACIOS EN LA ERA DE LA TELEMATICA
Susana Finguelievich

http://enredando.com/cas/enredantes/enredantes24.htmi

The City Transformed sy Jeff Goldman, Nov 22 2001

Wireless technology is making slow but significant changes in the way we use the urban spaces around us.

http://www.thefeature.com/index.jsp?url=article jsp?pageid=13458

Paradigma Geo-tecnoldgico, Geografia Global y CiberGeografia.
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www.geo-focus.org GeoFocus - Revista Internacional de Ciencia y Tecnologia de la
Informacién Geogréfica

Red Publica Politica y administracion en Internet
http://www.infonomia.com/tematiques/archivo.asp?idm=1&idrev=15&num=0

BRIDGING THE DIGITAL DIVIDE
Reprinted from Planning magazine, © 2001 by the American Planning Association

http://www.planning.org/pubs/ping01/july011.htm

Digital Divide Network
http://www.digitaldividenetwork.org/

Wireless Internet to Native American Reservations
http://www.populartechnologies.com/news/01/02/15/0414200.shtml

AMERICA ONLINE? WELL, ABOUT HALF Associated Press
http://www.wired.com/news/culture/0,1284,46582,00.html

INTERNET SITES OFFER THEIR VISITORS REAL SENSE OF PLACE: IS
THE INTERNET A PLACE?

http://www.usatoday.com/money/columns/maney/2001-04-11-maney.htm

TRANSFORMING THE WAY PEOPLE SEE INFORMATION
http://antarcti.ca/

Trabajos de Tony H.Grubesic, Center for Urban and Regional Analysis, Department of
Geography, The Ohio State University
http://whopper.sbs.ohio-state.edu/grads/tgrubesi/grubesic.htm

Distance dissolves as fiber-optic and wireless networks speed e-mails and ideas
around the world
http://magma.nationalgeographic.com/ngm/data/2001/12/01/html/ft 20011201.4.html#

U.S. Online Population Holds Steady
http://cyberatlas.internet.com/big picture/geographics/article/0,,5911 919221.0
0.html

Ethics of the Information Society
http://www.unesco.org/ethics/en/connaissances/information.htm
http://www.unesco.org/ethics/en/connaissances/comest doclist E.htm#In
foSoc

What Can You Do with Traceroute? (o la tarea ingente de cartografiar Internet)
http://computer.org/internet/v5n5/

THE REVOLUTION MAY BE WIRELESS
http://www.seattleweekly.com/features/0129/tech-fleishman.shtml

"The $500 Billion Opportunity: The Potential Economic Benefit of Widespread Diffusion
of Broadband Internet Access"

http://www.criterioneconomics.com/publications testimony.htm
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LIBROS:

The Digital Divide Edited by Benjamin M. Compaine

http://mitpress.mit.edu/catalog/item/default.asp?sid=780C2649-C64D-4ADE-
975E-9D957851DBEC&ttype=2&tid=3989
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