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RESUMEN

Con el aumento de estudiantes de espariol universitarios en China durante los
ultimos afios, sobre todo con el aumento de estudiantes chinos que vienen a Espafia
aprendiendo la lengua espafiola, se considera que es importantisimo conocer su
nivel de competencia en la lengua espafiola. La forma mas directa de conocerlo es a
través de investigar el “Examen nacional del Espafiol para los estudiantes de filologia
Espafola, nivel 4” (EEE-4) al que se presentan estos alumnos al final del segundo
curso de sus estudios universitarios. Por otra parte, la vinculaciéon de un examen con
el “Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas: Aprendizaje, Ensefianza 'y
Evaluacién” (MCER), se considera como una de las maneras mas efectivas para
aumentar la transparencia del contenido del examen y del nivel que evalta. Por lo
tanto, el objetivo principal del presente estudio es en primer lugar investigar
empiricamente el nivel que certifica el examen EEE-4 en relacion con los niveles del
MCER, y con este objetivo llevar a cabo la vinculaciéon del examen con el MCER de
acuerdo con las propuestas del “Manual para relacionar exdmenes de lenguas con el
MCER”. Una vez conseguido este objetivo, se haran propuestas de mejora del
examen EEE-4 con las que pretendemos mejorar la elaboracion de los examenes de

espafiol en China.

El trabajo se lleva a cabo en tres fases de investigaciébn con un grupo de
alumnado, y con profesores chinos, y con las pruebas del EEE-4. En concreto, en la
primeray la segunda fase se estima el nivel de espafiol de un grupo de alumnos que
han aprobado el EEE-4 a través de las autoevaluaciones de los alumnos y las
valoraciones de sus docentes. Por otro lado, se llevan a cabo andlisis de las
opiniones de los alumnos y de los docentes a fin de conocer el contexto de educacion
de espafiol de estos alumnos, y estimar preliminarmente el nivel que evalua el
examen EEE-4. En cuanto a la tercera fase, se lleva a cabo el proceso de vinculacién
del examen EEE-4 con los niveles del MCER, siguiendo los procedimientos del

Manual ya mencionado.



Los resultados del presente estudio muestran que, por una parte, el nivel que
evalla el examen del EEE-4 esté entre el nivel B1 y B2 del MCER. Por otra parte,
también se puede observar que el nivel que dominan los alumnos no coincide con el
nivel que éste pretende evaluar, debido a que no cuenta con pruebas para evaluar la
competencia en interacciéon oral y también muestra limitaciones en la evaluacion de
las destrezas comunicativas. Estos resultados llevan a concluir que los exdmenes del
EEE-4 necesitan mejorar en cuanto a la elaboracion de tareas, que deberian
centrarse en evaluar mas las competencias comunicativas en lugar de centrarse

principalmente en el vocabulario y la gramatica.

Palabras claves: MCER, EEE-4, China, vinculacion, Manual, examen de espafiol



ABSTRACT

In China, the number of Spanish majors has grown significantly in recent years; it
has also gathered pace that the students advance their studies in Spain during or
after their undergraduate study, so it is considered to be important to know the level of
Spanish they master. Among many evaluating criteria, the “National Exam of Spanish
for Spanish Majors, Level 4” (EEE-4) is considered as one of the most important
references. Moreover, linking an exam to the "Common European Framework of
Reference for Languages: Learning, Education and Assessment” (CEFR) is
considered to be one of the most effective ways to increase transparency in the
content of the examination and in the level it evaluates. Therefore, the main objective
of this study is firstly investigating empirically the level that the EEE-4 examination
certifies in relation to CEFR levels. Having done that, the EEE-4 examination is linked
to the CEFR following the procedures of the “Manual for relating language
examinations to the CEFR”. To conclude the study makes proposals for improving the
Spanish examination according to the results.

Specifically, this study is carried out through three phases with a group of
Spanish majors with the EEE-4 certificate, teachers of Spanish philology from China,
and the EEE-4 examination papers. In the first two phases, the students’ Spanish
proficiency is evaluated by means of self-evaluation and teacher’s evaluation. In
examining the evaluation results, the background information of students’ Spanish
acquisition can be assessed and some preliminary information concerning the level
that EEE-4 may represent can also be obtained. As for the last phase, a rigorous
alignment between the EEE-4 and CEFR is conducted so as to make a
comprehensive evaluation of the contents and levels of EEE-4, following the
procedures of the “Manual for relating language examinations to the CEFR”.

The findings show that the EEE-4 is equivalent to the language ability between
the B1 and B2 levels of the CEFR; however, it is by no means fully reflected the

students’ actual language ability because no spoken interaction and enough
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interpersonal communication components are included in the EEE-4. This study thus
suggests that the examination design of EEE-4 should be improved with more
sections pertinent to communication skills instead of concentrating on the vocabulary

and grammar.

Keywords: CEFR, EEE-4, China, linking, Manual, Spanish examination
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CAPITULO 1: INTRODUCCION

Esta investigacion surgio ante la cuestion de como elaborar los examenes de
lenguas con mas validez, fiabilidad y viabilidad, y con el interés por mejorar los
examenes de lengua espafola en China, utilizando los resultados del proceso de
vinculacion entre el examen de espafiol existente y el “Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas: Aprendizaje, Ensefianza y Evaluacién” (MCER) (Council
of Europe, 2001). Con este propoésito se proponen tres objetivos generales de la
investigacion que se detallan en el Capitulo 4. Se considera que el primer objetivo de
este estudio debe ser investigar empiricamente el nivel que certifica el “Examen
nacional del Espafiol para los estudiantes de licenciatura de filologia Espafiola en
China, nivel 4” (EEE-4) en relacion con los niveles del MCER, a partir de las
opiniones de sus usuarios. A continuacién se llevara a cabo la vinculacién del
examen EEE-4 con el MCER de acuerdo con las propuestas del “Manual para
relacionar exdmenes de lenguas con el MCER” (Council of Europe, 2009). Por lo
ultimo, siguiendo los resultados obtenidos, se formularan propuestas de mejora para
el examen EEE-4 que mide el dominio de la lengua espafiola en China.

A continuacion, con el propésito de introducir el presente estudio se proponen
dos apartados respecto a la relevancia e interés de la investigacion (1.1) y la

estructura de la tesis (1.2).

1.1 Relevanciae interés de la investigacion

Desarrollo de la ensefianza de lenguas extranjeras en China

En las ultimas décadas, la ensefianza de lenguas extranjeras en China ha tenido
un gran éxito. Sobre todo a partir de la Reforma Econdmica en los afios “80, cuando
se hizo posible aprender las lenguas mas habladas en el mundo sin salir del pais, sea

en colegios, institutos, universidades o centros de formacion privados. Cabe destacar
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gue la lengua inglesa hoy en dia se ha convertido evidentemente en la primera
lengua extranjera estudiada en China. La ensefianza de inglés desempefia un papel
muy importante dentro del sistema de educacion chino, pues es una asignatura
obligatoria u opcional en las escuelas primarias’ a partir del tercer curso, mientras
que en las escuelas secundarias® y en las instituciones superiores se convierte en
una asignatura de caracter obligatorio. Ademas del inglés, actualmente es bastante
habitual encontrarse en las aulas chinas la ensefianza y el aprendizaje de otras

lenguas occidentales tales como francés, aleman y espafiol, etc.

La ensefianza del espafiol en las universidades chinas

Actualmente la especialidad de Filologia Espafiola o Filologia Hispanica aparece
oficialmente en mas de sesenta universidades e institutos con mas de 2.500
estudiantes de licenciatura matriculados al afio (Véase el Anexo I* para conocer la
lista de universidades que ofrecen estudios de licenciatura de Filologia Espafiola en

China).

Cabe destacar que desde el establecimiento de la Consejeria de Educacion de la
Embajada de Espafia en Beijing en el afio 2005, se han suscrito tres importantes
documentos que suponen una hoja de ruta para la cooperacién educativa en la

ensefianza reglada entre Espafia y China:

® Acuerdo en materia de reconocimiento de titulos y diplomas entre el Gobierno
del Reino de Espafay el Gobierno de la Republica Popular de China, firmado en

Beijing en octubre de 2007.

® Memorando de entendimiento en materia educativa, firmado en la misma fecha.

! Segun la estructura del sistema de educacion en China, la educacidn primaria comprende seis cursos
académicos, desde los 6 a 12 afos, tiene caracter obligatorio.
2 . . . s . .y . .

Segun la estructura del sistema de educacion en China, la educacién secundaria comprende seis cursos
académicos divididos en dos etapas, “chiizhdng” (Junior high school en inglés), #74, “gaozhdng” (Senior high
school en inglés) /&, ambas de cardcter obligatorio.

3 Dirijase a la pag. 254.
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® Plan Ejecutivo de Cooperacion e Intercambio Educativos para el periodo

2011-2014, firmado en octubre de 2011.

A medida que se firman estos convenios bilaterales, los intercambios de
estudiantes entre ambos paises se incrementan sostenidamente. La cifra de alumnos
chinos que estudian en Espafia se ha multiplicado en tiempos recientes. Segun
Gonzéalez Puy (2012), en los ultimos afios, 57 universidades espafiolas han firmado
més de 400 acuerdos con unas 170 universidades de China, que fomentan los
intercambios de docentes y alumnos, e incluso proponen la posibilidad de ofrecer
titulaciones dobles en el futuro. Cabe destacar que casi todas las universidades
chinas que ofrecen ofertas de Filologia Espafola o Filologia Hispanica firman

acuerdos con universidades en Espafia.

El aumento de estudiantes que quieren realizar un intercambio en Espafia
supone un aumento de la cifra de las universidades espafiolas que reciben alumnos
chinos, y también supone que los docentes de estas instituciones tienen que dar
clases de espafiol a estudiantes sin conocer cual es nivel real de los estudiantes
chinos. Desde esta perspectiva se puede ver que es importantisimo conocer el nivel
del examen de la lengua espafiola que hacen estos alumnos en su pais, y que
también es importantisimo verificar que este examen sea de buena calidad. Por lo
tanto, se puede decir que este aumento de estudiantes hace mas relevante el tema

de nuestra tesis.

La ensefianza del espafiol en escuelas primarias y secundarias

Tal y como resefia Gonzalez-Puy (2012), el espafiol se impartié entre los afios
sesenta y setenta del siglo pasado en China en las escuelas primarias y secundarias,
aunque posteriormente se suspendio su ensefianza a ese nivel. Sin embargo, gracias
a la representacion de la Consejeria de Educacion de la Embajada de Espafia en
China a partir de 2005 como se ha mencionado anteriormente, una de las prioridades

de este sector educativo es desarrollar un programa a medio plazo para introducir:
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«Aulas de lengua y cultura espafiola en las escuelas de secundaria de
lenguas extranjeras en las que la primera lengua extranjera no sea el inglés»

(idem)

Hoy en dia ha vuelto a aparecer la ensefianza de espafiol en las escuelas
primarias y secundarias. (Véase el Anexo Il). Segun la informacién facilitada por la
Consejeria de Educacion en la Embajada de Espafia en China, la cantidad de
escuelas que imparten espafiol se ha incrementado exponencialmente en los ultimos
afnos, teniendo en cuenta que en el afio 2005 so6lo habia cinco escuelas, que pasaron
a ser doce en el afio 2007, y actualmente el nimero es alrededor de cuarenta. La
mayoria de estas escuelas se encuentra en las ciudades mas grandes e
internacionales, como Beijing y Shanghai, que cuentan con trece y doce escuelas
respectivamente que ofrecen estudios de espafiol. Los centros como la “Escuela de
lenguas extranjeras de Beijing” (“b&ijing waigudyl xuéxiao’ /L SFEHiZ#£2) y la
“Shanghai Foreign Language School Affiliated to Shanghai International Studies
University” (“shanghai waiguoyl daxué fusht waigudyt Xuéxiao” L /A0 H i A

S EZF) ofrecen asignaturas de lengua espariola en el aula.

La ensefianza del espafiol en centros de formacion privados

Aparte de la ensefianza del espafiol en las escuelas primarias y secundarias, el
espafiol también se imparte fuera del sistema educativo del pais. En los incontables
centros de formacién privados de lenguas extranjeras pueden encontrarse cursos de
espafiol con fines especificos, tales como cursos de interés general, cursos para
distintas profesiones, o cursos de preparacion para ir al extranjero, entre otros. Estos
centros tienen una caracteristica en comun. No resultaba facil estudiar niveles a partir
del nivel intermedio (B1 del MCER) en China hasta que el Instituto Cervantes de
Beijing no empez6 a proporcionar cursos de espariol (desde el nivel Al al nivel C2 del
MCER) a partir de 2006. Aparte de los cursos generales, el Instituto Cervantes ofrece

también cursos para nifios y jovenes, cursos a distancia (AVE), cursos para
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empresas, etc. En los ultimos afos el Instituto Cervantes se ha convertido en uno de
los centros de formacion de lengua espafiola mas prestigiosos en China fuera del
sistema educativo. Es por este motivo que en este estudio se utilizaran los examenes
del DELE del Instituto Cervantes como exadmenes de contraste con las pruebas del

EEE-4.

1.2 Estructura de latesis

La tesis se antecede en nueve capitulos:

El Capitulo 1 (Introduccién) esta dedicado a la presentacion de la tesis. En él se
incluye de forma general el tema que va a tratar, los objetivos generales, su
relevancia e interés y se explica la estructura de la tesis.

En el Capitulo 2 (Contexto) se aborda la situacion actual de la evaluacion de las
lenguas extranjeras en China. Asimismo, se explica pormenorizadamente la situaciéon
y el desarrollo de la ensefianza y evaluacion de la lengua espafiola en China, y se
describe con detalle la estructura y el contenido del examen del EEE-4.

El Capitulo 3 (Marco tedrico) esta dividido en cinco apartados. En el primero se
abordan las aproximaciones conceptuales a la evaluacion. En concreto, se repasan
por una parte las etapas pre-cientifica y cientifica de la historia de la evaluaciéon de
lenguas, por otra parte se repasan los conceptos y teorias en relacion con la
evaluacion. En el segundo apartado se presenta el “Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas: Aprendizaje, Ensefianza y Evaluacion” (MCER), y
especialmente se abordan las escalas ilustrativas para las actividades comunicativas
de lalengua. En el tercer apartado se presenta el “Manual para relacionar examenes
de lenguas con el MCER”, y se describen los cuatro procedimientos que propone
este Manual para vincular los examenes con el MCER. En el cuarto, se presentan
dos documentos relacionados con el MCER y con el “Manual para relacionar
exdmenes de lenguas con el MCER”. Se presenta primero el “Manual para la

elaboracion y administracion de examenes de lenguas” de la Association of
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Language Testers in Europe (Alte-Council of Europe, 2011) y a continuacién el
“Portfolio Europeo de las Lenguas” (Council of Europe, 2004), ambos documentos
abordados en relacion con la evaluaciéon. Finalmente, en el quinto apartado se
repasan primero algunos de los trabajos bibliograficos publicados a nivel
internacional en relaciéon con la vinculacion de examenes con el MCER, y se
describen las investigaciones de Noijons y Kuijper (2006), Tannenbaum y Wylie (2005,
2008), Figueras, Kaftandjieva y Takala (2013), Figueras (2012) y Alderson et. al
(2006); a continuacién se describen algunos de los trabajos realizados en China por
investigadores como Fang (2007), Yang y Gui (2007), Fang, Yang y Zhu (2008), Bai y
Zhang (2008), Lu (2011).

En el Capitulo 4 (Motivacion y objetivos) se explican primero las razones que
motivan llevar a cabo esta investigacion, y a continuacion se describen los objetivos
especificos. A partir de estos objetivos se plantean las preguntas de investigacion de
esta tesis.

En el Capitulo 5 (Metodologia) se explica en primer lugar las teorias
metodoldgicas que se aplican en esta investigacion, y después se introduce el corpus
del estudio. A continuacion, se describen con detalle tanto los métodos cuantitativos
como los cualitativos utilizados para analizar los datos obtenidos en esta
investigacion.

El Capitulo 6 (Andlisis y resultados) se centra en el analisis de los datos
obtenidos, y consta de tres fases divididas en nueve apartados. En concreto, en la
primera y la segunda fase de investigacion (los primeros cinco apartados) se estima
el nivel de espafiol de un grupo de alumnos chinos a través de sus autoevaluaciones
y de las valoraciones de sus docentes. Por otro lado, se llevan a cabo los analisis de
las opiniones de los alumnos y de los docentes con el propésito de conocer el
contexto de educacion de espafiol de estos alumnos y estimar preliminarmente el
nivel que evalla el examen EEE-4. Ademas, y para contrastar la informacién
obtenida, se lleva a cabo también una fase complementaria para conseguir
informaciones sobre los alumnos con respecto al examen DELE (Diploma de Espaiiol

como Lengua Extranjera). En la tercera fase de investigacion (los cuatro apartados
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restantes) se trata el proceso de vinculacion del examen EEE-4 con el MCER a partir
de las propuestas del “Manual para relacionar examenes de lenguas con el MCER”.
Al final de cada apartado se incluye una seccion de discusién en la que se comentan
los resultados del andlisis de los datos.

El Capitulo 7 (Conclusiones) cierra la tesis con las conclusiones a las que se ha
llegado, y se exponen las respuestas a las preguntas planteadas al empezar esta
investigacion. También se describen las limitaciones del presente estudio y las
recomendaciones para futuras investigaciones posibles en relacién con la linea de
esta tesis.

En el Capitulo 8 (Bibliografia) se incluyen las referencias bibliograficas
consultadas en la que se apoyan en esta tesis.

Al final, en el Capitulo 9 (Anexos), se adjuntan los anexos a los que se hace
referencia a lo largo del estudio, asi como los contenidos de los examenes del EEE-4;
las parrillas propuestas por el Manual para relacionar examenes de lenguas con el
MCER debidamente completadas; etc. También se adjuntan los anexos que se han
utilizado durante el proceso de recogida de datos, asi como el cuestionario de
autoevaluacion; la encuesta de opinion; las transcripciones de entrevistas con los

docentes, etc.
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CAPITULO 2: CONTEXTO

Este capitulo presenta la situacion actual de la evaluacion de las lenguas
extranjeras en China. Asimismo, se explica pormenorizadamente la situacion
concreta de la ensefianza y evaluacién de la lengua espafiola en este pais, y se

describe con detalle la estructura y el contenido del examen EEE-4.

2.1 La situacion actual de la evaluaciéon de las

lenguas extranjeras en China

Con el gran desarrollo de la ensefianza de lenguas extranjeras en China existe
una demanda cada dia mas grande de exdmenes de idiomas. Actualmente los
alumnos chinos tienen la posibilidad de presentarse a examenes internacionales y
también a examenes nacionales. A continuacion se listan los exadmenes mas
comunes para inglés, francés y aleméan. La evaluacion del espafiol se tratara en el

apartado 2.3.

Exadmenes internacionales de inglés

® |ELTS (International English Language Testing System http://www.ielts.org)

Este examen de inglés esta gestionado conjuntamente por la University of
Cambridge, el British Council e IDP Education Australia. El IELTS empez6 a
administrarse en China en el afio 1990. En el afio 2014 los examenes de IELTS se
convocan en 53 centros de examen distribuidos en 35 ciudades en China Continental,

con més de 500.000 candidatos presentados al afio”.

* Informacién estadistica consultada en web oficial del IELTS China:
https://www.chinaielts.org/ieltschina_operation.shtml
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® TOEFL (Test of English as a Foreign Language http://www.ets.org/toefl)

Los examenes de la lengua inglesa de TOEFL son disefiados y administrados
por la organizacion de Educational Testing Service con sede en los Estados Unidos.
El TOEFL entré en China antes que el IELTS, y administré su primera convocatoria
simultaneamente en tres ciudades chinas: Beijing, Shanghai y Cantén en el afio
1981°. Actualmente, al igual que el IELTS, se ha convertido en uno de los examenes

preferidos por los candidatos chinos.

Examenes internacionales de francés

® TEF (“Test d'évaluation du francais”, Examen de Evaluacion del Francés

http://www.francais.cci-paris-idf.fr/tests/)

® TCF (“Test de Connaissance du Frangais”, Examen de Competencia del Francés

http://www.ciep.fr/es/tcf-tout-public)

Los TEF y TCF son examenes de francés internacionales. El TEF refleja los
planteamientos de la Camara de Comercio e Industria de Paris (CCIP) en materia
educativa y certificativa. Mientras que el TCF es administrado por el “Centre
International d'études pédagogiques” (CIEP) (Centro Internacional de Estudios
Pedagogicos), como intermediario del Ministerio de Educacion Nacional de Francia.
Los examenes TEF y TCF entraron en China en los afios 2004 y 2006
respectivamente®, y tienen sus sedes de examen en las ciudades de Beijing,

Shanghai, Cantén y Wuhan.

Examenes internacionales de aleman

® TestDaF (“Test Deutsch als Fremdsprache”, Examen de Aleman como lengua

extranjera, https://www.testdaf.de/)

® la blsqueda de informacion sobre la cifra de inscripciones de este examen en China ha sido infructuosa
® La blsqueda de informacién sobre la cifra de inscripciones de los dos exdmenes de francés en China ha sido
infructuosa.
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TestDaF es un examen de aleman a nivel internacional dirigido a las personas o
académicos y cientificos que quieren estudiar o trabajar en las universidades
alemanas. Es gestionado por el “TestDaF-Institut”. En 2003, la prueba administro su
primera convocatoria en China. Hasta 2008 la cifra de candidatos lleg6 a unos 8,000

y actualmente cuenta con 9 centros de examen’.

Exadmenes nacionales de las lenguas extranjeras en China

Al mismo tiempo que se han extendido los exadmenes internacionales en China,
las instituciones superiores chinas han hecho esfuerzos en disefiar y elaborar
examenes de lenguas extranjeras propios. En realidad, a nivel universitario se han
desarrollado varios examenes en diferentes lenguas extranjeras, como los examenes
de CET-4 (College English Test, level 4) y CET-6 (College English Test, level 6),
dirigidos a estudiantes universitarios. Cada afio, mas de 16 millones de estudiantes

realizan las dos pruebas (Jin, 2010: 569).

Existen otros examenes locales menos populares, como por ejemplo, pruebas
de francés (TFS-4: Test national du Francais enseigné a titre de Spécialité, niveau IV
y TFS-8: Test national du Francais enseigné a titre de Spécialité, niveau VIIl); para el
aleman (PGG: Prufung fur das Germanistik-Grundstudium y PHG: Priafung fr

Hochstudium der Germanistik).

Mientras que los examenes internacionales parece que reciben pocas criticas
(Xiao & Luo, 2002; Han, 2003; Yang, 2011), los examenes locales son considerados
de poca calidad. Yang y Gui (2007) por ejemplo, critican que los exdmenes locales
coinciden en que en su mayoria son arbitrarios sobre todo en cuanto a determinar los
niveles o establecer el punto o la nota de corte (Véase la seccion 3.5.2. para méas
detalle). En este estudio se profundizara en el andlisis de una de estas pruebas, en

concreto el examen del EEE-4, con el objetivo de corroborar estudios previos e

7 Informacién consultada en la siguiente pagina web: http://testdaf.etest.edu.cn/
8 Dirijase a la pag. 83.
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identificar los aspectos que necesitan mejorar.

2.2 Laensefianza de lalengua espafiola en china

Aunque tal y como resefian Dai y Hu (2009: 336), las comunicaciones culturales
y comerciales entre Espafia y China se inician a partir del siglo XIIl mediante “la Ruta
de la seda” (sichdu zhilu £ 742 #), los primeros contactos documentados del
espafiol con la lengua china se remontan al siglo XVI en los archipiélagos de Filipinas,
donde los colonizadores espafioles y los comerciantes chinos establecieron la
famosa “la Ruta de la seda por mar” (hdishang sichou zhilt 4 /- 22242 £). La ruta
del Océano Pacifico empezaba desde la costa sureste de China, pasaba por Filipinas
(Manila) y finalmente llegaba a México (Acapulco). En esta época se desarrollaron las
comunicaciones tanto comerciales como culturales entre China y América Latina a
través de esta ruta pacifica, que también facilité los negocios entre Espafia'y China, a

través de América Latina.

Sin embargo, no hay evidencias acerca de la ensefianza de la lengua espafiola
hasta la fundacion de la Republica Popular de China en 1949. Las necesidades del
aprendizaje de espafiol para los chinos empiezan a tratarse de manera formal y

oficial a partir de los afios 50 del siglo pasado.

2.2.1 Revisiéon de la historia de la ensefianza de espariol en China

La ensefianza de espafiol empez6 oficialmente en la Universidad de Estudios
Extranjeros de Beijing® (“b&jing waiguoyl daxué” /£ 5 415 4 <7) en el afio 1953, en
el contexto de la celebracion de The Peace Conference of the Asian and Pacific

Regions (Conferencia de Paz de Regiones Asiaticas y Pacificas) un afio antes. Fue la

® Retitulado en lugar de “b&jing waigudyl xuéyuan” LM EZ 5K (Instituto de Estudios Extranjeros de
Beijing) en el afio 1994.
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primera conferencia internacional celebrada en el territorio chino tras la fundacién del
nuevo gobierno. Once paises latinoamericanos y un total de unos 150 representantes
hispanohablantes acudieron a ese congreso. Después de su celebracion, el gobierno
chino se di6 cuenta de la necesidad de formar un grupo de profesionales de

traductores e intérpretes profesionales de espafiol.

Desde entonces, se marco el inicio de la ensefianza oficial de espafiol en China.
Asi Universidades como la Universidad de Comercio y Economia Internacionales™®
(“duiwai jingji maoyi daxué” Xf 25 57 45 K %), la Universidad de Estudios
Internacionales de Shanghai* (“shanghai waiguoyl daxué” LAE5MEZA ), o la
Universidad de Peking (béijing daxué” 7/ 5 A5%) entre otras universidades abrieron
sucesivamente carreras de licenciatura en Lengua Espafiola a partir de los afios
sesenta. Hoy en dia, la ensefianza del espafiol se encuentra en todos los niveles
educativos en China, las escuelas primarias y secundarias, las universidades e

institutos superiores asi como también en los centros de formacion privados.

2.2.2 Oferta de Filologia Espafiola en las universidades chinas

Actualmente, la especialidad de Filologia Espafola o Filologia Hispanica
aparece oficialmente en mas de 60 universidades o institutos con mas de 2.500
estudiantes de licenciatura matriculados al afio. Ademaés, una veintena de
universidades ofrece estudios de espafiol como segunda lengua extranjera al

alumnado que se matricula en la especialidad de filologia inglesa.

2.2.2.1 Licenciatura en Filologia Espafiola

La ensefianza de la lengua espafiola en una licenciatura empez6 en 1953 en la

10 Retitulado en lugar de “bé&jing waimao xuéyuan” L5 55K (Instituto de Comercios Internacionales de
Beijing) en el afio 1984.
' Retitulado en lugar de “shangh3i waigudyl xuéyuan” _[ 750 EiH 55 (Instituto de Estudios Internacionales
de Shanghai) en el afio 1994.
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Universidad de Estudios Extranjeros de Beijing (“b&Tng waigudyt daxué” 7k 57 4k [F 1%
A %). Han pasado 60 afios desde la implantacién de la licenciatura en lengua
espafola, y durante estas décadas transcurridas la educacion espafiola en China ha
pasado momentos tanto de crecimiento como de retroceso. Sin embargo, desde el
inicio del siglo XXI la tendencia del crecimiento ha sido evidente. Gonzéalez Puy (2006)
hizo una recopilacion de datos que mostro la evolucion de las cifras de alumnos de
espafiol en universidades desde el curso 2000-2001* hasta el curso 2005-2006.
Gonzalez Puy calculé6 también el nimero total de alumnos de espafiol en las
universidades chinas, incluyendo a los alumnos que cursaban licenciaturas en
espafiol, los alumnos que aprendian espafiol como segunda lengua, y los alumnos
gue asistian como oyentes (Véase la Figura 1: Estudiantes de lengua espaiiola en
universidades chinas y la Figura 2: Distribucion de estudiantes de espariol en universidades

chinas).

4500
4000
3500
3000

2500 2.268
2.003
2000

1.541

1500

1000

500
0 T T T T T

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 2005-2006

Figura 1: Estudiantes de lengua espafiola en universidades chinas

En la Figura 1: Estudiantes de lengua espafiola en universidades chinas puede verse que
la cifra de alumnos de espafiol en el afio 2005 es 3 veces mayor que el afio 2000. En

concreto, los estudiantes de licenciatura y los de espafiol como segunda lengua

2| a cifra de estudiantes de lengua espafiola que se recopila en el curso 2000-2001 incluye las matriculas desde

el curso 1997-1998, 1998-1999, 1999-2000, 2000-2001. Y asi, sucesivamente.
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aumentan substancialmente (Figura 2: Distribucién de estudiantes de espafiol en
universidades chinas). Estos datos representan un aumento en el interés de la demanda
gue esta en la linea del trabajo del Instituto Cervantes y que constata que el espafiol

genera mas interés en todo el mundo por razones comerciales en Sudamérica.
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mmmm |icenciaturas
1000 1 = Oyentes
Espafiol como segunda

500 - lengua

0 - — — .
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Figura 2: Distribucién de estudiantes de espafiol en universidades chinas

En cuanto a los datos estadisticos més recientes, no se dispone de informacion.
No obstante, indirectamente, y a partir de la cifra de inscripciones al examen EEE-4
en el aflo 2014 podemos sugerir que las matriculas de licenciatura en el curso
2012-13 superan los 2.500 alumnos. Es decir, actualmente hay unos 10.000
estudiantes de espafiol de licenciatura en las universidades chinas, 1o que representa

gue el numero de estudiantes se ha doblado en 10 afios.

2.2.2.2 El desarrollo de la ensefianza de espafiol de licenciatura

Cuando se revisa la historia de la ensefianza de espafiol en el contexto

universitario en China hay que destacar los esfuerzos que han hecho los pedagogos
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locales en desarrollar la educacion de la lengua espafiola en este pais. Dai y Hu
(2009: 349-371) sintetizan los siete parametros que identifican en la docencia de las
lenguas extranjeras en las universidades chinas, y en concreto la del espafiol, y que

vertebran los procesos de docencia, aprendizaje y evaluacion.

® Filosofia pedagdgica basada en la diferencia lingtiistica entre el espafiol y chino

Hay que tener en cuenta la diferencia substancial entre la lengua espafiola y la
lengua china antes de empezar a ensefiar el espafiol a estudiantes sinohablantes,
gue es aun mas evidente que la diferencia entre el inglés y el chino. Por ejemplo, el
espafiol tiene articulos que no existen en el chino. A diferencia del inglés, el espafiol
dispone de conjugaciones verbales complejas, cambios de género y el uso del
subjuntivo. Todas estas caracteristicas son bastante dificiles para los estudiantes
chinos. Por lo tanto, los pedagogos locales creen que deben ensefiar la lengua

espafiola teniendo en cuenta estas cuestiones.

® Disefio de programas de ensefianza adaptados al contexto del pais

Después de afos de trabajos e investigaciones llevados a cabo por los docentes,
se publicaron sucesivamente los programas de ensefianza del espafiol: Programa de
Ensefianza para cursos bésicos de las Especialidades de Lengua Espafiola en
Escuelas superiores chinas (1998), y Programa de Ensefianza para cursos
superiores de las Especialidades de Lengua Espafiola en Escuelas superiores chinas
(2000). Estos dos programas establecen el contenido de la ensefianza del espafiol de
licenciatura, y ofrecen las bases teoricas para el disefio y elaboracion de examenes

en el futuro, teniendo en consideracion la cultura y el contexto educativo en China.

® Organizacion de cursos que incorporen tanto teoria de la lengua como aspectos

de comunicacioén

A partir de décadas de exploracion y prueba, se establecié un sistema de

asignaturas apropiado para el alumnado chino. El sistema comprende dos apartados,
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cursos de practicas linglisticas y cursos de conocimientos teéricos:

® Cursos de précticas linguisticas
- Escuchar (audiovisual, radio en lengua espafiola, cine en espafiol)
- Hablar (dialogo, didlogo de tema)
- Leer (prensa en lengua espafiola, literatura espafiola e hispanoamericana)
- Escribir (redaccion, redaccion aplicada, redaccion académica)
- Traducir e interpretar (traduccidn escrita, interpretacion oral)

® Cursos de conocimientos teéricos
- Filologia Espafiola (fonologia, morfologia, sintaxis, etc.)
- Cultura y condicién de los paises hispanohablantes (cultura espafiola,
culturas hispanoamericanas, historia de la literatura espafiola, historia de la
literatura hispanoamericana, relacion entre China y paises hispanohablantes,

etc.)

® Formacion de docentes cualificados

Actualmente los docentes nativos chinos son mayoria en el sistema pedagdégico
de la ensefianza del espafiol en China. No obstante, ha empezado a aumentar la
proporcion de los docentes hispanohablantes, del 10% en el afio 2000 al 15% en
2009. Ademas, a partir del desarrollo del intercambio de docentes entre China y los
paises hispanohablantes, una gran cantidad de docentes nativos chinos han tenido
oportunidades de recibir formacion en los paises de habla hispana, lo cual ha

mejorado evidentemente la docencia del espariol.

® Elaboracién de manuales de la ensefianza y el aprendizaje

Desde los afios ochenta del siglo pasado, los docentes nativos chinos
empezaron a elaborar manuales propios para la ensefianza del espariol, y entre los
mas de sesenta libros publicados destacamos el Espafiol Moderno (“xiandai
xibanyayl” #/C/HES %), elaborado conjuntamente por Dong y Liu (1999). Este

libro era el manual designado en el aula del espafiol para las asignaturas relativas a
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conocimientos lingtisticos. El libro fue reeditado en el afio 2014 con contenidos mas
comunicativos y pragmaéticos, y sigue siendo la primera opcion como manual de la

ensefianza del espafiol para los docentes nativos chinos.
® Establecimiento de sistemas de evaluacion propios

Los pedagogos locales han establecido sistemas de evaluacion propios para la
lengua espafiola, con el propésito de conocer y determinar el nivel de dominio del

espafiol del alumnado. Véase mas detalle en las secciones 2.3.1y 2.3.3.
® Desarrollo de actividades de investigacién académicas y aplicadas

Se encuentran cada dia mas actividades académicas y de formacion aplicadas
al campo de la ensefianza y el aprendizaje de espafiol en China, en especial en los

siguientes tres ambitos:

® Celebracién de seminarios y conferencias,
® Publicaciones de diccionarios chino-espafiol y espafiol-chino,

® Traducciones de obras literarias de Espafia y América Latina.

2.3 Laevaluacion de lalengua espainola en china

Actualmente, existen dos sistemas de examenes de espafiol oficiales en China, y
ambos sistemas cuentan con varios examenes en niveles diversificados. Por una
parte se encuentran los examenes locales, y por otra parte se administran los
examenes internacionales. Los examenes locales son elaborados y administrados
dentro del sistema educativo de China. Se denominan respectivamente el EEE-4
(Examen nacional del Espafiol para los estudiantes de licenciatura de filologia
Espafiola en China, nivel 4) y el EEE-8 (Examen nacional del Espafiol para los

estudiantes de licenciatura de filologia Espafiola en China, nivel 8). Ademas, en los

-22-



CONTEXTO

tltimos afios también se administran los examenes del Instituto Cervantes—el DELE
(Diplomas de Espafiol como Lengua Extranjera), en seis niveles diferentes de Al a

C2 correspondientes a los niveles del MCER.

2.3.1 Los examenes de espafol elaborados y administrados por

universidades u organizaciones chinas

En 1999, la Comision Orientadora de la ensefianza de Lenguas Extranjeras en
las universidades/seccion de Espafol (COLE/E) decidi6 organizar bajo la
administracion del Ministerio de Educacién un examen nacional de lengua espafiola,
dirigido a los estudiantes de licenciatura de la especialidad de filologia espafiola, que
se denomind “Examen nacional del Espafiol para los estudiantes de licenciatura de
filologia Espafola en China, nivel 4, y que es mas conocido por su
abreviatura—EEE-4. El examen se administra anualmente en el mes de junio. De
acuerdo con la norma de administracion del examen, todos los estudiantes
matriculados deben presentarse al examen al final del segundo curso académico.
Hasta la fecha se han administrado dieciséis convocatorias del mismo examen. Cabe
destacar que la cifra de inscripcién del examen en el afio 1999 fue modesta; con sélo
123 candidatos se convirtio en la prueba a nivel nacional con menor namero de la
inscripciéon en ese momento. Sin embargo, se incrementd la cifra a 1.700 en el afio
2010 (Zheng, Liu & Wang, 2011). El crecimiento ha sido bastante espectacular y no
para de ascender. Segun el informe de estadisticas de resultados del EEE-4 de 2014,
en el afio 2014 se presentaron 2.556 estudiantes a los exdmenes del EEE-4, el doble

de la cifra del 2009.

Basada en las experiencias de las administraciones del examen EEE-4 durante
varios afios, en el afio 2003, durante la celebracién del congreso nacional de
educacién de espafiol de las instituciones superiores, la comision COLE/E tom¢é la
decision de lanzar el EEE-8 (Examen nacional del Espafiol para los estudiantes de

licenciatura de filologia Espafiola en China, nivel 8). Después de varias jornadas de
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conferencias y seminarios entre los docentes para comentar el programa y elaborar
las pruebas del examen se administr6 la primera convocatoria de la prueba.
Excepcionalmente se convocaron los estudiantes de licenciatura del cuarto curso
(2004-2005). Los examenes mantienen la estructura basica de los exadmenes del
EEE-4 a pesar de aumentar bastante la dificultad. A diferencia del EEE-4, el EEE-8
presenta contenidos relativos a la sociedad y cultura de los paises hispanohablantes.
El examen se lleva a cabo anualmente en el mes de marzo. Debido a su nivel de
dificultad y al hecho de que no hay obligatoriedad de presentarse, la cifra de
inscripciones de este examen es limitada, desde la primera convocatoria del examen
en el afio 2005 hasta el afio 2008, la cifra de alumnos matriculados ha variado poco,

de 256 a 328.

2.3.2 Los exdamenes de espafol del Instituto Cervantes

Aparte de los exdmenes locales que administran las instituciones chinas, los
estudiantes de espafiol en China tienen también acceso al examen de los Diplomas
de Espaiiol como Lengua Extranjera (DELE) gracias a la fundacion del Instituto
Cervantes en Beijing en el afio 2006. A diferencia de la rigurosidad del examen
EEE-4 en cuanto a la inscripcion de los candidatos, que solo permite presentarse a
los estudiantes de licenciatura de filologia espafiola, el examen de DELE abre su
puerta al publico sin ninguna limitacion de edad o nivel educativo. Segun informo el
propio instituto™®, en la convocatoria del examen de DELE para el noviembre de 2012
habia 909 candidatos que se presentaron a diferentes niveles en el Instituto
Cervantes de Beijing y el de Hongkong, y 379 candidatos se presentaron al examen
en la Biblioteca Miguel de Cervantes de Shanghai. La cifra de los candidatos del
examen sigue creciendo sucesivamente a medida que el Instituto Cervantes implanta

mas convocatorias en los centros de examen en China.

3 Consultado en la pagina oficial del Instituto Cervantes en 25 de abril de 2013:
http://pekin.cervantes.es/es/noticias_espanol/historico _noticias 2012.htm
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2.3.3 El examen del EEE-4**

A continuacion, a partir de la informacién recogida en las tres Unicas
publicaciones disponibles se va hacer una breve sintesis de las caracteristicas de

este examen. Los documentos que se han tenido consideracién son:

“Programa de Ensefianza para cursos basicos de las Especialidades de Lengua

Espafiola en Escuelas superiores chinas” (1998).
“El examen EEE-4 para los universitarios: modelo real y analisis” (2005).

“Programa del examen EEE-4 para los universitarios” (2011).

En primer lugar, como se ha mencionado en la seccién anterior, la Comision
COLE/E habia publicado el Programa de Ensefianza para cursos bésicos de las
Especialidades de Lengua Espafiola en Escuelas superiores chinas en 1998, en el
gue se establece el plan de ensefianza y el aprendizaje del estudio espafiol para
cursos basicos en todas las universidades chinas. En base a este programa se
empezd a elaborar un examen local de lengua espafiola y, un afio después se

administré la primera convocatoria del examen EEE-4.

Se pueden explorar los propdsitos del examen EEE-4 a partir de este programa
de ensefianza (COLE/E, 1998: 2-3) en el que se listan objetivos para las distintas
destrezas y aspectos linglisticos para los alumnos del primer y segundo curso. A
continuacion soélo se hace referencia a los contenidos para el segundo curso debido a
gue estos alumnos son también candidatos del examen del EEE-4 (Véase la Tabla 1:

Programa de ensefianza para el segundo curso de licenciatura).

Es importante constatar que los objetivos estan formulados con el “puede” de la
misma manera que estaban formulados los descriptores de la version borrador del

MCER 1996.

* Cuando se hable de la prueba global se tratara “El examen o los examenes del EEE-4".
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Aspectos Alumnos del segundo curso

Fonologia Puede adquirir una pronunciacion correcta y una entonacién natural para

leer y hablar.

Gramaética 1. Domina estructuras y usos de diferentes tipos de oraciones
subordinadas, el estilo directo y el estilo indirecto, la forma y el
tiempo verbal en las oraciones compuestas.

2. Comprende los conceptos y se expresa de forma correcta en el uso
real.

Vocabulario Reconoce un repertorio de vocabulario de 3800 palabras.

2. Domina un repertorio de vocabulario de 2500 palabras.

Escuchar 1. Puede comprender principalmente textos con contenidos sobre temas
de vida cotidiana o socioculturales familiares, con una proporcién de
palabras desconocidas que no supera a 3% y una velocidad de
100-120 palabras por minuto.

2. Puede comprender conversaciones entre hablantes nativos sobre
temas de vida cotidiana o socioculturales familiares.

3. Puede comprender noticias breves de Radio CRI (China Radio
International).

Hablar 1. Puede preguntar y contestar, resumir y comentar sobre materiales de
lectura sencillos.

2. Puede pronunciar un discurso con fluidez de 5 minutos después de 10
minutos de preparacion sobre temas familiares, y con una
pronunciacién correcta y una entonacion natural.

3. Puede comunicarse con un nativo de habla espanola sobre temas
socioculturales, y puede transmitir correctamente lo que quiere
expresar, con un estilo que es generalmente adecuado al contexto, sin
cometer grandes errores gramaticales.

Leer 1. Puede leer materiales lingliisticos de un nivel de dificultad equivalente
a los textos del manual de la clase, de forma correcta y con fluidez,
con 3 minutos de preparacion. Puede contestar y resumir los
contenidos.

2. Puede leer textos con una longitud aproximada de 400 palabras y de
un nivel equivalente a los textos del manual de la clase (la proporcidn
de palabras desconocidas no supera a 3%), y puede comprender
principalmente los contenidos.

3. Puede leer prensa y textos sencillos utilizando recursos como el

diccionario. Puede leer 15 paginas por semana (alrededor de 6,000
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palabras).

Escribir 1. Puede realizar un dictado de un texto de 130 palabras en 15 minutos
con 3 reproducciones del audio, la proporcidon de error no supera a
8 % sobre el total de palabras.

2. Puede redactar un texto de 120 palabras sobre temas determinados,

con contenidos detallados, claros y de forma fluida, y no comete

grandes errores gramaticales.

Tabla 1: Programa de ensefianza para el segundo curso de licenciaturals

En segundo lugar, como organizador del examen EEE-4 la COLE/E publico el
libro en el afio 2005 titulado por El examen EEE-4 para los universitarios: modelo real
y andlisis, en el que se encuentran ejemplos reales de las pruebas y una parte de
descripcion del examen. Con esta obra se puede estudiar de forma exhaustiva tanto
el contenido de las pruebas como el proceso de administracion, correccion y

puntuacion del examen.

A continuacion, se presenta una tabla en la que se sintetiza la estructura del
examen EEE-4 a partir del modelo real del examen que se administr6 en el afio 2004
y que se mantiene todavia en la actualidad (Véase la Tabla 2: Las tareas y reparto de
puntos de las pruebas del EEE-4 en 2004). En esta tabla, la primera columna incluye los
nombres de cada apartado, que son las traducciones aproximadas del chino y figuran
las actividades a realizar; En la segunda columna se encuentran los nameros de
items que representan las preguntas o huecos que se formulan; en la tercera

columna, se da el peso numérico de cada apartado o actividad en el total del examen.

Nombre de cada apartado N° de items Ponderacion

Escrito (100 puntos)

1. Completar con articulos 1 item, 15 huecos 6

2. Completar con preposiciones 15 items, 20 huecos 8

3. Completar con verbos con formas 18 items, 31 huecos 16
correctas

15 ..
La traduccidn del texto es nuestra.
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4. Correccion de oraciones 10 items 8

5. Seleccién de palabras correctas 14 items 7

6. Traduccion de chino a espafiol 10 items 25

7. Indicar el sujeto o alo que se refieren las | 16 ftems 10
palabras subrayadas

8. Seleccionar opciones adecuadas segun 8 fitems 12
textos

9. Contestar preguntas sobre textos 1 item 4

10. Redaccion escrita sobre textos con temas | 1 tem 4
determinados

Oral (50puntos)

11. Dictado / 10
12. Comprension auditiva 10 items 20
13. Presentacion oral / 20

Tabla 2: Las tareas y reparto de puntos de las pruebas del EEE-4 en 2004

Desafortunadamente, la Comision COLE/E no ha vuelto a publicar nuevas
ediciones de este libro con modelos de los exdmenes mas recientes, y los intentos
del investigador para conseguir informacion adicional sobre el examen EEE-4 a
través de contactos con la COLE/E y con personas responsables de la comision se
han mostrado infructuosos. De modo que las investigaciones sobre el contenido del
EEE-4 se centran en las muestras de examenes disponibles entre 1999 y 2004, que

hemos dicho se mantienen en la actualidad.

Por dltimo, En 2011, con proposito dar informacion sobre el proceso de
administracion del examen, y proporcionar instrucciones necesarias a los candidatos
para que conozcan mejor el examen al que van a presentarse, la Comisiéon COLE/E
publico el Programa del examen EEE-4 para los universitarios. En este programa se
explica la estructura del examen, el alcance de sus contenidos que abarca el examen,
e incluso se adjunta un inventario del vocabulario indicando el alcance Iéxico del
examen. En el apartado de andlisis se utilizara este inventario para llevar a cabo

comparaciones entre las pruebas del EEE-4 y las de DELE B2.
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A través del analisis de las tres publicaciones se pueden sintetizar las

caracteristicas del EEE-4:

® Descripcion del candidato:

El titulo del examen muestra explicitamente a quien van dirigidos los examenes;
el examen se disefia particularmente para los estudiantes de licenciatura de filologia
espafiola de las universidades chinas, y los interesados no universitarios no tienen
acceso a inscribirse. Se exige a los candidatos que hayan terminado como minimo el
segundo curso de la carrera para presentarse al examen, por lo tanto se celebra el
examen normalmente a finales de junio cuando finaliza el curso académico. Si los
candidatos suspenden en la primera convocatoria, tienen dos oportunidades

adicionales para repetir el examen antes de finalizar su licenciatura.

® Proposito del examen:

El objetivo principal del examen es comprobar el nivel de competencia lingtiistica
de los alumnos de licenciatura, y averiguar hasta qué punto los estudiantes dominan
la lengua espafiola al final de dos afios de estudios académicos. Debido a que las
universidades tenian su propio programa de estudio, como se ha mencionado
anteriormente, en el afio 1998, la comision publicé el Programa de Ensefianza para
cursos bésicos de las Especialidades de Lengua Espafiola en Escuelas superiores
chinas para unificar las diferentes instituciones. Un afio después, la comision lanzé el
examen con el contenido basado en el programa de estudio. Aparte de comprobar el
nivel de los alumnos, el examen también tiene el propésito de evaluar la calidad de
ensefianza y mejorar el nivel de ensefianza a partir de los analisis de los resultados

del examen.

® Estructura del examen:

El examen cuenta con dos partes, una parte oral y otra escrita. En la parte

escrita se incluyen apartados de gramatica (completar con articulos, completar con
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preposiciones, etc.), vocabulario, traduccién, y comprension de lectura que evallan
las habilidades de comprension de lectura y expresion escrita de los candidatos. En
la parte oral se incluye un dictado, una presentacion oral y una comprension auditiva
gue evaltan las habilidades de comprension auditiva y produccion oral. La parte oral

representa un tercio de los puntos del examen.

A continuacién se describe brevemente cada uno de los apartados en el examen
EEE-4. El lector encontrard ejemplos de los distintos apartados en la prueba

completa que se incluyen en los Anexos Xlll, XVI y XVIII.

1. Completar con articulos

El candidato debe completar los huecos en uno o varios parrafos de un texto con
articulos determinados o indeterminados. En algunos casos deben dejarse los

huecos en blanco.
2. Completar con preposiciones

El candidato debe completar los huecos en un texto corto o varias oraciones
individuales con preposiciones. En algunos casos debe completar con preposiciones

o forma contraida de articulos y preposicion.
3. Completar con verbos con formas correctas

El candidato debe completar los huecos en un texto corto o varias oraciones
individuales con formas correctas de los verbos originales que se ponen en

paréntesis.
4. Correccion de oraciones

El candidato debe corregir errores en varias oraciones aisladas. En algunos

casos deben dejarse las oraciones sin corregir.
5. Seleccién de palabras correctas

El candidato debe seleccionar las palabras correctas para completar los huecos
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en un texto corto o en varias oraciones aisladas, teniendo en cuenta el cambio de

género, nimero y persona, etc.
6. Traduccion de chino a espafiol

El candidato debe traducir a la lengua espafiola oraciones chinas individuales.
En algunos casos debe traducir a la lengua china oraciones espafiolas, o los dos

tipos a la vez.

Las seis pruebas mencionadas pretenden evaluar los conocimientos de
vocabulario y de gramatica. A continuacion, se describen cuatro pruebas que evaluan

la comprension de lectura y la produccién escrita.
7. Indicar el sujeto o a lo que se refieren las palabras subrayadas

El candidato debe indicar a lo que se refieren los pronombres o los sujetos que

corresponden a los verbos subrayados en el texto.
8. Seleccionar opciones adecuadas segun textos

El candidato debe elegir una opcion correcta de 3 0 4 explicaciones en espafiol

teniendo en cuenta el contexto textual.
9. Contestar preguntas sobre textos

El candidato debe contestar en espafiol a las preguntas segun el contenido del
texto. Las respuestas tienen que ser claras y no contienen errores graves de

gramatica.
10. Redaccion escrita sobre textos con temas determinados

El candidato debe redactar un texto corto (100-150 palabras) en espafiol sobre
un tema relativo al contenido del texto. La redaccion debe tener l6gica, estar bien
estructurada y no contener errores graves de gramatica. En algunos casos deben

traducir a la lengua china un parrafo del texto en vez de hacer una redaccion.

A continuacion, se presentan las tres pruebas que evallan las destrezas de

comprension auditiva y expresion oral. Debe tenerse en cuenta que estas pruebas
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aparecen en todas las convocatorias que se han administrado.
11. Dictado

El candidato debe completar un dictado de textos sobre el contenido de los
temas generales. Cada texto tiene 130 palabras aproximadamente, y se escucha 4

veces.
12. Comprensién auditiva

El candidato debe contestar a 10 preguntas cerradas sobre textos de temas
relacionados con la vida cotidiana y conocimientos sociales. cada texto tiene 400-500

palabras aproximadamente, y se escucha 3 veces.
13. Presentacion oral

El candidato debe grabar una presentacion oral de forma individual de 5 minutos
de duracion sobre temas en relacién con la vida cotidiana o con el estudio del
candidato. Tiene 10 minutos de preparacion, las grabaciones se recogen para poder

ser valoradas posteriormente.

Ademas, hay que tener en cuenta que en la actualidad, diez afios después de la
publicacion de estos modelos, y a pesar de que tanto los alumno como los profesores
opinan que los examenes tienden a descender en su nivel de dificultad, la estructura

de los examenes practicamente se mantiene sin cambios.

A partir de la informacion difundida acerca del EEE-4 en los tres documentos
citados, puede verse que en los contenidos de la ensefianza de espafiol que
corresponden al segundo curso tienen un peso importante de gramética y
vocabulario. El EEE-4 evalla una gran cantidad de elementos gramaticales, tales
como léxico, sintaxis, morfologia y, etc. Y en esto se distingue el EEE-4 de las
tendencias del mundo en otros examenes de espafiol ya mencionados, y también en
otros examenes menos populares en China, pero de gran difusion internacional como

por ejemplo, los de ACTFL http://www.actfl.org, de CELU http://www.celu.edu.ar/, de

TELC https://www.telc.net/es/.
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Como se ha apuntado ya en la seccién 2.2.2.2, este peso de los contenidos de
gramética y vocabulario responde a la tradicion de las ensefianzas de las lenguas
extranjeras en las universidades chinas, que tiene un enfoque poco comunicativo.
Esperamos a lo largo de la investigacion ver hasta qué punto esta tradicion puede
verse cuestionada por el analisis detallado del examen EEE-4 de forma comparada
con otras pruebas reconocidas internacionalmente y también ver si pueden hacerse
propuestas que permitan mejorar tanto la docencia como la evaluacion de espafiol en

China.
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CAPITULO 3: MARCO TEORICO

En este capitulo se expone en cinco apartados el marco tedrico de esta
investigacion. En el primer apartado se abordan las aproximaciones conceptuales a
la evaluacion. En concreto, se repasan por una parte las etapas pre-cientifica y
cientifica de la historia de la evaluacion de lenguas vy, por otra parte se revisan los
conceptos y teorias relacionadas con la evaluacion. En el segundo apartado se
presenta el “Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas: Aprendizaje,
Ensefianza y Evaluacion” (MCER), y especialmente se abordan las escalas
ilustrativas para las actividades comunicativas de la lengua que propone el MCER.
En el tercer apartado se presenta el “Manual para relacionar examenes de lenguas
con el MCER”, y se describen los cuatro procedimientos que propone este Manual
para vincular los examenes con el MCER. En el cuarto apartado se presentan dos
documentos relacionados con el MCER y con el “Manual para relacionar examenes
de lenguas con el MCER”. Se presenta primero el Manual para la elaboracién y
administracion de examenes de lenguas de la Association of Language Testers in
Europe (ALTE-Council of Europe, 2011) y a continuacién el Portfolio Europeo de las
Lenguas (Council of Europe, 2004), ambos documentos abordados en relacion con la
evaluacion. Finalmente en el quinto apartado se repasan primero algunos de los
trabajos bibliograficos publicados tanto a nivel internacional como en China sobre la

vinculacion de examenes con el MCER

3.1 Aproximaciones conceptuales a la evaluacion

En primer lugar, cabe destacar que el término evaluacién que se usa en este
estudio se refiere a la valoracion del grado de dominio linguistico del alumno, es decir,
se usa en relacién con la elaboracion de pruebas o examenes. En este apartado se

repasan las etapas pre-cientifica y cientifica de la historia de la evaluacion de lenguas.
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También en este apartado se explican las teorias y los conceptos relativos a la
evaluacion, incluyendo los tipos de evaluacion, y la importancia de la validez y de la

fiabilidad en la calidad de los examenes.

3.1.1 Desarrollo y evolucion de la evaluacion

Spolsky (1976) establece dos etapas en el desarrollo y la evolucion de la
evaluacion de lenguas: una pre-cientifica y otra cientifica. Dentro de la etapa
cientifica se matizan dos épocas mas: una psicométrica-estructuralista (durante los
afios cincuenta y sesenta del siglo XX) y otra psicométrica-sociolingtistica (durante
los afios setenta). En cambio, Morrow (1979) citado por Weir (2005: 2) describe tres
etapas: el Jardin de Edén “the Garden of Eden”, el Valle de Lagrimas “the Vale of
Tears” y la Tierra Prometida “the Promised Land”, respectivamente. A continuacion se

describen con mas detalle las caracteristicas de estas etapas.

Etapa pre-cientifica (“El Jardin del Edén”)

En el afio 1913, la University of Cambridge empezé a administrar un examen
para ofrecer el certificado del nivel de inglés como lengua extranjera— “Certificate of
Proficiency in English (CPE)” destinado a los candidatos no nativos de lengua inglesa
que gquerian estudiar en las universidades o instituciones superiores del Reino Unido.
Este examen se elabora sobre la base del enfoque tradicional (ibidem, 2005: 5-6),
consiste en dos partes: una escrita y una oral. En la parte escrita se incluyen las
pruebas de traduccién del inglés al francés o aleman, la traduccion del francés o
aleman al inglés y preguntas sobre la gramética del inglés, ademas se cuenta con un
ensayo de inglés, preguntas sobre literatura y fonética inglesa. En la parte oral hay un

dictado, una lectura en voz alta y una conversacion.

A partir del examen de CPE se puede constatar que los exdmenes administrados

en esta época se centran en la traduccion, en escribir redacciones y en realizar
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lecturas, y generalmente son los mismos profesores de la clase quienes disefian los
criterios de evaluacion para los examenes. Bordén (2015: 13) considera que
examenes como los de CPE no pueden considerarse pruebas realizadas con una

base cientifica ya que carecen de fundamento tedrico linglistico o metodoldgico.

Etapa psicométrica-estructuralista (“El Valle de Lagrimas”)

A principios de los afios sesenta, la evolucion de los examenes avanza hacia la
medicion de las competencias linguisticas del alumnado. Se ve el inicio de un cambio
fundamental en los exdmenes de lenguas en el Reino Unido, se distancian de los
examenes de inglés tradicionales que se centran en la lengua, en lugar de hacerlo en

literatura o la cultura (Weir, 2003: 17-18).

En esta época se introducen items de seleccion multiple en algunas pruebas de
lenguas, y esto marca un creciente interés en la mejora de la fiabilidad de la prueba,
al menos en términos de su consistencia interna. Ademas, en este momento, el
objetivo fundamental de la evaluacion de lenguas consiste en disefiar y aplicar

procedimientos de examenes que sean objetivos (Borddn, 2015: 13).

Etapa psicométrica-sociolingliistica (“La Tierra Prometida”)

En esta época los investigadores trabajan en la definicion de un modelo de
competencia que integre la competencia comunicativa en el sistema de evaluacion
(Widdowson, 1978, 1979, 1983; Savignon, 1972, 1983 y Canale & Swain, 1980
citados por Borddn, 2015: 15). Esta concepcion procede de aplicar una concepcion
de la lengua en la ensefianza, aprendizaje y evaluacion en lugar de centrarse

meramente en la propia naturaleza de la lengua.

Vemos un ejemplo de los examenes de CPE de este periodo, la conexion directa
entre los exdmenes y la cultura britanica no se observa, y el examen consiste en
cinco partes: composicién, comprension de lectura, uso de la lengua, comprension

auditiva y entrevista. Las cinco pruebas han sustituido a la antigua divisién entre Oral
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y Escrita, y demuestran el intento en reconocer la necesidad de abordar la idea de
gue la competencia de lengua no es unitaria, pero si, en parte divisible (Oller, 1979

citado por Weir, 2005: 9).

De los afios 90 al inicio del siglo XXI

Después de la etapa pre-cientifica y cientifica, los afios 90 marcan el triunfo del
enfoque comunicativo™® en la evaluacion de lenguas. Se pone de relieve el modelo
de Bachman (1990), que reorganiza y amplia la concepcion de competencia
comunicativa que proponen Canale y Swain (1980). EI modelo ofrece propuestas
para la ensefianza y el aprendizaje de lenguas, y consecuentemente para la

evaluacion.
Segun este modelo, la competencia comunicativa se compone de:

® Competencia Organizativa, que incluye: 1) la competencia gramatical (fonologia,
morfologia, sintaxis, vocabulario, ortografia); 2) la competencia textual

(elementos de cohesion, organizacion retérica y de la conversacion);

® Competencia Pragmatica, que se refiere a: 3) la competencia funcional
(funciones ideales, funciones manipulativas, funciones heuristicas, funciones
imaginativas); 4) la competencia sociolinguistica (dialectos/variedades, registros,
expresiones idiomaticas, referencias culturales y figuras del habla) (Bordén, 2015:

17).

La publicacién del MCER (Council of Europe, 2001) da un paso mas alla en la
sistematizacion de qué se entiende por competencia linguistica y contribuye en gran
manera a como docentes, investigadores y elaboradores de examenes se aproximan

hoy al aprendizaje, ensefianza y evaluacion de lenguas extranjeras.

1% gl origen de este concepto se forma en los afios 40, y se concreta en el articulo How to do things with words
(Austin, 1962).
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3.1.2 Tipos de evaluacion

El MCER presenta un listado de distintas funciones y tipos de evaluacion; en

total da cuenta de trece pares de tipos de evaluacion. Estos diferentes tipos se

clasifican a partir de criterios fundamentales como objetivos, procedimientos y formas

de valorar, etc. La Tabla 3: Tipos de la evaluacién (MCER, 2002: 183) desglosa estos tipos,

gue el MCER explica con mas detalle en su noveno capitulo.

Tipos de evaluacion
1 | Evaluacion del aprovechamiento Evaluacion del dominio
2 Con referencia a la norma (RN) Con referencia a un criterio (RC)
3 Maestria RC Continuum RC
4 Evaluacion continua Evaluacién en un momento concreto
5 Evaluacién formativa Evaluacién sumativa
6 Evaluacion directa Evaluacion indirecta
7 Evaluacion de la actuacion Evaluacion de los conocimientos
8 Evaluacion subjetiva Evaluacion objetiva
9 Valoracién mediante lista de control Valoracién mediante escala
10 | Impresién Valoraciéon guiada
11 | Evaluacién global Evaluacién analitica
12 | Evaluacion en serie Evaluacién por categorias
13 | Evaluacion realizada por otras Autoevaluacion
personas
Tabla 3: Tipos de la evaluaciéon (MCER, 2002: 183)
Sin embargo, en esta tesis, aunque somos conscientes de todos estos tipos de
evaluacion, nos centraremos sOlo en los aspectos relevantes para nuestra

investigacion, como por ejemplo:
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Evaluacion formativa & Evaluacién sumativa (5)

La evaluacion formativa se lleva a cabo durante el proceso de la ensefianza del
curso académico. Por lo tanto, su finalidad es observar y mejorar el progreso del
aprendizaje de la lengua del alumno, centrandose en el desarrollo. Esta evaluacion
puede realizarse a través de la observacion del alumno, o bien intercambiando

preguntas y respuestas en el aula.

Por el contrario, la evaluacion sumativa se realiza al final del curso y valora el
trabajo y rendimiento del alumno junto con el propio proceso de aprendizaje. Esta
prueba se realiza habitualmente a través de cuestionarios que tienen en cuenta los
objetivos y criterios de evaluacion establecidos al principio de curso. Por ejemplo, los

examenes del EEE-4 se pueden considerar un tipo de evaluacién sumativa.

Evaluacion realizada por otras personas & Autoevaluacion (13)

La Evaluacién realizada por otras personas se refiere a las valoraciones

realizadas por el profesor o por el examinador.

La Autoevaluacién hace referencia a las valoraciones de una persona respecto a
su propio dominio linglistico. La autoevaluacién se puede utilizar como herramienta
para la motivacion y para la toma de conciencia, ayuda a los alumnos a apreciar sus
cualidades, a reconocer sus insuficiencias y a orientar su aprendizaje de una forma
mas eficaz. Ademas, Figueras y Puig (2013: 52) comentan que puede llevarse a cabo
una autoevaluacion global de una destreza, de una tarea o de un proyecto de trabajo

concreto, utilizando los descriptores ilustrativos del MCER.

Estos dos tipos de evaluacién son relevantes para la presente investigacién en el

proceso de recogida de datos con el alumnado y el profesorado.
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3.1.3 La calidad en evaluacion

Calidad es un término complejo que aparece en el campo de la evaluacién
certificativa e incluye caracteristicas muy diversas.

Bachman y Palmer (1996) proponen la nocion general en evaluacion: la utilidad,
que requiere el equilibrio entre seis cualidades: la fiabilidad, la validez del constructo,
la autenticidad, la interactividad, el impacto y la viabilidad, considerando que estas
cualidades pueden contribuir a que una prueba que sea util. En realidad los autores
reconocen que: "La autenticidad, la interactividad y el impacto son tres cualidades
gue muchos especialistas de evaluacion consideran que forman parte de la validez”
(ibidem, 1996: 41). Coincidimos con Bachman (1990) cuando concluye que la validez
y la fiabilidad son los dos conceptos fundamentales para la interpretacion y el uso de
la evaluacion de una determinada destreza linglistica, a continuacion pasamos a

detallar estas cualidades.

3.1.3.1 Lavalidez

La validez es el requisito mas importante de la evaluacion, ya que garantiza que
el examen o la prueba valoran lo que se proponen valorar. Se puede decir que una
prueba o un examen tiene validez en la medida en que pueda demostrarse lo que se
evalla realmente en el contexto en cuestién, y que la informacién obtenida es una
representacion exacta del dominio linglistico de los alumnos o candidatos que hacen

el examen o la prueba.

En los udltimos veinte afios se ha ampliado la definiciébn de validez. Asi lo
evidencian publicaciones relevantes como The Standards for Educational &
Psychological Testing'’. En su version del afio 1999, los Standards definen la validez

como:

7 Este documento se publica periddicamente por parte de AERA (American Educational Research Association),

APA (American Psychological Association) y NCME (National Council on Measurement in Education).
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«The degree to which evidence and theory support the interpretations of

test scores entailed by proposed uses of tests».

«El grado en que las evidencias y la teoria ayudan a confirmar la
interpretacion de la puntuacion del examen en relacion con los usos

propuestos» (la traduccién es nuestra).

Por su parte, Kane (2001) divide cronologicamente la evolucion de validez en

tres etapas como se describen a continuacion:

1) La validez como concepto Unico y global

Los primeros conceptos de validez propuestos por Kelly (1927, citado por Weir,
2005), describen la cuestién de validez refiriendo a que un examen o una prueba si
evalla realmente lo que pretende evaluar. Cureton (1950) la define ain mas: «hasta
gué punto la puntuacion de prueba estima o predice la puntuacion estandar». La
validez se trata meramente como un coeficiente correlativo, por lo tanto se la define
como un concepto Unico y global. Esta etapa termina con la aparicion de un concepto

que contempla la existencia de otros tipos de validez.

2) La validez: distintos tipos

En la segunda etapa, los investigadores se dan cuenta de que la validez no se
trata Unicamente del coeficiente correlativo, por lo que empiezan a investigarla desde
diferentes aspectos y se produce una gran cantidad de tipos diferenciados de validez.
Asi como Angoff (1988) hace estadisticas sobre los estudios psicométricos llevados a
cabo entre los afios 30 y 80, documentando en total dieciséis tipos de validez: validez
de contenido, de constructo, de criterio, de generalizacion, de poblacion y de tarea,
validez concurrente, convergente, discriminante, factorial, sustantiva, estructural,
externa, interna, ecolégica y temporal. Por otro lado, los Standards en su version del

afno 1954 distinguen de cuatro tipos de validez como: validez de contenido y de
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constructo, validez predictiva y concurrente. Mas adelante, los Standards (1966, 1974)
definen la validez reduciendo el nimero a tres: validez de contenido, validez de
constructo y validez de criterio (predictiva y concurrente). Guion (1980) las denomina

estas tres validez como “the holy trinity” (la santa trinidad).

3) La validez: vision unitaria

Bachman (1990: 236) contrasta el concepto tradicional de los tres tipos de

validez (de contenido, de constructo y de criterio), que describe que la validez es:

«an integrated evaluative judgment of the degree to which empirical
evidence and theoretical rationales support the adequacy and

appropriateness of inferences and actions based on test scores».

«un juicio evaluativo integrado sobre el grado en que la evidencia
empirica y las justificaciones tedricas apoyan la idoneidad y correccion de
las inferencias y acciones basadas en las puntuaciones de una prueba» (la

traduccion es nuestra).

A partir de esta vision unitaria de la validez se recogen diferentes tipos de
evidencias que apoyen la relacion entre la puntuacion de una prueba y la

interpretacion y el uso de esta puntuacion.

3.1.3.2 Lafiabilidad

Los Standards (1985 citado por Bachman, 1990: 24) definen la fiabilidad como:

«a quality of test scores, and a perfectly reliable score, or measure,

would be one which is free from errors of measurement».

«una cualidad de la puntuacion del examen, y una puntuacion o una

medida perfectamente fiable es la que no contiene errores de medicion» (la
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traduccién es nuestra).

La fiabilidad se refiere fundamentalmente a la consistencia de los resultados del
examen. Es decir si se administra una misma prueba a grupos semejantes deberan
obtenerse resultados similares, o si se administran pruebas semejantes a un mismo
grupo también se obtengan resultados parecidos. De no ser asi, se debera poner en

duda la fiabilidad de la prueba o las pruebas (Bordon, 2015: 22).

También es importante asegurar la fiabilidad de las evaluaciones que incluyen
pruebas con preguntas abiertas. Es decir, en el caso de las pruebas de tipo subjetivo
como por ejemplo las pruebas para evaluar la producciéon oral y escrita, que
requieren de un evaluador humano, es inevitable la presencia de la subjetividad en la
valoracion o puntuacién de la actuacion del candidato y ello puede afectar la fiabilidad
de la valoracion o puntuacion. Esto resulta que la misma actuacion del candidato
puede ser valorada o puntuada diferente por distintos evaluadores. En estos casos,
para garantizar la fiabilidad de la evaluacion serd necesario contar con descriptores
de nivel claros y rigurosos, como por ejemplo los niveles comunes de referencia que
propone el MCER. Ademas, una formacion profesional de los evaluadores en el uso

de los descriptores asegurara la estabilidad de su aplicacion.

3.2 El Marco Comun Europeo de Referencia para las

lenguas: Aprendizaje, Ensefianza y Evaluacion

A continuacién, y dada la importancia de este documento en el campo de la
evaluacion y también para el trabajo realizado en esta tesis, se presenta el
documento ndcleo en el marco tedrico de la presente investigacion—el Marco Comuan
Europeo de Referencia para las lenguas: Aprendizaje, Ensefianza y Evaluacién

(MCER) (Council of Europe, 2001).
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El MCER forma parte esencial del proyecto general de politica linguistica del
Consejo de Europa, que ha cultivado un fundamentado esfuerzo para la unificacion
de las directrices para la ensefianza y el aprendizaje de lenguas en toda Europa
(Ibidem, 1X). La obra vi6 a luz en el afio 2001, y el Ministerio de Educacion, Culturay
Deporte de Espafia puso a disposicion la version en espafiol con la labor coordinada

entre la Direccion Académica del Instituto Cervantes y la editorial ANAYA en 2002.

3.2.1 Objetivos del MCER

Objetivos del MCER

El MCER esta dirigido tanto a los estudiantes de lenguas como a las personas
que se dedican a la ensefianza y la evaluacion de lenguas. La obra se propone:

(Consejo de Europa, 2002: XI):

1. Fomentar en todas aquellas personas relacionadas profesionalmente con la

lengua, asi como en los alumnos, la reflexion sobre las siguientes preguntas:

® ./ Qué hacemos realmente cuando hablamos unos con otros o cuando nos
escribimos?

® ;Qué nos capacita para actuar de esta manera?

® /Cudles de estas capacidades tenemos que aprender cuando intentamos
utilizar una lengua nueva?

® ;Como establecemos nuestros objetivos y evaluamos nuestro progreso en
el camino gque nos lleva de la total ignorancia al dominio eficaz de una
lengua?

® ;Como se realiza el aprendizaje de una lengua?

® ;Qué podemos hacer para ayudarnos a nosotros mismos y ayudar a otras

personas a aprender mejor una lengua?
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2. Facilitar que los profesionales se comuniquen entre si e informen a sus

clientes sobre los objetivos establecidos para los alumnos y sobre como alcanzarlos.

Hay que tener en cuenta que el MCER no contesta las preguntas que plantea, ni
se propone decir a los profesionales lo que tienen que hacer y cédmo se hace, sino
gue se centra en general la reflexion.

Asimismo, Garcia Santa-Cecilia (2003) resefia que el MCER tiene como objetivo
establecer una base comun que pueda permitir a los responsables del disefio de
cursos, a las autoridades educativas, a los docentes y formadores, a los alumnos y
en general, a todas las personas que se dediguen a la ensefianza y el aprendizaje de
lenguas, realizar su labor con mas eficacia y contrastar sus resultados, sea en cuanto
al disefio de programas, el desarrollo de sistemas de certificacion, la fijacion de
directrices curriculares, la elaboracién de pruebas, la creacidbn de manuales o
materiales didacticos, etc. En la Figura 3: Objetivo principal del MCER (Garcia Santa-Cecilia,

2003) se presenta de forma esquematica el objetivo principal del MCER.

A

BASE COMUN J/

\ _

Figura 3: Objetivo principal del MCER (Garcia Santa-Cecilia, 2003)
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¢, Qué es el MCER?

El Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER) proporciona
pues una base comun tanto para la elaboracion de programas de ensefianza de
lenguas y programas de examenes, como para disefiar sistemas de evaluacion de

lenguas y orientar la elaboracion de manuales en el territorio europeo.

Llorian (2008: 1-4) describe el MCER desde distintas perspectivas, todas ellas

relevantes para el presente estudio:

- Una base comun, garantia de transparencia y coherencia:

® Incluye descripciones estandarizadas de los niveles de las lenguas para
comprobar niveles, cursos o certificados que ofrece o expide una institucion.

® Contribuye descripciones estandarizadas de lo que hace y de cémo lo hace un
usuario o alumno de las lenguas en un nivel determinado.

® Plantea una serie de puntos y de opciones en torno a los cuales se podrian
articular los papeles del profesor, el alumno o los medios o0 materiales didacticos,
para adaptarlos a las caracteristicas de cada contexto.

® Aporta informaciones de los tipos de evaluacion (Véase la seccion 3.1.2 para

mas detalles).

- Un documento descriptivo:

® Da cuenta de las actividades que hace un usuario o alumno de lenguas v,

describe qué es capaz de hacer cuando corresponde a un nivel determinado.

- Bases y opciones para tomar decisiones metodoldgicas:

® Proporciona una vision de lo que significa un enfoque metodol6gico determinado
aporta los puntos de los que se debe reflexionar para hacerlo, tomando siempre
como punto de partida a los usuarios o alumnos.

® Ofrece listas de opciones o interrogantes acerca de como se puede afrontar la
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ensefianza de los diferentes aspectos involucrados en el uso de la lengua.

- Un punto de partida para desarrollar herramientas:

® Plantea las posibilidades que existen para el disefio y la elaboracion de
programas de cursos, especifica los factores que intervienen en la realizaciéon de
las tareas y los que determinan su dificultad, sirviendo de una base comun para

su disefio y la secuenciacion de sus componentes.

- Un instrumento de reflexién

® Plantea los interrogantes hacia los que deberia orientarse la reflexion y la
investigacion, y ofrece los parametros comunes en los que apoyarse, con el fin
de hacer compartible, transparente y coherente el aprendizaje, la ensefianzay la

evaluacion de lenguas modernas.

Consideramos que estas perspectivas detalladas nos facilitan familiarizarnos con
el MCER, asi que nos ilustran llevar a cabo la presente investigacién, sobre todo en

relacion con el proceso de vinculacion de los examenes del EEE-4 con el MCER.

3.2.2 Los niveles comunes de referencia

El MCER establece seis niveles comunes de referencia partiendo de una division
inicial en tres niveles amplios, A, B y C, que representan los niveles inicial, intermedio
y avanzado en el sistema tradicional. Cada uno de estos niveles se subdivide en dos:

AlyA2,BlyB2, Cly C2, correspondiendo respectivamente a los seis niveles de:

® Acceso (Breakthrough) (Wilkins,1978; Trim,1978)
® Plataforma (Waystage)
® Umbral (Threshold)

® Avanzado (Vantage) (Wilkins,1978; Trim,1978)
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® Dominio operativo eficaz (Effective Operational Proficiency) (Wilkins,1978;
Trim,1978)

® Maestria (Mastery) (Wilkins,1978; Trim,1978)

La dimension vertical del Marco Comun Europeo de Referencia (MCER)

comprende los seis niveles de referencia tal como se representan en la Figura 4.

Estos seis niveles se presentan a través de descriptores ilustrativos, que son
definiciones breves, precisas, transparentes e independientes. Se encuentran
descriptores ilustrativos para tres categorias principales: las actividades
comunicativas, las estrategias comunicativas y las competencias comunicativas en
lengua, entre otras categorias que se proponen en la dimension horizontal (Véase la
seccion 3.2.4). Debido a que los descriptores no estan contextualizados de ninguna

forma, son validos para cualquier lengua y para todo tipo de usuario o alumno.

A B C
Usuario basico Usuario independiente Usuario competente
Al A2 B1 B2 C1 C2
(Acceso)  (Plataforma) (Umbral)  (Avanzado) (Dominio (Maestria)
operativo eficaz)

Figura 4: Los niveles comunes de referencia (Consejo de Europa, 2002: 25)

Los docentes de lenguas, a la hora de emplear las especificaciones que contiene
el MCER en cuanto a la dimensién vertical (los niveles comunes de referencia, y las
escalas y descriptores ilustrativos), tienen que realizar una serie de ajustes para
adaptarlas a su contexto propio, a sus alumnos (necesidades y caracteristicas) y a

sus propasitos (funciones y tareas) (Llorian, 2008: 14).
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3.2.3 Las categorias del uso de la lengua

El MCER identifica una serie de categorias generales para describir el uso de la
lengua y la competencia del usuario o alumno de lenguas para utilizarla. Estas
categorias constituyen la dimensién horizontal. Esta dimensién horizontal viene a
completar la descripcion vertical de los niveles comunes de referencia y proporciona
detalles y descripciones para cada uno de ellos. En los capitulos 4 y 5 del MCER se
presentan pormenorizadamente las descripciones de los componentes de todas las

categorias generales expuestas y también de las subcategorias que las integran.

A continuacion se presentan las caracterizaciones generales de cada una de las

categorias que propone el MCER, tal como las sintetiza Garcia Santa-Cecilia (2003):
® El contexto

El contexto aqui se refiere al conjunto de acontecimientos y de factores
situacionales tanto internos como externos a la persona, dentro de estos factores se
producen los actos de comunicacion. La necesidad y el deseo de comunicarse se
producen en una situacion concreta, de modo que el MCER describe los distintos
aspectos de los distintos contextos como son los ambitos (personal, publico,
profesional y educativo) y las situaciones externas que surgen en cada ambito, entre
otros aspectos como por ejemplo condiciones y restricciones, el contexto mental del
usuario e interlocutor, etc. El Cuadro 5 (Consejo de Europa, 2002: 52-53) da algunos

ejemplos de estas categorias situacionales clasificadas por ambitos.
® Temas

Los temas de comunicacion se refieren a los asuntos del discurso, de la
conversacion, de la reflexién o de la redaccion considerados dentro de los distintos
ambitos. Los temas se pueden clasificar de formas diferentes, el MCER hace

referencia a la clasificacion que propuso en el capitulo 7 de Threshold Level 1990
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como una de las mejores clasificaciones en temas, subtemas y nociones especificas.

® Tareas

Una tarea se define como cualquier acto de comunicacién que un usuario de
lenguas considera que es necesario para conseguir un resultado concreto en cuanto
a la resolucion de un problema, el cumplimiento de una obligacion o la consecucién
de un objetivo. En el MCER se presentan algunos ejemplos de tareas extraidos de
Threshold Level 1990, en los diferentes ambitos, personal, profesional, publico o

educativo (Consejo de Europa, 2002: 15-16).

® Actividades

Para llevar a cabo las tareas comunicativas, los usuarios o alumnos de lenguas
tienen que realizar actividades linglisticas de forma comunicativa. Las actividades
comunicativas de lenguas suponen el ejercicio de la competencia linguistica
comunicativa dentro de un ambito especifico a la hora de procesar uno o mas textos

con el fin de llevar a cabo una tarea.

El MCER describe las actividades en cuatro aspectos: actividades de expresion
(expresion oral y expresion escrita), actividades de comprensién (comprensién
auditiva, comprension de lectura y comprension audiovisual), actividades de
interaccion (interaccién oral e interaccion escrita) y actividades de mediacion
(mediacion oral y mediacion escrita). Ademas, se proporcionan escalas de
descriptores especificos para cada uno de los aspectos salvo a las actividades de
mediacién para las que actualmente todavia no existen descriptores ilustrativos.

(Véase la seccion 3.2.4 para mas detalle)

® Estrategias

Para llevar a cabo las tareas comunicativas, aparte de realizar actividades

lingliisticas de caracter comunicativo, los usuarios o alumnos deben poner en
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funcionamiento estrategias de comunicacion. Una estrategia es cualquier linea de
actuacién organizada, intencionada y regulada, elegida por cualquier usuario o
alumno de lenguas para realizar una tarea que propone el mismo o a la que tiene que
enfrontarse. Igual que las con las actividades se describen en el MCER cuatro
aspectos: estrategias de expresion, estrategias de comprension, estrategias de
interaccion y estrategias de mediacion, y se proporcionan escalas de descriptores

para todos los aspectos menos la de mediacién en el MCER.
® Procesos

Los procesos se refieren a la cadena de acontecimientos, neuroldgicos y
fisiologicos, implicados en expresion oral y escrita y en la comprension oral y escrita.
Para hablar, leer, escuchar y escribir, el usuario o0 alumno de lengua tiene que llevar a
cabo una secuencia de acciones realizadas con destreza. Como vemos en la Figura
5, el MCER identifica una parte de los procesos que son pertinentes para el

desarrollo del dominio de la lengua.

-I -I -

Figura 5: Procesos comunicativos de lenguas

® Textos

El término texto hace referencia a cualquier tipo de discurso de lengua, sea
hablado o escrito, que los usuarios o alumnos de lengua reciben, producen o
intercambian. Es decir, no existe ningun acto de comunicacién lingiistica sin un texto.
El MCER propone los canales de comunicacion del texto (oral y escrito) y los tipos del
texto (oral y escrito) y describe también la relacion entre los textos y las actividades
en cuatro aspectos: expresion (expresion oral y expresion escrita), comprension

(comprension auditiva y comprension de lectura), interaccion (interaccion oral e
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interaccion escrita) y mediacion (mediacion oral y mediacion escrita).
® Competencias

Todas las competencias humanas contribuyen de una forma u otra a la
capacidad comunicativa del usuario o alumno de lenguas, aqui destacamos las
competencias comunicativas de la lengua (Véase la seccion 3.2.6), se prevé que las
escalas ilustrativas de estas competencias puede ser Util en relacion con la recogida

de datos en la presente investigacion.

3.2.4 Actividades comunicativas de la lengua

Como se menciond en la seccion anterior, en el Marco Comun Europeo de
Referencia se describen las actividades en cuatro grandes bloques: actividades de
expresion (expresion oral y expresion escrita), actividades de comprension
(comprension auditiva, comprension de lectura y comprensién audiovisual),
actividades de interaccion (interaccién oral e interaccion escrita) y actividades de
mediacion (mediacion oral y mediacion escrita). Ademas, se proporcionan escalas de
descriptores especificos para cada uno de los aspectos salvo para las actividades de
mediacion. A continuacion, se listan las escalas de descriptores para cada aspecto

que son relevantes para este estudio.

3.2.4.1 Actividades de expresion

Expresion oral

El MCER proporciona las siguientes escalas para las actividades de expresion

oral:

1 Expresion oral en general

2 Mondlogo sostenido: descripcion de experiencias
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3 Mondlogo sostenido: argumentacion (por ejemplo, en un debate)
4 Declaraciones publicas
5 Hablar en publico

Tabla 4: Escalas ilustrativas de expresion oral

Expresion escrita

El MCER proporciona las siguientes escalas para las actividades de expresion

escrita:
1 Expresion escrita en general
2 Escritura creativa
3 Informes y redacciones

Tabla 5: Escalas ilustrativas de expresion escrita

3.2.4.2 Actividades de comprension

Compresién auditiva

El MCER proporciona las siguientes escalas para las actividades de

comprension auditiva:

1 Comprension auditiva en general

2 Comprender conversaciones entre hablantes nativos
3 Escuchar conferencias y presentaciones

4 Escuchar avisos e instrucciones

5 Escuchar retransmisiones y material grabado

Tabla 6: Escalas ilustrativas de comprension auditiva

Comprension de lectura

El MCER proporciona las siguientes escalas para las actividades de

comprension de lectura:
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1 Comprension de lectura en general

2 Leer correspondencia

3 Leer para orientarse

4 Leer en busca de informacién y argumentos
5 Leer instrucciones

Tabla 7: Escalas ilustrativas de comprension de lectura

Teniendo en cuenta que en las actividades de comprensién audiovisual el

usuario recibe informaciones de entrada auditiva y visual a la vez, El MCER

proporciona una escala ilustrativa independiente: Ver television y cine.

3.2.4.3 Actividades de interaccion

Interacciéon oral

El MCER proporciona las siguientes escalas para las actividades de interaccion

oral:

1 Interaccion oral en general

2 Escritura creativa

3 Informes y redacciones

4 Comprender a un interlocutor nativo

5 Conversacion

6 Conversacion informal

7 Conversacion formal y reuniones de trabajo
8 Colaborar para alcanzar un objetivo

Tabla 8: Escalas ilustrativas de interaccién oral
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Interaccion escrita

El MCER proporciona las siguientes escalas para las actividades de interaccion

escrita:
1 Interaccién escrita en general
2 Escribir cartas
3 Notas, mensajes y formularios

Tabla 9: Escalas ilustrativas de interaccion escrita

3.2.5 Competencias comunicativas de la lengua

El MCER presenta las competencias generales en el capitulo 5: Las
competencias del usuario o del alumno. En este capitulo se incluyen las escalas
relativas a las competencias comunicativas de la lengua, a pesar de que se
mencionan también conocimientos declarativos (el conocimiento del mundo, el
conocimiento sociocultural y la consciencia intercultural), las destrezas y las
habilidades, la competencia existencial y la capacidad de aprender. La competencia
comunicativa de la lengua se articula en el MCER en tres subcompetencias: las
competencias lingliisticas, las competencias sociolinglisticas y las competencias

pragmaticas.

Cabe destacar que las escalas ilustrativas de las competencias comunicativas se
plantean utilizar para estimar el nivel de espafiol de los alumnos informantes. No
obstante, a lo largo de la recogida de datos no se hace referencia a estas escalas
sino se incluyen las escalas de las actividades comunicativas del MCER (Véase la

seccion 5.3.1.1 para mas detalle).

Las competencias linglisticas

El MCER en este ambito incluye las escalas siguientes (Consejo de Europa,

2002: 106-115):
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® Competencia léxica

Se proporcionan dos escalas para la competencia Iéxica, Riqueza de vocabulario

y Dominio del vocabulario.
® Competencia gramatical

Se incluye una escala para la competencia gramatical, cual es Correccion

gramatical.
® Competencia semantica

En este sentido la competencia semantica comprende competencia semantica
Iéxica, competencia semantica gramatical y competencia semantica pragmatica. Para
la competencia semantica el MCER aln no ha elaborado ninguna escala ilustrativa

para clasificar el usuario o alumno de lenguas.
® Competencia fonolégica

Se incluye una escala para la competencia fonoldgica que se trata del Dominio

de la pronunciacion.
® Competencia ortografica

La competencia ortografica supone el conocimiento y la destreza en la
percepcion y la produccion de los simbolos de que se componen los textos escritos.

AuUn no hay disponible ninguna escala ilustrativa para la competencia ortogréfica.
® Competencia ortoépica

Se incluye una escala ilustrativa para la competencia ortoépica, cual es el

Dominio de la ortografia.

Competencia sociolingtistica

La competencia sociolingliistica comprende el conocimiento y las destrezas

necesarias para abordar la dimension social del uso de la lengua. Es decir, la
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competencia sociolingiistica incluye:

® Los marcadores lingiisticos de relaciones sociales
® |as normas de cortesia

® |as expresiones de la sabiduria popular

® | as diferencias de registro

® El dialectoy el acento.

El MCER proporciona una escala ilustrativa para clasificar la competencia

sociolingliistica que es la Adecuacion sociolinguistica (Ibidem, 2002: 119).

Competencia pragmatica

El MCER considera las competencias pragmaticas como aquellas que permiten

al usuario:

a) organizar, estructurar y ordenar el discurso (competencia discursiva);
b) utilizar para realizar funciones comunicativas (competencia funcional);
C) secuenciar segun esquemas de interaccion y de transaccion (competencia

organizativa). (Ibidem, 2002: 120)

Ademas, en el MCER se incluyen cuatro escalas ilustrativas para la competencia
discursiva, de los cuales son Flexibilidad, Turnos de palabra, Desarrollo de
descripciones y narraciones, Coherencia y cohesién. Asimismo, se incluyen dos

escalas para la competencia funcional, que se tratan de Fluidez oral y precision.

3.2.6 La evaluaciony el MCER

El MCER incluye un capitulo especifico para la evaluacion, que al cual ya se ha

hecho referencia en el apartado 3.1.1.
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En este capitulo se explica que el MCER puede funcionar como recurso no sélo
para la elaboracion de los exdmenes sino también para la administracion, calificacion
y comparacion de los examenes, en especial en los siguientes dos aspectos

relevantes del presente estudio (Consejo de Europa, 2002: 178-183):

La especificaciéon del contenido de las pruebas

Cuando un docente o un investigador se plantea hacer la especificacion de una o
mas tareas para una prueba, puede consultar el capitulo 4 del MCER que trata de “el
uso de la lengua y el usuario o alumno”, en el que se describen las actividades
linguisticas comunicativas; y continuar con el capitulo 5 que se ocupa de “las
competencias linglisticas comunicativas” que ayuda a perfeccionar la elaboracion de
los items de la prueba con el fin de evidenciar las competencias linguisticas,
sociolingliisticas y pragmaticas relevantes. En el capitulo 7 que se trata de “las tareas
y su papel en la ensefianza de la lengua”, el usuario que esté llevando a cabo la
redaccién de una especificacion encontrara informacion sobre la descripcion, la

realizacion y la dificultad de las tareas.

Criterios para evaluar el logro de los objetivos de aprendizaje

Los descriptores del MCER constituyen criterios para el desarrollo de escalas de
valoracion que evaluaran el logro de los objetivos de aprendizaje. En relacion con la
utilizacion de estos descriptores se incluyen dos partes distintas:
® |os descriptores de actividades comunicativas (como se ha mencionado en la

secciéon 3.2.4), se pueden utilizar tres formas relacionadas al logro de los
objetivos tales como:

1. la construccion

2. elinforme

3. la autoevaluacion del alumno y evaluacion por el profesor
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En la presente investigacion se utiliza justamente la tercera forma para que los
alumnos se autoevallen de su nivel espafiol, y también para que los docentes
valoren el nivel de espafol de los alumnos.
® | o0s descriptores de aspectos del dominio de la lengua con respecto a las

competencias concretas, las formas para lograr el objetivo se aplican mediante:

1. la autoevaluacion del alumno y la evaluacion por el profesor

2. la valoracion de la actuacion.

A modo de conclusion, el MCER ha tenido un gran impacto en evaluacion, y esto
hace que los siguientes apartados de alguna manera describan los documentos que

se han publicado para ampliar y facilitar el uso del MCER en evaluacion.

3.3 El Manual para relacionar examenes de lenguas

con el MCER

En este apartado se trata en profundidad un documento importantisimo para
llevar a cabo la presente investigacion—el Manual para relacionar examenes de

lenguas con el MCER.

En el contexto del seminario celebrado en el verano de 2002 en Helsinki con el
titulo de “Relacionar los examenes de lenguas con el Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas (MCER)”, el Consejo de Europa publicé la version piloto
del Manual para relacionar examenes de lenguas con el MCER en el afio 2003. Mas
adelante, el articulo de Figueras, North, Takala, Verhelst, y Van Avermaet (2003)
describe el contexto politico y educativo del Manual y presenta los principales
procedimientos propuestos en ese libro. Finalmente, en el afio 2009 el Consejo de

Europa publicé la version definitiva del Manual.
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3.3.1 Objetivos del Manual

El manual proporciona un método sistematico y exhaustivo dirigido a los
investigadores y a los responsables de organizaciones evaluadoras sobre cémo
vincular un examen con el MCER. El objetivo principal del Manual es ayudar a los
elaboradores de los examenes para desarrollar, aplicar y comunicar procedimientos
transparentes en un proceso acumulativo de mejora continua con el fin de situar su
examen o0 sus examenes en relacion con el MCER. EI Manual ofrece orientaciones a

los usuarios del Manual sobre como:

® Describir la cobertura de su examen, los procedimientos de la administracion y
los andlisis de resultados;
® Relacionar los resultados del examen con los niveles del MCER;

® Proporcionar evidencias que apoyen la bondad de los procedimientos seguidos.

Por otro lado, el Manual tiene objetivos mas amplios para promover de forma
activa la cooperacion entre las instituciones y los expertos en Europa. En este sentido

el Manual tiene como objetivos adicionales:

® Contribuir a la profesionalizacion en el area de la vinculacion de pruebas con los
niveles del MCER,

® Fomentar una mayor transparencia por parte de los elaboradores de examen;

® Fomentar el desarrollo de redes de intercambio nacionales e internacionales

formales e informales, de instituciones y expertos. (Council of Europe, 2009: 1).

3.3.2 Los cuatro procedimientos del Manual

En el Manual se presentan cuatro procedimientos para llevar a cabo el proceso

de vinculacion entre los examenes de lenguas y el MCER. El proceso de vinculacion
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se describe en el Manual como “la construccidon de un argumento” basado en un
fundamento tedrico (op. cit., 268), y se presenta graficamente en la Figura 6: Relating

Language Examinations to the CEFR (Council of Europe, 2009: 15).

3.3.2.1 Familiarizacién

La etapa de familiarizacion es necesaria al comienzo de los procedimientos de
vinculacion para asegurar que los participantes en el proceso de vinculacion tienen

un conocimiento detallado del MCER.

El Manual propone nueve actividades de familiarizacion divididas en cuatro
grupos (Council of Europe, 2009: 18) respectivamente para coordinadores y
participantes integrados en el proceso de vinculacion. Hay que tener en cuenta que
las primeras cuatro actividades deben prepararlas los coordinadores con proposito de
gue los participantes puedan hacer el resto. Ademas, algunas de estas actividades
no se han sido llevado a cabo por los investigadores del presente estudio, tales como

lac)ylai)y las actividades relativas al seminario, como lad) y la e).
® Actividades preparatorias antes del Seminario de familiarizacion (coordinadores)

Previamente al taller de familiarizacion, los miembros coordinados del equipo del
proyecto deben realizar individualmente varias actividades enfocadas a reflexionar

sobre aspectos importantes de los niveles del MCER.

a) Leerlaseccion 3.6 en el MCER que describe las caracteristicas mas destacadas

de los niveles comunes, integradas en los descriptores ilustrativos.

b) Leer con atencién las preguntas expuestas al final de las secciones pertinentes
del MCER, asi como en su tercer capitulo (Niveles comunes de referencia), el
cuarto capitulo (Uso de la lengua y el Usuario/Alumnos) y el quinto capitulo

(Competencias del Usuario o Alumno).
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Familiarizacion con el MCER
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Figura 6: Relating Language Examinations to the CEFR (Council of Europe, 2009: 15)
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d)

g)

h)

Acceder a la pagina web de CEFTrain (http://www.helsinki .fi/project/ceftrain/), que

se centra en las caracteristicas de los niveles.
Actividades de introduccion en el Seminario (participantes)

Ordenar el texto para los diferentes niveles de la Tabla A1 en el Manual, que
resume las caracteristicas de los niveles comunes de referencia (MCER, 2002:

36-39).

Autoevaluar el propio nivel de una lengua extranjera usando el Cuadro 2 del

MCER vy discutir con compafieros.
Andlisis cualitativo de las escalas del MCER (participantes)

Clasificar en elementos segun el nivel o el orden de importancia los descriptores
individuales de una escala del MCER relacionados con las habilidades que

trabaja.

Reconstruir el Cuadro 2 del MCER de los descriptores individuales para cada

elemento del cuadro.
Preparacion para calificar las habilidades productivas (participantes)

Reconstruir la parrilla de calificacion basada en el MCER, en el que algunos de

los elementos se han vaciado.

llustrar los niveles del MCER con actuaciones de alumnos de la lengua que se

trabaja grabadas en video.

3.3.2.2 Especificacion

La etapa de especificacion requiere una revision exhaustiva del contenido y tipos

de tareas del examen en relacion con las categorias presentadas en el Capitulo 4y el

Capitulo 5 del MCER. El resultado de esta fase es un documento que informa hasta

gué punto el contenido del examen refleja las categorias descriptivas del MCER.
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Ademas de cumplir una funcién informativa, este procedimiento también tiene una
funcion de sensibilizacion que puede ayudar a mejorar adicionalmente la calidad del
examen de que se trate. Estos procedimientos estan destinados a asegurar que la
definicion y la produccioén de la prueba se han llevado a cabo con cuidado, siguiendo
buenas practicas. Si el informe de especificaciéon indica que el examen no se puede
describir en términos de las categorias descriptivas del MCER de una manera

satisfactoria, sera dificil intentar relacionarlo con el MCER (op. cit., 269).

El Manual proporciona varias tablas relacionadas derivadas de las escalas de
descriptores del MCER, y propone un conjunto de formularios para que los usuarios
del examen los completen a fin de llevar a cabo la especificacion. Los formularios son
herramientas que ayudan al andlisis detallado del examen de que se trate y permiten
relacionar el examen con las subescalas pertinentes del MCER. En la mayoria de los
formularios, se pide una breve descripcidn, referencia o justificacion. Los

procedimientos proponen los siguientes pasos:

® Descripcion general del examen

Al: Descripcion general del examen
A2: Desarrollo del examen

A3: Calificacion

A4: Clasificacion

A5: Informe de resultados

A6: Andlisis de datos

AT7: Justificacion de las decisiones

A8: Estimacion inicial del nivel general del MCER
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Entre los formularios expuestos, el Formulario Al pide la definicién del propésito
del examen y sus objetivos, y a la que se dirige la poblacién, ademas de una visién
general de las actividades comunicativas evaluadas, los diferentes subtests y
subsecciones y la informacion y los resultados a disposicion de los usuarios del

examen.

Por otro lado, los Formularios A2-A6 describen los pasos méas importantes en el
desarrollo y la administracion del examen. Requieren informacion sobre el desarrollo
del examen, la calificacion, la clasificacién, informes de resultados y analisis de datos.
El Formulario A8 ayuda a los usuarios hacer una estimacion inicial del nivel general

del examen.

Aparte de estos ocho formularios que se completaran directamente en la
presente investigacion, el Manual presenta las siguientes actividades para llevar a
cabo el procedimiento de estandarizacion (Véase el Anexo X' para conocer

formularios A9-A24)

® Actividades comunicativas

Deben completarse primero los formularios para actividades comunicativas y se
pide a los usuarios hacer comparaciones con las subescalas pertinentes
correspondientes del MCER (teniendo en cuenta que algunas actividades
comunicativas no disponen de escalas de descriptores en el MCER, tales como

mediacion escrita y oral).

® Competencias comunicativas

Igual que los formularios para las actividades comunicativas, los usuarios tienen
gue hacer comparaciones con las subescalas pertinentes correspondientes del
MCER (teniendo en cuenta que algunas competencias comunicativas no disponen de

escalas de descriptores en el MCER, tales como la competencia de mediacion).

18 Dirijase a la pag. 310.
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® Vinculacion: Perfil grafico de relacion del examen con el MCER

El resultado de la vinculacién del contenido debe perfilarse graficamente en
cuanto se termina el andlisis del examen en términos de los niveles del MCER. Esta
presentacion grafica perfila el contenido del examen en términos de las subescalas
relevantes del MCER, tanto para las actividades comunicativas como para las

competencias comunicativas.

Es muy posible que el usuario necesite revisar la estimacién inicial del nivel
general del examen con relacion con el MCER en el formulario A8, pero debe revisar
el andlisis y hacer un juicio razonado. La estimacion inicial se confirma o se revisa en

el Formulario A24.

Aparte de los formularios, los usuarios también pueden encontrar unas parrillas

del analisis del contenido del MCER en este Manual (Véase el Anexo XI'9).

3.3.2.3 Estandarizacion

Los procedimientos de Estandarizacion permiten garantizar un entendimiento
comun de los niveles del MCER. Estos procedimientos empiezan con actividades de
formacion en estandarizacion y la determinacion del punto o nota de corte
(Benchmarking®). Sin embargo, los procedimientos exactos a seguir dependeran del
método seleccionado para la fijacion de estandares. A continuacion se desglosan los

métodos que se proporcionan en el Manual (Consejo de Europa, 2009: 61-87):

® Meétodo de Tucker-Angoff
® Meétodo de Si-No

® Método extendido de Tucker-Angoff

1 Dirijase a la pag. 326.

20 L . . Lo o .
El término “Benchmarking” no se incluye en los diccionarios técnicos del Instituto Cervantes, por eso la
traduccién adoptada se facilita con el término de inglés entre paréntesis.
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El Método de Tucker-Angoff también es conocido como el “Método de Angoff”, el
método Angoff y sus muchas variaciones (Si-No y método extendido de Angoff) estan
centradas en los items de examen. La tarea principal del grupo de expertos (panel®!)
es concentrarse en las caracteristicas de los items y clasificaros con respecto a la
capacidad del candidato en relacion con un nivel del MCER. Los expertos deben

contestar a preguntas como por ejemplo la siguiente:

«¢,Suppose that 100 borderline persons answer the item, where one can
earn up to [4] points, what would be in your view the average score obtained

by these 100 persons? » (Council of Europe, 2009: 66)

«Supongamos que 100 candidatos en la frontera contestan
concretamente con el item que se ganan hasta 4 puntos, ¢cual seria su
opinion sobre la puntuacion media para estos 100 candidatos?» (la traduccion

€s nuestra)

Se considera que para aplicar este tipo de métodos, los expertos del grupo
(panelistas®?) no necesitan tener ninguna experiencia de ensefianza con estudiantes,
pero en la practica real esto podria resultar un estandar totalmente inaceptable.
Incluso con profesores con experiencia, el trabajo de fijacion es bastante abstracto, y
por lo general a los profesores les resulta muy dificil evitar juicios adecuados. Por lo
tanto, hoy en dia todas las variaciones del método Angoff utilizan varias rondas y
proporcionan informacion sobre las actuaciones de los estudiantes reales para

ayudar la fijacion de estandares.

Tannenbaum & Wylie describen otros dos métodos para llevar a cabo la
vinculacion de examenes de lenguas con el MCER (2005, 2008) (Véase la seccion

3.5.1.2).

21

|”

El término “panel” no se incluye en los diccionarios técnicos del Instituto Cervantes, por eso la traduccion
adoptada se facilita con el término de inglés entre paréntesis.

22 E| término “panelista” tampoco se incluye en los diccionarios técnicos del Instituto Cervantes, por eso la
traduccién adoptada se facilita con el término de inglés entre paréntesis.
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® Meétodo de Grupos en Contraste

® Meétodo de Grupo de candidatos en la frontera

Estos dos métodos presentan un fuerte contraste con el método Angoff en el
sentido que los juicios de los miembros del panel se basan casi exclusivamente en
las actuaciones de los estudiantes reales en el examen. Por lo tanto estos dos
métodos se tratan como métodos centrados en el candidato. Ambos métodos utilizan
las puntuaciones de una muestra de estudiantes. Todos los métodos de fijacion de
estandares deben tener en cuenta que la muestra es representativa de poblacién
meta. Por otro lado, los estudiantes deben ser conocidos por (al menos) uno de los
miembros del panel. Esto significa que en la practica el panel deberd estar
compuesto por los profesores de los estudiantes de la muestra, y por lo tanto que

cada alumno de la muestra es conocido uno de los miembros del panel.

A continuacién se resumen en la siguiente tabla los métodos mencionados

anteriormente y los métodos utilizados por los investigadores Figueras, Kaftandjieva

y Takala (2013):
Método Tipo
Método de Tucker-Angoff T-c*
Método de Si-No T-C
Método extendido de Tucker-Angoff T-C
Método de Grupos en Contraste E-C*
Método de Grupo de candidatos en la frontera E-C
Método de Basket T-C

Tabla 10: Vision general de los métodos de fijacion de estandares
(Consejo de Europa, 2009: 61)

i e significa “Test-Centred”, en este contexto significa el método de fijacién de estandares centrado en los
items del examen.
* EC significa “Examinee-Centred”, en este contexto significa el método de fijacion de estandares centrado en la
actuacion de los examinados del examen.
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3.3.2.4 Validacion

La vinculacion de un examen de lenguas con el MCER es un proceso complejo
que implica muchos procedimientos, y todos estos procedimientos requieren
métodos profesionales. La validacion es el dltimo paso del proceso de vinculacion, de
hecho las actividades realizadas en relacion con la especificacion y la
estandarizacion son parte del proceso de validacion de una prueba. Ademas, la
validaciéon permite la recopilacién y el analisis de datos y valoraciones de las pruebas
para evidenciar que tanto el propio examen como el proceso de vinculacion con el

MCER son sélidos.

A continuacion, se describen dos pasos que propone el Manual para el proceso

de la validacion que se consideran relevantes de la presente investigacion:

El primer paso trata de validacion interna, se centra en la validez de contenido y
los aspectos relacionados con la elaboracion de la prueba, para constatar que las
pruebas se ajustan a los criterios del MCER, demostrando que el examen se ha

elaborado con profesionalidad y es de buena calidad.

Por otra parte, el segundo paso es validacion externa, aspira a proporcionar
evidencias de resultados independientes para confirmar los procedimientos de
fijacion de estandares. En este paso se desarrollan procedimientos (fijacion de
estandar) para que el nivel del MCER que se establece en distintos examenes
signifique lo mismo. Por ejemplo, un nivel de B2 de un examen de espafiol
administrado en China es igual que un nivel B2 de un examen de espafiol distinto que
se administra en Japdn. En este sentido, se puede afirmar que las vinculaciones de

estos examenes con el MCER son validas.

En el presente estudio se ven en el apartado 6.9 las validaciones del examen

EEE-4 y del proceso de vinculacion de este examen con el MCER.
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3.4 Documentos relacionados con el MCER y el

Manual

Aunque se pueden encontrar muchos documentos relacionados con el Marco
Comun Europeo de referencia para las lenguas y el Manual para relacionar
examenes de lenguas al MCER, y en concreto en relacion con la evaluacion, en este
apartado se presentan dos documentos seleccionados por haber sido publicados por

el Consejo de Europa.

A continuacién, primero se presenta el Manual para la elaboracién y
administracion de examenes de lenguas (Alte-Council of Europe, 2011), y a
continuacion se introduce el Portfolio Europeo de las Lenguas (PEL) (Consejo de

Europa, 2004).

3.4.1 Manual para la elaboracion y administracion de examenes

de lenguas de ALTE

La Asociacion de Evaluadores de Lenguas en Europa (The Association of
Language Tester in Europe, ALTE) elabor6 el Manual de ALTE en el afio 2011. En
realidad, el Manual de ALTE es la version revisada de un documento anterior, titulado
como “Guia de usuario para los evaluadores” (A User's Guide for Examiners),
publicado en 1996. El Manual consiste en seis capitulos, en el primer capitulo se
discuten consideraciones fundamentales de los examenes de lenguas, de los cuales

son:

® Definiciobn de competencias de lenguas
® Validez
® Fiabilidad

® FEtica e imparcialidad
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® Etapas de elaboracion del examen

Entre ellos, se ponen de relieve las etapas de elaboracién del examen,
explicando en procedimientos de elaboracion, montaje, administracion, puntuacion,
calificacion, y difusion del examen (Véase la secciéon 3.4.1.2), y el Manual describe
estas etapas en cuatro capitulos (Council of Europe, 2011: 20-45). El resto de
capitulos incluye observacion y revision que no se considera tan relevante de la

presente investigacion.

Objetivos del Manual de ALTE

El Manual para la elaboracion y administracion de los exdmenes de lenguas se
disefi6 para complementar al Manual para relacionar examenes con el MCER. No
obstante, el Manual de ALTE se centra en aspectos de la elaboracion y
administracion de los examenes que en el Manual para relacionar examenes de
lenguas con el MCER no se contemplan. Es por este motivo que este documento es
relevante para nuestro estudio. El Manual de ALTE tiene como objetivo proporcionar
una guia coherente para la elaboracion de examenes que sera util en la elaboracion

de exdmenes para diversos propositos (Alte-Council of Europe, 2011: 8).

Ademas, el Manual de ALTE presenta el proceso de elaboracién de examenes
como un ciclo dividido en varias etapas. Se indica que todas las etapas del ciclo
deben gestionarse con eficacia a fin de que cada paso pueda funcionar bien. En la
seccion 3.4.1.2 se presenta este ciclo de forma grafica en la Figura 7: Ciclo de

elaboracién y desarrollo de los examenes (Alte-Council of Europe, 2011: 18).

Las etapas de elaboracion y desarrollo de exdmenes

En el Manual de ALTE se proporciona una figura ilustrativa en la que se muestra
un ciclo compuesto por diversas etapas para elaborar y desarrollar un examen de
lenguas. A partir de la Figura 7: Ciclo de elaboracién y desarrollo de los examenes

(Alte-Council of Europe, 2011: 18) se entiende que el ciclo empieza con la decision de
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elaborar un examen, y esta decision puede tomar el elaborador del examen u otras
personas o entidades, tales como directores de escuelas, oficinas de administracion
0 ministerios. Una vez tomada la decision, la siguiente etapa es la elaboracion del
examen, a continuacién siguen las etapas de administrar el examen, puntuar, calificar
y difundir los resultados, cada etapa es diseflada para obtener objetivos
correspondientes que se muestran en la columna derecha en la Figura 7. Ademas, la

linea de tiempo indica que las etapas se llevan a cabo una tras otra, sucesivamente.

® Elaborar el examen

La elaboracion de un examen se empieza cuando una persona O una
organizacion educativa deciden que es necesario elaborar un nuevo examen
(Alte-Council of Europe, 2011: 20). El proceso de la elaboracién del examen debe ser
ordenado siguiendo las siguientes fases: planificar; disefiar; pilotar e informar a los
interesados. El Manual indica que entre estas fases informar a interesados sélo es

necesario en algunos contextos.

o Montar el examen

El objetivo de montar un examen es para proporcionar los materiales para
administrar el examen, los materiales deben producir a partir de las especificaciones
del examen (lbidem, 26). El proceso de montar un examen compuesto por siguientes

fases: producir los materiales; controlar la calidad y construir el examen.

® Administrar el examen

El objetivo principal de administrar el examen es recoger informacion precisa y
fiable sobre la habilidad de los candidatos del examen (Ilbidem, 34). Se proponen en
general las siguientes fases para el proceso de la administracion del examen:
organizacion de lugares; registracion del candidato; envio de materiales;
administracion del examen (ejecucion del examen) y recogida de materiales. En

algunos contextos el proceso debe ser mas simple, por ejemplo para un examen de
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clase no hace falta la organizacién de lugares ni registracion del candidato.

® Puntuar, calificar, y difundir los resultados

Una vez administrada la prueba la puntuacién de un examen es para evaluar a
cada candidato con respecto a su actuacion y proporcionar una puntuacion precisa y
fiable para ellos. Mientras que la calificacion de los resultados del examen es para
poner a un candidato a una categoria significativa por lo que su puntuacion puede ser
entendido mejor por los demas, como por ejemplo se corresponden la puntuacion a
los niveles comunes de referencia del MCER (A1-C2). Y la difusion de resultados es
para proporcionar resultados e informaciones necesarias a los candidatos o usuarios
del examen para que los utilicen en contextos apropiados (Ibidem, 38). El proceso es
igual que el orden que se pone en el subtitulo—puntuacion; calificacion; difusion de

resultados.

Ademas, cabe destacar que el Manual (Ibidem, 18) describe que una vez
administrado el examen, estas etapas de la elaboracién del examen se pueden
repetir muchas veces usando la especificacion del examen, esto permite la

produccion de diversas formas equivalentes a un mismo examen.
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Figura 7: Ciclo de elaboracidn y desarrollo de los exdmenes (Alte-Council of Europe, 2011: 18)
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3.4.2 Portfolio Europeo de las Lenguas (PEL)

El Portfolio Europeo de las Lenguas (PEL) se empez6 a desarrollar a partir del
afio 2001, junto con el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas
(MCER), con lo que complementé el MCER. El Ministerio de Educacion, Cultura y
Deporte de Esparia elaboré la version de espaiiol del PEL en 2004. A continuacion,
se presenta en breve este documento y algunos usos en el ambito de evaluacion que

son relevantes de este estudio.

¢ Qué es el PEL?

El PEL es un documento desarrollado por el Consejo de Europa para el uso
individual de los que aprenden o han aprendido una lengua—ya sea de forma
académica o fuera del aula—que les permite registrar sus experiencias de
aprendizaje de lenguas y culturas y reflexionar sobre ellas. Por otro lado, el PEL
también tiene el objetivo de promover la identidad cultural europea y de desarrollar el
mutuo entendimiento entre los pueblos de diferentes lenguas y culturas, ademas de
fomentar el aprendizaje autébnomo de idiomas y las experiencias interculturales

(Consejo de Europa, 2004: 11).

El Portfolio consta de tres partes (Ibidem, 111)
® Pasaporte de Lenguas

Lo actualiza regularmente el usuario del portfolio. Refleja lo que el usuario sabe
hacer en distintas lenguas. Mediante el Cuadro de Autoevaluacion, que describe las
competencias por destrezas (hablar, leer, escuchar y escribir), el usuario puede
reflexionar y autoevaluarse. También contiene informacion sobre diplomas obtenidos,
cursos a los que ha asistido asi como contactos relacionados con otras lenguas y

culturas.
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® Biografia linguistica

En la Biografia linguistica se describen las experiencias del usuario en cada una
de las lenguas y esta disefiada para servir de guia al aprendiz a la hora de planificar y
evaluar su progreso. Es el apartado mas extenso y el que tiene la funciébn mas

formativa.

® Dossier

Contiene ejemplos de trabajos personales para ilustrar las capacidades y
conocimientos linglisticos (Certificados, diplomas, trabajos escritos, proyectos,
grabaciones en audio, video, presentaciones, etc.). Estos documentos le serviran al
usuario para reflexionar sobre los aprendizajes que ha realizado a lo largo de su

vida.

Usos del PEL en el presente estudio

Aparte del propio documento del PEL, se ha publicado un nimero de libros con
relacion al PEL, tales como Little y Perclova (2001) publicaron el documento titulado
“El Portfolio Europeo de las Lenguas: guia para profesores y formadores de
profesores” (The European Language Portfolio: a guide for teachers and teacher
trainers). Esta guia va dirigida a los profesores, formadores de profesores vy
profesores en formacion interesados en familiarizarse con el Portfolio Europeo de las
Lenguas (PEL) y en explorar su funcion pedagégica. Cabe destacar que en el
apéndice 2 (Little & Perclova, 2001: 91) de este documento se encuentran tablas de
descriptores para la autoevaluacion del PEL suizo las que sirven tanto para los
alumnos autoevaluarse su nivel de dominio de lenguas como para los docentes

valorar el nivel a su alumno, las cuales se han aplicado en la presente investigacion.

Ademas, Little (2009) publico el “Portfolio Europeo de las Lenguas: donde se
reunen la pedagogiay la evaluacion” (European Language Portfolio: where pedagogy

and assessment meet). En el que se pone de relieve el cuarto apartado (Little, 2009:
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9) que explica el autor usos del Portfolio con relacion de las autoevaluaciones.
Concluyendo que los profesores que utilizan la funcién de la autoevaluacion de forma
gue se describe en este documento estaran bien informado sobre progresos

individuales de cada alumno y de la clase en su conjunto.

3.5 Trabajos Dbibliograficos relevantes para el

estudio

En este apartado se lleva a cabo una revision de los trabajos bibliograficos
relativos al MCER tanto a nivel internacional como dentro de China. Se describe el
desarrollo de la investigacion en este campo a partir de los trabajos publicados. Se
incluyen trabajos en dos ambitos distintos: en el ambito general (la ensefianza vy el
aprendizaje) y en el ambito de la evaluacion. Asimismo, se incluyen trabajos
difundidos a nivel internacional por haber sido publicado en inglés, y trabajos

difundidos s6lo en China por haber sido publicados en lengua china.

3.5.1 Trabajos bibliogréaficos a nivel internacional

Después de la publicacion del MCER, se realizan abundantes estudios e
investigaciones, entre ellos se encuentran los trabajos relevantes para la presente
investigacion. En las siguientes paginas se hacen referencia a los trabajos mas

representativos, organizados tematicamente.

Trabajos vinculados a un contexto concreto

En Europa, Noijons y Kuijper (2006) llevan a cabo una vinculacion entre los

examenes de lenguas extranjeras en Holanda y el MCER. Consideran que el MCER
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es un marco muy Util de referencia para los planes de estudios holandeses y los
examenes estatales de las lenguas extranjeras, dado que proporciona descripciones
de forma concreta de los niveles y de las habilidades de la lengua. Ademas, esperan
gue la vinculacién de los examenes con el MCER pueda responder a la necesidad

de:

® hacer que la enseflanza de lenguas extranjeras en Holanda sea mas
competencial.

® hacer que los requisitos del examen de lenguas extranjeras en Holanda sean
mas transparentes para los profesores y alumnos;

® |Lograr que el nivel de lenguas extranjeras de los alumnos holandeses sea

reconocido internacionalmente.

Por otra parte, los autores suponen dos objetivos para su trabajo, uno es para
establecer las vinculaciones en cuanto a la competencia de comprension de lectura
entre los examenes existentes de francés, aleman e inglés y el MCER, siguiendo los
procedimientos como que se indican en el Manual para relacionar examenes de
lenguas con el MCER (Council of Europe, 2009). Y el otro es para estudiar la
posibilidad de desarrollar pruebas de lenguas extranjeras mas relevantes con los

niveles del MCER.

Los resultados de la investigacion muestran que para cada uno de las pruebas
de comprension de lectura el nivel minimo de un candidato para las distintas
escuelas debe ser vinculado a los niveles del MCER con el fin de ser capaz de
responder a las preguntas correctamente en una prueba. Aparte de esto, los autores
establecen el punto nota de corte para todos los examenes investigados (excepto el

de francés) correspondientes a su nivel relevante del MCER.

En Estados Unidos, los investigadores Tannenbaum y Wylie (2005) llevan a
cabo el establecimiento del punto o nota de corte de varias pruebas de lengua inglesa

en relacién con los niveles comunes de referencia del MCER. El estudio se realiza
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con dos paneles de expertos del idioma inglés de distintos paises para asignar
puntos de corte de cuatro pruebas que evallan colectivamente la comprension de
lectura, la comprensién auditiva, la produccion escrita y la produccion oral a dos
niveles del MCER (B1 y C1). El grupo 1 de juicio recomienda el punto o nota de corte
para el Examen de Inglés como Lengua Extranjera™ (TOEFL®), el Examen de Inglés
Hablado™ (TSE®) y el Examen de Inglés Escrito™ (TWE®). El grupo 2 recomienda

el punto o nota de corte para el Examen de Inglés para Comunicacion Internacional™

(TOEIC®).

Puntos de corte a los 2 niveles del MCER
Examenes Punto maximo Bl C1
TSE 60 45 55
TWE 6.0 4.5 55
TOEFL*® 677 457 560
TOEIC 990 550 880

Tabla 11: Puntos de corte recomendados de B1 y C1 para los exdmenes de inglés

La investigacion consta de dos rondas de juicio, teniendo en cuenta que el foco
de los juicios para la primera ronda centra en el nivel de item, y se centra en el
dominio o la construccion del nivel en la segunda ronda. Los investigadores utilizaron
modificando el método de la fijacion de estandares de Angoff (1971) para las
preguntas de opcién multiple, y se utilizd6 un método de referencia (Faggen, 1994) o el
método de seleccion de items de las pruebas (Hambleton, Jaeger, Plake, y Mills,
2000) para las preguntas de respuesta construida. En la Tabla 11: Puntos de corte
recomendados de B1 y C1 para los exdmenes de inglés Se muestran los resultados de la

investigacion.

Afos después, Tannenbaum y Wylie (2008) repitieron las investigaciones que
llevaron a cabo anteriormente con otros examenes de inglés. En este estudio nuevo,

los expertos de lengua inglesa de toda Europa vincularon los niveles del MCER para

> Enla investigacion meramente se refiere a Paper-based TOEFL.
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los puntos o notas de corte de tres exdmenes: el examen TOEFL® iBT?®, el examen

TOEIC®, y el examen TOEIC Bridge™?’.

Punto o nota de corte para los niveles del MCER del examen TOEFL iBT
Produccion escrita Produccion oral Comprension auditiva | Comprension lectora
(punto max 30) (punto max 30) (punto max 30) (punto méax 30)
Al = 8 = =
A2 11 13 - -
B1 17 19 13 8
B2 21 23 21 22
C1 28 28 26 28
Cc2 - - - 29
Punto o nota de corte para los niveles del MCER del examen TOEIC
Produccion escrita Produccion oral Comprension auditiva | Comprension lectora
(punto méx 200) (punto méx 200) (punto méx 495) (punto méx 495)
Al 30 50 60 60
A2 70 90 110 115
B1 120 120 275 275
B2 150 160 400 385
C1 200 200 490 =
Cc2 - - - -
Punto o nota de corte para los niveles del MCER del examen TOEIC Bridge
Comprension lectora | Comprensién
(punto max 90) auditiva
(punto méax 90)
Al 46 46
A2 70 64
B1 86 84

Tabla 12: Puntos de corte para los niveles del MCER para los exdmenes de inglés
(Tannenbaum y Wylie, 2008: 29)

2% TOEFL® iBT se refiere a Internet Based TOEFL gue se consiste en un examen en linea, que se realiza por medio
de un ordenador.
7 El examen TOEIC Bridge™ es un examen en papel y lapiz que mide la capacidad de una persona de escuchar y
leer inglés coloquial. Esta compuesto por 100 preguntas de seleccion multiple.
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Los investigadores siguieron utilizando el método de la fijacién de estandares de
Angoff con ciertas modificaciones, y utilizaron el método de seleccion de items de las
pruebas para construir las vinculaciones. En la Tabla 12: Puntos de corte para los niveles
del MCER para los exdmenes de inglés se ven los resultados de las vinculaciones:

En esta tabla se ve que los investigadores establecieron individualmente el punto
o nota de corte para las pruebas de las cuatro destrezas de los examenes de inglés.
Estos establecimientos se llevan a cabo completamente para el TOEFL iBT en los
niveles B1, B2 y C1, y para TOEIC en los niveles de Al a C1, con la excepciéon de
comprension de lectura en el nivel C1, y el examen TOEIC Bridge fue vinculado a los

tres niveles del MCER (A1, A2y Bl).

Trabajos de caracter general

El trabajo de Figueras, Kaftandjieva y Takala (2013) describe el trabajo realizado
en tres talleres llevados a cabo en el contexto europeo y los procedimientos de

fijacion de estandares, y se analizan los resultados y sus interpretaciones.

El enfoque que se utiliza en este estudio se centra en los juicios y sobre los items
de comprension de lectura. Concretamente, en los talleres se utiliza el método de
Basket que se recomienda en el Manual para relacionar examenes de lenguas con el
MCER (Consejo de Europa, 2009: 75), ademas los autores comparan estos
resultados usando los otros tres métodos en la misma investigacion (método de
Angoff, método de Grupos en Contraste y método de Grupo de candidatos en la

frontera).

Para llevar a cabo el proyecto, los investigadores han elaborado una prueba para
comprension de lectura con items de nivel entre A2 y C1 correspondientes a cuatro
niveles del MCER. La prueba cuenta con 41 items, tiene una duracion de entre 45y
60 minutos, y la longitud de textos oscila entre 15 y 515 palabras, la mayoria de los
temas de textos tratan de la vida cotidiana y académica. En cuanto al tipo de items,

se incluyen los de respuesta multiple y verdadero/falso.
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Al final se establecen los puntos de corte para los cuatro niveles

respectivamente:
Nivel Punto de corte
A2 o0 menos 0-11
B1 12-23
B2 24-33
C1 34-41

Tabla 13: Puntos de corte para los niveles de la prueba (Figueras et al, 2013: 378)

Los investigadores también proponen los resultados de puntos de corte

recurriendo otros métodos de fijacion de estandares para la misma prueba:

Método de fijacion de estandares A2/B1 B1/B2 B2/C1
Béasket 10 15 34
Angoff modificado 14 26 34
Grupos en Contraste 19 26 32
Grupo de candidatos en la frontera 19 28 32
Punto de corte propuesto final 11 23 33

Tabla 14: Puntos de corte para los niveles de la pruebas por otros métodos

En la Tabla 14 se ve que los puntos de corte establecen los investigadores con
distintos métodos son diferentes, sobre todo en cuanto a los puntos de corte para los
niveles entre A2 y B2. Ya que al concluir el trabajo los autores revelan que los

resultados demuestra que:

«Indeed, there is no gold standard out there to be found, in the same
way that there is no ideal methodology or teaching approach» (Figueras et

al, 2013: 381).

«De hecho, no existe un estandar perfecta, como tampoco se

encuentra una metodologia o un enfoque ideal de ensefianza» (la
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traduccion es nuestra)

Los investigadores también ponen de relieve que los contextos donde se
establecen los puntos de corte pueden variar considerablemente. En casos de los
examenes sean de alta participacion, los estandares tienen que ser bien construido
y bien documentado, y se necesita seleccionar un método que sea apropiado para el

contexto.

Aparte de los trabajos mencionados anteriormente, Figueras (2012) discute el
impacto del MCER y considera que ha sido una influencia indiscutible del MCER en
el aprendizaje, ensefianza y evaluacion de lenguas. Y también cree que los niveles
comunes de referencia del MCER y sus escalas de descriptores se han convertido

en referencia obtenida para los gobiernos y las instituciones en Europa:

«El MCER, sin embargo, no es un modelo de absoluta perfeccion, y las

criticas y los desafios también sera revisado y discutido» (Ibidem, 2012: 477)

Al fin, cabe destacar el trabajo de Dutch Grid (et. al Alderson, 2006), que
describe un proyecto que investiga si el MCER puede ayudar a los elaboradores de
las pruebas de comprension de lectura y comprension auditiva. Con este objetivo el
proyecto proporciona una serie de parrillas para analizar las pruebas de las dos
competencias mencionadas en relacion con el MCER, y estas parrillas también se
utilizaran en la presente investigacion para llevar a cabo las especificaciones de las

pruebas del EEE-4.

3.5.2 Trabajos bibliogréficos en China

Como se ha descrito brevemente en la introduccién, las investigaciones relativas

al MCER llevadas a cabo en China han sido modestas, pero ain asi, en esta seccion
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se revisaran pormenorizadamente los trabajos realizados por los investigadores

chinos.

Trabajos vinculados ala lengua china

En una de las primeras investigaciones relacionadas con el MCER en China,
Fang (2007) estudia la influencia del MCER en la elaboracion de los examenes de la
lengua china. Primero, presenta el proceso de la fijacién de los niveles comunes de
referencia y las escalas de descriptores del MCER, y a continuacion propone
cuestiones sobre la elaboracion y la calificacion de los examenes de chino. Pone
ejemplos de examenes internacionales de chino—¥iE/K- % “Hanyl Shuiping
Kaoshi” (Chinese Proficiency Test, HSK) y R4 3UEHA “shangwu hanyl kaoshi”
(Business Chinese Test, BCT), y después de analizar los niveles determinados de
estas pruebas, el autor constata la diferencia en los niveles de los distintos examenes
y considera que es necesario construir los niveles comunes de referencia para la
lengua china. Ademas el autor explica la importancia de contar con niveles comunes

de referencia de chino en elaboracion de las pruebas de esta lengua.

A continuacioén, Bai y Zhang (2008) empiezan sus investigaciones relacionadas
con el MCER en el campo de la ensefianza de la lengua china en el extranjero. En
primer lugar, los autores presentan una sintesis del MCER, describen el contexto de
la publicacion de la obra, y también de su desarrollo y los contenidos del MCER. En
segundo lugar, intentan identificar los aspectos mas importantes de la ensefianza y el
aprendizaje de las lenguas en Europa desde la perspectiva del MCER, sintetizan las
teorias mas importantes en la ensefianzay el aprendizaje de lenguas extranjeras que

se tratan con detalle a continuacion:

® Competencia plurilingiie

Los autores creen que el fendmeno plurilinglie no s6lo ha aparecido en Europa

sino también en todo el mundo, el objetivo del aprendizaje y la ensefianza de lenguas
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no soélo debe limitarse a tratar de aprender y ensefiar una sola lengua, sino a mejorar

la competencia comunicativa y la competencia plurilingle.

® E| conocimiento sociocultural, la consciencia intercultural y las destrezas y las

habilidades interculturales

Por otra parte, el conocimiento sociocultural, la consciencia intercultural y las
destrezas y las habilidades interculturales forman parte de la competencia general de
un alumno de lenguas extranjeras. En el MCER se trata brevemente este punto, sin
embargo, es una pena que no se proporcione ningun descriptor ilustrativo para hacer

referencias al ambito cultural.

® Estrategia comunicativa

Segun describe el MCER, las estrategias son un medio que utiliza el usuario de
la lengua para movilizar y equilibrar sus recursos, el uso de estrategias comunicativa
se puede considerar como la aplicacién de los principios metacognitivos: planificacion,
gjecucion, control y reparacion de los distintos tipos de actividad comunicativa:
comprension, expresion, interaccion y mediacion. Ademas, el MCER proporciona una

serie de escalas de descriptores para evaluar las estrategias comunicativas.

® Laensefianza por tareas

Goullier (2005) citado por los autores relata que el concepto de ‘“realizar
actividades comunicativas” es la clave en el MCER, y también indica que el enfoque
por tareas funciona como la base tedrica del MCER. Este enfoque no solo sirve como
una forma de ensefianza que ayuda al alumno que mejorar la competencia
comunicativa, sino también ofrece referencias evidentes para el disefio del plan de

estudio, la elaboracion de manuales y la produccion de pruebas.

Ademas, los autores estudian la ensefianza y el aprendizaje de la lengua china

en Francia en el contexto del MCER. Se presenta el nuevo desarrollo de la
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ensefianza y el aprendizaje de chino en Francia y el intento de adaptar al MCER la
ensefianza de esta lengua. Hasta hoy, se han establecido los planes de ensefianza y
se han elaborado examenes de educacion de chino tanto en las escuelas primarias y

secundarias como en las universidades en base al MCER en Francia.

Por ultimo, los autores discuten los problemas sobre la relacion de la ensefianza
y el aprendizaje de chino con el MCER, destacando la gran diferencia linguistica y
cultural entre lalengua chinay las lenguas europeas. El MCER no se hareferido a las
caracteristicas de las lenguas aisladas de las occidentales, y esto provoca que los
alumnos de lenguas como por ejemplo de la lengua china, sea dificil encontrar
referencias en algunos ambitos en el MCER. De modo que estos investigadores
preguntan si realmente se deben hacer esfuerzos en adaptar el MCER para el chino

o producir un nuevo especifico para esta lengua.

A partir de la publicacién del Manual de Relacionar los examenes con el MCER
(Council of Europe, 2009), se incrementd el interés por la investigacion sobre el
MCER en el campo de evaluacién, y por fin aparecieron en China investigaciones

relacionadas con la vinculacion entre los exdmenes y el MCER.

Asi Lu (2011) lleva a cabo una investigacion de sobre la vinculacion del Business
Chinese Test, BCT (i 553iE% 3 “shangwu hanyu kdoshi)” con el MCER. El estudio
se hace en el contexto de la promocion global de la lengua china, y su objetivo es
relacionar este examen con el MCER y promover la ensefianza y la evaluacion de
chino en todo el mundo. El autor recoge y sigue los procedimientos que se indican en
el Manual para relacionar examenes de lenguas con el MCER: 1) familiarizacion. 2)

especificacion. 3) estandarizacion. 4) validacion.

En primer lugar, se seleccionan 6 modelos del examen de BCT que se
administraron en Singapur y Corea del sur en 2006-2007. El autor contacta a 11
expertos para la estimacion empirica de la prueba. En segundo lugar, se especifica el
contenido de las pruebas de comprension de lectura con respecto al MCER, y se

analiza hasta qué punto el contenido del examen BCT cubre los contenidos del
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MCER, y establece vinculos entre ambos. Por Ultimo, el autor empieza el analisis de
la vinculacién primero con el analisis del vinculo entre las pruebas de comprension de
lectura del examen y los descriptores de las actividades comunicativas del MCER. El
andlisis se lleva a cabo el analisis de los descriptores para las actividades
comunicativas y el analisis de los textos. Ademas, se analiza también el vinculo entre
las pruebas de comprension de lectura y los descriptores de las competencias
linguisticas del MCER. En fin, los resultados de la investigacion muestran una

estimacion de los niveles del examen BCT con respecto a los niveles del MCER:

Niveles del BCT Niveles del MCER
Nivel 1 Al o<Al

Nivel 2 Al/A2

Nivel 3 A2

Nivel 4 B2/C1

Nivel 5 ClocC2

Tabla 15: Estimacion de los niveles del BCT con referencia al MCER

El autor concluye que esta investigacion se trata de un intento de relacionar los
exdmenes de chino con los niveles del MCER, los resultados no pueden representar
exactamente lo que se propone investigar, sobre todo cree que la imperfeccion del
MCER para relacionar con una lengua como el chino es demasiado evidente, por
ejemplo, el sistema de la escritura de la lengua china es tan distinto que las lenguas
europeas que el MCER no es capaz de alcanzarse. Sin embargo, los intentos del
autor nos ilustran a seguir las investigaciones de la vinculacion entre los examenes

de lenguas extranjeras que administran en China y el MCER.

Trabajos vinculados alalenguainglesa

Al mismo tiempo, Yang y Gui (2007) plantea establecer los niveles comunes de

referencia del MCER para la lengua inglesa en los exdmenes que se administran en
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Asia. Debido a que actualmente el inglés sigue siendo la lengua Unica de
comunicacion entre los paises asiaticos, y con el propésitos de reforzar la
comunicacién entre los paises y regiones asiaticos y promover la ensefianza y el
aprendizaje y los examenes de inglés, los autores creen que es necesario construir lo
antes posible, a concretar los niveles comunes de referencia para el inglés en Asia.
Ademas, los autores suponen que la mayoria de los examenes de lenguas
extranjeras elaborados y administrados en los paises asiaticos tienen caracteristicas
comunes, destacan que la mayoria son arbitrarios y poco fiable, sobre todo en cuanto
a determinar los niveles o establecer el punto de corte. Por ejemplo, no se sabe si un

60 de 100 en el “examen A” corresponde a un 80 de 120 en el “examen B”.

Los autores suponen que puede hacer referencia al MCER cuando se intenta
proponer los niveles comunes de referencia de inglés en Asia, dando las sugerencias
como: 1) formar grupos con investigadores de evaluacion de inglés de los paises
asiaticos y una fundacion para apoyar las investigaciones; 2) recoger y analizar las
escalas de descriptores existentes de distintos sistemas de educacién, montar un
corpus de descriptores ilustrativos; 3) proponer una version piloto de los niveles
comunes de referencia mediante la metodologia cuantitativa-cualitativa. 4) elaborar
una prueba disefiada en base a estos niveles y experimentarla con 1.000 alumnos en
cada pais respectivamente. 5) utilizar el modelo de Rasch para escalonar los
descriptores a través de los resultados de los examenes. 6) realizar la validacion
cualitativa mediante cuestionarios a mas de 50 profesores empiricos de cada pais
respectivamente. 7) consultar a los usuarios de los examenes tales como los

profesores, los alumnos o los sectores educativos, etc.

Fang, Yang y Zhu (2008) comentan los principios y métodos en cuanto a
construir los niveles comunes de referencia para las lenguas en China. A través de la
investigacion y el estudio sobre el MCER proponen los principios como: 1) poner la
teoria de la competencia comunicativa como la base tetrica. 2) poner descriptores
para las cuatro destrezas respectivamente (comprension lectora y auditiva,

produccion oral y escrita). 3) utilizar el concepto de “can do” para la elaboracién de
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los descriptores. 4) ser facil de entender y utilizar las escalas de descriptores. Y
también proponen algunos métodos para la construccion de las escalas como: 1)
establecer los parametros de los descriptores. 2) construir corpus de los descriptores.

3) escalonar los descriptores (en 6 o 8 niveles).

Huang y Jia (2012) también realizan investigaciones sobre la vinculacion de los
examenes de lengua inglesa con el MCER en China. Consideran que el MCER
ofrece las escalas de descriptores para las lenguas y también describe
pormenorizadamente el uso de la lengua en el ambito del aprendizaje y la ensefianza,
de modo que el MCER puede ser una buena referencia para los examenes de inglés
elaboradas en China. En su caso, Huang y Jia se centran en las pruebas de CET-4
(College English Test, level 4) y CET-6 (College English Test, level 6) dirigidas a los
candidatos estudiantes universitarios. Los autores intentan investigar la posibilidad
de la relacion entre estas pruebas y el MCER, y su objetivo es buscar la
interpretacion de la puntuacion de los examenes a partir de los niveles del MCER,

con la finalidad de mejorar la calidad de los exdmenes.

Los procedimientos de la investigacion se hacen secuencialmente y son los

siguientes:

® Comparar el plan de ensefianza de la educacién de inglés en las universidades y

el MCER

Se comparan los descriptores de los niveles de la lengua del plan de ensefianza
y los descriptores en los distintos niveles del MCER, y los resultados indican que
ambos se refieren a los puntos como objetivos, corte de puntos, forma de descripcion,
dificultad del contenido, tipos de destreza, textos, estrategias y restricciones, etc., las
descripciones son bastante parecidas, por lo que se verifica que tedéricamente las
especificaciones de los examenes disefiados en base al plan de ensefianza pueden

vincularse con el MCER.
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® Analizar el contenido de las pruebas y las escalas de los descriptores de las

actividades comunicativas del MCER

Igual que Lu (op. cit, 84), los autores empiezan la vinculacion de las pruebas con
el contenido de las escalas de descriptores para las actividades comunicativas del
MCER. En primer lugar, se analiza la distribucién de los descriptores de las
actividades comunicativas (comprension auditiva y comprension de lectura) en los
exdmenes CET-4 y CET-6. Después, se hacen analisis de los textos de las dos
pruebas mediante el modelo de Dutch Grid que se encuentra en el MCER (fuentes,
tipos, tema y ambito, etc.). Por Ultimo, se termina la investigacién con el analisis de la
complejidad de los items (tipos e items). Los analisis de items de las pruebas se
hacen por tres dimensiones: 1) dimension de tarea. 2) dimensién de contenido. 3)
dimension de claridad (explicita o implicita). La investigacion no llega a estimar
finalmente el nivel que evallan las pruebas respecto a los niveles comunes de
referencia del MCER, sin embargo, los autores concluyen que después de la
investigacion se confirma que los examenes de CET-4 y CET-6 pueden vincularse
con el MCER tanto en lo que se refiere a los descriptores para las actividades
comunicativas como en lo que se refiere a los descriptores para las competencias
comunicativas. Sobre todo, de las pruebas de CET-4 a las de CET-6 con los textos
mas abstractos, con la gramética mas compleja y con el vocabulario mas amplio, que
se corresponden a la tendencia del cambio que se exige al alumno en cuanto a su
competencia linguistica de los distintos niveles del MCER. Por lo tanto, el trabajo
ofrece una base tedrica para la vinculacién de niveles entre los examenes que se

administran en China y el MCER en el futuro.
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CAPITULO 4: MOTIVACION Y OBJETIVOS DE LA
PRESENTE INVESTIGACION

En este capitulo se tratan de explicar las motivaciones por las que decidimos
empezar la presente investigacion. Ademas, se abordaran los objetivos y las

preguntas que nos planteamos antes de llevar a cabo este trabajo.

4.1 Motivacidon de la investigacion

En este apartado se presentan las razones que han motivado llevar a cabo este
estudio. Se destaca como primera razon el gran niumero de alumnos chinos que
aprenden espafol en Espafia; la segunda, la calidad de los examenes de lenguas
extranjeras elaborados en China; la tercera, el impacto de la evaluacién en el campo
de ensefianza de lenguas extranjeras y la Ultima, la escasa cantidad de

investigaciones con relacion del MCER en este pais.

4.1.1 El gran desarrollo del alumnado chino que aprende espaiiol

en Espana

Como se ha mencionado en el capitulo del contexto de la investigacion, a
medida que mas universidades chinas ofrecen la especialidad de Filologia Espafiola,
ha aumentado la cantidad de alumnos chinos que aprenden esta lengua en las
instituciones espafiolas durante un afio o més. Los alumnos creen que pueden
mejorar mucho su nivel de espafiol después de estudiar en Espafia. Efectivamente,
muchas de las instituciones espariolas que reciben a alumnos chinos han intentado

programar cursos para ellos.
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Sin embargo, la pregunta es ¢los cursos o programas se adaptan a estos
alumnos? O sea ¢los docentes de estas instituciones conocen bien el nivel que
dominan estos alumnos? Si lo conocen a través del certificado del examen del EEE-4
gue obtienen los alumnos, ¢cémo valoran los docentes el EEE-4? Actualmente en el
campo de la ensefianza de espafiol en China existe la creencia generalizada de que
el nivel que evalla el EEE-4 equivale el nivel B2 del MCER (Garcia y Becerra, 2015).
Si los programas o cursos son disefiados sobre la base del nivel del examen EEE-4,
consideramos que es importantisimo averiguar qué nivel evalla realmente este
examen.

Con este motivo, se llevaran a cabo investigaciones con un grupo de alumnos y
docentes para explorar sus opiniones sobre la ensefianza y el aprendizaje de espafiol,
y se va a estimar el nivel que evalta el EEE-4. Se espera que los resultados de esta
investigacion sirvan para que los centros universitarios espafioles que reciben a los
estudiantes chinos conozcan su nivel, y asi puedan mejorar y perfeccionar sus

programas de ensefianza de la lengua espafiola.

4.1.2 La calidad en la evaluacion de lenguas extranjeras en China

En el capitulo del Contexto se ha descrito que la ensefianza y el aprendizaje de
lenguas extranjeras en China se han desarrollado mucho, y por este gran crecimiento
es cada dia mas importante la evaluacion y la elaboracion de pruebas de buena

calidad.

En el primer capitulo se ha comentado también que, actualmente existe una gran
oferta de examenes de lenguas extranjeras en China, tanto a nivel internacional
como local. Sin embargo, a diferencia de los exdmenes internacionales, los que
elaboran las universidades u organizaciones chinas no tienen suficiente calidad (Xiao
& Luo, 2002; Han, 2003; Yang, 2011). En opinion de autores como Dai y Hu (2009)
esto se debe a la insuficiente investigacion en el campo de la evaluacién en China

durante las ultimas décadas. Ellos sugieren que debe llevarse a cabo un trabajo a
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fondo para mejorar los examenes y, de esta manera, también mejorar la docenciay el

aprendizaje.

Por lo tanto, y con el propésito de mejorar la ensefianza y el aprendizaje de la
lengua extranjera, entre los elaboradores de exadmenes linguisticos y los docentes de
lenguas extranjeras hay una creencia extendida que resulta imprescindible llevar a
cabo cambios profundos en los examenes locales. Para ello se propone investigar la
posibilidad de relacionar los exadmenes con los parametros internacionales de
lenguas, asi como con el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas:

aprendizaje, ensefianza, evaluacion (Consejo de Europa, 2002).

4.1.3 El impacto de la evaluacibn en la ensefanza y el

aprendizaje de lenguas extranjeras

Como hemos mencionado en el apartado anterior, existe una opinion
generalizada no positiva en relaciéon con la calidad de los examenes locales de
lenguas extranjeras en China. A nuestro parecer, consideramos que una prueba
elaborada de forma inadecuada no solo afecta los resultados de los candidatos sino
gue también influye en la ensefianzay el aprendizaje de las lenguas. Alderson (1998)
describe la repercusion “washback” que provoca un examen y como éste influye en la
ensefianza de las lenguas. La repercusion del examen puede afectar en diferentes
aspectos de manera tanto positiva como negativa. Por ejemplo, la carencia de validez
en los examenes provoca que la influencia del examen en el campo de la ensefianza
y el aprendizaje de las lenguas no sea beneficiosa, pues a veces estos examenes

pueden desviar los objetivos propuestos por los programas de ensefianza.

Se destaca como ejemplo el de los examenes de acceso a la universidad
(National College Entrance Examination) —“gaokao” /&% http://www.gaokao.edu.cn/,
en los que se evallan la lengua inglesa, matematicas, filologia china, fisica'y quimica

entre otras asignaturas. Por la gran repercusion que tiene estos examenes, los
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profesores de los institutos sélo ensefian lo que aparece en el examen, y los alumnos
no muestran motivacion para aprender lo que no se evalta en é1°®, Especialmente, en
el caso del examen de inglés, al que se presentan anualmente mas de diez millones

de alumnos, el impacto en los estudiantes es considerable (Jin, 2010):

«Esta prueba ejerce una fuerte washback, tanto positivos como
negativos, en la ensefianza del idioma Inglés en los niveles secundarios».

(ibidem, 570) (la traduccion es nuestra)

En cuanto a los efectos negativos, se observa que los profesores de lengua
inglesa en los institutos nunca han propuesto a los estudiantes la practica de la
competencia comunicativa oral porque ésta nunca ha sido evaluada en Gaokao (los
candidatos que eligen carreras universitarias de lenguas extranjeras han de
presentarse a una prueba oral antes de la celebracién del examen de Gaokao el mes
de junio). De modo que los profesores constatan que esta situacion definitivamente
resulta un fendbmeno en que los alumnos chinos suelen ser muy competentes en
comprension de lectura y produccién escrita pero tienen muchas dificultades para

comunicarse oralmente en inglés®.

Por lo tanto, creemos que es necesario que se incida en como elaborar un
examen adecuado y administrarlo eficazmente con el objetivo de mejorar la
ensefianza de lenguas extranjeras en China. Ademas, relacionar los examenes con
el MCER es lo que estan empezando a hacer algunos pedagogos de la lengua
inglesa en este pais. Siguiendo su trabajo, en este estudio queremos dar el primer
paso para ver hasta qué punto nuestros exadmenes de espafiol en China estan
alineados con el MCER y con otros examenes internacionales de espafiol como el de

DELE.

?® Fuentes consultadas en la web oficial del 477 “zhthi” (a chinese question-and answer website)
http://www.zhihu.com/question/22224453
2 Fyentes consultadas en la web oficial del A A2/ “rén min Wang” (People.cn)
http://theory.people.com.cn/n/2013/1023/c49157-23296362.html
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4.1.4 EI Marco Comun Europeo de Referencia en China

Pese que han pasado quince afios desde la publicacion del Marco Comun
Europeo de Referencia (MCER), pocos investigadores han mostrado interés en su
estudio y aplicacion en China. Por ejemplo, Bai y Zhang (2008) que empezaron a
relacionar los conceptos y teorias del MCER con la ensefianza de lengua china con

propésito de promover la educacién de chino en el extranjero.

A partir de la publicacion de la version piloto del “Manual de Relacionar los
examenes con el MCER” (Figueras, North, Takala, Verhelst, y Van Avermaet, 2003),
en China se increment6 el interés por investigar el MCER en el campo de la
evaluacion, ejemplo de esto es Lu (2011) quien llevé a cabo una investigacion que
vincula un examen de lengua china con el MCER. Por su parte, Huang y Jia (2012)
fueron los primeros investigadores que relacionaron examenes de lengua inglesa con
el MCER. También se destacan las investigaciones llevadas a cabo por Zou (2012),
que propone que hay que volver a disefiar el programa de los exadmenes locales de

inglés haciendo referencia al MCER:

«For the first time, Chinese scholars noticed that language competence
can be evaluated qualitatively in ‘can do’ statements in addition to the

guantitative methods» (Ibidem, 188).

«Por primera vez, los pedagogos chinos se dan cuenta de que la
competencia linglistica puede ser evaluada cualitativamente en las
declaraciones de "poder hacer" ademas de los métodos cuantitativos» (la

traduccion es nuestra)

Aunque los trabajos sobre este ambito han creado en China, aln son escasos
frente a los que han hecho los investigadores tanto de Europa como de Estados
Unidos. En este punto, cabe destacar el proyecto del CITO (Instituto nacional

holandés de la evaluacién educativa) (Noijons & Kuijper, 2006) que trata de relacionar
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los examenes nacionales de comprension de lectura del inglés, francés y aleman con
el MCER, con el objetivo de explorar posibilidades de producir examenes de
comprension de lectura de lenguas extranjeras mas coherentes con las escalas del

MCER.

También es destacable el trabajo de Tannenbaum y Wylie (2005, 2008) quienes
llevaron a cabo una vinculacion de los exdmenes de inglés tales como TOEFL y
TOEIC al MCER. En su investigacion han establecido los puntos de corte
recomendados de los examenes, para hacerlo corresponder con los niveles comunes
de referencia del MCER. Este estudio se puede ver con mas detalle en la revision de

trabajos bibliogréaficos relativos al MCER en el apartado 3.5%.

Si se presta atencién al campo de la ensefianza de espafiol en China, se vera
gue después de mas de medio siglo de desarrollo, y aunque se ha establecido tanto
un sistema didactico como uno de evaluacion, aun se reconoce que los examenes
locales de lenguas extranjeras pueden mejorar en diferentes aspectos. De modo que
es importante aprender como evaluar adecuadamente y eficazmente las diferentes

competencias linglisticas de lengua espafiola con examenes mas apropiados.

Ademas, parece que por lo que se ha visto en el Capitulo 2 hace falta
profundizar en la investigacion sobre la ensefianza y la evaluacion de espafiol en
China, y en concreto nos parece que la evaluacion todavia puede mejorarse. De
modo que si se analizan los examenes y se comparan con contextos internacionales
podrian perfeccionarse los examenes, y de esta manera mejorar la ensefianza y el

aprendizaje de la lengua espariola en China.

4.2 Objetivos y preguntas de investigacion

Esta investigacion surgié ante la cuestion de como elaborar los examenes de

lenguas con mas validez, fiabilidad y viabilidad. En concreto, se espera que pueda

30 Dirijase a la pag. 77.
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mejorar los examenes de lengua espafola en China a partir de los resultados del
proceso de vinculacién entre el examen de espariol existente y el MCER (Consejo de
Europa, 2002). Con este propoésito se proponen los objetivos generales de la
investigacion. Se cree que el primer objetivo de este estudio debe ser investigar
empiricamente el nivel que certifica el examen EEE-4 en relacion con los niveles del
MCER. A continuacion se llevara a cabo la vinculacion del examen EEE-4 con el
MCER de acuerdo con las propuestas del Manual para relacionar exdmenes de
lenguas con el MCER (Council of Europe, 2009). Por lo ultimo se formularan
propuestas de mejora del examen EEE-4 de acuerdo con los resultados obtenidos.
Con los resultados obtenidos se espera poder mejorar la elaboracion de los

examenes de la lengua espafiola en China.

4.2.1 Objetivos generales y especificos

Estos objetivos generales se desglosan en varios objetivos especificos que

vamos a desarrollar en las paginas siguientes.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivos generales:

1. Investigar empiricamente el nivel que certifica el examen EEE-4 en relacion

con los niveles del MCER.

2. Vincular los exdmenes de EEE-4 con los niveles del MCER de acuerdo con
el Manual para relacionar examenes de lenguas con el MCER del Consejo

de Europa.

3. Hacer propuestas de mejora del examen EEE-4 de acuerdo con los

resultados obtenidos.
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Objetivos especificos:

1. Averiguar las opiniones con respecto a la ensefianza y evaluacion de
lengua espariola de los candidatos del EEE-4.

2. Averiguar las opiniones con respecto a la ensefianza y evaluacion de
lengua espariola de los docentes de los candidatos del EEE-4.

3. Analizar la informacién disponible sobre los examenes para poder llevar a
cabo la vinculacion con los niveles del MCER.

4. Seguir los pasos propuestos en el Manual para las distintas partes del
EEE-4.

5. Analizar la informacion recogida e identificar aspectos positivos y que

necesitan mejorar.

Objetivos especificos

1. Averiguar las opiniones con respecto a la ensefianza, el aprendizaje y la

evaluacion de la lengua espafiola de los candidatos del EEE-4.

Este estudio centra en vincular el examen del EEE-4 al MCER mediante la
investigacion del contenido de las mismas pruebas. Sin embargo, antes de empezar
los trabajos de la vinculacion proponemos llevar a cabo investigaciones con un grupo
de alumnos o candidatos del EEE-4, explorando sus opiniones relacionadas con la
ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion de la lengua espafiola, y también con su
nivel de dominio de espafiol. A partir de los resultados de la investigacion intentamos

estimar el nivel de espafiol que dominan estos alumnos o candidatos del EEE-4.

2. Averiguar las opiniones con respecto a la ensefianza, el aprendizaje y la

evaluacion de la lengua espafiola de los docentes de los candidatos del EEE-4.
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Como investigaciones complementarias a la realizada con el alumnado, creemos
gue es necesario averiguar las opiniones de los docentes de los candidatos del
EEE-4 sobre la ensefianza-aprendizaje y la evaluacion de la lengua espafiola tanto
en China como en Espafia. Asimismo, saber como valoran los docentes a sus
alumnos que han obtenido el certificado del examen de EEE-4 con respecto al nivel

de dominio de espaiiol.

3. Analizar la informacion disponible sobre los exdmenes para poder llevar a cabo

vinculacion con los niveles del MCER.

A partir de los documentos publicados con respecto a los examenes del EEE-4,
se analizara la informacion disponible sobre estas pruebas para poder llevar a cabo
una especificacion general con los niveles del MCER, y posteriormente se llevaran a
cabo la vinculacion siguiendo los pasos propuestos en el Manual para relacionar

examenes de lenguas con el MCER.

4. Seguir los pasos propuestos en el Manual para relacionar examenes de lenguas

con el MCER para las distintas partes del EEE-4.

En el Manual para relacionar examenes de lenguas con el MCER (Council of
Europe, 2009) se proponen cuatro procedimientos para el proceso de vinculacion,
después de la fase de familiarizacion, en la presente investigacion se necesitara
especificar, estandarizar y validar las pruebas del examen del EEE-4. Para ello se
llevardn a cabo la especificacion del contenido de los examenes del EEE-4, la
estandarizacién de los puntos de corte, y también la validacion de las pruebas y del

proceso de vinculacion.

5. Analizar la informacion recogida e identificar aspectos positivos y que necesitan

mejorar.
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A partir de los resultados de analisis sobre la informacion recogida, tales como
nivel de espafol estimado de los alumnos, opiniones sobre la ensefianza y el
aprendizaje de espafiol de los alumnos y docentes, y analisis de las pruebas del
EEE-4. Por una parte, se identifican aspectos positivos del EEE-4, por otra parte, se

exploran aspectos que necesitan mejorar.

4.2.2 Preguntas de investigacion

Con relacion a los objetivos expuestos tanto generales como especificos en lo
anterior, nos planteamos las siguientes preguntas de investigacion para nuestro

trabajo:

1. ¢Qué nivel de dominio y en concreto del MCER creen tener los alumnos que han

obtenido el certificado del EEE-4?

2. ¢ Qué nivel de dominio y en concreto del MCER creen los docentes que tienen

los alumnos que han obtenido el certificado del EEE-47?

3. ¢Qué opinan los alumnos y docentes en cuanto a las caracteristicas de la

ensefianzay el aprendizaje de espafol desde sus propias perspectivas?

4. ¢Es posible relacionar los examenes del EEE-4 con los niveles siguiendo las
pautas que se presentan en el Manual para relacionar examenes de lenguas con

el MCER?

5. ¢Qué nivel se estima que evalla el EEE-4 después de llevarse a cabo el proceso

de vinculacion?

6. ¢Qué aspecto o aspectos del EEE-4 necesitan mejorar a partir de la informacion

recogida durante el proceso de vinculacién con el MCER?
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CAPITULO 5: METODOL OGIA

El objetivo principal del presente estudio es investigar la posibilidad de relacionar
el examen EEE-4 con el Marco Comun Europeo de Referencia (Consejo de Europa,
2002). En esta investigacion también se procura estimar el nivel que evalla el EEE-4
con respecto a las escalas de descriptores del MCER. Para ello, el presente trabajo
se lleva a cabo en tres fases combinando enfoques cuantitativos y cualitativos, que

se describen a continuacion.

En la primera fase de investigacién se utilizan métodos cuantitativos para
determinar el nivel de espafiol de un grupo de alumnos chinos (Véase la seccion
4.2.1.1 para conocer a los participantes alumnos) a través de sus autoevaluaciones, y
se recurre a meétodos cualitativos para llevar a cabo los analisis de las opiniones de
los alumnos en relacion con su contexto de educacion de espafiol. Ademas, para
contrastar la informacién obtenida, se lleva a cabo también una fase complementaria
para conseguir informaciones sobre los alumnos con respecto al examen DELE

(Diploma de Espafiol como Lengua Extranjera).

En la segunda fase de investigacion, en primer lugar se estima
cuantitativamente el nivel de espafiol de los alumnos a través de las valoraciones de
sus docentes chinos (Véase la seccion 4.2.1.2 para conocer a los participantes
docentes). A continuacion, se recurre a métodos cualitativos para llevar a cabo los
analisis de opiniones de los docentes a fin de describir a fondo el contexto de
educacién de espafiol en China. En las primeras dos fases de investigaciéon se puede

estimar preliminarmente el nivel que evalua el examen EEE-4.

En cuanto a la tercera fase de investigacion, se trata del proceso de vinculacion
del examen con el MCER, y se siguen los procedimientos que se proporcionan en el

Manual para relacionar examenes de lenguas con el MCER, con
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ciertas modificaciones.

A fin de facilitar la lectura de este capitulo, se presenta una figura en la que se
muestra la panordmica del disefio metodoldgico de la investigacion (Véase la Figura 8:
Panoramica del disefio metodoldgico de la investigacion). En esta figura se ven con claridad
las diferentes fases de investigacion con respecto a sus objetivos, tipos de

investigacion, instrumentos de recogida de datos y andlisis.

En los siguientes apartados, se explican en primer lugar las teorias
metodoldgicas que se aplican en esta investigacion y a continuacion se introducen
los corpus de datos del estudio. El capitulo constituye con la descripcion de los
instrumentos elaborados especificamente para el estudio y de los métodos de

andlisis utilizados.

5.1 Enfoques metodoldgicos e instrumentos

En esta seccion se describen tedricamente los enfoques metodolégicos en la
investigacion social, y se presentan los instrumentos o métodos considerados mas

relevantes en la presente investigacion.

5.1.1 Enfoques metodoldgicos de investigacion

Las metodologias que se aplican en esta investigacion son cuantitativas y
cualitativas. En cuanto a las caracteristicas teéricas de la investigacién cuantitativa e
investigacion cualitativa, Corbetta (2003: 44-45) resume los dos tipos de
investigacion en una tabla [Tabla 16: Comparacién entre investigaciéon cuantitativa y
cualitativa (A partir de Corbetta, 2003: 44-45)] con cuatro apartados: planteamiento de la
investigacion, recogida de datos, andlisis de los datos y resultados, que facilitan la

comparacion entre las dos metodologias.
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Investigacion cuantitativa

Investigacion cualitativa

Planteamiento de la investigacion

Relacion teoria-investigacion

Estructurada, fases l6gicamente secuenciales
Deduccion (la teoria precede a la observacion)

Abierta. Interactiva
Induccién (la teoria surge de la
observacion)

Funcion de la literatura Fundamental para la definicion de la teoria 'y de las | Auxiliar
hipotesis
Conceptos Operativos Orientativos, abiertos, en construccion

Relacion con el ambiente

Enfoque manipulador

Enfoque naturalista

Interaccion psicolédgica estudioso-estudiado

Observacion cientifica, distanciada, neutral

Identificacion empatica con el objeto
estudiado

Interaccion fisica estudioso-estudiado

Distancia, separacion

Proximidad, contacto

Papel del sujeto estudiado

Pasivo

Activo

Recogida de datos

Disefio de la investigacion

Estructurado, cerrado, precede a la investigacion

Desestructurado, abierto, construido en
el curso de la investigacion

Representatividad/inferencia

Muestra estadisticamente representativa

Casos individuales no representativos
estadisticamente
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Instrumento de investigacion

Uniforme para todos los sujetos.
Obijetivo: matriz de los datos

Varia segun el interés de los sujetos. No
se tiende a la estandarizacion

Naturaleza de los datos

Hard, objetivos y estandarizados

Soft, ricos y profundos (profundidad
frente a superficialidad)

Andlisis de los datos

Objeto del andlisis

La variable (analisis por variables, impersonal)

El individuo (andlisis por sujetos)

Objetivo del analisis

Explicar la variacion de las variables

Comprender a los sujetos

Técnicas matematicas y estadisticas

Uso intenso

Ningun uso

Resultados

Presentacion de los datos

Tablas (perspectiva relacional)

Fragmentos de entrevistas, de textos
(perspectiva narrativa)

Generalizaciones

Correlaciones. Modelos causales. Leyes. Loégica
de la causalidad

Clasificaciones y tipologias. Tipos
ideales. Logica de la clasificacion

Alcance de los resultados

Se persigue generalizar (inferencia) (en ultimo
término, nomotética)

Especificidad (en dltimo  término,

idiografica)

Tabla 16: Comparacion entre investigacidon cuantitativa y cualitativa (A partir de Corbetta, 2003: 44-45)
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A continuacion, se explicaran concretamente los instrumentos o métodos

cuantitativos y cualitativos que se utilizan en nuestra investigacion.

5.1.2 Instrumentos de investigacion

Corbetta (2003: 158) menciona que utilizamos el término “encuesta” como
concepto genérico cuando describimos un instrumento que quiere observar o
conocer un determinado fenomeno social de la vida cotidiana. Segun los objetivos del
investigador la recopilacion de informacién comprende uno o mas de estos
instrumentos de recogida de datos. En los siguientes apartados se describen los
instrumentos utilizados en esta investigacion, se incluyen en el concepto genérico

“encuesta”

Encuesta por muestreo

La encuesta por muestreo es la técnica de investigacion social cuantitativa mas
difundida (idem). Hay cinco elementos clave en el modo de obtener informacion por
encuesta: 1) las preguntas; 2) los propios individuos objeto de la investigacién; 3) la
muestra representativa; 4) la administracion estandarizada de cuestionario; 5) el
estudio o andlisis de las relaciones existentes entre las variables. Se utiliza la
encuesta por muestreo en la primera fase de la investigacion para recoger datos

sobre el nivel de espafiol a los alumnos.

Cuestionarios autocumplimentados

En este apartado se describen las dos formas de cuestionarios
autocumplimentados que se utilizan: 1) La encuesta de grupo con un cuestionario
dirigido a estudiantes y repartido en una reunion con presencia de un encuestador
gue entrega los cuestionarios, explica las instrucciones, asiste a la cumplimentacion y

recoge al final los cuestionarios rellenados. Se utiliza esta forma en la primera fase de
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investigacion para recoger datos de los alumnos; y 2) La encuesta individual también
dirigida a los alumnos, en que el encuestador entrega el cuestionario impreso a cada
informante, y pasa a recogerlo unas semanas después una vez cumplimentado. En la
segunda fase de la investigacidon se recogen los cuestionarios autocumplimentados

de forma individual por los docentes para valorar el nivel de espafiol de sus alumnos.

Cuestionario postal

El cuestionario postal se considera como la mejor forma de cuestionarios
autocumplimentados para desarrollar una investigacion educativa (Cohen y Manion,
1990: 146). Sobre todo para los investigadores con recursos limitados en solitario los
cuestionarios postales reducen presupuestos econémicos y también el tiempo. Hoy
en dia, los cuestionarios no se suelen mandar a los informantes por via postal, sino
que pueden llevarse a cabo de varias formas por internet, tales como el correo
electronico, las redes sociales y otras aplicaciones inteligentes. En la primera fase de
la presente investigacion se utiliza una aplicacion de internet para que los alumnos

puedan responder a las encuestas en su ordenador.

La entrevista semiestructurada

La entrevista es considerada normalmente como una de las formas de los
métodos de encuesta en investigacion social (Cohen y Manion, 1990: 377). Corbetta
(2003: 368) revela que la entrevista tiene como objetivo obtener datos interrogando a
las personas, pero con la finalidad tipica de la investigacion cualitativa de entrar en la
individualidad de la persona entrevistada y de ver el mundo con sus ojos. En la
entrevista semiestructurada las preguntas estan estandarizadas, las respuestas son
libres. En este caso el entrevistador dispone de una guia que recoge los temas que
debe tratar en la entrevista. En la segunda fase de esta investigacion se recurre a la
entrevista semiestructurada para llevar a cabo la investigacion sobre las opiniones de

los docentes con respecto a la ensefianza y el aprendizaje de espafiol en China.
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5.2 Corpus dedatos

En este apartado se describen las fuentes de informacion utilizadas. El corpus de
datos de esta investigacion comprende participantes alumnos, participantes docentes
y las pruebas del examen EEE-4 propiamente dichas. A continuacién, se presentan

con detalle estos corpus de datos respectivamente.

5.2.1 Participantes

En el presente estudio participan en total 24 alumnos de nacionalidad china que
estudian en la Facultad de Letras de la Universidad Rovira i Virgili (URV), Espafia.
Cabe mencionar que se hicieron contactos con otras universidades espafolas que
tuvieran alumnos chinos de intercambio, tal como la Universidad de Girona (UdG), la
Universidad Autbnoma de Barcelona (UAB) y la Universidad de Granada (UGR), pero

no fructificaron.

Para obtener la opinién de los docentes, se pidi6 la colaboracion a profesores
chinos de universidades de procedencia de los alumnos y a profesores esparioles de
la URV. Cabe destacar que los resultados obtenidos y la informacion recogida no son
relevantes en caso de los profesores espafioles, debido a que estos profesores no
conocian linguisticamente muy bien a sus alumnos chinos, y por otro lado, la mayoria
de ellos imparte asignaturas que no se centran en la ensefianza de la lengua
espafiola, ya que dan clases de historia, del arte o de la literatura. Por este motivo se
descartan los datos recogidos con ellos, y s6lo se hace referencia a los datos de los

profesores chinos de las universidades de origen de los alumnos participantes.

A continuacién, se describen con detalle los participantes en la presente

investigacion.
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5.2.1.1 Alumnos

Como se ha comentado en el capitulo del contexto de la investigacion, ha habido
un gran desarrollo de los intercambios universitarios entre Espafa y China durante la
Ultima década. Los 24 estudiantes chinos de la lengua espafola en Espafia que
constituyen el corpus de estudio, son alumnos que llevan dos afios estudiando la
lengua espariiola en China, el primer y el segundo curso de su carrera universitaria.
Proceden de diferentes universidades chinas, que se incluyen en la Tabla 17:

Universidades de procedencia de los alumnos informantes.

Zhejiang International Study University (ZISU) 8
Tianjin Foreign Studies University (TFSU) 8
Dalian University of Foreign Language (DUFL) 5
Changzhou University (CCZU) 3
Total 24

Tabla 17: Universidades de procedencia de los alumnos informantes

A continuacion, se describe el contexto de ensefianza de la lengua espafiola de

estos alumnos tanto en China como en Espafia.

Ensefianza de la lengua espafiola en China

En cuanto a las especialidades que se ofrecen en las distintas universidades, se

identifican las siguientes:

La ZISU describe el titulo de la carrera como “Lengua Espafola”, mientras que la
TFSU titula “Filologia y Cultura Espafiola”. Las otras universidades utilizan titulos
como “Filologia Hispanica” o “Filologia Espafiola”. Ademas, los alumnos de la DUFL
pueden escoger dos itinerarios diferentes, uno de “Filologia Espafiola” y otro de
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“Administracién Cultural”. No obstante, con la fundacidon de la Comisidon Orientadora
de la ensefianza de Lenguas Extranjeras en las universidades chinas (seccién de
Espafiol) (COLE/E), todas las universidades acuerdan voluntariamente seguir el
proyecto de estudio propuesto por la Comision. Por lo tanto, los alumnos que
proceden de distintas universidades cursan asignaturas troncales casi iguales, con
unas asignaturas propias como complementarias segun el plan de ensefianza de

cada universidad.

Asignaturas Semestre Horas
Espafiol Fundamental | 12 140h
Espafiol Fundamental Il 22 160h
Esparfiol Fundamental Ill 3a 160h
Espafiol Fundamental IV 44 160h
Espafiol audiovisual | 12 28h
Espafiol audiovisual Il 22 32h
Espariol audiovisual 111 32 32h
Espariol audiovisual IV 4a 32h
Espariol Oral | 12 28h
Espaiiol Oral Il 24 32h
Espariol Oral 1l 3a 32h
Espafiol Oral IV 4a 32h
Espafiol de Lectura | 12 32h
Espafiol de Lectura Il 22 32h
Espariol de Lectura Il 3a 32h
Gramatica Espafiola 43 32h
Historia de Espafia 32 32h
Introduccién de Espafa 12 32h
Introduccién de paises Latinoamericanos 32 32h
Total 1092h

Tabla 18: Plan de ensefianza de espafiol de licenciatura en ZISU
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A continuacién y a modo de ilustracion, dadas las similitudes entre los distintos
programas, se describe el plan de ensefianza de Zhejiang International Study
University (ZISU), y las asignaturas que han cursado los estudiantes del
departamento de espafiol de ZISU durante los dos primeros afios® (Véase la Tabla 18:

Plan de ensefianza de espafiol de licenciatura en ZISU).

Hay que tener en cuenta que segun las universidades de las que proceden los
alumnos, puede variar ligeramente numero de horas de la ensefianza de espafol en
las instituciones. Pero en cualquier caso, todos los alumnos han cursado como

minimo 1.000 horas durante los dos afios en aula.

Ensefianza de la lengua espafiola en Espafa

El curso que ha seguido el alumnado chino en la Universidad Rovira i Virgili que
ha participado en la investigacién se denomina Curso de Lengua y Cultura Hispanica,
consta de 900 horas, correspondientes a 780 horas lectivas y a 120 horas de trabajo
personal del alumno y actividades culturales guiadas, con los contenidos que se

listan en la Tabla 19: Plan de ensefianza del curso de la Lengua y la Cultura Hispanica en URV.

Desde el afio 2014 los alumnos chinos pueden escoger también el plan de

ensefianza de Espafiol y Negocios.

En el curso 2014-15, el numero de alumnos chinos en la URV procedentes de 5
universidades diferentes fue de 93. Desde el curso 2008/09 la Universidad Rovira i
Virgili decidi6 empezar a administrar una prueba de tipo diagndstico para los alumnos
recién llegados antes de que se iniciara el curso. El objetivo es el de asegurar que los
alumnos que tengan el mismo nivel o nivel parecido de espafiol formen parte del
mismo grupo y también conocer y determinar los conocimientos previos de la lengua

espafiola de los alumnos de intercambio.

31 Informacién consultada en la pagina web oficial de la ZISU, 10 de diciembre, 2014:

http://europe.zisu.edu.cn/newsShow.as px?newsID=659
-111-



http://europe.zisu.edu.cn/newsShow.aspx?newsID=659

METODOLOGIA

Lengua espafiola 360h
Problemas bésicos del espafiol como lengua extranjera 120h
Normativa de la lengua espariola 60h
Espariol hablado 60h
El espafiol de América 60h
Problema de pronunciacion en espafiol 60h
Literatura espafola 180h
Visién panoramica de literatura espafiola 120h
Literatura hispanoamericana 60h
Historia 120h
El papel de Espafia en el mundo actual 60h
Historia de América Latina 60h
Arte 60h
El arte en Espafia 60h
Geografia /Antropologia 60h
Cultura'y Sociedad en la Espafia contemporanea 60h

Tabla 19: Plan de ensefanza del curso de la Lengua y la Cultura Hispanica en URV

En el curso actual (2014/2015), a partir de los resultados de la prueba
diagnéstica, los alumnos se agrupan en tres grupos (grupo A, grupo B y grupo C). Los
alumnos en el grupo meta que ha participado en el estudio son del grupo A, el nivel
mas alto entre los tres grupos. Cabe mencionar que por conflictos horarios, no han

podido participar todos los 32 alumnos del grupo A, sino finalmente sélo 24 de ellos.

5.2.1.2 Docentes

Se contactaron dos docentes de espafiol que imparten asignaturas en

universidades chinas de donde provienen algunos de los alumnos informantes en
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esta investigacion. En la Tabla 20: Biodata de los docentes informantes se resumen las

biodatas de las dos docentes que han respondido al cuestionario y a la entrevista.

Docentes Género Edad T. de experiencia | Institucién perteneciente
Profe A Mujer 30 5 ZISU
Profe B Mujer 29 5 cczu

Tabla 20: Biodata de los docentes informantes

Cabe destacar que las dos docentes también fueron estudiantes de intercambio
en universidades espafolas cuando cursaban sus estudios. A continuacion, ambas
tuvieron varios periodos de formacion de profesorado de espafiol como lengua
extranjera en diferentes instituciones espafolas. Después de un par de afos
impartiendo espafiol como segunda lengua extranjera en otras instituciones entraron
en la ZISU y la CCZU respectivamente cuando estas dos universidades empezaron a

dar la especialidad de lengua o filologia espafiola.

Actualmente estas profesoras son las docentes de lengua espafiola mas
experimentadas en su propia universidad, tienen un conocimiento profundo del
sistema educativo de espafiol en China y conocen suficientemente a los estudiantes
universitarios de la dicha lengua. Su abundante experiencia tanto como estudiantes
como como docentes nos podra ofrecer opiniones significativas y expresar juicios de

valor.

5.2.2 Las pruebas del examen de EEE-4

Para llevar a cabo el andlisis de las pruebas del EEE-4 se utilizo el libro “El
examen EEE-4 para los universitarios: modelo real y analisis (2005)”, que incluye seis
modelos reales del examen desde el afio 1999 hasta 2004, publicado por la seccién
de espaiiol de la Comision Orientadora de la ensefianza de Lenguas Extranjeras en

las universidades (COLE/E). Hasta hoy sigue siendo el Unico libro de referencia para
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la preparacion del dicho examen. La publicacién incluye las pruebas de compresién
de lectura, comprension auditiva, dictado, gramatica, vocabulario y traduccién,
expresion escrita y expresion oral (Véase los Anexos Xlll, XVI, XVII y XVIII para
conocer los contenidos del examen). De entre los exadmenes publicados, dada la
complejidad y extension de la presente investigacion, se seleccionan para el analisis
las pruebas de comprension de lectura y expresion escrita, representando a las
tareas receptivas y las tareas productivas, tal y como describe en la Tabla 21:
Codificacién de textos de comprensién de lectura de EEE-4 y Tabla 22: Distribucion de las

pruebas para expresion escrita en EEE-4 respectivamente.

Comprension de lectura

Afio N° de Codigo de N° de Cddigo de N° de Codigo de

Texto Texto Tareas Tarea item item
1999 | 2 | cLiacLib 5 T1-T5 34 i1-i34
2000 1 CL2 3 T7-T9 19 i36-154
2001 1 CL3 4 T11-T14 13 i56-i67, 170
2002 1 CL4 4 T15-T18 17 i71-i87
2003 1 CL5 3 T19-T21 26 i89-i114
2004 1 CL6 2 T23-T24 24 i116-i139
Total 7 21 133

Tabla 21: Codificacién de textos de comprension de lectura de EEE-4

Para la prueba de comprension de lectura, en cada examen se plantea un texto
(excepto la primera convocatoria del examen del afio 1999 que se presentan dos) y
para cada texto se incluyen varias tareas con numerosos items o preguntas. En esta
investigacion se analizan 7 textos, 25 tareas y 141 items. La codificacion se hizo
utilizando letras mayusculas: se abrevia Comprension de Lectura como “CL”, y Tarea

como “T”, respectivamente. Los items se codifican en letra minuscula “i" a fin de evitar

“I”

la confusion entre la “I” y el nUmero 1.
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Expresion escrita

Las pruebas de expresion escrita, se hallan integradas en las tareas para la
comprension de lectura, y la mayoria se coloca como la Ultima tarea o el dltimo item.
Hay que tener en cuenta que en algunas convocatorias no se incluyen tareas para la
expresion escrita. En la Tabla 22: Distribucion de las pruebas para expresién escrita en EEE-4
se muestra la distribucién de estas tareas e items en los examenes. Se ve por
ejemplo que el afio 2001 y 2004 las pruebas de Expresion escrita incluyen 2 items

respectivamente (i68, i69 y i140, i141).

Ao Cddigo de Texto Cédigo de Tarea Cadigo de item
1999 CL1 b T6 i35

2000 CL2 T10 i55

2001 CL3 T13 i68, 169
2002 CcL4 T18 i88

2003 CL5 T22 i115

2004 CL6 T25 1140, i141

Tabla 22: Distribucion de las pruebas para expresion escrita en EEE-4

5.3 Recogida de datos

Como ya se ha dicho, en este apartado se describen con detalle los
procedimientos de recogida de datos para las tres fases de la investigacion que se
llevé a cabo a lo largo de 2 afios en la URV de Tarragona. A continuacion, se incluyen
los detalles mas relevantes en cuanto a la elaboracion y gestion de los instrumentos

utilizados en cada una de las fases.

En la Tabla 23: Procedimientos de recogida de dato se muestran graficamente los

detalles del proceso de recogida de datos.
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Recogida de datos Objetivos Recurso Fecha
Cuestionario de Estimar el nivel de Descriptores  adaptados | Oct/2014
autoevaluacion de alumnos | espafiol de los alumnos del MCER
Encuesta de alumnos Conocer opiniones de los | SurveyMonkey Feb/2015

g alumnos
ﬁ Mensajes a los alumnos Obtener informacion Correo electrénico Sep/2015
relativas a la matricula y
resultados de DELE de
los alumnos
Cuestionario de valoracion | Estimar el nivel de Descriptores adaptados | Nov/2015
c:) de docentes espafiol de los alumnos del PEL
§ Entrevista de docentes Conocer opiniones de los | Coheny Manion (1990); Dic/2015
docentes Corbetta (2003)
Familiarizacion con el Tener un conocimiento El MCER y obras 2013/14
MCER detallado del MCER relacionadas
Parrillas de especificacion Vincular el examen con el | Tareas de familiarizacion; | 2014/15
2 de pruebas MCER Parrillas
L% Validacién de pruebas Contrastar con el Programa de ensefianza 2015/16
programa de ensefianza
Validacién del proceso de Comprobar la validez del Candidatos del EEE-4 2015/16
vinculacion proceso

Tabla 23: Procedimientos de recogida de datos

Se describen a continuacion brevemente los instrumentos utilizados:

® Autoevaluacion de alumnos

Para tener acceso a los alumnos, se contacto previamente con los profesores de
la facultad de Letras de la Universidad Rovira i Virgili, ellos nos ayudaron a organizar
a los alumnos informantes y nos proporcionaron una sala de reunién para llevar a

cabo la encuesta de autoevaluacion de nivel de espafiol.
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® Encuesta de alumnos

Después de la reunion con los alumnos en la que ellos completaron el primer
cuestionario y dejaron sus direcciones de correo electronico, se pudo llevar a cabo en

linea la encuesta para los alumnos mediante la aplicacion SurveyMonkey.

® Mensajes a alumnos

Después de haberse publicado los resultados del examen DELE B2 al que se
habian presentado estos alumnos, y que una vez obtenidos los resultados de los
alumnos que se presentaron al examen gracias a la colaboracion de un profesor de la
URYV, se mandaron dos mensajes electronicos a los alumnos que no se presentaron
al examen. En el primer mensaje se pregunta a los alumnos por qué no se
presentaron al examen, y en el segundo mensaje se les pregunta sobre la posibilidad

de presentarse al examen si hubieran confiado en su nivel de espafiol.

® Valoracion de docentes

Se mandaron cuestionarios a los docentes chinos por via de correo electronico.
En los cuestionarios se pedia a los docentes que valoraran el nivel de dominio de

espafiol de sus alumnos.

® Entrevista con docentes

Después de llevarse a cabo las valoraciones, se contacté con los docentes
chinos pidiendo citas para entrevistas en persona. Las entrevistas se realizaron en
varios bares o cafeterias en la ciudad de Tarragona, con audios grabados (Véase el

Anexo IX).

® Especificacion de las pruebas

Para la especificacion de las pruebas de los examenes del EEE-4 se utilizan las

parrillas que se indican en el Manual para relacionar examenes de lenguas con el
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MCER y el Manual del ALTE. Como se ha mencionado anteriormente en este trabajo

se centra solamente en las pruebas de Comprension de lectura y Expresion escrita.

® Validacion

Se comprueba primero la validez del contenido de los exdmenes de EEE-4 a
través del Plan de ensefianza que se considera como la base tedrica para la
elaboracion de las pruebas. Por otra parte, también se lleva a cabo la validacion de
los resultados de las especificaciones de las pruebas de comprension de lectura y
expresion escrita de los exdmenes del EEE-4 con dos candidatos al examen EEE-4

gue también completan las parrillas completadas por el investigador.

5.3.1 Los alumnos

Se disefia un cuestionario para que los alumnos se autoevallen sobre su nivel
de espafiol (Véase Anexo V). Posteriormente, con el objetivo de profundizar en el
detalle de las percepciones del alumnado sobre sus conocimientos y sobre posibles
diferencias individuales, se elabora una encuesta en linea dirigida a los alumnos para
conocer sus opiniones sobre la ensefianza y el aprendizaje de espafiol (Véase Anexo
V). Ademas, se mandaron dos mensajes electronicos a los alumnos para obtener
informaciones sobre sus resultados en el examen DELE B2 y sobre sus opiniones
sobre el mismo asi como por las razones de no presentarse si este habia sido el caso
(Véase Anexo VI). A continuacién, se desglosan los tres instrumentos de forma

detallada:

5.3.1.1 Cuestionario de autoevaluacion

El cuestionario para los alumnos constituye una parrilla de autoevaluacién de los

niveles del dominio de espafiol elaborada a partir de las escalas de descriptores
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ilustrativos en el Capitulo 4 “El uso de la lengua y el alumno/usuario” del Marco
Comun Europeo de Referencia (Consejo de Europa, 2002: 62-82). Se seleccionaron

descriptores de los niveles de A2, B1y B2.

En el cuestionario se incluyen escalas de descriptores del MCER que describen
distintos aspectos de las actividades linguisticas: cinco para la comprension auditiva,
cuatro para la comprensién de lectura, siete para la expresién/interaccion oral y, dos
para la expresion/interaccion escrita [Véase la Tabla 25: Distribucion de las escalas y
descriptores para la autoevaluacién (alumnado)]. Para cada aspecto se seleccionan tres
descriptores detallados que indican los niveles desde el B2 descendiendo hacia el A2,
respectivamente. Hay que tener en cuenta que en el cuestionario se muestran los
descriptores en este orden pero sin indicar explicitamente sus niveles
correspondientes, a fin de evitar posibles prejuicios cuando los informantes hacen las
autoevaluaciones. Por ejemplo, en vez de B2 se utiliza una “X”, en vez de B1 se

utiliza una “Y”, y una “Z” para A2.

Criterios para el disefio del cuestionario

A la hora de elaborar el cuestionario para llevar a cabo la primera fase de
investigacion con los alumnos, nos planteamos varias preguntas relativas a su disefio.
A continuacion, se desglosan estas preguntas y las respuestas o justificaciones

correspondientes:

-¢Por qué no se recurre directamente a las escalas del Cuadro 2 del MCER para

hacer las autoevaluaciones?

En el Portfolio Europeo de las lenguas (PEL) se utilizan las escalas de
descriptores del Cuadro 2 del MCER para hacer autoevaluaciones en la seccion de la
biografia linglistica. Estas escalas constan de descriptores para las cinco habilidades
linglisticas: escuchar (comprension auditiva), leer (comprension de lectura),

conversar (interaccion oral), hablar (expresion oral) y escribir (expresion escrita).
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Teniendo en cuenta que estas escalas son generales y no presentan los aspectos
diversificados como muestran las escalas en las actividades comunicativas
expuestas también en el MCER, se decidi6é que el cuestionario para los alumnos en
nuestra investigacion tendria la forma del cuestionario de autoevaluacién del PEL,

aunque con una parrilla de descriptores mas especificos.

-¢Por qué se seleccionan las escalas de descriptores de las actividades

comunicativas de la lengua?

Consideramos que los aspectos que aparecen en las escalas de actividades
comunicativas de la lengua se adecuan bastante al alumnado chino, en cuanto a la
formacion del espafiol que ha recibido y a nivel de lengua que hemos estimado

previamente a partir de las especificaciones generales del examen EEE-4.

-¢Por qué no se utilizan las escalas de Expresion (oral y escrita)?

Por una parte, vemos que la mayoria de los aspectos de las escalas de
Expresién no tendrian mucho sentido para que los alumnos chinos se autoevalten.
Por ejemplo, si se comparan las escalas ilustrativas del MCER de Expresion escrita e
Interaccion escrita (Tabla 24: Comparacién de escalas de MCER de Expresiéon escrita e
Interaccion escrita), Se ve que los aspectos en las escalas de actividades de Interaccion

escrita tienen mas detalle y mas claridad para el alumnado.

Expresion escrita Interaccion escrita

Escalas del MCER | -Escritura creativa. -Escribir cartas.

-Informes y redacciones. | -Notas, mensajes y formularios.

Tabla 24: Comparacion de escalas de MCER de Expresidn escrita e Interaccion escrita
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Destrezas comunicativas N° de Escalas de descriptores Niveles | Descriptores seleccionados
escalas en las autoevaluaciones
Comprension auditiva 5 -Comprender conversaciones entre hablantes nativos | A2, B1, B2 5*23=115
-Escuchar conferencia y presentaciones
-Escuchar avisos e instrucciones
-Escuchar retransmisiones e material grabado
-Ver television y cine
Comprension de lectura 4 -Leer correspondencia A2, B1, B2 4*23=92
-Leer para orientarse
-Leer en busca de informacién y argumentos
-Leer instrucciones
Interaccion oral 7 -Comprender a un interlocutor nativo A2,B1, B2 7%23=161
-Conversacion
-Conversacion informal
-Conversacion formal y reuniones de trabajo
-Colaborar para alcanzar un objetivo
-Interactuar para obtener bienes y servicios
-Intercambiar informacién
Interaccion escrita 2 -Escribir cartas A2,B1,B2 2*23=46
-Notas, mensajes y formularios
Total 18 414

Tabla 25: Distribucion de las escalas y descriptores para la autoevaluacién (alumnado)
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-¢ Por qué no se incluyen las escalas de estrategias?

Consideramos que los aspectos que aparecen tanto en las escalas de
estrategias de expresion (Ibidem, 66) y comprension (Ibidem, 74) como en las de
estrategias de interaccion (oral y escrita) (idem) podrian ser de dificil comprension y
dificultad para la autoevaluacién para el alumnado meta. Por otro lado, no queriamos
gue los informantes tuvieran actitudes negativas ante un cuestionario con contenido

demasiado abstracto y largo.

-¢ Por qué se seleccionan unicamente las escalas de nivel A2, B1y B2?

Dado que en una primera aproximacion y estudio del examen EEE-4, estimamos
gue los alumnos que se presentaron a este examen pueden tener un nivel de espafiol
entre A2 y B2, no se seleccionaron los descriptores del nivel C2, C1 ni Al. Se
presentan descriptores seleccionados en la Tabla 25: Distribucion de las escalas y

descriptores para la autoevaluacién (alumnado).

Gestion del cuestionario

Con respecto a la gestion del cuestionario, cabe destacar que para facilitar la
comprension de descriptores que en algunos casos requieren conocimientos
metalinglisticos, se presentan los descriptores en chino. Y estos descriptores en
lengua china se basan en la version en chino del Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas: aprendizaje, ensefianza y evaluacion (Council of Europe,
2008) (“6uzhou ylyan gongténg cankao kuangjia: xuéxi, jiaoxué, pinggl” M%7t

[AZFHELRE Z2] 2 ).

En cuanto a las modificaciones adicionales que se llevan a cabo en las escalas

de descriptores se destacan las siguientes:
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- En la redaccién de los descriptores de los aspectos linglisticos recurrimos a la
primera persona en lugar de la tercera persona, al igual que se hizo en las

escalas de autoevaluacion de DIALANG (MCER: 217-233).

- No se incluyen las escalas globales de las cuatro destrezas, para evitar posibles
discrepancias entre los resultados en las escalas globales y las escalas

especificas por actividades.

- La escala de actividades de la comprension audiovisual (Ver television y cine),
se haincluido como uno de los cinco aspectos de la comprension auditiva, puesto
gue en las actividades de la comprension si que se incluye la competencia en la

comprension auditiva.

- En algunas escalas de algunos aspectos existen dos categorias de descriptores
para un mismo nivel, y los codificamos como B2+ y B2, B1+ y B1, A2+ y A2. Por
ejemplo, en la escala “Ver television y cine”, aparecen los descriptores para B1+y
B1, A2+ y A2 (Ibidem, 73). A continuacion la Tabla 26: Escala ilustrativa para Ver
television y cine del MCER (Consejo de Europa, 2002: 73) ilustra a modo de ejemplo la

presentacion de descriptores en el MCER.

En este estudio, se incluyen los descriptores de B2+, B1+ y A2+ en todos los

casos.

Junto con el cuestionario de autoevaluacion, los alumnos deben responder a
preguntas relativas a la ensefianza recibida (Véase el cuadro 2 del Anexo IV¥). Se
pregunta si han hecho el examen EEE-4, si lo han aprobado o no; si plantean
presentarse al examen de DELE cuando terminen el curso; qué nivel quieren probar,
etc. Las respuestas nos posibilitan hacer un seguimiento a los informantes y

complementar la descripcion de contexto del grupo meta para la investigacion.

2 Dirijase a la Pag. 266.
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VER TELEVISION Y CINE

B1+

Bl

Comprendo la mayoria de los programas de television que tratan temas de interés
personal, como, por ejemplo, entrevistas, breves conferencias e informativos, cuando se

articulan de forma relativamente lenta y clara.

B1

Comprendo muchas peliculas donde los elementos visuales y la accion conducen gran
parte del argumento y que se articulan con claridad y con un nivel de lengua sencillo.
Capto las ideas principales de programas de televisién que tratan temas cotidianos

cuando se articulan con relativa lentitud y claridad.

A2+

A2

Identifico la idea principal de las noticias de televisién que informan de acontecimientos,

accidentes, etc., cuando hay apoyo visual que complemente el discurso.

A2

Soy capaz de saber cuando han cambiado de tema en las noticias de television y de

formarse una idea del contenido principal.

Tabla 26: Escala ilustrativa para Ver televisién y cine del MCER (Consejo de Europa, 2002: 73)

5.3.1.2 Encuesta de opinion

La investigacion con este grupo de alumnado chino continla mediante una

encuesta de contenido especifico con una serie de preguntas abiertas para ampliar la

informacién obtenida.

Los objetivos de esta fase de investigacion son, profundizar en las opiniones con

respecto a la ensefianza y el aprendizaje de espafiol, y también conocer su visiéon

acerca de la ensefianza de la lengua espafiola que reciben tanto en China como en

Espafia. Ademas, se quiere obtener mas informacion sobre los examenes de EEE-4

y DELE. Por ultimo, también se espera que la informacion recogida facilite llevar a

cabo la estimacion preliminar de nivel del examen EEE-4 en relacion con el MCER.
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Criterios para el disefio

En este segundo paso de la primera fase de investigacion, se decide recurrir a
un instrumento que permite crear encuestas en linea para facilitar el proceso de
recogida de datos con los alumnos informantes. Se utiliza la aplicacion

33»

“SurveyMonkey™"” para llevar a cabo en linea tanto el envio de encuestas como la

recogida de resultados.

La encuesta que se crea en linea comprende 24 preguntas en dos partes,
elaborada en dos idiomas, una en espariol (Véase Anexo V**, version de espariol) y
otra en chino (Anexo V, version de chino). En la primera parte, se hacen preguntas a
los alumnos sobre la ensefianza y el aprendizaje de la lengua espafola que
recibieron en su pais, con la mayoria de las preguntas de forma abierta para poder
hacer andlisis cualitativos con las respuestas propias de las opiniones de nuestros
informantes. En la segunda parte, todas las preguntas son cerradas sobre la
ensefianza y el aprendizaje de la lengua espafola que reciben en la universidad
espafola, y se incluyen varias preguntas acerca de los contactos linglisticos de
estos alumnos en la vida cotidiana en Espafa. Por ultimo se pregunta a los
informantes sobre las puntuaciones concretas del EEE-4 que han obtenido, y si

tienen previsto presentarse a las pruebas del DELE.

Gestién de la encuesta

Cabe comentar en este apartado los detalles de la gestion de la encuesta. Como
se ha mencionado, se proporciona la encuesta en dos idiomas, y se manda a los

alumnos las dos versiones a la vez.

En principio, se elabora la version en lengua china por un lado para evitar que
algunos informantes encuentren problemas linguisticos de comprension de las

preguntas de la encuesta, y les podria resultar dificil dar respuestas a las preguntas

33 SurveyMonkey es una empresa de Estados Unidos que le permite a los usuarios la creacion de encuestas en
linea.
3 Dirijase a la pag. 272.
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abiertas en espafiol, lo que facilitaria dar respuestas al azar sin pensar o

directamente abandonar la investigacion.

Por otro lado, se espera que los informantes cuando responden a la encuesta
puedan dar opiniones con mas sentido si escriben en su lengua materna. Finalmente
con las encuestas rellenadas recibidas, se constata que sélo cuatro alumnos han
escogido la version espafiola y han respondido en la lengua espafiola, el resto han
elegido la opcion en chino y por supuesto, han respondido en chino (Véase el Anexo

V).

5.3.1.3 Mensajes para alumnos

Se mandan dos mensajes electronicos a los alumnos informantes después de
haberse publicado resultados del examen DELE B2 que han hecho estos alumnos.
Antes de enviarles estos mensajes se han recogido los resultados de los alumnos
gue se presentaron al examen por el profesor encargado del examen DELE en la

Universidad Rovira i Virgili.

En el primer mensaje se pregunta a los alumnos en relacion de por qué no se
presentaron al examen, y en el segundo mensaje se les pregunta sobre la posibilidad
de presentarse al examen si hubieran confiado en su nivel de espafol. Las
respuestas pueden complementar el andlisis de las opiniones de los alumnos, sobre

todo con respecto al examen de DELE B2.

5.3.2 Los docentes

Los datos recogidos acerca de los docentes son el resultado del uso de dos
instrumentos. Primero, se dispone un cuestionario para que los docentes hagan
valoraciones a sus alumnos sobre el nivel de dominio lingiistico (Véase Anexo VII).

Por otro lado, se propone una guia semiestructurada para entrevistar a los docentes
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de los alumnos (Véase Anexo VIII). A continuacién, veremos estos métodos con mas

detalle.

5.3.2.1 Cuestionario de valoracién

En cuanto al disefio del cuestionario, la estructura de la tabla y los descriptores
se adaptaron de Little y Perclovd (2001)*°, ya que se queria contar con un
instrumento mas simple que el utilizado para el alumnado. Estos autores proponen
tablas de descriptores para la autoevaluacién del alumno para que éste registre lo
gue cree que es capaz de hacer. En nuestra investigacion hemos eliminado las
columnas de la autoevaluacion del alumnado y la de los objetivos, y meramente se

mantiene la columna de la evaluacion del profesor.

Por otra parte, en las tablas originales, los descriptores se escriben en primera
persona, sin embargo, como finalmente se dirigen los descriptores a los docentes
para que ellos hagan valoraciones a sus alumnos sobre el nivel de espaiol, se

cambian a la tercera persona, por ejemplo:

Una descripcion original como:

«Soy capaz de entender lo que se me dice en una conversacion

cotidiana sencilla, siempre que me ayuden los interlocutores».

Se ha convertido en:

«Es capaz de entender lo que se le dice en una conversacioén cotidiana

sencilla, siempre que le ayuden los interlocutores».

Asimismo, igual que las escalas de descriptores dirigidas a los informantes

alumnos, en esta tabla s6lo se proporcionan los descriptores de los niveles A2, B1y

* Se encuentra en el Apéndice 2 de la misma literatura: “Las Tablas de descriptores para la autoevaluacion”, nivel
A2, B1yB2.
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B2 que se consideran que son niveles corresponden a los de estos alumnos. Ademas,
se codifican los niveles X, Y y Z para representar los niveles de A2, B1, y B2
respectivamente, a fin de prevenir que los docentes lo rellenen con prejuicios. En la
Tabla 27: Distribucién de los descriptores para valoraciones de docentes se muestra la
distribucién de los descriptores en la tabla con la que los docentes valoran el nivel de

|36

espafiol de sus alumnos que aprobaron el examen EEE-4 (Véase el Anexo VII*® para

los detalles de la tabla de descriptores).

A2 Bl B2
Destrezas N° de escalas | N°de escalas | N°de escalas
Comprension auditiva 6 6 6
Comprension de lectura 8 8 8
Interaccion oral 12 7 7
Produccion oral 6 6 6
Produccion escrita 8 8 7
Total 40 35 34

Tabla 27: Distribucion de los descriptores para valoraciones de docentes

Por ultimo, hay que tener en cuenta que Little y Perclovd explican en la
introduccién de estas tablas que si se logra marcar mas de 80% de los descriptores,
probablemente el alumno haya alcanzado un nivel “X’. Se aplica esta forma de

clasificacién para el andlisis de los resultados.

5.3.2.2 Entrevista

Antes de entrevistar a los docentes, se elabora una guia semiestructurada con
una serie de preguntas relativa a la ensefianza y el aprendizaje y la evaluacion de

espafiol en China, a fin de percibir opiniones sobre este tema desde la perspectiva de

3 Dirijase a la pag. 284.
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los docentes. En realidad, las preguntas que se hacen en las entrevistas varian un

poco dependiendo de las respuestas que nos ofrecen los entrevistados.

Todas las entrevistas se graban con una grabadora de voz digital®’, cada audio
dura aproximadamente diez minutos. En las entrevistas las docentes y el
entrevistador se comunican en chino, a pesar de que los interlocutores que participan
en estas conversaciones son capaces de comunicarse en espafol. No obstante, los
entrevistados prefieren hablar en su lengua materna, ademas, también creen que se
llevan a cabo mejor las entrevistas cuando todos los participantes hablan en su

lengua materna.

Cabe destacar que las entrevistas se hacen de forma individual, y los docentes
hacen primero el cuestionario que ya se ha comentado, en el que los profesores
necesitan valorar el nivel de espafiol que dominan los alumnos desde su punto de
vista. Ademas, se incluyen también un par de preguntas con respecto a los

resultados del cuestionario de valoracion.

5.3.3 Las pruebas

Como ultima fase de investigacién para el presente estudio, se procedi6 a
vincular el contenido de las pruebas de los examenes de EEE-4 con el Marco Comun
Europeo de Referencia. En el Marco tedrico se han descrito los procedimientos del
proceso de vinculacién propuesto en el Manual para relacionar examenes de lenguas
con el MCER. Se ha descartado el procedimiento de Estandarizacion debido a la falta
de expertos para llevar a cabo este paso de investigacion, y también a la ausencia de
datos psicométricos sobre las pruebas. A continuacion, se van a explicar las

metodologias que se utilizan en la investigacion.

37" Se encuentran los audios en el Anexo XIX pegada en la Ultima pagina de la tesis.
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5.3.3.1 Especificacién del examen EEE-4

Especificacion general del examen

Antes de llevar a cabo el andlisis de los contenidos de las pruebas del EEE-4, se
completan los formularios A1-A8 [Tabla 28: Parrillas para especificacion del examen
propuestas en el Manual (A1-A8)] que se proponen en el Manual para relacionar
examenes de lenguas con el MCER (Council of Europe, 2009). Estas parrillas pueden
ser completadas a partir de los documentos elaborados por la COLE/E, sobre todo a
través de las pruebas de los examenes del EEE-4 administrados. De forma adicional
se consiguen informaciones por via de contactos con algunos elaboradores y

administradores del examen EEE-4.

Formularios Nombre de parrilla
Al Descripcion general del examen
A2 Desarrollo del examen
A3 Correccion y puntuacion
A4 Calificacion
A5 Informe de resultados
A6 Analisis de datos
A7 Justificacion de las decisiones
A8 Estimacion inicial del nivel general del MCER

Tabla 28: Parrillas para especificacion del examen propuestas en el Manual (A1-A8)

Especificacion de las pruebas de comprensién de lecturay expresion escrita

En esta investigacion se analizan las pruebas de comprension de lectura del
EEE-4 a partir de las parrillas del proyecto del Dutch Grid (Alderson et. al, 2006). Por
otro lado, se usan las parrillas que se proporcionan en el Manual para relacionar

examenes de lenguas con el MCER (Council of Europe: 161-170) para analizar las
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pruebas de la expresion escrita del EEE-4 (Véase el Anexo XI*® para conocer estas

parrillas).

5.3.3.2 Validacién

Validacion de las pruebas

En un primer paso se analiza la prueba en relacion con la definicion de cuéal debe
ser su contenido, es decir, contrastandola con las especificaciones de la prueba o
con el programa o curriculo que le sirve de base. A partir de una comparacion del
programa del examen en el que se presentan descriptores en relacion con aspectos
tales como fonologia, gramatica, vocabulario, escuchar, hablar, leer y escribir, y los
contenidos de los examenes del EEE-4, se comprueba si el examen mide lo que se

plantea medir.

Validacion del proceso de vinculacién

Aparte de la validacion de los contenidos del examen, los trabajos de validacion
también incluyen la comprobacion del proceso de especificacion de los contenidos de
los examenes. En este caso, buscaremos a varios candidatos del examen EEE-4
para ayudarnos a llevar a cabo la validacion de las especificaciones de los examenes.
Concretamente, ellos llevaran a cabo individualmente y de forma subjetiva el andlisis
de las especificaciones de los textos de las pruebas de comprension de lectura del

EEE-4.

38 Dirijase a la pag. 326.
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ANALISIS Y RESULTADOS

CAPITULO 6: ANALISIS Y RESULTADOS

En este capitulo se describen los andlisis de todos los datos que se han recogido

alo largo de la investigacion, desglosando lo que se muestra en la siguiente tabla.

SECCION | DATOS RECOGIDOS

Primera fase: Alumnos

5.1 Cuestionarios de autoevaluacion de los alumnos
5.2 Encuestas de opinion de los alumnos
53 Recogida de informacion sobre matricula y resultados de DELE

B2 de los alumnos

Segunda fase: Docentes

5.4 Cuestionarios de valoraciones de los docentes

55 Entrevistas con los docentes

Tercera fase: Pruebas del EEE-4

5.6 Especificacién general del EEE-4 a partir del MCER

5.7 Especificacion de las pruebas de comprension de lectura

5.8 Especificaciéon de las pruebas de expresion escrita

5.9 Validaciones de las pruebas y validaciones del proceso de
vinculacion

Tabla 29: Secciones de los analisis de datos recogidos

-132 -



ANALISIS Y RESULTADOS

6.1 Cuestionarios de autoevaluacion (alumnos)

Esta fase de analisis consiste en dos partes, en primer lugar se analizan los
resultados de las cuatro destrezas individualmente para cada informante, y a
continuacion se lleva a cabo conjuntamente el analisis de los resultados para las

dieciocho escalas de todos los informantes.

6.1.1 Analisis de resultados de las cuatro destrezas

En la siguiente tabla se exponen los resultados individuales de las
autoevaluaciones de las cuatro destrezas de los informantes. En la primera columna,
se listan los codigos de los alumnos participantes. En las columnas Resultado CA
hasta Resultado EE se listan los niveles de descriptores seleccionados por cada

alumno. Por ejemplo, en Resultado CA el alumno Al seleccioné un descriptor del

nivel B1 y cuatro descriptores del nivel A2.

N° de Resultado de | Resultado de | Resultado de | Resultado de Resultado de

informante CA® CL EO EE Examen EEE-4
Al 1B1, 4A2 4A2 1B1, 6A2 1B2, 1B1 Aprobado
A2 2B1, 3A2 1B2, 1B1, 2A2 5B1, 2A2 2B1 Aprobado
A3 1B2, 2B1, 2A2 3B1, 1A2 1B2, 4B1, 2A2 2B1 Aprobado
A4 2B1, 3A2 1B2, 2B1, 1A2 2B1, 5A2 1B2, 1B1 Aprobado
A5 1B2, 2B1, 2A2 | 1B2, 1B1, 2A2 3B1, 4A2 2B1 Aprobado
A6 1B2, 2B1, 2A2 1B2, 3B1 4B1, 3A2 2B1 Aprobado
A7 1B1, 4A2 1B2, 2B1, 1A2 3B1, 4A2 1B2, 1B1 Aprobado
A8 3B1, 2A2 2B2, 2B1 2B2, 2B1, 3A2 1B2, 1B1 Aprobado
A9 2B1, 3A2 1B2, 3B1 1B1, 6A2 2B1 Aprobado

39

escrita.
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A10 5A2 1B1, 3A2 TA2 1B1, 1A2 Aprobado
All 1B2, 4B1 2B2, 2B1 6B1, 1A2 1B1, 1A2 Aprobado
Al12 1B2, 4B1 2B2, 2B1 1B2, 6B1 2B1 Aprobado
Al13 1B1, 4A2 2B1, 2A2 2B1, 5A2 1B1, 1A2 Aprobado
Al4 1B1, 4A2 2B1, 2A2 3B1, 4A2 2B1 Aprobado
Al5 1B2, 3B1, 1A2 1B1, 3A2 1B2, 3B1, 3A2 2B1 Aprobado
Al6 2B1, 3A2 4B1 4B1, 3A2 2B1 Aprobado
Al7 2B1, 3A2 2B2, 2B1 4B1, 3A2 1B1, 1A2 Aprobado
Al8 1B1, 4A2 2B1, 2A2 4B1, 3A2 1B1, 1A2 Aprobado
A19 5A2 4A2 TA2 1B1, 1A2 Aprobado
A20 2B2, 1B1, 2A2 3B1, 1A2 2B2, 3B1, 2A2 2B2 Aprobado
A21 2B1, 3A2 1B2, 2B1, 1A2 2B1, 5A2 1B1, 1A2 Aprobado
A22 1B2, 4B1 1B1, 3A2 3B2, 2B1, 2A2 2B1 Aprobado
A23 1B2, 4A2 1B2, 2B1, 1A2 | 2B2, 2B1, 3A2 1B2, 1B1 NO Aprobado
A24 1B2, 2B1, 2A2 1B2, 3B1 5B1, 2A2 2B1 Aprobado

Tabla 30: Resultados de autoevaluaciones individuales de los alumnos informantes

Como se mencioné en el capitulo anterior, se ha investigado a 24 estudiantes
chinos de intercambio recién llegados a la Universidad Rovira i Virgili, todos se
presentaron a la convocatoria del examen de EEE-4 en junio de 2014, entre ellos sélo
hay un alumno que no ha aprobado el examen. Al analizar los resultados de las

investigaciones de los estudiantes, no se consideran los datos de ese alumno.

Los 23 alumnos que se sometieron al cuestionario de autoevaluacién debian
escoger un descriptor para cada una de las dieciocho escalas de niveles diferentes
de referencia: B2, B1y A2 (Véase en Anexo IV: Cuestionario de autoevaluacion para

el alumnado chino de URV). Esto significa que en total habia 414 descriptores
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seleccionados.

En las primeras columnas de la Figura 9: Distribucion de los niveles de referencia en las
cuatro destrezas que ofrece un resumen grafico de la Tabla 30, se ve que pocos
alumnos han elegido los descriptores del nivel B2, y que en su mayoria han
seleccionado descriptores de los niveles B1 y A2. Si se analizan una por una las
cuatro destrezas, se observa que los resultados coinciden con la perspectiva general

(Dai y Hu, 2009) para la ensefianza de lenguas extranjeras en China.

B comprension auditiva

W comprensién de lectura

expresion oral

B expresion escrita

B2 B1 A2

Figura 9: Distribucion de los niveles de referencia en las cuatro destrezas

Si se agregan los resultados globales para todas las destrezas Figura 10:
Distribucién de los niveles de referencia globales para todas las destrezas Se ve que
concretamente los informantes han seleccionado 42 descriptores para el nivel B2,
190 para el nivel B1, y 182 para el nivel A2, se ocupan respectivamente 10%, 46% y

44% de todos los descriptores seleccionados en las autoevaluaciones.

A continuacion, se van a exponer los analisis desde las perspectivas de las

distintas destrezas con respecto a los resultados del cuestionario de autoevaluacion.
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m B2
m Bl
mA2

Figura 10: Distribucidn de los niveles de referencia globales para todas las destrezas

Andlisis de la comprension auditivay la expresion oral

Cuando los alumnos llevan a cabo sus autoevaluaciones con respecto a la
competencia de comprension auditiva, el nivel mas elegido es el A2, igual que en la
competencia de expresion oral. Segun los resultados de los cuestionarios, se puede
decir que los alumnos creen que en las actividades comunicativas orales ellos tienen
mas dificultad, coincidiendo a las consideraciones de Dai y Hu (2009), que dicen
después de las investigaciones del desarrollo de la ensefianza de lenguas

extranjeras en China:

«Debido a la carencia de condiciones y materiales para que los alumnos
chinos de lenguas extranjeras puedan llevar a cabo actividades
comunicativas reales, no pueden conseguir el mismo nivel de dominio para
las habilidades orales como para las otras, por ejemplo, la competencia de

comprension de lectura».
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Analisis de la comprension de lectura y la expresion escrita

A partir de los resultados del cuestionario se observa que la mayoria de los
informantes consideran que en cuanto a los aspectos de competencias de
comprension de lectura y expresion escrita ellos pueden dominar el nivel B1. A partir
de los resultados también se muestra que dentro de los descriptores de comprension
de lectura aparecen méas B2 que el en el resto. Se destacan los resultados de la
competencia en expresion escrita, como se muestra en la Figura 11: Distribucién de los
niveles de referencia en la destreza de Expresion Escrita, un 72% de los estudiantes
seleccionan descriptores para el nivel B1, 13% y 15% para B2 y A2, respectivamente.
Los datos nos permiten considerar que el nivel de dominio de espafiol en las escalas

de expresion escrita de los informantes coincide con el nivel de B1 del MCER.

Expresion escrita

m B2
HB1
A2

Figura 11: Distribucién de los niveles de referencia en la destreza de Expresion Escrita

6.1.2 Analisis de los resultados por escalas

Asimismo, aparte de los analisis de los resultados desde una perspectiva
general, también se han analizado estos resultados para cada una de las dieciocho

escalas que representan los diferentes aspectos linguisticos de las cuatro destrezas
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en el cuestionario. Para facilitar la descripcién y el andlisis, las dieciocho escalas se

codifican de la forma siguiente:

4 escalas de Comprension Auditiva: CA1, CA2, CA3y CAA4.
5 escalas de Comprension de lectura: CL1, CL2, CL3, CL4 y CLS5.
7 escalas de Expresion Oral: EO1, EO2, EO3, EO4, EO5, EO6, y EO7.

2 escalas de Expresion Escrita: EE1, y EE2.

En la Tabla 31: Resultados de las autoevaluaciones en 18 escalas Se ve que en la
columna de resultados se incluye el nimero de alumnos que seleccionan cada
descriptor. Por ejemplo, en la escala de CAl (Comprender conversacion entre
hablantes nativos), 4 alumnos seleccionan el nivel B2, 14 alumnos creen que tienen

el nivel B1 y 5 alumnos creen que tienen el nivel A2.

Cédigo de Aspectos linglisticos Resultados

aspectos
CAl Comprender conversaciones entre hablantes nativos 4B2, 14B1, 5A2
CA2 Escuchar conferencias y presentaciones 1B2, 13B1,9A2
CA3 Escuchar avisos e instrucciones 4B2, 4B1, 15A2
CA4 Escuchar retransmisiones y material grabado 7B1, 16A2
CA5 Ver televisién y cine 1B2, 6B1, 16A2
CL1 Leer correspondencia 10B2,8B1,5A2
CL2 Leer para orientarse 981, 14A2
CL3 Leer en busca de informacion y argumentos 4B2,13B1, 6A2
CL4 Leer instrucciones 2B2,13B1, 8A2
EO1 Comprender a un interlocutor nativo 1B2,9B1, 13A2
EO2 Conversacion 2B2,11B1, 10A2
EO3 Conversacion informal (con amigos) 1581, 8A2
EO4 Conversacion formal y reuniones de trabajo 2B2,12B1,9A2
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EO5 Colaborar para alcanzar un objetivo (por ejemplo, reparar | g5 8B1. 13A2
un coche, discutir sobre un documento, organizar un
acontecimiento)

EO6 Interactuar para obtener bienes y servicios 1B2, 6B1, 16A2
EO7 Intercambiar informacion 2B2,9B1, 12A2
EE1 Escribir cartas 3B2, 15B1, 5A2
EE2 Notas, mensajes y formularios 3B2, 18B1, 2A2

Tabla 31: Resultados de las autoevaluaciones en 18 escalas

Entre los resultados, destacan los de CL1 (Leer correspondencia). Hay 10
alumnos entre los 23 que han elegido el nivel B2, lo que significa que en cuanto a leer

cartas los informantes creen que tienen mas competencia que en otros aspectos.

Al contrario, los resultados de CA5 (Ver television y cine) y EO6 (Interactuar para
obtener bienes y servicios), son totalmente iguales, y se constata que entre los 23
informantes hay 16 que eligen el nivel més bajo—nivel A2, 6 alumnos seleccionan el
nivel B1 y s6lo uno selecciona el nivel B2. Ambas escalas corresponden a las

competencias orales, una de comprension auditiva y otra de interaccion oral.

Al analizar por qué los alumnos encuentran mas dificultades en estas actividades
comunicativas orales, hay que tener en cuenta el contexto de ensefianza de espaiol
del alumnado. Por ejemplo, en cuanto al CA5, los alumnos durante sus estudios en
China apenas han podido ver televisiones espafiolas debido a una gran carencia de
este tipo de recurso. Aunque todos han cursado la asignatura de Espafiol Audiovisual
(varia el titulo de esta asignatura segun las universidades de donde que proceden) en
la que a menudo se les permite ver cine espafiol o latinoamericano, sobre todo las
peliculas méas conocidas de nivel internacional, como por ejemplo, las peliculas del
director espafiol Pedro Almodovar. No obstante, los recursos de television y cine para
la ensefianza y el aprendizaje de espafiol en China siguen siendo insuficientes. Esto
resulta en que los alumnos cuando llegan a un pais de habla espafiola, y se

encuentran en un ambiente linguistico puro espafiol, al principio supuestamente les
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cuestan entender los noticiarios 0 programas televisivos que pueden ver todos los
dias. Este hecho se corresponde con los resultados de la encuesta para los alumnos
recién llegados a Espafia. En el apartado 6.2 se van a analizar las opiniones de estos
mismos alumnos sobre la ensefianza y el aprendizaje que han recibido en Chinay en

Espafia.

Con respecto a los resultados de EO6 (Interactuar para obtener bienes y
servicios) aun es mas facil de encontrar “justificacion” para explicar los resultados. Si
se considera que se carece de recursos de materiales audiovisuales en el
aprendizaje y ensefianza de espafiol en China, interactuar en la lengua espafiola
para obtener bienes y servicios en un pais oriental como China es casi imposible. Las
situaciones reales en las que los estudiantes pueden hablar espafol para
desenvolverse, exceptuando los simulacros que hacen entre los alumnos y sus
profesores nativos del espafiol son limitadas, y estas simulaciones actualmente
siguen siendo la forma mas habitual para practicar las destrezas comunicativas

orales en la ensefianza de lenguas extranjeras en China.

6.1.3 Discusion y conclusiones

Después de llevar a cabo los analisis del cuestionario de autoevaluacion para la
presente investigacion, se puede comentar que a partir de los resultados de la
autoevaluacion de los alumnos informantes, los alumnos que han aprobado el
examen EEE-4 consideran que su dominio de espafiol esta entre el nivel A2 y el nivel
B1 (tiene inclinacion al B1) con respecto a las escalas ilustrativas de descriptores de

los niveles de referencia del MCER.

En concreto, los alumnos se autoevaltan en el nivel B1 para la comprension de
lectura y la expresion escrita. Sobre todo en la competencia de comprension de
lectura algunos alumnos creen que pueden dominar el nivel B2. Por otra parte, en

cuanto a las competencias orales, los alumnos se autoevalian perdiendo totalmente
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su autoestima, ya que creen que soOlo pueden tener un nivel A2 para hablar y

escuchar la lengua espafiola.

Ademas, en el apartado 6.4 se va a exponer los andlisis de valoraciones de los
docentes sobre sus alumnos con respecto al nivel de dominio de espaiol, veremos si

en algun lugar los resultados van a llegar a un acuerdo.
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6.2 Encuestas de opinidn (alumnos)

Para recabar informacion sobre las opiniones de los alumnos sobre los cursos y
la formacion recibida en China y en Espafia, se pidio la colaboracién al mismo grupo
del alumnado, un total de 24 estudiantes de espafiol con procedencia de distintas
universidades chinas que se han autoevaluado (Al-A24) (Véase en Anexo V:

Encuesta de opinion del alumnado chino de URV).

A continuacion, se abordaran los analisis de los resultados de la encuesta de
acuerdo con las distintas caracteristicas de las preguntas. En la primera parte con
preguntas abiertas en relacion con la ensefianza de espafiol que reciben los alumnos
tanto en China como en Espafa, y en la segunda parte con preguntas cerradas
acerca de los contactos linguisticos de los alumnos en su vida cotidiana en Espafia y

sobre informaciones acerca de las pruebas del EEE-4 y DELE.

6.2.1 Analisis de la primera parte de la encuesta

Para facilitar el analisis de las respuestas a la encuesta que hacen los alumnos,

las 24 veinticuatro preguntas se han codificado como P1, P2...P24.
P1: Elija ladireccion del correo electronico que dej6 en el cuestionario anterior.
P2: ¢De qué universidad procede?

Las P1 y P2 nos ayudan a identificar los participantes y localizar sus
procedencias correspondientes, asi como se muestra en la Figura 12: Distribucién de la

poblacion de la encuesta.
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m DUFL
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Figura 12: Distribucion de la poblacién de la encuesta

Las preguntas de P3 a P7 tratan sobre la opinion de los alumnos acerca de la

ensefianza de la lengua espariola que recibieron en China.
P3: ¢ Cuantos alumnos hay en su clase de espaiiol en China?

Dado que los informantes proceden de cuatro universidades distintas ha sido
agrupados de forma diferente. Por ejemplo, los alumnos de la DUFL se dividen en
tres clases (grupos) con dos itinerarios diferentes para cursar los estudios hispanicos,
mientras que, en la TFSU se separan los alumnos en dos clases, y en el resto de
universidades sélo tienen una clase para cada curso respectivamente. De modo que
hay siete distintas agrupaciones posibles con nimeros de alumnos que oscilan entre

22 y 29 estudiantes en una misma aula.

En cuanto a la cantidad “adecuada” de estudiantes en una clase no se pregunta
en esta encuesta, por lo tanto, no podemos saber sus numeros “preferidas”, pero lo
curioso es cuando se les pregunta sobre en qué aspectos les parece deberian
cambiar la enseflanza de la lengua espafiola de la universidad espafiola, nos
sorprende que hay bastantes alumnos que se quejan del nimero de alumnos en su

grupo y proponen que a lo mejor se podrian hacer grupos con menos estudiantes.
P4: ¢Le ha parecido bien la ensefianza de espafiol que recibié en China?

Casi la mitad estan en desacuerdo con esta afirmacion y el resto esta de acuerdo
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(Véase la Figura 13: Opiniones sobre la ensefianza de espafiol en China), incluso el A1l

esta totalmente de acuerdo.

14
12
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10
10
8
H Le ha parecido bien la
6 ensefianza del espafiol que
4 recibié en China
2 1
0
0 T T T -_\
En total En De acuerdo Totalmente
desacuerdo desacuerdo de acuerdo

Figura 13: Opiniones sobre la ensefianza de espaiol en China

Las respuestas de la P5, P6 y P7 nos explican por qué a algunos alumnos que
les parecio6 bien y a los otros no les parecié bien la ensefianza de la lengua espafiola

que recibieron en su pais.
P5: ¢ Cudl ha sido tu asignatura favorita? ¢ Por qué?

Hay 15 participantes que escogen la asignatura de “Espafiol Fundamental”. En
esta asignatura se aprende la fonética, el vocabulario, el léxico y la parte mas
importante y dificil de aprender—Ila gramatica, es una asignatura que comprende
todos los aspectos del aprendizaje de una lengua extranjera. Normalmente, esta
asignatura debe ser impartida por el docente més experimentado del Departamento,
hay que ser un docente nativo chino, es decir, un docente que sea capaz de impartir
la clase en la lengua materna de sus alumnos—el chino. La mayoria de estos
alumnos creen, después de un cuatrimestre del curso que han hecho en Espafia, que
los profesores nativos chinos explican mejor que los profesores nativos espafioles

con respecto a la ensefianza de la gramatica.

La segunda asignatura preferida es la de “Espafol Oral”. Los alumnos explican

que casi fue la Unica ocasion en la que pudieron practicar el espafiol oral con gente
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hispanohablante, que suele ser el profesor que procede de un pais de habla
espafiola. Si se analizan estas respuestas con la pregunta P9, los alumnos a los que
les gusta la asignatura “Espanol Oral” les gusta bastante la ensefianza que reciben
en Espafia, como se vera en las respuestas de la P9. Por otra parte, se puede decir
gue para el alumnado chino todas las asignaturas que hacen en la universidad

espafiola se consideran como clases de “Espariol oral”.

P6: Indique tres cosas que le han gustado de la ensefianza de espafiol que

recibié en China.

Se han sintetizado las respuestas en la Figura 14: Aspectos positivos de la ensefianza
de espafiol en China. Las respuestas han sido muy variadas, aunque algunos

informantes sdélo han indicado uno o dos aspectos que les gustaron.

Las respuestas se corresponden con las de la P5, es decir, para estos alumnos
el uso del idioma chino en la clase de espafiol es bastante importante. Todos los 23
participantes hacen referencia a que a ellos les gust6 mucho que el profesor
explicara en chino en la clase de espariol. Por ejemplo, A8 cree que: “Los profesores
pueden explicar en chino cuando se necesita’, y A18 comenta que: “Se pueden
comprender mejor los conocimientos gramaticales cuando se explican en chino”,
mientras que Al4 afade que: “La ensefianza de la lengua espafiola impartida en

chino facilita tomar apuntes durante la clase”.

Hay también otros ocho alumnos que dijeron que la asignatura de traduccion
espafiol-chino fue muy util para ellos. Esta asignatura no es facil de impartir en una
universidad espafiola para el alumnado chino. Ademas, quince alumnos comentan
gue los docentes nativos chinos son mas acogedores que los docentes nativos
espafioles, y otros seis alumnos constatan que sus profesores chinos son mucho
mas responsables que los profesores espafioles. Un total de veintiocho comentarios
explican que los profesores chinos suelen preparar mejor el plan de clase y también
el programa del estudio de la asignatura. Desde esta perspectiva, a lo mejor estas

respuestas nos permiten deducir que los profesores nativos chinos de estos alumnos
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son mas responsables que sus profesores espafioles.

Sin embargo, debe tenerse en consideracién qué entienden los alumnos por
responsabilidad. Por ejemplo, el alumno A8 ha sido uno de los seis informantes que
se consideran que los profesores esparioles son menos responsables, se compara el
comentario que deja este mismo alumno para la pregunta P12, en la que debe indicar
aspectos que deberian cambiar para la ensefianza que recibe en Espafia,
simplemente dice: “No hay deberes...”. Es decir, para este alumno, los profesores que
no ponen deberes o ejercicios para hacer en casa se consideran como poco
responsables, y segun los comentarios de los informantes, parece que a los

profesores chinos les gusta mas poner deberes que los profesores espafioles.

25
20

[12]
_

15

10

o €]
_H

Se explica en Buena Afinidad conel  Plande clase  Asignatura de Responsabilidad
chino estructuracion docente bien preparado traduccidén del docente
del programa (Espanol-Chino)

Figura 14: Aspectos positivos de la ensefianza de espafiol en China

P7: Indigque tres cosas que le parece deberian cambiar en la ensefianza de

espafiol que recibi6 en China.

En la Figura 15: ¢éQué aspectos deberian cambiar en la ensefianza de espafiol en China? se
muestra que 18 alumnos quieren una ensefianza de espafiol mas comunicativa. Los
alumnos responden con enunciados distintos puesto que entienden el concepto
‘enfoque comunicativo” (Austin, 1962) a diferentes niveles y de distintas maneras. No
obstante, se refieren a lo mismo. Por ejemplo, el alumno A20 comenta que: “Falta la

parte de hablar y escuchar el espafiol”. Mientras que el alumno A10 dice que: “Falta
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de la interactividad entre alumnos y profesores en algunas clases”.
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Ensefianza no Manuales "viejos" Carencia del Falta de docentes  Pocas actividades
comunicativa ambiente oral nativos linglisticas

Figura 15: ;Qué aspectos deberian cambiar en la ensefianza de espafol en China?

Otros once alumnos “se quejan” de la carencia de ambiente en la lengua meta, y
siete alumnos piden mas actividades linguisticas durante la clase. Las respuestas
demuestran que estos alumnos empiezan a conocer la importancia de la
competencia comunicativa de la ensefianza y el aprendizaje de lenguas extranjeras
después de haber recibido la ensefianza de espafiol en Espafa, y que han notado
gue la educacién que recibieron en China no fue suficientemente comunicativa.
Aparte del enfoque de ensefianza, doce participantes también comentaron que los
manuales que se utilizaron en su pais fueron demasiado “viejos”, y destacaron el
manual que se utiliza en la asignatura “Espanol Fundamental”, el libro de “Espafiol
Moderno” (Dong y Liu, 1999). Por ejemplo, A8 comenta que: “Los manuales son

viejos y, no tienen mucha aplicabilidad.”

Las preguntas desde la P8 a P12 se tratan sobre la educacion de espafiol que

reciben en Espaia.
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P8: ¢ Cuantos alumnos hay en su clase de espafiol en Espafia?

Como los participantes vienen del mismo grupo de la Universidad Rovira i Virgili,
esta pregunta ha tenido sélo una Unica respuesta: 32 alumnos en una clase. Un
namero inesperado para varios estudiantes antes de su llegada. El informante A20
dejo un comentario adicional después de la pregunta escribiendo que: “Mas alumnos
que el grupo en China, eso me sorprendié.” Mas comentarios semejantes se pueden

ver en las respuestas a la pregunta P12.
P9: ¢Le ha parecido bien la ensefianza de espafiol que recibe en Espafia?

Obviamente, para contestar esta pregunta a los informantes no les costé mucho
decidir la opcion adecuada. Tal como se observa en la Figura 16: Opiniones sobre la
ensefianza de espafiol en Espafia, casi un 80% de ellos esta de acuerdo en que le parece
bien la ensefianza de la lengua espafiola que reciben en Espafia, y el resto 20% de

los alumnos esta en desacuerdo.
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Figura 16: Opiniones sobre la ensefianza de espafiol en Espafa

P10: ¢Cudl ha sido su asignatura favorita hasta el momento de responder esta

encuesta? ¢Por qué?

La asignatura de “Espafiol Intermedio” ha sido la clase mas indicada por los
informantes. De hecho, segun ellos, esta asignatura se considera como la version
extranjera de la de “Espafiol Fundamental” que se imparte en las universidades

chinas, aunque no hay docentes que hablen chino para explicar cosas en la clase, no
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obstante, comentan que los profesores nativos espafioles son capaces de explicar
los conocimientos linglisticos mas estandar con menos errores que los profesores
nativos chinos. Asimismo, en esta clase se usan manuales mas modernos y

(0}]]

adecuados (“Espafiol en marcha 4””), en los que el alumnado puede encontrar y

conocer aspectos de la lenguay la cultura Utiles para la vida cotidiana.

La segunda asignatura favorita para estos alumnos es la de “Espafiol Hablado”,
ya que en la clase tienen muchas oportunidades de practicar la competencia
comunicativa oral. Entre otras respuestas se pueden encontrar asignaturas como

“Literatura Espanola”, “Arte de Espana” y “Cultura Practica”, etc.

P11: ¢ Qué opina de la ensefianza de espafiol que recibié en Espafia? Indique 3

cosas que le han gustado de la ensefianza del espafiol que recibié en Espafia.
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Figura 17: Aspectos positivos de la ensefianza de espafiol en Espafia

Las respuestas para esta pregunta son muy similares, hay 21 participantes que
indican que una de las cosas que les gustan de la ensefianza en Espafia es el hecho
gue estan inmersos en la lengua meta durante toda la clase. Ademas hay respuestas
muy parecidas, 13 alumnos dan otra respuesta que es casi igual, el buen ambiente
en la lengua meta, lo que quieren expresar suponemos que debe ser lo mismo—el

contexto lingliistico que existe en sus alrededores.

Otro aspecto muy valorado es la ensefianza comunicativa que observan en el

%" Castro. F, Rodero. I. y Sardinero. C. (2009). Espafiol en marcha. Libro de alumno. SGEL.
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aula en Espafia, justamente lo que quisieran cambiar en la ensefianza del espafiol en
China. Entre otros aspectos se encuentran el uso de manuales mas nuevos en la
clase y en que una gran cantidad de los docentes espafioles tiene buen sentido de
humor cuando imparten la clase, y “muchos de ellos saben recurrir a esa “Ventaja”

para realizar clases mas dinamicas,” como comento el informante A20.

P12: Indique tres cosas que le parece deberian cambiar en la ensefianza de

espafiol que recibio en Espaia.

En cuanto a los aspectos que no les parecen bien y esperan que se puedan
cambiar, los informantes se concentran mas en los problemas administrativos que en
los de ensefianza. En la Figura 18: ¢Qué aspectos deberian cambiar en la ensefianza de
espafiol en Espafia? se interpreta que hay quince informantes que han sefialado que el
programa del curso no ha sido adecuado, A1l y A20 complementan sus opiniones
diciendo que no se equilibra la distribucion de clases entre dos cuatrimestres, incluso
comentan que hay algunas asignaturas del primer cuatrimestre a las que no vale la

pena para asistir.
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Figura 18: ;Qué aspectos deberian cambiar en la ensefianza de espanol en Espana?

Por otra parte, hay catorce alumnos que valoran que los profesores no son tan

responsables como los de su pais, mientras que ocho alumnos indican que los
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deberes que ponen los profesores son bastante pocos, y siete alumnos piden mas
eficacia docente en las clases que asisten. Hay que tener en cuenta que cuatro
alumnos no estan satisfechos con el nimero de alumnos inesperado en su grupo, ya

que 32 alumnos para ellos son demasiados.

6.2.2 Analisis de la segunda parte de la encuesta

Las preguntas en esta segunda parte tienen distintas opciones de respuesta, y

los resultados del analisis se han organizado en dos apartados:

Las preguntas P13, P14 y P15, tienen como objetivo investigar el contexto y
contacto de los alumnos con el aprendizaje de lengua espafiola en la vida cotidiana.
Las preguntas P13 y P14 sobre leer prensa y ver television, se focalizan en el input,
mientras que la P15 se focaliza en el output tratando de comunicar con nativos. Se
han ofrecido cuatro opciones para cada enunciado, de “Nunca”=1 a “Mucho’=4. Cada
opcion corresponden con una puntuacion, son respectivamente: 1=Nunca; 2=Poco;
3=A menudo; 4=Mucho. La puntuacion maxima tedricamente puede llegar hasta 92
(todos los alumnos seleccionan la opcion “mucho”, 23*4=92), cuanta mas alta la cifra

se supone que mas contacto han tenido con el espafiol.

P13: ¢Leyo la prensa espariola durante la estancia en Espaia?
P14: ¢ Vio6 la television espafiola durante la estancia en Espafa?

P15: ¢ Tuvo ocasiones de conocer a espafioles nativos y de tratar con ellos?

En la Figura 19: Nivel del contacto con el espafiol (input y output) Se ve que el contacto
con la lengua espafiola de los informantes ha sido bastante limitado. A partir de los
datos que se han obtenido parece que a la mayoria del alumnado chino no les
apetece leer los periédicos locales ni ver la television espafiola, donde se considera
que pueden recibir una gran cantidad y variedad de input en dicha lengua. En cuanto
a comunicar con los hablantes nativos, tampoco se ven resultados muy positivos

[Véase la Figura 20: Suma de puntuaciones (input y output)].
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Figura 19: Nivel del contacto con el espafiol (inputy output)
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Figura 20: Suma de puntuaciones (input y output)

En las siguientes preguntas (P16 a P20) se pide a los alumnos hacer una
autoevaluacion en cuanto al progreso del nivel linguistico después de un cuatrimestre
estudiando en Espafia. Igualmente se han puesto cuatro opciones para que se
autoevallen a si mismos, de “Casi nada’™=1 a “Mucho’=4. La puntuacion
tedricamente puede llegar hasta un maximo de 92, cuanto mas alta la cifra mas se

supone que los alumnos creen que han progresado.
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P16: ¢Cree que progreso globalmente en cuanto a las competencias linglisticas
después de un cuatrimestre de estudio en Espafa?

P17: ¢ Cree que progreso en cuanto a la destreza de Comprension auditiva?

P18: ¢ Cree que progreso en cuanto a la destreza de Expresion oral?

P19: ¢ Cree que progreso en cuanto a la destreza de Comprension de lectura?

P20: ¢ Cree que progreso en cuanto a la destreza de Expresion escrita?

25
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5 H 10
0 T T T T

Nivel global Comprensién Expresion Comprension Expresion
auditiva oral lectora escrita

Figura 21: Autoevaluacion del progreso (4 destrezas)

Todos los informantes reconocen que han tenido progreso, pero el 70% de ellos
cree que han progresado poco [Figura 21: Autoevaluacién del progreso (4 destrezas)].
Respectivamente progresaron mas en comprension auditiva y expresion oral que en
comprension de lectura y expresion escrita [Figura 22: Suma de puntuaciones (4
destrezas)]. Nos sorprendié que apenas un 10% cree que ha progresado mucho en
todas las competencias linguisticas, a lo mejor la modestia de la cultura china hace
gue algunos alumnos no quieran demostrar sus éxitos conseguidos, no obstante, en
este trabajo no se investiga la diferencia cultural, por lo tanto, con las respuestas se
puede decir que estos alumnos si han progresado en el nivel de la lengua espafiola

durante la estancia en el extranjero, pero no mucho.
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Nivel total Comprension  Expresiénoral ~ Comprensidon Expresion escrita
auditiva lectora

Figura 22: Suma de puntuaciones (4 destrezas)

Por dltimo, se incluyen cuatro preguntas complementarias con propésito de
confirmar, en primer lugar, los detalles de categorias de los resultados que obtuvieron
estos alumnos en el examen EEE-4, y en segundo lugar, la voluntad de presentarse

al examen DELE de estos alumnos.
P21: ;Recuerda su nota del examen EEE-4?

A partir de los resultados que se muestran en la Figura 23: Calificaciones del EEE-4 de
los alumnos, se puede ver que todos los participantes obtuvieron calificaciones de
notable, y tres de ellos obtuvieron un excelente. Es decir, se puede concluir que estos

informantes tienen un nivel medio respecto a todo el alumnado de espafiol en China.

H Notable

H Excelente

Figura 23: Calificaciones del EEE-4 de los alumnos
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P22: ¢Cree que los resultados del examen EEE-4 son un buen reflejo de sus

conocimientos del espafiol antes de venir a Espafia?

Por primera vez, se pide a los alumnos su opinién sobre el examen EEE-4. Los
alumnos responden negativamente indicando que la prueba EEE-4 no evalla
suficientemente la expresion oral. El alumno A1l relata que: “la “Redaccion oral” no
refleja realmente la competencia oral, aunque en la parte de comprension auditiva si
se escuchan audios producidos por los hablantes espafioles”. Las respuestas a favor

no se acomparnan de ninguin comentario adicional.

mSi
H No

Quiza

Figura 24: Opiniones de la prueba EEE-4

P23: Ha pasado ya medio curso, ¢todavia piensa presentarse al examen de DELE

gue se administrara en el mes de mayo?
P24: ¢ A qué nivel se presentaria?

En cuanto a la voluntad de presentarse al examen DELE, todos los alumnos
confirman en la encuesta que si, y veinte alumnos de ellos dicen que harian el nivel
B2 si finalmente se presentaran a esa prueba. Véase los analisis con respecto a la

recogida de informacion sobre matricula y resultados de DELE B2 en el apartado 6.3.

-155 -



ANALISIS Y RESULTADOS

6.2.3 Discusion y conclusiones

Una vez terminado el analisis de los datos obtenidos en la encuesta de opinion
de los alumnos, nos hemos acercado méas a los informantes tanto en cuanto a la
ensefianza de espafiol que recibieron en su pais como a la que reciben en Espafia,
para conocer mejor lo que piensan, lo que creen, lo que opinan, incluso lo que critican

sobre la educacion de espafiol que reciben.

En el apartado anterior, los andlisis del cuestionario de autoevaluacién sirvieron
para estimar el nivel de dominio de la lengua espafiola desde el punto de vista de los
alumnos. En la encuesta de opinion, y aunque no se incluyen preguntas que tienen
mucho que ver con la evaluacion, a partir de los andlisis de las opiniones de nuestros
informantes, podemos ver bastantes detalles concordantes con los datos obtenidos
en las autoevaluaciones. Por ejemplo, como se ha mencionado en el apartado de la
metodologia, a través de los dos andlisis de investigacion se descubre que estos
alumnos no tienen suficiente confianza en cuanto a su nivel de dominio de espariol.
Otro ejemplo es que en el cuestionario de autoevaluacion los alumnos se
autoevaluaron a si mismos muy bajo en el nivel de espafiol oral, y en la encuesta de
opinién se ha obtenido la respuesta, que es que los alumnos creen que fue por la
ensefianza no comunicativa que recibieron cuando estudiaron la lengua espafiola en

China.

Sin duda, estos resultados nos ayudan a entender y utilizar mejor todos los datos
gue se han obtenido. Asi que se considera que estos trabajos han sido buenos
apoyos contribuir a la estimacion del nivel que evalla el examen EEE4 vy, finalmente

posibilita llevar a cabo la vinculacién de este examen con los niveles del MCER.
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6.3 Matriculay resultados de las pruebas DELE B2

Como fase complementaria a la investigacion y con el objetivo de profundizar en
las opiniones de los alumnos o candidatos del EEE-4 con respecto a la ensefianza y
el aprendizaje y la evaluacion de la lengua espafiola, en este apartado se analizan los
resultados del examen de DELE B2 que hicieron algunos de los alumnos informantes.
Asimismo, también se discuten los motivos por los que hubo alumnos que no se
presentaron a este examen. Estos analisis nos ayudan a comprender mejor las
opiniones de los alumnos obtenidas mediante los analisis del cuestionario de

autoevaluacion y la encuesta de opinion descritas en los apartados anteriores.

6.3.1 Analisis de resultados

Seis alumnos se presentaron a las pruebas de DELE B2, cuatro de los seis
alumnos lo aprobaron (un 67%), lo que ilustra que las autoevaluaciones del nivel de
espafiol de estos alumnos son coherentes con los resultados obtenidos. Para
comprobar la coherencia de estos resultados con los de las investigaciones
anteriores, incluye la Tabla 32: Resultados de autoevaluacién de los alumnos que se han
presentado al DELE B2 los resultados del cuestionario de autoevaluaciéon de ese mismo
grupo de alumnos con respecto a su nivel de espafiol en torno a los niveles que
propone el MCER. Teniendo en cuenta que los resultados de los cuatro alumnos
(marcados con un +) que aprobaron el DELE B2 se autoevaluaron bastante
positivamente en el cuestionario de autoevaluacion. Se destaca al informante A8, que
era el informante que seleccion6 mas el nivel “B2” en las autoevaluaciones sobre un
total de dieciocho aspectos linglisticos. En consecuencia, tenemos la certeza de que

estos alumnos conocen bastante bien su nivel de espafiol.
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N° de informantes

Resultado de CA

Resultado de CL

Resultado de EO

Resultado de EE

A3 1B2, 2B1, 2A2 3B1, 1A2 1B2, 4B1, 2A2 2B1
A5 1B2, 2B1, 2A2 1B2, 1B1, 2A2 3B1, 4A2 2B1
A7 1B1, 4A2 1B2, 2B1, 1A2 3B1, 4A2 1B2, 1B1
A8 3B1, 2A2 2B2, 2B1 2B2, 2B1, 3A2 1B2, 1B1
Al7 2B1, 3A2 2B2, 2B1 4B1, 3A2 1B1, 1A2
A18 < 1B1, 4A2 2B1, 2A2 4B1, 3A2 1B1, 1A2

Tabla 32: Resultados de autoevaluacién de los alumnos que se han presentado al DELE B2

6.3.2 Matricula en las pruebas de DELE B2

Ademas, después de ser informado de los resultados del examen de DELE B2
de los alumnos que se han incorporado a la investigacion, se ha elaborado la
siguiente tabla mostrando un resumen ilustrativo. Se puede ver que la mayoria de los

alumnos no se presentaron a este examen, y a continuacion se investigan y analizan

las justificaciones obtenidas.

N° de Resultados de ¢;Desea ¢Ha hecho el Resultados
informantes Examen EEE-4 presentarse DELE B2 de DELE B2
al DELE B2? finalmente?

Al Aprobado Si No
A2 Aprobado Si No
A3 Aprobado Si Si Aprobado
Ad Aprobado Si No

A5 Aprobado Si Si No apto
A6 Aprobado Si No
A7 Aprobado Si Si Aprobado
A8 Aprobado Si Si Aprobado
A9 Aprobado Si No

A10 Aprobado Si No
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All Aprobado Si No

Al12 Aprobado Si No

Al13 Aprobado Si No

Al4 Aprobado Si No

Al5 Aprobado Si No

Al6 Aprobado Si No

Al7 Aprobado Si Si No apto
A18 Aprobado Si Si Aprobado
Al19 Aprobado Si No

A20 Aprobado Si No

A21 Aprobado Si No

A22 Aprobado Si No

A23 NO Aprobado Si No

A24 Aprobado Si No

Tabla 33: Resultados del DELE B2 de los informantes de la investigacion

Justificacion de los alumnos que no se han presentado a la prueba

En cuanto a los alumnos gue finalmente no se presentaron al examen DELE B2,

se intentd averiguar por qué decidieron no presentarse al examen. Se han recibido

respuestas de catorce informantes entre dieciocho, y se sintetizan las justificaciones

en la siguiente tabla:

Justificaciones Respuestas | Porcentaje
No estar preparado para presentarse al examen 9 64%
Los gastos de la inscripcion del examen son demasiado altos 3 21%
Desear hacer directamente el C1 en el afio siguiente 2 15%

Tabla 34: Justificaciones de no presentarse al DELE B2
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Andlisis de las justificaciones

Como se ha mostrado en la Tabla 33: Resultados del DELE B2 de los informantes de
la investigacion, entre los veinticuatro alumnos sélo hay seis que finalmente se
presentaron al examen de DELE B2. Recordando que en las investigaciones
anteriores cuando se les pregunto6 con respecto a si harian o no el examen de DELE,
la mayoria de ellos expresé su deseo de presentarse al examen, concretamente de
nivel B2. ¢Qué les ha pasado? ¢Por qué no hicieron el examen? Se les envi6 esta
duda a todos los informantes que no han hecho el examen, aunque no todos

quisieron compartir sus pensamientos.

Las respuestas recibidas pueden dividirse en tres tipos de justificacion (Véase la

Tabla 34: Justificaciones de no presentarse al DELE B2).

Justificacién 1: No estar preparado para presentarse al examen. La respuesta
mas destacada. Algunos alumnos se explicaron con pormenores, por ejemplo, A13
respondio: “Habia probado unos cuantos modelos del examen, me supieron muy mal
los resultados, asi que no me atrevi presentarme al examen por fin”. El alumno A20
dié mas detalle: “Siempre queria hacer el examen, incluso me habia incorporado a un
curso especifico para la preparacion del examen de DELE B2 dos meses antes de
administrarse el examen, pero al final del curso después de hacer un simulacro senti
desesperado de aprobarlo, por lo tanto, decidi hacerlo en la préxima convocatoria Si
estoy preparado”. Hay otros ocho alumnos que dieron respuestas semejantes
constatando que no estaban preparados en ese momento para presentarse al
examen DELE B2. Se puede considerar que la mayoria de los alumnos creen que si

hubieran hecho el examen no lo habrian podido aprobar.

Justificacién 2: Los gastos de la matricula del examen son demasiado altos.
Durante todo el proceso de la investigacion nunca se han tenido en cuenta los
aspectos econdmicos, hasta que algunos alumnos lo mencionaron, de modo que se

decide averiguar exactamente cuanto cuesta presentarse a este examen. El precio
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del afio 2015 es de ciento setenta y cinco euros*' si se realiza en los centros de
Espafia. Cuesta calibrar qué supone esta cantidad de dinero para los alumnos, y
tampoco somos capaces de comparar econémicamente la sociedad espafola y la
china. Sin embargo, se puede concebir la diferencia con el precio de la matricula del
examen de EEE-4 que todos los alumnos habian hecho un afio atrds en China, y que
ese afo ha sido de noventa yuanes de rmb*?, que equivalen a unos trece euros como
maximo de acuerdo con el tipo de cambio actual. Es decir, con el gasto de
presentarse a DELE B2 pueden hacer trece veces el examen de EEE-4. En efecto, es
comprensible que haya alumnos que no quieran hacer ese examen de DELE por s6lo
una simple razén, el precio excesivo. Sin embargo, cuando se pregunta a estos
alumnos sobre si en el caso que hubieran confiado suficientemente en su nivel para
poder aprobar el examen, lo habrian hecho o no, todos tenian la respuesta positiva.
Es decir, en realidad para estos alumnos no importaria tanto el gasto del examen si lo

aprobaran.

Justificaciéon 3: Desear hacer directamente el nivel C1 en el afio siguiente. Dos
informantes nos comentaron que no se presentaron al examen porque les
preocupaba la posibilidad de no aprobarlo, sino porque querian ir al nivel superior
directamente en el préximo afio. Tal como comento el alumno A2: “Supongo que vale
la pena presentarme directamente al examen de nivel C1 el afio siguiente, cuando lo
prepare bien.” Cuesta comprender la manera de pensar a este alumno, y puede que
sean excusas para ellos, sin embargo, al menos se ve que todos los informantes
habian hecho (conscientemente o inconscientemente) sus autoevaluaciones sobre

su nivel de espariol para decidir si se presentaban o no al examen de DELE B2.

*1 Consultado en la pagina oficial del Instituto Cervantes en 13 de septiembre de 2015:

http://diplomas.cervantes.es/informacion/precios_examen_dele.html

*2" Abreviado de renminbi, que es la unidad monetaria de la Republica Popular de China.
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6.3.3 Discusion y conclusiones

Con los andlisis de las intenciones de matricula y los resultados de DELE B2 de
los informantes podemos formular algunas conclusiones que son, en primer lugar,
gue la mayoria de los alumnos que no se presentaron al DELE B2 fue porque no
creian que fuesen capaces de aprobarlo. En segundo lugar, se comprueba que la
mayoria de los alumnos informantes se autoevaluaron bien sobre su nivel linguistico,
tanto los que se presentaron al DELE como los que no. Por dltimo, las consecuencias
nos reflejan indirectamente que el nivel de espafiol de estos alumnos, en su mayor

parte, no alcanza el nivel B2 del MCER.

Por otra parte, estas conclusiones nos hacen pensar que teéricamente después
de haber realizado un curso académico en la Universidad Rovira y Virgili los alumnos
habian tenido un progreso explicito, y realmente si que se puede asegurar que han
progresado mas o menos por los resultados de la investigacion a través de la

encuesta de opinion con los alumnos. Sin embargo, surgen muchas preguntas:

Si los alumnos habian podido aprobar el examen EEE-4 casi todos un afio atras,
¢, COmMo no se atrevian a presentarse al examen de DELE B2 con un nivel de espafiol
superior? y a partir de esta pregunta, ¢Qué nivel evalla el EEE4 realmente con
referencia a los niveles del MCER? Se intenta buscar respuestas a estas preguntas
en los préximos apartados mediante la informacion recogida de los docentes vy el

andlisis de los contenidos de las pruebas del examen EEE-4.
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6.4 Cuestionarios de valoracidon (docentes)

En este paso se recaba informacién de los profesores con el objetivo de conocer
cémo valoran ellos a los alumnos que han obtenido el examen EEE-4 con respecto al
nivel de dominio de espafiol. La investigacion se llevd a cabo utilizando una tabla
cuya estructura y descriptores provienen de Little & Perclova (2001), como ya se ha

descrito en el capitulo de Metodologia (Véase la seccién 5.3.2.1).

Como en los cuestionarios para los alumnos, se codifican los niveles X, Yy Z
para representar A2, B1, y B2 respectivamente, a fin de evitar que los docentes lo
rellenen con prejuicios. Como se mencioné en el capitulo de la Metodologia, el
cuestionario proporciona descriptores para las destrezas de: comprension auditiva;
comprension de lectura; interaccion oral; produccion oral y produccion escrita, y el
namero de escalas para cada destreza es diferente (Véase el Anexo VII: Cuestionario

de valoracion de los docentes sobre el nivel de espafiol a sus alumnos).

Por otro lado, hay que tener en cuenta que Little & Perclova (idem) explican en la
introduccién de las tablas que si se logra marcar mas de 80% de los descriptores
para un nivel “x”, probablemente el alumno haya alcanzado este nivel “X’. Asi se

aplica esta forma de interpretacion para el analisis de resultados.

La investigacion se llevd a cabo con dos profesoras experimentadas que
ensefian asignaturas relativas a la lengua espafiola en las universidades de donde
proceden nuestros alumnos informantes. Las profesoras se codifican como PA y PB.
A continuacion veremos los andlisis de los resultados de valoraciones de estas

profesoras.
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6.4.1 Analisis de las valoraciones de la PA

En primer lugar, se han analizado los resultados de las valoraciones de la PA. En

la Tabla 35: Resultados de las valoraciones de los docentes (PA) se muestra el nUmero de

descriptores seleccionados por la Profesora A, y en la columna gris el numero

maximo de descriptores disponibles.

PA
Niveles A2 Bl B2

Destrezas Seleccion | Maximo | Seleccion | Maximo | Seleccion | Maximo
Comprension auditiva 6 6 6 6 0 6
Comprension de lectura 8 8 8 8 3 8
Interaccion oral 12 12 6 7 1 7
Produccion oral 5 6 3 6 0 6
Produccion escrita 8 8 8 8 1 7
Total 39 40 30 35 5 34

Tabla 35: Resultados de las valoraciones de los docentes (PA)

A partir de los resultados de las valoraciones, se ve que la PA ha marcado casi

todos los descriptores para las cinco destrezas del nivel A2 y que el Unico que no

cree que sus alumnos sean capaces de hacer es:

-“dar cuenta de un acontecimiento de manera breve y sencilla”.

Este descriptor aparece entre los descriptores de la destreza de produccion oral.

Al comparar con otros descriptores pertenecientes a esta habilidad también en el

nivel A2, tales como:

- “es capaz de describir a su familia”;

- “describir el lugar donde vive”;

- “describir su formacion o trabajo”;
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- “describir sus aficiones”
- “describir experiencias personales”,

gue tratan de los temas habituales que se practican a menudo en el aula, la PA
considera que describir un evento objetivo no suele practicarse en la clase de
espafiol en China, de modo que no cree que sus alumnos sean capaces de hacerlo,

aunque sea de forma breve y sencilla.

Con respecto a los descriptores del nivel B1, la PA tiene dudas sobre el dominio
de sus alumnos en algunas destrezas. En la destreza de produccion oral, por ejemplo,
la PA ha dejado tres descriptores no marcados, y los resultados muestran que la

profesora no cree que sus alumnos sean capaces de:

-“dar cuenta detallada de experiencias y describir sus sentimientos y

reacciones’;

- “relatar la trama de una pelicula o de un libro y de describir sus

reacciones”

“transmitir de forma sencilla lo leido en textos escritos breves,

utilizando algunas palabras y el orden del texto original”.

Al mismo tiempo, la PA ha marcado todos los descriptores de las destrezas de
comprension auditiva, comprension de lectura y produccion escrita, y ha marcado 6
de los 7 descriptores de interaccién oral. EIl anico descriptor de interaccién oral que

no seleccionod la PA del nivel B1 es:

- “desenvolverse en la mayoria de las situaciones que puedan surgir a la

hora de organizar un viaje a través de una agencia o durante el viaje”.

Si analizamos los resultados de las valoraciones de la profesora A relativas al
nivel B2, vemos que sigue preocupandose por la habilidad de produccion oral, ya que

no marco ninguno de los seis descriptores del nivel B2. Asimismo, para la destreza
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de comprensién auditiva, también dejo los seis descriptores como no marcados.

Ademas, la profesora A s6lo ha seleccionado un descriptor entre los siete para
las destrezas de interaccién oral y produccion escrita, respectivamente, dos

descriptores que marco son:

- “intercambiar informacién amplia y detallada relacionada con su campo

de interés”
- “escribir textos detallados sobre temas relativos a su campo de interés”

La habilidad linglistica de los alumnos considerada méas avanzada por parte de
la PA ha sido la de comprension de lectura, ya que marcé tres descriptores de los

ocho en total:

- “leer y comprender articulos o informes sobre asuntos de actualidad en

los que el autor expresa opiniones o puntos de vista concretos”;

- “comprender en detalle textos sobre temas dentro de su campo de

interés o de especializaciéon”

“localizar informacion relevantes en un manual y entender las

explicaciones y ayudas adecuadas para resolver un problema especifico”.

A continuacién, se interpretan los resultados de estas valoraciones de acuerdo
con la interpretacion que se establece al disefiar las tablas (Little y Perclova, 2001).es
decir, cuando el porcentaje de los descriptores marcados para un nivel alcanza un 80%

significa que probablemente el alumno haya dominado este nivel.

Como se muestra en la Figura 25: Interpretaciones de las valoraciones de PA, la
profesora A ha seleccionado un 97% de los descriptores para el nivel A2.
Concretamente seleccion6 un 100% para las destrezas de comprension auditiva,
comprension de lectura, interaccion oral y produccion escrita, y un 83% para

produccion oral. En cuanto al nivel B1, la PA ha marcado un 100% para los
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descriptores de las habilidades de comprension auditiva, comprensiéon de lectura y
produccion escrita, asimismo, un 86% para interaccion oral y solo un 50% para
produccion oral. Con respecto al nivel B2, la profesora marcé muy pocos descriptores
en todos los aspectos linglisticos, incluso ninguno para la destreza de comprensién
auditiva y la de produccion oral, y sélo un 14 % en las habilidades de interaccion oral
y produccion escrita. El porcentaje mas alto en este contexto ha aparecido en

comprension de lectura, un 37%.
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Figura 25: Interpretaciones de las valoraciones de PA

Los resultados de las valoraciones de la PA demuestran que los alumnos que
han obtenido el examen EEE-4 seguramente dominan el nivel B1 en general, aunque
con dificultades en produccion oral, ya que no llega al 80%. Por otra parte, no cree
que sus alumnos puedan alcanzar el nivel B2 con respecto a ningun aspecto
linguistico de los incluidos. Asimismo, a partir de los resultados se sabe que la PA ha
dado la mejor valoracion en la destreza de comprension de lectura, y al contrario, ha

valorado bastante negativamente la produccion oral de los alumnos.
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6.4.2 Analisis de las valoraciones de la PB

En esta seccion, veremos los resultados de las valoraciones de la Profesora B,

en la Tabla 36: Resultados de las valoraciones de los docentes (PB) Se muestran las cifras de

descriptores que seleccioné la PB en el cuestionario de la tabla.

PB
Niveles A2 Bl B2

Destrezas Seleccion | Maximo | Seleccion | Maximo | Seleccion | Maximo
Comprension auditiva 6 6 5 6 2 6
Comprension de lectura 8 8 8 8 6 8
Interaccion oral 11 12 5 7 4 7
Produccion oral 6 6 4 6 4 6
Produccién escrita 7 8 7 8 3 7
Total 38 40 30 35 19 34

Tabla 36: Resultados de las valoraciones de los docentes (PB)

Se empieza analizando por los resultados del nivel A2. La profesora B ha

seleccionado todos los descriptores en las destrezas de comprension auditiva,

comprension de lectura y produccion oral. Asimismo, descartd un descriptor en las

habilidades de interaccién oral y produccion escrita, respectivamente:

- “preguntar y contestar sobre el trabajo y el tiempo libre”

- “completar un cuestionario aportando informacion sobre mi educacion,

trabajo, intereses y conocimientos especificos”.

En cuanto a las valoraciones del nivel B1, la PB ha marcado todos los

descriptores de la destreza de comprension de lectura, y al mismo tiempo descarto
un descriptor para cada una de las habilidades de comprensién auditiva, interaccién

oral y produccion escrita, que son:
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- “comprender informacioén técnica sencilla”;

- “mantener una conversacion o discusién aunque a veces le resulte

dificil expresar lo que quiere decir”

- “describir en una carta personal la trama de una pelicula o de un libro,

0 de comentar un concierto”.
Ademas, la profesora B no ha seleccionado dos descriptores en produccion oral:

- “dar cuenta detallada de experiencias y describir sus sentimientos y

reacciones”

- “relatar la trama de una pelicula o de un libro y de describir sus

reacciones”.

Con respecto a los descriptores marcados por la PB en los del nivel B2, se
observa que el numero de descriptores marcados ha descendido bastante, sobre
todo en las destrezas de comprension auditiva, interaccion oral y produccion escrita.
A continuacién se mencionan los descriptores no seleccionados de comprension

auditiva por PB:

- “entender la mayor parte de los programas radiofonicos en lengua

estandar y percibir el humor del que habla”;

- “comprender programas televisivos en lengua estandar tales como
documentales, entrevistas en directo, debates, obras de teatro y la mayor

parte de las peliculas”;

- “entender las ideas principales de un discurso complejo en lengua
estandar sobre temas concretos y abstractos, incluso discusiones técnicas

dentro de su campo de especializacion”

- “utilizar estrategias para comprender las ideas principales y controlar si

ha entendido una idea usando pistas contextuales”.

Si se considera la frontera del 80% para dominar el nivel y se consulta la Figura
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26: Interpretaciones de las valoraciones de PB en la que se muestran explicitamente los
porcentajes de los descriptores marcados para cada nivel. Se ve que la profesora B
ha seleccionado un 95% de los descriptores para el nivel A2. En concreto, ha
marcado el 100% de descriptores para las destrezas de comprensién auditiva,
comprension de lectura y produccion oral, un 92% para la interaccion oral y un 88%
para la produccion escrita. En cuanto al nivel B1, la PB ha seleccionado un 100%
s6lo para los descriptores de comprension de lectura, asimismo, un 83% para la
comprension auditiva, un 86% para la interaccién oral y un 88% para la produccion
escrita. El Unico porcentaje bajo de 80% en este nivel ha sido el de la produccion oral,
un 66%. Con respecto al nivel B2, la profesora seleccioné pocos descriptores en
todos los aspectos linguisticos, para la destreza de comprension auditiva seleccion6
un 33% de los descriptores, para la produccién escrita, la interaccion oral y la
produccion oral un 42%, 57% y 66%, respectivamente. La habilidad que ha valorado
mas alta la PB ha sido la de comprensién de lectura, con un porcentaje de 75%, aun

no llega al 80%.
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Figura 26: Interpretaciones de las valoraciones de PB
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De acuerdo con estos resultados y cifras, se puede concluir que la profesora B,
considera que sus alumnos que han aprobado el examen EEE-4 pueden dominar un

nivel B1 indudablemente, pero les falta mucho para alcanzar el nivel B2.

6.4.3 Discusion y conclusiones

A modo de conclusién, y a partir de los analisis de las valoraciones tanto de la
profesora A como de la profesora B, se pueden encontrar muchos puntos en comun
entre los resultados de ambas docentes. Las docentes han seleccionado casi el cien
por cien de los descriptores para el nivel A2, es decir, desde punto de vista de estas
profesoras, los alumnos que han obtenido el certificado del EEE-4 tienen el nivel A2,
sin duda. Las docentes también coinciden en el mismo porcentaje en el nivel de B1,
un 89%. Ademas, se destaca que su preocupacion por la destreza de produccion oral,
gue valoran en un 50% y 66% respectivamente. Por ultimo, las dos profesoras no
seleccionaron la mayoria de los descriptores del nivel B2, ya que ninguna de ellas
cree que sus alumnos puedan alcanzar este nivel en general. Sin embargo, se puede
observar que las docentes valoran bastante positivamente una de las cinco destrezas,

la de comprension de lectura.

Se puede concluir pues que las docentes valoran que el nivel de espafiol a sus

alumnos que han aprobado el examen EEE-4 es el nivel B1 del MCER.

Aparte de estas valoraciones, también investigd para conocer mejor las
opiniones de estas docentes mediante el andlisis de los contenidos de las entrevistas

con estas profesoras. Estos analisis se abordaran en el siguiente apartado.
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6.5 Entrevistas con los docentes

Como se ha mencionado en el apartado anterior, se entrevistd a las dos
docentes después de llevar a cabo los cuestionarios de valoracién. A continuacion, se
exponen los analisis del contenido de las entrevistas con la profesora Ay la profesora
B de forma individual, y se veran detalladamente las opiniones de las docentes con
respecto tanto a la ensefianzay el aprendizaje de espafiol en China, como al examen

del EEE-4.

Las entrevistas se han realizado en lengua china, se hacen las transcripciones
primero en chino, y después se traducen a la lengua espafola. Estas transcripciones

se encuentran en el Anexo 1X*3.

6.5.1 Analisis del contenido de la entrevista con la PA

La PA ha impartido asignaturas tales como Espafiol Fundamental, Gramética
espafiola, Comprension auditiva, Conversacion de Espafiol (Espafiol audiovisual).
Estas asignaturas van dirigidas a estudiantes del primer y segundo curso de la
carrera universitaria, de modo que conoce bastante bien la situacion de sus alumnos
con respecto al aprendizaje de espariol. Asimismo, tiene conocimientos del nivel de
dominio de espafiol de los alumnos que se han presentado al examen EEE-4. A
continuacion, veremos como opina la profesora A con respecto a los temas que se le

han propuesto.

Las primeras preguntas hacian referencia a los problemas o dificultades que ha
encontrado la profesora durante los afios de la ensefianza de espafiol. La PA sefiala

que:

3 Dirijase a la pag. 292.
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(14) PA: “...supongo que la parte problematica debe ser que los
alumnos no saben aplicar lo que dominan, por ejemplo saben muy bien las
reglas gramaticales, pero no son capaces de aplicarlas en el uso de

espafol...”.

La profesora A ha indicado el problema en la didactica desde la perspectiva de
los alumnos, refiriéndose a que sus alumnos no saben utilizar bien la lengua
espafiola aunque tienen bastantes conocimientos de la gramética. Asimismo,
también sefiala que sus alumnos tienen dificultades en las destrezas de comprension
auditiva e interaccion oral. Aparte de esto, a la PA le parece que un factor que le limita
la docencia es que los alumnos no tienen suficientes conocimientos de la cultura de
los paises hispanos, ya que resulta que cuando plantea organizar actividades de
temas relativos a la cultura de estos paises, los alumnos no son capaces de realizar

interacciones orales con la profesora:

(20) PA: “...creo que cabe destacar que los estudiantes les faltan
muchos conocimientos sobre los paises hispanos, quiero decir que cuando
les cuentas algo (relativo a la cultura de esos paises) o algunos temas a los
estudiantes, ellos no te lo entienden, eso resulta que no podemos crear

conversaciones...”.

A continuacién, la PA responde a la pregunta con respecto a problemas o
dificultades que cree que tienen sus alumnos en el aprendizaje de espafol. Empieza
indicando la dificultad de la carencia de contextos reales para practicar la lengua
espafiola en contexto de la vida real. Por este motivo, supone que los estudiantes
tienen problemas en las habilidades orales, tanto de comprensién auditiva como

expresion o interaccion oral:

(24) PA: “...creo que la dificultad mas destacada es que no se dispone
un contexto lingdistico, no tienen los alumnos oportunidades de practicarlo.

Por lo tanto aprenden la lengua de forma “muerta” (muda), aunque la
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mayoria es capaz de recitar de memoria los textos de manuales, lo que pasa

es que no sabe cémo utilizar...”

Por otro lado, la PA menciona que al contrario de las habilidades orales,
considera que sus alumnos dominan bastante bien las destrezas escritas y, aparte de
la falta de préacticas, a los alumnos chinos por algin motivo les cuesta escuchar y

hablar la lengua espafiola:

(30) PA: “...creo que la de oral de verdad es bastante dificil para
nuestros alumnos. He escuchado a muchos de mis alumnos decir que les
cuesta mucho en entender preguntas sin leer en papel, una vez les deja ver

las preguntas escritas, las entienden en seguida...”

En cuanto a temas relativos al examen del EEE-4, la PA se refiere a porcentajes
de aprobados de este examen de su institucion en los Ultimos afos. Cabe destacar
gue en la convocatoria mas reciente un 93% de sus alumnos ha aprobado el examen,
cerca del porcentaje de aprobados del EEE-4 del grupo de alumnos chinos que
participaron en la presente investigacion, que fue de 95 %. Es decir, la profesora A ha
dirigido a un grupo muy parecido al grupo que ha participado en la investigacion en
relacion al nivel de dominio de espafiol, asi que lo que opina PA sobre sus alumnos

puede ser bastante valido para los alumnos informantes del presente estudio.

Ademas, la PA indica que los elaboradores del examen han empezado a
reformar las pruebas, aunque los cambios no han sido explicitos, pero con los

resultados se ve que el examen es actualmente mas facil que los anteriores.

Asimismo, en cuanto a la pregunta sobre si cree que los resultados del EEE-4
son un buen reflejo de conocimientos o niveles de espafiol de los alumnos, la
profesora ha supuesto que el examen si que refleja las partes de gramatica y
comprension de lectura, sin embargo, no evalla bien la lengua aplicada al uso del

espafiol:
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(40) PA: “...El EEE-4 refleja los conocimientos fundamentales de
espafiol, en cuanto a las competencias de aplicacion de la lengua los

resultados del examen no son buenos reflejos...”

(42) PA: “...el EEE-4 principalmente evalla la gramética, no evalla

mucho las competencias de aplicacion de lengua a los candidatos...”

En cuanto a la comparacion entre el examen de EEE-4 y el de DELE B2, la PA
considera que son sistemas de evaluacion diferentes, sobre todo en lo que evallan,
que es distinto, y cree que el DELE B2 no se puede aprobar tan facilmente como el

de EEE-4.

(46) PA: “...el examen EEE-4 se centra en la evaluacion de los
conocimientos fundamentales de espafiol, en cambio, el DELE evalia mas
las competencias del uso real de la lengua.... el porcentaje de aprobados de
DELE no es alto, a partir de los resultados del examen de los alumnos

mios...”

A continuacion, la profesora A vuelve a valorar a sus alumnos que han aprobado
el examen EEE-4 en relacion con los niveles comunes de referencia del MCER,

concluyendo que:

(78) PA: “...Observo que el B2 en la gramatica, para la expresion escrita
y comprension auditiva debe ser de entre B1 y B2, Por ultimo, el B1 para la

interaccion oral...”

Cabe destacar que la PA insiste en que estas valoraciones se ha dado a partir de
una situacion general de sus alumnos, y confirma que hay algunos de ellos pueden

alcanzar el nivel B2 en todos los ambitos.

A continuacion, se exponen analisis de la entrevista con la profesora B.
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6.5.2 Analisis del contenido de la entrevista con PB

La profesora B ha impartido la asignatura de Espafiol Fundamental desde el
primer curso hasta el tercer curso, y las de traduccion (oral y escrita) en el segundo
semestre del tercer curso y el primer semestre del cuarto. También ha impartido el

Espafiol de Lectura para los estudiantes del segundo semestre del segundo curso.

A partir de su curriculo se considera que la PB tiene bastante experiencia en la
ensefianza de la lengua espafiola. A continuacion, se analizan sus respuestas a las

preguntas de la entrevista.

En cuanto a los problemas o dificultades que ha encontrado en la ensefianza del
espafiol, la PB se refiere primero a que es dificil realizar actividades comunicativas
entre alumnos en el aula. Considera que los alumnos viven colectivamente en el
campus todo el tiempo, y no ven la necesidad de intercambiar informaciones u

opiniones mediante las actividades lingulisticas en las clases.

Ademés, la PB comenta el problema de que algunas asignaturas
inconscientemente se van a convertir en clases de preparacion de examenes o de
correccioén de ejercicios, y que se han perdido los objetivos que se establecen en los

programas de la ensefianza:

(10) PB: “...las clases de traduccion se estan convirtiendo en practicas
para preparar los exadmenes sin darnos cuenta, aunque se propone al

principio el objetivo de mejorar la habilidad de traduccion...”

“...Esto lo pasa mismo en la clase de espanol de lectura, en nuestra
universidad se imparte esta asignatura 2 horas por semana, realmente la
clase dura 1.5 horas, 16 semanas por semestre, da muy pocos tiempos.
Ademas el manual que se usa es Curso de Espafiol (“xibanyayu jiaochéng”
PTHET 5#F7) editado por Shanghai International Studies University, los

textos de ese libro son muy largos, resulta que finalmente lo que hacemos en
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la clase es la correccion de ejercicios que se ponen detras de cada leccion,
no hemos podido alcanzar el objetivo principal de mejorar la competencia de
comprension de lectura o ampliar el vocabulario, etc., se hace todo para los

gjercicios...”

La PB también critica el manual que se utiliza en las clases de
espafiol—“Espafol Moderno”, revelando que ese manual es inapropiado para la

ensefianza de la lengua espafiola hoy en dia en China:

(12) PB: “...es un manual que centra en el enfoque tradicional, se
ensefian destacando la gramética y la traduccién, ademas creo que tanto la
ensefianza de gramética como de traduccion nos falta la autenticidad del
idioma, es decir el espafiol que aprendemos mediante este manual es

distinto de lo que habla un nativo hispanohablante...”

A continuacion, la profesora expone sus opiniones con respecto a los problemas
o dificultades del aprendizaje de espafol para sus alumnos. En primer lugar, se
refiere a problemas del vocabulario, ya que el vocabulario es muy importante en las
clases de espaiiol, sin embargo, el vocabulario que aprenden sus alumnos esta un
poco alejado del mundo real de la lengua espafola. Ademas, comenta que para
algunas asignaturas, los manuales que se usan no coinciden con el nivel que tienen

los alumnos, y da un ejemplo de las clases de comprension de lectura:

(18) PB: “...el nivel que se aplica en el manual de la asignatura supera
mucho el nivel real de los alumnos, resulta que los alumnos les hace falta
preparar mucho las lecciones antes de la clase, y cuesta mucho tiempo para
terminar los ejercicio después de la clase, en la siguiente clase ellos tienen
ganas de saber la solucién estandar de los gjercicios, de modo que poco a

poco la clase se ha convertido en una sesién para corregir ejercicios...”

-177 -



ANALISIS Y RESULTADOS

En estos casos, se constata que la PB, al igual que la PA formula implicitamente

criticas negativas a los manuales que se utilizan en sus clases.

En cuanto a las preguntas en relacién al examen del EEE-4, en primer lugar, la
PB calcula el porcentaje de aprobados del examen de sus alumnos. El primer afio,
los estudiantes de su institucién se presentaron al EEE-4 con resultados pobres, ya
gue casi la mitad del grupo suspendié el examen. Sin embargo, en las siguientes
convocatorias sus alumnos han progresado bastante, incluso en el examen mas

reciente han aprobado todos, un 100%.

Después, la PB responde a la pregunta sobre si los resultados del EEE-4 son un
buen reflejo del nivel de espafiol de los candidatos. Comenta los tipos de items de las
pruebas y expone que en los ultimos afios la elaboracion de las pruebas del examen
ha aumentado en objetividad, pero efectivamente no ha dado respuestas claras para

esta pregunta:

(24) PB: “...tiene una cierta objetividad pero también existe la
contingencia digamos, sobre todo en los Ultimos afios el examen incrementa
el peso de los items de seleccibn mudltiple, creo que la contingencia se
incrementa respectivamente también. No obstante, si uno quiere sacar un

44

resultado de “notable™” no creo que sea facil en todo caso...”

Al comparar las pruebas del EEE-4 con las del DELE B2, la profesora considera
que la diferencia clave se encuentra en las pruebas de interaccion oral, y ha

compartido opiniones de sus alumnos que se han presentado al DELE:

(28) PB: “...He hablado alguna vez con los alumnos que han hecho el
DELE B2, dicen que en las pruebas de interaccion oral ante el examinador
les fueron dificil entender lo que dijo el examinador y expresar lo que querian

decir...”

4 Segln la norma de calificacién del EEE-4, el “notable” se refiere a la puntuacién de entre 105-119.
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“...Sobre las pruebas de comprensién y produccion escrita son
semejantes con las del EEE-4, el problema es la interaccion oral, en la que

pierden puntos, y muchos puntos...”

Con respecto a la razén por la que los alumnos muestran dificultades en la
interaccion oral, la PB opina que por una parte no existen pruebas de interaccion en
los exdmenes del EEE-4. Por otra parte no se dedica tiempo a las actividades
interactivas orales en las clases. También sefiala la situacién problematica de las
clases de Espariol oral en las que los alumnos pueden practicar la competencia de

interaccion oral con profesores nativos de habla la lengua espafiola:

(34) PB: “...tenemos clases de Espariol oral, pero muy pocas horas, una
hora y media por semana. A pesar de que se hacen en pequefios grupos
para la clase oral, unos diez alumnos por grupo, no obstante, no ha surtido
buenos efectos, por lo menos de momento no, creo que el problema es el

tiempo insuficiente de clase...”

A continuacion, la PB valora directamente el nivel de dominio de espafiol de sus
alumnos que han obtenido el examen EEE-4 a partir de los niveles comunes del
MCER, entre Al a C2. La profesora determina que el nivel de sus alumnos esta entre

A2y B1y da opiniones como:

(44) PB: “...debido a que el sistema de educaciéon nuestro no cubre
algunos aspectos linglisticos que se establecen en el Marco comun europeo
de referencia, resulta que algunas destrezas no se sabe como valorar con

respectos al MCER, pero generalmente creo que es de entre A2y B1...”

Ademas, la PB pone de relieve que ninguno de sus alumnos entre los que han
obtenido el certificado del EEE-4 puede alcanzar un nivel de B2, ya que cree que los

buenos pueden dominar el B1, pero el B2 es imposible para ellos.

Se comprueba que la informacion recogida en la entrevista coincide con las
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valoraciones recogidas en el cuestionario. Para la PB, el nivel de dominio de espafiol
de sus alumnos estd entre A2 y B1l, en cuanto a la razobn para hacer estas

valoraciones, la profesora opina que:

(56) PB: “...la razén es la interaccion, para otras actividades como
produccion escrita ellos van bien, pero una vez se enfrentan con las
actividades que se necesiten comunicacion o interaccion, aparecen

problemas...”

6.5.3 Discusion y conclusiones

Después de los andlisis del contenido de las entrevistas con las dos profesoras,
se han obtenido informaciones u opiniones (se consideran que son muy
representativas) desde perspectivas del profesorado con respecto a la ensefianza y
el aprendizaje de la lengua espafiola en China. Ademas se han conocido las criticas
de las docentes sobre el examen EEE-4, y se estima de nuevo el nivel del dominio de

espafiol de los alumnos que han obtenido el EEE-4.

Con respecto a los problemas o dificultades de la ensefianza y el aprendizaje de
la lengua espafiola en China, las dos profesoras han mencionado que a sus alumnos
les faltan oportunidades de comunicar oralmente en la lengua espafiola con
interlocutores de habla espafiola, es decir, no existe contexto linglistico para dicha
lengua en China, y se puede concebir que sea un problema universal para la
ensefianza y el aprendizaje de espafiol en la mayoria de las universidades chinas.
Esto implica que los alumnos chinos muestran claras debilidades en la competencia

comunicativa, sobre todo en la produccién o interaccién oral.

Por otro lado, como sefialan las profesoras indicando que no se evalla la
habilidad de interaccién oral en los examenes del EEE-4, los alumnos tienen muchos
problemas en este aspecto lingiistico. Cuando valoran el nivel del dominio de

espafiol de los alumnos que han obtenido ese examen en relacién a los niveles del
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MCER, ambas han estimado un nivel alrededor del B1, aunque una ha visto posible
gue algunos alumnos pueden alcanzar a un nivel de B2 y la otra lo ha visto imposible.
Ademas, el nivel que valoran las profesoras en las entrevistas coincide con sus

respuestas en el cuestionario de valoracion.

Cabe destacar que después de los analisis del cuestionario de valoracion y de la
entrevista con las docentes, se observa que en cierta medida estas docentes se han
familiarizado con el MCER, y que tienen un conocimiento detallado de las escalas de
descriptores que proporciona el MCER. Esto sugiere que los resultados de las

investigaciones con las docentes pueden ser significativos.

A partir de los analisis que se han llevado a cabo desde perspectivas tanto del
alumnado como del profesorado, se puede concluir que los candidatos que han
obtenido el certificado del examen de EEE-4 dominan el nivel B1 de acuerdo con los

niveles de referencia que se proporcionan en el MCER.

A continuacion, se exponen los analisis de la vinculacion del examen al MCER,

con el objetivo de explorar qué nivel evalla el examen EEE-4.
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6.6 Vinculacion del examen EEE-4 con el MCER:

Especificacion general

A partir del Manual para relacionar examenes de lenguas con el MCER (Council
of Europe, 2009) el proceso de vinculacién de un examen con el MCER comprende
cuatro fases: familiarizacion, especificacion, estandarizacion y validacion. Cabe
destacar que en la presente investigacion no se ha llevado a cabo la fase de
estandarizacion dado que no se han podido encontrar suficientes expertos
evaluadores para desarrollar este procedimiento, y tampoco se cuenta con datos
empiricos tales como la fiabilidad del examen, lo que afecta también al proceso de
validacién, que se ve limitado. En la presente investigacion de vinculacién del
examen EEE-4 con el MCER consta de tres fases: familiarizacion, especificacion y

validacion.

Este apartado centra en la especificacion de las pruebas del examen de EEE-4 a

partir de las parrillas del Manual para relacionar examenes de lenguas con el MCER.

6.6.1 Especificacion general del EEE-4 con el MCER

Antes de llevar a cabo el andlisis de los contenidos de las pruebas del EEE-4, se
han completado los formularios A1-A8 que se proponen en el Manual para relacionar
exadmenes de lenguas con el MCER (lbidem, 2009). Estas parrillas han sido
completadas en base a las publicaciones de la Comision Orientadora de la
ensefianza de Lenguas Extranjeras en las universidades, seccion de Espafiol
(COLE/E), sobre todo a través de las pruebas de los examenes del EEE-4 (COLE/E,
2005). Por otro lado se consiguen informaciones por via de contactos con algunos
elaboradores y administradores del examen EEE-4. Sin embargo, debido a que los

contactos con estas personas han sido insuficientes, algunos items o preguntas no
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se han completado. No obstante, se intentaria completarlos en investigaciones

futuras.

A continuacién, se exponen los formularios A1-A8 para conocer el examen del

EEE-4 en general (Véase el Anexo X* para conocer los restantes):

Al: Descripcion general del examen
A2: Desarrollo del examen

A3: Correccion y puntuacion

A4: Calificacion

A5: Informe de resultados

A6: Andlisis de datos

AT7: Justificacion de las decisiones

A8: Estimacién inicial del nivel general del MCER

Por otra parte, debe tenerse en cuenta que los formularios A10 y Al14 tratan de
forma integrada en la seccion 6.7 y 6.8 en las que se analizan contenidos de las

pruebas de comprensién de lectura 'y expresion escrita del examen EEE-4.

> Dirijase a la pag. 310.
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DESCRIPCION GENERAL DEL EXAMEN

1. Informacién general

Nombre del examen

Examen nacional del Espaiiol para los estudiantes de licenciatura de filologia Espafiola en China, nivel 4
(EEE-4)

Lengua evaluada

Espafiol

Institucién examinadora

Comisidn orientadora de la ensefianza de lenguas extranjeras en las universidades, seccion de espafiol

Version analizada

Convocatoria administrada en junio de 2004

Tipo del examen

olnternacional ®Nacional oORegional aolnstitucional

Poblacién destinataria

oSecundarios  ®Universitarios
oAdultos

No. De candidatos per afio (2014)

2.566

2. ¢Cual es el objetivo general?

- Comprobar el nivel de competencia lingliistica de los estudiantes de licenciatura de filologia espaiola.

examen.

ensefianza (COLE, 1998).
- Evaluar la calidad de ensefianza.
- Mejorar el nivel de ensefianza.

3. ¢Cuales son los objetivos mas especificos? Si esta disponible describe las necesidades de los usuarios previstos de este

- Averiguar hasta qué punto los estudiantes dominan la lengua espafiola después de dos afios de estudios académicos a partir del Programa de

4. ¢Cual es el dominio principal? /
¢Cuales son los dominios
principales?

oPudblico
oPersonal
oOcupacional
MEducacional
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5. ¢Qué actividades comunicativas
han sido evaluadas?

MComprensién auditiva
¥Comprension de lectura
olnteraccion oral
Minteraccion escrita
MExpresion oral

MExpresion escrita
MHabilidades integradas
oHablado mediacidn de texto
MEscrito mediacidn de texto
oUso de la lengua

oOtras

Nombre de prueba

- Dictado

- Redaccioén oral

- Comprensién auditiva

- Rellene articulos en blanco

- Rellene preposiciones

- Correccion de oraciones

- Rellene verbos con formas
correctas

- Seleccion de palabras correctas

- Traduccidn de chino a espafiol

- Indicar el sujeto o a lo que se
refiere las palabras subrayadas

- Seleccionar opciones adecua-
das segun textos

- Contestar preguntas sobre
textos

- Redaccidn escrita sobre textos
con temas determinados

- Traduccion de chino-espafiol

Duracion

- Dictado depende de Ia
longitud del texto.

- En el subtest de Redaccion
oral los candidatos tienen 10
mins para preparar y 5 mins
para redactar grabando.

- Comprension auditiva depen-

de del tamafio del contenido.

- En el resto de actividades no
se limita especificamente el
tiempo de duracién.

6. ¢Cual es laponderacion de las
diferentes pruebas en el resultado
global?

PUNTUACION GLOBAL: 150 PTS.

Oral:

- Dictado (10 pts.) TF*

- Presentacion oral (20 pts.) TF

- Comprensién auditiva (20 pts.) TF
Gramatica:

- Rellene articulos en blanco (6 pts.) TO*

Vocabulario y traduccion:
- Traduccion de chino a espafiol (20-25 pts.) TF

- Cloze (6-8 pts.) TO

- Rellene antonimos (4-6 pts.) TF
- Rellene sinénimos (4-6 pts.) TF

46 . - .

TF se refiere a las tareas fijas elaboradas en todos los exdmenes del EEE-4.
47 . . . ..

TO se refiere a las tareas opcionales elaboradas en algunas convocatorias del EEE-4 depende de decisiones tomadas por el grupo de autores del examen.
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- Rellene preposiciones (6-8 pts.) TO

- Rellene articulos y preposiciones (8-10 pts.) TO

- Seleccion de palabras correctas (6-8 pts.) TO

- Correccion de oraciones (8-10 pts.) TO

- Rellene verbos con formas correctas (15-20 pts.) TF

Comprension de lectura:

- Indicar el sujeto o a lo que se refieren las palabras subrayadas (10 pts.) TO
- Indicar palabras segun definiciones (4-6 pts.) TO

- Seleccionar opciones adecuadas segun textos (12 pts.) TO

- Traduccion de espafiol-chino (5-8 pts.) TO

- Contestar preguntas sobre textos (4-6 pts.) TO

- Redaccion escrita sobre textos con temas determinados (6-8 pts.) TO

7. ¢Quétipo de respuesta se exige?

ORespuesta multiple oVerdadero/falso oEmparejar oOrdenar

publica?

oCalificacion para prueba  oPerfil para prueba

MCompletar huecos en frases MCompletar huecos en textos, respuesta seleccionada
MCompletar huecos en textos, respuesta abierta MRespuesta corta para preguntas abiertas
¥Respuesta ampliada (texto / mondlogo) olinteraccion con examinador Olnteraccidon con compafieros
8. ¢Qué informacion se publica para | sObjetivo general ¥Documento de ejemplo de respuesta
los candidatos y profesores? ¥Dominio principal WSistema de puntuacion
MSubtests de prueba MSistema de calificacion
MTareas de prueba OEjemplos estandarizados de rendimiento que
¥Documento de ejemplo de prueba muestran el nivel de aprobado
oVideo del formado de prueba oral oEjemplo de certificado
9. ¢Donde estadisponible? OEn pagina web YEn libreria
wCentros de examen OPedir a la institucién
10. ¢Qué nota o resultado se MCalificacion global ocalificacion global mas perfil grafica

Tabla 37: Descripcion general del examen EEE-4 (Form A1)
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Desarrollo de la prueba

1. ¢Qué organizacion decidié que el examen era necesario? MOrganizacion / escuela propia
oUna institucion cultural
MMinisterio de Educacion
OMinisterio de Justicia

0Otras
2. Sihay unaorganizacion externaimplicada, ¢qué influencia tiene | ¥iDeterminar objetivo general
en el disefio y desarrollo de la prueba? oDeterminar nivel de competencia lingiiistica

MDeterminar dominio o contenido del examen
wiDeterminar formato del examen y tipo de tareas de prueba

oOtros
3. Sino hay unaorganizacion externaimplicada, ¢qué factores han | oNecesidad de analisis
determinado el disefio y desarrollo de la prueba? oDescripcidn interna de objetivo del examen

oDescripcidn interna del nivel de la lengua
¥MPrograma de estudios
aPerfil de candidatos

4. ¢Setienen en cuenta las caracteristicas especificas de los oAntecedente linguistico (Lengua materna)
candidatos en la produccioén de las tareas de la prueba? ¥Antecedente de aprendizaje de lenguas
oEdad

¥iNivel de educacion
oContexto socioecondmico
OFactores socioculturales
OAntecedente étnico

0Género
5. ¢Quién escribe los items o las tareas de la prueba? La propia institucion examinadora
6. ¢Hay orientaciones para que los autores de la prueba puedan oFormacion
garantizar su calidad? oDirectrices
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olLista de verificacion

MEjemplos de tareas validas, fiables y apropiadas
oCalibrado a la descripcién del nivel de MCER
oOCalibrado a otra descripcidn del nivel

¢, Se proporciona formacion paralos autores de la prueba?

oSi
®No

¢Sediscuten las tareas de la prueba antes de que se usen?

MSi
oNo

¢Quiénes las discuten?

oColegas individuales

¥Discusidn en grupo interno
oComité del examen externo
OPartes interesadas internas
OPartes interesadas externas

10.

¢ Se hace una prueba previa de las tareas?

oSi oNo
¥MNo se sabe

11.

¢, Como se hace?

/

12.

Si no se hace, ¢Por qué?

/

13.

¢ Se estima la fiabilidad de la prueba?

oSi oNo
®No se sabe

14.

., Como se estima?

oColeccion de datos y procesos psicométricos
oOtros ¥No se sabe

15.

¢ Se estiman los diferentes aspectos de la validez?

oValidez aparente

oValidez de contenido

oValidez concurrente

OValidez predictiva

oValidez constructo ¥iNo se sabe

16.

., Como se estima?

/

Tabla 38: Desarrollo de pruebas (Form A2)

Correccién y puntuacion
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¢,Como se puntlan las tareas de la prueba? Para tareas receptivas:

oOlLector 6ptico de puntuar
OProfesionales

MProfesores

Para tareas productivas o integradas:
OExaminadores formados
MProfesores

¢Donde se puntuan las tareas? wCentralizadamente
oOLocalmente

oPor grupos locales

oPor examinadores individuales

¢, Qué criterio se usa para seleccionar los evaluadores? /

¢,Como se garantiza la precision de puntuacién? oChequeo regular por coordinador
oFormaciodn de los evaluadores
OSesiones para estandarizar juicios
wEjemplos estandarizados
oOCalibrados al MCER

DCalibrados a otra descripcion de nivel
oONo calibrado a ninguna descripcion

¢Como son los criterios de puntuacién para las tareas productivas | ¥Una puntuacién global

o integradas? oPuntuar para cada tarea
oOtros
¢ Se puntian individualmente o doblemente las tareas productivas dindividual
de la prueba? oDoble evaluacion simultanea
oDoble evaluacion de diferente
oOtros
¢, Qué procedimientos se utilizan cuando se producen diferencias de | oPuntua el tercer evaluador y se utiliza esta puntuacion
puntuacion entre los dos evaluadores? oPuntua el tercer evaluador y se utilizan las dos puntuaciones mas
cercanas.

oSe utiliza el promedio de las dos puntuaciones.
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oDiscuten los dos evaluadores hasta llegar a un acuerdo.
oOtro ®No se sabe

Tabla 39: Correccion y puntuacién (Form A3)

Calificacion

1. ¢Sedaunanota tnicade aprobado o en una escala?

MAprobado
MEscala

2. ¢Cuales son procedimientos utilizados para establecer el
aprobado o la puntuacién en una escala?

Nota global: 150 pts.
- Nota de corte de aprobado: 90
- 90-104: Aprobado
- 105-119: Notable
- Mads de 120: Excelente

3. ¢Cbmo se establece la nota de aprobado?

Se fija en un 60%
(90 pts. de los 150 pts.)

4. ;Como se establecen las notas en una escala?

Se establecen de acuerdo con este baremo comparando con el
Sistema de Diez puntos:

90-104=6-7
105-119=7-8
M3ds de 120=mas de 8

5. ¢COlmo se mantiene la coherencia de estas normas?

/

Tabla 40: Calificacion (Form A4)

Resultados
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¢, Qué resultados se informan a los candidatos?

¥Clasificacion global o Aprobado/Suspendido

oClasificacion global o Aprobado/Suspendido por cada prueba
oClasificacion global mas perfil a través de las pruebas.

OPerfil de aspectos del rendimientos por prueba

¢En qué forma se informan los resultados?

MPuntuaciones directas

¥Clasificaciones indefinidas (Ej. Notable para 105-119 pts. A ZF “lidng
hdo”)

OPerfiles diagndsticos

¢Como se informan los resultados?

oCarta o correo electrénico
oCarta de calificaciones
¥Certificado/Diploma

0En linea
¢, Se facilita informacion para ayudar a los candidatos a oSi
interpretar los resultados? ¥No
¢ Tienen los candidatos el derecho para ver los examenes aSi
calificados? ¥No
¢ Tienen los candidatos el derecho a pedir una segunda oSi
correccion? ¥No

Tabla 41: Informe de resultados (Form A5)
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Andlisis de datos*®

1. ¢Serecoge informacion sobre los examenes?

WSi
oNo

2. ¢Quién recoge estainformacion?

oExpertos internos (colegas)
OExpertos externos
Olnstitucion local del examen
vAdministradores de la prueba
oProfesores

oCandidatos

3. ¢Seincorpora laretroalimentacion en las versiones revisadas de

los exdmenes?

WSi
oNo

4. ¢Serecogen datos para hacer analisis en los examenes?

OEn todos los exdmenes

WEn ejemplos de candidatos:
¢Cuantos ejemplos? : /
¢Con qué frecuencia? : /

oNo

5. ¢Coémo serecogen los datos?

oDurante la prueba previa
ODurante el examen
wiDespués del examen

6. ¢Qué andlisis se llevan a cabo de los datos recogidos?

¥Dificultad
aoDiscriminacién
MFiabilidad
¥Validez

Tabla 42: Andlisis de datos (Form A6)

48
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Justificaciéon de las decisiones (y las revisiones)

¢Hay un ciclo de revision para el examen? (¢Con qué | Se organizan dos reuniones nacionales en las que participan los profesores de
frecuencia? ¢Quién lo hace? ¢Cuales son los procedimientos | las universidades que tienen la Filologia Espafiola como carrera académica.
para estas decisiones? Una se celebra 3 meses antes del examen para comentar el trabajo de
preparacion para el examen.

Otra se celebra 3 meses después del examen para analizar los resultados de la
convocatoria recién administrada y comentar el desarrollo del examen
proximo.

Tabla 43: Justificacidn de las decisiones (Form A7)

La estimacion inicial del nivel general de MCER

n0A1 ~B1 oC1
nA2 §B2 0C2

Justificacidn: A partir de la escalas ilustrativas globales de los niveles comunes de referencia que proporciona el MCER, se puede estimar inicialmente que
el nivel que evalla el examen EEE-4 corresponde al nivel de entre B1 y B2 (Consejo de Europa, 2002: 26):

B1: Es capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar si tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en
situaciones de trabajo, de estudio o de ocio. Sabe desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden surgir durante un viaje por zonas donde
se utiliza la lengua. Es capaz de producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son familiares o en los que tiene un interés personal. Puede
describir experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi como justificar brevemente sus opiniones o explicar sus planes.

B2: Es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que traten de temas tanto concretos como abstractos, incluso si son de caracter
técnico, siempre que estén dentro de su campo de especializacién. Puede relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de fluidez y
naturalidad, de modo que la comunicacién se realice sin esfuerzo por parte de los interlocutores. Puede producir textos claros y detallados sobre temas
diversos, asi como defender un punto de vista sobre temas generales, indicando los pros y contras de las distintas opciones.

Tabla 44: Estimacioén inicial del nivel general de MCER (Form A8)
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6.6.2 Discusion y conclusiones

A partir de llevar a cabo la primera aproximacion al examen EEE-4, se constata
gue este examen no refleja el concepto de actividades comunicativas de la lengua

descrito en el MCER (Consejo de Europa, 2002: 60).

Si se considera que la competencia comunicativa es la capacidad de una
persona para comportarse de manera eficaz y adecuada en una determinada
comunidad de habla, y si se considera el modelo de Bachman (1990) descrito en
Llobera (1995), como la base para la evaluacion de la competencia comunicativa y la
elaboracion de examenes, se pone de relieve que el examen de EEE-4 no evalla la
de interaccién oral. Por lo tanto, a pesar de que el examen cuenta con una prueba de
Presentacion oral en la que pretende evaluar a los candidatos con respecto a su nivel
de la destreza de produccién oral. Sin embargo, con la ausencia de las pruebas de
interaccion oral como existen en los examenes internacionales tales como las
pruebas de DELE, resulta que el EEE-4 no es capaz de evaluar la competencia de

interaccion oral a los candidatos.

Por otra parte, el nivel que se estima inicialmente en la Tabla 44: Estimacién inicial
del nivel general de MCER (Form A8) no representa el nivel que realmente evalla el
EEE-4 en relacion con los niveles del MCER. Se considera que es necesario estimar
su nivel integrandose con los analisis de las investigaciones con el alumnado y el
profesorado que se han expuesto anteriormente, y con las especificaciones de las

pruebas del examen que se exponen en los siguientes apartados.

-194 -



ANALISIS Y RESULTADOS

6.7 Especificacion de las pruebas del examen EEE-4

en relacion con el MCER: Comprension de lectura

En este apartado, se analizan las pruebas de comprension de lectura a partir de
los seis modelos de los exdmenes del EEE-4 que proporciona la Comision
Orientadora de la ensefianza de Lenguas Extranjeras en universidades/seccion de

Espariol (COLE/E) (2005).

Como se ha mencionado en el capitulo de Metodologia, en cada prueba de
comprension de lectura se incluye un texto (excepto la primera convocatoria del
examen del afio 1999 que se presentan dos) y después de cada texto se incluyen
varias tareas con numerosos items o preguntas. En esta investigacion se han

analizado 7 textos, 21 tareas y 133 items como se muestra en la Tabla 21*°.

En cuanto a los andlisis de las pruebas, se utilizan los parametros del proyecto
del Dutch Grid (Alderson et al., 2006), en el que se encuentran directrices para
especificar textos e items o preguntas de pruebas de comprension de lectura y
comprension auditiva con el MCER. En el presente estudio se completa la fase de
especificacion de las pruebas de comprension de lectura de los examenes del EEE-4
en base a las parrillas que se proponen en el proyecto y se desglosa el analisis en las

siguientes secciones.

6.7.1 Andlisis de textos

A partir de las parrillas que proponen Alderson et al. (2006), se lleva a cabo la
especificacion los textos en aspectos tales como fuente, autenticidad, tipo de
discurso, ambito y tema, entre otras caracteristicas. A continuacién se analizan los

textos a partir de estas caracteristicas.

49 Dirijase a la pag. 114.
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Fuentes

Segun Alderson et al. (2006: 25), se comprenden treinta y siete fuentes para

comprension de lectura, que son los siguientes:

Resumenes Revistas

Material publicitario Menus

Texto de pizarra Periédicos

Texto hablado transmitido y grabado Avisos, regulaciones
Folletos Novelas

Carta de negocio Texto OP

Texto de la pantalla del ordenador Carta personal
Contratos Programas

Diccionarios Anuncio publico, noticias
Material de ejercicio Receta

Garantia Libro de referencia
Manuales de instruccion Regulaciones
Descripcion del trabajo Textos sagrados, sermones, himnos
Articulos de revista Signo de sefializacion
Correo no deseado Teletexto

Etiquetas y embalajes Libro de texto, el lector
Folletos, grafiti Entradas, calendarios
Aviso de seguridad Videotexto

Tarjeta de visita

Tabla 45: Tipologia de textos propuesto en el proyecto de Dutch Grid

A partir de la Tabla 45: Tipologia de textos propuesto en el proyecto de Dutch Grid se
especifican uno por uno los textos de las pruebas de comprension de lectura (CL1_a,
CL1_b, CL2, CL3, CL4, CL5y CL®6).
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CL1_a es un texto modificado basado en un fragmento sacado de una obra
literaria argentina, escrito por Alvaro de Gandolfi Herrero Yunque Aristides, un
escritor argentino de los siglos XX. La novela se escribio en el afio 1957, revelando la
vida de los mendigos en una época determinada en Argentina. Clasificamos este
texto como una de novela. Del mismo modo, el CL1_b es un fragmento de una prosa
de Pablo Neruda titulado “Sin Dioses y sin Idolos”, y también lo etiquetamos como

una novela.

El texto CL2, describe un viaje de dos chicos por Cuba, estd redactado por

autores de la prueba, y se considera como texto de material de ejercicio.

Igual que el texto CL1 a, el texto CL3 viene modificado de una mini novela
escrito por el famoso escritor uruguayo Mario Benedetti, titulado como “Esa boca”.

Indiscutiblemente su fuente de texto debe ser de novela.

El texto de CL4 critica la situacion dificil del tango en los afios 60 en Argentina.
Aunque los autores de la prueba no explican el origen de este texto, se supone que

es un texto publicado en un periédico.

En el texto CL5 Gabriel Garcia Marquez escribe para conmemorar a Maria
Moliner por su gran contribucion en el ambito de diccionarios de la lengua espafiola.
El titulo de este texto es “La mujer que escribié un diccionario”. No es facil identificar
su fuente de acuerdo con la tipologia de la Tabla 45: Tipologia de textos propuesto en el
proyecto de Dutch Grid. NO obstante, se ha encontrado en internet un articulo que
publicé Gabriel Garcia en el periodico “El Pais” el 10 de febrero de 1981con el mismo

titulo, de modo que se puede identificar la fuente de este texto como de periodicos.

Otro texto que se puede etiquetar como novela es el CL6, con el titulo de “El
delfin”, sacado de un libro que tiene el mismo titulo escrito por Maria Rosa Gutiérrez
Benitez. Cabe destacar que este texto fue seleccionado como un capitulo en un libro

de coleccion “Lecturas en espafiol facil®®”, del Centro Virtual Cervantes (CVC)® que

0 Gutiérrez Benitez, Maria Rosa: El delfin, Madrid, Coloquio-SGEL, 1990, 53 paginas. (Col. Lecturas en espafiol

fdcil). Capitulos escogidos: 1-3, paginas escogidas: 5-23. NIVEL 2

*1 Se enuncia en la pdagina web del CVC: http://cvc.cervantes.es/aula/lecturas/inicial/lectura_02/sobreellibro.htm
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lo presenta como una lectura adecuada para un nivel inicial alto ya que hay

abundancia de pasados.

Autenticidad

Alderson et al. (2006: 26) clasifican en tres categorias la autenticidad de los
textos tanto de comprension de lectura como de comprension auditiva, que son las

siguientes:

Auténtico

Adaptado/simplificado

Pedagodgico

Tabla 46: Autenticidad de texto propuesto en el proyecto de Dutch Grid

Se analizan los contenidos de los siete textos, que son todos los textos originales
con pequefias modificaciones en cuanto a su longitud o adaptados y simplificados,

eliminando oraciones complicadas. Por ejemplo:

En el texto CL1_b, una frase original como:

“En los mas altas pefiascos de Madagascar los nativos pintan inmensas

cruces rojas para que él las vea y se digne regresar del cielo”.

ha sido modificado en el EEE-4 como:

“En las mas altas rocas de Madagascar los nativos pintan inmensas

cruces rojas para que él las vea y se digne regresar del cielo”.

En el mismo texto aparece otro ejemplo similar. La oracién original es:

“‘Mientras tanto, este hombre, ahora viejo y cansado, que no sabe que

es Dios, debe hallarse encerando pisos en Nueva York”.
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Se ha sustituido en el EEE-4 por:

“Mientras tanto, este hombre, ahora viejo y cansado, que no sabe que

es Dios, debe hallarse limpiando pisos en Nueva York”.

Por lo tanto, estos textos se consideran como textos adaptados. La excepcién es
el CL2, que es un texto escrito por los autores de las pruebas y que se ha etiquetado

como “pedagogica’.

Tipo de discurso

Se siguen analizando los textos a partir de las parrillas de Alderson et al., en

cuanto al tipo de discurso:

Tipo de discurso Ejemplos

Principalmente Comentarios Cualquier persona en

argumentativo cualquier situacion
Argumentacién formal Debate formal

Principalmente descriptivo | Descripcion impresionista Comentarios sobre el deporte,

apariencia fisica, habitacidn,

casa, paisaje, lugares, etc.

Descripcidn técnica Presentacién de un producto
Principalmente expositivo | Definiciones Definiciones breves
Explicaciones Relatos extensos de

fendmenos abstractos

(especialmente)

Perfil Programaciones de radio,

calendario, etc.

Resimenes Relatos oral sobre la trama de
un libro, resumiendo acta de

una reunion

Interpretaciones Describiendo un libro, etc.
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Principalmente instructivo | Instrucciones personales Ej. Anuncios, publicidad,

propaganda,

Principalmente narrativo Cuentos, bromas, anécdotas

Reportes

Reportajes, crénicas,

documentales

Principalmente fatico Estableciendo comunicacioén,

charlando, charla, etc.

Tabla 47: Tipos de discurso propuestos en el proyecto de Dutch Grid

A partir de las descripciones de la Tabla 47: Tipos de discurso propuestos en el proyecto
de Dutch Grid, se observa que los textos procedentes de novelas son de tipo narrativo,
incluso el texto de Gabriel Garcia Marquez para conmemorar a Maria Moliner (CL5).
El texto inventado por los autores del examen (CL2), se considera como un texto
descriptivo en el que se describe el viaje de los dos jovenes, y los paisajes y culturas
de Cuba gue han contemplado. En cambio, el CL4 es un comentario formal de un

periddico, lo que le define como un texto de tipo argumentativo.

Ambito
El MCER (Consejo de Europa, 2002: 49) se proponen cuatro ambitos para

especificar el contexto del uso de la lengua, Alderson et al. (2006) los aprovechan

para describir el dominio de textos:

Personal que es el de la vida privada del individuo que se centra en su familia y en
sus amigos, y en el que se realizan précticas individuales tales como la
lectura por placer, la escritura de un diario personal, la dedicacién a un

interés particular o a una aficién, etc.

Publico que es aquel en el que la persona actia como miembro de la sociedad
o de alguna organizacion y en el que se realizan transacciones de distinto

tipo con una variedad de propdsitos;
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Profesional

que es aquel en el que la persona desarrolla su trabajo o su profesion;

Educativo

institucidon educativa

en el que la persona participa en alguna forma organizada de

aprendizaje; sobre todo (pero no necesariamente), dentro de una

Tabla 48: Ambitos de textos propuestos en el proyecto de Dutch Grid

En cuanto a los ambitos de los textos, el MCER (Consejo de Europa, 2002:

52-53) da mas detalles y divide estos cuatro ambitos en siete categorias: lugares,
instituciones, personas, objetos, acontecimientos, acciones y textos. A continuacién
en la Tabla 49: Ambitos de los textos de comprensién de lectura en EEE-4 se han etiquetado

los ambitos para los textos de las pruebas de comprensién de lectura en el EEE-4:

CL1 a CL1 b CL2 CL3 CL4 CL5 CL6
Personal | Publico Personal | Personal | Publico Publico Publico
Tabla 49: Ambitos de los textos de comprensién de lectura en EEE-4
Tema

En cuanto al tema en los textos, el proyecto de Dutch Grid propone para

etiquetar los textos tal como se listan en la Tabla 50: Temas de textos propuestos en el

proyecto de Dutch Grid:

1. Identificacién personal

6. Relaciones con otras
personas

11. Servicios publicos

2. Vivienda, hogar y
entorno

7. Salud y cuidado
corporal

12. Lugares

3. Vida cotidiana

8. Educacion

13. Lengua extranjera

4. Tiempo libre y ocio 9. Compras 14. Condiciones
atmosféricas
5. Viajes 10. Comidas y bebidas 15. Otros

Tabla 50: Temas de textos propuestos en el proyecto de Dutch Grid
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Después de analizar los contenidos de los textos en relacién con los temas

propuestos, se resumen en la Tabla 51: Temas de textos de comprension de lectura en EEE-4.

CL1 a Identificacion personal
CL1 b Identificacion personal
CL2 Viaje

CL3 Tiempo libre y ocio
CL4 Tiempo libre y ocio
CL5 Identificacion personal
CL6 Identificacion personal

Tabla 51: Temas de textos de comprension de lectura en EEE-4 (segtin Dutch Grid)

Aparte de las caracteristicas que se han mencionado anteriormente, Alderson et
al. (idem) proporcionan otros aspectos para ayudar a la especificacion de los textos,
como la naturaleza del contenido (abstracto o concreto); la longitud del texto
(extension de textos); vocabulario (frecuente o extenso) y gramatica (simple o
compleja). La Tabla 52: Andlisis de los textos de entrada de comprension de lectura de
EEE-4 incluye todas las caracteristicas de los textos de las pruebas de comprension

de lectura de los examenes del EEE-4, a partir del analisis de los textos.

A partir de la tabla, se observa que la mayoria de los textos de las pruebas del
EEE-4 tiene un contenido concreto o principalmente concreto, mientras el texto de
CL_4 es bastante abstracto. En cuanto a la longitud, excepto el texto CL1_b que es
muy corto y el CL5, muy largo, los restantes mantienen un rango de entre 470 y 590
palabras. Con respecto al vocabulario, no hay concordancias explicitas entre los
textos, hay textos con vocabulario frecuente, también hay textos con vocabulario
bastante extenso o principalmente frecuente. En cuanto a la complejidad de
gramaética ocurre algo similar, los textos pueden ser simples o principalmente simples,

y otras veces algo complejas o bastante complejas. Se puede concluir que en cuanto
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Caracteristica CL1 a CL1_b CL2 CL3 CL4 CL5 CL6
Fuente Novela Novela Material de | Periddico Novela Periddico Novela
ejercicio
Autenticidad Adaptado Adaptado Pedagdgico | Adaptado Adaptado Adaptado Adaptado
Tipo de discurso Narrativo Narrativo Descriptivo | Narrativo Argumentativo | Narrativo Narrativo
Ambito Personal Publico Personal Personal Publico Publico Publico
Tema Identificacién Identificaciéon | Viaje Tiempo libre | Tiempo libre Identificacién Identificacidn
personal personal y ocio y ocio personal personal
Naturaleza del contenido Concreto Principalmente | Concreto Concreto Bastante Principalmente | concreto
concreto abstracto concreto
Longitud 466 185 486 541 565 888 597
Vocabulario Principalmente | Principalmente | Frecuente Bastante Bastante Bastante Frecuente
frecuente frecuente amplio amplio amplio
Gramatica Algo complejo | Simple Simple Algo Bastante Bastante Principalmente
complejo complejo complejo simple
Texto probablemente B1/B2 B1 Bl B2 B2 B2 B1/B2

comprensible por candidatos
en el nivel del MCER:

Tabla 52: Andlisis de los textos de entrada de comprensién de lectura de EEE-4
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a las caracteristicas de los textos, en las pruebas del EEE-4 no se establecen normas

unitarias o a lo mejor no se observan las normas establecidas.

Como puede verse en la Tabla 52: Analisis de los textos de entrada de comprension de
lectura de EEE-4, a partir del analisis realizado de los textos puede estimarse que el

nivel al que corresponden esta entre el B1 y el B2.

A continuacion, en la siguiente seccion se expone el analisis de las tareas y los

items de las pruebas de comprension de lectura del EEE-4.

6.7.2 Analisis de las tareas y los items

Aparte de los andlisis de los textos de las pruebas de comprension de lectura del
EEE-4, también se analizan las caracteristicas de las tareas y los items de las
pruebas. A continuacion, se exponen los resultados del analisis. Por una parte se
analiza la tipologia de los items o preguntas, y por otra parte su nivel estimado en

relacién con el MCER.

Tipos de item

A partir de la tabla que proponen Alderson et al. (2006: 29), los tipos de items de
las tareas de comprension de lectura se incluyen en la Tabla 53: Tipos de item de las

pruebas de comprension de lectura de EEE-4.

Tipo de respuesta Método de prueba
CL1 a, CL1 b
T1 Respuesta breve Justificar citando
T2 Respuesta breve Transferencia de informacion
T3 Respuesta seleccionada Opcién multiple
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T4 Respuesta breve Transferencia de informacion
T5 Respuesta breve Respuesta corta

CL2

T7 Respuesta breve Transferencia de informacion
T8 Respuesta seleccionada Opcién multiple

T9 Respuesta breve Frase completa

CL3

T11 Respuesta breve Respuesta corta

T12 Respuesta seleccionada Opcién multiple

T13 Respuesta breve Respuesta corta

T14 Respuesta extensa Traduccidn de espaiol a chino
CL4

T15 Respuesta breve Justificar citando

T16 Respuesta breve Transferencia de informacion
T17 Respuesta seleccionada Opcién multiple

T18 Respuesta breve Respuesta corta

CL5

T19 Respuesta breve Justificar citando

T20 Respuesta breve Transferencia de informacion
T21 Respuesta extensa Respuesta corta

CL6

T23 Respuesta construida corta Justificar citando

T24 Respuesta seleccionada Opcién multiple

Tabla 53: Tipos de item de las pruebas de comprension de lectura de EEE-4

Segun se describe en Alderson et al. (Ibidem: 14-15), como se muestra en la
tabla de arriba, en las pruebas de comprension de lectura del examen EEE-4
incluyen 3-5 tareas para evaluar el nivel de comprension de los textos de los
candidatos con diferentes métodos que se exigen diferentes tipos de respuesta.
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Entre todas las tareas se encuentra una gran variedad de preguntas que
requieren una respuesta breve, y que representan distintos métodos como por

ejemplo:

“T1. Diga a qué se refieren las palabras en cursiva, en caso de verbos,

diga cuales son sus sujetos”.

Los métodos de prueba de tareas como T15, T19 y T23, son esencialmente

iguales que el de la T1, que es justificar citando.

Por otra parte, también se incluyen tareas que requieren transferencia de

informacién como:

“T2. Interprete con sus propias palabras la parte en cursiva en las
siguientes oraciones”.
Las tareas de T7, T11, T16 y T20 también recurren a este método de prueba.
Con respecto a las tareas que requieren respuestas cortas, se encuentran las

tareas T5, T9, T13, T18 y T21:

“T9. Contesta a las preguntas que se te formulan. Usa una oracion con

sentido completo para responder a cada pregunta”.
En cuanto a las tareas de respuesta seleccionada, se identifican las tareas T3,
T8, T12, T17y T24.

Ademas, las tareas T4 y T14 tratan de evaluar la competencia de vocabulario y

la competencia de mediacion escrita, respectivamente:

“T4. Diga la palabra precisa segun la definicion”.

“T14. Traduzca al chino los ultimos dos parrafos del textos”.

- 206 -



ANALISIS Y RESULTADOS

Nivel estimado de las preguntas

A partir de los niveles comunes de referencia y las escalas ilustrativas que se
proporcionan en el MCER para actividades de comprension de lectura y del andlisis

realizado, se estiman los niveles correspondientes de los items.

Como se puede ver en la Tabla 54: Nivel estimado de los items de las pruebas de
comprensién de lectura, se estiman los niveles para cada item de las pruebas de
comprension de lectura del EEE-4 a partir de los niveles del MCER (B1, B1/B2 y B2).
Vemos que la mayoria de los items evaluan el nivel B1/B2, en algunos textos como
CL2 y CL 6 no se incluyen items que evalUan el nivel de B2, mientras que otros textos

como CL3, CL4, CL5 y CL6 no cuentan con items que evaltan el nivel de B1.

Al comparar entre las pruebas de comprension de lectura de diferentes modelos
del EEE-4, se observa que estas pruebas aunque generalmente mantienen una
concordancia de distribucién del tipo de tarea. Teniendo en cuenta que en el Manual
de ALTE (Council of Europe, 2011: 23) se tiene consideracion de que las pruebas
deben responder a especificaciones. Sin embargo, a partir de las especificaciones de
las pruebas de comprension de lectura del EEE-4 se considera que estas pruebas

carecen de la unanimidad en las caracteristicas del texto y elaboracion de los items.

En cambio, las elaboraciones de las pruebas de comprension de lectura del
examen de Diplomas de Espafiol como Lengua Extranjera—nivel B2 (DELE B2) son
bastante sistematicas y unitarias. A continuacion se exponen el analisis de
comparacion entre los dos sistemas de evaluacion de lengua espafiola en relacion

con las pruebas de comprension de lectura.
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CL1 ayCL1 b
Bl i10,i11,i12,i13,i14 i17 i23, 124, i25, i26, 27, i28,
i29
B1/B2 i1, i2, i3, i4, i6, i4, i5, i7, | i15, il6 i18, 119, i20, i21 i31, i32
i8, 19
B2 i22 i30 i33,i34
CL2
Bl i36, 137, i38, i39, i40, i41 42,143, i44, i45, 146 i47,i48, i49
B1/B2 i50, i51, i52, i53, i54
B2
CL3
Bl
B1/B2 i56, i57, i58, i60 i61, i62, i63, i64, i65 i66
B2 i59 i67,i70
CL4
Bl
B1/B2 i71,i72,i73,i74,i75 i81, i82, i83, i84
B2 i76,177,i78, i79, i80 i85, i86, i87
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CL5

Bl

B1/B2 i89, 190, 191, 192, i93, 194,
i95, i96, 97, 98, 99,
i100, i101, i102, i103,
i104

B2 i105, i106, i107, i108, |i111,i112,i113,i114

i109, i110

CL6

Bl

B1/B2 i116, 117, i118, i119, | i132, 133, 134, i135,
i120, 121, 122, i123, | i136,i137,i138,i139
i124, 125, i126, i127,
1128, i129, 1130, i131

B2

Tabla 54: Nivel estimado de los items de las pruebas de comprension de lectura
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6.7.3 Comparacion con el examen del DELE B2

En esta seccion se presentan los analisis de las pruebas de comprension de
lectura del examen del DELE B2, primero se lleva a cabo un breve andlisis de estas
pruebas, a continuacion se lleva a cabo un andlisis de comparacién entre estas

pruebas y las del EEE-4 en relacion con los aspectos de textos, items y vocabularios.

¢Por qué se analiza DELE B2?

En primer lugar, Instituto Cervantes (2014:04) indica que el instituto establece un
sistema de certificacion ordenado en seis niveles, conforme a los que el Consejo de
Europa propone en el MCER. Sobre todo, a partir de la convocatoria de agosto de
2013 se empezaron a administrar los nuevos examenes del DELE B2, estos nuevos
examenes estan vinculados a los niveles correspondientes del MCER®?. Sin duda
diciendo que los exdmenes de DELE son buenos ejemplos a los estandares del
MCER, puede que sea una manera oportuna para complementar el trabajo de

vincular el examen EEE-4 con el MCER.

En segundo lugar, a partir de la especificacion general que se ha llevado de cabo
en los apartados anteriores, se ha estimado el nivel que se exige a los candidatos del
examen EEE-4, se considera que el nivel mas coincidente segln las escalas de
descriptores del MCER debe ser el nivel entre B1 y B2. Ademas, segun los resultados
de analisis de las pruebas de comprension de lectura del EEE-4, se ha estimado que
el nivel de la competencia de comprension de lectura que evalla este examen debe
ser entre B1 y B2, mas cerca del B2. De modo que cuando se llevan a cabo
comparaciones entre los exdmenes del EEE-4 y los exdmenes del DELE, la mejor

opcién debe ser el DELE B2.

A continuacidn, se analizan las pruebas de comprension de lectura de un modelo

*2 Fuente encontrada en la pagina oficial del Instituto Cervantes:

http://www.cervantes.es/sobre instituto cervantes/prensa/2013/noticias/dele agosto 2013.htm
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real del DELE B2, y se comparan analizando estas pruebas con las del EEE-4.

Analisis y comparacion de los textos

Se analiza una prueba de comprension de lectura del examen DELE B2, la
prueba se encuentra en la pagina oficial del Instituto Cervantes®®, un modelo real que

fue administrado en agosto de 2013.

Caracteristica | cl_1 cl_2* cl 3 cl_4

Tipologia Periodico Periddico Periodico Periédico

Autenticidad Auténtico Auténtico Adaptado Auténtico

Tipo de Narrativo Narrativo Narrativo Narrativo

discurso

Dominio Profesional Publico Profesional Publico

Tema Ocio Trabajo Ocio Identificacion

personal

Naturaleza del | Concreto Principalmente | Concreto Concreto

contenido concreto

Longitud del 459 612 498 370

texto

Vocabulario Principalmente | Principalmente | Principalmente | Bastante
frecuente frecuente frecuente extenso

Gramaética Algo compleja Algo compleja Algo compleja Algo compleja

A nivel de B1/B2 B1/B2 B1/B2 B2

(MCER):

Tabla 55: Andlisis del contenido de textos de comprension de lectura (DELE B2)

A partir de este modelo de prueba se demuestra que, la prueba comprende

cuatro tareas, en total el candidato del examen debe leer 4 textos (alguna tarea incluir

>3 la prueba se encuentra en la pagina oficial del Instituto Cervantes:

http://diplomas.cervantes.es/informacion-general/nivel-b2.html
>* El texto cl_2 comprende 4 fragmentos breves: texto A, texto B, texto Cy texto D.
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varios fragmentos o textos breves en lugar de un solo texto) y responder a 36 items o
preguntas. Antes de analizar los textos, los codificamos en minusculas abreviando

comprension de lectura como “cl”.

Segun se sintetiza en la Tabla 55: Analisis del contenido de textos de comprensién de
lectura (DELE B2), los textos de la prueba de comprensién de lectura son textos
auténticos o adaptados, y en este modelo todos los textos son manuscritos narrativos
del periodico, con vocabularios principalmente frecuentes y la gramatica algo
compleja. Se considera que la mayoria de las estructuras gramaticales y del

vocabulario son accesibles a los candidatos del nivel B2.

Andlisis y comparacion del tipo de item

El formato de items de las pruebas de comprension de lectura del DELE B2 trata
de la respuesta preseleccionada: selecciéon multiple (con tres opciones de respuesta),
correspondencias (relacionar textos con enunciados sencillos) y cloze cerrado

(completar con tres opciones de respuesta en espacios blancos).

DELE B2

cl 1 Respuesta seleccionada Seleccion multiple

cl 2 Respuesta seleccionada Correspondencia multiple
cl_3 Respuesta seleccionada Cloze

cl 4 Respuesta seleccionada Selecciéon mudltiple

Tabla 56: Tipos de item de las pruebas de comprension de lectura (DELE B2)

Por otro lado, también se ha estimado el nivel de los items en relacién con Is
niveles del MCER, determinando que la mayoria de las preguntas exige un nivel B2 al
candidato del examen. Al comparar con las del EEE-4, se observa mas dificultad en

cuanto al nivel de comprension de los textos e items. Sin embargo, las tareas del
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EEE-4 muchas veces necesitan interpretaciones subjetivas, esto resulta que se
aumenta objetivamente la dificultad de las tareas si el candidato no es capaz de
comprender completamente el texto. En cambio, los candidatos del DELE B2 tienen

posibilidades de acertar con la opcidn correcta sin entender bien el texto.

Comparacion del vocabulario de los textos

La Comision COLE/E (1998: 46-301) elabora un inventario de vocabulario que
oscila 3.800 palabras para la ensefianza basica de la lengua espafola en las
universidades chinas. Los autores cuando elaboran las pruebas del examen EEE-4,
principalmente eligen el vocabulario dentro de este inventario, las palabras que no
pertenezcan al inventario aparecen en textos del examen junto con traducciones en

chino.

Se supone gque este inventario como un corpus de referencia, se seleccionan 112
palabras dentro de un total de 1.939 que aparecen en los textos de las pruebas de
comprension de lectura del examen DELE B2, las cuales que se consideran que no
son bastante frecuentes para el nivel que evalia. Las introducimos estas 112
palabras en el corpus construido por el inventario elaborado por el COLE/E, con el
objetivo de saber en qué porcentaje se cubre el vocabulario en este corpus. A partir

de este aspecto se observa cOmo se vinculan estos dos examenes.

Debe tenerse en cuenta que hay 17 palabras aparecen en el inventario con su
forma modificada. Por ejemplo, algunos sustantivos se encuentran sus formas
verbales correspondientes como “competitividad”—*“competir’, “disefiador’—*“disefiar”,
“proveedor”—“proveer”; etc. En cambio, algunos adjetivos se ven en los textos, y no
estan en el inventario, pero se cuentan las de formas sustantivas como
“vidriera”™—"vidrio”, “materializado™—"“material”, “espectacular’—"“espectaculo’, etc.
Entre otros también se ven ejemplos como el adjetivo diminutivo de
‘conejo”™—“coneijillo”. En fin, aunque esta serie de vocabulario no aparece

directamente en este corpus, no obstante, tampoco se cuentan como las palabras
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desconocidas.

A Abastecer, absentismo, acero, alternativo, asumir, atletismo, atrever,
aumentar, autbnomo, avalado

B Bautizar, bienestar

C Carpintero, célebre, cientifico, cilindro, cinematogréfico, coautor,
colaboracion, comercializado, compaginar, compararse, compafierismo,
competitividad, compuesto, concentrar, conejillo, confesar, conformar,
consciente, consultoria

D Decorado, demostrar, derramar, desempefiar, destacar, dimension,
disefiador, disminucion, disposicion

E Efimero, empresarial, empujar, ensuciar, entrenamiento, entretenimiento,
escasisimo, especializado, espectacular, espiritu, evasion, evidente

F Farmacéutico

G Ganancia

I Impacto, implicar, imprenta, indumentario, industrializado, innovacion,
institucional, inspirar, integral, interactuar, inversion

L Lapicera

M Maléfico, materializado, mecanismo, montaje, misculo

N Narrativo

O Obviedad, organigrama, otorgar

P Patentar, plantilla, potenciar, prestigio, procedimiento, productividad,
promocionar, propuesta, prospecto, proveedor, provocar

R Recrear, recursos, remontar, rentabilizar, resistencia, rondar, rudimentario

S Secrecion, silaba, simplificar, sindnimo, subcontratar

T Tecnoldgico, temerario, término, tintero, trayectoria, trenza, trotar

U Unanimemente

Vv Valvula, verglienza, videojuego, vidriera, violencia, visual

Tabla 57: Palabras “desconocidas” para el programa
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Asimismo, las palabras subrayadas en la Tabla 57: Palabras “desconocidas” para el
programa son las cuales que no aparecen en el inventario del vocabulario que se
proporciona en el programa (COLE/E, 1998: 46-301), hay 44 palabras totalmente. El
porcentaje de palabras desconocidas en todas las tareas de comprension de lectura
de este modelo de DELE B2 en relacion con el inventario del programa es 2,3%, en la

tabla siguiente se ven los porcentajes homoélogos de los examenes del EEE-4:

Modelos de | Palabras Extension Ponderacién
examen desconocidas | de textos

cl_1,cl 2, 44 1.939 2,3%

cl 3,cl 4

CL1 a CL1 b | 18 651 2,8%

CL2 12 486 2,5%

CL3 16 541 2,9%

cL4 16 565 2,8%

CL5 7 888 0,8%

CL6 7 597 1,2%

Tabla 58: Distribucion de palabras nuevas de comprension de lectura en las pruebas

Si se contrastan los porcentajes de los textos de ambos examenes, se
comprueba gue lexicalmente los textos tienen un nivel similar en cuanto a la dificultad,
la mayoria de las palabras son frecuentes para los candidatos de ambos examenes,
pero debe tenerse en cuenta que las palabras desconocidas que aparecen en los
textos del examen EEE-4 puestas con la traduccion de lengua china, estrictamente
hablando que no existe ninguna palabra desconocida para los candidatos dirigidos

por el programa (idem).

No obstante, se sabe que en el examen de DELE B2 se comprenden cuatro
tareas con cuatro textos para la prueba de comprension de lectura, la longitud total de
los textos son mas de 1.900 palabras, mientras que en el examen de EEE-4
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normalmente se incluye sélo un texto con 3-5 tareas relacionadas del mismo texto.
En cuanto a la longitud de estos textos, como se ve en la Tabla 58: Distribucién de
palabras nuevas de comprensién de lectura en las pruebas, €l texto mas largo es CL5 que
cuenta con 888 palabras en total, apenas alcanza la mitad de la longitud de los textos

del DELE B2.

6.7.4 Discusion y conclusiones

A modo de conclusion, los analisis de las pruebas de comprension de lectura de
los examenes del EEE-4 con respecto a los textos, las tareas y los items, nos
sefialan que el nivel que evaltan las pruebas del EEE-4 debe ser de entre B1 y B2,

mas cerca del B2.

Por otra parte, después de la comparacion entre el EEE-4 y el DELE B2, se
muestra que los dos examenes evaltan el nivel muy semejante, a pesar de que

existen diferencias entre ellos en cuanto al tipo de texto y el formato de item.

Ademas, hay que tener en cuenta la diferencia con respecto a la estructura de
las dos pruebas. En concreto, las pruebas de comprensién de lectura de DELE B2
proporcionan tareas para evaluar la competencia de comprension de lectura. En
cambio, en el examen EEE-4 aparte de las pruebas de comprension de lectura,
también se encuentran tareas para evaluar esta competencia en las pruebas de
gramatica y vocabulario (Véase el Anexo XVI°*° para mas detalle®®), las cuales que
pueden tratar como tareas para las pruebas de comprension de lectura. Es decir, en
el sistema del EEE-4 se cruzan las pruebas de diferentes tipos evaluando la misma
competencia. Y esto también se puede observar en las pruebas de expresion escrita
gue se van a analizar en el siguiente apartado, en los examenes del EEE-4 estas

pruebas aparecen dentro de las pruebas de comprensién de lectura.

>3 Dirijase a la pag. 379.

> Teniendo en cuenta las siguientes tareas: GV1_1, GV2_1, GV2_16, GV2_34,GV3_1,GV3_22,GV4_1, GV5_1,
GV5_13y GV6_1.
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6.8 Especificacion de las pruebas del examen EEE-4

en relacion con el MCER: Expresion escrita

En el apartado anterior se han analizado las pruebas de comprension de lectura
del EEE-4, las cuales tratan de evaluar la competencia receptiva del candidato. A
continuacion se analizan las pruebas que evaltan la competencia productiva, las de

expresion escrita.

Primero se investigan las parrillas con respecto a las pruebas de produccion
escrita que propone el Manual para relacionar exdmenes de lenguas con el MCER, a
continuacion se lleva a cabo una comparacion de las pruebas de expresién escrita

entre EEE-4 y DELE B2.

6.8.1 Analisis de las pruebas de expresion escrita

Como se ha mencionado anteriormente, las pruebas de expresion escrita del
EEE-4 se encuentran integrando en las pruebas de comprension de lectura, suele

encontrarse en la Ultima tarea o el ultimo item de dichas pruebas.
En primer lugar, se presentan las descripciones de las tareas o items de las

pruebas de expresion escrita:

“T1. Desarrolle con menos de 100 palabras el siguiente tema. i35. ¢ Qué

nos demuestra el caso de aquel negro convertido en Dios?”

“T10. (i55). Elabora una breve composicion dando mayor informacion

sobre Cuba (Extensién maxima 150 palabras).”

“T13. Conteste a las siguientes preguntas.
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(i68). ¢ Qué les diria Carlos a sus compafieros de clase al dia siguiente?

(169).¢Hay alguin numero de circo que le parezca a usted

desagradablemente y que no le guste ver? ;Por qué?”

“T18. (i88). ¢ Le gusta el tango? ¢Por qué?”

“T22. (i115). ¢Qué es lo que le ha impresionado mas de Maria Moliner

después de leer el texto? (No menos de 150 palabras)”

“T25. Conteste a las siguientes preguntas.

(1140). ¢ Por qué José Fuentes cree que los pequefios robos en grupo

no son muy productivos y prefiere trabajar solo?

(i1141). Después de robar joyas en alguna casa, ¢,qué es lo que suele

hacer José Fuentes y con qué propdsito lo hace?”

A partir de