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4. El continuum ayuda humanitaria,
rehabilitacion y desarrollo:
el papel de las ONGD

En el capitulo anterior (Ill) se esbozaron algunas de las caracteristicas mas
destacadas del Tercer Sector para el Desarrollo, basdndose en nuestro
estudio sobre un grupo de 43 organizaciones ubicadas en Espafia (en 1999),
como una manifestacion del colectivo de ONGD en este pais. Acorde a los
objetivos de la presente investigacion, este capitulo pretende complementar
la caracterizacion de dicho grupo de ONGD en lo relativo a su intervencion
humanitaria en emergencias; y averiguar qué tanto se ha integrado en su
trabajo el enfoque de intervencibn denominado continuum humanitario
(ayuda-rehabilitacion-emergencias), segun los resultados del estudio de
campo. Asimismo, en el transcurso de la exposicibn se buscard la
conformacién de un marco teérico y referencial sobre temas basicos de
vulnerabilidad, emergencias y desarrollo, dado que los proyectos de
desarrollo gestionados por las ONGD se encuentran en paises del Tercer
Mundo, normalmente los mas vulnerables a los efectos de los desastres
naturales y los causados por la intervencion del hombre (como sucede con

los accidentes tecnolégicos y los conflictos bélicos, por ejemplo).

Algunos datos ilustran la dimension del problema, asi como la necesidad de
la intervencibn emergente para ayudar a las victimas, y mas audn, el
imperativo que resulta la reduccion de la vulnerabilidad: se calcula que el
90% de los desastres naturales (terremotos, huracanes, erupciones
volcanicas, sequias, tsunamis, etc.) y el 95% de las muertes en el mundo

causadas por los mismos, ocurren en las zonas mas pobres del planeta, en
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las que habitan dos terceras partes de la poblacion mundial; son también las
gue sufren las consecuencias mas destructivas de las catastrofes (CLARKE y
MUNASINGHE, 1995:1). Ademas de la pérdida de muchas vidas humanas y
materiales, los desastres afectan practicamente todos los éambitos,
principalmente el social, el econdmico y el medioambiental, destruyen
infraestructuras e inversiones logradas en décadas de esfuerzo de
ciudadanos, gobiernos, instituciones privadas y ONGD, y cambian
radicalmente las condiciones de vida de las victimas. El impacto de las
catastrofes a largo plazo es profundamente negativo en el proceso de
desarrollo de los paises afectados, ya que trunca sus avances, incrementa la

dependencia del exterior, y dafia o detiene el progreso econémico.

Frecuentemente, las noticias de estas tragedias de difunden en minutos hasta
la comunidad internacional, aunque en ocasiones toman mas tiempo,
dependiendo de factores diversos, como la gravedad de los dafios a los
medios de telecomunicaciones, por ejemplo. En cualquier caso, una vez
recibida la informacion basica sobre la ocurrencia, se puede poner en marcha
un complejo sistema de ayuda internacional, en el que se activan los
mecanismos gubernamentales adecuados para el caso, y en el que las
ONGD, especialmente aquellas con mas experiencia en la materia, suelen

intervenir para socorrer a las victimas.

Tradicionalmente, este sistema ha funcionado de una forma reactiva,
asistencial y puntual; pero a pesar del alivio que supone para los afectados,
mas tarde, cuando ya se han calmado las aguas de la emergencia inmediata,
gradualmente va desapareciendo toda la parafernalia de atenciébn mediatica y
la presencia de diversos organismos internacionales; y muchas veces sucede
gue se agotan los recursos para continuar con las labores de reconstruccion.
La experiencia ha demostrado que en las etapas posteriores a la catastrofe,
tanto en la reconstruccion como en la rehabilitacion, suele haber lo que se
denominan «zonas grises» de la intervencion, donde hay poca claridad en las

responsabilidades que competen a cada uno de los actores involucrados.
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Esta ambigtedad o la falta de coordinacion entre las acciones de los distintos
organismos y de la propia comunidad afectada, pueden ocasionar que ciertas
acciones importantes no se lleguen a realizar o se retrasen, o bien que en la
confusién se diluyan los esfuerzos. Ante esta evidencia, hay una creciente
demanda que proviene tanto de las entidades locales e internacionales
implicadas en el desarrollo (gobiernos, instituciones y ONGD), como de las
propias sociedades afectadas, en cuanto a la vinculacién de las acciones de
ayuda emergente, con los programas y proyectos de rehabilitacion y

desarrollo.

Asi, expertos y trabajadores humanitarios coinciden en que es necesario
revisar el planteamiento del sistema de ayuda. La forma en que actualmente
funciona dicho sistema padece diversos problemas que repercuten
negativamente en la calidad de la ayuda, y no contribuyen con el proceso de
desarrollo. Ademas de la falta de un planteamiento mas proactivo que
reactivo de la ayuda, con un enfoque mas vinculante entre la prevencion de
catastrofes y la transicion hacia el desarrollo a largo plazo, existen otras
situaciones desafortunadas que se repiten constantemente. Entre las mas
comunes destaca que algunas instituciones internacionales, preocupadas por
la urgencia, prefieren enviar de inmediato material y recursos sin conocer con
precision las necesidades reales de las victimas, con lo que la ayuda puede
resultar inadecuada para las caracteristicas socioculturales locales; por otro
lado, la falta de coordinacién entre instituciones locales e internacionales y
demas implicados en la emergencia y las etapas subsiguientes, suele crear
confusién o entorpecer el trabajo de unos y otros, ademas de dificultar la

reactivacion de los proyectos de desarrollo.

Una de las primeras iniciativas para la formulacion de una politica especifica
para dotar de un caracter mas coherente a la intervencion de emergencia en
los paises en vias de desarrollo (PVD) o zonas de conflicto, surge el seno de
la Union Europea, con la participacibn de paises donantes, ONGD,

instituciones de las Naciones Unidas y otros organismos internacionales. Es
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el denominado continuum humanitario (Reglamento CE 2258/96 del 22 de
noviembre de 1996) que vincula la ayuda, la rehabilitacién y el desarrollo.
Como se ha avanzado, este capitulo pretende resaltar la importancia del
continuum en el proceso de desarrollo y exponer el papel de las ONGD con
sede en Espafia, en el contexto de dicho enfoque.

Nuestra exposicion comienza con una aproximacion teorica que aborda los
conceptos de desastre, riesgo y vulnerabilidad; la importancia de la reduccion
de la vulnerabilidad en las sociedades del Tercer Mundo como premisa del
desarrollo (a través de estrategias de prevencion para sensibilizar y capacitar
a la poblacién, y para mejorar la infraestructura urbana, sanitaria y los
programas gubernamentales de proteccion civil); los tipos de desastre
(causados por fendbmenos naturales, o por la intervencion del hombre), las
fases de las emergencias (alerta, emergencia, reconstrucciéon), y el

funcionamiento del sistema de ayuda internacional.

Presentadas tales consideraciones, se exponen las caracteristicas de la
intervencién en emergencias de diversas ONGD con sede en Espafia (en
base a los resultados de la investigacion de campo planteada en el capitulo
anterior). Finalmente, el capitulo se complementa con dos entrevistas,
realizadas a representantes de Cruz Roja Espafiola y Fundacion Intervida,
gue desde su experiencia y lecciones aprendidas, aportan elementos

interesantes a nuestra indagacion.

4.1 Desastre, riesgo y vulnerabilidad

Los conceptos de desastre, riesgo y vulnerabilidad guardan una estrecha
relacion, donde la vulnerabilidad depende del nivel de riesgo de que ocurra

un desastre.
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- Desastres

El concepto de desastre se ha definido desde distintas disciplinas:

e Segun el enfoque de las ciencias naturales, desastre es un sinénimo de

“fendmeno natural”.

e Es el resultado de la falta de “resistencia fisica”, desde el punto de vista

de las ciencias aplicadas.

e Es la consecuencia de la “exposicion en areas propensas”, desde el

enfoque de la planificacion del territorio

e El enfoque holistico observa el desastre como un “problema del desarrollo

aun no resuelto”, es decir como un fendmeno socio-ambiental.

Aunque la mayoria de los estudios sobre catastrofes se han centrado
principalmente en los fendmenos de la naturaleza, en diversos foros
internacionales, especialmente en las sesiones realizadas para la Década
Internacional para la Reduccién de Desastres®® (IDNDR), muchos
investigadores, profesionales de la ayuda humanitaria y analistas, reconocen
gue la experiencia ha demostrado la necesidad de ampliar el concepto de
desastres para abarcar, ademas de los desastres naturales, otras situaciones
en las que interviene la actividad humana, como los desastres tecnoldgicos (y
su interrelacion con los desastres medioambientales), asi como los derivados
de conflictos bélicos, dado que también pueden impactar significativamente
en las esferas econdmica, social, cultural y medioambiental, sobre todo en los
paises del Tercer Mundo (CARON y LEBEN, 2001:6).

Asi, la discusion tedrica que ha logrado la inclusién de eventos causados por
el hombre en la categoria de catastrofes, tiene algunas consecuencias. Como
sefala el investigador DAVID D. CARON (en CARON y LEBEN, 2001:6-7),

una de las caracteristicas de las catastrofes es que son eventos

% La década de 1990 fue designada International Decade for Natural Disaster Reduction (IDNDR) en la
resolucion 42/169 de la Asamblea General de las Naciones Unidas.
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impredecibles. En los accidentes tecnolégicos la impredecibilidad se puede
asociar con la incontrolabilidad, ya que se sobreentiende que la intervencion
humana supone la creacion y aceptacion del riesgo de un evento catastrofico
como parte de la actividad industrial. Este riesgo es aln mayor, 0 mas
complejo, si se consideran situaciones como la guerra u otros conflictos
armados (como atentados terroristas, atentados dirigidos a plantas nucleares,
etc.), que pueden tener consecuencias directas en un largo plazo (por
ejemplo, ademas de las muertes y los dafos directos, los éxodos
poblacionales en calidad de refugiados o desplazados), o desencadenar una
cascada de otras catastrofes que pueden ocurrir paralelamente o tiempo

después de la catastrofe inicial (caso de la colocacion de minas terrestres).

Todavia mas complicados resultan aquellos casos en que en una zona de
conflicto bélico ocurre un desastre natural. Lo importante, seguin CARON
(2001), es reconocer que la intervencion humana es relevante en todos los
desastres, ya que la dimensién del dafio causado por la catastrofe esta
influido por la intervencién humana (por ejemplo, la explosion demografica de
los paises pobres obliga a un crecimiento urbano incontrolado; aunado a una
desatinada gestion politica e institucional, entre otros factores,

frecuentemente se genera un incremento de la vulnerabilidad).

Sin embargo, cabe aclarar que no todos los fendmenos naturales, ni todos los
accidentes tecnolégicos o conflictos armados tienen consecuencias
catastréficas. CESAR SAN JUAN (2001:259) sugiere que hay cuatro criterios

para que un evento pueda considerarse un desastre:
1. El criterio de destruccidn (efectos devastadores, intensidad y alcance);

2. El grado de impacto o disrupcion en la vida social, personal o

institucional (que depende de lo inesperado y subito del evento);
3. El nivel de controlabilidad y el caracter impredecible de la ocurrencia;

4. El nivel de ocurrencia del evento (su magnitud) y duracion; segun KATES
(1976) estos factores permiten diferenciar los desastres intensivos
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(subitos, de corta duracion impredecibles y de grave impacto, como los
terremotos o tornados) y los pervasivos (de largo alcance, globales, de
efectos permanentes en un amplio periodo temporal, como las sequias o

la desertizacion).

De lo anterior podemos deducir que el concepto de desastre o catastrofes es
mas complejo de lo que podria parecer. Aunque los terremotos, erupciones
volcéanicas, ciclones, tsunamis, tornados, huracanes, accidentes tecnoldgicos,
conflictos bélicos, y otros eventos similares suelen entenderse como
sinbnimos de desastre porque pueden ser severamente destructivos, no
necesariamente lo causan. Por ejemplo, un terremoto, no importa cual sea su
intensidad, no puede ser considerado un desastre si ocurre en un desierto
inhabitado, sino que es soOlo es desastre en cuanto afecta algo que la

comunidad valora.

Uno de los conceptos mas extensivos y adecuados a la realidad
contemporanea, coherente con la percepcion de las Naciones Unidas, es el
de PETER MACALISTER-SMITH (1985), quien define los desastres como:

"...situaciones de emergencia en las que hay una urgente necesidad de
asistencia internacional para aliviar el sufrimiento humano. En estas
situaciones, los patrones normales de interaccién social y econémica
pueden verse alterados, o el impacto de un evento especifico puede
sobrepasar la capacidad local de respuesta dentro de los limites de los
recursos disponibles. Esta vision del desastre conlleva un amplio rango
de situaciones empiricas y sugiere que la urgencia comdn de las
necesidades humanas en todos estos eventos debe ser vista como el
criterio decisivo para la identificacion de emergencias humanitarias"®*
(MACALISTER-SMITH, 1985:45, en CARON y LEBEN, 2001:436).

En términos simples, un fendmeno natural o causado por el hombre es
solamente un desastre cuando afecta directa o indirectamente a la gente, sus
actividades, su propiedad o el medio ambiente (CARON y LEBEN, 2001:6); y
un desastre podria entenderse como “cualquier disrupcion de la ecologia

humana que sobrepase la capacidad de la comunidad para funcionar

% Traduccioén de la autora.
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normalmente” (en OKERE y MAKAWA, 2001:436), segun la definicion
propuesta por asesores de las Naciones Unidas, en preparacion para la

Década para la Reduccion de Desastres (IDNDR).

En cuanto a su ocurrencia, los desastres son una coincidencia entre fuentes
de peligro y condiciones de vulnerabilidad, es decir, hay un alto riesgo de
desastre cuando una o mas fuentes de peligro ocurren en una situacion
vulnerable. La Comision de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (UNCHS-HABITAT) define estos conceptos desde la vision de los
fendmenos naturales como causas potenciales de catastrofes; sin embargo,
las consideraciones se pueden ampliar, con sus matices peculiares, a los
desastres tecnoldgicos; asi, peligro, vulnerabilidad y riesgo se pueden definir
de la siguiente manera (UNCHS, 1981:12):

- Peligro, amenaza®, riesgo.

La amenaza o fuente de peligro, en el caso de los fenomenos de la
naturaleza, es la probabilidad de que en un periodo especifico, en una region
especifica, una ocurrencia fenoménica natural de dafios potencialmente
extremos que involucre aire, tierra, o movimientos de agua, afecten dicha
zona. La magnitud de ese fendmeno, la probabilidad de su ocurrencia y la
extensibn de su impacto puede variar y, en algunos casos, estar
determinadas (es decir que existen medidas «estdndar» para calcular el
impacto). El riesgo se puede relacionar directamente con el concepto de
desastre, pues incluye el total de pérdidas y dafios que pueden ser sufridos
después de un peligro natural: personas muertas o heridas, dafio a la
propiedad e interrupcion de las actividades. El riesgo implica una condicion
potencial futura, una funcion de la magnitud del peligro natural y de la

vulnerabilidad de todos los elementos expuestos en determinado momento.

% En inglés el término utilizado es hazard.
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Asi, el grado de riesgo se podria entender como el resultado de asociar do
factores: el potencial de ocurrencia de la amenaza, con la vulnerabilidad de la
zona o comunidad en que podria ocurrir; entre mas grandes sean estos

factores, mayor seré el riesgo.

Los conceptos de peligro y riesgo también pueden trasladarse a la esfera de
la actividad humana y las catastrofes creadas por el hombre; particularmente
en la sociedad contemporanea, las fuentes de peligro o amenazas
potenciales estarian relacionadas con la actividad modernizadora de los
altimos tiempos (SAN JUAN, 2001:257).

A este respecto, BECK (1998) argumenta que vivimos en una sociedad de
riesgo, dado que los riesgos son inherentes al proceso de modernizacion, el
desarrollo tecnoldgico y el progreso cientifico; alude asi a una relacion directa
entre modernizacion, los logros en la lucha contra la pobreza y el incremento
de los riesgos. Estos ultimos serian la materializacién de peligros invisibles,
por ejemplo la pétrea imagen que ofrece la desertizacion de lo bosques o la

evidente contaminacion de los mantos acuiferos.

Mas aun, los riesgos, afirma el autor, son «supranacionales y globalizados»
ya que las desigualdades mundiales también se proyectan en funcién de "los
paises que arrojan la porqueria y los que respiran la porqueria de otros o han
de pagarla con muertes, expropiaciones y desvalorizaciones" (BECK, 1982:
46). Asi, se establece una relacion entre las fuentes de peligro, y aquellas
repercusiones tecnolégicas o de modificacion de la naturaleza que surgen a
consecuencia del desarrollo modernizador y del progreso tecnoldgico. En
este sentido, las fuentes de peligro serian aquellas de las que surgen
preguntas interrogantes sobre las que las personas afectadas no encuentran
respuesta (BECK, 1998:60).
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- Vulnerabilidad.

La vulnerabilidad de cualquier elemento fisico, estructural, 0 socioecondémico
a una fuente de peligro es su posibilidad de ser dafiado, destruido, o
totalmente perdido. La vulnerabilidad no es estatica, sino debe ser
considerada como un proceso dinamico, integrando cambios y desarrollos
que alteren y afecten la probabilidad de pérdida y dafio de todos los

elementos expuestos.

Segun los planteamientos de la Federacion Internacional de Sociedades de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja, las personas mas vulnerables de una
sociedad son "aquellas que corren peligro en situaciones en las que estan
amenazadas tanto su vida como su capacidad para vivir con un minimo de
seguridad social y econdémica y de dignidad humana" (CRE, 1997:132). La

vulnerabilidad tiene cuatro componentes:

e Vulnerabilidad fisica: las personas mas préximas a riesgos naturales,
industriales, tecnolégicos, politicos, militares o ecolégicos, resultan mas

vulnerables.

e Vulnerabilidad material: la vulnerabilidad es mayor en situaciones de
pobreza, privacion y menores medios econémicos y de acceso a la

educacion, a la salud y a los recursos productivos.

e Vulnerabilidad social y organizativa: hay mayor vulnerabilidad en los
cinturones marginales de los sistemas econémicos politicos y sociales, asi
como en los grupos sociales excluidos por razones religiosas, xenofobas,

clasistas, y en las sociedades con poca cohesién social.

e Vulnerabilidad actitudinal: las actitudes fatalistas, dependientes y
reacias 0 negativas a la participacion, la solidaridad o al cambio en

general, se tornan mas vulnerables.
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4.1.1 Lainvestigacion tedrica sobre vulnerabilidad

Gran parte de los trabajos tedricos sobre vulnerabilidad se han realizado
durante la Ultima década, especialmente en Estados Unidos. El enfoque
predominante se ha centrado en las causas de los peligros naturales, tema
gue ha preocupado a diversos investigadores desde afios atras. La mayoria
de estos trabajos se pueden englobar en dos tendencias opuestas: la
aproximacion «dominante» y la alternativa «de economia politica»
(WINCHESTER, 1986:2). La aproximacion de la economia politica puede
entenderse como una critica de la dominante. Sin embargo, ambas deben
considerarse como puntos extremos de un amplio espectro de puntos de vista

y opciones, y no s6lo como posiciones opuestas:

- La posicion dominante advierte que los desastres son causados
irrevocablemente por el impacto de un peligro natural en la gente y sus
actividades. El desastre se percibe como un accidente, como una
consecuencia imprevista de fuerzas naturales imprevisibles e inciertas, como
una ocurrencia inevitable (MASKREY, 1989:2). La investigacion desde este
punto de vista se centra en las caracteristicas de los peligros en si mismos, e
intenta prevenir su magnitud y ocurrencia a través de ciencias tales como

sismologia y meteorologia.

- Hacia el centro del espectro tedrico, algunos estudios de profesionales
técnicos en distintas areas, muestran que los distintos tipos de construccion y
los patrones de asentamiento reciben impactos diferentes de peligros
naturales con las mismas caracteristicas y de magnitud similar. Los trabajos
realizados al respecto se centran en la vulnerabilidad fisica a distintos
eventos de peligro, identificando la resistencia de las diferentes estructuras y
materiales en distintos tipos de locaciones. Gran parte de los andlisis de
vulnerabilidad son de este tipo, que contempla la naturaleza ecolégica de los

peligros naturales al tratar de explicar los distintos efectos no sélo en las
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estructuras fisicas, sino en la gente, sus actividades econémicas y relaciones

sociales.

Asi, la vulnerabilidad se examina a través de conceptos como la mala
adaptacion e incapacidad de incorporar el riesgo potencial de los peligros a
los patrones de vida de la gente; y una respuesta humana irracional ante el
peligro (por ejemplo, la vulnerabilidad de aquellos grupos marginales que
viven a la faldas de un volcan que puede hacer erupcion en cualquier
momento, 0 junto a una refineria o planta nuclear en alerta, y aun asi, se
niegan o no pueden abandonar sus casas). El elemento comdn y coherente
con la aproximaciéon dominante antes mencionada, es la concepcion del

desastre como una caracteristica del peligro (MASKREY, 1989:2).

En el ambito europeo, esta visibn de la vulnerabilidad se ha llegado a
reconocer como una contribucion italiana al campo de la defensa civil (DI
SOPRA, 1983), y es una de las bases de los planteamientos de las Naciones
Unidas al respecto. En esta corriente se vislumbra, entre lineas, la posibilidad
de considerar ademés de los fendmenos naturales, algunos aspectos de la
actividad humana como fuentes de peligro. Aqui, el riesgo esta condicionado
invariablemente a la produccion de un dafio determinado; éste se define
como la probabilidad de que un suceso de determinada intensidad pueda

ocurrir en un momento dado, multiplicado por el dafio causado:

R= Pi xD
T
R = Riesgo
Pi = Intensidad Sostenible
T = Tiempo
D = Dafio.

El célculo se realiza a través de tablas estadisticas. Siguiendo esta teoria, la
vulnerabilidad determina el resultado final del dafio sobre el sistema agredido.

Si el dafio no es posible, el riesgo es inexistente:



Ayuda, rehabilitacion y desarrollo: el papel de las ONGD |

|357

El dafio es el factor variable que se aplica al patron de intensidad y a las
caracteristicas intrinsecas del lugar de la agresion. Asi, mientras el concepto
de riesgo es independiente de las caracteristicas internas de un sistema, la

vulnerabilidad si depende de ellas:
D=1IxV

D = Dafo
| = intensidad
V = vulnerabilidad.

La vulnerabilidad de un territorio y de su poblacion es respecto al agente
causal de la agresion, directamente proporcional al riesgo e inversamente
proporcional al estado de su organizacién sanitaria (DI SOPRA, 1983). Por
eso, el analisis de vulnerabilidad es de enorme importancia como instrumento
de prevencion, y de organizacion para la activacion de los servicios

sanitarios.

Otros estudios (SEWELL, 1976:49-59; FISCHOFF, 1978) identifican ademas
algunas variables que permiten cuantificar los dafos de la catastrofe, no
solamente por el numero de victimas, sino por consideraciones cualitativas
respecto a las mismas, evidenciando la necesidad de adoptar respuestas
médicas distintas, tanto inmediatas como posteriores. Algunas de estas

variables son:

e En cuanto arecursos comunitarios, los datos aportados por distintas

instituciones: policia, bomberos, proteccion civil.

e Respecto al sistema de urgencias meédicas, la planificacion y
organizacion de estrategias para afrontar las catéstrofes, el
conocimiento de los mismos por parte de los actores, la realizacion de

simulacros, y su verificacion y ejecucion ante la ocurrencia.
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e La disponibilidad de informacion actualizada en el ambito local,
sobre densidad de poblacion, grupos de riesgo especial, condiciones
climatoldgicas, situacién geografica urbana y rural, y otros datos de

importancia como accesibilidad del terreno, tipos de construccion, etc.

- La aproximacién de la economia politica se basa en la premisa de que
los peligros son caracteristicas fisicas normales del lugar donde ocurren. La
vulnerabilidad es una consecuencia no del peligro, sino de un proceso social,
econdémico, y politico determinados; en este sentido, también puede ser
entendida como el resultado de un déficit o falta de desarrollo (CLARKE y
MUNASINGHE, 1995:3). El desastre es una situacion extrema que resulta de
estos procesos, donde hay que valorar factores como la exposicion fisica y
las fragilidades sociales. Este enfoque a diferencia de la aproximacion
dominante, provee un analisis capaz de encausar el proceso social, la
organizacion y el cambio. Bajo este punto de vista, la mayor parte de la gente
de los paises de la periferia se consideran incapacitados por las enormes
desigualdades en sus relaciones econdmicas, lo que les impide el acceso a
los recursos basicos, como la tierra, la comida y el alojamiento necesarios
para sobrevivir (WINCHESTER, 1986:2).

Los estudios al respecto apuntan que los paises mas pobres son los que
mayormente sufren desastres. Las condiciones de vulnerabilidad prevalecen
mucho mas en los paises del Sur que en los del Norte. Pero también en los
paises industrializados existe un incremento real en el riesgo de sufrir
accidentes para toda la poblacién a pesar de los conocimientos cientificos y
de la sofisticacion tecnolégica (como los sugiere BLUME, 1978), pues a
medida que el hombre ejerce mayor dominio sobre la naturaleza, aumenta a
su vez el riesgo tecnolégico, y es su falta de apreciacién la que ha
ocasionado grandes catéastrofes (LIMEROOTH, 1976:8). A este respecto,
BECK (1998) afirma que vivimos en una sociedad de riesgo donde éstos se

encuentran directamente relacionados con el proceso de modernizacion. Es
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decir, los avances tecnoldgicos y el progreso cientifico contemporaneos han
incrementado el poder, la riqueza y el conocimiento de muchos paises, pero

también han elevado su vulnerabilidad.

La evolucion gradual de la investigacion en materia de vulnerabilidad, intenta
comprender cOmo surge, cOmo aumenta, como se acumula. Sin embargo,
MASKREY (1989:3) advierte que a medida que los estudios se alejan del
paradigma dominante en pos de la alternativa de economia politica, se corre
el peligro de que en el analisis global de los procesos econdémicos y sociales
se pierda la perspectiva de la vulnerabilidad especifica local en areas en que

ocurren distintos eventos de riesgo

4.1.1.1 Reduccion de la vulnerabilidad: valorar el riesgo

Como podemos deducir de la exposicion anterior, reducir la vulnerabilidad
significa disminuir el riesgo; reducir el riesgo significa minimizar la posibilidad
de futuras catastrofes; y evitar en lo posible la ocurrencia y las consecuencias
de los desastres, es uno de los pilares del desarrollo sostenible. No obstante
gue la reduccién de la vulnerabilidad es considerada una prioridad en el
Tercer Mundo, en la practica, los escasos logros obtenidos, hacen de este
objetivo un tema pendiente en la agenda de gobiernos e instituciones para el

desarrollo.

De ahi la importancia de los programas de prevencion de desastres. La
prevencion es uno de los primeros pasos clave para reducir la vulnerabilidad.
No es posible un desarrollo sostenible si no existe una estrategia efectiva de
prevencion y reduccion del riesgo desde la perspectiva de la planificacion a
todos los niveles: educacién, formacion, investigacion y andlisis de riesgos,
sistemas de proteccidon nacional, coordinacion interinstitucional, informacién y
comunicacién. Estos programas deben buscar las medidas adecuadas para

reducir la vulnerabilidad de cada region, tomando en cuenta la percepcion de
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las comunidades (imaginario colectivo, lecturas culturales) acerca del riesgo,

los desastres y la manera de enfrentarlos.

Investigadores, gobiernos, instituciones y asociaciones privadas en el mundo
han lanzado propuestas para la prevencion y mitigacion de desastres. Uno de
los bloques més experimentados en el tema es América Latina, con el apoyo
de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), desde donde se insiste

en la necesidad de apurar:
A. Lareformulacion de politicas y actualizacién de la legislacion.
B. El fortalecimiento de la capacitacién y la participacion ciudadana.

C. El fortalecimiento financiero y de los instrumentos institucionales, como un
sistema, un plan y un fondo nacional de gestiébn de riesgos, un plan

nacional de emergencias y un sistema integrado de informacion.

Hay diferentes propuestas respecto a las directrices metodoldgicas para la
elaboracion de los planes globales sobre emergencias, por sectores y
territorios, siempre sobre la base del diagnostico de las necesidades,
buscando la participacion de la sociedad civil y respetando los mecanismos
locales. Por ejemplo, en el Informe Mundial sobre Desastres de la Federacion
Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja se
analizan alternativas para la disminucién del riesgo y se presentan diversas
experiencias de casos concretos. Algunas zonas a prioritarias de los ultimos
afos (segun el informe de 2002) son América Latina, Mozambique y las islas
del Pacifico. En este informe, se destaca la Evaluacion de la Vulnerabilidad y
la Capacidad (EVC) como una herramienta para evaluar el riesgo y elaborar

un plan de accion para la adecuada preparacion y respuesta.

Por otra parte, las conclusiones del seminario estratégico "Post-Mitch: de la
emergencia al desarrollo”, organizado por VOICE en Bruselas el 17 y 18 de

marzo 1999, con la participacién de diversas ONGD y funcionarios de la
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Comision Europea (ECHO y DG VI, enfatizan que dichos planes

preventivos y las estrategias de actuacion deberian considerar:

a) “Un enfoque territorial (descentralizacién, papel de los municipios, etc.)
gue valorice el proceso de democratizacibn ya encaminado con
anterioridad al Mitch y se oriente a evitar duplicacion y/o
sobreabastecimiento.

b) La continuidad en los lugares donde se intervino en la fase de
emergencia.

c) Los diferentes grupos meta (enfoque de género, poblacién vulnerable).

d) Una amplia gama de actividades integrales y complementarias (salud
fisica y mental, Higiene, nutricion, vivienda, salud ambiental etc.).

e) La participacibn de los actores involucrados a todos los niveles
(diagndstico, planificacién, gestion, evaluacion).

f) Un aval de las expresiones de la sociedad civil a nivel local y regional.

g) La capacitacion (también en relacién a aspectos preventivos frente a
desastres naturales) y el fortalecimiento institucional de los diferentes
actores y organismos (también de cara a futuras emergencias.

h) Un aumento, a mediano plazo, de los recursos para la prevencion de
desastres y para la organizacion de una defensa civil eficiente
involucrando las comunidades en un sistema de alerta rapida. En este
sentido, los procesos de organizacion y capacitacion comunitaria deben
formar parte integral de la Prevencién de Desastres. Para ello es
necesario aumentar los fondos destinados a proyectos de Disaster
Preparedness. Tales fondos para la prevencion de desastres deberian
formar parte tanto de los proyectos de emergencia (ECHO) como de los
fondos destinados a proyectos de rehabilitacion, reconstruccion y
desarrollo (DGIB y DGVIII)” (VOICE, 1999:4).

Asi, podemos insistir en que la prevencion es un factor determinante para
la reduccién de la vulnerabilidad y un elemento fundamental en los planes
estratégicos de emergencias. La prevencion es especialmente importante en
la salud publica y la sanidad, que son de los primeros sectores afectados a
consecuencia de las catastrofes, porque dafian tanto a las personas como a
otros ecosistemas naturales por la contaminacion del agua, del suelo o del
aire, favoreciendo la aparicion de intoxicaciones y epidemias. Lo anterior
indica que ante una ocurrencia catastrofica, las medidas de higiene son
prioritarias. La labor comunicativa y educativa para que la poblacién cuente
con los conocimientos (y herramientas) necesarios para cuidar su salud, asi
como para prevenir, y en su caso, afrontar los desastres en su comunidad,
corresponde a las instituciones gubernamentales competentes, pero también

puede ser reforzada por la labor de las ONGD en sus proyectos de desarrollo.
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Pero la reduccién de la vulnerabilidad no s6lo es una responsabilidad
colectiva sino también individual, porque tanto las sociedades como los
individuos pueden cambiar sus habitos de vida, buscando ganar en seguridad
para reducir el riesgo de futuros desastres. Para cada pais y grupo social
existe un grado de seguridad «aceptable» que se traduce en el nimero de
muertos por catastrofe o accidente, y que depende de los factores de riesgo y
del balance entre el coste econémico y social que conllevan. Sin embargo,
definir los parametros de seguridad es una tarea dificil (desde el punto de
vista ético) ya que interviene la valoracion de la posible pérdida de vidas
humanas (CHULIA CAMPOS, 1992:30). En cualquier caso, lo importante es
tomar en cuenta que cualquier decision respecto a la seguridad, aumenta o

disminuye el riesgo de catastrofe.

4.1.2 Tipologia de catastrofes y emergencias

Como ya se ha expuesto, las catastrofes suelen afectar la salud, los bienes,
la ecologia y en general todos los componentes del tejido social en que
ocurren, especialmente en los grupos sociales mas vulnerables. Conforme a
su causalidad, éstas se pueden clasificar en naturales, causadas por el

hombre y emergencias complejas (ICRC, 1996)%:

e Las catastrofes naturales, son originadas por fendémenos de la
naturaleza como terremotos, huracanes, tifones, tormentas tropicales,

erupciones volcanicas, sequias, etc.

e Las catastrofes causadas por el hombre, pueden ser los accidentes en

plantas quimicas o nucleares, vertidos toxicos en fuentes de agua, etc.

% FEDERACION INTERNACIONAL DE SOCIEDADES DE LA CRUZ ROJA Y LA MEDIA LUNA ROJA,
ICRC (1996). «Protegiendo a los desplazados». En: Informe mundial sobre desastres. Ginebra: ICRC.
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e Las emergencias complejas se relacionan con guerras y otros conflictos
armados, que ademas de la ruptura social, causan desplazamientos y son
el comienzo de una cadena de situaciones que comprometen la integridad
de los afectados. Inclusive en ocasiones, estas emergencias combinan

desastres naturales con situaciones de conflicto o violencia.

Los desastres naturales y los llamados complejos han ocurrido cada vez con
mayor capacidad destructiva en casi todo el mundo. Segun datos de 2002 del
Departamento de Desarrollo Sostenible del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), en América Latina y el Caribe durante los ultimos diez afios
los huracanes, inundaciones, terremotos, deslizamientos de tierra y
erupciones han asolado las zonas mas pobres, dejando tras de si mas de
45.000 muertos, 40 millones de damnificados y un saldo que supera los US$

20.000 millones en dafios directos®”’.

El Informe Desastres y Salud en 1998% de la OPS apunta que entre los
fendmenos de consecuencias mas devastadoras estan los terremotos de
1985 que dafiaron considerablemente las zonas urbanas de Chile y de
México y se cobraron la vida de méas de 10.000 personas; también la erupcién
del volcan Nevado del Ruiz, en Colombia, ocasion6 23.000 muertes en el
mismo afo. Los huracanes han sido otro de los fendmenos naturales que se
han presentado con mas fuerza recientemente. Estos han provocado miles de
muertes y grandes dafios en el Caribe, México y Centroamérica. Uno de los
mas devastadores fue el Huracdn Mitch en 1998 a consecuencia del cual
murieron mas de 10.000 personas en cinco paises y se perdieron muchos

afos de inversiones en desarrollo econdmico y social.

" BID, Departamento de Desarrollo Sostenible (2002). «Gestién de desastres naturales». Mayo, 2002.
LArchivo de Internet]. http://www.iadb.org

® oPs (1998). «Informe Desastres y Salud en 1998x». [Archivo de Internet].
http://www.paho.org/english/ped/peddeal.htm
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Por otra parte, las guerras y conflictos armados también han ocasionado
importantes dafios a la poblacion y a las estructuras productivas. El golpe
militar de 1991 en Haiti y el posterior embargo internacional, precipitaron una
crisis humanitaria de graves proporciones, especialmente en el sector salud.
Igualmente, el genocidio de origen étnico en Ruanda en 1994 y el conflicto en
Zaire (actual Republica Democratica del Congo), y otros tantos desastres
complejos que afio tras afio suceden en distintas zonas del plantea, como en
Europa del Este (como la crisis de los Balcanes), Africa y Asia , hasta el
nuevo siglo. Entre las emergencias ocurridas en los ultimos afios, que han
requerido la intervencion del sistema de ayuda humanitaria internacional,
podemos mencionar, por sus consecuencias devastadoras, el Huracan Mitch,
el terremoto de El Salvador, el terremoto y las inundaciones de la India y la
sequia de Asia Central. Por lo que refiere a desastres de origen humano, en
Europa, la region de los Balcanes se ha ido estabilizando después de su
efervescencia, por lo que el norte del Caucaso, Afganistan, han sido recientes
zonas de atencion. En Africa, las graves y reiteradas catastrofes humanitarias
se extienden desde Sudan hasta Angola pasando por la Republica

Democratica del Congo vy la regién de los Grandes Lagos®.

Un informe reciente de la oficina para la coordinacibn de asuntos
humanitarios de las Naciones Unidas (Office for the Coordination of
Humanitarian Affairs, OCHA), calcula 18 emergencias complejas en el

mundo®

en el afio 2002. En cuanto a los desastres naturales, el informe de
la ONU "Vivir con el riesgo: Un repaso mundial de iniciativas de reduccion de
desastres" presentado en Tokio en agosto de 2002 | sefiala que en el
altimo decenio, 4.777 desastres naturales han cobrado mas de 880.000

vidas, afectando los hogares, la salud y el sustento de 1.880 millones de

% El Informe mundial de desastres 2002: La disminucién del riesgo en primer lugar (EIRD/ISDR, 2002)
contiene informacion y estadisticas sobre catastrofes mundiales recientes.

1% OCHA (2002).«CAP Mid-Year Review Status Report 2002». UN. 24 de mayo. [Archivo de Internet].
http://www.reliefweb.int

T ONU (2002).«LA ONU Muestra la senda hacia un mundo mas seguro por medio de la reduccién de
desastres: Vivir con el riesgo: Un repaso mundial de iniciativas de reduccion de desastres». Servicio de
informacion de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra. Boletin de prensa IHA/02/08, 9 de agosto
2002.
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personas y causando cerca de US$ 685 mil millones en pérdidas econdmicas
alrededor del globo. Este informe repasa las iniciativas recientes para reducir
los desastres a escala planetario, en base a las lecciones aprendidas por los
expertos y las comunidades ante las amenazas de fendmenos naturales,

accidentes tecnoldgicos y el deterioro ambiental.

En la misma linea, la Estrategia Internacional para la Reduccion de los
Desastres (EIRD/ISDR) que ha sucedido a la Década Internacional para la
Reduccion de los Desastres Naturales, en el "Informe mundial de desastres

192 "insta a los donantes a

2002: La disminucioén del riesgo en primer lugar
gue asignen mas recursos a los programas de mitigaciébn de desastres y
subraya la necesidad de unir los objetivos de la disminucion del riesgo y los
objetivos de desarrollo, si se pretende lograr un desarrollo sostenible.
Asimismo, el documento enfatiza que las metas internacionales previstas
para el afio 2015, tales como la reduccion a la mitad de la pobreza y el

hambre en el mundo, sélo se alcanzaran si se toman medidas eficaces.

Aunque cada desastre tiene sus caracteristicas peculiares, el sistema de
ayuda humanitaria suele funcionar de la misma manera; sin embargo, hay
casos cuyas repercusiones multinacionales tienen delicadas implicaciones en
materia de politica y derecho internacional, obligando a una intervencion
humanitaria atipica. Para ilustrar el caso, sefialaremos una de las catastrofes
mas significativas de los ultimos tiempos: el atentado que destruyé las Torres
Gemelas en Nueva York. La fecha de su ocurrencia, 11 de septiembre de
2001, ha marcado un antes y un después en la historia de la humanidad.

La crisis mundial desatada por este evento, ha tenido una de sus
repercusiones mas polémicas en la guerra «preventiva» contra Irak (bajo la
batuta de Estados Unidos; con el apoyo de Inglaterra y Espafa; y con la
férrea oposicion de las Naciones Unidas y la opinion publica internacional).

192 ESTRATEGIA INTERNACIONAL PARA LA REDUCCION DE LOS DESASTRES (EIRD/ISDR).
Informe mundial de desastres 2002: La disminucion del riesgo en primer lugar. Ginebra: Federacion
Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (IFRC).
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En este peculiar conflicto, la ayuda humanitaria que ha llegado para la
atencion de las victimas, la reconstruccion y la rehabilitacion del pais, se
apartan del funcionamiento regular del sistema internacional de socorro. Esto
se observa, por ejemplo, en que la responsabilidad principal de estas tareas
ha recaido en personal militar de distintas nacionalidades, dejando al margen
la intervencion normal de ONGD e instituciones internacionales que

tradicionalmente han brindado su ayuda en otros conflictos.

La experiencia en la actuacién de los servicios de emergencia locales y de
ayuda internacional durante y después de la emergencia, asi como las
propias consecuencias de estas catastrofes han sido una de las mas
importantes escuelas para investigadores, organizaciones humanitarias y los
propios gobiernos. En los Ultimos afios, la intervencion internacional en
algunas catéastrofes de gran impacto, como el Huracan Mitch, y la crisis de los
Balcanes, han generado una enorme cantidad de informacién, criticas y

propuestas al respecto.

Las acciones concretas que la poblacion, los servicios de emergencia y las
instituciones y organizaciones colaboradoras han de realizar para afrontar
una catastrofe, dependen de varios factores, entre ellos el tipo de catastrofe,
las circunstancias particulares de su ocurrencia (zona de afectacién, nivel de
vulnerabilidad, caracteristicas de la poblacién, existencia de programas de
mitigacion, etc.) y las fases de la emergencia. Hay una gran cantidad de
manuales, guias, bibliografia diversa y protocolos de desastre (parte de los
programas de prevencion de cada pais o comunidad realizados por
instituciones gubernamentales o civiles), que explican los pasos a seguir, asi
como las variables que se deben tomar en cuenta segtn el caso*®. Entre las
instituciones internacionales cuyas publicaciones en la materia sirven de
modelo y referencia al personal humanitario para la planificacion y actuacion

de emergencia, estan agencias de la ONU como la Organizacion Mundial de

1% Una amplia bibliografia e informacion disponible sobre el tema, especializada en América Latina y el

Caribe se encuentra en la biblioteca del Centro Regional de Informaciéon sobre Desastres (CRID):
http://www.crid.or.cr
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la Salud (OMS), la Organizaciéon Panamericana de la Salud (OPS), el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR); otras
agencias como la Oficina Europea de Ayuda Humanitaria (ECHO), o USAID
en Estados Unidos. Asimismo, grandes ONGD con amplia experiencia en el
campo como Cruz Roja, Oxfam. o Médicos Sin Fronteras, por mencionar
algunas, también han publicado bibliografia e informacién para la asistencia

en las catastrofes y en las emergencias complejas'®,

Independientemente de su autoria, los lineamientos de actuacion sugeridos
en estas publicaciones normalmente estan estandarizados atendiendo al tipo
de desastre; también hay manuales y guias planteadas desde una orientacion
particular, que proponen estrategias adaptadas a las necesidades peculiares
de a los distintos publicos a quien se dirigen, o bien segun las caracteristicas
de cada area geografica, zonas rurales o urbanas, el tipo de catastrofe o las

fuentes de peligro especificas.

Por mencionar un par de ejemplos, la Organizaciéon Mundial de la Salud ha
desarrollado protocolos como "Rapid Health Assesment Protocols for
Emergencies” (1999 a) que contienen informacion y directrices dirigidos
esencialmente a especialistas y personal de salud, para asistirles en la
identificacién de las prioridades en las emergencias y las actuaciones en
respuesta. Esta misma organizacion junto con la Liga de Sociedades de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja cuenta entre muchas publicaciones mas
con "Coping with Natural Disasters: The role of local Health Personel and the
community” (1989). Las sociedades nacionales de la Cruz Roja y la
Federacion Internacional igualmente cuentan con una serie de publicaciones

sobre temas de ayuda en desastres.

194 yver OXFAM (1983) La Guia Préactica para la Atencién a los refugiados. Oxfam: Oxford. También

MEARS, C.; CHOWDRY, S. (1994). Health Care for Refugees and Displaced People. Oxford: Oxfam.
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4.1.2.1 Fases de la emergencia

La mayoria de las investigaciones sobre emergencias y catastrofes se han
realizado basandose en la observacion de los hechos considerando su
naturaleza, sus consecuencias y la forma en que la emergencia es afrontada
por los distintos actores sociales implicados. Toda emergencia puede
observarse desde tres momentos: antes, durante y después de la catastrofe.
Cada uno de estos momentos pasa por distintas fases, las cuales se han
establecido segun diversos criterios, como la logistica de los servicios de
urgencia, la dinamica de la ayuda humanitaria internacional, la afectacion
psicosocial, etc. La «frontera» entre cada fase es muy fina, y en ocasiones
dificil de situar, especialmente en los estudios referidos a emergencias
complejas. Aqui se abordaran dos perspectivas, la actuacion institucional y
las respuestas psicosociales, dado que nos permitirdn formarnos una idea del
trabajo que realizan las ONGD (y otras entidades implicadas) en cada fase, y
de las reacciones de la gente a la que habran de ayudar los

voluntarios/cooperantes y demas agentes en terreno. Las fases son:

A. Antes del evento catastréfico: prevencion y mitigacion.

B. Durante la ocurrencia: Alerta, crisis e impacto, y respuesta

(emergencia y resolucibn momentanea).

C. Después del desastre: Rehabilitaciébn, recuperacion vy

construccion.

A. Fase previa a la catastrofe: prevencion y mitigacion.

En general, los estudios sobre emergencias refieren que en la fase previa al
impacto del hecho catastroéfico, lo mas importante es el grado de preparacion
de las autoridades y de la poblacion ante la catastrofe. La prevencion es una

condicion necesaria para hacer frente a la vulnerabilidad.
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Como ya se ha dicho, la prevencion debe establecerse como componente de
los programas y proyectos de desarrollo en todos los sectores, desde la
mejora de la infraestructura urbana y sanitaria, la capacitacion de personal
del sistema de proteccion civil, hasta la preparacion social a través de una
buena educacion e informacion. Los expertos afirman que el desarrollo de
planes de prevencion han de evaluarse y revisarse de forma periddica, y

deben incluir la seguridad como uno de sus objetivos prioritarios.

Para aumentar la seguridad en un pais o regién, el primer paso ldgico es
identificar todos los riesgos potenciales, y con dicha informacion disefiar un
conjunto de estrategias. Para determinar cudles son las mas adecuadas, es
importante ponerlas a prueba durante un largo periodo de tiempo y aprender
de la experiencia. Todas las posibilidades deben ser evaluadas bajo criterios
de equidad, costes, continuidad de sus efectos o potenciales beneficios. La
eleccion final sera una decisién consensuada entre los intereses politicos y
socioecondmicos, los cuales también limitaran su ejecucion (LIMEROOTH,
1976:293).

Algunas estrategias basicas estan estandarizadas segun el tipo de riesgo.
Por ejemplo, ante una inundacion se debe realizar una moderna cartografia
de la zona, mejorar la prediccion e informacién hidrometeorologica, potenciar
los tiempos de transmision de alerta, aumentar los medios de informacion a la
poblacion, etc. (FISCHHOFF, 1978:20). El problema radica en que en el
Tercer Mundo, donde la fragilidad de los programas preventivos es mas
acusada, estas medidas no se llevan a la practica eficazmente o resultan

inadecuadas para sus necesidades (CHULIA, 1992:31).

En la |6gica de los acontecimientos, durante las primeras etapas de la fase de
prevencion y mitigacion de la emergencia, es muy frecuente que las
autoridades nieguen o minimicen la amenaza (para tranquilizar a la
poblacion), y que la poblacién también lo perciba asi. El profesor BERISTAIN

(1999), quien ha estudiado las emergencias humanitarias desde el punto de
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vista de su afectacién psicosocial, explica que la exposicion al riesgo no
siempre puede atribuirse a la ignorancia de las personas o la negligencia de
las instituciones para el bienestar social, sino a la estructura del propio
sistema economico-politico y social, carente de programas de prevencion

efectivos:

"Como a menudo sucede respecto a otras conductas de riesgo,
habitualmente tiende a pensarse que las personas se exponen a
circunstancias peligrosas por falta de conocimiento. Sin embargo, el
conocimiento de lo peligroso de un lugar, o la exposicion a posibles
catastrofes, no es un factor suficiente para evitar que la gente se
exponga. Generalmente, las personas viven en los lugares en que
pueden sobrevivir aunque sepan que son peligrosos, en particular si
no tienen alternativas de cambio; asimismo, comunmente estas
personas inhiben la comunicacion sobre el peligro y lo minimizan, por
ejemplo, evitando hablar del tema (BERISTAIN, 1999:46).

B. Durante la Ocurrencia: alerta, crisis e impacto, reaccion.

- Alerta. La fase de alerta se encuentra entre el anuncio del peligro (a través
de diversas sefiales) y la aparicion de la catastrofe. En este periodo la gente
presenta un estado de ansiedad (util), y se encuentra en constante vigilancia
respecto del periodo de preparacion y de las medidas de proteccion. Sin
embargo, si la alerta se gestiona sin instruccion y sin informaciones precisas,

puede dar lugar a la propagacion de rumores y de panico.

Las autoridades, instituciones y otros lideres sociales tienen una importante
responsabilidad en esta fase, como fuentes de informacion y directores de las
acciones a tomar. Pero, como sefala BERISTAIN (1999), la experiencia ha
demostrado que entre las instituciones y élites predominan las respuestas
acriticas, y un discurso pleno de especulaciones optimistas, que transmiten
una vision ilusoria  de invulnerabilidad" (BERISTAIN,1999:51).
Desgraciadamente, esta conducta institucional provocada por intereses

econdémicos y politicos particulares y en ocasiones por la simple
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insensibilidad o distancia frente a las poblaciones mas vulnerables, ha llegado
a costar muchas vidas, que hubieran podido salvarse con una actuacion mas

humanista.

Uno de los ejemplos mas recientes en Espafa es el caso del buque petrolero
Prestige, que después de detectar una fisura en su casco y comenzar a
partirse, verti6 su contenido frente a las costas gallegas a finales del afio
2002; la controvertida actuacion de las autoridades y expertos (lenta y torpe)
durante la fase de alerta fue incapaz de llegar a decisiones eficaces para
minimizar los dafios que se vislumbraban; por el contrario, las acciones
tomadas aumentaron la dimension de la catastrofe ecoldgica, que ha
resultado una tragedia con enormes repercusiones en todos los ambitos
(economico, politico, social, ecoldgico, sanitario), consecuencias que

continuaran aflorando por muchos afos.

Retomando las caracteristicas de la fase de alerta, es posible diferenciar una
alerta temprana y una alerta tardia:

e La primera se caracteriza por las primeras sefiales de alarma que indican
que el peligro esta proximo y enfatizan la importancia de que la poblacion
asuma conductas preventivas y en su caso, de preparacion de la huida.

e La alerta tardia comienza cuando el peligro es inminente, y las
autoridades, lideres sociales u instituciones implicadas, han de tomar e
informar las decisiones precisas para la actuacion directa, para la

organizacién de la huida y del apoyo posterior.

En el ambito psicosocial, durante la fase de alerta puede ser o no que la
gente se prepare ante el peligro, esto en los casos de aquellos quienes
constantemente estan expuestos —por ejemplo, las personas que viven cerca
de rios que se desbordan, o gente que esta acostumbrada a enfrentarse a
tifones o tomados—, pues tiene muchos recursos y experiencias para hacer

frente a los hechos, adaptando incluso la vida cotidiana a la posibilidad de
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una emergencia. Pero, como afirma BERISTAIN (1999: 48), estas personas
acostumbradas a lidiar con el peligro pueden comportarse con aparente
indiferencia, actitud que corresponde a la resignacion o a la negacion del
peligro, centrandose sin cambios en actividades cotidianas; o bien, como una
forma adaptativa de enfrentarse a momentos de gran tension, como los
causados ante la amenaza de catastrofes naturales, epidemias, u otras
amenazas sociopoliticas graves, puede ser que algunos se comporten con

aprension o exageren la amenaza.

Algunos de los elementos psicosociales asociados a la falta de respuesta
adecuada ante la inminencia del peligro, pueden ser tan basicos como la
dificultad de abandonar sus pertenencias, tierra, etc.; la dificultad de creer en
lo que esta sucediendo; creencias religiosas de proteccion y salvacion divina;
la falta de informacién clara y concreta; el tiempo excesivo que pasa la
poblacion en alerta; la falta de experiencia previa de situaciones similares y la
deficiente organizacion de la alerta inmediata, cuando el peligro se acerca de
forma inminente. Igualmente la falta de credibilidad en la fuente de la
informacion sobre la amenaza y la difusién de rumores contradictorios que
restan fuerza a la indicacion de huir o refugiarse, son aspectos clave que

inciden negativamente en la prevencion inmediata (ODHAG, 1998).

La labor de voluntarios/cooperantes, personal sanitario, educadores, lideres
comunitarios y otros agentes sociales es muy importante para ayudar a la
gente a conducirse de manera adecuada durante la fase de alerta (razén por
la cual deben estar debidamente capacitados para realizar un trabajo eficaz).
Sin embargo, esta labor deberia comenzar mucho antes, como parte de la

estrategias de prevencion permanentes.

- Crisis e impacto. La primera caracteristica de la crisis suele ser el caos,
aun cuando existen programas de accién cuidadosamente planeados y
estudiados. A escala institucional, comienzan a accionarse los mecanismos

de ayuda locales, especialmente en el &mbito de la asistencia sanitaria.
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El aspecto mas notorio en esta fase es el psicosocial. Para describir la
afectacién de las crisis en la poblacion, BERISTAIN (1999:53) se basa en
estimaciones del Centro de Crisis ante Catastrofes de Inglaterra, que
sugieren que en estas fases un 15% de las personas afectadas presentan
una reaccion patoldgica, otro 15% mantienen su estabilidad y el 70% restante
manifiestan un comportamiento de calma en apariencia, pero que recubre

una especie de anestesia emocional o una sensacion de realidad aparente.

El mismo investigador explica que la fase de choque suele ser breve y brutal.
Durante la incidencia, la colectividad se sumerge en un estado de estrés,
alteracion afectiva, sensacién de irrealidad, suspension de la actividad y
también falta de atencion. En cuanto al comportamiento, “es la fase de la
conmocién-inhibicién-estupor, dado que la gente no puede pensar con
claridad, les parece que lo que ocurre es irreal y reaccionan deambulando o
no respondiendo de una manera definida. Otras personas no son capaces de
reaccionar ante el peligro y se quedan paralizadas” (BERISTAIN, 1999:53).

- La fase de reaccion y resolucion momentanea- Inmediatamente después
de la subita ocurrencia catastréfica, suele comenzar el despliegue de los
equipos locales e internacionales de apoyo y acompafiamiento a las victimas.
Su trabajo se orienta principalmente a la seguridad, la ayuda médica de
emergencia, la busqueda de supervivientes, la cobertura de las necesidades
fisicas basicas; surgen asi los primeros esfuerzos para calcular el nUmero de
personas afectadas y para estimar los dafios a la propiedad publica y privada.
Asi, personal médico, voluntarios y cooperantes, y otros actores entablan una
cercana interaccion con la gente; sin embargo, suele ocurrir que en el
desempefio de su trabajo llegan a descuidar la consideracion de factores
importantes para evitar problemas posteriores, como las necesidades
psicosociales de la poblacién. A este respecto BERISTAIN (1995:56) enfatiza
gue "los equipos de apoyo deben intervenir de forma temprana, sin esperar a

gue los afectados vengan a solicitar ayuda tras la catastrofe".
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Independientemente de sus causas, en la fase de reaccién y resolucion
momentanea es normal la aparicion de los medios de comunicacion. La
presencia de los medios, que buscan la noticia sobre cualquier otra reflexién,
puede ser una gran ayuda al difundir informacion sobre el estado de las
cosas tanto localmente como en el extranjero, convocando asi a la ayuda.
Pero por otra parte, al realizar su trabajo los periodistas pueden complicar la
recuperacion posterior al desastre, si generan informaciones contradictorias,
0 porque sobrevaloran o ignoran ciertos problemas (HODGKINSON Y
STEWART, 1991).

Sobre el tema y desde una perspectiva critica, BRAUMAN (1993) arremete
contra el comportamiento sensacionalista de los medios de comunicacion
ante las crisis; asimismo, reconoce que los cooperantes cumplen en sus
sociedades de origen una funcién mediadora simbdlica que contribuye a una
representacion de la realidad, esto aun en las fases posteriores a la
emergencia. Asi, explica este autor, lo «khumanitario» se convierte en noticia,
y los cooperantes en personajes de actualidad; pero esta situacion implica
una gran responsabilidad, ya que su actuacién conlleva un impacto, tanto en
la consideracion de lo que es una emergencia, como en el caracter de las
acciones. Las consecuencias negativas mas frecuentes surgen de la
distorsién y del filtro selectivo de las imagenes que captan con sus camaras o

perciben con sus sentidos.

En cuanto a las reacciones psicosociales mas notorias después de la fase de
choque, se puede listar una cadena de conmocion, inhibiciébn y estupor,
ademas de la huida y la agitacion. El periodo de reaccion es muy breve y por
lo general no sobrepasa unas horas. Los sentimientos mas acusados en las
victimas durante el momento de los hechos, son el miedo, la impotencia o la
rabia, y también son frecuentes las conductas de apoyo. (PAEZ, ARROYO Y
FERNANDEZ, 1995). La duracién del periodo de respuesta es distinto
dependiendo de la naturaleza y fuerza de la catéstrofe. Pero en general, la

emergencia inmediatamente después de la erupcion de un volcan,
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terremotos, etc.,, se prolonga entre dos y tres semanas. Algunas
investigaciones (PENNEBAKER, 1990) describen que en este tiempo, la
poblacién manifiesta mucha ansiedad y pensamientos repetitivos sobre lo
ocurrido, aunque también se intensifica el contacto social y las muestras de
solidaridad. Luego llega una etapa caracterizada por la inhibicion, que dura
entre tres y ocho semanas, donde hay una importante disminucion de la
expresion de los sentimientos y de hablar de lo ocurrido; pueden aumentar la
ansiedad, los sintomas psicosomaticos y otros problemas de salud leves, las
pesadillas, y conductas sociales disruptivas o agresivas. En este mismo
terreno, a la reaccién inmediata sigue una fase de resolucion, en donde
retorna la lucidez y la estructuracion social. Cuando la agitacion, el panico y
los éxodos disminuyen, comienzan a surgir conductas adaptadas de ayuda,
de socorro y de salvamento (BERISTAIN, 1999:55).

C. Después de la catastrofe: adaptacion y reconstruccion.

La fase de adaptacion y reconstruccion esta relacionada con las
consecuencias de las catastrofes. En los aspectos econdémicos Yy
socioculturales, estas consecuencias tienden a poner a la comunidad en una
situacion de dependencia. Por ejemplo, en lo econdmico, pueden haber
repercusiones que van desde el encarecimiento de la vida, cuando sube el
precio de los alimentos a causa de la circulacion de divisas que acompafian a
cooperantes y otros actores internacionales; hasta la ruptura de sus sistema
productivo (BERISTAIN, 1999:60).

Cabe recordar que una de las causas de la dependencia de la ayuda exterior
post-catastrofe tiene que ver con la posicidbn econdémica del pais previa a la
catastrofe, pues desde una situacion de pobreza, se precisa de la
cooperacion internacional para implementar los proyectos de rehabilitacion y

reconstruccion.
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El monto de las ayudas internacionales (tanto para financiaciones
multilaterales, cooperacion técnica y programas bilaterales de asistencia) se
calcula basandose en la informacion sobre la magnitud de los dafios con que
cuentan los donantes: los sectores y areas mas afectados; identificacion de
proyectos y planes post-emergencia que requieren de financiamiento y
cooperacion técnica; y determinacion de la capacidad local para hacerse
cargo de la ejecucion de los trabajos de reconstruccion y rehabilitacion
(CABALLEROS y ZAPATA, 1995: 12). En este campo, la Comision
Econdmica de las Naciones Unidas para Latinoamérica y el Caribe (ECLAC)
es una de las agencias con mas experiencia en asesoramiento y calculo de
los dafios causados por catastrofes naturales, su impacto econdémico y los
requerimientos necesarios para remontar la situacion, tomando en cuenta las

capacidades (para la ejecucién de los proyectos) del pais afectado.

En la préactica, la reconstruccion de la infraestructura dafiada por la catastrofe
y las acciones para reactivar los sistemas productivos afectados, compete
principalmente a las instituciones gubernamentales apoyadas por las
donaciones internacionales, pero también es muy valioso el apoyo de las
ONGD vy la colaboracién voluntaria de muchas victimas, que suman esfuerzos

para la reconstruir y rehabilitar sus poblaciones.

Desde la perspectiva psicosocial, la fase de adaptacion post-catastrofe esta
caracterizada por la organizacion social y reconstruccion de la vida cotidiana.
Las personas aprenden a volver a vivir una cierta normalidad e inician la

reconstruccién de sus proyectos vitales luego del impacto.

Hay cuatro aspectos importantes desde el punto de vista de la afectacion a
las victimas (CABRERA et. al., 1998): el proceso de duelo, el miedo frente a
las incertidumbre del futuro, la sobrecarga por los trabajos de reconstruccion,
y la superaciéon de la «condicion» de victimas. BERISTAIN (1999) explica

estos aspectos, consecuencias de la dura experiencia vivida:
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"El efecto a largo plazo del estrés colectivo se puede manifestar
bajo la forma de sobrecarga de trabajos y de miedos frente al futuro
(miedos de epidemias, problemas con los recursos, los créditos o la
justicia) o secundarios al impacto de los hechos, como secuelas
psicosomaticas, sintomas traumaticos, etc. Estas secuelas
disminuyen sustancialmente pero pueden afectar a algunos grupos
0 personas de manera mas especifica. Dentro de este proceso hay
que subrayar la estructuracion del duelo colectivo. En esta fase
también se producen esfuerzos por el retorno a la autonomiay a la
actividad social. Pero también es frecuente que a més largo plazo,
se instale frecuentemente una mentalidad de pos-catastrofe, con
resignacion, aceptaciéon de lo sucedido, culpabilidad y actitud de
dependencia en relacion con los poderes publicos" (BERISTAIN,
1999:60).

Implicitamente, las observaciones de BERISTAIN advierten de una
oportunidad para conjuntar los esfuerzos de la poblacién afectada para
retornar a la "autonomia y la actividad social”, con una intervencion eficaz de
las instituciones gubernamentales y de las ONGD orientada a la reactivacion
del desarrollo, antes de que el peso de la "mentalidad post-catastrofe” se
convierta en una carga afiadida; por lo tanto, el punto apela a la vinculacion
de las acciones de ayuda humanitaria con las de rehabilitacion y desarrollo,
tema que retomaremos después de repasar brevemente la estructura y

funcionamiento del sistema internacional de ayuda humanitaria.

4.2 Ayuda Humanitaria

En esta seccidn se expondran brevemente algunos aspectos basicos sobre el
funcionamiento y estructura del sistema de ayuda humanitaria internacional,
asi como de sus motivaciones, del reglamento de rehabilitacion de la Union
Europea, y del debate sobre las bondades y probleméatica de este sistema,
que a través de los afios se ha convertido en un complejo entramado de
actores y mecanismos interrelacionados. Se pretende conformar un marco
contextual que por una parte, busca entender las circunstancias que han
llevado a plantear nuevos enfoques de intervencién en emergencias, como el

continuum humanitario; y por otra parte, ha de contextualizar la intervencion
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en emergencias de las ONGD con sede en Espafia, objeto de estudio de

nuestra investigacion.

Al retroceder en la historia se vislumbra que las primeras manifestaciones de
la ayuda humanitaria son tan antiguas como la solidaridad humana. Como
una expresion de solidaridad internacional, sus origenes se pueden situar a
finales del siglo XIX, con la fundacién de la Cruz Roja y el surgimiento del
Derecho Humanitario Bélico. Con las acciones de reconstruccion después de
la Segunda Guerra Mundial, la ayuda de emergencia sienta las bases de la
cooperacion internacional de los paises desarrollados. Poco a poco, el
sistema de ayuda humanitaria internacional ha cobrado un auge espectacular
y paralelo al del resto de las acciones de cooperacion al desarrollo, y al
protagonismo de las ONGD vy los actores del mundo solidario, especialmente
en la dltima década.

Cuando ocurre un desastre, la respuesta de la comunidad internacional para
ayudar a las victimas puede tener diferentes motivaciones. OKERE vy
MAKAWA (2001:436) sugieren que la reaccion del sistema atiende a uno o la

combinacion de varios factores, entre los que distinguen:
¢ las consideraciones humanitarias (solidaridad, caridad y ayuda al préjimo),

¢ la conveniencia politica (necesidad de mantener la estabilidad y bienestar
de los paises, para el bien comin —segun las bases de las Naciones

Unidas—; y la conveniencia a intereses patrticulares),

e Yy la obligaciéon legal (Declaracion de los Derechos Humanos, Convenio
Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, principio
de cooperacion de la Carta de las Naciones Unidas).

Detras de estas motivaciones de la ayuda humanitaria, hay un debate de
tintes éticos, formales y funcionales que se suma a los discursos que

sopesan sus limites y retos*®®. Por ejemplo, la obligacién legal de los paises

195 ver subindice 4.2.2. de este capitulo.
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para ayudar a otros ha sido un tema de discusion, ya que en el marco de los
acuerdos y demas elementos de derecho involucrados en la ayuda
humanitaria, hay factores que pueden determinar si se interviene o no; es
decir, hay matices, excepciones, imprecisiones y diversas interpretaciones
para situaciones ambiguas (especialmente en las emergencias complejas).
Asi, en una emergencia que requiera la defensa de los Derechos Humanos,
suele haber implicaciones politicas e intereses particulares, que pueden influir

en las decisiones sobre la intervencion humanitaria.

En cuanto a los fundamentos de la ayuda humanitaria internacional, en el
ambito de la Unién Europea, el Reglamento (CE) n°® 1257/96 del Consejo, de
20 de junio de 1996, sobre la ayuda humanitaria [Diario Oficial L 163 de
02.07.1996] establece que la ayuda humanitaria se destina ante todo a las
poblaciones del Tercer Mundo, contemplando principalmente acciones de
auxilio inmediato ante las catastrofes (naturales o causadas por el hombre),

asi como otras actividades encaminadas a la prevencion y reconstruccion.

En la practica, la ayuda humanitaria de ha consolidado como un instrumento
a corto plazo (aunque ya contempla la ampliacion de ambito de actuacion a la
prevencion, la reconstruccion y la ayuda prolongada), cuyos objetivos
principales son los siguientes (Reglamento CE 1257/96):

e Salvar vidas humanas en situaciones de emergencia o inmediatamente

posteriores.

e Suministrar asistencia y socorro a las poblaciones afectadas por crisis
mas prolongadas, en particular como consecuencia de conflictos o

guerras.

e Ejecutar entre las actividades inmediatamente posteriores a la
emergencia trabajos de rehabilitacion y de reconstruccion a corto plazo,

en especial de infraestructura y equipos.
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e En su caso, hacer frente a las consecuencias de los desplazamientos de
poblaciones mediante acciones de repatriacion y ayuda a la reinstalacion
de los afectados.

e Promover una preparacion previa ante los riesgos inminentes y la

utilizacién de un sistema de alerta rapida y de intervencién adecuada.

Ademas de lo anterior, en el marco de la ayuda humanitaria internacional
pueden financiarse actividades destinadas a mejorar su ejercicio, entre las
gue destacan estudios de viabilidad y evaluacién de proyectos, iniciativas
para la sensibilizacién y difusion informativa sobre la problemética que
causan las catastrofes, asi como la basqueda de mecanismos mas eficaces
para mejorar la coordinacion de los agentes involucrados, o como en el caso

europeo, entre la Comunidad y los Estados miembros.

4.2.1 El sistema internacional de socorro

Después de la Segunda Guerra Mundial, la respuesta a los desastres ha
seguido dos vertientes principales: el sistema de las Naciones Unidas, y los
esquemas bilaterales de los paises mas desarrollados (los grandes
donadores). En el sistema de las Naciones Unidas, las competencias estan
repartidas practicamente en tantos sectores como organismos componen el

sistema.

En el terreno bilateral, la accion humanitaria ha padecido cierta falta de
coordinacién, ya que sus prioridades de actuacion casi siempre han estado
supeditadas a los intereses de la politica exterior de los donantes,
especialmente por parte de los Estados Unidos, Francia y Reino Unido
(FERREIRO, 1997:40).
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Con el paso del tiempo, a medida que se han presentado nuevas catastrofes,
la estructura del sistema internacional de socorro ha crecido hasta tomar su
configuracion actual, donde las ONGD se han situado en una importante
posicion como gestoras de ayudas oficiales y privadas, a las que se reconoce
un amplia experiencia en el trabajo sobre terreno. En cuanto a los programas
y agencias oficiales que tienen algun tipo de competencia y presupuestos
para acciones humanitarias de emergencia, podemos mencionar al
Departamento de Asuntos Humanitarios de la ONU en Ginebra, que tiene
competencias de caracter general, aunque es una dependencia con recursos
humanos y financieros modestos; y al Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR), cuyo cometido es ayudar a los
refugiados conforme a la Convencion que los regula, aunque también puede
apoyar, con ciertos problemas de competencia, a los desplazados que no

llegan a conseguir el estatuto de refugiados.

Otros organismos que pueden aportar asistencia técnica o presupuestal para
ayuda humanitaria son: la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), el Programa
Mundial de Alimentos (PMA) que gestiona la Reserva Alimentaria
Internacional de Emergencia (RAIE), la Organizacion de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial (ONUDI), la Agencia Internacional de la Energia
Atémica (AIEA), el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA), y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) —
gue cuenta con la mayor infraestructura y recursos—; también colaboran otras
entidades como la Federacion Internacional de la Cruz Roja y Media Luna
Roja (FICR), el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR), y otras grandes
ONGD.

La figura 5 a continuacion, ilustra los componentes basicos del sistema y las
relaciones a través de las que fluye el financiamiento externo de la ayuda, en

la actualidad:
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Figura 5. Sistema Internacional de socorro

Gobiernos donantes

Organizaciones donantes < Publico en general
(USAID, UE, etc.) (donantes)
B Agencias dela ONU ONG internacionales
(PNUD, PMA, etc.)
Pdblico en
Movimiento internacional de la general (paises
Cruz Rojay laMedia Luna Roja receptores)
Proveedores de (CICR, Fed. Internacional, pais
servicios militares donante, Sociedades Nacionales)
Pais receptor, Sociedades de la
Cruzrojay laMediaLunaRoja
L p Agencias <
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v ONG locales
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’—V POBLACION AFECTADA

Fuente: Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y la Media Luna Roja (1996). Informe mundial
sobre desastres 1996. New York: Oxford University Press.

Segun se observa en este esquema, hay una intrincada red de relaciones que
vincula a la poblacion afectada por un desastre con el financiamiento que
soporta la asistencia humanitaria internacional. En esta red, cada vez mas
extensa y compleja, se han acentuado algunos problemas naturales de los
grandes sistemas, como la coordinacién y la demarcacion de competencias, e

incluso muchos de los organismos implicados estudian formulas para
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mantener su independencia de acciébn. También hay nuevas
responsabilidades para los gobiernos donantes, que deben controlar la
calidad de las intervenciones de las agencias a quienes apoyan
econdmicamente. Sin embargo, en la practica, el sistema no cuenta ain con
mecanismos capaces de controlar la calidad de sus servicios; menos aun, de
gue los beneficiarios puedan acceder a esta informacion y utilizarla a su
favor, pues los sistemas de evaluacion y seguimiento suelen ser
confidenciales, al atender intereses particulares. En vista de lo anterior, los
componentes del sistema de ayuda humanitaria advierten la necesidad de
buscar férmulas para optimizar su funcionamiento y eficacia, y ya trabajan en
el intento (CIDOB, 1997:10).

4.2.1.1 Ayuda Humanitaria de la Unién Europea

En la actualidad, las competencias de la ayuda humanitaria se ejercen
actualmente en la Oficina Europea de Ayuda Humanitaria (ECHO). Sin
embargo, desde su creacion, la Unién Europea ha participado en acciones de
cooperacion en el campo humanitario, especialmente desde el primer tratado

de Yaoundé con las antiguas colonias.

Con la firma del tratado de la Union Europea en Maastricht en 1992, la
cooperacion al desarrollo se incorpora como politica de la UE, aunque lo hace
ligada al llamado Primer Pilar (Unibn Econdmica y Monetaria), y sin
vinculacién directa con el segundo pilar, la Politica Exterior y de Seguridad
Comun (PESC). Asi, se establecen los objetivos basicos de la politica
(desarrollo social, lucha contra la pobreza), y se sefialan los requisitos para
garantizar su eficacia: la complementariedad, coherencia y la coordinacion
entre ésta y las politicas de los Estados miembros de la UE. Inicialmente la
politica de cooperacion comunitaria se decanté por los mecanismos de
cooperacion financiera y de asistencia técnica (con como el STABEX, el

Sysmin o el Sistema de Preferencias Generalizadas); pero al paso de los
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afios se han ido incorporando nuevos aspectos y enfoques de trabajo, entre
los que destacan: la promocion de la participacion social y de las ONGD, los
programas de prevencion de desastres, la vinculacion de la ayuda
humanitaria y de emergencia con la rehabilitacion y el desarrollo, la
proteccion de los derechos humanos, y otras politicas, algunas de las cuales
ya han consolidado sus bases juridicas o se han formalizado como
reglamentos (ayuda humanitaria, seguridad alimentaria, proteccion de
desplazados y desarraigados, mantenimiento del medio ambiente para el
desarrollo sostenible, cofinanciacion con ONGD, y rehabilitacion y

reconstruccion en los PVD).

Actualmente, la ayuda humanitaria de la Union Europea es responsabilidad
de la Comision de la CE, y se ejerce a través de su Oficina de Ayuda
Humanitaria (ECHO), establecida en 1992 y plenamente operativa desde
1993. Esta oficina es considerada como instrumento horizontal de la politica
de Cooperacion al Desarrollo de la UE. En 1995 quedan consolidadas las
funciones que se le atribuyen: toma plena responsabilidad de todas las
ayudas humanitarias que decide la Comision, cuenta con una base de datos
propia y adopta la Regulacion del Consejo de la CE sobre ayuda humanitaria
de la UE. También consolida sus esfuerzos en el campo de la evaluacion, su

capacidad y en las politicas instrumentales emprendidas.

La ayuda de la ECHO se otorga sin ningun tipo de discriminacién, para
beneficiar a millones de personas que han sido victimas de catastrofes
naturales, asi como de las catastrofes atribuibles a la intervencion humana.
Segun sus politicas, la actuacién de la ECHO no se restringe Unicamente al
periodo de crisis, sino que continla durante la etapa posterior a la
emergencia e intenta permanecer vigente hasta cubrir las necesidades de los

afectados.

Paralelamente, la ayuda que otorga ECHO no se limita a la ayuda
humanitaria (general, de urgencia, atencion a refugiados y personas
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desplazadas), sino que sigue el lema de better safe than sorry y mantiene un
programa de prevencion y preparacion frente a las catastrofes naturales, que
abarca sistemas de vigilancia y alarma, asi como el financiamiento de

medidas preventivas en zonas de alto riesgo.

La ECHO interviene, salvo excepciones, a través de sus colaboradores (mas
de ciento setenta socios, donde los mas importantes son ONGD de gran
experiencia, e Instituciones de Naciones Unidas). Las relaciones entre la
ECHO y sus colaboradores se rigen por un Contrato Marco Partenariado
(CMP) donde se definen los roles y responsabilidades de cada una de las

partes para las operaciones de ayuda alimentaria financiadas por la UE'%,

La mayoria de los fondos para financiar las acciones de la ECHO proceden
del presupuesto comunitario, siendo otra fuente de financiacion el Fondo
Europeo de Desarrollo. Aproximadamente el 60% de las ayudas es distribuida
por organizaciones no gubernamentales (ONG) y el 24% por los organismos
de Naciones Unidas, principalmente el Alto Comisariado de Naciones Unidas
para los Refugiados, ACNUR; la FICR, Federacion de Sociedades nacionales
de Cruz Roja; y el CICR, Comité Internacional de la Cruz Roja (Informe CCE,
Com. 2002, 322 final).

La Unién Europea se ha colocado como el primer donante mundial de
cooperacion para el desarrollo, a pesar de que aun no existe un acuerdo
entre sus miembros en una Politica Exterior y de Seguridad Comun (PESC).
Segun el informe anual publicado en julio de 2002 por la Comision de las
Comunidades Europeas®’ el presupuesto anual gestionado por la Oficina de
Ayuda Humanitaria (ECHO) durante 2001 fue de aproximadamente 543,7

millones de euros'®. Esta cifra representa practicamente la cuarta parte de la

1% | as ONG's espafiolas colaboradoras con la ECHO se pueden encontrar en la direccién de internet:
www.europa.eu.int/comm/echo/en/partners/partners2.htm

07 Comisién de las Comunides Europeas (2002). Informe de la Comision (Oficina de Ayuda
Humanitaria-ECHO). Informe anual 2001. Com (2002) 322 final. Bruselas, 3 de julio.

108 Segun el mismo informe, los 543,7 euros se distribuyeron del siguiente modo: el 33 % de los fondos
se destind a los paises ACP, el 15% a los Balcanes Occidentales, lo que representa una reduccion del
16% con respecto al afio pasado, y el 20% a Asia, frente a un 16% en el 2000.




386

ayuda humanitaria mundial (aunque tan sélo equivale aproximadamente al
0,8% del presupuesto comunitario). Los quince Estados Miembros de la
Union Europea gestionan otro 25% de la ayuda humanitaria mundial. En total,
ECHO vy los quince Estados Miembros proporcionan algo mas de la mitad de
la ayuda humanitaria global. El cincuenta por ciento restante se reparte entre
Estados Unidos (que gestiona otro 25%), y otros grandes donantes como son

Noruega, Japon, Suiza, Canada o Australia.

Cabe comentar que con la integracion de nuevos paises a la UE, la
cooperacion para el desarrollo y la ayuda humanitaria ha transformado sus
esquemas tradicionales hacia un tipo de cooperacion que podria
denominarse multibilateral, como lo explica FRANCISCO REY MARCOS

(2001) dado que no es ni puramente bilateral ni multilateral:

"La cooperacion para el desarrollo, la ayuda humanitaria y la
rehabilitacién han jugado el papel de una diplomacia sustitutoria que
ha servido para mantener e impulsar los intereses de los paises de la
Union en el mundo, en ausencia de una politica exterior comun. El
hecho de que cada pais que se ha ido incorporando a la UE haya
pujado por ampliar, en funciébn de sus relaciones anteriores e
intereses el &rea de influencia de la cooperacién comunitaria, ha
hecho muchos definan a ésta como cooperacion multibilateral” (REY,
2001:3).

En Espafia, hasta hace poco mas de diez afios que la ayuda humanitaria se
ejercia basicamente a través de las iniciativas propias de las ONGD, y de los
mecanismos establecidos por las Naciones Unidas. Actualmente, el gobierno
espafol gestiona un fondo a través de la SECIPI/AECI (Secretaria de Estado
para la Cooperacion Internacional/Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional) en el marco operativo de la ayuda de emergencia para el
extranjero. Las acciones de ayuda humanitaria de emergencia se realizan
como una respuesta puntual a la ocurrencia de los eventos catastréficos y

principalmente en sus primeras etapas.
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La AECI puede funcionar de tres maneras (CIDOB, 1997:40):
e La directa, asumiendo acciones propias.
e Através de las ONGD.

e Mediante aportaciones da diferentes organismos internacionales, como la
ONU y la UE (ECHO).

En todos los casos, las cantidades asignadas varian segun los recursos
disponibles (CIDOB, 1997:41).

Aunque tradicionalmente la ayuda humanitaria espafola, como la de muchos
otros paises donantes de la Unién Europea, se habia limitado a las acciones
de emergencia, en los ultimos afios se han ido incorporando y normalizando
nuevas funciones para expandir el radio de accién al ambito de la prevencion,
la reaccion a las fases de alerta, el socorro y asistencia emergente, la

rehabilitacion y la ayuda a largo plazo.

4.2.1.2 El reglamento de Rehabilitacion de la Comunidad Europea

Para complementar la exposicion sobre el sistema de ayuda humanitaria en
la Unién Europea, se ha considerado importante referirnos a los puntos mas
sobresalientes de la normativa que regula las acciones de rehabilitacion
postcatastrofe, elemento de la cadena emergencia-rehabilitacién-desarrollo
(base del enfoque de intervencion denominado continuum humanitario). Un
breve repaso histérico nos recuerda que después del Plan Marshall (tras la
Segunda Guerra Mundial), uno de los componentes principales de la politica
de ayuda externa se ha orientado a los procesos de reconstruccion post-
bélica. A pesar de la enorme experiencia de la comunidad europea en la
reconstruccibn de zonas afectadas por conflictos armados, en los
documentos institucionales comunitarios apenas constan referencias en el
capitulo de ayuda de emergencia (arts. 254, 255 y 257) de las ediciones del

Convenio de Lomé hasta 1993. La politica del propio convenio obligaba a
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evitar las alusiones directas a conflictos, por lo que en estos afios solo se
habla (sin mayor profundidad) de la financiacion de algunas de las acciones
de rehabilitacion material y social necesarias como consecuencia de
calamidades naturales o de «circunstancias extraordinarias con efectos

comparables».

En diciembre de 1993, el Consejo de Desarrollo de la Union Europea estudia
un “Programa especial de apoyo a la rehabilitacion de los paises en
desarrollo” propuesto en la Comunicacion de la Comision Europea al
Parlamento y al Consejo (mayo de 1993), donde ya se enfatiza la relevancia y
el caracter especifico de la ayuda a la rehabilitacion y reconstruccion en los
paises que han sufrido graves dafios a causa de las guerras, de problemas
civiles o de catastrofes naturales. Asi en 1994 surgen las primeras partidas
presupuestales de rehabilitacién, que fueron la B7-3210 para rehabilitacion en

Africa Austral y la B7-6410 para rehabilitacion y reconstruccién en los PVD.

Finalmente, en 1996 se publica el Reglamento (CE) No. 2258/96'%° sobre
acciones de rehabilitacion y reconstruccion a favor de los paises en
desarrollo, en el que ya se establecen formalmente:

e Concepto de la rehabilitacion: acciones de ayuda de duracién limitada,
a favor de ciertos paises, especialmente los menos avanzados que hayan
sufrido graves destrucciones a causa de guerras, problemas civiles o

desastres naturales; con el objetivo.

e Objetivos: ayudar al restablecimiento de la economia y las capacidades
institucionales necesarias para restablecer la estabilidad social y politica

de los paises afectados, y satisfacer las necesidades de su poblacién.

e Zonas geograficas beneficiarias: paises prioritarios de ACP, del

Mediterraneo, Ameérica Latina, Asia y los PVD de Asia Central y Caucaso.

199 CONSEJO DE LA CE (1996). Reglamento del Consejo (CE) n° 2258/96 de 22 de noviembre de 1996
sobre acciones de rehabilitacion y reconstruccion a favor de los paises en desarrollo. DOCE L 306/1.
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e Pautas de actuacién: Asistencia y apoyo para el retorno de refugiados y
desplazados, militares desmovilizados y reinsercion de la poblacion en
sus zonas de origen; restablecimiento del sistema productivo,
rehabilitacion funcional y material de infraestructuras basicas
(especialmente locales), reinsercion social y restauracion de las
capacidades institucionales para la fase de rehabilitacion.

e Receptores de los fondos comunitarios (ejecutores): organizaciones
internacionales, ONG, administraciones y organismos publicos nacionales,
provinciales y locales, organizaciones con base comunitaria, instituciones

y operadores publicos o privados.

e Suministros: cuando se requieran, deben provenir de los Estados
miembros, del pais beneficiario o de otros PVD (sOlo en casos

excepcionales de otros paises).

e Mecanismos de financiamiento y evaluacion: diversas vias de acceso
a las ayudas de rehabilitacion para los proyectos y programas en base a
criterios de experiencia, eficacia, viabilidad, y consideracion de enfoques

de género, medio ambiente, culturales, etc.

e Informacion y Control: la creacion de un sistema de intercambio y
analisis de la informacion para garantizar la complementariedad y
coordinacién entre los agentes de cooperacion involucrados y con los
organismos de las Naciones Unidas; asi como el seguimiento y control de

las acciones.

e Continuum humanitario: en el discurso comunitario se establece
explicitamente que la rehabilitacion debera progresivamente relevar a la
ayuda humanitaria y preparar el (re)inicio de las acciones de ayuda al

desarrollo a medio y largo plazo.

Sin duda, este reglamento constituye un avance en cuanto a la normalizacion
y definicion de los ambitos de actuacion de la ayuda humanitaria, en

consonancia con las necesidades y dinAmicas de actuacién contemporaneas.
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Pero aun queda mucho trabajo sobre terreno para alcanzar los objetivos
referentes a la creacion de mecanismos mas eficientes de informacion y
control, y a la integracion del continuuum. El debate sobre el presente y
perspectivas de futuro de la ayuda humanitaria ofrece algunas pistas sobre
éstos y otros retos.

4.2.2 Algunos elementos del debate sobre la ayuda humanitaria

Con el incremento de la extension y complejidad del sistema de ayuda
humanitaria, se han afadido o acentuado diversos problemas de forma y de
fondo. Muchos expertos y actores de esta red han intercambiado opiniones,
analisis y lecturas sobre sus virtudes y puntos débiles. Asi, hay un nutrido
debate cuyos componentes han dado lugar a cientos de publicaciones con
andlisis, criticas y propuestas, que se desmenuzan en distintos foros sobre
cooperacion internacional y ayuda humanitaria. Cabe sefialar que una de las
fuentes de informacion en la que convergen infinidad de referencias sobre el
tema es Internet, que se ha convertido en uno de los medios mas consultados
por los interesados. En el ambito europeo, algunas de las prioridades que
discuten analistas y expertos (BONINO, 1997:4-5; VILANOVA 1997:8-9;
NAVARRO, 2002 por citar algunos)**°, y que se recogen en la Comunicacion
de la Comision, de 26 de octubre de 1999: evaluacién y futuro de las
actividades humanitarias de la Comunidad [COM(99) 468] son:

e La definicidn de los limites y responsabilidades de lo humanitario.
e La coordinacion entre los actores del sistema de socorro internacional.
e El papel de los medios masivos de comunicacion.

e La calidad de la ayuda.

19 NAVARRO, A. (2002). «Prioridades de la ayuda humanitaria de la Unién Europea». Network on

Humanitarian Assistance. Barcelona, 4 -04- 2002. [archivo de Internet]
http://editor.lacaixa.es:8090/webflc/wipQicop.nsf/vico/ConfNavarroesp.pdf/$File/ConfNavarroesp.pdf.
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e La formacion del personal humanitario.

e Afrontar el reto del continuum entre la emergencia, la rehabilitacion y el
desarrollo (punto sobre el que abundaremos mas adelante en la presente

investigacion).

e Y otros temas, cada uno de los cuales es lo suficientemente sustancial

para realizar estudios completos.

En la lista anterior podemos reconocer que las bases de discusion forman
parte del debate sobre general sobre el sistema de cooperacidn internacional
(que ya hemos tratado en el capitulo Ill de la presente investigacion). De

forma muy breve, sefialamos algunos de sus aspectos mas relevantes:
- Definir con mayor claridad los limites de lo humanitario.

Las responsabilidades de ayuda humanitaria no han de tender a sustituir a las
responsabilidades que corresponden a los gobiernos de los Estados. Las
ONG vy las Organizaciones intergubernamentales han tenido que asumir una
sobrecarga de responsabilidad politica y de protagonismo mediatico, que no
les corresponden. El responder a las expectativas politicas no esta en sus
manos, a pesar de que la opinidn publica sefale con dureza el fracaso de

muchas de las acciones humanitarias.

El diagnostico de PERE VILANOVA (1997:8), profesor de Ciencia Politica de
la Universidad de Barcelona, es simple: la responsabilidad de clamorosos
fracasos de iniciativas humanitarias (y cita como ejemplos la fuerza de
proteccion de la ONU denominada FORPRONU en la ex-Yugoslavia, o el
caos en el conflicto de los Grandes Lagos desde 1994), no es de las
organizaciones humanitarias, sino de la comunidad internacional y sus
gobiernos. Porque, insiste, son los gobiernos de los Estados quienes tienen
los medios para aplicar las decisiones de la comunidad internacional, y por
ende, estan sobre el propio Consejo de Seguridad de la ONU, de la ACNUR,

ECHO, Médicos Sin Fronteras, etc. Es una cuestion de voluntad politica. Y es
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a los gobiernos a quienes corresponde asumir su papel construyendo un
soélido sistema preventivo que ayude a hacer realidad la necesidad de pasar
de una politica reactiva de accidon humanitaria de emergencia, hacia una
politica proactiva, que reduzca eficazmente el impacto de las catastrofes. En
el marco europeo, uno de los principales retos es desarrollar una verdadera
politica exterior y de seguridad comun que apoye la ayuda humanitaria,
basada en los valores que conforman Europa (solidaridad, neutralidad e

imparcialidad).

Por otra parte, hay consenso en el debate respecto de la importancia de
reforzar la accion en el terreno de los valores y de los principios humanitarios.
Es indispensable encontrar mecanismos mas efectivos para erradicar la
sistematica violacion de los derechos mas basicos, especialmente en los
conflictos actuales. La propuesta principal en este contexto es el
establecimiento de un Tribunal permanente internacional de crimenes contra

la humanidad.

Otro de los temas que mas han llamado la atencion de los expertos, se refiere
al reconocimiento de la crisis del humanitarismo. Si bien en los Ultimos veinte
afios el humanitarismo como ideal ha obtenido una autoridad y logrado un
alcance sin precedentes, sus fundamentos histéricos son cuestionados por
los propios actores del sistema. Por ejemplo, la idea de que la ayuda debe
ser apolitica y basada soélo en el afdn de servicio y solidaridad, resulta
complicada cuando en situaciones de conflicto convergen diversas
legislaciones, intereses y presiones politicas, que frenan, condicionan o

limitan el trabajo humanitario.

Las consecuencias de esta ambigiedad en los escenarios de conflicto
repercuten negativamente en las personas que se pretende ayudar. En aras
de la neutralidad (tan apreciada por el Comité Internacional de la Cruz Roja) y
la defensa de valores universales, la intervencion humanitaria ha llegado a

recrudecer o reactivar los problemas que han causado el sufrimiento humano
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gue se intentaba aliviar, como sucedié con la intervencion humanitaria en el
antiguo Zaire en 1994, donde muchos soldados hutus ruandeses autores de
la masacre étnica se mezclaron entre los refugiados que huian de Ruanda,

recuperandose para volver a atacar.

Desde su experiencia, DAVID RIEFF plantea que el personal humanitario se
encuentra cada vez mas convencido de que su trabajo debe ser politico
"abandonando asi el concepto de un humanitarismo opuesto a la politica, en
pos de una politica del humanitarismo” (RIEFF, 2003:39). Coincidiendo con la
opinion generalizada, este autor considera que en un futuro el humanitarismo
podria transformarse, bien afiadiendo una postura politica definida y
conservando su esencial vocacién de ayudar, 0 como una nueva modalidad
de humanitarismo (con la proliferacion de grupos humanitarios que se
convierten en subcontratistas de gobiernos nacionales y organismos de la

ONU, como ocurrié en 1999 en Kosovo).

Pero independientemente de lo que suceda, las dificultades sobre terreno
influirdn en el rumbo del trabajo humanitario, que habra de encontrar solucion
para situaciones que tienden a presentarse cada vez con mayor frecuencia,
entre éstas el hecho de que en muchos conflictos, el personal humanitario ha
sido blanco de asesinatos, secuestros y extorsion. En sus propias palabras, la
reflexion final de RIEFF sobre el desafio al que se enfrenta el humanitarismo,

indica que éste:

" [...] rebasa con mucho el problema de la seguridad o el dilema moral
gue representa el hecho de que las ayudas, al tiempo que intentan
hacer el bien, y mientras lo hacen realmente, también hagan dafo. De
todos los dilemas, el mas trascendental es el que afecta a como va a
sobrevivir el humanitarismo a sus supuestos éxitos. ¢Puede
mantenerse en esta época cruel, aterradora y egocéntrica la idea
salvadora de la de la solidaridad humana que ofrece el humanitarismo,
0 acaso su crisis actual pone de manifiesto la triste verdad de que
nuestras ambiciones morales son sélo eso, ambiciones y poco mas?"
(RIEFF, 2003:38-39).
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- Coordinacion

Uno de los principales elementos de debate ha sido la necesidad de mejorar
la coordinacion de las acciones de emergencia. Es una condicidon necesaria
para conseguir el eficaz desempefio de las labores de asistencia en las
poblaciones arrasadas por catastrofes humanitarias. Dicha necesidad se ha
hecho mas patente en los dltimos afios dada la creciente complejidad de las
situaciones humanitarias, y el incremento de los participantes en esta esfera
(CIDOB, 1997:10).

Mejorar la coordinacién es un reto que puede alcanzarse haciendo un frente
comun, tanto del propio sistema de las Naciones Unidas (SNU), como de las
Organizaciones Internacionales (Ol) y de las ONGD para afrontar los
problemas comunes derivados de sus actividades. Estos problemas pueden
ser motivados por distintos factores como la falta de informacion y de
intercambio de datos entre organizaciones, lo cual dificulta la planeacion de
las medidas adecuadas. La falta de una clara definicion de objetivos y
mandatos respectivos de los actores en el escenario internacional,
acostumbra generar competencia entre ellos, desvirtuando la finalidad ultima

de la actividad: asistir al ser humano.

Una valiosa iniciativa para mejorar la coordinacion de las acciones
humanitarias de emergencia es la reestructuracion que esta realizando la
ONU desde 1991 (resolucion 46/182, 19-dic-1991), con la creacion del
Departamento de Asuntos Humanitarios (DAH). Esta dependencia que no
tiene mandato operacional, tiene dos oficinas, una en Nueva York y otra en
Ginebra. Cuando sucede un desastre el DAH se ocupa de atender las
solicitudes de asistencia de los estados miembros y de organizar una mision
interinstitucional conjunta de evaluacion de las necesidades. Su mision es
asegurar la eficaz coordinacion de la asistencia humanitaria y la promocion

de medidas preventivas y de mitigacion de desastres.
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En Europa, el debate se centra en la necesidad de replantear el partenariado
entre ECHO y todos sus socios para reforzar una asociacién entre iguales,

que permita asegurar la eficacia y la eficiencia en el envio de la ayuda.
- El papel de los medios.

Otro de los elementos del debate sobre la ayuda humanitaria se encuentra en
el papel y las repercusiones de la actuaciéon de los medios de comunicacion.
El fondo de la discusion es esencialmente ético, aunque también se refiere a
cuestiones practicas. Las noticias y mensajes de los medios masivos han
acercado informacién de las catastrofes a la opinion publica en cuestién de
horas y con toda su crudeza. Estos mensajes centran su atencion en los
efectos mas visibles que los desastres tienen sobre la salud, y muchas veces
presentan solo una vision parcial de la realidad, con lo que se tiende a
reafirmar el mito de que la poblacién y las autoridades necesitan cualquier

tipo de ayuda que el mundo «exterior» pueda proporcionar (OPS, 1999 b).

Asi, por una parte la sensibilidad crece y la comunidad internacional exige
respuestas en la ayuda a los afectados; por otra parte, una gran cantidad de
datos sobre la magnitud y los efectos de las catastrofes estan disponibles,
casi inmediatamente, para los responsables de planificar y poner en marcha
las operaciones humanitarias. Pero el apoyo de los medios como propulsores
de la ayuda a través de la informacién a los donantes y colaboradores es
efimero, su fuerza se diluye con el paso de los dias (y el valor noticioso de

sus contenidos).
- La calidad de la ayuda.

El torrente de ayuda inmediata puede beneficiar considerablemente a un pais
asolado por un desastre si se corresponde con necesidades reales. Sin
embargo, puede ser contraproducente cuando la ayuda no se ha solicitado o
cuando los donantes tienen una visién equivocada de las necesidades de los

afectados. Por ejemplo, en los paises en desarrollo mas avanzados,
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particularmente en Ameérica Latina, los servicios nacionales de salud,
organizaciones voluntarias y comunidades afectadas movilizan sus propios
recursos para cubrir las necesidades médicas mas urgentes que surgen
inmediatamente después del desastre. Segun sefiala el informe sobre
desastres y salud de la Organizacion Panamericana de la Salud, en estos
casos las necesidades de ayuda externa se limitan generalmente, a
especialistas altamente calificados o a equipos para unas pocas areas

especificas.

No obstante, la gente que trabaja durante los desastres sigue recibiendo una
enorme cantidad de donaciones que ni fueron solicitados ni son prioritarios, la
gran mayoria de las cuales consisten en medicinas, alimentos, ropa, frazadas
y otros articulos (OPS, 1998). Por eso es importante buscar alternativas para
mejorar la eficacia de la ayuda humanitaria. Las agencias estatales de
Naciones Unidas o incluso el sector privado deben aprender de la buena

relacion coste-eficacia de las ONGD.

- La formacién del personal humanitario.

Para garantizar la calidad de la ayuda es importante reforzar las capacidades
y formacion de los cooperantes y voluntarios. El aprendizaje a traves de la
experiencia es sumamente enriquecedor y necesario para una buena
formacion. Pero ésta debe formar parte de un programa que tienda a la
profesionalizacion y constante actualizacion de los conocimientos del
personal. Es importante continuar los esfuerzos para lograr una estructura de
recursos humanos mejor preparados y de mayor permanencia en el sistema

humanitario.

ECHO ha logrado algunos avances respecto de estos retos. El informe de

2001 [com (2002) 322 final], sefiala que sus principales progresos son:

e La clarificacion de su funcion en cuanto a su papel en el vinculo entre

ayuda de urgencia, rehabilitacion y desarrollo.
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e La mejora de sus relaciones con las Naciones Unidas y la aplicacion de la

reforma administrativa.

e La instauracion del nuevo procedimiento de maxima urgencia (en vigor
desde junio del 2001), con lo que ECHO puede organizar en colaboracion

con sus socios el envio inmediato de ayuda en cuestion de horas.

4.3 El continuum humanitario

Siguiendo con la construccion de un marco tedrico y referencial en
aproximacion al estudio sobre la intervencion de las ONGD en emergencias,
en este apartado intentaremos acercarnos a uno de los objetivos especificos
de nuestra investigacion, el cual pretende exponer los elementos mas
relevantes en la discusion sobre la necesidad de promover el enfoque de
intervencion que vincula ayuda de emergencia, rehabilitacion y desarrollo
(VARD)™! como parte de un proceso continuo (continuum humanitario);
resaltando su importancia para diluir la parcelacion de los proyectos y
programas de ayuda, y dotar de un enfoque comun, complementario y

coherente a las acciones de los distintos agentes involucrados.

Uno de los primeros antecedentes que hacen eco de las lecciones
aprendidas a través de la experiencia de los actores del sistema de ayuda
humanitaria se encuentra en el surgimiento de la Oficina para la Ayuda
Humanitaria de la Comunidad Europea (ECHO) en 1992. Desde su creacion,
este organismo ha puesto en evidencia la necesidad de evitar la excesiva
«parcelaciéon» de las acciones de cooperacion internacional. Ya desde los
afos 80, especialistas y profesores universitarios hablaban con preocupacion
de los riesgos de las denominadas «zonas grises» de la vinculacion entre la

ayuda humanitaria y la cooperacion al desarrollo.

1 cOMISION DE LA COMUNIDADES EUROPEAS (1996). La vinculacién de la ayuda, la
rehabilitacion y el desarrollo (VARD). Comunicacion de la Comision al Consejo y al Parlamento
Europeo, COM (96) 153 final. Bruselas, 30 de abril.
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El problema comienza con la enorme cercania en las funciones que
competen a la cooperacion internacional y a la ayuda humanitaria. Como ya
se ha explicado, la cooperacién tiene como propésito apoyar las politicas y
estrategias de desarrollo autbnomo, y se ejerce a través de programas de
cooperacion acordados con el pais socio; por otra parte, la ayuda humanitaria
es ejecutada principalmente por ONG y organizaciones internacionales, y su
funcién es atender las necesidades mas inmediatas de la poblacion afectada
por una catastrofe. Aunque ambas forman parte de un mismo macrosistema,
y tiene caracteristicas y mecanismos diferenciados, los limites entre sus
funciones no se han precisado con claridad, lo que frecuentemente ocasiona
«cuellos de botella» que entorpecen, diluyen o incluso frenan la transicion de

la ayuda emergente hacia la reactivacion del desarrollo.

En la bUsqueda de una solucibn a dicha problematica, expertos e
investigadores han lanzado dos propuestas que han gozado de gran
aceptacion en el mundo de las ONGD vy la solidaridad, aunque su puesta en
practica aun es muy reciente. Algunos informes indican que si bien ha habido
ciertos logros, aun habr4d que esperar para que los resultados mas

significativos se manifiesten. Estos enfoques de intervencién son:

e El denominado VARD o Continuum humanitario.

e El“Do Not Harm” o “Ante Todo No Dafiar” (para casos de conflicto).

4.3.1 Lavinculacion de la ayuda, la rehabilitacion y el desarrollo (VARD).

Tras multiples debates sobre el tema, con la participacion de expertos en la
materia de los Estados miembros de la UE, agencias de las Naciones Unidas,
USAID, ONG e instituciones académicas, y de la ECHO, en abril de 1996 se
acuerdan una serie de recomendaciones que quedan plasmadas en la

Comunicacion de la Comision Europea sobre la vinculacion entre la ayuda de
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emergencia, la rehabilitacién y el desarrollo (VARD)**2. Este documento se ha
constituido en la referencia principal en la materia, a pesar de que no tiene

carécter juridico de reglamento.

Sus recomendaciones constituyen un marco para la resolucion de la
problematica asociada a la fragmentacion de la ayuda, la rehabilitacion y el
desarrollo, enlazando las tres partes en un continuum, con el propoésito
principal de dotar de un enfoque comun y complementario a las diversas
acciones, promoviendo las sinergias posibles y reduciendo las
contradicciones e incoherencias entre los diferentes tipos de intervenciéon. En
términos simplistas, el planteamiento del continuum afirma que un mejor
desarrollo reduce la necesidad de ayuda de emergencia, y que una mejor
ayuda puede contribuir al desarrollo, y que una rehabilitacion adecuada

facilita el paso entre estas dos fases:

“La justificacion basica para vincular ayuda, rehabilitacion y desarrollo
es simple y sensible: los desastres cuestan muchas vidas y recursos;
rompen el desarrollo econémico y social; requieren de largos periodos
de rehabilitacion; tienden a separar las estructuras y los procesos
burocréticos con lo que hay duplicidad de instituciones de desarrollo.
Al mismo tiempo, la politica de desarrollo ignora los riesgos de las
sequias y otros fendmenos catastroficos y la necesidad de proteger a
la poblacion vulnerable ayudandole a desarrollar estrategias para
enfrentar estos riesgos. Si la ayuda y el desarrollo se logran enlazar,
estas deficiencias pueden reducirse'*® (COMISION DE LA
COMUNIDADES EUROPEAS, 1996:3).

En este enfoque, la ayuda consiste en proveer de asistencia humanitaria
urgente a corto plazo, para salvar y preservar las vidas de la gente afectada
por desastres naturales o causados por el hombre. La rehabilitacién es un
enlace entre la ayuda y el desarrollo. Este paso se caracteriza por su caracter
transitorio (aunque en situaciones puntuales puede exigir intervenciones a

largo plazo) y preparatorio (no necesariamente lineal) para la reanudacion del

12 cOMISION DE LA COMUNIDADES EUROPEAS (1996). La vinculacién de la ayuda, la
rehabilitacion y el desarrollo (VARD). Comunicaciéon de la Comisién al Consejo y al Parlamento
Europeo, COM (96) 153 final. Bruselas, 30 de abril.

3 Traduccion de la autora.
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desarrollo sostenible, preferiblemente de una forma mejor que la anterior y

tomando en cuenta lo aprendido de la experiencia de la crisis.

El mismo documento del VARD advierte que el modelo propuesto es
demasiado simple para afrontar la realidad de muchas emergencias,
especialmente aquellas que, aun sin un conflicto bélico, se deben a la
conjugacion de la inestabilidad politica, social y econémica derivada de
situaciones cronicas, como un mal sistema de gobierno, el fracaso de las
politicas econémicas y de programas de desarrollo inadecuados (como los
que han enfatizado diferencias étnicas o religiosas).

Asimismo, las denominadas emergencias complejas en las que se involucra
un conflicto armado, resultan muy dificiles de abordar utilizando el enfoque
VARD. En estos casos es dificil o imposible activar las medidas de
prevencion de desastres; pero la situacion exige el funcionamiento eficaz de
la prevenciéon de conflictos. Esta se puede alcanzar a través de una buena
coordinaciéon de las autoridades y las instituciones de desarrollo con el
objetivo de restablecer la estabilidad estructural, y de ahi partir hacia el
desarrollo econémico, la democracia y el respeto de los derechos humanos, y
unas estructuras politicas, sanitarias y medioambientales viables para

gestionar el cambio sin recaer en conflictos violentos.

El VARD enfatiza también:

e La necesidad de introducir el enfoque de género en todas las acciones

para evitar la marginacion*.

e La valoracion de la vulnerabilidad considerando la pertenencia a un

determinado grupo social o étnico.

e La importancia de evitar que los conflictos se extiendan a paises

colindantes (con el apoyo politico de paises vecinos)

14 Confréntese ANDRESON, M. B. (1994). «Understanding the disaster-development continuum.
Gender Analysis is the essential tool». En: WALKER, B. Women and emergencies. Oxford: Oxfam. pp.
7-10.
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e La necesidad de separar las dimensiones de ayuda y desarrollo al interior

de la mayoria de las organizaciones donantes;

e asi como de unificar criterios y prioridades en los procesos de captacion
de fondos, la intervencion de emergencia y las acciones para lograr el

desarrollo sostenible.

El planteamiento del VARD sugiere por tanto un nuevo modelo de
intervencién de la ayuda humanitaria y la cooperacion para el desarrollo con
un enfoque holistico, en el que han de considerarse los aspectos politicos,
econdmicos y sociales, mas aun en los paises propensos a los riesgos de

desastres naturales o de otra indole.

Los vinculos entre la politica, el desarrollo, la ayuda de emergencia y las
operaciones de rehabilitacion constituyen una compleja red de relaciones que
deben examinarse en el marco global de la politica de planeacion, segun las
caracteristicas particulares de cada pais. Por lo tanto, el enfoque VARD no
es necesariamente lineal en la secuencia ayuda-rehabilitacion-
desarrollo, sino que debe tener la flexibilidad multidimensional de la
realidad, para atender adecuadamente las diferentes circunstancias de
cada pais (REY, 2001:5).

Asi, una politica global de planeacion estratégica es la recomendacion
fundamental del VARD. La prevencién es una de las claves del éxito en el
proceso de desarrollo. La segunda recomendacion para una politica eficiente
en el VARD es la coordinacion sistematica (entre donantes, y al interior de
cada institucion), también bajo un enfoque integral del desarrollo. Todas las
acciones del continuum deben realizarse a tiempo, es decir, iniciando cuando

resultan necesarias, y deben durar lo justo para dar paso a la fase siguiente.

En el afio 2001 la Comision de las Comunidades Europeas comunica “La

evaluacion de la vinculacién entre la ayuda de emergencia, la rehabilitacion y
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el desarrollo™*®

, en la que se analiza la experiencia desde la aprobacion del
reglamento de rehabilitacion (1996). Las distintas iniciativas en la Comunidad
Europea y diversos foros internacionales han aportado lecciones importantes
para lograr una mejor vinculacion y resolver las deficiencias observadas en
varias situaciones post-conflicto, caso de Bosnia, Hercegovina y Sierra
Leona, por citar algunos. EI documento reconoce que dado el cambiante
entorno institucional, no ha sido facil lograr la perfecta coordinacion de los
instrumentos de ayuda; por lo tanto, refrenda la necesidad de reevaluar dicha

politica y con esa base, encontrar nuevas férmulas.

Pero una de las mejores escuelas para entender la imperante necesidad e
importancia de enlazar las acciones de ayuda de emergencia con las de
desarrollo, ha sido el Huracan Mitch que devastd cuatro paises de
Centroamérica en 1998. La Comunidad Europea proporcioné una gran ayuda
de emergencia que se utilizo de inmediato: 39 millones de euros en ayuda de
emergencia y 13 millones mas en ayuda alimentaria. Sin embargo, el
programa de reconstruccion con el que la CE ha comprometido 256 millones
de euros se ha retrasado por varios motivos, el principal, la falta de personal
para gestionar este amplio programa. Los procedimientos comunitarios que
requieren la aprobacion de los Estados miembros y la publicacion de
licitaciones han supuesto una importante traba burocratica (el planteamiento
normal de un proyecto de desarrollo comunitario se lleva al menos dos afos

entre la elaboracion y la ejecucion).

El documento de evaluaciéon del VARD de 2001 refuerza la idea de que
realizar la transicion de la ayuda de emergencia a la ayuda al desarrollo no es
suficiente para una vinculacion eficaz. Por eso, enfatiza la necesidad de
analizar la cuestidon en un contexto mas amplio, como parte de un sistema
coherente de prevencion de crisis y catastrofes, en especial mediante

medidas relativas a la capacidad de respuesta en caso de catastrofe y

15 COMISION DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS (2001). La evaluacién de la vinculacion entre la
ayuda de emergencia, la rehabilitacion y el desarrollo. Comunicacion al Consejo y al Parlamento
Europeo. COM (2001) 153 final, Bruselas, 23 de abril.
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medidas de prevencion y resolucion de conflictos garantizando la vuelta a la
estabilidad estructural. EI documento también sefala que las «deficiencias»
de la respuesta de la comunidad internacional en caso de conflicto pueden

influir en la evolucién del propio conflicto.

Las conclusiones y propuestas de esta Comunicacién, abarcan tanto
cuestiones conceptuales como organizativas. Una de las mas importantes se
refiere a su papel en las denominadas «zonas grises» entre la ayuda
humanitaria, la rehabilitacion y el desarrollo. Por lo tanto, deberia centrarse
aun mas en la ayuda de emergencia, que es su funcion principal, y retirarse
gradualmente de los paises donde no hay situacion de emergencia
humanitaria. Por otra parte, la evaluaciébn sugiere que para resolver el
problema de la insuficiente coordinacion post-crisis entre los donantes, hay
gue reforzar el enfoque denominado «amigos de» en el marco de las
Naciones Unidas y los Estados Miembros de la CE (CCE, 2001:24).

Cabe sefialar que ECHO ya ha realizado importantes progresos en ambos
aspectos. Segun el informe [Com (2002) 322 final], en diciembre de 2001 se
elaboré un documento de trabajo que clarifica los criterios generales para la
supresion gradual de la ayuda y la transferencia de responsabilidades para
no incidir en las «zonas grises». Estos criterios se establecen en dos fases:
la definicidn del punto que debe marcar el paso entre la ayuda humanitaria, la
rehabilitacion y el desarrollo; y andlisis de los principales factores
contextuales que incidiran en los mecanismos para la supresion gradual de la

ayuda.

Por lo que corresponde al fortalecimiento de las relaciones con sus socios,
durante 2001 ECHO firmo 27 Acuerdos Marco de Asociacion (AMA), con lo
gue su numero de ONG asociadas se incrementd a 108. También se
concluyeron 300 candidaturas de asociacidén y se admitieron casi un centenar
de nuevas candidaturas para su analisis. Otro logro muy importante en este

contexto fue la consulta para la revision del instrumento AMA con los socios
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firmantes (que continda haciéndose en 2002), donde la planificacion de los

beneficios y los resultados prevalecié sobre el control de los recursos.

4.3.2 Ayuda humanitaria y Cooperacion al Desarrollo en situaciones de

conflicto. El enfoque "Ante Todo No Dafar” (Do Not Harm).

A diferencia de las emergencias desatadas por fendmenos naturales, donde
resulta sencillo entender la importancia y necesidad de coordinar y relacionar
las actividades de ayuda, rehabilitacion y desarrollo, en las crisis derivadas de
guerras o conflictos bélicos, la intervencidbn humanitaria resulta mas
complicada. Como ya se ha expuesto, las circunstancias y contexto en el que
sucede cada conflicto son diferentes y cambiantes en funcion de mdultiples
factores sociales, politicos, culturales, étnicos, econémicos y de intereses
particulares. En estos casos, al igual que en las denominadas emergencias
complejas, paralelamente al suministro de bienes y servicios, la accion
humanitaria transmite a sus beneficiarios un cumulo de ideas, mensajes y
valores éticos; asi, la ayuda puede convertirse en parte del propio conflicto,
creando o agravando algunos de sus factores.

Ante tal problema, la britanica MARY B. ANDERSON™® (1999), activista del
mundo de las ONGD que ha colaborado con Oxfam, Cruz Roja y Caritas,
entre otras, ha desarrollado el enfoque denominado “Do Not Harm”, que se
encuentra también en el marco del continuum,. La autora afirma que para «no
hacer dafo», la intervencion humanitaria debe partir del andlisis en cada caso
puntual, de dos cumulos de circunstancias: lo que ella llama «capacidades

locales para la paz» y las «capacidades para la guerra».

En todo conflicto, sobre todo en materia de economia politica, existen ciertos

factores de interés comun entre las partes, que pueden funcionar como lazos

11 ANDRESON, M. B. (1999). Do not harm. How can aid support peace-or war. Boulder, Colorado:

Lynne Rienner Publishers.
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«conectores» entre las comunidades contrincantes; tales lazos son una de
las bases de las capacidades para la paz. La potenciacién de éstas deberia
ser el corazdbn de todos los programas, proyectos y actividades de
cooperacion y ayuda, poniendo especial atencidn a los mecanismos de
comunicacién y «conexién» entre las comunidades enfrentadas, evitando
aguellos factores que puedan agravar la situacion. La idea es que la
intervencién humanitaria sea de lo mas cuidadosa y prudente sobre los
riesgos que puede tener. Como ejemplos de estos riesgos a evitar, REY
MARCOS (1999:1) puntualiza que “[...] si la ayuda se distribuye con
parcialidad, si determinados clanes o grupos colaboran con los organismos
de ayuda o les dan proteccion, pero otros no, si el estilo de vida de los
cooperantes es obscenamente superior al de aquellos que pretenden ayudar,
[...] esos hechos transmiten mensajes de desigualdad, toma de partido,
frustracion, diferente valor de vida de unos y otros, etc. que crean tensiones,

desconfianza, que crean el caldo de cultivo para una mayor beligerancia”.

Asi, en los conflictos también hay factores que generan tensiones y division,
contrarios a aquellos que funcionan como lazos de conexién entre las partes
enfrentadas; éstos son las bases de las capacidades para la guerra. Las
organizaciones que intervienen en la ayuda deben tener un sdlido
conocimiento del contexto en el que han de desarrollara sus labores, y

considerar el impacto que puede tener la ayuda y sus mensajes implicitos.

Esta informacion es esencial para el desarrollo de estrategias adecuadas a
cada caso, procurando evitar que los proyectos de cooperacién afecten
negativamente al conflicto. En el trabajo sobre terreno, segun la evolucion de
los acontecimientos, habra que tomar las decisiones tomando en cuenta los
nuevos datos disponibles, siempre siguiendo la maxima hipocréatica de no
dafar. En este sentido, el enfoque parte de principios similares a los
empleados en otros campos, como el principio de precaucion que utilizado

para la proteccion del medio ambiente o en la practica de la ingenieria
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genética, donde se promueve una valoracion cautelosa de los riesgos

potenciales de la intervencion humanitaria.

Ademas de lo anterior, una de las aportaciones principales en al propuesta de
ANDERSON (1999) que comienza a utilizarse en entornos beligerantes, es
un instrumento Util para analizar el impacto de la ayuda en los conflictos. Se
trata de una matriz que funciona a manera de marco referencial, la cual en
opinion de algunos expertos (REY, F. 2001:5) es de mucha ayuda para
ordenar variables y construir un panorama general sobre cada caso,
permitiendo a las ONGD planificar tanto acciones de ayuda de emergencia,
en el corto plazo, como de rehabilitacion y desarrollo, en el mediano y largo

plazo.

4.4 Programas para la mitigacion de desastres: el papel de las ONGD

Una vez puntualizada la importancia de la vinculacion de las acciones de
ayuda humanitaria y cooperacién, cabe incidir en la relevancia de uno de los
eslabones mas importantes implicitos en la cadena del Continuum
humanitario: la prevencion y mitigacién de desastres. Aunque esta actividad
compete directamente a los gobiernos a través de sus instituciones, la
experiencia ha demostrado que también debe considerarse un elemento

indispensable en los proyectos de las ONGD.

Asi, ONGD, gobiernos e instituciones (entre ellas cabe destacar la ECHO y el
PNUD) coinciden en la necesidad de promover y apoyar la creacion de una
cultura global de prevencion a través de acciones que faciliten el compromiso
de todos los actores implicados y de la poblacion. La idea es permitir el
desarrollo de politicas efectivas dirigidas a la reduccion de los desastres y la
creacion de mecanismos y capacidades que permitan una coordinacion
segura, efectiva y eficaz de todos los actores. El énfasis debe ponerse en una

estrategia de prevencion y reduccion de la vulnerabilidad social y econdémica
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ante riesgos naturales, es decir, una amplia aplicacion preventiva del
conocimiento cientifico y técnico que permita en el mediano plazo, no solo
ahorros cuantiosos en términos econdmicos, de infraestructura, coste
ecologico, etc., sino la reduccion de la pérdida de miles de vidas. Los
recursos necesarios para la reconstruccién (segun las caracteristicas del
sistema actual) y la ayuda humanitaria, tendrian asi un mejor destino al

promover un desarrollo sostenible y equitativo.

Segun uno de los mas importantes investigadores en el tema, ANDREW
MASKREY (1989:87), los programas de mitigacion de desastres se han
ideado bajo dos orientaciones principales: la mitigacion descendente, desde
la cupula hasta la base social, y los programas basados en la comunidad
(PBC).

- Los programas de mitigacién de forma descendente.

Son los mas utilizados a escala mundial, se regulan por un fuerte control
ideolégico, y comienzan por una planificacion por parte del gobierno y las
instituciones. Son estos Ultimos quienes analizan la situacion y deciden las
estrategias para cada zona de desastre, sin la participacién de los pobladores

de la comunidad afectada.

Sobre este modelo, MASKREY (1989) comenta que mientras la mayor parte
de los programas gubernamentales son de caracter esencialmente autoritario,
los programas descendentes de las ONGD tienden a ser paternalistas; pero
ambos pueden dafar la autonomia de la organizacion autbnoma de la
comunidad. En este enfoque, el desastre se convierte en sin6bnimo de
necesidad de alivio, y el alivio viene con las grandes agencias
gubernamentales e internacionales; la mitigacibn se asocia con la
colaboracion de profesionales y el uso de alta tecnologia, y no se confia en
los conocimientos tradicionales y locales. En este tipo de programas la
autoayuda y la auto-reconstruccion no se valoran como una devolucion

significativa de poder y recursos a la poblacion local y sus organizaciones.
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Asi, la conclusion necesaria a este enfoque descendente, es que "hace poco
para reducir el nivel de vulnerabilidad afrontado por la mayoria pobre. En
cambio, frecuentemente sirve a los intereses de los grupos ricos y poderosos
y aln mas, podria crear condiciones para incrementar la vulnerabilidad y los
desastres consiguientes™’ (MASKREY, 1989:87).

- Los programas para la prevencion y mitigacion de desastres basados

en la comunidad (PBC).

Se caracterizan por que la principal responsabilidad y autoridad para el
desarrollo del programa recae sobre una organizacion basada en la
comunidad (OBC) u organizacion comunitaria, porque las OBC son
planteados desde lo mas profundo de la sociedad y cultura de cada region, y
han permitido a la gente expresar sus necesidades reales y sus prioridades,
facilitando la correcta definicion de los problemas y un disefio adecuado y

responsable de las medidas encaminadas a la mitigacion.

A través de los PBC, después del desastre la gente cuenta con la capacidad
de articular estrategias para la recuperacién y reconstruccién en respuesta a
sus necesidades reales. Este tipo de programas se han aplicado con relativo
exito, y de forma mas efectiva que con programas de mitigacion descendente,
en algunas localidades de paises subdesarrollados de América Latina (como
Bolivia, El Salvador, Nicaragua y Per() y Africa (MASKREY, 1989: 84-85).

El trabajo de las ONGD en los PBC consiste en potenciar las capacidades de
la comunidad para ayudarse ante la ocurrencia de catastrofes; la informacion
y estrategias planteadas deben estar en sintonia con los programas
gubernamentales de proteccién civil y mitigacibn de desastres (cuando
existan). Por otro lado, las ONGD deben apurar esfuerzos para promover alla
donde se necesite (en gobiernos, instituciones y su propio colectivo), el

cambio de politicas de mitigaciébn descendente hacia la mitigacion basada en

M7 Traduccion de la autora.
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la comunidad. Las ONGD se sitian en una excelente posicidbn para apoyar
este cambio, pues son relativamente autonomas e independientes de los
gobiernos y las fuerzas del mercado, por lo que pueden funcionar como

mediadores entre el gobierno y las comunidades.

MASKREY (1989:91-99) propone una serie de principios y practicas que
pueden ser Uutiles para las ONGD y los interesados en fomentar los

programas de mitigacion basados en la comunidad. Estos son:

e I|dentificar y fortalecer las OBC detectando sus necesidades y prioridades.

e Desarrollar propuestas conjuntas con las OBC y alentar la participacion

comunitaria.
e Proveer asistencia técnica a la comunidad.

e Aprender de la experiencia de otras comunidades y construir redes para el

intercambio de informacion, ideas, y herramientas.

e Negociar con los gobiernos como mediadores de las comunidades,
ayudandoles a formular claramente sus demandas y presentarlas ante las

autoridades o agencias internacionales correspondientes.

e Asimismo, es importante para las ONGD buscar que durante y después
de una emergencia, la ayuda humanitaria internacional no se convierta en
la dnica fuente de alivio; ya que la experiencia ha demostrado que
frecuentemente esta intervencidn no cubre todas las necesidades y
demandas reales de los afectados, con el consecuente retraso o inhibicion
de los procesos de desarrollo autonomo. Asi, las ONGD han de reconocer
ante todo, que la recuperacion y rehabilitacibn no depende
exclusivamente del alivio que proporciona la ayuda humanitaria, sino que
para alcanzar esta meta hay factores mas significativos, como contar con
una solida organizacion comunitaria, con las herramientas adecuadas y
con propuestas viables; en otras palabras, la mitigacion y prevencion
efectiva depende mas del cambio en la filosofia de intervencién hacia una

mayor participacion comunitaria, y de la resolucion de los problemas
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peculiares de la comunidad afectada, que de la recepcion de ayuda

humanitaria de emergencia.

e Y por ultimo, para las ONGD es importante lograr la integracién de la
prevencion y mitigacion de desastres con el desarrollo, a través de la
colaboracion multisectorial en la planificacion e implementacion de los
programas, de manera que su contenido y tiempo de realizacion
respondan adecuadamente a las necesidades y demandas de las OCB.
Es decir, los mejores programas de mitigacion son aquellos que
contemplan la estrategias a seguir en todas las fases del desastre
(preparacion, emergencia, recuperacion, reconstruccion), considerando
las caracteristicas de los distintos sectores involucrados (agricultura,
infraestructura, etc.). Asi, las ONGD pueden apoyar a formar coaliciones,
pues los proyectos piloto apoyados por éstas pueden aportar nuevas
estrategias para la mitigacion de desastres, susceptibles de ser adoptadas
por los gobiernos locales y centrales y las agencias internacionales.

4.5 La participacion de ONGD con sede en Espafia en acciones de ayuda

humanitaria.

El marco contextual desarrollado a lo largo de nuestra exposicién indica que
las ONGD desempefian un importante papel como actores del sistema
internacional de socorro. En los proximos subindices, nos centraremos en el
caso de las ONGD en Esparfa (objeto de estudio de esta investigacion),
especificamente en las caracteristicas de su intervencion humanitaria. Para
ello, se presentan los resultados del estudio de campo realizado en 1999 para
conocer el perfil de las ONGD en este pais. La intencién es completar la
caracterizacion de las 43 organizaciones que conforman la muestra (ver
Anexo 1V), en cuanto a su trabajo de prevencién de catastrofes y asistencia
en emergencias, asi como la integracion del enfoque continuum emergencia-

rehabilitacién-desarrollo en sus labores.
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Las bases metodoldgicas del estudio, asi como los resultados respecto a la
identidad, estructura, presupuesto, organizacion interna, funcionamiento y
otros aspectos del grupo analizado, fueron expuestos en el capitulo Ill. Para
el andlisis de los datos, retomaremos la clasificacion de las ONGD de la
muestra segun sus ingresos econdmicos, en tres grupos: «grandes ONGD»
(ingresos totales al afio superiores a mil millones de pesetas), «medianas»
(de 100 a mil millones de pesetas anuales) y «pequefias» (menos de 100
millones de pesetas). Estas cifras se expresan en pesetas por ser la moneda

vigente al solicitar la informacion.

4.5.1 Resultados de la investigacion de campo

Los datos del cuestionario revelan que el 65,11% de las 43 ONGD que
participan en la muestra realizaron algun tipo de acciones relacionadas con la
ayuda humanitaria en 1999, ya fuese en materia de prevencion como de
asistencia, y bien en la fase de emergencia, como en la de rehabilitacién y
reconstruccion (ver Anexo V, tabla 22). Conforme a este dato, podemos inferir
gue el 35% de ONGD restantes, no realizd acciones de emergencia debido a
que este tipo de intervencion no esta contemplada en el planteamiento
estratégico de sus proyectos de desarrollo, lo cual podria atender a diversas
razones. Por ejemplo, las limitaciones presupuestales propias de las
pequefias organizaciones (como la mayoria de las que componen este
grupo), que ceden la responsabilidad de la prevencion y atencion directa de
emergencias a otras entidades internacionales o instituciones locales
pertinentes; otra posibilidad es que la orientacion de la organizacién esté
especializada en determinados segmentos del desarrollo (como los factores
culturales, caso de la Fundacion Promocion Social de la Cultura) en los que la
prevencion de catastrofes no se considere un componente indispensable en

la planificacion de los proyectos.
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Entre las ONGD que brindaron su ayuda a poblaciones afectadas por

distintas catastrofes, y considerando su nivel de ingresos, se encuentran:

Practicamente todas las «grandes» ONGD observadas: Anesvad,
Codespa, Comité de Catalunya per la Unicef, Funadacion Ayuda en
Accion, Fundacion Intervida, Fundacion Vicente Ferrer, Intermén, Paz y
Tercer Mundo, asi como las dos Organizaciones con mayor experiencia
en el trabajo en emergencias, Cruz Roja Espafola y Médicos Sin
Fronteras. La Unica excepcion es Fundacion Promocion Social de la
Cultura, pero esto podria deberse a que sus objetivos se orientan
prioritariamente a la promocion y desarrollo de actividades sociales,

asistenciales, culturales y educativas, mas que al desarrollo integral.

El 68,42% de las 19 ONGD clasificadas como «medianas», en su mayoria
ligadas al sector social religioso, como Acciéon Verapaz, Alboan, Ass.
Catdlica Internacional de Serv. a la Joventut Femenina, Fundacion
Canovas del Castillo, Fundacion Juan Ciudad, Jovenes del Tercer Mundo
y Sed. También estan otras entidades solidarias aconfesionales, como
Acsur-Las Segovias, Aieti, Asociacion por la Paz y el Desarrollo, Ciemen,
Paz y Cooperacion, asi como Iscod, esta ultima vinculada con el sector

politico-sindical.

También cinco (38,46%) de las 13 organizaciones «pequefas»
consideradas en la muestra (ligadas a distintos sectores sociales):
Asociacion Properu, Pa Sense Fronteres y Sicom (solidarias), Fundacion

Josep Comaposada (Ambito politico sindical) y Proyde (de base cristiana).

Estos resultados nos permiten deducir que la intervencién en emergencias es

una préactica que principalmente llevan a cabo las ONGD con importantes

recursos economicos (entidades grandes y medianas), y que en las

organizaciones mas modestas, ésta tiene una incidencia limitada. Asimismo,

podemos afirmar que las ONGD confesionales o ligadas a grupos religiosos

tienen una importante presencia en el terreno de la ayuda humanitaria, lo cual

resulta natural al tomar en cuenta que la ayuda a los necesitados es, ademas
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de una parte esencial de la filosofia cristiana y de otras religiones, una

tradicidon ancestral en este colectivo.

La informacién recopilada indica que la incidencia mayoritaria fue la
intervencion de ayuda a poblaciones afectadas por fendmenos tormentosos
como "El Nifio" (en Latinoamérica) o las inundaciones en Mozambique y la
India. En segundo lugar, las ONGD han intervenido ante la ocurrencia de
huracanes, como el Mitch en Centroamérica y el George en el Caribe; en
tercer lugar, han acudido para asistir a los refugiados y desplazados por
conflictos armados, principalmente en la zona de los Balcanes de Europa del
Este (Kosovo, Bosnia, etc.) y Africa (Etiopia, Uganda, Sierra Leona), y luego
a los afectados por terremotos (como los de Turguia y Colombia).

En menor escala, estas entidades también han apoyado a victimas de
sequias (en diversos paises africanos y en la India) y ciclones (en la India).
Es decir, que las organizaciones analizadas, como manifestacién del Tercer
Sector en Espafia, tienen su mayor experiencia en la atencién de
emergencias causadas por inundaciones, conflictos bélicos, huracanes,

terremotos, sequias y ciclones, en ese orden.

Si se toma en cuenta que dada su magnitud y los dafios causados a una
poblacién ya de por si azotada por la pobreza del Tercer Mundo, todas estas
catastrofes tuvieron en su momento un enorme seguimiento mediatico, se
puede entender la presencia de organismos internacionales de ayuda, que en
un papel protagonico llegan al sitio de la catastrofe en representacion de la
solidaridad de la sociedad occidental. Asi, de cierta forma, lo medios marcan

la agenda de emergencias que han de atenderse.

Esto se entiende mejor al reflexionar sobre la dinamica usual de la
intervencién humanitaria en la era de la informacion: las ONGD, mostradas
como héroes en los informativos, comienzan sus labores con el desahogo
financiero de unas arcas plenas de las donaciones recaudadas durante el

climax del desolador espectaculo ofrecido por los medios masivos. No
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obstante, las donaciones para cada caso y el seguimiento de los avances de
los proyectos iniciados van decayendo en funcion la actualidad noticiosa del
evento, con lo que se dificulta la continuidad de las labores de rehabilitacion y
desarrollo a largo plazo. De esta manera, aungue la difusiébn mediatica resulta
un apoyo para estas entidades de ayuda, especialmente en sus inicios,
también constituye un cierto condicionamiento que insta a la solidaridad a
decantarse por las emergencias mas espectaculares, dejando en el olvido
otras catastrofes casi previsibles, como la hambruna que se avecina en
Etiopia a raiz de la sequia, y de la que apenas se ha difundido informacion

masiva.

Por otra parte, y retomando los resultados de nuestro estudio, encontramos
gue la intervencion global de las ONGD analizadas atendié mas catastrofes
derivadas de fendmenos naturales, que aquellas causadas por guerras y
conflictos armados, en una proporcion aproximada de 2,8 a 1 (tomando como
base un total de 61 incidencias concretas que se describen en el cuadro 17 a
continuacion). Los sectores de intervencidn mas trabajados son la ayuda
basica de emergencia (envio de alimentos, mantas, ropa y medicina),
atencion de la salud y ayuda a la reconstruccion de las infraestructuras

sanitarias y viviendas.

Para analizar desde otro punto de vista los datos recopilados, se han
diferenciado dos grupos de ONGD: aquellas que sefalaron trabajar con el
enfoque continuum ayuda-rehabilitacion-desarrollo o VARD (Grupo 1), y las
gue no consideran esta filosofia de intervencién (Grupo 2) y que por tanto
plantean su actuacién en emergencias como una ayuda puntual. La tabla 17
siguiente, muestra el tipo de emergencia y una breve descripcion de las
actividades realizadas en cada caso; las entidades estan identificadas con su
clasificacion por tamafio (segun sus ingresos econdmicos), y por su sector

social de vinculacion.
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Tabla 17. ONGD que intervinieron en catéstrofes en 1999: Grupos segun
intervencion VARD o como ayuda emergente puntual. (Orden: Tamafo)

ONGD T* | S** Tipo emergencias Acciones realizadas
1. | COMITEDE G O/S | Terremotos (Colombia y Turquia), Envio insumos basicos, proteccion
CATALUNYA PER LA guerra (Kosovo), inundaciones infantil, salud, reconstruccién, educacion.
UNICEF (Venezuela)
E | CRUZROJA G O/l | Inundaciones, huracanes (Mitch en Ayuda humanitaria, reconstruccion,
N | ESPANOLA Centroamérica), terremoto (Turquia), rehabilitacion y desarrollo
F sequias, guerras, etc.
O | ANESVAD G S Inundaciones, y terremotos en varios Envio de ropa alimentos y suministros
Q paises béasicos/ ayuda continuar proyectos
U | FUNDACION AYUDA |G S Inundaciones (Venezuela), ciclon Reubicacion desplazados, asistencia
Q |ENACCION (India), desplazados (Etiopia y sanitaria, alojamiento, reconstruccion de
E Uganda), etc (13 proyectos en total) viviendas
FUND. INTERVIDA G S Inundaciones (Mozambique) Recaudacion y entrega fondos a CRE
FUND. V. FERRER G S Sequia (India) Preparacién, rehabilitacion.
V | MEDICOS SIN G S Huracanes, terremotos, sequias, Ayuda humanitaria. Rehabilitacion.
A | FRONTERAS ciclones, etc. en el mundo Enfasis en sector salud.
R | PAZY TERCER G S Huracan Mitch (Nicaragua, El Dotacién de alimentos y basicos.
D | MUNDO Salvador), desplazados (Colombia) Reconstruccién redes de agua, viviendas.
INTERMON G S/R | Huracan Mitch (Centtroamérica y Envio y distribucién de alimentos,
George (Caribe), Refugiados (Albania), | medicinas, ropa, etc. Coordinacién ayuda
Sequia (Sudan) recibida.
FUNDACION JUAN M R Inundaciones (Venezuela), conflicto Inundaciones: atencion médico-sanitaria.
CIUDAD (Sierra Leona), sequia (Liberia) Resto: envio basicos/ rehabilitacion.
SED M R Huracan Mitch (Centroamérica) Construccion viviendas, escuelas y
Inundaciones (Mozambique, financiacién de semillas, herramientas e
Venezuela) infraestructura.
FUNDACION M R/S | Desplazados (Kosovo), Huracan Mitch | Kosovo, reparacién planta eléctrica y red
CANOVAS DEL (El Salvador, Honduras) de agua. Mitch: basicos, reconstruccion
CASTILLO
ACSUR LAS M S Inundaciones Centroamérica (Mitch) y | Asistencia de emergencia (necesidades
SEGOVIAS en Per0 (El Nifio) béasicas), reconstruccion, salud, etc.
AIETI M S Inundaciones en Venezuela Compra medicinas y alimentos
AS. PORLAPAZY M S Inundaciones (Honduras, Nicaragua), Abastecimiento y construccion redes
EL DESARROLLO terremoto (Bolivia) agua potable y alcantarillado
CIEMEN M S Guerra (Kosovo, Albania) Alimentos a los refugiados
PAZY ) M S Huracén Mitch (Honduras). Refugiados | En Mitch, construccién de viviendas. En
COOPERACION (Sahara) Sahara, ayuda a refugiados.
PROYDE P R Huracan Mitch (Nicaragua, Guatemala) | Reconstruccion de vivienda, acogida de
huérfanos y apoyo a la escolarizacion.
AS. PROPERU P S Inundaciones en Peru (El Nifio) Ayuda de emergencia y reconstruccion
2. | CODESPA E/R | Inundaciones (Venezuela) Reconstruccion de canalizaciones de
A agua. Apoyo psicosocial a victimas.
Y Apoyo a lideres comunales.
U | ALBOAN M R Inundaciones (India) Reconstruccion y dotacién de vivienda.
D | ASS. CAT.INT. M R Inundaciones Huracan George (Santo | Ayuda econdmica, alojamiento y servicios
A SERV. JOVENTUT Domingo)
FEMENINA
ACCION VERAPAZ M R Inundaciones (Venezuela, Nicaragua, Atencioén de necesidades béasicas
E etc.), Guerra (Kosovo)
M | JOV. TERCER M R/S | Desplazados (Kosovo) Retomar cursos escolares
E | MUNDO
R |ISCOD M P/S | Huracan Mitch (Nicaragua) Reconstruccion
G | FUNDACIO JOSEP P P Guerra (desplazados en Kosovo y Envio de alimentos y material sanitario.
E | COMNAPOSADA Serbia), inundaciones (Venezuela) Visita evaluar catastrofe. Envio fondos.
N | PA SENSE P S Inundaciones (Honduras). Refugiados Envio de harina
T FRONTERES (Albania)
E |SICOM P S Conflicto (Sudan), inundaciones Apoyo a camparia de recogida de fondos

Venezuela y Centroamérica

de ayuda.

*T= Tamafio: G)rande, M)ediana, P)equefia. **S= Sector social de vinculacion:

R)eligioso, S)olidario, P)olitico-

sindical, O)ficial, I)nternacional. Fuente: elaboracién propia segun resultados de nuestro estudio, Espafia 1999.
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e Grupo 1. En la tabla anterior se observa que éste se compone de 19
ONGD (67,85%), de las 28 que han intervenido en emergencias (las cuales
representan el 44,18% del total de las entidades de la muestra en estudio).
En nuestro cuestionario, éstas organizaciones sostienen que su trabajo se
lleva a cabo considerando el enfoque de continuidad o VARD, que vincula
emergencia, rehabilitacion y desarrollo. La mayoria, son grandes ONGD
(practicamente todas las que hemos clasificado asi —de acuerdo a sus
presupuestos anuales—, excepto Codespa). También estan mas de la
mitad (61,53%) de las 19 entidades «medianas», donde Fundacién
Cénovas del Castillo, Fundacién Juan Ciudad y Sed estan relacionadas
con circulos religiosos; finalmente hay 2 organizaciones pequefas,

Asociacion Properu (solidaria) y Proyde (religiosa).

Como corresponde al enfoque de intervencién que este grupo 1 promueve,
las acciones de emergencia descritas traspasan la ayuda de las fases mas
inmediatas, para abarcar la reconstruccion de viviendas e infraestructura,
asi como la rehabilitacion psicosocial y productiva de los afectados.
Algunas entidades, como Anesvad, incluso explicitan la utilizacion de
fondos para la reactivacion de sus proyectos de desarrollo. Son especiales
los casos de Fundacién Intervida y Ciemen, que en el cuestionario
anotaron como acciones de emergencia la recaudacion de fondos que se
destinaron a la ayuda humanitaria en catastrofes puntuales, lo cual, de
forma aislada, aparentemente no se corresponde con una actuacion
coherente con el enfoque VARD; sin embargo, dichas entidades apoyan
esta filosofia de intervencion y han preparado el camino para su

integracion en la planificacion y desarrollo de sus proyectos.

Incluso la Fundacién Intervida, que comenzé a trabajar en el campo de las
emergencias en 1999 cuando entrego a Cruz Roja los fondos recolectados
a través de aportaciones espontaneas de socios y donantes puntuales
para las victimas de las inundaciones de Mozambique, ha disefiado un
dispositivo, que en la actualidad le permite intervenir de forma directa en
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las catastrofes presentadas en las zonas en las que la organizacion tiene
presencia. Todo esto significa que ya en 1999, entre las ONGD analizadas
se percibe la tendencia hacia una vision mas integrada del trabajo

humanitario y solidario para avanzar hacia el desarrollo sostenido.

e Grupo 2. Por otro lado, las nueve ONGD que se engloban en el grupo 2
gue muestra la tablal7 representan el 32,14% de las 28 entidades que
trabajaron emergencias en 1999 (y el 20,93% del colectivo de
organizaciones solidarias observadas en nuestro estudio). En el
cuestionario, éstas no manifestaron haber incorporado el continummm
humanitario como filosofia de intervencion. El grupo se compone en su
mayoria de ONGD «medianas», casi todas con bases confesionales
cristianas (Accion Verapaz, Alboan, Asociacié Catdlica Internacional de
Servei a la Joventut Femenina y Jévenes del Tercer Mundo), excepto Iscod
que esté vinculada con el mundo politico-sindical. También en el grupo 2
se encuentra Codespa (una de las entidades mas «grandes», vinculada
con circulos religiosos), y tres ONGD mas modestas: Pa Sense Fronteres,

Sicom y Fundacién Josep Comaposada (Politico-Sindical).

En términos generales, las acciones de ayuda humanitaria que este grupo
2 lleva a cabo durante 1999, se desarrollan durante las primeras etapas de
la emergencia, atendiendo las necesidades mas inmediatas de la
poblacion. Aunque organizaciones como Alboan e Iscod sefialan haber
realizado actividades de reconstrucciéon, y Jévenes del Tercer Mundo
apoya la reactivacion de los cursos escolares, segun la interpretacion
estricta de los datos recopilados, estas actuaciones serian respuestas
puntuales de emergencia y por tanto, no estarian pensadas para su
vinculacion directa con los proyectos de desarrollo.

Para contrastar los resultados anteriores con una perspectiva mas amplia de
la actuacion humanitaria de las ONGD de la muestra, se solicitd a cada

entidad que describiera brevemente su politica general sobre intervencién en
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emergencias. Tan sélo 11 ONGD (39,28% de las entidades que realizaron

acciones de emergencia en 1999)

respondieron esta pregunta del

cuestionario. La tabla 18 siguiente ilustra los resultados:

Tabla 18. Politica general de ayuda de emergencia. ONGD en Espafia, 1999.

Tamarfio*| VARD .
ONGD -Sector* Ayuda de emergencia

ACSUR - LAS M-S Si  |Buscar que en las zonas de proyectos se cuente con los recursos

SEGOVIAS basicos e informacién para dotar de capacidad organizativa y preventiva
frente a posibles futuras catastrofes.

COMITE DE G-0S Si |Asegurar la supervivencia de nifios y mujeres en situacién vulnerable

CATALUNYA dandoles acceso a servicios esenciales. Reconstruccién de

PER LA instituciones e infraestructuras, para continuar el proceso de desarrollo.

UNICEF

CRUZNROJA G -0l Si  |Vincula las diferentes formas de intervencion: ayuda humanitaria,

ESPANOLA rehabilitacion y cooperacion al desarrollo para que una vez superada la
fase de emergencia se contindien los proyectos y la prevencion

FUNDACION G-S Si  |La ayuda se lleva a cabo en paises donde tienen proyectos o donde

AYUDA EN Action Aid opera. Apoyo en catastrofes. Se intenta mantener el

ACCION equilibrio entre las acciones humanitarias que dan respuesta a las
necesidades inmediatas del desastre y los programas de desarrollo a
largo plazo, iniciando con la atencion sanitaria y alimentaria, para seguir
con la rehabilitacion y reconstruccion.

FUNDACION M- RS Si [Reconstruccion.

CANOVAS

DEL

CASTILLO

FUNDACION M-R Si  |Acogida/ Atencién sanitaria/ Alimentacion. Durante 1999 se enviaron 28

JUAN CIUDAD contenedores con 224 toneladas de Ayuda Humanitaria a hospitales y
centros de los Hermanos de San Juan de Dios en paises y zonas
empobrecidas de Africa y América Latina o zonas que por
circunstancias especiales necesitan un apoyo urgente.

INTERMON M - SR Si |Através de las organizaciones locales con las que ya se trabaja, se
busca proveer a los damnificados de alimentos jabén, ropa, medicinas,
mantas, materiales y herramientas para hogares de emergencia.

SED M-R Si |No se cuenta con planes de emergencia, pero se tienen contactos y

(Solidaridad, presencia en los paises donde han sucedido las Ultimas catastrofes

Educacion, naturales. El contacto es inmediato puesto que los residentes en los

Desarrollo) paises informan de la situaciéon en el momento y desde la ONGD se
canaliza la ayuda que recibe de los donantes para la emergencia. La
contraparte ofrece garantia en la optimizacion de los recursos.

PAZY G-S Si  |Rehabilitacion de las comunidades afectadas hasta continuar con

TERCER proceso de desarrollo, a través de la reconstruccion, estructura

MUNDO sanitaria, reubicacion, apoyo en salud, etc.

ACCION M-R No |Existe una infraestructura basica de comunidades de dominicos/as que

VERAPAZ estan en distintos PVD, de forma permanente

PA SENSE P-S No |Disponibilidad de harina en cualquier momento, incluso sin tener saldo,

FRONTERES ya que las harineras, si hace falta, adelantan las cuotas de los socios de

Pan Sin Fronteras.

*T= Tamafio: G)rande, M)ediana, P)equefia . **S= Sector social de vinculacion: R)eligioso, S)olidario, P)olitico-
sindical, O)ficial, I)nternacional. Fuente: elaboracion propia seguin resultados de nuestro estudio, Espafia 1999.
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De las ONGD que se presentan en la tabla anterior, Accién Verapaz y Pa
Sense Fronteres, son las Unicas organizaciones de la tabla anterior que
consideran que sus acciones de emergencia son una respuesta a situaciones
puntuales (no trabajan bajo el enfoque VARD). La primera, matiza que la red
de entidades eclesiasticas (dominicos) con las que esta ligada, se ocupan de
canalizar y optimizar los envios de ayuda para los damnificados. La segunda,
pequefia entidad solidaria, se dedica concretamente al envio de harina a
donde sea requerida, para su distribucion a traves de las ONGD presentes en

la zona.

Por otra parte, entre las nueve organizaciones que afirmaron trabajar con el
enfoque VARD (segun la tabla 18), Acsur-Las Segovias (organizacion
mediana), asi como Cruz Roja Espafola, Comité de Catalunya per la Unicef,
Fundaciéon Ayuda en Accién y Paz y Tercer Mundo (grandes ONGD) anotaron
los planteamientos mas extensivos respecto a las acciones de ayuda
humanitaria, relacionando explicitamente la prevencion de desastres y
reduccion de la vulnerabilidad, con la ayuda de emergencia, las acciones de

rehabilitacion y reconstruccion, y los proyectos de desarrollo.

Entre las medidas encaminadas a reducir la vulnerabilidad, se incluyen la
formacion para trabajadores (sanitarios, educadores, lideres comunitarios,
etc.) y la poblacion en materia de prevencion de desastres; programas de
salud comunitaria (promocion de la salud, vacunacién, prevencién y control
epidemioldgico); asi como las medidas de saneamiento basico que los
acompafan (redes de agua potable, letrinizacion, etc.).

En las respuestas de Fundacion Ayuda en Accién e Intermon (grandes
ONGD), asi como de Fundacion Juan Ciudad y Sed (entidades medianas), se
destaca la necesaria colaboracién de las organizaciones locales, para llevar a
cabo las acciones de ayuda de emergencia y su vinculacion con los proyectos
de desarrollo. Al margen, Fundacién Canovas del Castillo pone todo el

énfasis de su politica de ayuda en la reconstruccion.
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Estos resultados son un indicativo de que en general, hay coherencia entre la
vision tedrica del continuuum humanitario y los lineamientos de la politica de
intervencion de aquellas ONGD gque han declarado adecuar sus actividades a
la filosofia de VARD. Esto se manifiesta de forma mas evidente en ONGD
grandes y medianas (que cuentan con importantes presupuestos anuales),
las cuales son tanto entidades solidarias, como vinculadas al sector religioso

(en similar proporcién).

Prosiguiendo con el analisis, a lo largo de nuestra exposicion se ha
subrayado la importancia de la prevencion como elemento del continuum
humanitario y del proceso de desarrollo de cualquier poblacion. Por eso, una
de la preguntas del cuestionario se referia a las acciones y planes generales
de prevencion de catastrofes. Sin embargo, sélo ocho ONGD respondieron
(entidades grandes y medianas, todas trabajando bajo el enfoque VARD, que
representan el 18,6% del total de la muestra). Por lo anterior, para efectos
de nuestra investigacion, consideramos que el resto de las
organizaciones que participaron en la investigacién no contempla este

componente en la planificacion de sus proyectos de desarrollo.

El factor comun de los planes de prevencion de las ONGD que trabajan con
la vision del continuum, es que intentan incidir en los factores que ocasionan
la vulnerabilidad. Asi, Acsur-Las Segovias resalta la importancia de la lucha
antiepidémica y de la mejora de la accesibilidad de la poblacion a los
servicios basicos, especialmente los médico-sanitarios. También el Comité de
Catalunya per la Unicef se preocupa por que las poblaciones marginadas
puedan contar con estos servicios, a la vez que promueve la igualdad de
oportunidades para nifios y mujeres. Por su parte la Cruz Roja Espafiola
enfatiza la capacitacion comunitaria para la prevencion de catastrofes, y
Fundacion Ayuda en Accion y Asociacion por la Paz y el Desarrollo entienden
gue en los proyectos de desarrollo se realiza un esfuerzo orientado hacia la
reduccion de la vulnerabilidad, por lo que en si mismos constituyen una forma

de prevencion. Intermon, la Unica entidad con bases religiosas que respondio



Ayuda, rehabilitacion y desarrollo: el papel de las ONGD |

| 421

esta parte del cuestionario, remarca que hay metas a alcanzar, tanto en

materia de vulnerabilidad ecolégica, como en la social. La tabla 19 siguiente

reproduce las anotaciones de estas entidades:

Tabla 19. Planes de prevencion de emergencias. ONGD en Espafia, 1999.

elele VEImEle A0 Planes de prevencion de emergencias
-Sector** P 9

ACSUR - LAS M-S Si  |Proyectos de lucha antiepidémica (prevencion y control). Cuentan con

SEGOVIAS una red de brigadistas y promotores de salud, y con la colaboracién de
la Cruz Roja Espafiola

ASOC. POR LA M-S Si |Los proyectos que ejecutan son en si mismos prevencion

PAZY EL

DESARROLLO

COMITE DE G-0s Si  |Analisis de la situacion de la infancia en cada pais para adoptar las

CATALUNYA medidas preventivas adecuadas (vulnerabilidad). Extension de servicios

PER LA UNICEF béasicos a poblaciones marginadas. Desarrollo equitativo, igualdad de
oportunidades para nifios y mujeres, etc.

CRUZ ROJA G -0l Si  |Se busca la prevencion de las catastrofes por reduccion de la

ESPANOLA vulnerabilidad a través de la capacitacion comunitaria ante desastres, y
de socorro.

FUNDACION G-S Si  |Dentro de los proyectos se busca reducir la incidencia de desastres

AYUDA EN naturales a través de la prevencién, mitigacion, preparacion y alerta. Se

ACCION busca reducir la vulnerabilidad en las &reas de trabajo, actuando en las
causas estructurales que conducen a estas crisis.

FUNDACION G-S Si  [Hay un fondo de prevencion contra la sequia. El fondo se acumula con

VICENTE la participacion de los campesinos cuando hay regularidad de ingresos

FERRER (c/4afios +-) y con una aportacion de la fundacion. El 5° afio, durante la
sequia se paga el salario de 2 miembros de la familia para evitar que
emigren. Los interese del fondo van a proyectos de proteccion
ecoldgica de tierras, para reducir la probabilidad de sequias.

INTERMON G-SR Si |En proceso: lograr los acuerdos de Estocolmo: "Reducir la
vulnerabilidad ecol6gica y social"

MEDICOS SIN G-S Si  |Dispositivos de emergencia coordinados desde la unidad de

FRONTERAS emergencias, que hace un seguimiento permanente de la evolucion de

fendmenos naturales y conflictos bélicos en el mundo. A partir de las
informaciones que recibe, la unidad estudia la posibilidad de intervenir
con un operativo de emergencia. Para ello se envia una mision

exploradora.

*T= Tamafio: G)rande, M)ediana, P)equefia . **S= Sector social de vinculacién: R)eligioso, S)olidario, P)olitico-
sindical, O)ficial, I)nternacional. Fuente: elaboracién propia segun resultados de nuestro estudio, Espafia 1999.

En la tabla anterior también se observa la descripcion de la Fundacién

Vicente Ferrer sobre uno de los planes de prevencion mas utilizados con

éxito en la India: el fondo de prevencion contra la sequia. Este se obtiene, de

una aportacion de la Fundacion y de las colaboraciones de los propios
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campesinos (cuando pueden obtener ingresos con regularidad, lo que sucede
en un ciclo de 4 afos aproximadamente). Durante la sequia, es decir,
guinquenalmente, la fundacion distribuye el monto del fondo entregando a
cada familia el equivalente al salario de dos de sus miembros. El propdsito es
evitar la migracion, para asegurar nuevos cultivos tan pronto la emergencia
haya cedido. Ademas, los interese del fondo van a proyectos de proteccion

ecologica de tierras, para reducir la probabilidad de sequias.

En el caso de Médicos Sin Fronteras, una de las ONGD especializadas en
intervencion de emergencia con mas reconocimiento internacional por su
labor Tercer en el Mundo, la planificacion es uno de los factores que le
permiten tener una rapida y eficaz capacidad de reaccion, y esto sélo se logra
anticipandose a los hechos y aprendiendo de la experiencia, es decir,
mediante la prevencion. La organizacion cuenta con una unidad de
emergencias, que coordina los dispositivos para cada situacion, y actia como
observatorio de desastres, para monitorear de forma permanente la evolucion
de diversos fenbmenos naturales de alto riesgo, asi como el desarrollo de los
conflictos bélicos en el mundo. Con estos datos, la unidad estudia la
posibilidad de intervenir con un operativo de emergencia, previo envio de una

mision exploratoria.

Para interpretar los resultados sobre la politica de prevencion de las ONGD
analizadas sin la apariencia de falta de interés en el tema que causa el bajo
indice de respuesta en esta pregunta, consideraremos también las
anotaciones sobre la politica general de ayuda de emergencia, en la que
algunas entidades que trabajan bajo el enfoque de intervencion VARD,
sobreentienden la prevencién como un elemento implicito en sus proyectos

de desarrollo.

De esta manera, encontramos que son basicamente las organizaciones
grandes y medianas mas poderosas, aquellas que adoptan el enfoque VARD,

las que demuestran contar con planes especificos de prevencion de
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catastrofes y reduccién de la vulnerabilidad. Dichos planes estan
diferenciados, pero vinculados directamente al resto de las acciones
orientadas hacia el desarrollo. Por lo tanto, y dado que el colectivo que
interviene en emergencias tiene caracteristicas diversas (en cuanto a tamafo,
sector social de vinculacion y especializacion profesional), es importante que
en el grupo observado se incrementen los esfuerzos para dar un mayor
énfasis a la prevencion de crisis y catastrofes (a través de formacion y
estrategias adaptadas a las caracteristicas de cada comunidad), como

elemento indispensable de los proyectos de desarrollo.

45.1.1 Cruz Roja y Fundaciéon Intervida: lecciones aprendidas de la

intervencion en emergencias.

Para complementar nuestra investigacion, hemos entrevistado a altos cargos
de dos de las mas grandes e importantes organizaciones en Espafia, quienes
nos hablan sobre su experiencia y las lecciones aprendidas en materia de
intervencion en emergencias: Cruz Roja Espafiola, una de las entidades mas
antiguas y con mayor experiencia en el ambito de la ayuda humanitaria, y
Fundacién Intervida, que en poco tiempo ha crecido hasta convertirse en una
de las ONGD con mayor poderio econémico en el pais, y que ha desarrollado
un dispositivo de emergencias proactivo, proyectado para intervenir con
recursos propios y de forma inmediata en aquellas zonas donde tiene

presencia.
- Cruz Roja Espaifiola

Cruz Roja Espafiola (CRE), ha recorrido un largo camino de mas de 130 afios

de historia, trabajando en la ayuda humanitaria y la cooperacion al

118

desarrollo™™", y es una de las instituciones mas embleméticas en el area.

18 ver informacién general sobre Cruz Roja Espafiola en el Anexo IV.



424

Dada la estructura de su organizacion, sus recursos y preparacion, en la
actualidad CRE es una de las instituciones con mayor capacidad de
respuesta para ayuda de emergencia, siendo de 24 a 48 horas desde

Espafa, e inmediata en el caso de las contrapartes locales.

Como representante de CRE, PILAR FERRAN, Directora de Cooperacion
Internacional en la sede de Barcelona®'®, cuenta con afios de experiencia en
el area. Su vision respecto de los avances de Cruz Roja Espafiola (CRE) en
cuanto a la préactica del denominado continuum humanitario tiene un antes y
un después: la intervencion en el Huracan Mitch en 1999 en centroamérica,
gue se ha convertido en una enorme escuela para todo el colectivo de
ONGD.

Concretamente en el caso de CRE, la enorme recaudacion lograda para
ayudar a los afectados de esta catastrofe fue de 13.000 millones de pesetas.
Esta sorpresiva respuesta de los donantes obligd a CRE a realizar una
planeacion a largo plazo (cinco afios) para el empleo de los fondos, situacion
fuera de lo normal en casos de ayuda humanitaria de emergencia. La cuantia
de los recursos, asi como la adecuada y transparente distribucion de los
mismos, ha permitido ligar las acciones en el ciclo del continuum: desde la
emergencia inmediata con proyectos de rehabilitacién hasta los proyectos de

desarrollo prevencion de nuevas catastrofes.

Mas de tres afios después del Mitch, la evaluacion del trabajo de CRE y sus
contrapartes (las sociedades de Cruz Roja locales), es alentadora:
practicamente se ha terminado la fase de reconstruccién, y se estan
rehabilitado las tierras devastadas por el huracan; ademas se esta trabajando
para la reactivacion de la economia y el empoderamiento de los pueblos
afectados con la activa participacion comunitaria en su propio proceso de

desarrollo.

119 FERRAN, P. Entrevista con la autora. Barcelona, 18 de mayo de 2002.
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Asimismo, se estan afinando los proyectos de prevencion, en los que se han
considerado componentes como la ubicacién de las viviendas (fuera de las
zonas de mayor riesgo), formacién y preparacion preventiva*?® para poblacién
abierta y agentes de intervencién en emergencias; capacitacion a socorristas;

dotacion de medios de rescate y salvamento; etc.

Al preguntar a la Sra. FERRAN su vision sobre la coordinacion de las ONGD
para la intervencion en emergencias, responde que en el caso de CRE con
sus contrapartes es muy buena, dada la propia estructura del sistema de

Cruz Roja.

Por otra parte, la coordinacion entre organizaciones distintas es mas dificil
desde el pais de origen que en la actuacion sobre terreno. "Esto se debe
principalmente a que las necesidades apremiantes de la situacidon ocasionan
gue las organizaciones se esfuercen con mayor ahinco por lograr que sus
labores sean complementarias”. No siempre hay buenos resultados, pero hay
una relacion cordial de base y un perfil de "especializacion" que permite

distribuir las tareas entre cada ONG implicada.

La Sefiora FERRAN comenta que es logico que muchas organizaciones
acudan al presentarse una emergencia (movidas principalmente por la buena
voluntad, si bien reconoce que en algunas también existe cierto afan de
notoriedad ante los medios). Pero el exceso de ONGD implicadas en terreno,
puede tener graves repercusiones negativas para el pais afectado. Un
ejemplo de este caso se dio en Kosovo, cuando las divisas circulantes en el
pais, provenientes del personal cooperante internacional, encarecieron los

precios hasta afectar severamente la economia local.

120 En pase al protocolo para el Sistema de Preparacion para Desastres, Serie 3000, de Cruz Roja para

Ameérica Latina y el Caribe. (informacion en la biblioteca virtual del CRID: http://www.cidr.or.cr)
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- Fundacién Intervida

Fundacion Intervida'?*

apenas tiene ha cumplido 8 afios de vida, pero se ha
posicionado con fuerza en Espafia. Fue la primera ONG de Desarrollo
europea que recibid el certificado de aprobacién de gestion de la calidad 1SO
9002:94 (que se adapté mas tarde para optar a la nueva version I1SO
9001:2000) aplicado a la captaciéon de recursos y control de su aplicacion

para la ayuda al desarrollo del Tercer Mundo*??.

Esta organizacion ha crecido a través de los afios llegando a convertirse por
su numero de socios, por los recursos econdmicos que administra y por su
independencia econdmica (aproximadamente 90% de su presupuesto anual
proviene de donaciones privadas), en una de las ONGD mas grandes de
Espafia*?®; comenzé con proyectos de desarrollo en el Tercer Mundo y en los
ultimos afios ha ampliado su ambito de trabajo, incluyendo la intervencion en

Ayuda Humanitaria.

RAFAEL PUERTAS PUYUELO'%, Vicepresidente de la Fundacién Intervida,
explica que la politica de actuacion de la Fundacion para situaciones que
requieren intervencion en Ayuda Humanitaria, pasa por efectuarla
directamente cuando éstas se producen en paises en los que se dispone de
capacidad operativa; cuando no es asi, se entiende que lo recomendable es
canalizar la ayuda hacia organizaciones que si dispongan de esas

capacidades.

121

Ver informacién general sobre Fundacion Intervida en el Anexo IV
12

Z Certificado No. 02.0441-0 por Beaureau Veritas Quality International Espafia, S.A. con certificacion

inicial el 4 de agosto de 1999 y vigencia refrendada desde el 12 de marzo de 2002 al 12 de marzo de

2005.

123 En diciembre de 2001, Fundacion Intervida cuenta con 259.479 afiliados. Su presupuesto anual es

de 57.611.017,46 € (9.585.666.751,10 pesetas). Sus proyectos benefician a mas de tres millones de
ersonas en el Tercer Mundo. Datos de la memoria 2001.

24 PUERTAS, R. Entrevista con la autora. Barcelona, 15 de julio de 2002.
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Por otra parte, afirma que en Intervida existe el convencimiento de la
obligacion moral de todas las organizaciones de desplegar todos sus medios
para contribuir a la sensibilizacion y captacién de fondos, cuando se dan este
tipo de situaciones: "solo asi, es posible conseguir el mayor impacto posible y
concienciacion de la ciudadania del Norte ante el sufrimiento y las

necesidades del Sur, asi como lograr las mayores recaudaciones posibles".

Entre las Ultimas situaciones de catastrofe en las que se ha decidido
intervenir, han estado los dos terremotos de El Salvador, el del norte de India
y el del sur de Perd. En todos estos paises Intervida dispone de equipos
propios que, inmediatamente, se movilizaron para auxiliar a las victimas. En
el caso de El Salvador, se concentraron esfuerzos en una de las zonas més
perjudicadas, Chiltiupan, en donde no habia llegado ningun tipo de ayuda
gubernamental ni de ONGD. En la India, igualmente, el trabajo se centrd en
una zona que no recibia ningun tipo de auxilio, coordinando las actuaciones
propias con el apoyo del ejército. En Perd, Intervida fue la organizacion
elegida por la AECI para centralizar toda la logistica de la ayuda espafiola,
tanto gubernamental como de ONGD, y en coordinacion con Proteccion Civil
y el Ejército, habiendo recibido la felicitacién y el reconocimiento de todos

ellos a la labor de sus equipos.

RAFAEL PUERTAS explica que el modelo de intervencidon en emergencias
de Intervida se desarrolla, justamente, bajo el enfoque de continuidad,
siempre que ello resulte posible. "Es el caso de El Salvador, en donde, tras
las intervenciones de emergencia, hemos completado una segunda fase de
reconstruccion de infraestructuras y vivienda. En una zona en la que, desde
ya hace unos meses, hemos puesto en marcha un proyecto de desarrollo

integral a largo plazo".

El objetivo que persigue la ONGD, y que considera que constituye el reto mas
apremiante y de mayor envergadura para la comunidad internacional en lo

relativo a la ayuda humanitaria, es reducir el tiempo efectivo entre la
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catastrofe y la llegada de la ayuda material y los equipos humanos. "Para
conseguirlo, estamos desarrollando una estrategia que, englobando a otras
instituciones y organizaciones, nos permita a todos alcanzar ese objetivo y
salvar el mayor niumero posible de vidas humanas". Esta estrategia pasa por
la utilizacién eficaz de los medios y canales de comunicacién mas avanzados
disponibles; y por la implementacion de proyectos contundentes para la

prevencion de catastrofes y la reduccion de la vulnerabilidad.

Asi una de las metas de la Fundacion en materia de ayuda humanitaria es
disponer de una Unidad de Emergencias con mayor dotacion de medios y
cada vez mejor preparada, con capacidad para intervenir en cualquier lugar
del mundo de forma rapida y efectiva. Ademas, se pretende que los
miembros de esta Unidad trabajen, durante todo el tiempo que no estén

involucrados en una intervencion, en prevenciéon de catastrofes.

En opinion del Sefior PUERTAS, la comunicacion juega un papel muy
importante en la ayuda de emergencia y en la sensibilizacion a los donantes:
"Es fundamental dar a conocer a la sociedad, no tan sélo la necesidad més
apremiante que pueda surgir en un momento determinado, sino que ésta es
resultado de una situacion previa de pobreza y extrema necesidad. Y que
solo resolviendo ese gran problema, podremos evitar que este tipo de
situaciones provoquen, en los paises pobres, un namero de victimas y
damnificados mucho mayor que el que se hubiera debido producir si se

hubieran tomado las medidas adecuadas en prevencion de catastrofes”.

La ayuda de emergencia y su vinculacion con la rehabilitacién y el desarrollo,
segun la vision de Intervida, es responsabilidad de todos en este tipo de
situaciones. La clave para conseguir el éxito en la intervencion, radica en la
coordinacion de esfuerzos con redes, organizaciones y gobiernos; asi como
en aprovechar todos los medios que ofrece la tecnologia y los medios de
comunicacién para concienciar a la ciudadania y a las instituciones

internacionales de la necesidad de prevenir este tipo de situaciones y, cuando
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se producen, actuar con mayor rapidez: en todo caso, explica el Sr. Puertas
"Entendemos que una de nuestras mejores aportaciones se basa en la
disponibilidad de cientos de profesionales en salud y logistica, en cada uno
de los paises en los que tenemos presencia. Siendo inmediata su
disponibilidad de movilizacion y muy alta su cualificacion y experiencia en

trabajo de campo y en este tipo de intervenciones".

4.5.1.2 Perfil de las ONGD analizadas: Intervencion en emergencias.

Retomando los resultados de nuestra investigacion de campo, podemos
perfilar la caracterizacién de las ONGD que interviene en emergencias, asi
como las directrices generales de su actuacion en la materia. Los datos

indican lo siguiente:

e Caracterizacién organizacional. La intervencidon en emergencias es una
practica que principalmente realizan las ONGD con importantes recursos
econdmicos (entidades grandes y medianas), siendo mas limitada en las
organizaciones pequefias. Asimismo, las ONGD de base ideolédgica
confesional o ligadas a grupos religiosos tienen una importante presencia

en el terreno de la ayuda humanitaria.

e Sectores y zonas de intervencion de emergencia. Las organizaciones
analizadas, como manifestacién del Tercer Sector en Espafa, tienen su
mayor experiencia en la atencion de emergencias causadas por
inundaciones (Latinoamérica, Africa), conflictos bélicos (Los Balcanes,
Africa), huracanes (Mitch en Centroamérica y George en El Caribe),
terremotos (Turquia y Colombia), sequias (Africa, India) y ciclones (India),
en ese orden. La enorme difusion mediatica de todos estos
acontecimientos en su momento, nos permite inferir que en la eleccion de

las ONGD respecto a las emergencias en que hubo que ayudar se ha
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visto influida por los medios de comunicacién, que atraen la atencion
internacional (y con ello las donaciones solidarias) hacia las zonas donde
las catastrofes tienen consecuencias mas espectaculares. Siguiendo la
dinamica usual en la era de la informacién, los medios constituyen un
impulso para la intervencion humanitaria, pero al decaer el valor noticioso
y con ello la difusién informativa, también dificultan la recaudacion de
fondos para dar continuidad a los proyectos de rehabilitacion y desarrollo
alargo plazo. La intervencion global de las ONGD analizadas atendié mas
catastrofes derivadas de fendmenos naturales, que causadas por guerras
y conflictos armados. Los sectores de intervencion mas trabajados son la
ayuda basica de emergencia (envio de alimentos, mantas, ropa y
medicina), atencion de la salud y ayuda a la reconstruccion de las

infraestructuras sanitarias y viviendas.

Trabajo de acuerdo al enfoque de intervencion VARD o Continuum
Humanitario. En nuestro estudio, la mayoria de las ONGD que trabajaron
emergencias, asumieron proyectos bajo la filosofia del continuum, es decir
de vinculacién de la ayuda, la rehabilitacion y el desarrollo (VARD): estas
entidades son 19 ONGD, que representan el 67,85% de las 28 que han
intervenido en emergencias, y el 44,18% del total de la muestra. Las
acciones de emergencia realizadas por este grupo traspasan la ayuda de
las fases méas inmediatas, para abarcar la reconstruccion de viviendas e
infraestructura, asi como la rehabilitacion psicosocial y productiva de los
afectados, y la utilizacion de fondos para la reactivacion de proyectos de
desarrollo. Esto significa que ya en 1999, entre las ONGD analizadas,
especificamente en este grupo, se percibe la tendencia hacia una vision
mas integrada del trabajo humanitario y solidario para avanzar hacia el
desarrollo sostenido. Las nueve ONGD que manifestaron no haber
incorporado el continumm humanitario en sus acciones de ayuda de
emergencia, intervinieron de forma puntual a través del envio de
alimentos, medicinas, ropa y otros articulos basicos, o bien mediante

asistencia durante las primeras etapas de la crisis. Estas son en su
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mayoria ONGD «medianas» (casi todas con bases confesionales
cristianas) y algunas organizaciones pequefas. Segun la interpretacion
estricta de los datos, el 32,15% de las organizaciones que afirmaron
trabajar en emergencias (que representan el 20.93% del total de la
muestra) realizarian sus actuaciones como respuestas puntuales de
emergencia y por tanto, no estarian pensadas para su vinculacion directa

con los proyectos de desarrollo.

Politica general sobre intervencion en emergencias. Respondieron 11
ONGD (39,28% de las entidades que realizaron acciones de emergencia
en 1999), principalmente entidades grandes y medianas, algunas de las
cuales tienen una base confesional o vinculos religiosos, entidades con
gran tradicion en la ayuda humanitaria. Se mencionan medidas como
formacion en materia de prevencion de desastres para trabajadores
(sanitarios, educadores, lideres comunitarios, etc.) y poblacién abierta;
programas de salud comunitaria (promocion de la salud, vacunacion,
prevencion y control epidemiolégico); asi como medidas de saneamiento
basico (redes de agua potable, letrinizacion, etc.). También se destaca la
reconstruccién y colaboracién de las organizaciones locales para llevar a
cabo las acciones de ayuda de emergencia y vincularlas con los proyectos
de desarrollo. Estos resultados son un indicativo de que en general, se
percibe coherencia entre la vision tedrica del continuuum humanitario y los
lineamientos de la politica de intervencion de aquellas ONGD que trabajan
con la filosofia de VARD. Con el paso del tiempo, esta tendencia se va
afianzando en diversas organizaciones, que como Cruz Roja Espafiola
han aprendido de la experiencia (una de las mejores escuelas ha sido el
Huracan Mitch que permitié recaudar fondos suficientes para intentar un
plan de intervencion a largo plazo, que se ha ido realizando con éxito al
vincular la ayuda inicial con la reconstruccién y la reactivacién de algunos
proyectos de desarrollo) o Fundacién Intervida, que ha ido elaborando un
sistema estratégico proactivo para la intervencion de emergencia,
contemplando recursos propios y la coordinacibn con distintas

instituciones.



432

Acciones y planes generales de prevencion de catastrofes.
Encontramos que son basicamente las organizaciones grandes vy
medianas mas poderosas, aquellas que adoptan el enfoque VARD, las
gque demuestran contar con planes especificos de prevencion de
catastrofes y reduccion de la vulnerabilidad (si bien la pregunta tuvo un
bajo indice de respuesta: sb6lo ocho ONGD, entidades grandes vy
medianas, todas trabajando bajo el enfoque VARD, que representan el
18,6% del total de la muestra). Dichos planes de prevencion estan
diferenciados, pero vinculados directamente al resto de las acciones
orientadas hacia el desarrollo; intentan incidir en los factores que
ocasionan la vulnerabilidad, a través de iniciativas como la lucha
antiepidémica, la mejora de la accesibilidad de la poblacion a los servicios
basicos, especialmente los médico-sanitarios, y la promocion de la
igualdad de oportunidades para nifios y mujeres. AlUn asi, se percibe la
necesidad de incrementar los esfuerzos para dar un mayor énfasis a la
prevencion de crisis y catastrofes (a través de formacion y estrategias
adaptadas a las caracteristicas de cada comunidad), como elemento

indispensable de los proyectos de desarrollo.

Con esto se concluye nuestro analisis de campo en cuanto a la intervencion

en emergencias de las ONGD en Espafia en 1999. Como ultimo comentario

podemos referirnos a un indicador de la situacién en los afios siguientes,

podemos consultar la evaluaciéon del VARD de 2001 (Comision de las

Comunidades Europeas). En este documento que refleja la opinion de

diversas ONGD europeas (por tanto incluido el caso de Espafa) y otros

importantes agentes en el marco de la cooperacién internacional y la ayuda,

se expresa el consenso en que hay algunos avances en la utilizacion del

VARD para lograr un enfoque comun y complementario, impulsando

sinergias.
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Sin embargo, como se sefala en dicho estudio, aun falta mucho trabajo para
alcanzar una vinculacién plenamente operativa y eficaz (observaciones que
concuerdan con los resultados de nuestro estudio de campo). Asi, persiste la
necesidad de continuar el andlisis de las experiencias y la formulacion de
propuestas de solucion para reducir o eliminar las «zonas grises» en el
planteamiento tedrico-practico (donde los limites de competencia y
obligaciones de cada entidad quedan poco claros, se traslapan o dejan un
vacio), asi como para minimizar las contradicciones e incoherencias entre los

diversos tipos de intervencion.
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5. Conclusiones

Dada la diversidad tematica desarrollada en nuestro trabajo, las conclusiones se
exponen en tres apartados: 1) aquellas derivadas del marco contextual sobre
desarrollo y cooperacion, 2) las resultantes del estudio de campo sobre la
caracterizacion de las ONGD en Espafa, y 3) las conclusiones sobre el trabajo
de dichas organizaciones en la ayuda y el continuum humanitario (en base a

nuestro estudio de campo).
5.1 Desarrollo y cooperacion

En nuestra tesis hemos sefialado que la contextualizacion de los sistemas y
modelos de cooperacion y ayuda internacional, desde las estructuras politico-
econdmicas que les dan origen y sustento, nos ayudan a comprender algunas de
las causas y consecuencias del subdesarrollo, asi como la complejidad del
concepto de desarrollo. Asi, en el capitulo Il se presenté dicho marco,
destacando el papel protagénico de las ONGD. Con esta exposicion se ha
alcanzado el primer objetivo de nuestra tesis, “Realizar una aproximacion a
algunas de las principales tendencias y temas de debate en el estudio del
desarrollo, la cooperacién y la ayuda humanitaria de emergencia, para crear un
marco de referencia sobre la intervencion internacional en los paises pobres, en
el contexto del devenir histérico econdmico, politico y social mas relevante para
el desarrollo, desde la colonizacion europea del siglo XIX, hasta la actual era de

la mundializacién y la sociedad de la informacién”.
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A. Referentes historicos.

Entre los acontecimientos mundiales mas relevantes para el desarrollo que se

han comentado, se encuentran:

- La expansién europea del siglo XVIy el descubrimiento del Nuevo Mundo.
La penetracion europea en Africa y Asia ya habia comenzado desde el Siglo XV,
cuando las potencias maritimas de occidente se lanzaran a la exploracién de
oriente. El «descubrimiento» del Nuevo Mundo por los espafioles en 1492,
marcO un giro historico que ha permeado toda la modernidad occidental e
influido en el devenir de los demas pueblos del planeta. La superioridad
tecnoldgica y la disminucion epidémica del nimero de habitantes nativos en los
territorios descubiertos, ocasionaron que los europeos avasallaran otras
civilizaciones, marcando la Edad Moderna como una historia de poderosos y

débiles, progreso y atraso, desarrollo y subdesarrollo.

- La colonizacion europea del siglo XIX, donde las potencias europeas, via
expansion colonial, han dominado gran parte de nuestro planeta en el medio
milenio pasado. Para el interés de nuestra investigacion, el siglo XIX tiene una
importancia fundamental como periodo germen de algunas estructuras
internacionales que se ocupan de promover la fraternidad y la ayuda a los
menos favorecidos, como contraparte a una brutal expansion colonial europea.
La centuria de 1800 es testigo de una revolucién industrial que hace necesaria la
circulacion de grandes cantidades de materia prima, y de nuevos mercados para
los productos manufacturados; asi que las grandes potencias europeas de este
siglo dinamizan la colonizacién militar, principalmente en Africa y Asia, desde un
punto de vista marxista, basicamente para cubrir las necesidades de su
revolucion capitalista. Sin embargo, también hay otras opiniones para explicar el
fenémeno, como el alegato de superioridad racial del hombre blanco y su deber

providencial de liberar a los pueblos «subdesarrollados» de la ignorancia y el
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despotismo; también se pueden tomar en cuenta las persecuciones ideoldgico-
politicas e incluso el afan explorador y el espiritu aventurero. Estos factores
tuvieron como consecuencia la reparticion del territorio africano y gran parte del
asiatico y latinoamericano, entre poco mas de una docena de paises hacia
finales del siglo XIX. Las implicaciones econdmicas, politicas, tecnologicas e
ideoldgicas de la intervencion del «hombre blanco» en las sociedades «"no
occidentales» son innumerables, pero son un hecho que ha afectado el devenir

histérico del mundo.

- La descolonizacion y el «<neocolonialismox». En la exposicidén se ha resaltado
gue el proceso de descolonizacion, asi como la colonizacion, es complejo y
pluricausal. Entre sus causas internas estan los movimientos de rebeldia y
descontento generados por un despertar de la consciencia social respecto de la
dependencia del exterior en todos los sectores productivos, la explotacion
abusiva de la mano de obra local, la economia del pillaje y su consecuente
anarguia oligarquica sustentada en la fuerza, factores que impiden la continuidad
y avance sociocultural tanto como el econémico y politico. El «nacionalismo de
élite» surgido entre los circulos intelectuales de las clases privilegiadas en los
paises sometidos, influenciado basicamente por la doctrina marxista y los
ideales liberales de la Revolucion Francesa, asi como la interactuacion de
diversos sectores (urbanos y campesinos) con una ideologia mas vital, plena de
simbolos y valores tradicionales, derivaron en movimientos masivos y activos
importantes para la descolonizacion. También en el exterior, en las metrépolis,
se presentaron algunos factores que impulsaron el proceso; entre ellos estan las
ideologias socialistas y los movimientos intelectuales y religiosos que
condenaban el sometimiento de los pueblos con base en la fuerza, y las Guerras
Mundiales que llevaron a un distinto orden geopolitico, en el que se propugnaba

la defensa del autogobierno.



438

Asi, aunque de manera complicada, muchos de los pueblos colonizados
alcanzaron su independencia en la segunda mitad del siglo XX. Esta «libertad»
de gobierno, sin embargo, estuvo condicionada a los intereses de las potencias
vencedoras y no necesariamente respeto las poblaciones autoctonas, lenguas o
religiones; inconveniencia que es fuente de conflictos aun en la actualidad. El
proceso de descolonizacion y la supuesta soberania ganada por las nuevas
naciones no ha mejorado sustancialmente la vida de la mayoria de sus
pobladores. Los regimenes militares, dictatoriales y corruptos que han ocupado
una gran parte de los paises independizados, no han sido capaces de implantar
estructuras de desarrollo sostenible que les permitan librarse de la dependencia
de agentes externos, con lo que la descolonizacién ha tomado matices de

subdesarrollo y «neocolonialismo».

- Los cambios en el mundo de la posguerra. Después de la Segunda Guerra
Mundial, el mapa geopolitico sufri6 muchas transformaciones: las relaciones
entre las naciones, la forma de entender la economia mundial, la nocién de
derechos humanos y muchos otros factores han contribuido de forma directa a
crear el mundo como lo conocemos actualmente. La division del mundo en
bloques de influencia econdmica, la Guerra Fria y la designacién del Tercer
Mundo también dieron origen al sistema de cooperacion internacional y a la
creacion de fondos de ayuda para el desarrollo; lamentablemente las
perspectivas de la ayuda para salir del subdesarrollo y alcanzar el progreso de
las principales ideologias socio-econdmicas que prevalecen en los afios
cincuenta, en la practica no resultaron lo eficazmente deseado. En las décadas
posteriores a la reconstruccién europea, en la que se llevaron a cabo las
primeras actividades de «cooperacion al desarrollo», la internacionalizacion
econdmica tiene como caracteristicas la explotacion de colonias o excolonias, el
ejercicio de practicas monopolisticas en los mercados, e incluso el apoyo

occidental a golpes militares en los paises del Tercer Mundo que trataban de
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evitar las practicas de dominacion econdmica mediante las privatizaciones o las

alianzas con otros bloques.

- La deuda externa del Tercer Mundo.- En la posguerra, Estados Unidos se
convierte en lider de la economia mundial, interviniendo ademas militarmente en
paises estratégicos, principalmente en Asia, que trataban de seguir la forma
socialista de produccion. El coste de los conflictos bélicos a mediano plazo
resulté un factor negativo en lo econémico, que finalmente ocasiona una crisis
en la década de los setenta. La inestabilidad econdmica de esa década, la
repercusion del fracaso de la guerra de Vietham en la paridad oro/dolar, las
fluctuaciones en el precio del petréleo, la politica de «grifo abierto» de la banca
mundial, entre otros factores, tuvieron como consecuencia el endeudamiento
excesivo de los paises del Tercer Mundo, hasta niveles en que los intereses
ocasionados por el préstamo principal absorben gran parte del Producto Interno

Bruto de las naciones endeudadas.

- Centro y Periferia. Las ideologias y movimientos vanguardistas de las
décadas de los sesenta y setenta también contribuyeron a la discusion vy
transformacion de valores culturales y practicas econdémicas de dominacion. Los
movimientos pacifistas se desarrollan en paralelo al auge de los medios masivos
de difusion (principalmente la television), la transmision via satélite, y las
innovaciones tecno-cientificas en procesos industriales, biogenética, vy
transformacion de la energia. Las repercusiones econdmicas, culturales y
militares de estas nuevas formas de produccion han perfilado en las Ultimas
décadas del siglo XX un panorama posmoderno de dependencia entre «centro»
y «periferia», entre consumidores y no-consumidores. Después de la caida del
muro de Berlin y el fin del sistema socialista soviético, la configuracion politica y
econdémica del mundo cambia drasticamente; la rapida liberalizacion de los
mercados y la intervencion del dolar y la politica que soporta su sistema con
rapidez y a escala global, lleva a autores como WALLERSTEIN [2000: 24] a
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comentar que la forma de designar las relaciones entre paises industrializados y
del Tercer Mundo ha perdido su sentido, y que la division formada bajo la

dicotomia Este/Oeste se ha diluido entre Norte y Sur, o entre centro y periferia.

- La mundializacion. La nuevas relaciones del mundo actual tienen asimismo
nuevas denominaciones y estrategias para la expansion de las ideas de
liberalizacion mercantil, de control de los mercados y de dominio sociopolitico; el
contexto global del siglo XXI estd marcado por el avanzado estado de las
telecomunicaciones y la mundializaciéon del pensamiento liberal, a la vez que en
occidente ocurre una cierta condicién cultural que los teéricos de la materia
denominan posmodernidad. En esta tesis hemos comentado que estos términos
son muy complejos y extensos; sin embargo, las condiciones ideoldgicas y
estructurales del mundo actual permiten explicar el sistema internacional de
cooperacion, y darnos claves para entender el debate sobre el desarrollo. Un
informe del PNUD [1999: 30] comenta ante esta situacion: “La vida de la gente
en todo el mundo esta vinculada de manera mas profunda, mas intensa y mas
inmediata que nunca antes, y todo esto tiene que ver con el desarrollo humano.
La situaciéon actual abre muchas oportunidades, da nuevas posibilidades de bien
y de mal a los movimientos mundiales de mujeres, asi como a los grupos de

delincuentes organizados mundialmente.”

Esta integracion mundial, también arrastra desigualdades y marginacion, las
nuevas caracteristicas tecnoldgicas, a la vez que facilitan el flujo de informacion
y la disolucién de algunas barreras espacio-temporales, también forman parte de
un proceso que concentra el poder en pocas manos y controla la mayoria
periférica. En occidente y sus sociedades avanzadas, la distribucién y consumo
de artefactos telematicos es comun y estable, y se ha desarrollado a la par de
conceptos y estructuras fisicas e intelectuales que las perfilan como nuevo
“proyecto de sociedad” para un “nuevo tipo de crecimiento” (MINC en
MATTELART, 2000: 387).
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Estas especulaciones acerca de un nuevo tipo de sociedad en que la produccion
y distribucion del conocimiento serian los mejores objetos de comercio, ademas
estdn marcadas por la preponderancia de tecnologias avanzadas de
comunicacion a distancia; desde finales de los setenta, los tedricos también
sefialan que las actividades de tratamiento y difusion de la informacién son

factores complementarios en cualquier forma de control.

- La sociedad de la informacién. La informatizacion de la sociedad, las
estructuras internacionales de la comunicacién de masas no pueden librarse de
la ideologia de sus promotores, que ponen en circulacion, a escala planetaria,
politicas economicas y culturales acordes con su imaginario de consumo;
valores que producen efectos socioculturales en los paises periféricos. La
incorporacion de estos paises a los usos de la telemética con fines de
investigacion y desarrollo, parece paliar las criticas de los detractores de las
nuevas estructuras de circulaciéon de informacién; sin embargo las deficiencias
estructurales que estos paises sufren en casi todos los sectores primarios, no les
permite incorporar sin tensiones nuevas formas de trabajo y de socializacion que

suponen convertirse en sociedades de la informacion.

Las sociedades del capitalismo avanzado en occidente, han incorporado a su
representacion del mundo «lo global» a través de la comunicacién electronica
(MATTELART; 1992: 44), para este autor, lo técnico ordena lo social, y de una
cierta forma el desarrollo tecnolégico se encuentra relacionado con el desarrollo
integral de los pueblos. Esta postura no es nueva, aunque los factores de
intervencion ya no tienen que ver con la industrializacion sino con la
digitalizacion, que, siendo positivos, puede ser uno de los factores de cambio de
las estructuras de produccion e interaccion social, y desencadenar algunas
transformaciones socioculturales tendientes al desarrollo de los paises

periféricos.
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- La posmodernidad. La «condicion posmoderna» del ambito sociocultural
occidental, ligada intrinsecamente a lo teleméatico ademas de permitir la
circulacion de productos simbdlicos de diferentes culturas y «subculturas»,
ademas ha llevado a la deconstruccion tedrica de las metas y valores centrales
de la civilizacion europea, que hasta ahora habian sido considerados
«universales». Este cambio en la «sensibilidad», no solo ha afectado el mundo
de la estética, que sin duda es el campo preponderante en las ultimas décadas,
sino que también ha permitido una intensa investigacién del ambito sociocultural

y sus relaciones con el desarrollo de los pueblos.

B. Estudios sobre desarrollo v subdesarrollo.

Al revisar los cambios historicos y tecnologicos que han aumentado las enormes
desigualdades socio-econdmicas entre los paises ricos y pobres, mismos que
han perpetuado un sistema de dominacion con escaso respeto a las culturas del
denominado Tercer Mundo, donde occidente es el pretendido modelo de
desarrollo a alcanzar, se comprenden las dificultades para definir los términos

desarrollo y subdesarrollo.

En nuestra exposicidon hemos intentado dar cumplimiento al objetivo especifico
de “Exponer los puntos mas sobresalientes de las corrientes teoricas que
explican las causas (internas y externas) del subdesarrollo y los principales
modelos de desarrollo”. Sin duda alguna, llegar a un consenso acerca del
concepto de desarrollo y sus implicaciones seria babélico, y lograr explicar sus
particularidades en espacio-tiempo especifico se llega a través de la experiencia
in situ, mas que de la narracién; sin embargo para la explicaciébn de nuestras

ideas se considerd que en esta tesis abordariamos el problema del desarrollo



Conclusiones |
| 443

desde dos vertientes: 1) las tendencias tedricas sobre el subdesarrollo, y 2)
caracteristicas de tres modelos de desarrollo relevantes para las ciencias

sociales.

En ambas vertientes hemos considerado sus modelos de comunicacion y de
cooperacion. La polarizacion entre centro y periferia, la mundializacion de los
mercados, la informatizacion de la sociedad y las condiciones culturales de los
ultimos afos, también han marcado la nuevas tendencias de denominar y actuar
respecto a las desigualdades en las condiciones de vida entre los ciudadanos de
los paises desarrollados y los habitantes de los subdesarrollados, asi que los
multiples analisis al respecto consideran tanto factores economicos clasicos,

como estudios sociolbgicos y psicolégicos.

1) Causas del subdesarrollo.

En general estos estudios sobre el subdesarrollo, se dividen en dos grandes
lineas: la “enddgena”, y la “exdgena”; como hemos comentado en nuestra
exposicion (indice 2.5.1), en la primera se explica el atraso en el desarrollo a
través de variables internas y una teoria econOmica cercana a Keynes; la
segunda consideracion se basa en que las causas determinantes del
subdesarrollo se encuentran en los factores “externos”, en las relaciones que la
economia internacional hace variar la economia interna y algunas de sus

variables estructurales.

— Para la explicacién endégena del subdesarrollo, este es causado por la
pobreza natural de los paises, lo que haria necesaria la intervencion del
exterior para solucionar la problematica. La falta interna de capital y la
consideracién de que el subdesarrollo es una etapa histérica del desarrollo,
se han combinado con las politicas paternalistas de intervencion econémica e
ideoldgica de algunas instituciones y escuelas econémicas que consideran

gue el camino hacia el desarrollo se corresponde universalmente con el de
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las sociedades occidentales, por lo que intentan interferir en las etapas que
han de superarse para pasar del subdesarrollo al desarrollo sostenible. En
general, estas consideraciones dejan de lado los factores extra economicos o
el devenir historico de cada pais 0 region; por ello cualquier sistema de
cooperacion internacional ha de tener en cuenta las particularidades
regionales, a la vez que transformar la vision paternalista, a veces racista, de
intervencion, combinando la inyeccién de recursos provenientes del “norte”

con una vision real de las necesidades y recursos de los paises receptores.

La consideraciéon que atribuye a causas externas el subdesarrollo parte
de un enfoque dialéctico estructural, en el que el atraso es visto como un
fendmeno global, en el que los factores econdmicos estan interrelacionados
con el resto de esferas de la sociedad. Por otra parte tiene en cuenta la
formacion y expansion del capitalismo mundial como causa de las
condiciones de subordinacion y dependencia, que ocasiona en los paises del
tercer y cuarto mundo altos niveles de desempleo y un nivel tecnolégico muy

bajo.

Las condiciones histdricas como el colonialismo, la politica economica liberal
con la exportacion de capitales, el endeudamiento del tercer mundo, el bajo o
nulo nivel de investigacion y desarrollo cientifico-tecnoldgico, son entre otros,
los factores que también se analizan bajo este espectro exdégeno. Las ayudas
para el desarrollo proveniente del exterior, en este caso tienen mas que ver
con la transformacién de las estructuras de explotacién regional para la

suficiencia en estructuras basicas de sanidad y educacion.
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2) Modelos de desarrollo.

En la mayoria de los estudios que se refieren a desarrollo y subdesarrollo, esta
patente el interés por los factores econémicos del fendmeno, siendo objeto de
intensa atencion por parte de las escuelas dominantes a lo largo de laas Ultimas
décadas; estos estudios han servido de base para los disefiados desde las
ciencias sociales y han sesgado la perspectiva desde la que se atiende el
problema por las cétedras e instituciones correspondientes. En nuestra tesis,
hemos sefialado tres modelos de desarrollo —dominante, de la dependencia
y modelo alternativo— y también nos hemos referido al concepto de
desarrollo humano, considerados como los paradigmas principales de enfocar
el desarrollo, acercandonos asimismo al papel de las estrategias y estructuras
de comunicacion en la transformacibn de las sociedades pobres o

subdesarrolladas.

— En el Modelo dominante, el problema de abordar un asunto tan complejo
como el estado del bienestar de los pueblos a través de artefactos teéricos
producidos en las naciones hegemonicas, conlleva a una distorsion entre los
discursos tedrico-ideoldgicos de los benefactores y la realidad vivencial de
los pueblos oprimidos. El analisis de los problemas del desarrollo desde la
perspectiva sociedad tradicional / sociedad moderna, de acuerdo a la critica
al paradigma dominante, padece de esta distorsion; la modernizacion se
aplica en muchas ocasiones como occidentalizacion; la aplicaciéon de las
teorias sociolégicas europeas que han dado sentido a la modernizacion de
las sociedades del viejo continente no ha resultado eficaz fuera de los

contextos en que se han desarrollado.

El darwinismo evolutivo o el funcionalismo estructural si bien plantean
categorias tedricas que dan cierta historicidad al devenir social, fracasan
cuando no plantean las necesidades locales, o dejan de lado los factores

internacionales de la marginacion, proponiendo al desarrollo como un
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proceso universal, neutral y cuantificable, viable con la adopcion de ciertas
medidas como la difusion de innovaciones y la emulacion de las sociedades

«evolucionadas» de occidente.

Independientemente del punto o modelo que se pretenda alcanzar en el
proceso de desarrollo, la comunicacion es un factor de gran importancia para
toda sociedad. La comunicacion para el desarrollo es una tendencia
tedrica que promueve el «cambio social» a través de estrategias
comunicativas, como uno de los puntos de vista sobre los que gir6 la
investigacion y practica de las décadas 50 y 60 del siglo XX. Apegados al
paradigma dominante de la modernizacion, los tedricos mas representativos
de esta vertiente comunicativa (LERNER, SCHRAM, ROGERS),
consideraban que el progreso de la sociedad tradicional a la moderna era
inevitable y unidireccional, y que los medios de comunicacion masiva eran un
importante agente para agilizar el cambio. Basandose en un esquema
jerarquico de difusiéon de informacion (media-lideres-bases), las aplicaciones
mesurables de los medios masivos de comunicacion, no siempre cuidaron el
contenido de los mensajes, con lo que no necesariamente han contribuido al

deseado cambio social.

El modelo de la dependencia, es otro de los paradigmas de desarrollo que
se han comentado en esta tesis, el cual fue propuesto desde una perspectiva
menos eurocéntrica y mas apegado a la deteccion de causas del contexto
internacional como condicionantes de la dependencia centro-periferia. Este
modelo de la dependencia, nacido en Latinoamérica como antitesis del
primero, al igual que el dominante da prioridad al crecimiento econémico y a
los métodos cuantitativos para medir el desarrollo, sin embargo, se cuida mas
del crecimiento con base en las estructuras propias que de las importadas.
Por otra parte, el énfasis en solicitar un Nuevo Orden Mundial Econdmico y

de la Informacion (NOEI) da cuenta del interés en las estructuras mediaticas
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y la transmision de valores que esta corriente mantiene. Las teorias
culturales y la economia politica, asimismo, alimentan el estudio de las
desigualdades entre los paises industrializados y los subdesarrollados, a
traveés de categorias como la producciéon mediatica (television y radio) y sus
flujos Norte-Sur. La transmision de valores a través de las estructuras
internacionales de comunicacién de masas, es, para el paradigma de la
dependencia en el desarrollo, uno de los factores mas importantes a analizar
y transformar para apartarse de la dominacién politica, economica y
sociocultural de occidente. Un mayor equilibrio en la producciéon y consumo
de productos comunicativos, es para los que buscan este Nuevo Orden, una
de las claves para dejar de lado el concepto de desarrollo del pensamiento

liberal.

El modelo alternativo o de la multiplicidad, es otro de los paradigmas a
través de los cuales se intenta explicar y dar solucion a los problemas de
desarrollo. Este plantea que no hay un camino universal hacia el desarrollo,
que debe ser concebido como un proceso multidimensional, dialéctico e
integral, diferente de una sociedad a otra. En este paradigma, se contemplan
los factores que llevarian a la autodependencia, fomentando Ila
autoconfianza, la igualdad de oportunidades y el respeto a la cultura, normas
y valores locales; sin olvidar el canon internacional. La estrategia
comunicativa propuesta es interactiva y participativa, ya que involucra a todos
los sectores sociales en la solucion de contingencias a través de la
motivacion del desarrollo de la propia comunidad. Segun esta perspectiva, la
comunidad, enlazada a través de flujos multidireccionales de comunicacion,
deberia mostrar una alta participacién en los programas de desarrollo, sin
embargo, en la practica algunos presupuestos tedricos son muy
cuestionables. El empleo de métodos cualitativos para problemas concretos

en este modelo, otorga algunos datos sobre la realidad del subdesarrollo, y
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aunque las conclusiones particulares no son universalmente extrapolables,

han servido para localizar otros factores en la medicion del desarrollo.

— Desarrollo Humano. Al inicio de la década de los noventa, ante la necesidad
mejorar el bienestar humano en los distintos aspectos de la vida, y no sélo en
los indices econdmicos de los paises subdesarrollados, surgen nuevas ideas.
El Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), propone el
concepto de desarrollo humano, en el que se induce a la expansion de las
capacidades humanas esenciales para alcanzar el bienestar: longevidad,
educacion e ingreso per capita; capacidades que son medidas por el indice
de Desarrollo Humano (IDH) y otros indicadores como género y nivel de
pobreza. Aun asi, en estos afios de rapida globalizacion, nuevos actores
participan en el orden global, afectando las visiones y practicas con que se
enfoca el desarrollo. La discusion sobre el concepto de derechos humanos,
participacion de la mujer, respeto a la ecologia, etc., entre las diferentes
sociedades que conviven en el planeta, conlleva en la practica tolerancia y
participacion, por lo que una de las conclusiones principales de este debate
apuntan que las politicas de cooperacion al desarrollo, han de fomentar la

alianza entre sectores incluso antagonicos, locales y multinacionales.

C. El sistema de cooperacion internacional para el desarrollo.

Otro de los objetivos especificos que hemos alcanzado en nuestra tesis es
“Esbozar un panorama general sobre los principios fundamentales, estructura,
mecanismos y enfoques de intervencion del sistema de ayuda internacional, con
especial atencion en el papel de las ONGD como agentes de la cooperacion”.
Como hemos mencionado (Cap. Il), la cooperaciéon occidental con los paises

pobres, principalmente después de la Segunda Guerra Mundial, ha tenido varias
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facetas; en la década de los cincuenta la principal forma de otorgar ayuda al
desarrollo tenia que ver con la cooperacion bilateral, con presupuestos muy

reducidos o especificos, en la década de los sesenta.

Auln antes de comenzar los afios sesenta, la ONU lanzé una serie de propuestas
intentando lograr un sistema de cooperacion internacional mas comprometido
con la voluntad solidaria, un sistema (MALE, 2000): multilateral (a través del
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo -SUNFED- a la cabeza de los
gobiernos que lo sustentan), redistributivo (recolecta donaciones para su
redistribucion), obligatorio (compromiso de cuota de cooperacion del 0,7% del
PIB), y no condicionante (ayuda a todo pais pobre, sin importar situaciones
politicas especiales o de otra indole). Pero en la préactica, el modelo de
cooperacion dominante se ha resistido al impulso renovador de dichas
propuestas —aunque intentan retomarse a través del Fondo Europeo para el
Desarrollo (FED)—.

Asi, actualmente el sistema continta funcionando bajo la influencia de las reglas
del Banco Mundial (BM). La ayuda se tramita de forma bilateral (establece
relaciones con donantes individuales o gobiernos), caritativa (donaciones
establecidas por cada donante, segun sus politicas), opcional (donaciones no
obligadas) y condicionante (el pais beneficiario ve condicionada la recepcion de
la ayuda al hecho de responder positivamente al control de las entidades
donantes, y en todo el proceso se deben seguir las reglas del BM). Conforme a
este modelo, la cooperacién internacional, y especialmente la ayuda
gubernamental, depende frecuentemente de criterios politicos o comerciales. En
muchas ocasiones los proyectos de cooperacion son parte de las plataformas de
negociacion entre paises (BERISTAIN, 1999:138).

En la década de los setenta, el transvase de fondos deja de verse como la meta

sino como un apoyo al desarrollo economico, y la ayuda a los desfavorecidos es
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tema de moda en Occidente. La OPEP, que a mediados de los setenta empieza
a contar con gran poder de influencia en otras instituciones internacionales,
presiona para la creacion de varios 6rganos de Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD)
—fondos publicos cuyo principal fin es el de promover el desarrollo y aumentar el
nivel de vida de los receptores—, a la vez que internacionalmente se organizan
conferencias y disefian programas de accion de un Nuevo Orden Internacional.
Para algunos criticos, la denominacion de “paises en vias de desarrollo” (PVD),
término que le otorga la ONU a algunos paises subdesarrollados que
incrementaron su volumen de exportaciones de productos manufacturados en
los afios setenta, sb6lo esconde una infinidad de mentiras a medias y falacias
para ocultar la miseria, la dependencia y la explotacion extranjera que el sistema
capitalista y sus indicadores macroecondmicos imponen en los paises mas

pobres.

Entre 1982 y 1990, la Ayuda Oficial al Desarrollo tiene un periodo de
estancamiento, misma época en la que surgen muchas Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) de todo tipo; aguellas organizaciones cuyo cometido se
orienta al desarrollo y la ayuda a los pueblos del Tercer Mundo, ademas
proponen una politica de «sin fronterismo» que legitima la intervencion externa

en aras de sus propésitos humanitarios.

Las subvenciones a ONGD, como forma de aplicacion de Ayuda Oficial al
Desarrollo (AOD), son cuestionadas debido a que condicionan de cierta manera
la autonomia de unas organizaciones de naturaleza no gubernamental, y
suponen una fuente de ingresos tan importante que en algunos casos puede ser
fundamental para el sostenimiento de la ONGD. La Ley de Cooperacion
Internacional espafiola, en su sexto capitulo, dedicado a la participacion social,
se refiere a las ONGD, sefalando algunos lineamientos condicionantes para la
entrega de subvenciones de AOD, contratacion de voluntarios, etc. Sin embargo,

hay que comentar que a pesar que hay diversas iniciativas por parte de
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Gobierno espafiol en materia de criterios y participacion en cooperacion para el
desarrollo, los porcentajes de Espafia en esta materia son de los mas bajos de
los paises desarrollados. En el afio 2000, la ayuda oficial al desarrollo ocupo el
0,21% del Producto Nacional Bruto (PNB) espafiol, aunque en realidad solo
cuatro paises alcanzan o superan en otorgar el 0,7% en cooperacion al
desarrollo, Dinamarca, Suecia, Noruega y Holanda; es de destacar que el gasto

militar mundial es casi doscientas veces mayor que el importe total de la AOD.

En general, expertos, investigadores y actores del mundo solidario coinciden en
gue la cooperacién al desarrollo necesita una transformacion acorde a los
elementos sociales involucrados, a la cultura autéctona, sin descuidar la
intencion de ampliar las capacidades humanas, respetando sus derechos y su
ecologia. Los paises donantes de AOD, que detentan el control de la politica de
ayuda, deberian tener como objetivo la erradicacion de la pobreza, ya que es un

problema global con interrelaciones en todos los sectores.

Las organizaciones civiles, como las ONGD, juegan un papel muy importante en
esta transformacion, por lo que han de tener bien definidos sus objetivos y su
independencia ideologica y politica. Asimismo, la planificaciébn y practica de
estrategias de comunicacion (sensibilizacion y educacion para el desarrollo)
también deben ser mejor definidas, fortaleciendo también las relaciones con

asociaciones locales, promoviendo la participacion comunitaria.
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5.2 Las ONGD en Espaia

A través de una indagacion bibliografica, asi como de un estudio de campo
propio, se ha alcanzado el segundo objetivo general de esta investigacion,
“Averiguar algunas de las principales caracteristicas de las ONGD ubicadas en
Espafia, configurando con tal informacion un perfil general aproximado,
descriptivo y reciente sobre las tendencias de este sector y sobre cada una de
las entidades estudiadas.”. Para la exposicion de nuestras conclusiones, primero
nos referiremos a los aspectos mas relevantes del Tercer Sector en Espafia; y
posteriormente presentaremos el perfil global de las ONGD observadas en

nuestro estudio empirico.

A. El Tercer Sector en Espaia

En primer lugar, se encontré6 que algunos de los problemas en el papel y los
limites de la actuacién de las ONGD estan relacionados con la falta de una Unica
definiciébn que les identifigue con absoluta precision, lo cual refleja la existencia
de dificultades conceptuales que sefialan diversos autores (DIiEZ de CASTRO,
GALAN y MARTIN, 1996; MARTINEZ SANCHEZ, 1998; OIARZABAL, 2000;
RUiZ OLABUENAGA, 2000) por ejemplo, su cuestionable caracter “No
Gubernamental”, ante intereses internos y externos de los agentes del sistema
de cooperacion internacional y su dependencia de los subsidios oficiales
(IEPALA, 1992:107), y la ambigliedad del término "No Lucrativo", referido a que
los dividendos no se reparten entre los responsables y que sus servicios no
requieren de una retribucién del capital (MARTINEZ SANCHEZ, 1998: 35), pero
que puede llevar a confusiones si se piensa que estas entidades no deben
buscar ganancias ni beneficios, cuando en la mayoria de los casos estan

dispuestas a conseguirlos en favor de sus fines sociales y de su propio
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crecimiento (DIEZ de CASTRO, GALAN y MARTIN, 1996:26). Aun asi, en
nuestro trabajo se ha considerado aceptable una de las concepciones mas
sencilla sobre ONGD, que las define como“organizaciones sin animo de lucro,
gue actuan independientemente de los Estados con el objetivo de cooperar para

el desarrollo de los paises menos adelantados” (AECI, 1992).

Desde sus primeras manifestaciones, las ONGD se han ido transformando,
pasando desde un modelo totalmente asistencial y paternalista, a promover
nuevas formas de desarrollo para los pueblos a los que pretenden ayudar,
fomentando el desarrollo autosostenido y auténomo, lo cual enfatiza la
necesidad del retorno al sujeto, es decir, el desarrollo humano. Las ONGD son
uno de los eslabones de la cadena que acercan a las sociedades del Norte (y
por tanto a los donantes) con las del Sur. El modelo de cooperacion que
promueven actualmente involucra tanto a la poblacién a la que pretende ayudar,
como a organizaciones locales o contrapartes en la cadena solidaria, que a su

vez son un vinculo con dicha sociedad beneficiaria.

Las acciones de las ONGD estan reguladas por un marco legal (véase subindice
2.6.3.2, capitulo Il de este trabajo), y la mayoria asume un Codigo Etico y de
Conducta consensuado entre el colectivo. En Espafia, las organizaciones
afiliadas a la Coordinadora estatal (CONGDE) estdn comprometidas con el
cumplimiento del codigo vigente, que fue aprobado en Asamblea General en
marzo de 1998. Ademas de las pautas éticas antes mencionadas, estas
entidades solidarias para el desarrollo comparten caracteristicas generales,
como el empleo del proyecto como principal instrumento estratégico en la
cooperacion y la participacion de personal voluntario en el desempefio de sus

labores.

El proyecto, como instrumento de la cooperacién ha sido ampliamente criticado.

A pesar de su utilidad para realizar el acercamiento gradual a la situacion
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(INTERMON,1999:4), con el objetivo Gltimo de facilitar beneficios sostenibles a
los grupos beneficiarios, el proyecto es coherente con el sistema dominante
porque controla la ayuda, al precisar delimitacion (tiempo, espacio, etc.) y aisla
al receptor o beneficiario, fragmentandole segun distintos campos de aplicacion;
sin embargo, no establece el compromiso temporal necesario para la
consecucion del desarrollo —proceso de duracion practicamente imposible de
determinar—, sino que esta delimitado por plazos y objetivos mas tangibles y
rigidos, y ademas es un instrumento condicionante, segun los intereses del
donante (TOMAS, 2000; MALE, 2000). En términos generales, la suma de
proyectos como estrategia parcelaria, no conduce a un proceso de desarrollo
integral, ya que la planificacion suele realizarse sin tomar corroborar la
coherencia entre los proyectos que la componen, y la existencia de mecanismos
efectivos de vinculacion (MALE, 2000).

En nuestra indagacion también se enfatizd la importancia de la comunicacion
para el desarrollo, como parte del trabajo de las ONGD, y como una de las
actividades especificas que realiza el personal voluntario/cooperante, como
agente de cambio social, especialmente en las estrategias que utilizan canales
interpersonales. De la revisiobn de los estudios al respecto se extrajo la
conclusion de que al planificar las estrategias de comunicacion y educacion para
el desarrollo, las ONGD deberian considerar a las personas (beneficiarias)
dentro del contexto de sus estructuras sociales y no como entes aislados; y por
tanto, que la metodologia, los canales de transmision, el formato y el contenido
de los mensajes que cada organizacibn ha de emplear en sus proyectos

dependeran de cada situacion particular.

Asi, se pueden emplear canales de transmisibn en grupo, medios de
comunicacion y organizaciones comunitarias o canales de comunicacion
interpersonal, y en algunos casos, medios de comunicacién masiva, segun la

probleméatica a resolver, la urgencia de movilizar a la poblacion, las
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caracteristicas culturales y sociales, y los recursos tecnoldgicos, materiales y
humanos disponibles. Los mensajes deben contener datos claros, precisos y
atractivos, que permitan a la poblacién actuar para resolver su problemética,
concienciandoles de sus responsabilidades individuales y de la importancia de
actuar en coordinacion (o al menos en consonancia) con los mecanismos
establecidos por las organizaciones comunitarias, las instituciones competentes
y las pautas de la ONGD. Una estrategia de comunicacion adecuada debe
contemplar las limitaciones y ventajas de los medios de comunicacion que

utilizara para influir en actividades y comportamientos de las personas.

La contextualizacion histérica sobre el origen de las ONGD en Espafia, indica
gue el reciente aumento del nimero de las organizaciones del Tercer Sector no
puede considerarse un fendmeno novedoso dada su importante tradicion en el
asociacionismo y los movimientos sociales voluntarios —salvo en la etapa
franquista (1939-1975) donde esta actividad estaba restringida y controlada—. El
asociacionismo espafiol tiene uno de sus momentos mas importantes a
mediados del siglo XIX, cuando los grupos obreros comienzan a realizar una

labor social relevante, dinamizando asi las capas populares y el tejido asociativo.

El asociacionismo también se ve impulsado por la pérdida de poder de la iglesia
catdlica en una sociedad cada vez menos arraigada a las tradiciones
eclesiasticas; por la crisis de valores y la consecuente necesidad de contar con
nuevos referentes filoséfico - ideoldgicos que motiven a los distintos grupos
sociales; por el «desencanto» social sobre los partidos politicos y sindicatos, que
ha ocasionado un descenso en la participacion ciudadana en dichos sectores; y
por el aumento de las necesidades sociales ante la crisis reciente del estado de
bienestar. Pero, al igual que en el resto de Europa, el crecimiento mas
espectacular del Tercer Sector en Espafia ocurre en la década de los ochenta.
Aqui, el asentamiento de la democracia y el desarrollo econémico, facilitan la

instalacion en el pais de organizaciones de todo tipo y orientacion: asociaciones
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y fundaciones de diversos tamafios, vinculadas a diversos sectores (partidos
politicos, sindicatos, grupos profesionales) y de diversas especializaciones
(salud, veterinaria, educacion para el desarrollo, arquitectura, etc.). GARCIA
IZQUIERDO (1999: 564-565) y MARTINEZ SANCHEZ (1998: 62-63) sefialan
algunos de los factores que han catapultado la creacion masiva de ONGD en
Espana:

e La contribucion de los medios de comunicacion a que la labor de las
ONGD esté presente en la vida publica, permitiendo una mayor
conciencia social respecto a las causas y consecuencias de la pobreza,
conflictos y emergencias en los que distintas organizaciones
internacionales han mostrado su solidaridad. Asimismo, han propiciado
que las ONGD hayan ganado cierto grado de confianza y credibilidad en

la sociedad.

e Factores coyunturales como el ingreso de Espafia en la Unién Europea,
facilitando con ello el acceso a recursos del fondo comunitario; la
incorporacion de este pais al Comité de Ayuda al Desarrollo; el paso de
ser pais receptor de ayuda a donante de ayuda externa; y las campafas
de 0,7%. Todo esto acompafiado por el cambio en la sociedad espafiola,
hacia una autopercepcion primermundista, en donde la tradicion de
asociacionismo se expande hacia el mundo de la cooperacion
internacional, lo que se hace mas notorio cuando este pais deja de ser
receptor de ayuda para convertirse en donante.

e La conformacion de la infraestructura administrativa necesaria para dar
cauce a subvenciones y donaciones: desde el Fondo Africano de
Desarrollo en 1974, el Banco Interamericano del Desarrollo y el Fondo de
Ayuda al Desarrollo en 1975; y mas tarde la Secretaria de Estado de
Cooperacion Internacional para Iberoamérica (SECIPI) dentro del

Ministerio de Asuntos Exteriores (1985). En 1988 surge la Agencia
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Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI), y a finales de 1989 se
instaura el servicio de cooperacion no gubernamental en la Oficina de
Planeacion y Evaluacion (OPE) de la SECIPI, responsable de estudiar y
gestionar los proyectos que se presentan en las convocatorias anuales

para ayudas.

Con la aparicién masiva de ONGD converge un intenso debate internacional
sobre los limites y retos de estas entidades. Entre los elementos mas
relevantes de la discusion hemos sefialado la asuncién por parte de estas
entidades, de tareas de provision de bienestar social que naturalmente
corresponden a los gobiernos. La eficiencia de las ONGD como gestoras y
ejecutoras de la ayuda, han servido de apoyo a las instituciones tanto de los
paises donantes (en sus relaciones de ayuda bilateral y multilateral), como a las
instituciones de los paises beneficiarios. Asi, se ha llegado a un punto en que el
papel de las ONGD se traspone al de las entidades oficiales competentes, lo
cual, segun opinan los expertos, vulnera de cierta forma los derechos

ciudadanos.

Otro de los elementos de este debate afirma que las ONGD estan inmersas en
un circulo vicioso donde tienen una excesiva dependencia de las subvenciones
oficiales, lo que de cierta forma condiciona su autonomia y supervivencia. Por
eso, actualmente se estan buscando nuevas formulas que permitan un sistema
de financiacion mas independiente, y donde la sociedad esté mas comprometida
y participativa con la solidaridad internacional. Pero esto es un esfuerzo al que
deben unirse tanto el &mbito oficial, como la sociedad civil organizada.
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B. Perfil general de las ONGD analizadas

Los resultados de nuestro estudio de campo han permitido conformar un perfil
sobre 43 ONGD con sede en Espafia y alcanzar el objetivo especifico de
“Conocer los elementos mas sobresalientes del colectivo en cuanto a su
estructura, orientacion ideoldgica, y principios de funcionamiento organizativos;
sus objetivos, filosofia de intervencion y grupos beneficiarios; mecanismos de
financiacion, distribucién de ingresos y gastos y auditorias externas; proyectos
de desarrollo (ubicacién, sectores y enfoques de trabajo); asi como las acciones
de intervencion en emergencias (prevencion y asistencia) que han realizado.”
Los resultados de dicho estudio no son extrapolables a todo el Tercer sector,
pero son ilustrativos, como una manifestacion de una parte del mismo. La
observacion se centré en los sistemas organizativos de dichas entidades (Ver

inciso 1.1 en el capitulo I).

El analisis se realiz6 desde un enfoque sistémico de la organizacién (con base
en los estudios de ULRICH, 1983 y HERNANDEZ MOGOLLON,1990) y se ha
utilizado el método comparativo-descriptivo. Uno de los parametros Utiles y «eje»
para la comparacion ha sido el volumen de ingresos econémicos, segun el cual
hemos realizado una clasificacion de las ONGD de la muestra en tres grupos:
«grandes ONGD» (ingresos totales al afio superiores a mil millones de pesetas),
«medianas» (de 100 a mil millones de pesetas anuales) y «pequefias» (menos
de 100 millones de pesetas). Todos los datos economicos se han expresado en
pesetas, moneda vigente al momento de solicitar la informacion. Se realizo la
advertencia de que si bien los datos se refieren al afio 1999, los resultados
conservan su validez ilustrativa al término de nuestra investigacion ya que
describen la situacion concreta de la muestra. Los datos particulares referidos a
cada una de las 43 entidades estudiadas pueden consultarse en el anexo IV de

este trabajo.
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— Generalidades

e Origen: La mayoria (84%) de las ONGD de nuestro estudio son de origen
espariol, (primordialmente entidades medianas y pequefias, y algunas grandes),
lo cual confirma la tendencia al asociacionismo en este pais. Algunas de las
ONGD més grandes, como Cruz Roja, Médicos Sin Fronteras y Comité de

Catalunya per la UNICEF tiene su origen fuera de Espafa.

e Forma juridica: existe una ligera mayoria de asociaciones (58%) en relacion
con las fundaciones (40%), y hay una Federacion de Asociaciones (UNEFA). La
mayoria de las grandes ONGD son fundaciones: Anesvad, Codespa, Intervida,
Intermon, Fundacion Promocion Social de la Cultura, aunque hay excepciones
como Cruz roja, que es una asociacion. Las ONGD pequefias y medianas
tienden a constituirse como asociaciones, consideramos debido a que es la

forma que permite una mayor participacion de sus miembros.

e Sectores sociales de vinculacion: alrededor de la mitad son ONGD que se
autodefinen solidarias (51%); y cerca de la cuarta parte (23%) tienen vinculacion
religiosa. Les siguen las ONGD que forman parte de grandes redes
internacionales (12%), y la que tiene vinculos oficiales (7%), como Cruz Roja y
aquellas relacionadas con la ONU); por ultimo estan aquellas que tiene relacién
con el sector politico-sindical (5%). Cabe matizar que el colectivo solidario
espafol analizado aun conserva una importante vinculacion ideologica religiosa,
e incluso algunas de las ONGD con importantes recursos econémicos mantiene
directa o indirectamente esta relacion. Sin embrago, la tendencia detectada
indica que algunas ONGD originalmente religiosas prefieren catalogarse como
solidarias o como parte del sector social que les impulsa (empresarial, pro
ejemplo, como Codespa), conservando su ideologia de fondo, y sin romper

completamente con el sector confesional del que provienen (como Anesvad,
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Intermoén o Fundacion Canovas del Castillo -esta Ultima ademas recibe el apoyo
del Partido Popular-).

e Paises en que operan: En su conjunto trabajan en una extensa diversidad de
paises de todos los continentes; cerca de la mitad de las ONGD operan en
menos de 10, pero el rango supera los 80 paises. La cantidad de paises en que
cada entidad desarrolla sus proyectos suele ser indicador del tamafio y
complejidad de la organizacion, aunque este numero puede ser arbitrario o
depender de las preferencias, objetivos y sectores de intervencion de cada una

(zonas geograficas de especializacion, enfoque de desarrollo, etc.).

— Recursos econdmicos

e Ingresos: Los ingresos econdmicos obtenidos por las ONGD de la muestra
son distintos para cada una. En el andlisis de estas cifras se observa una gran
dispersion, en un rango que va desde mas de un millén de pesetas (mdp), caso
de Secodes, a los 52 mil millones de Cruz Roja Espafiola.

e Procedencia de los ingresos: La principal fuente de financiacién de poco mas
de la mitad (55,81%) de las ONGD de la muestra son subvenciones publicas, la
mayoria de las cuales son ONGD medianas y pequefias. El resto se nutren
principalmente de fuentes privadas, especialmente las grandes ONGD y aquellas
gue cuentan con el apoyo de congregaciones religiosas. Sobre la base de estos
resultados, y acorde con los apuntes del debate sobre el papel de las ONGD,
podemos afirmar que las entidades analizadas muestran una gran dependencia
de las subvenciones oficiales, aun aquellas grandes entidades que reciben de la
AOD un porcentaje reducido de sus ingresos totales (pero que en términos
economicos representan cantidades millonarias de dinero, Uutiles para la

realizacion de diversos proyectos), lo que compromete o condiciona de cierta
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forma su autonomia, ya que su supervivencia depende de la aceptacién de las

pautas gubernamentales.

En cuanto a otras fuentes de financiamiento, so6lo el 35% de las ONGD de
muestra (principalmente medianas y pequefias) obtiene rendimientos
financieros, pero apenas significan un pequefo porcentaje (hasta el 5%) del total
de sus ingresos. Asimismo, apenas dos ONGD, Intermén y Amics de Vicky
Sherpa (pequefia ONGD), declararon realizar actividades de comercio justo, si
bien los ingresos de ahi derivados no superan el 7% del total. Por lo tanto,
ninguna de estas dos fuentes de ingresos puede considerarse altamente
significativa. Sin embargo, las actividades de recaudacion (campafas, ferias,
etc., realizadas por el 38% de la muestra) son un recurso de financiacién cuyos
beneficios suelen ser importantes, especialmente para las grandes ONGD como
Cruz Roja Espafiola, que obtiene asi el 59% de sus ingresos globales; o Comité

de Catalunya per la UNICEF, para quien representan el 38% de sus fondos.

e Gastos: En practicamente todas las ONGD observadas el importe de los
gastos gestionados es similar a los ingresos anuales. El destino principal de los
fondos de la mayoria de estas entidades son los proyectos de desarrollo, donde
el 81% de las ONGD aplicaron mas de la mitad de sus ingresos. El 14% de la
muestra, utilizan menos de la mitad de sus ingresos anuales para proyectos de
desarrollo, pero paralelamente realizan importantes inversiones en
sensibilizacion, y en menor escala, en gastos de administracion. En la muestra,
la gran mayoria de las ONGD destinaron menos del 20% del total de sus gastos
para asuntos administrativos, lo cual consideramos, es una proporcion
moderada. Los gastos en campafas y actividades de sensibilizacion fueron un
ambito apenas significativo de gastos, que no superaron el 10% del presupuesto
de 1999 en mas de la mitad (57%) de las ONGD observadas, tendencia que

siguen sobre todo las ONGD grandes y medianas.
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e Auditorias: Para la mayoria de las entidades analizadas, las auditorias
econdémicas son consideradas un factor importante para demostrar la
transparencia y el buen manejo de los fondos que gestionan; asi lo indica el
hecho de que el 65% de la muestra realiza auditorias externas a cargo de firmas
internacionales y espafolas. Las ONGD mas grandes y algunas entidades de
tamafio medio, pero con importantes recursos econdmicos recurren a las firmas
auditoras mas grandes y prestigiosas (Price Waterhouse, Arthur Andresen, etc.),

mientras las entidades mas pequefias prefieren las auditoras espafiolas.

e Socios: Los resultados indican que muchas de las ONGD de la muestra tienen
mas donantes ocasionales que socios regulares; esto concuerda con la opinion
de los expertos que sugieren que la cultura de la solidaridad en Espafa suele
atender mayoritariamente a situaciones de emergencia 0 convocatorias
puntuales, donde la donacién se percibe influenciada de los medios de
comunicacion de masas, que muestran la cara mas tragica del Tercer Mundo.
Aqui cabe mencionar que esta forma de solidaridad social, no sélo en Espafia,
sino en el mundo, nos lleva a una reflexibn ética sobre la fragilidad del
compromiso del ciudadano occidental, que impulsado por el sensacionalismo
mediatico colabora puntualmente, quiza apaciguando asi su vena altruista, pero
en cuanto la noticia deja de serlo, la memoria social suele extinguirse con la
misma celeridad y el torrente de donaciones disminuye; asi, se explica de cierta
manera que gran parte de las ONGD tengan una excesiva dependencia de las
subvenciones oficiales. Sin embargo, también hay una parte de la sociedad para
guien existe un compromiso de donacién a largo plazo. Asi, tenemos que la
mayoria (68%) de las ONGD analizadas, especialmente las pequefias y
medianas, cuentan con menos de 10 mil socios, practicamente todos regulares.
Las ONGD mas grandes son las que suelen tener mayor cantidad de afiliados
regulares, como Cruz Roja (615 mil), Intervida (237 mil) y Comité de Catalunya

per la Unicef (170 mil).
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— Organizacién interna

e Estructura: La estructura horizontal, con un alto nivel de formalizacion y
diferenciacién, prima sobre la vertical en la mayoria de las organizaciones de la
muestra, es decir que son entidades donde hay cierta autonomia para tomar
iniciativas dado que suelen tener estructuras participativas o consultivas. La
estructura vertical de la gran mayoria de las organizaciones analizadas tiene
entre tres y cinco niveles, y principalmente son entidades medianas y algunas
pequefias, como Banco de Recursos, Pa Sense Fronteres o Secodes; pero
también estan algunas grandes ONGD como Médicos sin Fronteras y Codespa,
gue se pueden considerar organizaciones con un alto grado de jerarquizacion.
La mayoria de las grandes organizaciones tienen mas de 5 niveles jerarquicos.
La mayoria de las ONGD tienen hasta seis departamentos, cuando la mediay la

moda son cuatro.

e Gabinete de prensa: Los resultados indican que este colectivo valora la
importancia de cuidar y mantener buenas relaciones con los medios (el 60,4%
de las ONGD de la muestra, principalmente grandes y medianas, tienen un area
especifica de gabinete de prensa). El resto, casi todas pequefas entidades, se

relacionan con los medios a través de su personal directivo o portavoz.

e Sistemas de tratamiento informético: Encontramos que las organizaciones
de la muestra estan a la altura tecnolégica minima de cualquier organizacion
formal de esta época y que cuentan con el equipo informatico basico para
facilitar la comunicacion con sus cooperantes y con otras entidades,
especialmente en sitios remotos. Practicamente todas las ONGD observadas
utilizan sistemas de informacién automatizados e Internet, aunque adn hay unas
pocas (el 9,3% del total) que paralelamente trabajan con sistemas de
informacién manuales, entre ellas Cruz Roja Espafiola; casi todas (88%) tienen

Su propia pagina Web. Poco mas de la mitad de la muestra (55,81%) cuenta con
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una red interna en sus sistemas informaticos automatizados, que se valora como
un importante medio de comunicacion e integracion entre sus miembros,

especialmente entre las ONGD con estructuras mas grandes y complejas.

e Personal: La tendencia detectada indica que cuanto mas grande es la ONGD,
ésta tiene méas personal asalariado, casos de Cruz Roja Espafiola (43.119 en
1999), Intermoén (130) o Comité de Catalunya per la Unicef (101). La mayoria de
las ONGD observadas que respondieron, cuenta con una plantilla de menos de
10 trabajadores remunerados, incluso en algunas entidades de presupuesto
medio como ASPA, en las que laboran mas de mil personas (casi todos
voluntarios). La mayor parte de los trabajadores compensados econdmicamente
laboran en Espafia, y los voluntarios/cooperantes en el extranjero. En 1999, mas
de la mitad de las entidades analizadas (51%) contaban con menos de 100
cooperantes y voluntarios trabajando tanto en Espafia como en otros paises. Los
voluntarios estables suelen trabajar en Espafia. Cabe comentar que la
retribucion o no de lo trabajadores, condiciona de cierta manera su permanencia
o continuidad en la organizacién, por lo que es un factor que influye en la
profesionalizacion del personal, donde los trabajadores retribuidos suelen
permanecer por mas tiempo en la organizacion y por tanto tienen mas
posibilidades de adquirir un buen nivel de profesionalizacion (y experiencia), a
diferencia de los voluntarios, que al no percibir una retribucion econémica, por lo
regular no pueden tener una dedicacion exclusiva a la labor solidaria. Desde
este punto de vista, la mayoria de las ONGD analizadas tienen escaso personal
profesional, independientemente de que los colaboradores no asalariados sean
susceptibles de adquirir un buen nivel de formacién y capacitacion para

desempenar su trabajo.

e Estilos de liderazgo y sistemas de control en la organizacién: ambos
factores varian segun cada ONGD. Sin embargo y bajo la advertencia de que en

este ejercicio apenas respondieron tres de las 11 grandes ONGD, encontramos
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gue el conjunto total de las entidades observadas se identifican en general con
un modelo de liderazgo medianamente liberal, participativo y tendiente a la
descentralizacion; entre mayor es el tamafio de la ONGD, el sistema de
decisiones suele ser un poco mas jerarquico y la organizacion interna mas
centralizada. Respecto a los sistemas de control, en general las normas y
procedimientos tienden a estar mas o menos balanceados entre lo general y lo
especifico y el nivel de control interno de la organizacion se percibe en general
como medianamente relajado. Al parecer, segun nuestros resultados, entre mas
grande es la ONGD se acentuan la especificidad de las normas y procedimientos

y el nivel de control interno es algo mas estricto.

e Niveles institucionales con los que se relacionan las entidades
analizadas: la tendencia detectada indica que independientemente de su
tamafio (en cuanto a ingresos econOmicos) practicamente todas buscan
establecer vinculos con los niveles institucionales mas proximos (el 88% de las
ONGD entablaron relaciones con Ayuntamientos y un porcentaje un poco menor
con Gobiernos Autondémicos) y con el Gobierno Espafiol (74,41% de las
entidades observadas). En cuanto a las relaciones con instituciones extranjeras,
el vinculo principal sefialado es con la Union Europea (60% de las ONGD
analizadas, especialmente las entidades grandes y medianas). Le siguen las
relaciones con agencias de las Naciones Unidas (30% de las ONGD estudiadas,
principalmente las grandes) y una proporcién igual con los gobiernos de paises
en vias de desarrollo (basicamente entidades pequefias y medianas). El 23% de
las organizaciones observadas sefala tener otro tipo de vinculaciones

internacionales (sin especificar).

e Acciones de Lobby: Independientemente de su tamafio, el objetivo mas
comun en Espafia y paises desarrollados, realizadas por las ONGD de la
muestra, es la busqueda de recursos monetarios para realizar sus proyectos. La

sensibilizacién ciudadana (promovida por el 32,55% de las ONGD,
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especialmente pequefias y medianas) es de tal importancia que se considera
una actividad permanente, quizd por eso el porcentaje sefialado sea escaso. El
resto de las plataformas persiguen distintos objetivos realcionados con la causa
solidaria. La forma mas recurrida de llevar a cabo el Lobbying es mediante el
contacto directo con politicos (67% de las ONGD), seguido por manifestaciones
(25%); y boicots (7%). En los paises pobres, el objetivo principal de las acciones
de lobby se centra en la coordinacion de politicas de desarrollo (39%,
especialmente las ONGD grandes y medianas). Le siguen los acuerdos de
cofinanciacién de proyectos (28%), las actividades de sensibilizacion ante la
poblacién, gobiernos e instituciones de estos paises y las plataformas para el
respeto a los Derechos Humanos (ambas con 25%). En menor proporcion, el
Lobbying se dirige a la capacitacion de los trabajadores publicos en estrategias
de desarrollo, y a la presion politica para la mejora de los programas de

desarrollo gubernamentales.

— Proyectos

e Cantidad: En el conjunto de las ONGD de la muestra durante 1999 se
contaron 4.437 proyectos de desarrollo en marcha. El nimero de proyectos que
tiene a cargo cada entidad es variable: se ha observado que las que cuentan con
recursos economicos modestos suelen gestionar pocos proyectos; no obstante
esto no es una regla general ya que hay algunas organizaciones como Intervida
gue siendo de las méas grandes, tiene sélo 23. La gran mayoria de las ONGD
desarrolla menos de 100 proyectos, pero el rango va desde aquella que tiene
uno solo (Colectivos de Accion Solidaria) hasta la que tiene mas de dos mil,

como cruz Roja Espafiola (2.313).

e Sectores: Cada organizacion determina bajo sus propios criterios el nUmero
de proyectos y los sectores en que habran de trabajar. Por lo regular, esto se

hace desde la planificacion y segun diversos factores internos relacionados con



Conclusiones |
| 467

la propia organizacion (orientacion ideoldgica o su especializacion profesional), y
variables externas (poblacion beneficiaria, los objetivos del proyecto, las
necesidades de la poblacion, las zonas geograficas se desarrollaran sus
proyectos, etc.). Ambas consideraciones priman sobre el tamafio de la
organizacion para la seleccion de los sectores de trabajo que habra de abarcar
cada proyecto, si bien la capacidad econémica de la ONGD también puede influir
en la decision. El sector donde se realizan mas proyectos es la educacion (mas
del 80% de las ONGD), seguido por la atencién en salud (70%), y después la
capacitacion para desempefiar actividades econdémicamente productivas; cerca
de la mitad de estas organizaciones colabora en situaciones de emergencia o
incluso tienen proyectos de ayuda humanitaria en marcha. Los sectores mas
recurridos son aquellos que tiene que ver con las necesidades mas elementales
para la subsistencia de la poblacién, luego aquellos orientados a mejorar sus
condiciones de vida en la comunidad y en menor escala, las actividades con un
enfoque mas especifico hacia la potenciacién de actividades para el desarrollo
endogeno, como los microcréditos, el fortalecimiento institucional, y el acopio y

comercializaciéon de productos.

e Areas de trabajo: Cada organizacion trabaja en las areas geogréficas que ha
seleccionado dependiendo de sus propios criterios o prioridades, e
independientemente de su nivel de ingresos econdémicos (si bien es un factor
gue puede influir en la decision por ampliar o reducir el radio de accion). La
mayor parte de los proyectos se encuentra en América Latina, especialmente en
Sudameérica (36%), y América Central y el Caribe (29%). Las 3 ONGD que tiene
MAs proyectos en este continente son grandes organizaciones, algunas de
origenes religiosos (como Intermén, Codespa) y una ONGD de tamafio medio
(Iscod). Le sigue Africa Subsahariana (353 proyectos), y Asia (214 proyectos),
muchos de ellos en la India, Bangladesh y paises del Oriente medio; s6lo un 5%
de los proyectos de las organizaciones analizadas se encuentran en la region

africana del Magreb y por ultimo en los paises del Este europeo (especialmente
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la zona de los Balcanes) donde hay 28 proyectos. La gran mayoria (93%) de las
ONGD de la muestra tiene proyectos en el ambito rural y hasta el 78% de éstas
trabajan en zonas urbanas, conforme a su poblacién objetivo. En conjunto, el
72% de las organizaciones tienen proyectos en ambos entornos, dependiendo

de su poblacién objetivo.

e Poblacién beneficiaria: depende de la orientacion, especialidad y objetivos de
cada organizacion, si bien casi todas atienden a la poblacion méas pobre del
planeta. Hay algunas ONGD que enfocan sus proyectos hacia el desarrollo de
ciertos grupos sociales, como la mujer, la infancia, la juventud, la poblaciéon
indigena, los refugiados y desplazados y las poblaciones marginales. Otras
delimitan sus beneficiarios en grupos especificos, principalmente en nifios y
mujeres del campo y de las zonas marginales de las urbes. En la muestra no se
detectd una relacion directamente proporcional entre los beneficiarios objetivo y
el tamafo de las ONGD. En cuanto al nimero de beneficiarios directos de los
proyectos casi todas las organizaciones analizadas resaltaron que es dificil
determinarlo porque puede expresarse de distintas maneras (individuos, familias
o comunidades beneficiadas). Aun asi, casi la mitad de las ONGD analizadas
(49%) aportaron cifras: la mayoria sefalaron tener mas de 1.000 beneficiarios
directos durante 1999; y algunas incluso millones de personas (Aieti con 3
millones, Fundacion Intervida con mas de dos millones o Fundaciéon Ayuda en
Accion con cerca de 1,5). Nuestro andlisis encontré que no hay una relacion
directamente proporcional entre el niumero de beneficiarios de los proyectos y el
tamafo de la ONGD, salvo que las organizaciones con mayores presupuestos
anuales y proyectos de mayor envergadura suelen ser las que tiene capacidad
para beneficiar a mas personas, aunque esto depende de cada organizacion (y

de la forma en que realice los célculos).

e Enfoques de intervencion: predomina el desarrollo integral (80% de las

entidades observadas), seguido en proporciones un poco menores por otros
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enfoques, esencialmente componentes del primero, como género, la proteccion
del medio ambiente (y el desarrollo sostenible) y desarrollo comunitario
(endbgeno), y sensibilidad a los factores culturales locales (65,11% de las
ONGD). El 60,46% de las entidades observadas apuesta por proyectos de
desarrollo de largo plazo (mas de cuatro afios), si bien hay entidades como
Intervida que una duracion media de hasta 15 afos. La filosofia de intervencion
de las ONGD normalmente no guarda una relacion directa con el tamafio de la
organizacion, sino que depende de sus politicas, especializacion e ideologia. La
duracién de los proyectos (corto, mediano o largo plazo) es un factor que no
necesariamente se encuentra condicionado al tamafio de la ONGD, aunque el

presupuesto disponible puede limitar la duracion.

— Actividades de educacion, sensibilizacion y formacion.

e Tipo: Es una practica comun en todas las ONGD analizadas. Hay una gran
variedad de actividades de educacion, sensibilizacion y formacion que se llevan
a cabo en colaboracion con otras ONGD, con la coordinadora espafiola
(CONGDE) o federaciones autondmicas, e incluso con ONG locales en las areas
de sus proyectos. Asimismo, algunas se realizaron en colaboracion con
entidades publicas descentralizadas, empresas privadas (como esponsores) y
con distintas Asociaciones ciudadanas (por ejemplo, la campafia Deuda Externa-
Deuda Eterna). El tipo de acuerdo de colaboracién que establece cada ONGD
con otras entidades depende de sus propios objetivos; para la colaboracién
conjunta, ademas de los objetivos comunes, cada organizacion busca
preferentemente que exista cierta afinidad ideolégica con la(s) otra(s)
entidad(es). No se ha detectado una relacion directa entre el tamafio de la
ONGD vy la clase de organismos con los que establece convenios de
colaboracion.
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e Sensibilizacion: Cada ONGD realiza sus actividades de sensibilizacion, segun
su estilo, preferencias, objetivos y presupuestos. En 1999 las ONGD analizadas
han llevado a cabo diversas campafias contra la explotacion infantil, para la
recaudacion de fondos en proyectos puntuales (una escuela en una zona
concreta, la lucha contra la lepra, etc.) o de emergencia (afectados por el
Huracan Mitch, victimas del fendmeno El Nifio, etc), campafas de sensibilizacion
en Navidad, etc., asi como manifestaciones, foros de debate, jornadas,
conferencias, recogida de firmas, premios, conciertos, torneos, etc. con causas
solidarias. Casi todas las ONGD analizadas promocionan sus campafias de
sensibilizacién a través de distintos medios de comunicacion; las entidades con
mayor capacidad econdmica suelen lanzar sus campafas a través de extensos
despliegues mediaticos. Entidades de todos los tamafios participan en otras

actividades como ferias, conferencias o charlas.

e Publicaciones: En el colectivo de las ONGD estudiadas considera importante
este medio como estrategia de comunicacion e informacion hacia sus socios,
colaboradores y donantes potenciales sobre proyectos, actividades temas de
interés (la mayoria, 76%, de las organizaciones en estudio cuentan con una
revista o boletin propio para comunicarse con sus socios). El nimero de péaginas
y el tiraje de cada publicacion es variable, desde una sola pagina, como Pa
Sense Fronteres, Paz y Cooperacion y Prosalus, hasta las 84 de la revista de
Aspa; la revista de Fundacion Juan Ciudad tiene 32 paginas y se imprimen 4.000
ejemplares. El rango del tiraje de las revistas y boletines comienza en los 100
ejemplares (Colectivos de Accion Solidaria) y puede llegar a los 725.000 de la
Cruz Roja Espafiola (la moda son 1.000 ejemplares). Muchas ONGD intentan
(aunque no siempre con éxito) que el coste de la impresion de sus revista o
boletin esté subvencionado total o parcialmente, incluso entre las entidades con
mayor capacidad economica; también algunas intentan financiar su coste
poniendo permitiendo la venta de la revista o mediante un sistema de

suscripciones. Los patrocinadores pueden ser privados (a quienes les resulta
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una estrategia de marketing social) o institucionales (ministerios sociales,
Generalitat de Catalunya, etc.) y son distintos en cada revista analizada: hay
desde entidades bancarias, escuelas de idiomas, compafilas de transporte,
supermercados, etc. Ademas de la revista, la mayoria de las ONGD de la

muestra (84%) producen otro tipo de publicaciones.

Destacan las memorias anuales (casi todas tienen) como un producto
informativo directamente relacionado con la transparencia en la gestion de sus
fondos. Para la comunicacion con los socios también se existen informes
puntuales sobre algun tema extraordinario o de gran relevancia. Muchas ONGD
también publican libros y material pedagodgico y educativo dirigido a distintos
publicos, desde profesionales e interesados en el mundo de la cooperacion,
hasta nifios y poblacién abierta. La temética de los contenidos es diversa,
normalmente relacionada con el desarrollo, la salud, la educacién, los derechos
humanos, etc. Asimismo, algunas grandes ONGD internacionales o relacionadas
con las agencias de la ONU suelen publicar manuales y guias sobre cooperacién

y ayuda humanitaria, entre otros temas.

e Servicios: Los servicios de documentacion accesibles al publico interesado
son un valor afiadido con el que cuentan solo algunas ONGD, especialmente

grandes y medianas.

e Formacion: La preparacion y formacién de los voluntarios/cooperantes y de
todos los miembros de la organizacion es una importante preocupacion para las
ONGD, segun indican los resultados de nuestro estudio. Por esto, el 60,5% de
las entidades analizadas organizan continuamente cursos de formacion y
capacitacion. La mayoria de los temas tratados estan relacionados con
cooperacion internacional, desarrollo, voluntariado y formacion de formadores;
estos cursos resultan vitales para las organizaciones que son apoyadas

mayoritariamente por voluntarios ocasionales, ya que éstos requieren estar
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debidamente preparados para ejercer sus labores en los proyectos en que

participan.

Asimismo, hay muchas ONGD (especialmente grandes y medianas con vinculos
internacionales o con una orientacion ideoldgica religiosa o politico- sindical) que
imparten cursos especializados de distintas materias (desde los relacionados
con la cooperaciéon y el desarrollo hasta cursos de informética, comunicacion,
etc.) dirigidos tanto a sus propios colaboradores, como para profesionales,
voluntarios, cooperantes, estudiantes y personas interesadas. La formacion a
cargo de otras instituciones también es importante para muchas ONGD (El 42%
de las ONGD de la muestra, principalmente pequefias y algunas medianas,
sefialaron que alguno de sus miembros ha participado en cursos externos).
Aungque en estos cursos también predomina la tematica relacionada con
cooperacion desarrollo y voluntariado (recaudacion de fondos, gestion de
ONGD), se observa cierta tendencia a participar en programas mas
especializados en areas que potencian las habilidades personales y las
destrezas con las nuevas tecnologias, como informatica, disefio de péaginas

Web, musica, teatro, microcréditos, o comunicacion.

— Relaciones externas.

¢ Redes: Casi todas las ONGD analizadas pertenecen a alguna red espafiola.
Consideramos que este adhesion supone un factor beneficioso para su imagen
publica, ya que el formar parte de una red reconocida (basicamente a las
coordinadoras o federaciones del Tercer Sector) sugiere cierto aval de la solidez
de la organizacion y su compromiso con el cédigo ético y de conducta que rige al
conjunto. De las entidades analizadas, el 62% esta afiliada a la Coordinadora
Espafiola de ONGD (CONGDE) y/o a alguna federacion autondmica,
principalmente a la FCONGD de Cataluiia (32,55%) y a la FONGDCAM de la

Comunidad Autébnoma de Madrid (20,9%). La tendencia encontrada es que las
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ONGD que tienen sedes en distintas comunidades del pais (normalmente
grandes y medianas), buscan afiliarse a las federaciones correspondientes. La
mayoria han signado su afiliacion en los ultimos afios de la década de los 90, si
bien hay unas cuantas que lo hicieron desde los afios 80 (Centre Unesco de
Catalunya miembro de la FCONGD en 1984, o Acsur-Las Segovias, miembro de
la CONGDE desde 1985). Cerca de la mitad (42%) de las ONGD estudiadas,
especialmente entidades grandes y medianas, pertenecen a redes de ONGD
internacionales, muchas de las cuales son europeas. Ademas de potenciar la
imagen ante la opinidon publica (que suele confiar en organizaciones serias,
sélidas, con trayectorias reconocidas para depositar sus donativos), el hecho de
formar parte de una red supone ventajas practicas para las propias
organizaciones, al contar con apoyo internacional para el desempefio de sus
actividades. Algunas de las grandes ONGD observadas son per se elementos
de una extensa red internacional, casos de Ayuda en Accion que pertenece a

Action Aid Alliance, o Cruz Roja Espariola, sociedad del CICR.

e Situacion actual y la proyeccién de futuro (evolucion) del entorno de las
ONGD en Espaiia: Considerando la competitividad, la disponibilidad de recursos
y la demanda de servicios, los resultados indican que en el colectivo analizado
hay dos grupos representativos de las principales tendencias, distintas en
opinion respecto al entorno (que fue valorado en una escala de uno a seis
puntos). El 39,5% de las entidades analizadas (entre ellas la mayoria de las
grandes ONGD) no respondieron esta parte del cuestionario, y con las
respuestas obtenidas se conformaron dos grupos: El grupo 1 realiz6 una
valoracién bastante positiva en cuanto a la situacidbn actual del entorno
(favorable y amigable) y optimista en cuanto a su futuro es decir que se percibe
una situacion estable, cierta y predecible, con tendencia a continuar igual o
mejor. El grupo 1, bastante heterogéneo, esta constituido por 14 entidades de
todos los tamafios (en similar proporcion), vinculadas a diversos sectores

sociales, con predominio de ONGD solidarias, y de base religiosa (Accion
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Verapaz, Ass. Catdlica Internacional de Servei a la Joventut Femenina). El grupo
2, fue un poco menos positivo en la evaluacion de la situacion actual, pero la
mayor diferencia de opinion se notd en la percepcion sobre el futuro del medio
ambiente, donde la situacion favorable en la que se encuentran las ONGD es
considerada un momento coyuntural y no una tendencia que necesariamente
pueda sostenerse a largo plazo; este segundo grupo esta constituido por 12
ONGD, principalmente organizaciones medianas y pequefias (vinculadas con
diversos sectores sociales).

5.3 El Continuum emergencia-rehabilitacion-desarrollo: ONGD en Espafia

A través de la presentacion de las bases tedricas y contextuales sobre desastres
(naturales y causados por el hombre) y vulnerabilidad, el sistema internacional
de socorro (como la respuesta ante emergencias de la cooperacion), y de los
enfoques VARD y Do not Harm (para situaciones de conflicto), en el capitulo IV
hemos intentado alcanzar el tercer y Ultimo objetivo especifico de nuestra
tesis: “Exponer los elementos mas relevantes en la discusion sobre la necesidad
de promover el enfoque de intervencion que vincula ayuda de emergencia,

rehabilitacién y desarrollo (VARD)?°

como parte de un proceso continuo
(continuum humanitario); resaltando su importancia para diluir la parcelacion de
los proyectos y programas de ayuda, y dotar de un enfoque comun,
complementario y coherente a las acciones de los distintos agentes
involucrados”. Aqui hemos expuesto los elementos del debate internacional,
donde expertos e interesados en la ayuda humanitaria coinciden en la necesidad

de realizar cambios importantes en la dinamica actual del sistema, hacia un

125 COMISION DE LA COMUNIDADES EUROPEAS (1996). La vinculacion de la ayuda, la rehabilitacion y
el desarrollo (VARD). Comunicacién de la Comision al Consejo y al Parlamento Europeo, COM (96) 153
final. Bruselas, 30 de abril.
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enfoque mas integrado y complementario del trabajo humanitario y la

cooperacion al desarrollo.

Por otra parte, a través del estudio de campo en el que se caracterizaron 43
ONGD en Espafia en 1999, ademas de conocer los elementos mas
sobresalientes del colectivo en cuanto a su estructura y funcionamiento
organizativos, también se ha intentado averiguar las acciones de intervencion en
emergencias (prevencién y asistencia) que han realizado, asi como “indagar la
integracion del enfoque denominado continuum humanitario en las politicas de
intervencion de las ONGD analizadas”., ultimo objetivo especifico de nuestra
tesis. El analisis de los resultados de dicho estudio permitié validar las cuatro

hipotesis de nuestra investigacion:

— La primera hipotesis corroborada apunta que “Ante la ocurrencia de una
catastrofe de grandes dimensiones, la mayoria de las ONGD con sede en
Espafia analizadas, ademas de sus proyectos de desarrollo (ubicados o no en la
zona geografica afectada), también han participado en acciones orientadas a la
ayuda de emergencia”. Los datos indican el 65,11% de las 43 ONGD que
participaron en la muestra realizaron proyectos con algun tipo de acciones
relacionadas con la ayuda humanitaria en 1999. Estas entidades se caracterizan

de la siguiente manera:

e Caracteristicas de la organizacién. La intervencién en emergencias es una
practica que principalmente realizan las ONGD con importantes recursos
econdmicos (entidades grandes y medianas), si bien es una labor que se
desempefia de forma mas limitada en las organizaciones pequefias.
Asimismo, las ONGD de base ideolégica confesional o ligadas a grupos
religiosos tienen una importante presencia en el terreno de la ayuda

humanitaria.
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e Sectores y zonas de intervencion en emergencias. Las organizaciones
analizadas tienen su mayor experiencia en la atencion de emergencias
causadas por inundaciones (Latinoamérica, Africa), conflictos bélicos (Los
Balcanes, Africa), huracanes (Mitch en Centroamérica y George en El
Caribe), terremotos (Turquia y Colombia), sequias (Africa, India) y ciclones
(India), en ese orden. La intervencion global de las ONGD analizadas atendio
mas catastrofes derivadas de fendmenos naturales, que causadas por
guerras y conflictos armados. Los sectores de intervencion mas trabajados
son la ayuda basica de emergencia (envio de alimentos, mantas, ropa y
medicina), atenciéon de la salud y ayuda a la reconstruccion de las
infraestructuras sanitarias y viviendas. El analisis nos ha llevado a concluir
gue estas zonas son aquellas en las que han ocurrido las catastrofes mas
espectaculares, en el sentido de que han sido objeto de una enorme
atencion de los medios de comunicacién de masas, por lo cual podemos
deducir que la eleccibn de las zonas de intervencion de las ONGD

observadas, estan influenciadas por los medios masivos.

— La segunda hipoétesis de nuestra investigacion afirma que “En términos
generales, la intervencion de las ONGD con sede en Espafia en los paises el
Tercer Mundo no se ha realizado bajo el enfoque denominado continuum
humanitario” (es decir de vinculacién de la ayuda, la rehabilitacién y el desarrollo,
o VARD). Asi lo confirman los datos de nuestro estudio, que indican que sélo el
44,18% del total de la muestra, asumieron proyectos bajo la filosofia del
continuum. Sin embargo, si se observan los datos desde otro punto de vista,
estas 19 ONGD representan el 67,85% de las 28 que han intervenido en
emergencias, y en ese sentido las cifras pueden considerarse mas importantes.
Las acciones de emergencia realizadas por este grupo traspasan la ayuda de las
fases mas inmediatas, para abarcar la reconstruccibn de viviendas e
infraestructura, asi como la rehabilitacion psicosocial y productiva de los

afectados, y la utilizacion de fondos para la reactivacion de proyectos de
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desarrollo. Las ONGD que manifestaron no haber incorporado el continumm
humanitario en sus acciones de ayuda de emergencia, intervinieron de forma
puntual a través del envio de alimentos, medicinas, ropa y otros articulos
basicos, o bien mediante asistencia durante las primeras etapas de la crisis.
Estas son en su mayoria ONGD «medianas» (casi todas con bases

confesionales cristianas) y algunas organizaciones pequefas.

— La tercera hipotesis plantea que “Aun cuando este colectivo apoya la
dinamica del continuum, las acciones de emergencia se han llevado a cabo de
forma puntual, reactiva al momento de crisis y sin un vinculo directo con los
proyectos de desarrollo”. Esto se puede dar por valido al considerar que sélo 11
ONGD (39,28% de las entidades que realizaron acciones de emergencia en
1999), expusieron las pautas sobre su politica general de intervencion en
emergencias, lo cual nos induce a concluir que el resto actian de forma reactiva
a las catastrofes, o que al menos no han formalizado sus politicas de
intervencion en estos casos. Cabe aqui tomar en cuenta un factor que ya
habiamos mencionado anteriormente, la influencia de los medios de
comunicacion masiva, que como gancho de la atencion social y por tanto, de
donaciones econOmicas, son un impulso y justificacion para la intervencion de
emergencia; sin embargo, sucede frecuentemente que cuando la noticia de una
catastrofe deja de tener interés de actualidad y los mass-media la relegan a un
segundo plano para terminar en olvido, las donaciones decaen siguiendo esta
misma pauta. Asi, no es raro que las ONGD tengan problemas para vincular la
ayuda de emergencia con la rehabilitacion, y luego dar continuidad a sus

proyectos de desarrollo.

En nuestro estudio, las entidades que respondieron, fueron principalmente
organizaciones grandes y medianas, algunas con una base confesional o
vinculos religiosos. En contraste con nuestra hipétesis, cabe matizar que los

datos aportados por estas entidades son un indicativo de que en general, entre
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éstas se percibe coherencia entre la vision tedrica del continuuum humanitario y
los lineamientos de la politica de intervencion de aquellas ONGD que trabajan
con la filosofia de VARD. En las respuestas se mencionan medidas como
formacion en materia de prevencién de desastres para trabajadores (sanitarios,
educadores, lideres comunitarios, etc.) y poblacion abierta; programas de salud
comunitaria (promocion de la salud, vacunacion, prevencion y control
epidemioldgico); asi como medidas de saneamiento basico (redes de agua
potable, letrinizacién, etc.). También se destaca la reconstruccion y colaboracion
de las organizaciones locales para llevar a cabo las acciones de ayuda de

emergencia y vincularlas con los proyectos de desarrollo.

— Finalmente, la cuarta hipotesis de nuestra tesis afirma que “A pesar de que
trabajan en zonas altamente vulnerables, la mayoria de las ONGD observadas
en Espafia no han incorporado planes especificos para la prevencion de
catastrofes en sus proyectos de desarrollo en el Tercer Mundo”. Nuevamente la
hipotesis se puede validar sobre la base del bajo indice de respuesta: sélo
aportaron datos ocho ONGD, entidades grandes y medianas, todas trabajando
bajo el enfoque VARD, que representan el 18,6% del total de la muestra, por lo
que consideramos que el resto de las organizaciones no han formalizado su
planificacion en materia de estrategias de prevencién de catastrofes. Por lo
tanto, se percibe la necesidad de incrementar los esfuerzos para dar un mayor
enfasis a la prevencion (a través de formacion y estrategias adaptadas a las
caracteristicas de cada comunidad), como elemento indispensable de los

proyectos de desarrollo.

Entre las organizaciones que respondieron esta parte del cuestionario,
encontramos que son basicamente las ONGD grandes y medianas mas
poderosas, aquellas que adoptan el enfoque VARD. Sus planes de prevencion
estan diferenciados, pero vinculados directamente al resto de las acciones

orientadas hacia el desarrollo, e intentan incidir en los factores que ocasionan la



Conclusiones |
| 479

vulnerabilidad a través de iniciativas como la lucha antiepidémica, la mejora de la
accesibilidad de la poblacion a los servicios basicos, especialmente los médico-

sanitarios, y la promocién de la igualdad de oportunidades para nifios y mujeres.

En sintesis, al retomar las conclusiones que validan las cuatro hipoétesis
expuestas, podemos afirmar que durante 1999 la mayoria de las ONGD
observadas en nuestro estudio, especialmente entidades grandes y medianas,
han participado de alguna manera en acciones de ayuda de emergencia,
principalmente en aquellas situaciones catastroficas objeto de una amplia
atencion mediatica. Sin embargo, la mayoria de las ONGD analizadas no
contemplan explicitamente el continuum humanitario en su filosofia de
intervencion en emergencias, sino que su asistencia se lleva a cabo de forma
puntual y reactiva a las catastrofes que se presentan, por lo que en muchos
casos no hay un vinculo directo entre las acciones de ayuda, con las de
rehabilitacion y los proyectos de desarrollo; ademas, en concordancia con este
panorama, la mayoria de las entidades observadas no ha formalizado la
inclusion de estrategias para la prevencion de catastrofes en la planificacion de
sus proyectos de desarrollo, lo cual, por su importancia, puede considerarse un

tema pendiente en el planteamiento de la intervencién solidaria.

Al margen de los resultados de nuestro estudio, podemos referirnos a un
indicador de la situacion en los afios siguientes. En la evaluacion del VARD de
2001 (COMISION DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS) —documento que
refleja la opinion de diversas ONGD europeas (por tanto incluido el caso de
Espafia) y otros importantes agentes en el marco de la cooperacion internacional
y la ayuda—, se afirma que hay algunos avances en la utilizacién del VARD
encaminados a lograr un enfoque comdn y complementario de todos los actores
involucrados. Sin embargo, como se sefiala en dicho estudio, aun falta mucho
trabajo para alcanzar una vinculacion plenamente operativa y eficaz

(observaciones que concuerdan con los resultados de nuestro estudio de
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campo). Asi, persiste la necesidad de continuar con el analisis de las
experiencias y con la formulacion de propuestas de solucién para reducir o
eliminar las «zonas grises» en la delimitacion de las competencias y las
obligaciones de los actores humanitarios y solidarios, asi como para reducir las

contradicciones entre los diversos tipos de intervencion.

Con esto cerramos las conclusiones del presente trabajo, el cual puede servir
como una base interesante para abrir nuevas lineas de estudio y reflexion sobre
el mundo de las ONGD. Al respecto, nuestro interés particular para continuar con
la investigacion se centraria en dos vertientes: el seguimiento de la evolucion del
Tercer Sector las ONGD en Espafia, actualizando y complementando los datos
presentados; y la exploracion de formulas para delimitar el papel de estas
organizaciones en la sociedad, observando aspectos como: la debilidad ética de
las ONGD al asumir tareas de provision de bienestar social que son
responsabilidad de los gobiernos; la busqueda de nuevas estrategias para
superar su dependencia econdmica de las subvenciones oficiales; o alternativas
novedosas para evitar las consecuencias negativas de la intervencion occidental
en las culturas del Sur. Por otra parte, consideramos que la presente tesis
también ofrece un marco de referencia que abre diversas posibilidades
multidisciplinarias de estudio, para investigadores e interesados en profundizar
en areas mas especificas del vasto campo de la cooperacién y el desarrollo,
como la indagacion sobre la influencia de los medios de difusion masiva en la
respuesta solidaria de las ONGD y en las donaciones privadas, o el papel de las
ONGD en la promocién y la educaciéon para el desarrollo, y en la prevenciéon de

desastres, entre otros temas.
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ANEXO I.

Algunas recomendaciones que se plantean en el Informe del Desarrollo
Humano 1999 (PNUD, 1999: 84-94) para que la mundializacién funcione a

favor del desarrollo humano.

e Aprovechar oportunidades mundiales en cuanto a:

- Comercio, para acelerar el crecimiento a través de la liberalizacion del comercio, trabajando para
lograr una gestion macroecondmica soélida, una buena infraestructura de servicios sociales, y una

estructura de gobierno fuerte con un marco institucional apropiado.

- Corrientes de capital, controldndolas para evitar su volatilidad. Las de origen privado
(particularmente la inversion extranjera), que han ayudado a los paises en desarrollo a crecer y a
realzar el desarrollo humano. El PNUD sefiala que el vinculo entre inversion extranjera directa,
crecimiento, y desarrollo humano, no es automéatico (una prueba empirica: el capital especulativo
de corto plazo impulsa a la volatilidad financiera y contribuye escasamente a un a economia en el
largo plazo). Por eso es necesario atraer corrientes de capital a largo plazo a través de la

liberalizacion de capitales, incentivos y politicas tecnoldgicas y laborales pragmaticas.

- Migracién, aprovechandola al maximo en ambos sentidos. Por ejemplo, para ayudar a la migracion
de los trabajadores no calificados, paises de envio de trabajadores como Jordania, Pakistan y
Filipinas, han establecido dependencias de empleo en el extranjero a fin de aprovechar

oportunidades para el empleo y proteger el bienestar de los trabajadores.

e Proteger a la gente de la vulnerabilidad que crea la mundializacién. El cambio del mercado
laboral incrementa la vulnerabilidad de la gente respecto a su empleo y su sustento. El desgaste del
Estado benefactor elimina las redes de seguridad y la crisis financiera es ahora crisis social. Esto
sucede paralelamente al proceso de debilitamiento de la base fiscal de los paises (especialmente los
gue estan en desarrollo), iniciado por la mundializacién, y por la reduccién de los recursos publicos y las

instituciones que protegian a la gente.

e Superar la restriccion de recursos derivada de la autonomia fiscal del Estado. La base de los

recursos fiscales de los paises en desarrollo se esta limitando de cuatro maneras:

- A través de la liberalizacién de comercio, reduciendo los impuestos que gravan el comercio, en

particular los de las importaciones;
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- De la mundializacién de la base fiscal, que ha sido un problema dado que la mayoria de los
sistemas fiscales fue disefiado cuando las economias eran principalmente internas, por lo que

resulta dificil gravar con impuestos actividades transnacionales;

- La competencia fiscal, en la que los paises compiten para reducir sus impuestos empresariales y

de ganancia de capital, reduciendo con ello los fiscales;

- Y del crecimiento de la economia sumergida, que también ha reducido el ingreso fiscal. Para hacer
frente a esta menor autonomia fiscal del Estado, en especial en los paises en desarrollo, los
gobiernos nacionales podrian concentrarse en general mas impuestos directos, como los de la
renta y los bienes raices; introducir un impuesto sobre el valor agregado, simplificar las leyes
tributarias y reestructurar los gastos desviando recursos de los gastos militares y reorientdndolos a

la salud y a la educacion.

El Informe sobre el Desarrollo Humano asegura que para que las medidas adoptadas en el plano
nacional tengan éxito en esas esferas, los paises deben generar un crecimiento favorable a los
pobres que reduzca las desigualdades y realce la capacidad humana, con medidas como la
restauracion del pleno empleo, la eliminacion de los prejuicios contra los pobres en el marco
macroeconémico, invertir en la capacidad de la gente pobre reestructurando el gasto publico y la

tributacion, etc.

Para reducir la desigualdad en el mundo también se requiere crear alianzas entre todos los actores
nacionales e internacionales, como gobiernos, ONG, empresas locales y multinacionales y fomentar
la cooperacion al desarrollo. Por ejemplo, estos organismos pueden ayudar a desarrollar las
capacidades humanas mediante la educacion; hacer que el abastecimiento publico de agua limpia, la
prestacién de servicios de salud y la vivienda sean accesibles a la gente pobre; poner mas activos
financieros a disposicion de la gente pobre, creando empleos productivos y remunerativos para ellos;
reducir la desigualdad mediante la tributacion progresiva del ingreso y otras politicas redistributivas; y
hacer transferencias de ingreso y adoptar otras medidas proteccion social durante los periodos de

ajuste y crisis, y ejecutar programas contra la pobreza.

Finalmente, debe planear estrategias para gestionar mejor sus necesidades e intereses en el
mundo actual en proceso de mundializacién. Ninguna es tarea facil. Con la integracion mas
profunda de las economias en el sistema mundial, la demanda de convergencia de politicas es elevada.
Pero sin una fuerte estructura de gobierno en el plano nacional, no se podria gestionar efectivamente ni

las oportunidades ni las amenazas de la mundializacion a favor del desarrollo humano.



Anexo 11 |

| 511

ANEXO 1.

Sintesis y comentarios a la Ley de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo espafiola (Ley 23/98, BOE num. 162 del 08.07.98), promulgada el 7 de
julio de 1998. En : Anuario Internacional CIDOB, 1999. pp. 159-161.

- Capitulo I. Establece su alcance y principios directores, los objetivos y las prioridades:

* En el articulo primero se presenta una definicion amplia de la Cooperacién Internacional para el
Desarrollo, a efectos de la aplicacién de la ley, que afirma que todas las acciones deberan cumplir los
requisitos establecidos por el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) para ser computadas como Ayuda

Oficial para el Desarrollo (AOD).
« El articulo 2 recoge varios principios, que se pueden resumir asi:

* Reconocimiento del ser humano como protagonista de la politica de cooperacion.

* Defensa y promocion de los Derechos Humanos, la paz, la democracia y la igualdad de sexos
sin discriminacion por raza o religion.

* Fomento de un crecimiento econdmico duradero y sostenible y acompafiado de una
redistribucién equitativa.

* Respeto de los compromisos adoptados en las organizaciones internacionales.

« El articulo 3 enuncia el principio de unidad de accién exterior, aunque aplicado con respeto a las
competencias de las distintas administraciones publicas y enuncia cinco objetivos especificos de la

politica de cooperacion:

* Fomentar el crecimiento econémico con un reparto equitativo de la riqgueza favoreciendo la
sostenibilidad, la mejora del nivel de vida de los mas desfavorecidos, la participacion
democratica y la proteccion de los Derechos Humanos.

* Contribuir al equilibrio en las relaciones internacionales para promover un marco de estabilidad
y seguridad garante de la paz.

*Atender situaciones de emergencia

*Favorecer la interaccion y consolidacion de regimenes democraticos.

*Impulsar las relaciones politicas, econémicas y culturales.

e Segun el articulo 4, los principios y objetivos mencionados informaran todas las politicas de
Administracién del Estado dirigidas a los paises en vias de desarrollo (PVD), consagrando el principio
de coherencia de politicas que postulan las nuevas estrategias de Desarrollo.
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« En lo referente a las prioridades geograficas (art. 6), se mantienen las que ya se consideran
tradicionales por su constante interaccion (Iberoamérica, norte de Africa y Oriente Medio, asi como
otros paises con vinculos histéricos o culturales) aunque se afiade una preferencia por los paises de
menor desarrollo econémico y social “-dos opciones que pueden ser dificiles de conjugar en la practica”
(CIDOB 1999:159).

« Entre las prioridades sectoriales (art. 7) se contemplan: servicios sociales basicos, infraestructuras
y desarrollo de la base productiva, proteccion de los Derechos Humanos, igualdad de géneros y
defensa de los grupos mas vulnerables, fortalecimiento de las estructuras democraticas y de las
instituciones de la sociedad civil, fomento de la cultura, defensa de la identidad local, acceso universal a

los servicios culturales y desarrollo de la investigacion cientifica y tecnoldgica.

Capitulo II. Planificacion e instrumentos:

« El articulo 8 instaura, con caracter perceptivo, la elaboracion de un plan director cuatrienal en el que
se concentraran las lineas generales, objetivos y prioridades asi como los recursos presupuestarios
indicativos para su consecucion. Al plan se incorporaran, desarrollandolo, documentos especificos para
cada uno de los sectores, zonas geograficas y paises seleccionados como preferentes. A su vez el plan

director se concreta en planeas anuales.

« El articulo 9 menciona cuatro instrumentos a través de los cuales se pone en marcha la politica
espafiola de Cooperacion: cooperacion técnica, cooperacion econdémica y financiera, ayuda humanitaria
y educacion para el Desarrollo. A este respecto, la opinidon de expertos del CIDOB indica que "se hace
escasa menciéon a la ayuda para programas, lo cual denota un excesivo apego al mecanismo del
proyecto. Entre la ayuda humanitaria se mencionan las operaciones de paz, a pesar de que el CAD no
reconoce gastos como AOD. En la cooperacion multilateral se incluyen, tanto las aportaciones
dedicadas a organismos intergubernamentales, como sus fondos auténomos. Paradéjicamente, el
principio de colaboracién con los objetivos de estos organismos y la aportacién a la construccion de la
politica europea no aparece aqui, sino entre las prioridades geogréficas" (CIDOB 1999:160).

Capitulo IlIl. Estatuto competencial: Estd dividido en cuatro secciones: 6rganos rectores;

Comunidades Auténomas; 6rganos consultivos y de coordinacion; y érganos de ejecucion.

« Dentro de la primera se recoge la participacion del Congreso de los Diputados y debatira anualmente
la politica planteada por el Gobierno. Asimismo, sefiala una comisién permanente de cooperacion
encargada de recibir informacién periddica para el Gobierno sobre el cumplimiento de los programas y
su evaluacion. El Gobierno es el director de la politica de Cooperacién Internacional, pero el
responsable de su direccion, ejecucion y coordinacion es el ministro de Asuntos Exteriores, encargado
también de velar por la observancia del principio de unidad de accion en el exterior en el marco de sus
competencias. Los demas Ministerios tienen la responsabilidad de ejecucidn en su ambito
competencial.

e El articulo 19 establece que la Secretaria de Estado para la Cooperacion y para lberoamérica
(SECIPI) ejercera, por delegacion del ministro, la coordinacion de la Politica de Cooperacién. También
se hace cargo de los recursos que le sean directamente atribuidos, asegurar la participacién espafiola
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en los organismos internacionales y definir su postura en la politica comunitaria de Desarrollo; asistir al
Ministro de Exteriores en la formulacion y ejecucion de la politica de Cooperacion y asumir la direccion,
seguimiento y control de las actividades que se generan. Esta encargada de formular las propuestas del
Plan Director anual, previo dictamen de los dos consejos consultivos, aunque después de ser aprobado
por la Comision Interministerial de Cooperacion Internacional (CICI) y el Gobierno y posteriormente

pasar a debate parlamentario.

e La seccion tercera acoge a los tres 6rganos consultivos y de coordinacion: el Consejo de

Cooperacion al Desarrollo, la Comision Interterritorial de Cooperacién y el CICI.

« El articulo 28 hace referencia a un nuevo érgano encargado de gestionar los créditos concesionales

destinados a gestionar los créditos de la poblacién mas desfavorecida.

e La seccidon cuarta establece como 6rganos ejecutivos la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional* (AECI) y las Oficinas Técnicas de Cooperacién (OTC). La primera se mantiene como
organismo auténomo adscrito a la SECIPI y se le atribuye la gestion de la Cooperacion con caracter
general, sin perjuicio de las competencias de otros Ministerios. Las OTC quedan adscritas formalmente
a las Embajadas y por tanto bajo la direccion del jefe de mision, aunque funcionalmente dependen de la
AECI. Son las encargadas de coordinar los recursos destinados a la cooperacion procedentes de la
Administracién, ejecutando los proyectos propios y colaborando con otras administraciones.

Capitulo IV. Recursos Materiales. En este capitulo se separa la Cooperacién multilateral y la bilateral.

« Dentro de la cooperacion multilateral se incluyen las aportaciones a organismos financieros y no

financieros, tanto las contribuciones como la cofinanciacion.

« Las modalidades de cooperacion bilateral se recogen en el articulo 28, "uno de los de mas dificil
interpretacion” (CIDOB, 1999: 161). Segun éste, la Cooperacion bilateral se financia a cargo de dos

fuentes: los recursos gestionados por:

* El Ministerio de Asuntos Exteriores (MAE).- vinculados a la ejecucion de programas y
proyectos de desarrollo social béasico instrumentado en: microcréditos y créditos rotatorios
dirigidos a los grupos mas vulnerables y a desarrollo social basico; donaciones; instrumentos de
Cooperacion Técnica (ayuda humanitaria, educacion para el desarrollo, a través de donaciones).

* Los gestionados por el Ministerio de Economia y Hacienda.- Gestiona los créditos
concesionales en los términos internacionales vigentes en materia de crédito a la exportacion
con apoyo oficial, salvo cuando estén destinados a mejorar las condiciones de vida de los
sectores mas necesitados de la poblacion, que se gestionaran en forma conjunta entre los dos

ministerios a través de un 6rgano mixto.

! Para facilitar difusién y conocimiento de las actividades sobre la Cooperacion Espafiola, la AECI ha dispuesto una
pagina en internet http://www.aeci.es , periédicamente actualizada con informacién sobre proyectos, convocatorias,
concursos, enlaces y otras noticias y datos sobre la cooperacién y ayuda al desarrollo. La pagina tiene asociado un
buzoén de correo electrénico: infoaeci@aeci.es
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Capitulo V. Personal. Trata del personal al servicio de la Cooperacion que podra proceder de la
funcion publica o bien tener estatuto laboral, tanto si realizan sus funciones en territorio nacional como
en el exterior. Se autoriza también la contratacion de personal no directivo originario de los paises

donde se realicen las actividades.

Capitulo VI. Participacion Social. El dltimo capitulo incluye tres secciones: la Cooperacion no
Gubernamental, el voluntariado y los cooperantes. Esta norma exige que las ONG cuenten entre sus
funciones expresas los objetivos de Desarrollo para tener acceso a las subvenciones y sera
imprescindible demostrar el caracter no lucrativo y su inscripcion en el registro, bien de la AECI, bien de
las comunidades auténomas. El personal voluntario deberd contar siempre con un contrato no laboral
mediante el cual se le aseguren los recursos para cubrir sus necesidades, un seguro y la formacion

suficiente, remitiéndose en lo demas a la Ley del Voluntariado.

« El articulo 38 establece un mandato para la regulacién de un Estatuto del Cooperante, entendiendo

por tal aquel que goce de una formacidn o titulacion oficial junto a una probada experiencia.
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ANEXO III.

Cuestionario utilizado para nuestra investigacion de campo sobre ONGD en
Espafia. (Ver resultados en el capitulo Il del presente trabajo).



Cuestionario ONGD

I. GENERALES

Nombre registrado de la
ONGD:

Direccién:

Teléfono:

Pagina Web:

Horarios de oficina:

Afo de constitucion:

Denominacion del puesto del maximo responsable:

Fax:

e-mail:

Nombre del maximo responsable:

1. ¢ Cudl es su personalidad Juridica? Marque con una X en la columna de la izquierda.

marque con X:

Asociacién

Fundacion

Otra (especifique):

2. Por su Sector de vinculacion, su ONGD podria clasificarse como:
marque con X:

Religiosa

Politico- sindical

Solidaria

Internacional

Universitaria

Oficial

Otra (especifique):

3. ¢En cuales de los siguientes Sectores de trabajo ejecutan
proyectos?

marque con X:

Agropecuario

Alimentacion

Atencién en Salud
(Atencion médica, medicina preventiva, atencion obstétrica, discapacitados,
etc.)

Saneamiento ambiental
(Servicios higiénicos, letrinizacion, reciclaje, tratamiento aguas residuales, etc.)

Agua potable

Educacion

Capacitacion

Formacién Profesional:
(Por favor especifique)

Infraestructuras
(Sistemas de riego, aulas, viaductos, apertura o reparacion de viales, etc.)

Vivienda

Microcrédito

Acopio y comercializacion

Emergencias / Ayuda Humanitaria

Derechos humanos

Otro
(Por favor especifique)
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4. ¢ Cuales son los principales objetivos de su ONGD?

1.-

2.-

3.-

5. Complete la tabla siguiente. Primera columna: a modo estimativo, ¢ Como se distribuye el esfuerzo de su organizacion
entre los siguientes objetivos? Segunda columna: a mediano plazo (5-10 afos), ¢ Como considera, en el marco de sus

tendencias, que podria ser esta distribuci

on?

Objetivos

Actualmente
(en %)

A mediano plazo

(en %)

Formulacién y presentacion de proyectos

Seguimiento y/o ejecucion de proyectos

Elaboracién de estudios

Participacion y debate en foros, jornadas y encuentros con otras

organizaciones

Actividades de sensibilizacion ciudadana

Acciones y gestiones de presion politica

Otros (especifique)

Total 100%

100%

6. ¢, Su organizacién recauda fondos solo en Espafia 0 es una seccién nacional de una organizacion de implantacion

internacional? Marcar con una X

Marque con X

Espafiola

Internacional

7. En caso de identificarse como organizacion in

7.1 Indique el pais de origen

7.2. Indique los paises en los que tiene p

resencia

ternacional: Por favor conteste las dos preguntas siguientes

8. ¢, Cuentan con otras oficinas en Espafia o el extranjero?

M

arque con X

Si

No

9. En caso afirmativo: Indique los datos de las mismas, en las tablas siguientes

9.1 Datos de las oficinas en Espafia :

Direccion
Nombre de la Calle y nimero Poblacion Provincia Cadigo
Oficina/ Delegacion Postal
1.
2.
3.
4
5
Teléfono/Fax e-mail Horario Personal [ Volun-
atencion Remune- | tarios
al publico rado

1.-

2.-

3.-

4.-

5.-
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9.2 Datos de las oficinas en el mundo:

Direccion
Nombre de la Calle y nimero Poblacion Provincia / C.P. Pais
Oficina/ Delegacién

1.

2.

3.

4

5

Teléfono/Fax e-mail Horario Personal No.

atencion Remune- | Volun-
al publico rado tarios

1.-

2.-

3.-

4.-

5.-
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Il. RECURSOS ECONOMICOS

Nombre del responsable del Area Administrativa:

1. ¢ A cuanto ascendi6 su presupuesto anual para 19997

2. Por favor, desglose los ingresos para el afio 1999 segun la tabla siguiente:

Procedencia

Ingresos

Socios donantes regulares (*)

Donantes ocasionales

Ayuda Oficial para el Desarrollo

Fuentes privadas de financiacion
(empresas, entidades, fundaciones, etc.)

Actividades orientadas a la recaudacion

Comercio justo

Rendimientos financieros

Otros
(especifique cuales):

Total

Nota (*): Los donantes regulares colaboran con al menos una aportacion anual.

3. ¢, Cuantos socios apoyaban econémicamente la organizacion a diciembre de 19997 En la
tabla siguiente, desglose entre aquellos que efectiian aportaciones regulares (mensual, trimestral,

semestral o anualmente) de aquellos otros que efectlian donativos puntuales o esporadicos:

NUmero de socios

Regulares

Ocasionales

Total

4. ¢ Como se ha distribuido su gasto anual en 1999?

Aplicacién

Gastos

Administracion

Sensibilizacion

Proyectos
(en paises en vias de desarrollo)

Reservas

Otros
(especifique)

Total

5. ¢ Realizan auditorias externas econdmico-financieras de su organizacion en Espafia?

Marque con X| Desde qué afio

Firma auditora

Si

No

6. Si sus delegaciones y/o sus socios locales cuentan con auditorias econémico-financieras externas, especificar cuantos

sobre el total en la tabla siguiente:

Total

Con auditoria

% participacion
del presupuesto

Delegaciones

Socios locales
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lll: Organizacién Interna

1. Anexo al presente encontrara la referencia a su_Organigrama, como parte de este apartado.

11.1 Personal

1. NGmero de personal remunerado en:

2. Nimero de voluntarios en:

Espafa

El mundo

Total

3. Del numero total de voluntarios, ¢ cuantos participan de forma continuada.
(Como personal que trabaja de esta forma se consideraran las personas que aportan
altruistamente su trabajo con una periodicidad minima semanal)

4. Numero de objetores: |

111.2 Comunicacién Organizacional

Nombre del responsable del Departamento de Comunicacion:

11.2.1 Prensa

1. ¢ Cuentan con un gabinete de prensa o similar?

En Espafia:

En el mundo:

Marque con X

Si

No

111.2.2 Lobbies

1. ¢ Con qué niveles institucionales se relacionan?

Marque
con unax

|En Espafa: Ayuntamiento

Gobierno Autonémico

Gobierno Espariol

|En el extranjero Unién Europea

Agencias de las Naciones Unidas

Especifique
nivel en PVD:

Marque
con unax

(PVD)

Gobiernos de Paises en Vias de Desarrollo

Ministerios/
gobierno central

Gobiernos
Regionales

Municipios

Otros Organismos

2. ¢ Cuadl es el objetivo del Lobby en cuanto a la Cooperacion para el Desarrollo?

- En Paises Desarrollados:

Marque con una x

Recursos monetarios

Ayuda profesional

Apoyo tecnoldgico

Influenciar a otros gobiernos

Deuda externa

Otros objetivos (especifique):

- En Paises en Vias de Desarrollo:

Coordinar politicas de Desarrollo

Cofinanciacién

Sensibilizacion

Capacitacion de trabajadores publicos

Presion politica

Derechos Humanos

Otros objetivos (especifique):

521




3. ¢ Qué tipo de presion llevan a cabo ante los Gobiernos y Organismos de los Marque con una x
paises Desarrollados?

Manifestaciones

Boicots

Contacto directo con politicos

Otros tipos de presion (especifique)

111.2.3 Posicionamiento

En una escala de seis puntos, ¢,como describiria los siguientes aspectos de su Organizacion?:

1. La filosofia de su ONGD es:
Conservadora| 1 2 3 4 5 6 |Liberal
marque con una X:

2. El sistema de toma de decisiones tiende a ser:

Jerarquico| 1 2 3 4 5 6 |Participativo

marque con una X:

3. El sistema de gestién y organizacién interna es:

Centralizado| 1 2 3 4 5 6 |Descentralizado
marque con una X:

4. Las normas y procedimientos establecidos en el seno de su ONGD tienen caracter:
Especifico| 1 2 3 4 5 6 |General
marque con una X:

5. El nivel de control interno es de tipo:
Estricto| 1 2 3 4 5 6 |Relajado
marque con una X:

111.2.4 Mecanismos de procesamiento informativo

1. ¢ Cémo se procesa la informacion administrativa y de proyectos en su ONGD? Marque con X

Procesos manuales

Procesos automatizados

2. Si cuentan con ordenadores, por favor describa si su desarrollo informatico es:

Software Software a Red Ordenadores Cuenta con
estandard medida individuales Internet?

Marque con una x:
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IV. PROYECTOS

1. Nombre del responsable del Departamento de Proyectos:

Observe este cuadro, y utilice las claves del recuadro denominado identificador, para llenar la
tabla de proyectos que le sigue

Identificador Sector
AG Agropecuario
AL Alimentacién
AS Atencion en Salud
(Atencion médica, medicina preventiva, atencion obstétrica, discapacitados, etc.)
SA Saneamiento ambiental
(Servicios higiénicos, letrinizacion, reciclaje, tratamiento aguas residuales, etc.)
AP Agua potable
ED Educacion
CA Capacitacion
FP Formacién Profesional:
(especifique)
IN Infraestructuras
(Sistemas de riego, aulas, viaductos, apertura o reparacion de viales, etc.)
VI Vivienda
MC Microcrédito
AC Acopio y comercializacion
EA Emergencias / Ayuda Humanitaria
DH Derechos humanos
Otro
(especifique):

2. Por favor, complete la tabla (utilice los identificadores de Sector del cuadro de arriba)

Region Numero de Proyectos Sector/es
de trabajo

América del Sur

América Central y
el Caribe

Africa-Magreb

Africa-Subsahariana

Asia

Paises CEl y Este
Europeo
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3. En la tabla siguiente, indique la distribucion porcentual de su inversion en proyectos durante 1999 y por sectores,
asi como el numero de éstos (finalizados o en ejecucion). En la Ultima columna indique porcentualmente el peso

relativo de su experiencia acumulada en cada uno de los sectores; es decir, a lo largo de su trayectoria como ONG,
sefiale los sectores en los que ha adquirido mayor experiencia.

Sector

% sobre inversién
econdmica total

NuUmero de
proyectos

% de experiencia
acumulada en cada
Sector

Agropecuario

Alimentacién

Atencion en Salud

(Atencion médica, medicina preventiva, atencion obstétrica,

discapacitados, etc.)

Saneamiento ambiental

(Servicios higiénicos, letrinizacion, reciclaje, tratamiento aguas

residuales, etc.)

Agua potable

Educacion

Capacitacion

Formacioén Profesional:
(especifique)

Infraestructuras

(Sistemas de riego, aulas, viaductos, apertura o reparacion de

viales, etc.)

Vivienda

Microcrédito

Acopio y comercializacion

Emergencias / Ayuda Humanitaria

Derechos humanos

Otro (especifique):

Total:

100%

4. Indique si alguno o varios de los siguientes enfoques o perspectivas se corresponden con su filosofia de

intervencion :

marque con X:

Desarrollo Integral

Largo Plazo

Género

Empoderamiento

Enfoque comunitario

Proteccion del medio ambiente y
promocion del Desarrollo Sostenible

Sensibilidad a los factores culturales

Continuidad entre emergencia,
rehabilitacién y desarrollo

Otro
(especifique):

5. ¢ En qué ambitos de trabajo opera su organizacion?

marque con X:

Rural

Urbano

6. Indique por favor el perfil de su poblacién objetivo:

7. Indique por favor el nimero total de beneficiarios directos de sus proyectos
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8. ¢ Su ONGD particip6 en acciones de emergencia durante 1999? En caso afirmativo, complete la tabla siguiente. Para la
columna de Sector, puede usar los identificadores del cuadro 1 de esta seccion.

Pais beneficiario Tipo de
emergencia

Sector(es)
de ayuda

Describa las principales acciones

Presupuesto
aproximado

9. ¢ Tienen algun plan que contemple estrategias para la prevencion y/o asistencia a la poblacion en caso de

catastrofe (desastres naturales, accidentes masivos, emergencias complejas) en localidades donde tienen

proyectos en funcionamiento?

marque con una X

Prevencion

Asistencia

No

Si

10. En caso afirmativo, describa brevemente en qué consiste dicho plan:

Prevencion

Asistencia
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V. Actividades de educacidn, sensibilizacion y formacion 1999

1. ¢ Durante el pasado afio 1999, qué colaboraciones ha efectuado su organizacién con otras ONGD’s? Especificar tipo

de colaboraciéon? (presentacion conjunta de proyectos, cofinanciaciones, promocién conjunta de actividades de sensibilizacion etc.)
Complete la siguiente tabla:

ONGD/entidad con la que ha Proyecto/actividad
colaborado

2. ¢ Qué actividades de sensibilizacion ciudadana han realizado durante 1999?
(conferencias, exposiciones, campafias de sensibilizacion ciudadana o de presion institucional, etc.) Complete en la tabla:

Nombre del evento/actividad Tipo Lugar de Fecha Presupuesto
realizacion Aprox.

3. ¢cuentan con una revista o boletin para comunicarse con sus socios?
Marque con X. En No. paginas Tirada
caso afirmativo,
rellene el cuadro.

Si
No

4. ¢ Con qué tipo de publicaciones propias (informes, boletines, libros, material pedagogico, etc.) cuentan? Complete la
tabla siguiente o0 en su caso, por favor anexe el catalogo:

Nombre de la publicacion Tipo Periodicidad

5. ¢ Cuentan con alguno de los siguientes servicios? Complete la tabla
margue con una X

Centro de documentacién
Servicio de asesoramiento
Otro (especifique)

6. Si han ofrecido cursos de formacién durante 1999, por favor complete la tabla siguiente:
Tipo o tematica general NUimero de cursos Ndmero de
participantes
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7. ¢Los miembro de su organizacion han participado durante 1999 en cursos de formacion a cargo de

otras instituciones?

En caso afirmativo, complete la tabla siguiente:

Tipo o tematica
general

Numero de cursos

Total de participantes
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VI. Relaciones Externas

1. ¢ Pertenece a alguna/s Federaciones o redes de ONG en Espafia? En caso afirmativo, complete el cuadro:

Federacion/Red Afo de ingreso

2. ¢Pertenece a alguna/s Federaciones o redes de ONG en el mundo? En caso afirmativo, complete el cuadro:

Federacion/Red Afo de ingreso

VI.1 Entorno externo

1. Enuna escala de seis puntos, y considerando el entorno competitivo, la disponibilidad de recursos
y la demanda de servicios, ¢,como describiria el entorno externo al que se enfrenta su ONGD?

marque con una x 1 2 3 4 5 6

Favorable Desfavorable
Estable Inestable
Amigable Hostil

Cierto Incierto
Predecible Impredecible

Muchas gracias por su atencion!
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Anexo IV |
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ANEXO IV.

Caracteristicas generales: 43 ONGD espafiolas

Las proximas paginas contienen un resumen de los datos generales y algunas caracteristicas
de las 43 ONGD de la muestra del estudio de campo, cuyas bases se expone en el capitulo

[l de la presente tesis. Los datos de cada ONGD se presentan en tres partes:

e La primera parte, contiene los datos generales de localizacién (direccién, teléfono,
fax, etc.), el nombre del maximo responsable, el afio de su constitucion, nimero de
socios, personalidad juridica, tipo de vinculacion, objetivos, tipo de implantacion
(espafiola o internacional) y paises en los que tiene presencia.

e En la segunda parte, se encuentran sus datos econdmicos principales, es decir, la
distribucién de sus ingresos y gastos durante 1999.

e Finalmente, estan el niumero de proyectos vy las areas geogréaficas en que se
desarrollan, los sectores que éstos abordan, y los enfoques o perspectivas de

intervencion.

Estas son las 43 ONGD de la muestra:

Pag.
Num. ONGD

531. ACCION VERAPAZ

532.  ACSUR - LAS SEGOVIAS

533. AIETI

534. ALBOAN-FUNDACION PARA EL DESARROLLO

535. AMICS DE VICKI SHERPA

536. ANESVAD

537.  ASOCIACION AMIGOS DEL CUARTO MUNDO

538. ASOCIACION POR LA PAZ Y EL DESARROLLO

539. ASOCIACION PROPERU

540.  ASPA (Asociacion Andaluza por la Solidaridad y la Paz)
541. ASS. AMICS UNESCO DE MANRESA

542.  ASS. CATOLICA INTERNACIONAL DE SERVEI A LA JOVENTUT FEMENINA
543. BANC DE RECURSOS
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544. CENTRE UNESCO DE CATALUNYA
545. CIEMEN

546. CODESPA

547. COLECTIVOS DE ACCION SOLIDARIA
548. COMITE DE CATALUNYA PER LA UNICEF
549. CRUZ ROJA ESPANOLA

550. FUNDACIO JOSEP COMAPOSADA

551. FUNDACION AYUDA EN ACCION

552. FUNDACION CANOVAS DEL CASTILLO
553. FUNDACION INTERVIDA

554. FUNDACION JUAN CIUDAD

555. FUNDACION PRODEIN

556. FUNDACION PROMOCION SOCIAL DE LA CULTURA
557. FUNDACION VICENTE FERRER

558. FUNDESO

559. INTERMON

560. ISCOD

561. JOVENES DEL TERCER MUNDO

562. LLIGA DELS DRETS DELS POBLES

563. MEDICOS SIN FRONTERAS

564. PA SENSE FRONTERES

565. PAZY COOPERACION

566. PAZY TERCER MUNDO

567. PROSALUS

568. PROYDE

569. PUEBLOS HERMANOS

570. SECODES

571. SED (solidaridad, Educacion, Desarrollo)
572.  SOLIDARITAT | COMUNICACIO (SICOM)
573. UNEFA



Tabla 17. Cursos impartidos en las ONGD. (Tipo y nimero de cursos, nimero de participantes) Fuente: Elaboracién propia. Datos del cuestionario, Esparia, 1999. Pag. 597

ONGD . 1 1 1 ) 2 2 2 . 8 B B : 4 4 4 Gls
Tipo de cursos num | part Tipo de cursos num part Tipo de cursos num | part Tipo de cursos num | part

ACCION VERAPAZ Voluntariado 1 12

ACSUR - LAS SEGOVIAS [Formacion en consumo responsable Educacion para el desarrollo Talleres sobre relaciones Norte-Sur (Cursos de proyectos de cooperacion con el sur X

AIETI

ALBOAN-FUNDACION PARA EL DESARROLLO Encuentros de trabajo educacion p/ la solidaridad 30 Introduccion a las relaciones Norte-Sur Mujer y Desarrollo Desarrollo humano 40 X

AMICS DE VICKI SHERPA

ANESVAD

ASOCIACION AMIGOS DEL CUARTO MUNDO Animacion a la lectura 2 20 Reuniones de temas diferentes contra la miseria 10 20

ASOCIACION POR LA PAZ Y EL DESARROLLO [Cooperacion Internacional 7 12

ASOCIACION PROPERU

ASPA (Asociacion Andaluza por la Solidaridad y la Paz) JFormacién para profesores del CEP de Marbella |1 Identidades femeninas, identidades masculinas 1 [Cooperacion para el desarrollo: género 1

ASS. AMICS UNESCO DE MANRESA Formacion 2 25

ASS. CATOLICA INT. SERV. JOVENTUT FEMENINA finsercion laboral de jévenes 2 30 Insercion laboral de las mujeres 3 45

BANC DE RECURSOS

CENTRE UNESCO DE CATALUNYA Derechos humanos 1 30

CIEMEN

CODESPA Linea directa con el Sur 1 Introduccion a la Cooperacion para el Desarrollo |1

COLECTIVOS DE ACCION SOLIDARIA Nuevas tecnologias Formacion especifica Crecimiento personal Formacién-empleo

COMITE DE CATALUNYA PER LA UNICEF Formacion de voluntarios (varios cursos) 5 275  JCooperantes al terreno 44 Programa universidades, cursos en toda Espafia

CRUZ ROJA ESPANOLA [Formacion social 443 |8309 [JFormacion en socorro 1782 32319 Formacion en cooperacion internacional 19 385 JFormacion en medio ambiente 2267 (41310 X

FUNDACIO JOSEP COMAPOSADA [Comunicacion 4 60 Expresion 4 60 Trabajo En Equipo (Cuba) 1 30 Gestion por objetivos (Cuba) 1 30 X

FUNDACION AYUDA EN ACCION Programa ELIMU de educacién

FUNDACION CANOVAS DEL CASTILLO Catedra y Foro Manuel Fraga 1 300 JFormacion electoral [Formacion politica municipal 12 280  [Retérica-técnicas de comunicacion 38 804 |IX

FUNDACION INTERVIDA

FUNDACION JUAN CIUDAD

FUNDACION PRODEIN

FUNDACION PROMOCION SOCIAL DE LA CULTURA JApoyo a la participacion social 1 [Asesoramiento técnico de mujeres en paro 1 160 Seminario pintando la vida 1

FUNDACION VICENTE FERRER

FUNDESO

INTERMON

ISCOD Formacion en relaciones Norte-Sur y Cooperacion Formacion en grupos de trabajo [Cuadros juveniles 30 610 JEducar para la solidaridad 3 57 X

JOVENES DEL TERCER MUNDO Iniciacion al voluntariado Solidaridad y compromiso leducacion a la solidaridad microempresas y cooperativas X

LLIGA DELS DRETS DELS POBLES Dinamizacién de cursos de trabajo ¢, Qué entendemos por indigena? Continuidad y cambio en la politica catalana

METGES SENSE FRONTERES

PA SENSE FRONTERES

PAZ'Y COOPERACION

PAZ Y TERCER MUNDO Formadores de Educacion no formal 1 80 Talleres de formacion 1 80 Desarrollo 8 240

PROSALUS Salud/ donacién de medicamentos 1 50

PROYDE Formacion en valores

PUEBLOS HERMANOS

SECODES

SED (solidaridad, Educacion, Desarrollo) Formacion del voluntariado 19 300

SOLIDARITAT | COMUNICACIO (SICOM)

UNEFA Formacion del voluntariado 12 Fomento del empleo a la mujer en zonas rurales |5 Prevencion de la drogodependencia 9 Formacion de jovenes del medio rural 3 X




Tabla 18. Cursos de formacion a cargo de otras instituciones en que miembros de cada ONGD ha participado (Tipo y nimero de cursos; nimero de participantes)

pag.598

ONGD

1
Tipo cursos

1
part

2
Tipo de cursos

2
num

2
part

3
Tipo cursos

3
num

8
part

4
Tipo curso

num

4
part

Mas
cursos

ACCION VERAPAZ

Financiacion de Proyectos

1

ACSUR - LAS SEGOVIAS

Educacion para el desarrollo

1

AIETI

Cooperacion descentralizada

3

|Informética

ALBOAN-FUNDACION PARA EL DESARROLLO

AMICS DE VICKI SHERPA

Género

2

Microcréditos

ANESVAD

ASOCIACION AMIGOS DEL CUARTO MUNDO

ASOCIACION POR LA PAZ Y EL DESARROLLO

Cooperacion Internacional

Voluntariado

Gestion de una ONGD

JAtencion al pablico

[ASOCIACION PROPERU

Cooperacion al Desarrollo, UIMP, Ago. 99

CIVICA 99. Madrid. Oct 99. | Congreso del
3er Sector

50

11l Foro Interamericano de la
Microempresa

| Seminario Internacional
Jsobre Microcrédito

100

ASPA (Asociacion Andaluza por la Solidaridad y la
Paz)

ASS. AMICS UNESCO DE MANRESA

Formacion

ASS. CATOLICA INTERNACIONAL DE SERVEI A
LA JOVENTUT FEMENINA

BANC DE RECURSOS

CENTRE UNESCO DE CATALUNYA

Paginas Web

CIEMEN

CODESPA

Cooperacion

|Informética

Desarrollo de fondos

COLECTIVOS DE ACCION SOLIDARIA

Género

15

Nuevas Tecnologias

Programas UE

COMITE DE CATALUNYA PER LA UNICEF

Participacion infantil (cursos, talleres, varios)

40

Talleres para educacion secundaria

CRUZ ROJA ESPANOLA

FUNDACIO JOSEP COMAPOSADA

Cooperacion

FUNDACION AYUDA EN ACCION

FUNDACION CANOVAS DEL CASTILLO

FUNDACION INTERVIDA

FUNDACION JUAN CIUDAD

Ofimética y disefio de Web

FUNDACION PRODEIN

JAyuda alimentaria (La Haya)

Microcrédito (Seminario de economia)

FUNDACION PROMOCION SOCIAL DE LA
CULTURA

FUNDACION VICENTE FERRER

Cooperacion para el desarrollo

|Informética

10

[Comunicacion

FUNDESO

Jinformética, formacién de proyectos, Unién Europea

INTERMON

ISCOD

JOVENES DEL TERCER MUNDO

\Varios temas, cursos, jornadas y conferencias

LLIGA DELS DRETS DELS POBLES

METGES SENSE FRONTERES

PA SENSE FRONTERES

PAZ Y COOPERACION

PAZ Y TERCER MUNDO

PROSALUS

PROYDE

PUEBLOS HERMANOS

SECODES

Mdsica (como profesores)

Teatro (como profesores)

40

SED (solidaridad, Educacion, Desarrollo)

Formacion de voluntariado

17

SOLIDARITAT | COMUNICACIO (SICOM)

UNEFA

Fuente: Elaboracién propia segun los datos del cuestionario, Espafia, 1999.




Tabla 15. ONGD que tienen publicaciones propias pag. 595.
1 1 2 2 4 4 .
ey publicacion periodicidad publicacion periodicidad publigacién periodsicidad publicacién periodicidad utsy

ACCION VERAPAZ Boletin Trimestral

ACSUR - LAS SEGOVIAS Revista World Watch Las otras caras del planeta anual Abya Yala semestral  JUnidades didactas varias irregular X

AIETI |Informes semestral

ALBOAN Derechos Humanos y Desarrollo irregular Material didctico para la solidaridad (ESO) irregular Material didactico para tutorias (Bachillerato) |irregular

AMICS DE VICKI SHERPA Unidad Pedagégica irregular Actualitat semestral  [Memoria anual

ANESVAD Revista ANESVAD semestral  JRevista Misién de China semestral  |Folletos informativos semestral  JCalendario de pared anual X

ASOCIACION AMIGOS DEL CUARTO MUNDO JCuarto Mundo Actualidades Trimestral  JLa Carta de Tapori bimestral En Esta Piedra esta mi Corazén irregular El Dragoncito irregular X

ASOCIACION POR LAPAZ Y EL Sin especificar

DESARROLLO

ASOCIACION PROPERU Boletin de actualidad semestral  [Memoria de actividades anual Triptico informativo anual [Informes para donantes semestral
lespeciales de un proyecto

ASPA (As. Andaluza por la Solidaridad y la Paz) JRevista De Sur a Sur Trimestral  |Cuadernos Africa-América Latina trimestral  JL'ASPILLA bimestral  JEI Derecho a la vida y a la libertad |irregular

ASS. AMICS UNESCO DE MANRESA Bulleti AAUM mensual

ASS. CATOLICA INTERNACIONAL DE SERVEI[Boletin Contactos (en 3 idiomas) semestral

A LA JOVENTUT FEMENINA

BANC DE RECURSOS Sin especificar

CENTRE UNESCO DE CATALUNYA Memoria anual anual Catalunya 2015 irregular L'estat del Mon (version catalana anual Carta Rotterdam (policia para irregular X

Worldwatch) Isociedad multiétnica

CIEMEN Europa de les nacions Trimestral  [Material diverso Boletin Mercator mensual

CODESPA Memoria anual anual Boletin cuatrimestral

COLECTIVOS DE ACCION SOLIDARIA Entre-nosotros Trimestral  JVirgil info bimestral

COMITE DE CATALUNYA PER LA UNICEF _ |Catélogo de tarjetas anual ResUimenes de informes anual Iinformes UNICEF (monogréficos) anual

CRUZ ROJA ESPANOLA Revista Cruz Roja Trimestral  JTematica varia ayuda humanitaria y coop. Al des. irregular Formacion al voluntariado irregular Revista internet irregular X

FUNDACIO JOSEP COMAPOSADA Agenda Trimestral

FUNDACION AYUDA EN ACCION Reportajes tematicos (4) irregular La mejora de la cooperacion al desarrollo irregular Proyectos semestral X

FUNDACION CANOVAS DEL CASTILLO Obras completas de Antonio Canovas del|irregular 41 titulos de libros irregular Cuadernos de formacion 21 trimestral ~ JCursos de formacion por irregular X

Castillo correspondencia

FUNDACION INTERVIDA Dossier informativo

FUNDACION JUAN CIUDAD Memoria anual anual Revista FIC semestral

FUNDACION PRODEIN Memoria anual anual Unién Amigos de las Misiones mensual Revista Infantil EI Benjamin bimestral Prensa dominical semanal X

FUNDACION PROMOCION SOCIAL DE LA |Sin especificar

CULTURA

FUNDACION VICENTE FERRER Boletin cuatrimestral

FUNDESO Boletin irregular \Web irregular Mailings puntuales irregular

INTERMON Coleccion libros de encuentro, 4 titulos |irregular Memoria anual Boletin trimestral  Jinfomes, boletin campafias irregular X

ISCOD Union Memoria anual Boletin mensual Formacion profesional y irregular X
cooperacion al desarrollo

JOVENES DEL TERCER MUNDO Boletin JTM trimestral

LLIGA DELS DRETS DELS POBLES Boletin informativo bimestral  ]Catélogo de recursos didacticos anual Revista Papers Dossiers didacticos irregular X

METGES SENSE FRONTERES Memoria anual Libros varios temas Emergencias irregular X

PA SENSE FRONTERES PSF Trimestral

PAZ Y COOPERACION Sin especificar

PAZ Y TERCER MUNDO Memoria anual

PROSALUS Revista Prosalus Trimestral

PROYDE Educar [informacién puntual sobre proyectos irregular Tarjetas navidefias anual Material pedagdgico, diversos irregular X
Jtemas

PUEBLOS HERMANOS Sin especificar

SECODES Memoria anual anual Memoria proyectos

SED (solidaridad, Educacién, Desarrollo) Boletin SED Trimestral  [Memoria SED anual

SOLIDARITAT | COMUNICACIO (SICOM) 0,7 un pellizco semanal

UNEFA Sin especificar

Fuente: Elaboracion propia segun los datos del cuestionario, Espafia, 1999




Tabla 13. Actividades de sensibilizacién ciudadana pag. 592
ONGD Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4 Otras
ACCION VERAPAZ Campaiias de sensibilizacion para apoyo a Campafia de sensibilizacion Cena del Hambre
proyectos
ACSUR - LAS SEGOVIAS Actividades de sensibilizacion comercio Campafia de sensibilizacion para integracion Encuentros “Las otras caras del Semana por la igualdad: actividades con X
responsable “Fabricado en” social y seguridad juridica de inmigrantes planeta” organizaciones feministas
ALBOAN-FUNDACION PARA EL Cursos de tematica diversa sobre desarrollo  |Exposicion didactica itinerante Charlas de temas diversos sobre Campafia Deuda Externa-Deuda eterna X
DESARROLLO relaciones Norte-Sur
AMICS DE VICKI SHERPA Actividades, exposicién y venta: Feria Feria de Voluntariado X
Alternativa
ANESVAD Conferencias Exposiciones Conciertos Benéficos
ASOCIACION AMIGOS DEL CUARTO|Ceremonia del Dia Mundial Rechazo a la Foro Internacional de Nifios- Tapori La Amistad  |Reuniones semanales, por el realojo  |Coloquio Sesién Europea de Universidades
MUNDO Miseria Gana a la Miseria habitantes de Pozo Nuevo, Madrid Populares Cuarto Mundo
ASOCIACION POR LAPAZ Y EL Talleres de debate: Los paises del Sur, una Curso “La Cooperacion Internacional: una Campaiia: charlas, videos: Mitch ¢y
DESARROLLO realidad cambiante préctica solidaria™ después?
ASOCIACION PROPERU Conferencia audiovisual: "El Fendmeno de EI  |Cena benéfica Trofeo de Golf Venta de productos de artesania X
Nifio un afio después”
ASPA (Asociacion Andaluza por la  |Cursos/talleres: Formacion y dinamizacion de  (Talleres de Educacion Intercultural para jovenes (Talleres de solidaridad Escuela de verano para los nifios de X
Solidaridad y la Paz) talleres para formadores y jovenes: Asperones II-Campanillas “Educacion para
“Hacia una vision global de la interculturalidad” la convivencia”
ASS. AMICS UNESCO DE MANRESA |Campafia de sensibilizacién Deuda Externa  |Cursos de formacion Cursos ylo debates de sensihilizacién
BANC DE RECURSOS Charlas Exposicion de fotografia Feria Agricola Difusién de folletos
CENTRE UNESCO DE CATALUNYA |Catedra Unesco (universidades, diversos Charlas, seminarios DDHH
temas)
CIEMEN Conferencias, chalas educativas Actividades de recogida de firmas, en apoyoa  |Manifestaciones, y otras actividades X
DDHH
CODESPA Entrega de premios CODESPA Futuro en Premio Escolar El Planeta de los Jovenes Campaiia de sensibilizacion televisiva |Gira musical de conciertos de los nifios de X
marcha a la Empresa Solidaria Solidarios pre estreno- La Guerra de las la calle de Colombia por Espafia
Galaxias, canal +
COMITE DE CATALUNYA PER LA [Presion politica Programa educativo Juventud solidaria Cine y educacion en valores Reuni6n iberoamericana sobre metodologia
UNICEF (Programa en Espafia) de prevencion consumo de drogas
CRUZ ROJA ESPANOLA Campafias de recaudacion para emergencias: |Charlas, jornadas, talleres, cursos, conferencias: |Actividades: exposiciones, ferias,
Mitch, Turquia, Balcanes, conflictos armados ~ |Varios temas de ayuda humanitaria, cooperacion |concursos, etc.de varios temas de
al desarrollo sensibilizacion
FUNDACIO JOSEP COMAPOSADA  [Camparia de sensibilizacion para difusion en el [Campaiia de solidaridad con el Kurdistan Actividades de sensibilizacion sobre el {Conferencia y exposicion: Derechos X
mundo sindical de los valores de la cooperacion trabajo infantil: Exposiciones y laborales son derechos humanos
conferencias
FUNDACION AYUDA EN ACCION  [Manifestacion: Campafia Deuda Externa Campafia ELIMU: Educacién es vida. [Actividades varias : Torneos de Padel, X
Marcha contra explotacion infantil Educacion es futuro Concurso de villancicos, otras actividaes
FUNDACION CANOVAS DEL Foro de debate Club Cénovas Conferencias y seminarios de trabajo Seminarios internacionales
CASTILLO

FUNDACION INTERVIDA

Campaiia de sensibilizacion contra la
explotacion infantil

Actividades varias: Campafia de sensibilizacion
en apoyo a proyectos

FUNDACION JUAN CIUDAD

Recogida de firmas

Conciertos

Charlas

Edicion de folletos y material

Fuente: Elaboracién propia segun los datos del cuestionario, Espafia, 1999.




Tabla 13 (Continuacidn) . Actividades de sensibilizacion ciudadana

pag. 593

Diversos temas sobre desarrollo rural, y

drogodependencias

ONGD Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4 Otras
FUNDACION PRODEIN Campafia de Navidad (juguetes) Stand Aula 99 (actividad educativa) Videos misionales Feria de la solidaridad X
Fuente: Elaboracion propia sequn | Conferencia Ciudades divididas Seminario de fundaciones Jornadas de informacion y Becas estudiantes bajos recursos X
sensibilizacion de alumnos de diversos
institutos
FUNDACION PROMOCION SOCIAL
DE LA CULTURA
FUNDACION VICENTE FERRER Campaiias de sensibilizacion: Fiesta de Actividades de sensibilizacidn en stand: Firade [Campafas de sensibilizacion
solidaridad Calella
INTERMON Marcha mundial contra explotacion laboral Informe Espafia y Desarrollo social. En conjunto |Campafias sensibilizacion, Encuesta de opinién de socios, voluntarios
con caritas publicaciones de libros e informes, e |y donantes
internet
ISCOD Campafia: Recogida de fondos Huracan Mitch |Campafia de sensibilizacion para la cooperacion [Campafia Los Derechos laborales de |Campafia: Deuda externa, deuda eterna X
los seres humanos
JOVENES DEL TERCER MUNDO |V Jornadas de voluntariado social y | Seminario solidaridad Campafias: solidaridad con Timor Concierto: “Por chocarme contigo” X
Coopeacion oriental, sensibilizacion a jovenes,
sensibilizacion China, condonacion
deuda externa
LLIGA DELS DRETS DELS POBLES |Conferencias, charlas, seminarios, cursos, Campafia recogida alimentos y mantas para Exposiciones: Nacidos en Bosnia, Concursos, cineférums, actos populares,
talleres: Diversos temas Kosovo Derechos Humanos shows: Diversos temas sobre solidaridad y
otros pueblos
METGES SENSE FRONTERES Campafia para el acceso libre a medicamentos |Campafia: Adios a las armas
PAZY COOPERACION Premio escolar Paz y Cooperacion Programa de television semanal “Otra
humanidad: Tercer milenio”
PAZ Y TERCER MUNDO Conferencias/ talleres: Por un desarrollo Charlas: Para todos todo, Nada para nosotros
humano sostenible
PROSALUS Exposicié: Historias de nuestro mundo V Jornadas Salud y Cooperacién Exposicion : La imagen viva de Africa [Mercado del libro de ocasion X
PROYDE Campafia: Afio 2000, Familia sin Fornteras Campafia: Deuda Externa, deuda eterna Tutorias, charlas educativas diversos |Concursos, exposiciones, y otras X
temas refelexion y estudio solidario  |actividades
PUEBLOS HERMANOS Campos de trabajo Conferencia Comercio Justo Conferencia Sida y Tercer Mundo Actividades de Educacion/ sensibilizacion: X
Cuenta Cuentos Colegios
SECODES Conferencias: Desarrollo
SED (solidaridad, Educacion, Campafia: SED de tierra sed de justicia, en Cursos de formacion de voluntariado Actividades ciudadanas: 36 Marchas  |Campos de trabajo: Atencion a Nifios X
Desarrollo) defensa de la tierra de la solidaridad inmigrantes
SOLIDARITAT | COMUNICACIO Programas TV y Radio Jornadas: Dia internacional de Prensa
(SICOM)
UNEFA Jornadas Agrosociales y de Desarrollo Rural  Sesiones informativas, debates, charlas y cursos:

Fuente: Elaboracién propia segun los datos del cuestionario, Espafia, 1999.




Tabla 12. Actividades realizadas en colaboracion con otras ONGD pag. 590
ONGD 1 1 2 2 3 8 4 4 mas
Organizacion Actividad conjunta Organizacion Actividad conjunta Organizacion Actividad conjunta]  Organizacion Actividad conjunta activi-
colaboradora colaboradora colaboradora colaboradora dades
ACCION VERAPAZ Manos Unidas Cofinanciacion de proyectos CONGDE Grupos de trabajo FONGDCAM Grupos de trabajo
ACSUR - LAS SEGOVIAS Fundeso/ ACSUD Fondos de emergencia Universidad de Cursos y unidades didacticas ~ JHEGOA, ASPO, PTM, |Talleres Organizaciones del |Proyecto "Centroamérica, unafio | X
Valencia Xixon ECOE, ITECO, AFORX Sur después del Mitch"
ALBOAN-FUNDACION PARA ELJAsoc. Justicia y Paz de |Cursos Varios colegiosy  |Cursos
DESARROLLO Bizkaia universidades
AMICS DE VICKI SHERPA ASF-E Ultima fase de la construccion de la JUniversitat de Vic  |Centro de Formacion de [ABACUS Campafias de Asociacion Naciones X
Escuela Catalufia Maestros Maria Antonia Canals Sensibilizacién Unidas
en Katmandu
ANESVAD Varias ONG Campafia a favor de la condonacion|INTERVIDA Campafia contra la explotacion
de la deuda externa laboral infantil
ASOCIACION POR LAPAZY  |Varias instituciones Proyectos
EL DESARROLLO
ASOCIACION PROPERU Fundacién CODESPA  |Seminario Internacional sobre Medicus Mundi Fundeso
Microcrédito/ Exposicion
internacional
ASS. AMICS UNESCO DE CEB Cursos de Mundializacion Consell Municipal  |Participacion ciudadana FCM Cooperacion Clim Campafia "Deuda externa"
MANRESA internacional
BANC DE RECURSOS Entidades Ayuda al envio de material Ayuntamiento de  |Maquinaria Fundacion Roviralta  |Ayuda econdémica,
publicas Lérida folletos
descentralizadas
CENTRE UNESCO DE Ninguna
CATALUNYA
CODESPA AJCD Proyectos AECI, UE, Proyectos INJUVE Proyectos
Diputaciones, aytos.
COLECTIVOS DE ACCION Entidades que actlian |Proyectos sociales de dinamizacion
SOLIDARIA len mismo territorio y formacién de la poblacién
COMITE DE CATALUNYA PER |OMS GAVI- Alianza internacional de ICDC (Florencia) Con otros organizmos|Empresas Marketing social,
LA UNICEF inmunizacién y vacunacion de la ONU, estudios varios sobre recaudacion de
el nifio fondos
CRUZ ROJA ESPANOLA ONG locales Proyectos
FUNDACIO JOSEP Pau i Solidaritat Construccion de viviendas enLa  |Cooperacié Comercio Justo
COMAPQOSADA Habana
FUNDACION AYUDA EN Action Aid Family Campafia educativa
ACCION
FUNDACION JUAN CIUDAD  |Varias Campafia Deuda Externa
FUNDACION PRODEIN UE, y Entes Pdblicos  |Proyectos Manos Unidas, Proyectos Embajadas de EEUU, |Proyectos Arquitectos sin Proyectos
Espafioles y Misereror, Advenitat Canada Fronteras
autonémicos

FUNDACION PROMOCION

Algunas organizaciones

Programas sociales mujeres

Universidad

Acondicionamiento de la

SOCIAL DE LA CULTURA polacas polacas Pontifica de la Santa |biblioteca y centro de

Cruz (Roma) documentacién
FUNDACION VICENTE Hospital Bellvitge Envio sistematico de médicos para [Fisios Mundi Envio de médicos para formar
FERRER formar personal personal discapacitados

Fuente: Elaboracion propia segln los datos del cuestionario. Espafia, 1999.




Tabla 12 (Continuacion). Actividades realizadas en colaboracién con otras ONGD pag. 591
ONGD 1 1 2 2 3 3 4 4 mas
Organizacion Actividad conjunta Organizacion Actividad conjunta Organizacion Actividad conjunta]  Organizacion Actividad conjunta activi-
colaboradora colaboradora colaboradora colaboradora dades
INTERMON OXFAM Emergencias centroamérica
ISCOD Nike-Adidas Campafia ropa limpia Vita y Sask Proyecto alfabetizacion Orit Proyectos en FETE-UGT Campafia para la paz
(Finlandia) Caracas
JOVENES DEL TERCER Varias ONG locales Proyectos FarmaceUticos Jornadas de sensibilizacion para
MUNDO Mundi, MSF j6venes
LLIGA DELS DRETS DELS Ayuntamientos Cursos CIDOB Conferencias |intermén Campafia contra la JFundacion Sabadell |Proyectos
POBLES pobreza Solidario
METGES SENSE FRONTERES |Varias ONG locales e  |Proyectos
Jintenacionales
PA SENSE FRONTERES Mano a Mano Envio de Harina [Amigos de la Envio de harina |Infancia sin fronteras  |Envio de harina Amigos de la Envio de harina X
Moskita UNESCO
PAZ' Y COOPERACION CONGDE Deuda externa/ deuda eterna CONGDE Camparfia Armas ligeras CONGDE Comercio Justo CONGDE Paz
PAZ Y TERCER MUNDO CE DGVIII Ponencias por un desarrollo [AECI y Organismos |Actividades de sensibilizaciony |FE y JUSTICIA Sensibilizacion
humano sostenible e integral descentralizados  |educacion
PROSALUS Manos Unidas Cofinanciacion Proyecto Farmace(ticos Campafia saber Donar. A favor
Mundi, Médicos de adecuada donacion de
Mundi, y otras ONG |medicamentos.
PROYDE FERE Proyectos Proide-Prodega, Proyectos ONG del Sur Proyectos
caritas y otras ONG
PUEBLOS HERMANOS Manos Unidas/ Cruz  |Campafia Sida en Africa/ ISCOD, BASIDA,  [Campafia Sida en Africa/ PROGESTION, Campafia Sidaen JMEDICOS DEL Campaiia Sida en Africa/
RoX sensibilizacion SODEPAZ sensibilizacion MEDICIS MUNDI; Africa/ MUNDO; MDLP sensibilizacion
[AYUDA EN ACCION  |sensibilizacién
SECODES FATEC Reuniones FCONGD Redaccion del cédigo ético Beldia (en Rabat) Conservacion de la |JCIDOB Reuniones X
biodiversidad de
trigos
SED (solidaridad, Educacién,  JFERE Campafias y material didactico
Desarrollo)
SOLIDARITAT | COMUNICACIO |Diversas asociaciones |Invitacién a periodistas Asoc. De periodistas |Jornadas Dia Internacional de la |Diputacién /Aytamta  |Programas de radio
(SICOM) de periodistas solidarios|serbios/Marroquis exponer situaciénfy Ayuntamiento de  [Prensa BCN y TV
de su pais BCN, Férum Cultural
UNEFA Diversas ONG locales |Colaboracién con todos los
proyectos

Fuente: Elaboracién propia segln los datos del cuestionario




Tabla 19. Pertenencia de las ONGD a redes o federaciones en Espafia.

pag. 599

1 2 3 4 .
1 = 2 = 3 p 4 e Mas
ONGD afio afio afo afo
e ingreso et ingreso el ingreso e ingreso =S
ACCION VERAPAZ Federacion de Asociaciones Accion 2000 JFONGDCAM 1999 |CONGDE 1999
erapaz

ACSUR - LAS SEGOVIAS ICONGDE FONGDCAM y otras coordinadoras autonémicas
AIETI FONGDCAM 1997 JCONGDE 1985
ALBOAN-FUNDACION PARA EL DESARROLLO Coordinadora Vasca de ONGD [Coordinadora Navarra de ONGD
AMICS DE VICKI SHERPA FCOND 1999
ANESVAD ICONGDE
ASOCIACION AMIGOS DEL CUARTO MUNDO CONGDE 1997
ASOCIACION POR LA PAZ Y EL DESARROLLO ICONGDE 1995 [Coordinadora Andaluza de ONGD 1996 JCoordinadora de ONGD Castilla La Mancha 1997 JCoordinadora de ONGD de Cantabria 1997 X
ASOCIACION PROPERU CONGDE 1997 JCoordinadora de ONGD de Navarra 2000
ASPA (Asociacion Andaluza por la Solidaridad y la Paz) ICONGDE 1990 [Coordinadora Andaluza de ONGD 1993
ASS. AMICS UNESCO DE MANRESA FCACU 1989 JFCONGD 1994
ASS. CATOLICA INTERNACIONAL DE SERVEI A LA JOVENTUT  [Sin especificar
FEMENINA
BANC DE RECURSOS FCONGD 1996
CENTRE UNESCO DE CATALUNYA FCONGD 1984 JFed. Catalana ONG por los Derechos Humanos 1984 JFed. Catalana de ONG por la paz 1984 JFed. Catalana de Asoc y Clubes Unesco 1984 X
CIEMEN FCONGD 1994 JFederacion Catalana ONG por los Derechos Humanos 1994
CODESPA ICONGDE Coordinadora catalana de ONG Centro de Fundaciones Espafiolas Federacion de ONGD Madrilefias
COLECTIVOS DE ACCION SOLIDARIA Plataforma Rural 1992 JCONGDE
COMITE DE CATALUNYA PER LA UNICEF ICONGDE 1998
CRUZ ROJA ESPANOLA CONGDE
FUNDACIO JOSEP COMAPOSADA Sin especificar
FUNDACION AYUDA EN ACCION 10 coordinadoras de ONGD autonémicas [CONGDE Asoc. Esp. ONG y S.A.L usuarias de marketing direc 1999
FUNDACION CANOVAS DEL CASTILLO Pendiente
FUNDACION INTERVIDA Ninguna
FUNDACION JUAN CIUDAD ICONGDE 1994 JFONGD CAM 1995 JCoordinadora Valenciana 1998 JCoordinadora Catalana 1999
FUNDACION PRODEIN FCONGD [CONGDE Coordinadora Nacional de ONG Laicos Misioneros Asociacion Espafiola de Voluntariado AEVOL X
FUNDACION PROMOCION SOCIAL DE LA CULTURA Sin especificar
FUNDACION VICENTE FERRER Registro de ONG AECI 2000
FUNDESO ICONGDE 1998 [JConfederacién Espaiiola de Fundaciones Coordinadoras de Madrid Catalunya y Euskadi
INTERMON CONGDE Redes autonémicas donde tiene sede
ISCOD ICONGDE
JOVENES DEL TERCER MUNDO ICONGDE 6 Coordionadoras autondmicas
LLIGA DELS DRETS DELS POBLES FCONGD 1989 JRed Centro de Recursos de Intermén 1989 JServicio Catalan de Atencion al Inmigrante (SCAI)
METGES SENSE FRONTERES CONGDE FCONGD
PA SENSE FRONTERES Sin especificar
PAZ Y COOPERACION ICONGDE 1990 fFederacion de defensa y promocién de los DDHH 1995 [Capitulo Esp. Club de Roma 1985 JConfederacién Esp. De Fundaciones 1998
PAZ Y TERCER MUNDO Sin especificar
PROSALUS ICONGDE Federacion Madrilefia de ONG Federacion de Giptizcoa de ONG
PROYDE CONGDE
PUEBLOS HERMANOS ICONGDE Otras coordinadoras autondmicas
SECODES FCONGD 1995 JFederacid d'associacions de la Tercera Edat de Cat 1992
SED (solidaridad, Educacién, Desarrollo) Sin especificar
SOLIDARITAT | COMUNICACIO (SICOM) Sin especificar
UNEFA Consejo de la Junventud en Espafia 1998 JCONGD 1988 |Coordinadora de ONG de Sevilla 1998

(cE)

Fuente: Elaboracion propia segun los datos del cuestionario




Tabla 20. Pertenencia de las ONGD a redes o federaciones de ONGD en el mundo pag. 600
1 a 2 2 3 3 4 4 )
NGD afio Mas r
ONG Red ingreso Red inZ?:so Red in;?:so Red ingi::so as redes
ACCION VERAPAZ
ACSUR - LAS SEGOVIAS \WIDE (red europea)
AIETI
ALBOAN-FUNDACION PARA EL DESARROLLO
AMICS DE VICKI SHERPA
ANESVAD
ASOCIACION AMIGOS DEL CUARTO MUNDO Red Europa ONG Sociales Red Europea de Lucha contra la Pobreza
ASOCIACION POR LA PAZ Y EL DESARROLLO Coordinadora de ONGD en Bolivia 1998
ASOCIACION PROPERU
ASPA (Asociacidn Andaluza por la Solidaridad y la Paz)
ASS. AMICS UNESCO DE MANRESA FMACU 1989
ASS. CATOLICA INTERNACIONAL DE SERVEI A LA Fed. Catdlica Espafiola de Servs. a la Juventud
JOVENTUT FEMENINA femenina
BANC DE RECURSOS
CENTRE UNESCO DE CATALUNYA UNESCO 1993 |Cultures of the World 1995
CIEMEN
CODESPA
COLECTIVOS DE ACCION SOLIDARIA Virgilius 1992
COMITE DE CATALUNYA PER LA UNICEF ONU 1946
CRUZ ROJA ESPANOLA CICR Redes regionales de salud y bancos de
Jsangre

FUNDACIO JOSEP COMAPOSADA
FUNDACION AYUDA EN ACCION Action Aid Alliance (6 organizaciones

linternacionales)
FUNDACION CANOVAS DEL CASTILLO
FUNDACION INTERVIDA Ninguna
FUNDACION JUAN CIUDAD
FUNDACION PRODEIN PNUD
FUNDACION PROMOCION SOCIAL DE LA CULTURA
FUNDACION VICENTE FERRER
FUNDESO Foro Iberoamericano del Tercer Sector Foros Interamericanos de la Iinternational Union for Nature Conservancy

microempresa (IUCN)
INTERMON OXFAM 1997 [Miembro consultivo de Naciones Unidas EUROSPTEP (red princip. 23 ONG d 15 paises EFTA (European Fair Trade
leuropa) Association)

ISCOD Red Clearing -House
JOVENES DEL TERCER MUNDO Red Don Bosco Internacional Red Jurgen Dritte Welt (JTM-Alemania) Volontariato internationale per lo suiluppo (VIS) DMOS-COMIDE (Bélgica) X
LLIGA DELS DRETS DELS POBLES Liga internacional de los derechos de los

pueblos
METGES SENSE FRONTERES
PA SENSE FRONTERES
PAZ 'Y COOPERACION Burd Internacional de la paz de Ginebra (BIP- 1985 [Federacién Mundial de Estudios del 1985 |Departamento de Inf. Pdblica de Naciones 1994  [Status consultivo del ECOSOC de 1998

PIB) Futuro (WESF) Unidas Naciones Unidas
PAZ Y TERCER MUNDO
PROSALUS
PROYDE
PUEBLOS HERMANOS
SECODES
SED (solidaridad, Educacién, Desarrollo)
SOLIDARITAT | COMUNICACIO (SICOM)
UNEFA [AIMFR (proyectos formativos de 23 paises ) 1996 JREMFR (en Europa) CEPAFAR (en Europa) COFACE (en Europa) 1987

Fuente: Elaboracién propia segln los datos del cuestionario. Espafia, 1999.




ACCION VERAPAZ

Direccién C.P. Provincia;
Cafiizares, 2 - Bajo 28012  Madrid
Horarios oficina:  9:30-13:30 hrs.

Presidente

Bernardo Cuesta

Personalidad juridica:  Asociacién

Tipo de vinculacién: Religiosa

Descripcion de obijetivos:

Anexo IV. ONGD analizadas: datos generales

Teléfono: 91 4292978

Fax: 914292978
E-mail: Verapaz@wanadoo.es
Internet:  www.dominicosorg/proesp/JYP/
Afo de 1995

No. oficinasen Espafia: 5

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares: 1.042

No. donantes ocasionales:

Potenciar el desarrollo y la promocién de los pueblos y culturas méas necesitados a través de la cooperacién con los paises mas

empobrecidos del Tercer Mundo. Impulsar la integracién y el desarrollo de las personas y colectivos marginados (Cuarto Mundo) de las

sociedades mas desarrolladas, para mejorar las condiciones de vida de los excluidos.

ONG de implantacién: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

Angola, Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Cuba, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, Nicaragua, Paraguay, Peru, Rep.

Dominicana, Rep. Dem. del Congo, Uruguay.

Presupuesto anual 1999: 40.000.000 pta

Distribucién de ingresos 1999*

Sociosregulares 25.079.483 pta
Donantes 13.450.432 pta
ocasionales

Fondos publicos 40.822.987 pta

Fuentes privadas

Acts. recaudacion 11.962.541 pta

Comercio justo

Rendimientos 558.796 pta
financieros
Otros 8.343.647 pta

Total ingresos 100.217.886 pta

%

25,02
13,42

40,73

11,93

0,55

8,32

No. de proyectos. 150

No. beneficiarios:  1.000

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacion

Atencion a la salud Capacitacion

Saneamiento ambiental Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica Africa subsahariana
Centroamérica Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros.

Distribucion de gastos 1999* %
Administracién 154.397 pta 0,5
Sensibilizacio 437.274 pta 1.4
Proyectos 29.035.031 pta 90,4
Reservas

Otros
Otros 2.504.014 pta 8,0
Total gastos 32.130.716 pta

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacion Poblacion de paises en vias de desarrollo y Cuarto Mundo, con especial
atencion a la mujer y la infancia.

Infraestructuras Emergencias
Vivienda Derechos Humanos
Microcrédito Otro:

Acopio y comercializacién

Enfogues o perspectivas de intervencion

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento

Otro



ACCION VERAPAZ

Direccién C.P. Provincia:
Cedaceros, 9 - 3° zda. 28014 Madrid
Horarios oficina:

Presidenta

Montserrat Figuerola

Personalidad juridica:  Asociacién

Tipo de vinculacién: Solidaria Internacional

Descripcion de objetivos:

Teléfono: 914291661
Fax: 914291593
E-mail: acsur@congde.org

Internet:  www.eurosur.org/ACSUR
constitucion:

Afio de 1986

No. oficinasen Espafia: 9

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 770

No. donantes ocasionales. 200
No. donantes ocasionales:

Lucha contra la pobreza y desigualdades. Lucha por la democracia y la defensa de los derechos humanos. Se busca lograr una
satisfaccién universal de las necesidades basicas y un desarrollo armoénico, impulsado desde abajo.

ONG de implantacién: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

13 paises : 6 en América central, 2 en la zona andina, México, 3 paises en el Caribe y Palestina.

Presupuesto anual 1999: 790.778.095 pta

Distribucion de ingresos 1999*

Socios regulares
Donantes
ocasionales
Fondos publicos

4.120.722 pta
44.620.964 pta

662.432.841 pta

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

61.946.168 pta
2.383.700 pta

Comerciojusto

Rendimientos 9.082.565 pta
financieros
Otros 67.492.381 pta

Total ingresos 852.079.341 pta

% Distribucion de gastos 1999* %
0,48  Administracion 83.587.032 pta 10,0
523 n Sensibilizacio

Proyectos 698.050.282 pta 8,4
77,74 6,5
Reservas 54.365.573 pta 6,5
7,27
0,27 Otros
Otros 1.360.103 pta 0,2
Total gastos 837.362.990 pta
1,06
* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel
7,9 cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

No. de proyectos. 102

No. beneficiarios: Poblacién

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacion

Atencion a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 16 Africa subsahariana
Centroamérica 62 Asa

Africa-Magreb Este Europeo y CEI

Otros: Tienen 12 proyectos de sensibilizacion en

Espafia

Formacion profesional

Vivienda

Microcrédito
Acopio y comercializacién

Poblacién rural, campesinos de org. del campo, pob. marginal de grandes
ciudades asociadas en grupos vecinales, pob. indigena y refugiados/
retornados, desmovilizados, excombatientes, victimas de violencia politica,
Infraestructuras

Emergencias
Derechos Humanos

Otro: Fortalecimiento al
cooperativismo

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral
4 Largo plazo

Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo

Empoderamiento

Otro



[ETI

Direccion C.P. Provincia; Teléfono: 91 5770640/43/44
Claudio Coello 101,bajo Izq. 28006  Madrid Fax: 915763070
E-mail: info@aieti.es
Internet:  www.aieti.es
Horarios oficina:  9:00-16:00 hrs.

Afio de 1981
Presidente

] No. oficinas en Espafia:
José Ma. Alvarez romero

Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Internacional No. sociosregulares:

No. sociosregulares: 4
Descripcion de objetivos: No. donantes ocasionales:

Investigaciones. Proyectos de desarrollo. Publicaciones y estudios.

ONG de implantacion: Internacional

Paises en los que tiene presencia
Pera, Paraguay y Venezuela.

Presupuesto anual 1999: 150.000.000 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares Administracion 60.000.000 pta 29,0
Donantes 700.000 pta 0,38  Senshilizacié
ocasionales Proyectos 147.000.000 pta 71,0
Fondos publicos 183.000.000 pta 99,61

Reservas
Fuentes privadas
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 207.000.000 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacién

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 183.700.000 pta

No. de proyectos: 16

No. beneficiarios.  3.000.000 Poblacién Mujeres, nifios de poblacién urbano-marginal, jévenes, agricultores.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro: Gestién Municipal
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion
No. de proyectos por &reas geogréficas Enfogues o perspectivas de intervencion
Sudamérica 15 Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 1 Asia Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro



ALBOAN-FUNDACION PARA EL DESARROLLO

Direccién C.P. Provincia:
Padre Lojendio, 2-2°. 48008 Bilbao
Horarios oficina:

Director

Javier Arellano Yanguas

Personalidad juridica:  Fundacién

Tipo de vinculacién:
Descripcion de objetivos:

Religiosa Solidaria

Apoyar el desarrollo de los menos favorecidos.

ONG de implantacion: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Guatemala, Per, Venezuela, India, Camboya.

Teléfono: 94 4153592

Fax: 944153592
E-mail: director@alboan.org
Internet:  www.alboan.org
Afio de 1996

No. oficinas en Espafia: 1

No. oficinasen € extranjero:
No. sociosregulares:
No. donantes ocasionales:

Presupuesto anual 1999: 305.072.120 pta

Distribucion de ingresos 1999*

Distribucion de gastos 1999* %

Socios regulares 1.772.536 pta 0,58  Administracion 19.707.659 pta 6,5
Donantes Sensihilizacio 20.958.455 pta 6,9
ocasionales Proyectos 264.406.006 pta 86,7
Fondos publicos 209.364.389 pta 68,62

Reservas
Fuentes privadas 91.286.272 pta 29,92
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 305.072.120 pta
Rendimientos 1.379.871 pta 0,45
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros 2.648.914 pta 0,86 cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Total ingresos 305.072.120 pta
No. de proyectos: 32

No. beneficiarios:

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacion

Atencion a la salud Capacitacion

Saneamiento ambiental Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 13 Africa subsahariana 3
Centroamérica 5 Asia 11
Africa-Magreb Este Europeo y CEI

Otros.

Poblacién  Los menos favorecidos: poblacién urbana marginal, pueblos indigenas,
poblacion rural, desplazados internos y refugiados.

Infraestructuras Emergencias
Vivienda Derechos Humanos
Microcrédito Otro:

Acopio y comercializacién

Enfoques o perspectivas de intervencion

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo

Empoderamiento
Otro

Desarrollo sostenible y medioambiente



AMICS DE VICKI SHERPA

Direccion C.P.  Provincia: Teléfono: 93 2682222
Via Laietana, 54, 1r. 08003 Barcelona Fax: 933100483
E-mail:  amicsvsh@sinergia.org
Internet:  www.supex.es/avsh
Horarios oficina:  9:00-18:30 (jueves hasta 21h)

Afio de 1993
Presidente

No. oficinas en Espafia:
Jordi Risa i Cortina

Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Solidaria No. socios regulares:
Descripcion de objetivos: No. donantes ocasionales:

Derecho universal a la educacion. Autonomia integral a las personas para decidir sobre su propia vida. Respeto a la cultura local.

ONG de implantacion: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

Nepal.
Presupuesto anual 1999: 34.528.618 pta
Distribucion de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 20.108.500 pta 58,23  Administracion 3.452.862 pta 10,0
Donantes 4.929.960 pta 14,27  Sensibilizaci6é 562.946 pta 1,6
ocasionales Proyectos 20.066.348 pta 58,2
Fondos publicos 8.000.000 pta 23,16 30,3
Reservas 10.446.462 pta 30,3
Fuentes privadas
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto 1.447.141 pta 4,19 Total gastos 34.446.462 pta
Rendimientos 43 pta 0
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel
Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 34.528.618 pta
No. de proyectos: 6
No. beneficiarios. 500 Poblacion  Poblacién sin recursos: nifios y nifias, sus familias, maestros.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacién Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion
No. de proyectos por areas geogréaficas Enfogues o perspectivas de intervencion
Sudamérica Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica Asia 6 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
i Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro



ANESVAD

Direccion C.P. Provincia: Teléfono: 94 4418008

Tedfilo Guiard, 2 48011 Bilbao Fax: 944410739
E-mail: anesvad@jet.es

Internet:  www.anesvad.com
Horarios oficina:  9:00-13:00 / 15:00-19:00 hrs.

Afio de 1968
Presidente

No. oficinas en Espafia: 2
José Luis Gamarra Aranoa

No. oficinasen € extranjero: 1

Personalidad juridica:  Fundacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Internacional No. sociosregulares:

No. sociosregulares. 112.695
Descripcion de objetivos: No. donantes ocasionales:

Lucha contra la enfermedad de la Lepra. Permitir el desarrollo, a nivel sanitario, social y educativo, de las personas con menos recursos
de la tierra. Ayuda de emergencia.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
34 paises, en América Latina, Asia y Africa.

Presupuesto anual 1999: 2.627.000.000 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 1.710.000.000 pta 72,34 Administracion 173.000.000 pta 7.3
Donantes Sensibilizacio 426.000.000 pta 18,0
ocasionales Proyectos 1.009.000.000 pta 42,7
Fondos publicos 174.000.000 pta 7,36

Reservas

Fuentes privadas 426.000.000 pta 18,02
Acts. recaudacion 54.000.000 pta 2,28 Otros

Otros 756.000.000 pta 32,0
Comerciojusto Total gastos 2.364.000.000 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 2.364.000.000 pta

No. de proyectos. 101

No. beneficiarios: Poblacion  Nifios, poblacién rural y los menos favorecidos en general.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro: Sensibilizacion, asistencia
Saneamiento ambiental Formacioén profesional Acopio y comercializacién social
No. de proyectos por &reas geograficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica 21 Africa subsahariana 11 Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 8 Asia 55 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI 6 Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento
Otros. Sensibilizacion , Asistencia social Otro



ASOCIACION AMIGOS DEL CUARTO MUNDO

Direccion C.P. Provincia: Teléfono: 91 4481445

José Marafién, 15C 28010 Madrid Fax: 914481445
E-mail: mcuarto@lander.es
Internet:

Horarios oficina:  9:00 - 19:30 hrs.
Afio de 1994

No. oficinas en Espafia: 1
No hay jerarquias de responsabilidad

No. oficinasen € extranjero: 23
Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Internacional No. sociosregulares:

No. sociosregulares. 50

No. donantes ocasionales. 1.000
Descripcion de obijetivos: No. donantes ocasionales:

Detectar y luchar contra la exclusién social y cultural en sus formas mas graves. Promocién e integracién de las personas méas
excluidas de la sociedad. Representacion y colaboracion con los excluidos y defensa de sus derechos.

ONG de implantacién: Internacional

Paises en los que tiene presencia
Aquellos del movimiento internacional ATD Cuarto Mundo: Espafia, Paises Bajos, Francia, Portugal, Reino Unido, Alemania, Canada,
Peru, Bolivia, Guatemala, Burkina Faso, Madagascar, Costa de Marfil, Rep. Centro Africana, Filipinas, Tailandia, etc.

Presupuesto anual 1999: 12.040.000 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucién de gastos 1999* %
Socios regulares Administracion 841.729 pta 6,7
Donantes 4.743.000 pta 39,39  Sensihilizacié 4.727.242 pta 37,4
ocasionales

Proyectos
Fondos publicos 2.707.000 pta 22,48

Reservas
Fuentes privadas 4.590.000 pta 38,12
Acts. recaudacion Otros

Otros 7.058.933 pta 55,9
Comerciojusto Total gastos 12.627.904 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 12.040.000 pta

No. de proyectos: 2

No. beneficiarios: 125 Poblacién  Los mas pobres y excluidos de la sociedad, tanto en paises desarrollados,
objetivo:  como en paises en vias de desarrollo.
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacién Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro: Todo lo que cabe en lucha
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion contra la miseria
No. de provectos por &reas geograficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica 2 Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica Asia Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo

Empoderamiento
Otros: Otro






ASOCIACION POR LA PAZ Y EL DESARROLLO

Direccioén C.P.  Provincia: Teléfono: 902 114 494
Islas Canarias, 4 14014  Cérdoba Fax: 902114494

E-mail: pazydesa@alcavia.net

Internet:  www.nodo50.ix.apc.org/pazydesa
Horarios oficina:  8-14:30/ 17-19:30 hrs.

Afio de 1991
Presidente

No. oficinas en Espafia: 14
Francisco Pineda Zamorano

No. oficinasen € extranjero: 6

Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Solidaria No. sociosregulares:

No. sociosregulares. 4.440
Descripcion de objetivos: No. donantes ocasionales:

Fortalecimiento de la sociedad civil. Desarrollo de los sectores productivos. Potenciacién de la equidad entre géneros. Fortalecimiento
institucional. Proceso de concienciacién de nuestra sociedad.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Haiti, Nicaragua, Ecuador, Honduras, Bolivia, Cuba.

Presupuesto anual 1999: 561.189.388 pta

Distribucion de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Sociosregulares 2.157.843 pta 0,4  Administracién 33.059.450 pta 5,4
Donantes Sensibilizacio 11.223.787 pta 1,8
ocasionales Proyectos 542.221.753 pta 89,2
Fondos publicos 530.582.970 pta 94,5

Reservas

Fuentes privadas 22.584.000 pta 4
Acts. recaudacion 4.177.434 pta 0,8 Otros

Otros 20.911.561 pta 3,0
Comerciojusto Total gastos 607.416.551 pta
Rendimientos 1.687.141 pta 0,3
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 561.189.388 pta

No. de proyectos: 45

No. beneficiarios: Poblacion Dependiendo de el pais en que se trabaje, enfocando siempre los sectores mas
objetivo:  desfavorecidos.
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacién Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro: Desarrollo de la mujer
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion
No. de proyectos por areas geogréaficas Enfogues o perspectivas de intervencion
Sudamérica 19 Africa subsahariana 3 Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 23 Asia Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro



ASOCIACION PROPERU

Direccion C.P. Provincia: Teléfono: 948291554

Luis Morondo, 13-bajo-Oficina 2 31006 Pamplona Fax: 948291070
E-mail: properu@cin.es

Internet:  www.cin.es/properu/
Horarios oficina: 8:30-19:00 hrs.

Afio de 1989
Directora

No. oficinasen Espafia: 3
Laura Arribas Berendson

No. oficinasen € extranjero: 1
Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Internacional No. sociosregulares:

No. sociosregulares. 250

No. donantes ocasionales. 50
Descripcién de objetivos: No. donantes ocasionales:

Apoyo directo y continuo a proyectos de desarrollo. Fomentar una seria promocién humana, a través de la capacitacion y el estimulo de
las propias facultades de los beneficiarios. Sensibilizacion de las poblaciones peruana y espafiola sobre los problemas que acucian al
pais receptor de la ayuda humanitaria.

ONG de implantacién: Espafiola y Pert
Paises en los que tiene presencia

Peru.
Presupuesto anual 1999: 87.621.565 pta
Distribucion de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 1.002.500 pta 1 Administracion 7.885.941 pta 9,0
Donantes 2.796.790 pta 3 Senshbilizacié 876.216 pta 1,0
ocasionales Proyectos 78.859.408 pta 90,0
Fondos publicos 81.880.275 pta 93
Reservas
Fuentes privadas 1.342.000 pta 2
Acts. recaudacion 600.000 pta 1 Otros
Comerciojusto Total gastos 87.621.565 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel
Otros 0 cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 87.621.565 pta
No. de proyectos: 60
No. beneficiarios.  50.000 Poblacién  zonas urbano marginales, asentamientos humanos.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacioén profesional Acopio y comercializacién
No. de provectos por &reas geograficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica 60 Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica Asia Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
i Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro



ASPA (Asociacion Andaluza por la Solidaridad y la Paz)

Direccion C.P.

14002

Provincia:

Campo Madre de Dios, 32 - 3°D Cérdoba

Horarios oficina:  9:00-14:00/ 17:00-20:00 hrs.

Presidente

Pilar Vidal Triano
Personalidad juridica:

Tipo de vinculacién:

Asociacion

Solidaria

Descripcion de obijetivos:

Teléfono: 95 7437251

Fax: 957437377
E-mail: aspa.cordoba@nodo50.0rg
Internet:  www.activanet.es/ing/aspa
Afio de 1987

No. oficinasen Espafia: 5

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares: 480

No. donantes ocasionales:

Fomentar la educacién global. Favorecer cambio progresivo en todos los sectores de la sociedad andaluza. Captar, procesar y

transmitir

informacion sobre los problemas del subdesarrollo. Aseosramiento
humanos
para desarrollar la solidaridad.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Bolivia, Brasil, Cuba, El Salvador, Guatemala, México, Nicaragua,

técnico en programas de desarrollo. Formacion de recursos

Uruguay

Presupuesto anual 1999: 119.045.680 pta

Distribucion de ingresos 1999* %
2,57

26,97

Socios regulares
Donantes
ocasionales
Fondos publicos

3.081.940 pta
32.290.835 pta

84.112.625 pta 70,26

Fuentes privadas
Acts. recaudacion
Comerciojusto

Rendimientos
financieros

220.974 pta 0,18

Otros

Total ingresos 119.706.374 pta

No. de proyectos: 20

No. beneficiarios:  20.000
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacién Educacion

Atencién a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion
Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Distribucién de gastos 1999* %
Administracién 9.443.244 pta 8,0
Sensibilizacié 10.231.769 pta 8,7
Proyectos 96.729.873 pta 82,3
Reservas

Otros
Otros 1.098.901 pta 1,0
Total gastos 117.503.787 pta

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacion Los mas empobrecidos (mujeres, campesinado).

Infraestructuras

Vivienda

Microcrédito

Acopio y comercializacion

Emergencias
Derechos Humanos
Otro:

Enfoques o perspectivas de intervencién

Sudamérica 6 Africa subsahariana
Centroamérica 13 Asia

Africa-Magreb 1 Este Europeoy CEI
Otros:

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento

Otro

10



ASS. AMICS UNESCO DE MANRESA

Direccion C.P.

Codines, 20. 08240 Manresa

Horarios oficina:  17:00-20:00 hrs

Presidente

Josep Ma. Vilai Vila
Personalidad juridica:

Tipo de vinculacién:

Asociacion

Oficial Internacional

Descripcion de objetivos:

Provincia:

Teléfono: 93 8750532

Fax: 938722995
E-mail:

unescomn@pangea.org

Internet:  www.pangea.org/unescomn

Afio de 1988

No. oficinas en Espafia:

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 90

No. donantes ocasionales. 20
No. donantes ocasionales:

Defensa de los derechos humanos y la cultura de la paz. Cooperacion internacional. Sensibilizacion y participacion democivica.

ONG de implantacion: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Francia, Espafia, Italia, Portugal, Japén y otros.

Presupuesto anual 1999: 10.000.000 pta

Distribucion de ingresos 1999*

Socios regulares 500.000 pta
Donantes 50.000 pta
ocasionales

Fondos publicos 8.450.000 pta

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

1.000.000 pta

Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros

Total ingresos 10.000.000 pta

No. de proyectos: 3

No. beneficiarios:  100.000
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacién Educacion

Atencién a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica Africa subsahariana
Centroamérica 1 Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros.

5
0,5

Formacion profesional

84,5

10

Distribucion de gastos 1999* %
Administracién 500.000 pta 5,0
Sensibilizacié 1.500.000 pta 15,0
Proyectos 8.000.000 pta 80,0
Reservas

Otros
Total gastos 10.000.000 pta

Infraestructuras

Vivienda

Microcrédito
Acopio y comercializacion

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacién  zonas rurales con capitales comunales (Africa). Zonas rurales con poblacién
indigena diseminada (México).

Emergencias
Derechos Humanos

Otro: Sensibilizacion,
copperacion internacional

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral
Largo plazo

Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo

Empoderamiento

Otro
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ASS. CATOLICA INTERNACIONAL DE SERVEI A LA JOVENTUT FEMENINA

Horarios oficina:

Direccién
Valéncia, 273, 1r 1a.

Presidenta

Maria Rosa Pujol i Sarra
Personalidad juridica:

Tipo de vinculacién:

Descripcion de objetivos:

ONG de implantacion:

Paises en los que tiene presencia
34 paises (Europa, América Latina y Africa).

C.P.
08009

Provincia:

Barcelona

8:00-14:00/15:00-20:00 hrs.

Asociacion

Religiosa Internacional de

Distribucion de ingresos 1999*

No. beneficiarios:

Socios regulares

Donantes
ocasionales
Fondos publicos

Fuentes privadas
Acts. recaudacion
Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros
Total ingresos

Sectores de trabajo

Agropecuario
Alimentacion
Atencién a la salud

Saneamiento ambiental

19.000

Internacional

918.840 pta
5.097.832 pta

141.322.502 pta

8.771.651 pta

156.110.832 pta

No. de proyectos: 6

Teléfono: 93 2155626

Fax: 934873217
E-mail: acisjf@suport.org
Internet:  www.habitatgejove.com/resident/acisjf/omec.htm
Afio de 1953

No. oficinas en Espafia: 1

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 62

No. donantes ocasionales. 62
No. donantes ocasionales:

Atencién a la mujer joven, fuera de su medio familiar (alojamiento, formacion) para su promocion.

Presupuesto anual 1999: 156.110.825 pta

% Distribucion de gastos 1999* %
0,58  Administracion 14.138.608 pta 9,0
326  Senshilizacio

Proyectos 141.731.905 pta 90,0
90,52
Reservas
5,61
Otros
Otros 549.745 pta 1,0
Total gastos 156.420.258 pta

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacién Muijeres jévenes desplazadas de su entorno familiar por cualquier circunstancia.

objetivo:

Agua potable
Educacion
Capacitacion
Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica
Centroamérica

Africa-Magreb
Otros:

Africa subsahariana

Asia

Este Europeo y CEI

Infraestructuras
Vivienda

Microcrédito
Acopio y comercializacion

Emergencias
Derechos Humanos
Otro: Acogida

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario
Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otro Promocién de la mujer

joven
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BANC DE RECURSOS

Direccién C.P.
Gran de Gracia, 167, baixos. 08012
Horarios oficina:

Presidente

Joaquim Pons

Personalidad juridica:  Fundacién
Tipo de vinculacién: Solidaria

Descripcion de objetivos:

Provincia:

Barcelona

Teléfono: 932177154

933178704
bancdr@mx2.redestb.es

Fax:
E-mail:

Internet:

Afio de

www.fespinal.com/bdr/bdr.htm

1995

No. oficinasen Espafia: 3

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 30

No. donantes ocasionales. 100
No. donantes ocasionales:

Redistribucién de los recursos materiales existentes. Fortalecer las redes solidarias (informacién mutua, voluntarios, ONG, conexion
Norte-Sur). Concienciar para un uso mas racional y responsable de los bienes materiales (no-consumismo, no-destruccion,

no-despilfarro).

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Sudamérica y Africa Subsahariana.

Presupuesto anual 1999: 13.000.000 pta

Distribucién de ingresos 1999*

Socios regulares

Donantes
ocasionales
Fondos publicos

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros
Total ingresos

No. de proyectos. 14

1.500.000 pta

4.000.000 pta

6.000.000 pta

1.000.000 pta

13.000.000 pta

No. beneficiarios:  25.000
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacion

Atencién a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion
Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 13 Africa subsahariana
Centroamérica Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros:

%

11,53
30,76

46,15

7,69

Distribucién de gastos 1999* %
Administracién 1.950.000 pta 15,0
Sensibilizacié 1.300.000 pta 10,0
Proyectos 9.750.000 pta 75,0
Reservas

Otros
Total gastos 13.000.000 pta

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacién campesinos, nifios.

Infraestructuras
Vivienda
Microcrédito

Acopio y comercializacion

Emergencias
Derechos Humanos
Otro: Material informatico

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Empoderamiento

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo

Otro Apoyo al desarrollo con el

envio de material
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CENTRE UNESCO DE CATALUNYA

Direccion C.P.  Provincia: Teléfono: 93 4589595
Mallorca, 285, pral. 08037 Barcelona Fax: 934575851
E-mail: centre@unescocat.org

Internet: www.unescocat.org
Horarios oficina:  8:00- 18:30 hrs.

Afio de 1984
Director

No. oficinas en Espafia:
Félix Marti Amble

Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Oficial Internacional No. sociosregulares:

No. sociosregulares: 8
Descripcion de objetivos: No. donantes ocasionales:

Hacer llegar las actividades UNESCO a Catalufia. Hacer participar a la cultura catalana de la actividda internacional de la UNESCO:
educacion, ciencia, cultura y la comunicacién. Informar y difundir documentacién de otras organizaciones internacionales y ONG para
contribuir a la paz y convivencia internacionales.

ONG de implantacién: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

Presupuesto anual 1999: 140.000.000 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares Administracién 50.000.000 pta 36,0
Donantes Sensibilizacié 80.000.000 pta 57,0
ocasionales Proyectos 10.000.000 pta 7,0
Fondos publicos 70.000.000 pta 50

Reservas
Fuentes privadas 70.000.000 pta 50
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 140.000.000 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 140.000.000 pta

No. de proyectos: 2

No. beneficiarios: Poblacion  Todo tipo de poblacién, especialmente responsables publicos del mundo
objetivo:  educativo y profesores de ensefiaza basica.
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion
No. de proyectos por areas geograficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica 1 Africa subsahariana 1 Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica Asia Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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CIEMEN
Direccién
Rocafort, 242 bis, 2a.

C.P.

08029 Barcelona

Horarios oficina:  9:00-13:30/ 16:00-20:00 hrs.

Secretario General

Aureli Argemi i Roca
Personalidad juridica:

Tipo de vinculacién:

Asociacion

Solidaria Internacional

Descripcion de objetivos:

Provincia:

Teléfono: 93443800

Fax: 934443809
E-mail:  en.ciemen@troc.es
Internet:  www.partal.com/ciemen
Afio de

No. oficinas en Espafia:

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 200

No. donantes ocasionales; 10.000
No. donantes ocasionales:

Conocimiento, reconocimiento y solidaridad respecto de los derechos de las minorias étnicas y nacionales.

ONG de implantacion: Internacional
Paises en los que tiene presencia

Presupuesto anual 1999: 261.998.229 pta

Distribucién de ingresos 1999*

Socios regulares

Donantes
ocasionales
Fondos publicos

Fuentes privadas
Acts. recaudacién

Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros
Total ingresos

No. beneficiarios:  10.000

Sectores de trabajo
Agropecuario
Alimentacion

Atencién a la salud
Saneamiento ambiental

1.137.282 pta
256.883.035 pta

80.412 pta

40.228 pta

258.140.957 pta

No. de proyectos: 9

% Distribucion de gastos 1999* %
0,43  Administracion 32.000.000 pta 12,2
98,04  Senshilizacié
Proyectos 230.244.478 pta 87,9
Reservas
0,03 Otros
Total gastos 262.000.000 pta
0,01

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacién  Pueblos minorizados.

objetivo:

Agua potable
Educacion
Capacitacion
Formacioén profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica
Centroamérica

Africa-Magreb

Otros.

Africa subsahariana
Asia

1 Este Europeoy CEI

7

Infraestructuras Emergencias
Vivienda Derechos Humanos
Microcrédito Otro:

Acopio y comercializacién

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario
Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento

Otro Derechos colectivos
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CODESPA

Direccion C.P. Provincia: Teléfono: 91 7444240

Rafael Bergamin, 12, Bajos 28043  Madrid Fax: 917444241
E-mail: codespa@codespa.org

Internet: www.sister.es/codespa
Horarios oficina:  9:00-14:00/ 16:00-19:00 hrs.

Afio de 1985
Presidente

No. oficinasen Espafia: 9
Juan José Toribio

No. oficinasen € extranjero: 7
Personalidad juridica:  Fundacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Empresarial No. sociosregulares:

No. sociosregulares. 130

No. donantes ocasionales. 2.100
Descripcién de objetivos: No. donantes ocasionales:

La mision de Codespa es ayudar a las personas y comunidades de los paises en vias de desarrollo. a mejorar sus condiciones de vida,
fortaleciendo a las instituciones locales

ONG de implantacion: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Filipinas, Republica Dominicana, Honduras, Colombia, Venzuela, Marruecos, Israel, Pert, Colombia, Ecuador y Jordania.

Presupuesto anual 1999: 1.470.650.000 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 13.235.850 pta 0,9 Administracion 117.652.000 pta 8,0
Donantes 67.796.965 pta 461  Sensibilizacio 13.235.850 pta 0,9
ocasionales Proyectos 1.339.762.150 pta 91,1
Fondos publicos 1.130.341.590 pta 76,86

Reservas
Fuentes privadas 259.275.595 pta 17,63
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 1.470.650.000 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 1.470.650.000 pta

No. de proyectos. 152

No. beneficiarios. 500.000 Poblacion Todos los colectivos desfavorecidos.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacién Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacioén profesional Acopio y comercializacién
No. de proyectos por_areas geogr aficas Enfoques o perspectivas de intervencién
Sudamérica 53 Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 57 Asia 17 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb 16 Este Europeoy CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: 9 en Espafia Otro
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COLECTIVOS DE ACCION SOLIDARIA

Direccién C.P. Provincia;

Mediana, 5 - bajo A 47800 Medina Rioseco
(Valladolid)

Horarios oficina:  9:00-14:00 hrs.

Presidente

Maria del Mar Martin Martin

Personalidad juridica:  Asociacién

Tipo de vinculacion: Solidaria

Descripcion de objetivos:

Teléfono: 98 3725000/ 91 5328289

Fax: 921556218
E-mail: cas@cdrtcampos.es
Internet:  www.cdrtcampos.es/cas
Afo de 1989

No. oficinasen Espafia: 1

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares: 31

No. donantes ocasionales. 5.273
No. donantes ocasionales:

Promocién y educacion de los grupos desfavorecidos. Mejora de la cualificacion de los profesionales del medio rural. Mejorar las
condiciones de vida de los pueblos en vias de desarrollo e impulsar la solidaridad internacional.

ONG de implantacién: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

Presupuesto anual 1999: 86.860.848 pta

Distribucién de ingresos 1999*

Socios regulares
Donantes
ocasionales
Fondos publicos

1.302.913 pta
2.171.521 pta

78.174.763 pta

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

Comerciojusto

Rendimientos 1.302.913 pta
financieros
Otros 3.908.738 pta

Total ingresos 86.860.848 pta

No. de proyectos: 1

No. beneficiarios:  19.824
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacién Educacion

Atencién a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion
Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 1 Africa subsahariana
Centroamérica Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros:

%

15
2,5

90

15

4,5

Distribucion de gastos 1999*

Administracion 13.029.127 pta
Sensibilizacié 8.686.085 pta
Proyectos 65.145.636 pta
Reservas

Otros

Total gastos 86.860.848 pta

%

15,0

10,0
75,0

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacién Medio Urbano: Nifios y jévenes. Medio rural: toda la poblacién, pero
especialmente nifios, jovenes y mujeres.

Infraestructuras
Vivienda

Microcrédito
Acopio y comercializacién

Emergencias

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Derechos Humanos

Otro: Desarrollo integral

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo

Empoderamiento
Otro
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COMITE DE CATALUNYA PER LA UNICEF

Direccioén C.P.  Provincia: Teléfono: 93 4531782
Aribau 46, baixos 08011 Barcelona Fax: 934531565
E-mail: aunicef es@seker.es

Internet:  www.unicef.es
Horarios oficina:  8:00-15:00/ nov-dic 9:00-18:00

Afio de 1957
Asamblea de socios

No. oficinas en Espafia:
Juaquin Ruiz Jiménez

Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Oficial Internacional No. sociosregulares:
No. sociosregulares: 170.000

No. donantes ocasionales. 0
Descripcién de objetivos: No. donantes ocasionales:

Difusién y promocion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio. Buscar el bienestar en su maxima expresion para nifios y mujeres.
Actuacion rapida y efectiva en situaciones de emergencia.

ONG de implantacion: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Todo el mundo, es un organismo de la ONU.

Presupuesto anual 1999: 5.016.818.795 pta

Distribucion de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 1.646.962.754 pta 32,82  Administracion 437.739.795 pta 8,7
Donantes 849.975.543 pta 16,94  Sensibilizaci6é 487.694.000 pta 9,7
ocasionales Proyectos 3.830.760.000 pta 76,3
Fondos publicos 256.298.000 pta 51

Reservas

Fuentes privadas 308.285.000 pta 6
Acts. recaudacion 1.908.207.728 pta 38,03 Otros

Otros 260.626.000 pta 5,0
Comerciojusto Total gastos 5.016.818.795 pta
Rendimientos 3.335.020 pta 0,06
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros 43.754.750 pta 1 cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 5.016.818.795 pta

No. de proyectos:

No. beneficiarios: Poblacion  Nifios.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacioén Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro: Venta de tarjetas
Saneamiento ambiental Formacioén profesional Acopio y comercializacién navidefias
No. de provyectos por areas geograficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica Asia Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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CRUZ ROJA ESPANOLA

Direccion C.P. Provincia:
Rafael Villa s/n 28023 El Plantio-Madrid
Horarios oficina:

Presidente

Juan Manuel Suérez del Toro R.

Personalidad juridica:  Asociacién

Tipo de vinculacién: Internacional Solidaria

Descripcion de obijetivos:

Teléfono: 91 3354600

Fax:
E-mail: jsf@cruzroja.es
Internet:  www.cruzroja.es

Afio de 1864

No. oficinasen Espafia: 61

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 615.142

No. donantes ocasionales:

Potenciar las capacidades de las personas y grupos sociales mas vulnerables en su actividad cotidiana, favoreciendo su autonomia
personal y de grupo y su plena integracién. Cooperacion internacional: Dar una respuesta solidaria hacia aquellos colectivos

vulnerables,
gue ven su seguridad amenazada.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Muchos paises de América, Asia, Africa y Europa.

Presupuesto anual 1999: 52.835.617.000 pta

Distribucién de ingresos 1999*

Socios regulares
Donantes
ocasionales
Fondos publicos

1.704.380.000 pta

17.098.406.000 pta

Fuentes privadas
Acts. recaudacién

2.777.482.000 pta
30.996.207.000 pta
Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros
Total ingresos

259.142.000 pta
52.835.617.000 pta

%
3,23

32,36

5,26
58,67

0,49

No. de proyectos: 2.313

No. beneficiarios:

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacion

Atencién a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion
Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas
Sudamérica

Africa subsahariana

Centroamérica Asia
Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros:

Microcrédito
Acopio y comercializacion

Distribucion de gastos 1999* %
Administracion 31.549.571.000 pta 61,0
Sensihilizacié 1.004.494.000 pta 1,9
Proyectos 16.279.394.000 pta 31,5

55
Reservas 2.822.961.000 pta 55
Otros
Otros 38.706.000 pta 0,1
Total gastos 51.695.126.000 pta

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacién Todas las personas, especialmente los mayores, inmigrantes, solicitantes de

asilo, refugiados y desplazados, drogodependientes, personas afectadas por el

Sida, infancia y jovenes en dificultad social, discapacitados, pobres y
Infraestructuras
Vivienda

Emergencias
Derechos Humanos

Otro: Fortalecimiento
institucional

Enfogues o perspectivas de intervencion

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo

Empoderamiento

Otro mediano plazo
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FUNDACIO JOSEP COMAPOSADA

Direccion C.P.  Provincia:
Josep Anselm Clavé 25, ppal 3?2 08002  Barcelona

Horarios oficina: 9:30-14:00/ 16:00-19:00 hrs.

Presidente

Josep Maria Alvarez
Personalidad juridica: ~ Fundacién

Tipo de vinculacién: Politico-Sindical, Solidaria,
Descripcion de objetivos:

Teléfono: 934121327

Fax: 934125374
E-mail:

Internet:
Afio de 1988

No. oficinas en Espafia: 9

No. oficinasen € extranjero:
No. sociosregulares:
No. donantes ocasionales:

La promocién de los derechos humanos y de los derechos sindicales. Fortalecer la capacidad de proposicion e interlocucion de los

sindicatos de los paises en vias desarrollo.

3.- La integracién de la mujer en el mundo laboral y sindical y la erradicacion del trabajo infantil

ONG de implantacién: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

Presupuesto anual 1999: 60.801.303 pta

Distribucion de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares Administracién 25.000.500 pta 41,1
Donantes 2.237.391 pta 3,67 Senshbilizacié 3.000.000 pta 4,9
ocasionales Proyectos 30.618.024 pta 50,3
Fondos publicos 334.158.360 pta 54,95

Reservas
Fuentes privadas
Acts. recaudacion 7.472.277 pta 12,28 Otros
Otros 2.182.779 pta 4,0
Comerciojusto Total gastos 60.801.303 pta
Rendimientos 184.799 pta 0,3
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel
Otros 17.491.000 pta 28,76 cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 60.801.303 pta
No. de proyectos: 10
No. beneficiarios. 400 Poblacién Hay dos perfiles basicos: 1. Ciudadano urbano, trabajador industrial de pais en
ObjetiVO: vias de desarrollo: proyectos de formacién sindical, y desarrollo social etc. 2.
Sectores de trabajo Campesinos empobrecidos: proyectos sanitarios, agropecuarios, educativos,
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacién Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion
No. de proyectos por &reas geogréficas Enfogues o perspectivas de intervencion
Sudamérica 3 Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 6 Asia Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb 1 Este Europeoy CEI 2 Emergencia-rehabilitacién-desarrollo

Otros: Ayuda a Kosovo, y Yugoslavia

Empoderamiento
Otro
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FUNDACION AYUDA EN ACCION

Direccion C.P. Provincia:
Infantas, 38 28004 Madrid

Horarios oficina:

Presidente

Gonzalo Créspide Balblaura
Personalidad juridica:  Fundacién

Tipo de vinculacién: Solidaria

Descripcion de obijetivos:

Teléfono: 902 402 404

Fax: 915328402
E-mail: informacion@ayudaenaccion.org

Internet: www.ayudaenaccion.org
Afio de 1981

No. oficinas en Espafia: 1

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares: 120.000

No. donantes ocasionales:

Mejorar las condiciones de vida de los nifios y nifias, las familias y las comunidades de los paises mas desfavorescidos de América,

Asia y Africa.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
15 paises de América, Africa y Asia.

Presupuesto anual 1999: 4.047.388.607 pta

Distribucion de ingresos 1999* Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 3.241.553.535 pta 80,09  Administracion 397.053.453 pta 9,1
Donantes Sensibilizacio 108.525.038 pta 2,5
ocasionales Proyectos 3.853.292.624 pta 88,4
Fondos publicos 402.310.428 pta 9,94

Reservas
Fuentes privadas 109.684.231 pta 2,71
Acts. recaudacion 80.138.294 pta 1,98 Otros
Comercio justo Total gastos 4.358.435.272 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel
Otros 213.702.118 pta 5,28 cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 4.047.388.607 pta
No. de proyectos: 93
No. beneficiarios; 1.421.127 Poblacion  Los mas marginados de los marginados, en especial mujeres y nifios.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacién Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 39 Africa subsahariana 16
Centroamérica 21 Asa 17
Africa-Magreb Este Europeo y CEI

Otros:

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral Enfoque comunitario
Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento

Otro

21



FUNDACION CANOVAS DEL CASTILLO

Direccion

Marqués de la Ensenada, 14 - 3°

Horarios oficina:

Luis Tejedor Benedicto
Personalidad juridica:

Tipo de vinculacion:

Descripcion de obijetivos:

C.P.

Provincia:

28004  Madrid

Fundacién

Religiosa Solidaria

Teléfono: 91 3195904

Fax: 913198258
E-mail: canovas@intelideas.com
Internet: www.intelideas.com/canovas
Afio de 1980

No. oficinas en Espafia:

No. oficinasen €l extranjero:
No. sociosregulares:
No. donantes ocasionales:

Promocién y desarrollo de investigaciones y estudios diversos para la formacién en los valores inspirados en el pensamiento
liberal-reformista con base humanista y cristiana. Impulsar actividades y proyectos de cooperacion para el desarrollo.

ONG de implantacion:

Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Argentina, Bolivia, Colombia, Filipinas, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Paraguay, Perd. Rep. Democratica del Congo, Rep.

Dominicana, Venezuela.

Distribucion de ingresos 1999*

Socios regulares

Donantes
ocasionales

Fondos publicos
Fuentes privadas

Acts. recaudacion

Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros
Total ingresos

No. beneficiarios:

Sectores de trabajo
Agropecuario
Alimentacion
Atencion a la salud
Saneamiento ambiental

Presupuesto anual 1999:

738.841.078 pta

% Distribucion de gastos 1999* %
614.830.663 pta 83,21  Administracion
Sensibilizacié
Proyectos
Reservas
124.010.413 pta 16,79 Otros
Total gastos 568.092.415 pta

738.841.078 pta

No. de proyectos: 23

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacion Todos los marginados y desfavorecidos, en especial mujeres y jovenes.

objetivo:

Agua potable
Educacion
Capacitacion
Formacioén profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Infraestructuras Emergencias
Vivienda Derechos Humanos
Microcrédito Otro:

Acopio y comercializacién

Enfoques o perspectivas de intervencién

Sudamérica 5 Africa subsahariana 1
Centroamérica 15 Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI 2
Otros.

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento

Otro
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FUNDACION INTERVIDA

Direccion C.P.  Provincia: Teléfono: 933001101
Pujades 77-79 4t. 08005  Barcelona Fax:
E-mail: intervida@intervida.org
Internet:  www.intervida.org
Horarios oficina:

Afio de 1993
Director General

No. oficinas en Espafia: 1
Eduardo Castell6n Mallor

No. oficinasen € extranjero: 7

Personalidad juridica:  Fundacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Solidaria No. sociosregulares:

No. sociosregulares. 237.920
Descripcion de objetivos: No. donantes ocasionales:

Apoyar a los ninos de las comunidades ubicadas 4en zonas que se encuentran especialmente deprimidas d elos paises menos
desarrollados, mediante la implementacion de programas y actividades encaminadas a mejorar sus condiciones de vida, en el marco de
una estrategia enfocada a promover un modelo de desarrollo endégeno.

ONG de implantacion: Internacional

Paises en los que tiene presencia
Bolivia, Guatemala, Peru, India y Bangladesh.

Presupuesto anual 1999: 7.963.610.000 pta

Distribucion de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 7.963.610.000 pta 100  Administracion 377.523.000 pta 47
Donantes Sensibilizacio 174.036.000 pta 2.2
ocasionales Proyectos 7.265.696.000 pta 91,2
Fondos publicos 0,8

Reservas 66.846.000 pta 0,8
Fuentes privadas
Acts. recaudacion Otros

Otros 79.869.000 pta 1,0
Comercio justo Total gastos 7.963.610.000 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 7.963.610.000 pta

No. de proyectos: 23

No. beneficiarios. 2.078.247 Poblacion Poblacién menos favorecida.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacién Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion
No. de proyectos por &reas geogréficas Enfogues o perspectivas de intervencion
Sudamérica 11 Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 7 Asia 5 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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FUNDACION JUAN CIUDAD

Direccién C.P. Provincia:
Herreros de Tejada, 3 28016  Madrid
Horarios oficina:  9:30-15:00 hrs.

Director

Ramon Martin

Personalidad juridica:  Fundacién

Tipo de vinculacién: Religiosa

Descripcion de objetivos:

Teléfono: 91 4575503

Fax: 913459076
E-mail: juanciudad@mixmail.com
Internet:
Afo de 1991

No. oficinasen Espafia: 13

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares: 433

No. donantes ocasionales. 300
No. donantes ocasionales:

Promocién de la saludo en poblaciones empobrecidas. Apoyo a proyectos sanitarios de contrapartes locales. Educacion para el

desarrollo
y sensibilizacién.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Bolivia, Camerun, Ghana, Perq, Sierra Leona y Zambia.

Presupuesto anual 1999: 334.401.974 pta

Distribucién de ingresos 1999*

Socios regulares
Donantes
ocasionales
Fondos publicos

24.041.710 pta

124.030.777 pta

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

177.343.964 pta

Comerciojusto

Rendimientos
financieros

8.985.523 pta

Otros

Total ingresos 334.401.974 pta

No. de proyectos. 20

No. beneficiarios:

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacién

Atencién a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion
Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 14 Africa subsahariana
Centroamérica Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros:

%

37

53

Distribucion de gastos 1999* %
Administracién 23.164.257 pta 7,0
Sensibilizacio 4.785.765 pta 1,0
Proyectos 223.058.952 pta 67,0
Reservas

Otros
Otros 83.393.000 pta 25,0
Total gastos 334.401.974 pta

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacion Poblacién en general, mujeres, refugiados, nifios.

Infraestructuras Emergencias
Vivienda Derechos Humanos
Microcrédito Otro:

Acopio y comercializacion

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo

Empoderamiento

Otro
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FUNDACION PRODEIN

Direccion C.P. Provincia; Teléfono: 915627543

Maestro Ripoll, 14 28006  Madrid Fax: 915627543
E-mail: prodein@hotmail.com
Internet:

Horarios oficina:  9:00-19:00 hrs.
Afo de 1989

Secretario General

No. oficinasen Espafia: 5
Juan Antonio Perteguer Mufioz

No. oficinasen € extranjero: 5
Personalidad juridica:  Fundacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Religiosa No. socios regulares:

No. sociosregulares. 4.718

No. donantes ocasionales. 1.646
Descripcién de objetivos: No. donantes ocasionales:

Promover el desarrollo integral del hombre, especialmente del mas necesitado. En Espafia desarrolla proyectos de atencion a ancianos,
nifios maltratados e inmigrantes. En América, de nutricién, educacion, salud, etc.

ONG de implantacion: Internacional

Paises en los que tiene presencia
Argentina, Colombia, Chile, México, EEUU, Puerto Rico, Republica Dominicana, Venezuela.

Presupuesto anual 1999: 346.047.213 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Sociosregulares Administracion
Donantes Sensihilizacié
ocasionales Proyectos 334.588.385 pta 96,8
Fondos publicos 344.033.173 pta 99,4
Reservas

Fuentes privadas 0
Acts. recaudacion Otros

Otros 11.221.872 pta 32
Comerciojusto Total gastos 345.810.257 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros 2.014.040 pta 0,58 cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 346.047.213 pta

No. de proyectos: 17

No. beneficiarios.  8.500 Poblacion Atender a los mas pobres, con entrega radical e incondicional (miles de nifios
ObjetiVO: hambrientos, desnudos; campesinos enfermos). Se aspira a poder edificar
Sectores de trabajo (universidades, editoriales, medios de comunicacién) en todos los estratos.
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacién Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion
No. de proyectos por areas geogréaficas Enfogues o perspectivas de intervencion
Sudamérica 16 Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 1 Asia Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo

Empoderamiento
Otros: Otro
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FUNDACION PROMOCION SOCIAL DE LA CULTURA

Direccion C.P. Provincia: Teléfono: 913440176

Profesor Waksman, 5 - 10° A 28036 Madrid Fax: 913440366
E-mail: fpsc@maptel.es
Internet:

Horarios oficina:
Afio de 1987

Responsable

No. oficinas en Espafia:
Macarena Cotelo Suils

Personalidad juridica:  Fundacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Solidaria Internacional No. sociosregulares:

No. donantes ocasionales: 1.114
Descripcion de obijetivos: No. donantes ocasionales:

Satisfaccion gratuita de toda clase de necesidades fisicas e intelectuales en su mas amplio sentido. Atencién prioritaria a la promocién y
desarrollo de actividades culturales, asistenciales, sociales y educativas en Espana y el extranjero, principalmente en los paises en
desarrollo y zonas deprimidas de otros paises.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Oriente Medio.

Presupuesto anual 1999: 1.700.000.000 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 782.000.000 pta 46  Administracion 110.000.000 pta 10,0
Donantes Sensibilizacié 11.000.000 pta 1,0
ocasionales Proyectos 979.000.000 pta 89,0
Fondos publicos 918.000.000 pta 54

Reservas
Fuentes privadas
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 1.100.000.000 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacién

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 1.700.000.000 pta

No. de proyectos: 25

No. beneficiarios. 50.280 Poblacion  Los mas desfavorecidos, en especial las mujeres y los jévenes.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro: Fortalecimiento
Saneamiento ambiental Formacioén profesional Acopio y comercializacién institucional
No. de proyectos por &reas geograficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica 2 Africa subsahariana 1 Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 1 Asia 19 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI 2 Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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FUNDACION VICENTE FERRER

Direccién
Paris 71, 3r.

Horarios oficina:

Vicente Ferrer Moncho
Personalidad juridica:

Tipo de vinculacién:
Descripcion de objetivos:

C.h. Provincia;
08029 Barcelona
Fundacién
Solidaria

Teléfono: 934190268

Fax: 933211970
E-mail: fvferrer@encomix.es/proyectos@fundacionvicent
eferrer.org
Internet:
Afo de

No. oficinas en Espafia: 6

No. oficinasen € extranjero:
No. sociosregulares:
No. donantes ocasionales:

Desarrollo rural de los méas pobres de la India.

ONG de implantacién: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

India.
Presupuesto anual 1999: 1.761.508.560 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 1.494.933.864 pta 84,86  Administracion 101.850.878 pta 5,8
Donantes 48.641.739 pta 2,76  Sensbilizacié 23.656.135 pta 1,3
ocasionales Proyectos 1.636.001.547 pta 92,9
Fondos publicos 142.220.011 pta 8,07

Reservas
Fuentes privadas 75.712.946 pta 43
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 1.761.508.560 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacién
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

Otros

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 1.761.508.560 pta
No. de proyectos: 25

No. beneficiarios: Poblaciéon Castas bajas de la India: Dalits o Parihas.

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacién Vivienda Derechos Humanos

Atencién a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion
Formacion profesional

Microcrédito
Acopio y comercializacion

Otro:

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica Africa subsahariana
Centroamérica

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral

Enfoque comunitario

Asia 25 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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FUNDESO

Direccion C.P. Provincia: Teléfono: 917014700

Gran Via, 16 - 4° Izda. 28013  Madrid Fax: 917014701
E-mail: fundeso@fundeso.org

Internet:  www.fundeso.org
Horarios oficina:  9:00-19:00 hrs.

Afio de 1996
Director General

No. oficinas en Espafia: 4
Rafael Guardans Cambo

Personalidad juridica:  Fundacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Internacional No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 60

No. donantes ocasionales. 30
Descripcién de objetivos: No. donantes ocasionales:

Promover proyectos sostenibles, generadores de empleo y productivos, en América Latina. Sensibilizar a la opinién publica espafola
sobre los problesmas y soluciones para el desarrollo de los paises del Sur. En especial, involucrar a la empresa privada en los procesos
derivados de los puntos anteriores.

ONG de implantacién: Internacional

Paises en los que tiene presencia
En toda América Latina, a través de las contrapartes.

Presupuesto anual 1999: 200.000.000 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucién de gastos 1999* %
Socios regulares 20.000.000 pta 10  Administracion 20.000.000 pta 10,0
Donantes 10.000.000 pta 5  Senshbilizacié 30.000.000 pta 15,0
ocasionales Proyectos 150.000.000 pta 75,0
Fondos publicos 140.000.000 pta 70

Reservas
Fuentes privadas 20.000.000 pta 10
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 200.000.000 pta
Rendimientos 10.000.000 pta 5
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 200.000.000 pta

No. de proyectos. 34

No. beneficiarios;  15.000 Poblacion Personas de escasos recursos organizadas por iniciativa propia o mediante una
objetivo;  ONG local de sélida implantacién en su region, creando bases para la
Sectores de trabajo generacion a medio plazo de sus propios medios.
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion
No. de proyectos por areas geogréaficas Enfogues o perspectivas de intervencion
Sudamérica 20 Africa subsahariana 1 Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 10 Asia 1 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb 2 EsteEuropeoy CEIl Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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INTERMON

Direccion C.P.  Provincia: Teléfono: 934820700
Roger de Lluria, 15 08010  Barcelona Fax: 934820707
E-mail: intermon@intermon.org/ mzaragoza@intermon.org

Internet:  www.intermon.org
Horarios oficina:

Afio de 1956
Director

No. oficinasen Espafia: 9
Ignacio Carreras

Personalidad juridica:  Fundacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Religiosa, solidaria No. socios regulares:

No. sociosregulares: 150.000
Descripcion de objetivos: No. donantes ocasionales:

Erradicar la pobreza y la injusticia. Promover el desarrollo. Salvar vidas. Asegurar los derechos fundamentales de los mas
desfavorecidos. Apoyar las relaciones Norte-Sur equitativas.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia

Angola, Benin, Bolivia, Brasil, Burkina Faso, Chad, Colombia, Ecuador, El Salvador, Etiopia, Guatemala, Haiti, India, Marruecos,
Mauritania, Mozambique, Namibia, Nicaragua y otros 10 paises.

Presupuesto anual 1999: 5.343.000.000 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 2.882.000.000 pta 54  Administracion 524.000.000 pta 9,8
Donantes Sensibilizacio 701.000.000 pta 13,1
ocasionales Proyectos 4.118.000.000 pta 77,1
Fondos publicos 2.080.000.000 pta 39

Reservas
Fuentes privadas
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto 381.000.000 pta 7 Total gastos 5.343.000.000 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 5.343.000.000 pta

No. de proyectos; 643

No. beneficiarios: Poblacién Hombres y mujeres de paises menos favorecidos, infancia, jovenes,
objetivo:  refugiados, indigenas.
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacién
No. de provectos por areas geograficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica 178 Africasubsahariana 211 Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 197 Asia 22 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb 33 Este Europeoy CEI 2 Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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ISCOD

Direccioén C.P.  Provincia: Teléfono: 915477 990
Antonio Grilo, 10 28015 Madrid Fax: 915482056
E-mail: miscod@ugt.es
Internet:  www.ugt.es
Horarios oficina:

Afio de 1990
Presidente

No. oficinasen Espafia: 16
Manuel Bonmati Portillo

No. oficinasen € extranjero: 3

Personalidad juridica:  Fundacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Politico-Sindical Solidaria No. sociosregulares:

No. donantes ocasionales. 563
Descripcion de objetivos: No. donantes ocasionales:

Desarrollar y reforzar la solidaridad con las organizaciones sindicales de los paises en desarrollo. Cooperar con el progreso econémico,
social, técnico y cultural de los sectores sociales mas desfavorecidos. Contribuir a la consolidacion del movimiento sindical libre y
democratico por ser éste un factor fundamental para un desarrollo con equidad.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia

Bolivia, Colombia, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Guinea Ecuatorial, Haiti, Honduras, Nicaragua, Palestina, Pert y Republica
Dominicana.

Presupuesto anual 1999: 300.802.670 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 49.096.032 pta 16,32  Administracion 34.579.479 pta 11,4
Donantes Sensibilizacio 5.176.645 pta 1,7
ocasionales Proyectos 261.400.423 pta 86,4
Fondos publicos 242.922.773 pta 80,75

Reservas

Fuentes privadas
Acts. recaudacion Otros

Otros 1.306.608 pta 0,4
Comercio justo Total gastos 302.463.155 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros 9.783.865 pta 3,25 cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 300.802.670 pta

No. de proyectos: 69

No. beneficiarios: Poblacion Hombres y mujeres trabajadores y sus familias.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacién
No. de provectos por &reas geograficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica 34 Africa subsahariana 1 Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 29 Asia 1 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb 2 Este Europeoy CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: 2 en Espafia Otro Consolidacion del

movimiento sindical
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JOVENES DEL TERCER MUNDO

Direccion C.P. Provincia:

Lisboa, 6 28008 Madrid

Horarios oficina:

Presidente

Javier Artuch Marco
Personalidad juridica:

Tipo de vinculacién:

Asociacion

Solidaria Internacional

Descripcion de obijetivos:

Teléfono: 915447 620
Fax: 915498334

E-mail: jovenes@mail.ddnet.es
Internet:  www.jovenestercermundo.org
Afio de 1988

No. oficinasen Espafia: 16

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 6.800

No. donantes ocasionales:

Propiciar el desarrollo de los paises menos favorecidos, y promover valores y actitudes solidarias capaces de generar un cambio

cualitativo en nuestra sociedad.

ONG de implantacién: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
27 paises de América, Africa y Asia.

Presupuesto anual 1999: 798.604.546 pta

Distribucién de ingresos 1999*

Socios regulares
Donantes
ocasionales
Fondos publicos

123.711.710 pta

670.719.817 pta

Fuentes privadas
Acts. recaudacion
Comerciojusto

Rendimientos
financieros

4.173.019 pta

Otros

Total ingresos 798.604.546 pta

No. de proyectos: 71

No. beneficiarios:

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacién Educacion
Atencion a la salud Capacitacion

Saneamiento ambiental Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 21 Africa subsahariana
Centroamérica 17 Asia

Africa-Magreb 20 Este Europeoy CEI

Otros.

15,49

83,99

0,52

1

Infraestructuras
Vivienda

Microcrédito
Acopio y comercializacion

Distribucion de gastos 1999* %
Administracién 38.264.932 pta 4,9
Sensibilizacio 1.817.713 pta 0,2
Proyectos 732.087.102 pta 92,7

2,0
Reservas 17.446.943 pta 2,0
Otros
Otros 8.987.856 pta 1,1
Total gastos 798.604.546 pta

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Paoblacion Las personas menos favorecidas, en especial la juventud, la infancia y la
poblacion indigena.

Emergencias
Derechos Humanos

Otro: Produccién
microempresarial

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo

Empoderamiento

Otro
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LLIGA DELS DRETS DELS POBLES

Direccion C.P.

Cal'Estruc. Sant Isidre / Llufs. 08028 Sabadell

Horarios oficina:

Miembro de la Junta (aunque hay mas)

Isidre Carné
Personalidad juridica:  Asociacién
Tipo de vinculacién: Solidaria

Descripcion de objetivos:

Provincia:

Teléfono: 937237102

Fax: 937237102
E-mail: lliga@pangea.org
Internet:  www.pangea.org/lliga
Afio de 1977

No. oficinas en Espafia: 2

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 390

No. donantes ocasionales. 290
No. donantes ocasionales:

Fomento de la paz y la solidaridad desde la defensa de los derechos de los hombres y de los pueblos.

ONG de implantacion: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Chile, Pera.

Presupuesto anual 1999: 4.574.000 pta

Distribucion de ingresos 1999*

Socios regulares
Donantes
ocasionales
Fondos publicos

2.762.700 pta

935.505 pta

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

950.000 pta
9.000 pta
Comerciojusto

Rendimientos
financieros

182.950 pta

Otros

Total ingresos 4.840.155 pta

No. de proyectos: 5

No. beneficiarios:

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacion

Atencion a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 5 Africa subsahariana
Centroamérica Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros:

Formacion profesional

% Distribucién de gastos 1999* %
57,08  Administracion 2.100.618 pta 43,4
Sensibilizacio 490.994 pta 10,1
Proyectos 1.589.991 pta 32,8
19,33
Reservas
19,63
0,19 Otros
Otros 658.552 pta 13,6
Total gastos 4.840.155 pta
3,78

Infraestructuras

Vivienda
Microcrédito

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacion  En los proyectos de cooperacién: Nifios de la calle, mujeres y poblacién
indigena. En Espafia: toda la poblacion.

Emergencias
Derechos Humanos
Otro: Sensibilizacion

Acopio y comercializacion

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral
Largo plazo

Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo

Empoderamiento

Otro

32



METGES SENSE FRONTERES

Direccion C.P. Provincia:
Nou de la Rambla, 26. 08001 Barcelona
Horarios oficina:

Presidente

Miquel Angel Pérez

Personalidad juridica:  Asociacién

Tipo de vinculacién: Solidaria Internacional

Descripcion de objetivos:

Teléfono: 933046100

Fax: 933046102
E-mail:  oficina@barcelona.msf.org
Internet:  www.barcelona.msf.org
Afio de 1972

No. oficinasen Espafia: 5

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares: 70.000

No. donantes ocasionales. 90.000
No. donantes ocasionales:

Ayuda a las poblaciones victimas de catastrofes de origen natural o humano, sin descriminacién de nacionalidad, raza, sexo, creencia

religiosa o politica.

ONG de implantacion: Internacional

Paises en los que tiene presencia
84 paises en el mundo.

Presupuesto anual 1999: 3.192.000.000 pta

Distribucion de ingresos 1999*

Socios regulares

Donantes
ocasionales
Fondos publicos

1.803.000.000 pta
29.000.000 pta

822.000.000 pta

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

240.000.000 pta

Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros
Total ingresos

298.000.000 pta
3.192.000.000 pta

No. de proyectos: 31
No. beneficiarios:

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacion

Atencion a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion
Formacion profesional

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 5 Africa subsahariana 17
Centroamérica 4 Asia 1
Africa-Magreb 2 Este Europeoy CEI 1
Otros: 1en Espafa.

%

56,5
0,9

25,7

7,5

Infraestructuras

Vivienda

Microcrédito

Acopio y comercializacion

Distribucion de gastos 1999* %
Administracién 170.000.000 pta 5,9
Sensibilizacié 111.000.000 pta 3,9
Proyectos 2.300.000.000 pta 80,0
Reservas

Otros
Otros 295.000.000 pta 10,2
Total gastos 2.876.000.000 pta

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacion Los afectados por catastrofes y los mas desfavorecidos.

Emergencias
Derechos Humanos
Otro:

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo

Empoderamiento

Otro Mediano plazo
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PA SENSE FRONTERES

Direccion C.P.  Provincia:
Pol. Industrial Can Roguetas, C/ Can Camps 08202
SIN

Horarios oficina:  8:00-14:00/ 17:00-19:00 hrs.

Presidente

Juan Tasias

Personalidad juridica:  Asociacién
Tipo de vinculacién: Solidaria

Descripcion de objetivos:

Teléfono: 93 7266848
Sabadell Fax: 937274317

E-mail: pansinfronteras@terra.es

Internet:  www.grupopratgouet.com/psf.htm
Afio de 1996

No. oficinas en Espafia: 7

No. oficinasen € extranjero: 6
No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 120

No. donantes ocasionales. 10
No. donantes ocasionales:

Enviar harina a las zonas mas necesitadas. Rapidez de actuacion en casos extremos de desastres naturales, etc.

ONG de implantacion: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Sudamérica.

Presupuesto anual 1999:

Distribucion de ingresos 1999*

Socios regulares

Donantes
ocasionales

Fondos publicos

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros
Total ingresos

No. de proyectos: 1

Distribucion de gastos 1999* %

Administracion
Sensibilizacio

Proyectos
Reservas

Otros
Total gastos

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

No. beneficiarios:  1.000 Poblacién  Poblacién con pocos recursos econémicos y todos ellos con problemas de falta
objetivo:  de alimentos.
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 1 Africa subsahariana
Centroamérica Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros:

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral Enfoque comunitario
Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento

Otro
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PAZY COOPERACION

Direccion C.P. Provincia:
Meléndez Valdés 68, 4° 28015 Madrid

Horarios oficina:  9:30-14:00/ 17:00-20:00 hrs.

Presidente

Joaquin Antuia
Personalidad juridica:  Fundacién

Tipo de vinculacién: Solidaria Internacional

Descripcion de obijetivos:

Desarrollo. Desarme. Derechos Humanos

ONG de implantacién:  Internacional

Paises en los que tiene presencia
Colombia, Mauritania, Palestina, Sudafrica.

Presupuesto anual 1999:

Teléfono: 915435282

Fax: 915435282
E-mail: pazycoop@eurosur.org

Internet:
Afio de 1982

No. oficinas en Espafia:

No. oficinasen € extranjero:
No. sociosregulares:

No. donantes ocasionales. 1.000
No. donantes ocasionales:

126.456.000 pta

Distribucion de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 12.645.600 pta 10  Administracién 6.322.800 pta 5,0
Donantes Sensihilizacié 6.322.800 pta 5,0
ocasionales Proyectos 101.164.800 pta 80,0
Fondos publicos 88.519.200 pta 70 10,0

Reservas 12.645.600 pta 10,0
Fuentes privadas 25.291.200 pta 20
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 126.456.000 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel
Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 126.456.000 pta
No. de proyectos: 66
No. beneficiarios.  1.000.000 Poblacién Poblaciones marginadas.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacién

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 25 Africa subsahariana 5
Centroamérica 10 Asia 10
Africa-Magreb 15 Este Europeoy CEI 1
Otros.

Enfogues o perspectivas de intervencion

Desarrollo integral Enfoque comunitario
Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento

Otro
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PAZ Y TERCER MUNDO

Direccion C.P. Provincia:

Sombrereria, 2 - 3° 48005 Bilbao

Horarios oficina:  9:00-18:00 hrs.
Presidente
Ifaki Markiegi

Personalidad juridica:  Asociacién
Tipo de vinculacién: Solidaria

Descripcion de objetivos:

Teléfono: 94 4162325
Fax: 944794248
E-mail: ptmbilbo@sarenet.es

Internet:  www.sarenet.es/ptm
Afio de 1988

No. oficinasen Espafia: 5

No. oficinasen € extranjero: 8
No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:

No. sociosregulares: 550

No. donantes ocasionales. 200
No. donantes ocasionales:

Fomentar la solidaridad y cooperacion entre los pueblos en la consecucion de un desarrollo humano, acompafiando , apoyando y
respetando procesos de colectivos, organizaciones populares y comunidades que busquen futuro mas justo y digno para todos y todas.
Colaborar en la realizacién de proyectos de cooperacion al desarrollo y de ayuda humanitaria. Apoyar tares de promocién y defensa de
los Derechos Humanos. Sensibilizar y formar sobre la problematica Norte-Sur

ONG de implantacién: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

Guatemala, Nicaragua, Honduras, El Salvador, México, Cuba, Colombia, Palestina, Rasd.

Presupuesto anual 1999: 1.136.142.190 pta

Distribucion de ingresos 1999* Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 146.562.381 pta 12,9  Administracion 67.032.407 pta 5,9
Donantes Sensihilizacié 19.314.422 pta 1,7
ocasionales Proyectos 1.047.523.376 pta 92,2
Fondos publicos 989.580.109 pta 87,1

Reservas
Fuentes privadas
Acts. recaudacion Otros
Otros 3.408.427 pta 0,3
Comercio justo Total gastos 1.137.278.632 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel
Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 1.136.142.190 pta
No. de proyectos: 71
No. beneficiarios: Poblacion Hombres y mujeres menos favorecidos, principalmente en el medio rural.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacioén profesional Acopio y comercializacién

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 7 Africa subsahariana
Centroamérica 56 Asia

Africa-Magreb 5 Este Europeoy CEI

Otros.

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral Enfoque comunitario
Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento

Otro
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PROSALUS

Direccién C.P.
Maria Panés 4 28003

Horarios oficina:  9:00-15:00/ 16:00-19:00 hrs.

Presidente

Juan José Jaramillo
Personalidad juridica:  Asociacién

Tipo de vinculacién: Solidaria

Descripcion de objetivos:

Teléfono: 915533591
Fax: 915950665

E-mail: prosalus@nodo50.org

Internet:  www.nodo50.ix.apc.org/prosalus

Afio de

1986

No. oficinas en Espafia: 2

No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 267

No. donantes ocasionales. 40
No. donantes ocasionales:

Promocién de la salud en los paises del sur. Acercar la realidad de las personas del Sur a la opinién publica espafiola.

ONG de implantacion: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

Benin, Bolivia, Ghana, Mozambique, Per( y Zimbawe.

Presupuesto anual 1999: 170.521.161 pta

Distribucion de ingresos 1999*

Socios regulares

Donantes
ocasionales
Fondos publicos

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros
Total ingresos

No. de proyectos: 13

No. beneficiarios: 372.422

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacion

Atencion a la salud
Saneamiento ambiental

No. de proyectos por areas geograficas

4.532.300 pta
3.392.010 pta

86.726.478 pta

9.318.901 pta
450.000 pta

1.808.870 pta

106.228.559 pta

Capacitacion
Formacion profesional

Sudamérica 7 Africa subsahariana
Centroamérica Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros:

% Distribucion de gastos 1999* %
4,2 Administracion 8.726.085 pta 5,2
32  Senshbilizacié 5.965.117 pta 3,6

Proyectos 152.145.185 pta 91,2

81,64

Reservas
8,7
0,4 Otros

Total gastos 166.836.387 pta

1,7

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacion  Poblacién general.

Infraestructuras
Vivienda
Microcrédito

Acopio y comercializacion

Emergencias
Derechos Humanos
Otro:

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Empoderamiento

Enfoque comunitario

Desarrollo sostenible y medioambiente
Sensibiliad a factores culturales
Emergencia-rehabilitacion-desarrollo

Otro
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PROYDE

Direccion C.P. Provincia: Teléfono: 91 3560 607

Marqués de Mondéjar, 32 28028  Madrid Fax: 917253522
E-mail: proyde@planalfa.es

Internet: www.arrakis.es
Horarios oficina:

Afo de 1988
Responsable

No. oficinasen Espafia: 6
José Manuel Ruiz Amadoz

No. oficinasen € extranjero: 4
Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Religiosa Solidaria No. socios regulares:

No. sociosregulares: 205

No. donantes ocasionales. 420
Descripcién de objetivos: No. donantes ocasionales:

Sensibilizar en la problematica de los paises del Sur, y educar en la justicia, la solidaridad y la cooperacion se lleven a término tomando
todos los medios que estén a su alcance.

ONG de implantacion: Espafiola

Paises en los que tiene presencia

Costa de Marfil, Cuba, Ecuador, Eritrea, Etiopia, Guinea Conakry, Guinea Ecuatorial, India, México, Mozambique, Per(, Ruanda,
Sudan, Tailandia, Togo.

Presupuesto anual 1999: 64.165.252 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 20.532.881 pta 32 Administracion 2.421.330 pta 4,0
Donantes Sensibilizacié 1.210.665 pta 2,0
ocasionales Proyectos 60.533.257 pta 94,0
Fondos publicos 43.632.372 pta 68

Reservas
Fuentes privadas
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 64.165.252 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o en el

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 64.165.252 pta

No. de proyectos: 57

No. beneficiarios: Poblacion Los mas desfavorecidos, especialmente nifios, jévenes y mujeres.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro: Compra de deuda externa
Saneamiento ambiental Formacioén profesional Acopio y comercializacién
No. de provectos por &reas geograficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica 5 Africa subsahariana 37 Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica 7 Asia 5 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb 0 Este Europeoy CEI 3 Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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PUEBLOS HERMANOS

Direccion C.P. Provincia: Teléfono: 915173171

Plaza de Pefiuelas, 3 entlo. 28005  Madrid Fax: 914734379
E-mail: puebloshermanos@nodo50.org

Internet:  www.nodo50.org/puebloshermanos
Horarios oficina:  9:00-14:00/ 16:00-19:00 hrs.

Afio de 1986
Presidente

No. oficinas en Espafia: 7
Javier Palop Sancho

Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Religiosa No. socios regulares:
No. sociosregulares. 679

No. donantes ocasionales. 30
Descripcién de objetivos: No. donantes ocasionales:

Colaboracion con los pueblos del Norte y el Sur, a nivel cultural, social y humano. Encuentro entre los pueblos del Norte y el Sur.

ONG de implantacion: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Bolivia, Filipinas, India, Pert, Republica Democratica del Congo y Venezuela.

Presupuesto anual 1999: 52.508.107 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucién de gastos 1999* %
Socios regulares 24.612.479 pta 46,9  Administracion 7.956.575 pta 17,0
Donantes 4.000.000 pta 76  Sensbilizacié 5.612.925 pta 12,1
ocasionales Proyectos 32.989.736 pta 70,9
Fondos publicos 16.405.714 pta 31,2

Reservas
Fuentes privadas 1.150.000 pta 2,2
Acts. recaudacion 5.093.146 pta 9,7 Otros
Comerciojusto Total gastos 46.559.236 pta
Rendimientos 888 pta 0
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros 910.500 pta 1,7 cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 52.171.839 pta

No. de proyectos: 16

No. beneficiarios: Poblacién Personas con muy pocos recursos, muijeres, nifios, minusvalidos, Tercera
objetivo:  Edad.
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro: medios de transporte
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacién
No. de proyectos por areas geogr aficas Enfoques o perspectivas de intervencion
Sudamérica 10 Africa subsahariana 3 Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica Asia 3 Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb Este Europeo y CEI Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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SECODES

Direccion C.P. Provincia: Teléfono: 933026495
Elisabets, 12. 08001 Barcelona Fax: 933022118
E-mail:
Internet:

Horarios oficina: jueves de 11:00-14:00 hrs.

Afo de 1989
Presidente

No. oficinas en Espafia:
Domingo Escriva Bonafée

Personalidad juridica:  Asociacién No. oficinasen € extranjero:
Tipo de vinculacién: Solidaria No. sociosregulares:

No. sociosregulares. 52
Descripcion de objetivos: No. donantes ocasionales:

Servicios profesionales a paises o entes que no puedan pagarlo a profesionales en activo (pues fundamentalmente somos jubilados).

ONG de implantacion: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

Presupuesto anual 1999: 1.900.000 pta

Distribucién de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares Administracion 90.000 pta 45
Donantes Sensibilizacié 700.000 pta 35,2
ocasionales Proyectos 1.200.000 pta 60,3
Fondos publicos 1.000.000 pta 98,52

Reservas
Fuentes privadas
Acts. recaudacion Otros
Comerciojusto Total gastos 1.990.000 pta
Rendimientos 15.000 pta 1,47
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 1.015.000 pta

No. de proyectos: 6

No. beneficiarios: Poblaciéon  Principalmente agricultores del Magreb, e indigenas de la amazonia.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion
No. de provyectos por areas geograficas Enfogues o perspectivas de intervencion
Sudamérica 3 Africa subsahariana Desarrollo integral Enfoque comunitario
Centroamérica Asia Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales
Africa-Magreb 3 Este Europeoy CEI Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento
Otros: Otro
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SED (solidaridad, Educacién, Desarrollo)

Direccion C.P. Provincia:
Xaudaro, 25 28034 Madrid

Horarios oficina:  9:00- 20:00 hrs.

Director

Arturo Fernandez Jaria

Personalidad juridica:  Asociacién
Tipo de vinculacién: Religiosa Solidaria

Descripcion de objetivos:

Teléfono: 91 3344887
Fax: 913344897
E-mail: sedcentral@mx3.redestb.es

Internet:  www.personal2.redestb.es/sedcentral
Afio de 1992

No. oficinasen Espafia: 9

No. oficinasen € extranjero: 3
No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 178

No. donantes ocasionales. 600
No. donantes ocasionales:

Sensiblizacion para la solidaridad. Atencion educativa a la infancia y a la mujer de forma preferente. Desaarrollo de programas a favor

de los paises en vias de desarrollo.

ONG de implantacion: Espafiola

Paises en los que tiene presencia
Varios paises de Latino América, y Africa Subsahariana.

Presupuesto anual 1999: 200.000.000 pta

Distribucion de ingresos 1999* Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares 16.000.000 pta 8  Administracion 10.000.000 pta 5,0
Donantes 4.000.000 pta Sensibilizacié 10.000.000 pta 5,0
ocasionales Proyectos 180.000.000 pta 90,0
Fondos publicos 60.000.000 pta 30

Reservas

Fuentes privadas 120.000.000 pta 60

Acts. recaudacion Otros

Comerciojusto Total gastos 200.000.000 pta

Rendimientos

financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacién

contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel
Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 200.000.000 pta
No. de proyectos: 59
No. beneficiarios: Poblacion  Es una asociacion vinculada al Instituto de los Hermanos Maristas,que realizan
ObjetiVO: la cooperacion alli donde las comunidades maristas se encuentran presentes de

Sectores de trabajo forma directa o indirecta.

Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias

Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos

Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:

Saneamiento ambiental Formacion profesional Acopio y comercializacion

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 39 Africa subsahariana 15
Centroamérica 13 Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI 1
Otros:

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral Enfoque comunitario
Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento

Otro
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SOLIDARITAT | COMUNICACIO (SICOM)

Direccién C.P.
Gran Via Corts Catalanes 682, sobreatic 32 08010

Horarios oficina:  16:00-20:00 hrs.
Presidente

Josep Pont

Personalidad juridica:  Asociacién
Tipo de vinculacién: Solidaria

Descripcion de objetivos:

Dar a conocer la realidad del Tercer Mundo. Apoyar a las ONG que contribuyen a la lucha contra las injusticias sociales en el mundo.

Provincia:

Teléfono: 93458 6410
Barcelona Fax: 934584716

E-mail: tonis@redestb.es
Internet: www.redestb.es/sicom
Afio de 1995

No. oficinas en Espafia:

No. oficinasen € extranjero:
No. sociosregulares:
No. donantes ocasionales:

Colaborar con periodistas y asociaciones de periodistas que sufren limitaciones a la libertad de expresién.

ONG de implantacion: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

Presupuesto anual 1999: 2.000.000 pta

Distribucién de ingresos 1999*

Socios regulares

Donantes
ocasionales

Fondos publicos 2.000.000 pta

Fuentes privadas
Acts. recaudacion

Comerciojusto

Rendimientos
financieros

Otros

Total ingresos 2.000.000 pta

No. de proyectos: 0

No. beneficiarios:

objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable
Alimentacion Educacién

Atencién a la salud
Saneamiento ambiental

Capacitacion

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica Africa subsahariana
Centroamérica Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI
Otros.

Formacion profesional

%

100

Infraestructuras
Vivienda

Microcrédito
Acopio y comercializacion

Distribucion de gastos 1999* %
Administracion 100.000 pta 5,0
Sensibilizacié 1.800.000 pta 90,0
Proyectos
Reservas

Otros
Otros 100.000 pta 5,0
Total gastos 2.000.000 pta

* Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel

cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.

Poblacion Lectores de prensa, oyentes de radio y espectadores de television.

Emergencias
Derechos Humanos

Otro: Promocién de la
solidaridad

Enfoques o perspectivas de intervencion

Desarrollo integral

Largo plazo
Género

Enfoque comunitario

Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacion-desarrollo
Empoderamiento

Otro
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UNEFA

Direccion C.P. Provincia:
General Oraa 29 28006 Madrid

Horarios oficina:

Presidente

Juan Cano Ruano

Personalidad juridica:  Fed. de Asoc
Tipo de vinculacién: Solidaria

Descripcion de obijetivos:

Teléfono: 914113211
Fax: 914116902
E-mail: unefa@cece.es

Internet:
Afio de

No. oficinasen Espafia: 9

No. oficinasen € extranjero: 1
No. oficinasen € extranjero:

No. sociosregulares:
No. sociosregulares. 36

No. donantes ocasionales:

En Espafia: Sensibilizaciéon y formacion para la promocion de las personas de areas rurales menos favorecidas. En los paises en vias
de desarrollo, se busca impulsar la promocién rural y el desarrollo integral en el entorno rural.

ONG de implantacién: Espafiola
Paises en los que tiene presencia

8 paises de América Latina, Congo y Filipinas. Y colabora con redes en Francia Portugal y Bélgica.

Presupuesto anual 1999: 150.076.592 pta

Distribucion de ingresos 1999* % Distribucion de gastos 1999* %
Socios regulares Administracion 39.586.042 pta 26,4
Donantes Sensibilizacio
ocasionales Proyectos 108.895.274 pta 72,8
Fondos publicos 121.671.910 pta 81,07

Reservas
Fuentes privadas 7.816.368 pta 5,2
Acts. recaudacién 20.588.314 pta 13,71 Otros
Otros 1.199.066 pta 0,8
Comerciojusto Total gastos 149.680.382 pta
Rendimientos
financieros * Datos orientativos, calculados en base a la informacion
contenida en la memoria 1999 de la ONGD o enel
Otros cuestionario cumplimentado para el presente trabajo.
Total ingresos 150.076.592 pta
No. de proyectos: 25
No. beneficiarios: Poblacién  Poblacion rural menos favorecida.
objetivo:
Sectores de trabajo
Agropecuario Agua potable Infraestructuras Emergencias
Alimentacion Educacion Vivienda Derechos Humanos
Atencion a la salud Capacitacion Microcrédito Otro:
Saneamiento ambiental Formacioén profesional Acopio y comercializacién

No. de proyectos por areas geograficas

Sudamérica 9 Africa subsahariana
Centroamérica 4 Asia

Africa-Magreb Este Europeo y CEI

Otros: Tienen 4 proyectos Espafia, sensibiliz,
acogida etc

Enfoques o perspectivas de intervencién

Desarrollo integral Enfoque comunitario
Largo plazo Desarrollo sostenible y medioambiente
Género Sensibiliad a factores culturales

Emergencia-rehabilitacién-desarrollo
Empoderamiento

Otro
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