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SIGLES EMPRADES

AASCC Associacié d’Animadors Socioculturals de Catalunya

ACEGSC  Associacio Catalana d’Empreses de Gestio Social i Cultural

ASC Animacié Sociocultural

ASC Associacié Professional d’Animadors Socioculturals

APASC Associacié Professional d’Animadors Socioculturals de Catalunya
APEEC Associacié Professional d’Educadors Especialitzats de Catalunya
APS Aprenentatge Servei

ASEDES Associacio Estatal d’Educacio Social

BAT Batxillerat

BOE Boletin Oficial del Estado

BUP Batxillerat Unificat Polivalent (Anterior a la LOGSE)
CEE Comunitat Economica Europea

CEESC Col-legi d’Educadors i Educadores Socials de Catalunya

CluO Classificacié Internacional Uniforme d’Ocupacions
CFGS Cicle Formatiu de Grau Superior

CMFP Catalogo Modular de Formacién Profesional
CNCP Catalogo Nacional de las Cualificaciones

CcOou Curs d’Orientacioé Universitaria

CTASC Comissio de Treball en Animacié Sociocultural
DOGC Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya

ECTS Europe Credit Transfer System

EEES Espai Europeu d’Educacio Superior

EGB Educacié General Basica (Anterior a la LOGSE)
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EQF European Qualifications Framework (Marc europeu de les
qualificacions)

ES Educadors/es Socials

ESO Ensenyaments Secundaris Obligatoris
ETT Empreses de Treball Temporal

FCT Formacié en Centres de Treball

FOCA/FORCA Formacioé de Caps

FP Formacio Professional

FPE Formacié Professional Especifica

FPI Formacio Professional Inicial

FPO Formacié Professional Ocupacional

ICE Institut de Ciéncies de I'Educacio

ICASS Institut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials
ICQP Institut Catala de les Qualificacions Professionals
IMAE Institut Municipal d’Animacio i Esplai

INCUAL Instituto Nacional de las Cualificaciones

INEM Instituto Nacional de Empleo

IES Institut d’Educacié Secundaria

IES-SEP Institut d’Educacié Secundaria que a més esta qualificat com a

Superior dEnsenyaments Professionals

INEM Instituto Nacional de Empleo

LOCE Ley Organica de Calidad de Ensenanza (2002)

LOE Ley Organica de Educacién (2006)

LOGSE Ley Organica de Ordenacion General del Sistema Educativo
(1990)

MEC Marco Europeo de las Cualificaciones

MEC Ministerio de Educacion y Ciencia
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MEPSYD

MP2

MP3

ONG
PAU
PGS
PIJ
PQPI
RIA
SAL
SISPE
SNCFP
SPSS
SOC

TASOC

TEI

Ministerio de Educacidn, Politica Social y Deporte (havia estat
MEC fins el 2 d’abril del 2008)

Modul professional que correspon a la qualificacié professional de
nivell 2 de formacié segons el Consell de la CEE

Modul professional que correspon a la qualificacio professional de
nivell 3 de formacié segons el Consell de la CEE

Organitzacions No Governamentals

Proves d’Accés Universitari, anomenades també de selectivitat
Programes de Garantia Social (anteriors als PQPI)

Punt d’Informaci6 Juvenil

Programes de Qualificacid Professional Inicial

Red Iberoamericana de Animacion Sociocultural

Servei Asessorament Laboral (depenent dels Consells Comarcals)
Sistema de Informacién de los Servicios Publicos de Empleo
Sistema Nacional de las Cualificaciones y Formacioén Profesional
Statistical Package for the Social Sciences

Servei Catala d’Ocupacié

S'utilitzen les mateixes sigles per a designar I'antic Técnic en
Activitats Socioculturals (durant el periode d’experimentacié de la

LOGSE) i I'actual Técnic Superior en Animacié Sociocultural.

Teécnic Superior en Educacio Infantil

TISOC (TIS) Tecnic Superior en Integracio Social

UAB

uB

UNED

UNESCO

UE

Universitat Autonoma de Barcelona
Universitat de Barcelona
Universidad Nacional d’Educacié a Distancia

Organitzacié mundial de les nacions per a I'educacié, la ciéncia i
la cultura.

Unié Europea
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0 INTRODUCCIO
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L’adequacié del sistema educatiu a les necessitats de la poblacié va generar
una ordenacié educativa promulgada en la llei organica 1/1990 de 3 d’octubre
d’Ordenacio General del Sistema Educatiu (LOGSE). Aquesta va iniciar el que
s’anomena la Formacié Professional Especifica. Aquesta formacié compren un
conjunt de cicles formatius que tenen una organitzacié modular de durada
variable, constituits per arees de coneixement teoricopractiques en funcié dels
diversos camps professionals. Els cicles formatius seran de grau mitja i
superior depenent de la qualificaci®6 que es consideri necessaria pel
professional que hagi d’exercir una especialitat determinada.

El curriculum dels cicles formatius de formacido professional especifica
s’estableix tenint present les necessitats generals de qualificaciéo de cada ambit
professional detectades a I'Estat Espanyol. També estableix les diverses
mesures que permeten la seva adequacio a les necessitats especifiques de
I'ambit socioeconomic dels centres docents.

Un cop realitzades diverses avaluacions sobre I'anomenada reforma
experimental, el curs 97/98 s'implementen a Catalunya els Cicles Formatius i
amb ells el que és objecte d’estudi d’aquesta tesi doctoral, el Cicle Formatiu de
Grau Superior d’Animacié Sociocultural (CFGS d’ASC d’ara endavant), dins la
familia Professional de Serveis Socioculturals i a la Comunitat.

La titulacid de Técnic Superior en Animacid Sociocultural' (TASOC d’ara
endavant) ja fa deu anys que va sortir al mén laboral a Catalunya, amb
'antecedent del Modul Professional d’Animacié Sociocultural, que ja en fa
disset. Creiem que é€s un bon moment per a fer balang i aturar-nos a analitzar i
reflexionar diferents questions al voltant d’aquest perfil professional.

Al ser una professio relativament nova i amb una formacié especifica recent,
sorgeixen algunes preguntes que son les que donen peu i guien aquesta tesi:

¢ Quants titulats com a TASOC estan exercint en aquests moments la seva
professio a Catalunya? Estan treballant en alld per a que s’han format?

e Com perceben la formacid6 rebuda? S’adequa la formacid a les
competéncies que necessiten a I'hora de treballar?

e Quins llocs de treball estan ocupant?, en quins ambits i en quina tipologia
d’empreses, institucions o entitats estan contractats?

e Per a desenvolupar quines funcions i quines tasques?

e En quines condicions laborals estan contractats? Quins problemes es
troben a I'hora de treballar?

' Per tal d’alleugerir el text, no s’especifica el femeni d’articles i substantius referits a les
persones. Des d’ara es vol fer pales que sempre que es faci referencia als TASOC,
professionals, professors, tutors, animadors, usuaris... es fa per igual a homes i a dones.
S'utilitzaran els noms genérics sempre que sigui possible, tot i aixd en alguns casos es fara
servir el masculi com tradicionalment s’ha vingut fent, sense entendre-ho com un acte de
discriminacio, siné com un acord per tal d’alleugerir la lectura.
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¢ Quin reconeixement professional tenen? Quines necessitats formatives i
associatives?

Tots aquests aspectes son els que es desgranaran al llarg d’aquesta
investigacio, que esta organitzada en tres parts:

La primera, consta de cinc capitols els quals descriuen el marc teoric de
'animacioé sociocultural (ASC d’ara endavant), el seu concepte, I'evolucio
historica, la figura professional de I'animador sociocultural, la seva formacio i
professionalitzacié, on fonamentar la posterior investigacié. Aquesta revisié de
la literatura ha servit per a:

» Situar I'estudi en un marc conceptual

> Definir les poblacions i les mostres objecte d’estudi

» ldentificar informants clau

> ldentificar constructes, variables, especificadors i a categoritzar.

La segona part fa referéncia al disseny de la recerca i a la metodologia
d’'investigacié. Es concreten els models metodologics i els paradigmes on ens
situem, les variables, indicadors i identificadors a precisar, els diferents actors
implicats, les poblacions i mostres amb les que treballarem i els instruments
emprats. Una vegada s’han obtingut els resultats de forma quantitativa,
s’indaga en els perques des de la veu dels propis protagonistes, els quals
donaran el valor interpretatiu als resultats obtinguts des d’'un enfoc qualitatiu.

Una darrera part portara a I'analisi de les dades obtingudes i als resultats que
se’'n desprenen. Es confrontaran i es relacionaran fins obtenir reflexions i
conclusions sobre la situacié actual del TASOC en el mercat laboral i dels seus
ambits de treball. Es conclou el treball amb propostes de millora i perspectives
de futur.
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0.1 JUSTIFICACIO

Mentre es detecta en tots els estudis prospectius de mercat que I'animacio
sociocultural és un futur ninxol d’ocupacio, es corrobora la davallada de
matricula que ha sofert aquest cicle formatiu, tant a Catalunya com a altres
comunitats espanyoles.

En un estudi realitzat per Vicente Hernandez? I'any 2005 a la comunitat de
Madrid, es pot comprovar aquesta davallada progressiva de la demanda,
havent una oferta superior a aquesta, tal com demostra el grafic num. 1.

Grafic 0.1: Oferta i demanda del cicle d’ASC a la Comunitat de Madrid.

PERFILES DE OFERTA Y DEMANDA EN LOS CICLOS FORMATIVOS DE GRADO SUPERIOR
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A Catalunya, se segueix en la mateixa linia. Després de I'increment del nombre
d’alumnes fins la promociéo de I'any 2001 (amb deu IES formadors i 179
alumnes graduats), hi ha una davallada el 2002 i fins el 2004 el nombre de
graduats ascendeix fins arribar als 182 graduats). A partir d’aqui el nombre de
graduacions va descendint fins a comptabilitzar els 125 graduats el 2006 en
nou centres. El curs 2007-2008 només queden set centres que graduen 158
alumnes.

2 Hernandez Franco, V. (2005, p. 190). Es el director del projecte ORION, un observatori
permanent de les preferéncies academiques i professionals dels estudiants de secundaria de la
Comunidad de Madrid.
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Grafic 0.2: Demanda del cicle d’ASC a Catalunya.
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En un estudi anterior de la mateixa autora (Figueras, 2008) es demostra la
idoneitat del curriculum formatiu per a aquests professionals. També queda
demostrada l'alta insercié que tenen en el mon laboral, perd no pas en
ocupacions relacionades amb 'animacio sociocultural. Amb aquestes dades a
la ma, caldria esperar molt millors resultats d’insercié en la feina per a la qual
els TASOC s’han preparat, atenent als estudis de mercat i a la alta satisfaccio
que els provoquen els estudis del Cicle Formatiu. De manera que les causes de
la baixa insercié laboral en I'ambit de I'animacié sociocultural s’hauran de
cercar en altres elements fora del curriculum formatiu i fora de la preparacio,
formacio i motivacié d’aquests professionals.

Es pretén, doncs, que aquesta investigacid sigui una eina per a la reflexio del
qué esta passant en el camp de I'animacio sociocultural. Es vol veure partint de
la formacié i professionalitzacié inicial dels TASOC, com s’han situat aquests
professionals en el mén laboral i saber els perqués de les dificultats d’insercid
en el camp professional que s’ha estudiat.

La finalitat ultima d’aquest treball és obtenir tota una série de dades al voltant

de la professionalitzacié de I'animador sociocultural que es podran utilitzar per
a millorar la seva situacié en el mercat de treball a Catalunya.
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0.2 MOTIVACIONS

Des de la implementacio del cicle formatiu hi he estat implicada com a
professora d’educacié secundaria formadora de Técnics Superiors d’Animacié
Sociocultural a 'lES-SEP?® Vidal i Barraquer de Tarragona. Aquest va ser el
primer IES depenent del Departament d’Educacio que va iniciar els estudis del
Cicle Formatiu d’Animacioé Sociocultural (d’ara en endavant CFGS d’ASC) i
I'dnic IES experimentador del MP-3 de la mateixa especialitat.

Durant tots aquests anys he estat tutora dels diferents grups d’ASC, cosa que
m’ha permeés mantenir una relacio de proximitat amb I'entorn laboral de la
professid i en contacte directe amb els tutors de Formacié en Centres de
Treball (d’ara endavant FCT) i dels contractants. La gestid de la borsa de treball
del CFGS d’ASC del nostre IES també ha estat una eina que m’ha permes
copsar les demandes laborals i les condicions de contractacié que s’ofereixen
en aquest camp professional.

La proximitat amb els exalumnes que exerceixen com a professionals, les
seves illlusions de treballar en allo i per allb que s’han format i també el
contacte amb alguns que han desistit en l'intent, m’ha encés la necessitat
d’embarcar-me en el present estudi.

Aquesta necessitat, no respon només a interessos personals, sin6 també del
col-lectiu de professorat que formem els futurs professionals de I'animacio
sociocultural. Una bona part d’aquest professorat del CFGS d’ASC de
Catalunya ens trobem any rere any durant el curs escolar en diferents reunions,
jornades, trobades i activitats. Cal dir que el professorat sempre ha estat
recolzat i estimulat per les persones que han ocupat els carrecs de Técnics
responsables de la Familia de Serveis Socioculturals i a la Comunitat on
s’inclou el cicle. Durant aquests deu anys s’han anat desvetllant dubtes,
inquietuds, hipotesis, evidéncies que han fet veure la importancia d’esmercar
un temps a la recerca per a poder reflexionar i millorar la practica diaria.

Amb totes aquestes motivacions, vaig iniciar la present tesi. Un cop dissenyat
el pla de treball i el cronograma, amb el director varem decidir que una bona
estratégia per a desenvolupar-la fora demanar una llicencia d’estudis retribuida
al Departament d’Educacié. La llicencia em va ser concedida durant el curs
2007-2008 amb el titol “Analisi del curriculum formatiu a partir de la insercié
laboral del Técnic o Técnica Superior en Animacié Sociocultural”. Durant
aquest periode vaig efectuar I'estudi descriptiu dels TASOC i 'analisi de les
seves actuacions professionals que formen part d’'ambdues recerques.

La present tesi pretén fer una aportacio en el camp de I'animacié sociocultural,
ja que al romandre la formacidé especifica dels Tecnics en Animacid
Sociocultural fora de la universitat, hi ha pocs investigadors que es dediquin a
fer estudis profunds de la tasca que s’esta fent, tal com diu Xavier Ucar (2002)

® |ES-SEP respon a les sigles Institut d’Educacié Secundaria Superior d’Ensenyaments
Professionals.
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‘Al encontrarse fuera de la universidad, la investigacion en animacion
sociocultural parece estar seriamente comprometida. Es de esperar que
aumenten y mejoren las practicas de la intervencion pero no esta claro que
haya investigacion para profundizarlas y desarrollarlas” (p.20).
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0.3 OBJECTIUS DE LA INVESTIGACIO

L’objectiu general d’aquesta tesi consisteix en realitzar un estudi descriptiu dels
graduats en Técnic Superior d’Animacio Sociocultural a Catalunya i de la seva
formacio, professionalitzacié i insercio laboral, per tal de poder millorar
I'adequacioé al mon laboral.

Objectius especifics:

1.

6.

Elaborar un marc teoric actualitzat de I'ASC basat en les aportacions de
diferents autors que doni suport a la recerca empirica.

Descriure el recorregut formatiu i de professionalitzacié inicial dels
TASOC a Catalunya.

Descriure quines son les caracteristiques dels llocs de treball que estan
ocupant actualment els TASOC que s’han inserit en el moén del treball,
obtenint dades de la insercio laboral en aquest camp.

Identificar quines son les causes de la baixa insercio laboral en animacio
sociocultural i en ocupacions relacionades.

Identificar les actuacions professionals (funcions i tasques) que
desenvolupa el TASOC en el seu lloc de treball.

Caracteritzar la insercié laboral segons els diferents ambits d’intervencio.

Es d’esperar que aquests objectius plantejats aportin dades sobre la figura
de I'animador sociocultural i sobre el camp professional, de manera que
puguin revertir en els processos formatius i millorar la insercié laboral.
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1. FONAMENTACIO TEORICA
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1.1 L’ANIMACIO SOCIOCULTURAL

Etimologicament la paraula animacié ve d’anima (vida, sentit, alé) i animus
(motivacié, moviment, dinamisme). Agafant-nos a I'etimologia de la paraula de
la qual sorgeix, porta a precisar que tot procés que es denomini d’animacio
sociocultural, tendira a incitar o estimular als individus a que prenguin
protagonisme de la seva propia vida, per a que conjuntament amb altres crein
les condicions necessaries per a millorar la seva qualitat de vida. (Guillet, 2004)

1.1.1 Origen de I’animacioé sociocultural

Els primers processos d’animacié sociocultural que es produeixen en la nostra
societat sorgeixen com a producte de la necessitat a causa de les
problematiques socials. Es a Franga on sorgeix I'expressié “Animation
Socioculturelle” a mitjans del segle passat, en un decret de la Direccid
d’Educacié Popular del Ministeri Francés 'any 1955.

L’individu viu immers a grans canvis economics, socials i tecnologics. Com a
consequencia, a més desajustaments, més necessitat d’intervencio per tal de
poder contribuir activament a la transformacié d’aquesta societat, ja que
'educacio es veu desbordada per afrontar la complexa problematica (De
Miguel, 1995). L’animacié intercedeix per a palliar la marginaciéo i les
desigualtats socioculturals estimulant una cultura més activa i participant en el
desenvolupament de la comunitat. Alguns autors (Ander Egg 1992, Ventosa,
1997), afirmen que I'ASC sorgeix a modus de resposta per a contribuir a
solucionar els problemes del nostre temps.

Ucar (1994) afina una mica més quan diu que les primeres intervencions de
I'animacio sociocultural si que van ser producte de la necessitat, responent a
desitjos naturals i necessaris. Tot i aix0, les intervencions actuals no tenen per
que inscriure’s solament dins el terreny de la necessitat, si no també en el
terreny de l'interés o del desig, en el que anomena el camp de la llibertat.

Martin (1991), seguint Ucar, fa I'analogia amb la piramide de les necessitats de
Maslow. Diu que les intervencions socioculturals qualificades de producte de la
necessitat respondrien als nivells 1 i 2 (necessitat fisiologiques i de seguretat),
mentre que les intervencions socioculturals actuals respondrien a les
necessitats socials, comunitaries i d’autorealitzacié comunitaria (nivells 3, 4 i 5).

Tot procés que es denomini d’animacid sociocultural procurara motivar a les
persones a que siguin gestors del seu propi desenvolupament com a individus i
com a éssers socials, per a que conjuntament amb altres crein les condicions
necessaries per a millorar la seva qualitat de vida i I'autorealitzacioé personal.

A I'’'América llatina, I'animacio sociocultural sorgeix lligada a I'educacié popular i
als principis de Freire. Significa I'educacio del poble, entés aquest com la part
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de la societat més desafavorida tant econdomica com culturalment parlant.
Intenta pal-liar les desigualtats de I'educacié i la formacié amb la finalitat de
democratitzar el saber a través del canvi social progressista (Pérez, 2006).

1.1.2 Concepte d’animacié sociocultural

S6n moltes les definicions que s’han fet de I'animacidé sociocultural. La
UNESCO lany 1982 la defineix com un “conjunt de practiques socials que
tenen com a finalitat estimular la iniciativa i la participacié de les comunitats en
el procés del seu propi desenvolupament i en la dinamica global de la vida
sociopolitica en la que estan integrats”.

Una de les caracteritzacions més precises del terme la va realitzar A. Petrus
(1989). Aquest autor opta per resumir en deu les caracteristiques basiques de
I'animacié sociocultural (p. 249):

- Es un element, un factor transformador de l'individu i la societat

- Serveix de via per a la participacié ciutadana

- Es un vehicle d’expressio6 ciutadana

- Es un factor de motivacié i estimul social

- Redueix els conflictes socials i grupals

- Crea consciéncia associativa i ciutadana

- Estimula a través de la vida associativa, la relacié de cohabitacio social
- Fomenta els valors culturals i I'esperit critic social

- Desenvolupa la informacio i fomenta I'assessorament social

- Atén les necessitats socials basiques en regim de convivéncia

De Miguel (1995) recull varies definicions de diferents autors (Ander-Egg,
Caride, De Castro, Cembranos, Pérez, Martin, Puig, Quintana, Viché...) En un
intent de sintesi, i a partir de totes elles es podria dir que I'animacié
sociocultural és una metodologia que es tradueix en una intervencid
sociocultural en un territori concret, que es desenvolupa sobretot durant el
temps lliure de les persones, amb la finalitat d’estimular iniciatives i la
participacid de grups i comunitats per al propi desenvolupament i per a la
transformacié de la societat on sén immersos.

Ucar en l'estudi publicat el 1994 sobre I'Estatut Epistemologic de I'animaci6
sociocultural, entén aquesta com “l'instrument/metodologia d’intervencié
en/sobre una realitat, i en tant que és una accio interventora que respon a una
necessitat. L’animacio es dirigeix a allo social, utilitza alld social com una de les
seves metodologies i pretén ser social” (p.162). Diu també que “I'animacié es
dirigeix a allo cultural i és i pretén ser cultural; tot dependra del col-lectiu on es
vol intervenir i de les técniques d’intervencié emprades”. Segueix Ucar dient
que “tant en la seva consideracié social com cultural, I'animacio sociocultural és
una practica educativa global que s’efectua en les comunitats en forma
d’accions socials i culturals... Es un fenomen multidimensional” (p.163).
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Esta clar doncs, que I'animacié a més d’intervenir en alld social intervé en alld
cultural. | no solament en el camp de les necessitats, tal i com va ser en els
seus inicis, si no també en el camp de les llibertats, entés com allo que motiva i
que sorgeix del desig, de linterés i que se’n gaudeix®. En aquests moments,
I'animacio sociocultural la podem considerar com una metodologia transversal
d’intervencié socioeducativa que pot ser utilitzada no només per les diferents
professions d’alld social i de I'educacié no formal, si no que darrerament també
fa la seva entrada en el mén de I'educacié formal. Actualment és emprada ja
per alguns mestres i professors com a eina per a la integracié social, per a
I'expressio individual i col-lectiva, per a la cohesio del grup, per a la resoluci6 de
conflictes, per a fomentar 'empatia, per a 'adquisicié d’habilitats socials, per a
la motivacid cultural i per a la participacio en la comunitat educativa®.

1.1.3 Principis i funcions de I’animacié sociocultural

L’animacié sociocultural se’ns presenta com una gran eina al servei de la
societat. Disposa d’'un potencial dinamitzador capa¢ de mobilitzar ciutadans
tant a nivell personal com grupal fomentant la participacié i creant noves
possibilitats socials, culturals i educatives. Ajuda a reforgar la identitat de cada
individu i de cada grup, donant recursos per a I'expressio i el desenvolupament
d’iniciatives, a la vegada que ofereix canals de difusi6. També és un element
“transformador d’actituds i de situacions passives per actives, solitaries per
solidaries, conformistes per creatives” (Ayuso, 2004, p.61).

Pérez i Pérez (2006) resumeixen l'esséncia de [I'animacié sociocultural
sintetitzant els principis que la regeixen.

Quadre 1.1: Sintesi dels principis i funcions de I’animacié sociocultural

Parteix de: » La realitat de col-lectivitats i grups
* Laintervencié d’un animador
Es basa en: + Meétodes actius i participatius

* Metodologia d’intervencio

» Intervencio conscient i intencional
* Principi de la participacié

» Accions culturals

» Pedagogies no directives

Es: « Una forga ética, alliberadora a partir d’'una reflexio
coherent de la realitat

*A l'apartat 1.1.4.3 s’explica exhaustivament al que ens referim quan parlem de mén de les
necessitats i del mén de les llibertats.

® No entrarem en el debat de si mestres i professors estan preparats per a aquest tipus de
tasques, el que és cert és que en aquest moment dins I'educacié formal és necessari formar en
aquests aspectes. De fet hi ha universitats que en els plans d’estudi de magisteri incorporen
assignatures en aquesta direccid, com és el cas de la Universitat de Girona que proposa
I'assignatura Escola i animacié sociocultural de 4,50 credits.
http://pserv.udg.edu/FitxesAssignatures/VistaPublica.aspx?IdCursAcademic=2008&IdAssignatu
ra=3101MC0031&tab=1

35




10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

Implica: « Dinamisme i desenvolupament social

* Donar sentiti vida

» Donar importancia a la comunicacio

» Augmentar 'autonomia d’individus i grups

Persegueix: * Incidir en la realitat social
+ Possibilitar al subjecte per a que es constitueixi en agent
actiu de la seva formacié i desenvolupament de la seva

comunitat
» La transformacio social
Va cap a: * Un ésser huma nou

» La promocio social i humana
» El canvi social

Font: Pérez i Pérez (2006, p.99)

Podem veure en aquest quadre com la funcié primera de [I'animacié
sociocultural és el canvi de la propia realitat cap a la transformacié social. Un
canvi que es pot donar des de la propia persona, en el sentit de creixement
personal, o que es pot donar des del grup, llavors encaminat cap a un canvi
social. El paper de 'animador sera de provocador i transformador d’actituds i
situacions i sempre des de pedagogies participatives i no directives. Més
endavant veurem les funcions de I'animador sociocultural.

1.1.4 Les politiques culturals i I’evolucié de [P'animacioé
sociocultural

A Europa, I'animacié sociocultural sorgeix a partir dels moviments d’educacio
popular. La classe obrera pren consciencia com a classe social, aixo unit als
principis de I'Escola Nova origina les primeres practiques de desenvolupament
comunitari. Aquestes practiques es reforcen després de la Segona Guerra
Mundial, secundades per l'església, els partits politics, el moviment laic i
I'Escoltisme en el camp del jovent que potencien les metodologies i técniques
educatives propies de I'ASC: conscienciacio, participacio, dinamiques de grup...
(De Miguel, 1995; Hernandez, 1997; Martin, 1999).

Durant els anys cinquanta, els governs europeus parteixen d’'un concepte de
cultura patrimonial practicament restringit a les arts i a la conservacio del
Patrimoni, sense incloure accions de tipus cultural. S’entén el concepte de
cultura com un objecte de creacidé i gaudi d’una elit social que desenvolupa
estratégies restringides a la proteccid i conservacio del patrimoni artistic. Aixo
comencga a canviar quan el Consell d’Europa proposa I'adopcié de politiques
d’accié comunes encaminades a salvaguardar la cultura europea i fomentar el
seu desenvolupament. Adopta I'animacié sociocultural com a metodologia de la
seva politica cultural. L’animacié es propaga i es desenvolupa, formulant les
condicions minimes per a I'exercici d’aquesta practica fins la formacié dels seus
professionals.
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En la década dels seixanta s’inicia un canvi fonamental en les politiques
culturals® i fa que s’emprenguin accions que permetran que els bens culturals
arribin al major nombre de persones possible, iniciant el que entenem com a
Democratitzacio de la Cultura. El mitja o estratégia basica per a dur a terme
aquesta politica cultural sera la difusié cultural i 'agent encarregat d’aquesta
tasca sera el Gestor Cultural’.

La cultura difosa massivament, gracies al desenvolupament dels mitjans de
comunicacié de masses i a través de la industria cultural, va fer que l'oferta
cultural i de serveis culturals s’incrementés i s’estengués territorialment. Pero, a
la vegada, no va ser capag¢ de poder arribar a determinades classes socials
economica i socialment desafavorides i a on va arribar, ho va fer de manera
estandarditzada i aliena a les necessitats i interessos concrets de les persones.
En consequeéencia, va reportar una certa apatia de la poblacié convertint la
cultura en un objecte de consum i els subjectes com a éssers passius
restringint el seu paper a receptors.

Per tant s’havia de donar un pas més enlla, calia que es posessin el mitjans
suficients per a que fossin els propis grups socials els que configurin la propia
cultura, eliminant la passivitat de la poblacio i donant-los protagonisme en el
propi desenvolupament cultural, entenent la cultura com una dimensiéo més de
I'autorealitzacio personal i comunitaria. A finals de la década dels setanta es viu
un canvi en les politiques culturals que porten cap a la perspectiva de la
Democracia Cultural, la qual pretén la participacié de tots en la creacié de la, o
millor, les cultures. Es parteix de l'analisi de les realitats i dels contextos
culturals, de la deteccié de necessitats i de la definici6 de les demandes
culturals latents i potencials, en les quals I'animador sociocultural sera el
mediador i dinamitzador de les iniciatives, de la creacid, de I‘'expressio i de la
vivéncia ludica de la cultura. S’intenta que el subjecte participi activament i sigui
el creador de la seva propia cultura, que dissenyi les accions culturals des de
dins amb la finalitat de satisfer les seves necessitats i interessos. Passa de ser
consumidor a creador. L’agent encarregat d’aquesta tasca sera I’Animador
Sociocultural.

L’any 1976, la Conferéncia de Ministres de Cultura Europeus reunida a Oslo, va
resoldre que la politica dels seus ministeris s’hauria d’'inspirar en la perspectiva
de la Democracia Cultural recomanant als governs l'aplicacié de I'extensa
varietat de técniques propies de l'animacié sociocultural per a dur a terme
aquesta transformacio, articulant els métodes que permetran a cada individu
desenvolupar les seves potencialitats en el seu propi context comunitari.

® Gracies també a la declaracié de la UNESCO sobre els Drets Culturals

" Hi ha divergéncia de nomenclatures, mentre que alguns autors 'anomenen gestor cultural,
d’altres 'anomenen animador cultural. Actualment la majoria d’autors entenen el gestor cultural
com el professional que a través del disseny i execucid de projectes expressius, creatius i
comunicatius pretén optimitzar els recursos culturals disponibles, a la vegada que ha de
permetre també la creacid i recreacio cultural com experiéncies viscudes de la comunitat i
afavorir la produccié de bens culturals mitjancant la difusié i comunicacié. La concepcid
d’animador cultural s’identifica amb la Democracia Cultural, el qual, com veurem, es preocupa
més de les relacions socials i dels processos de participacio i expressid que es generen a
través de la intervencio. (Calvo, 2002). Veure quadre 1.2 a I'apartat 1.1.5.2 .
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La Declaracié de Bremen (1983) déna un impuls a l'organitzacié de la cultura
des de I'ambit local amb una forta aposta per les politiques de proximitat dels
municipis que proposen noves formes de participacid en la vida cultural,
atenent a iniciatives individuals i col-lectives de la ciutadania, amb una clara
aposta per escoltar els joves, amb propostes per al turisme cultural i amb noves
formes de finangament de les activitats culturals.

El 1997 es publica el famos Informe mundial de Cultura y Desarrollo “Nuestra
Diversidad Creativa” que planteja un canvi radical en les visions sobre el
desenvolupament. Aquest informe, resultat dels treballs de la Comisién Mundial
de la Cultura y el Desarrollo, sintetitza els debats que han originat una nova
nocid de creativitat que dona alternatives als multiples aspectes culturals del
desenvolupament: drets culturals de les minories, pluralisme i competéncia en
els medis de comunicacio, els drets i paper de la dona i la possibilitat d’'una
etica compartida. L’any seguent el Pla d’Acci6 sobre les Politiques per al
Desenvolupamet celebrat a Estocolm, situa la politica cultural com un
component central de la politica de desenvolupament®.

En I'Informe sobre el Desenvolupament Huma publicat pel Programa per a les
nacions Unides per al Desenvolupament (PNUD) de lany 2004 titulat “la
llibertat cultural en el moén divers d’avui”, es destaca I'ampli potencial de la
humanitat en crear un mén més pacific i prosper si s'incorpora el tema de la
cultura a la practica i la teoria més convencional del desenvolupament. El
document estableix que la llibertat cultural constitueix una part fonamental del
desenvolupament huma “la llibertat cultural és que la gent pugui viure i ser allo
que escull.... és un dret huma i un aspecte important del desenvolupament
huma, i per conseguent, digne de I'accio i atencié de I'Estat” (p.6).

El IV Forum d’'Autoritats Locals de Porto Alegre reunit a Barcelona en el marc
del Forum Universal de les Cultures aprova el maig del 2004 '’Agenda 21 de la
Cultura °. Es el primer document amb vocacié mundial que aposta per establir
les bases d'un compromis de les ciutats i els governs locals per al
desenvolupament cultural. El proposit de I’Agenda 21 de la cultura és contribuir
a formular respostes als reptes del desenvolupament cultural dels pobles,
elaborant acords que defensin la diversitat cultural i recalquin la importancia de
la creacio i la participacio cultural de la societat.

Aquests darrers anys s’ha intentat passar de la cultura de masses a la cultura
popular, entesa com a cultura del poble. Un tipus de cultura col-lectiva,
democratica i concreta, elaborada des de les inquietuds populars i socials que
implica pluralisme, creativitat, autonomia i participacié. De fet, I'apariciéo d’una
no exclou la desaparicié de laltre. Actualment comparteixen espais i de
vegades poden confluir en el desenvolupament d’estratégies i activitats
col-laborant en determinades intervencions segons els interessos de cada un

® http://www.gestioncultural.org.ar/wp-content/uploads/2008/08/plan-de-accion-sobre-politicas-
para-el-desarrollo.doc
¥ http://www.agenda21culture.net/docu_agenda.htm
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dels agents que en elles participen. Alguns autors com Bolivar (2001) i Gimeno
(2001), han parlat de la Glocalitzacié Cultural de T'inici del tercer mil-lenni.

Segons Casacuberta (2007), “actualment ens trobem en la necessitat d’afavorir
'encontre i el dialeg entre les politiques socials i les culturals amb la finalitat
d’establir les linies estratégiques que ajudin a definir les noves politiques
comunitaries i de proximitat” (p.7). Seguint el mateix autor, en referéncia a les
politiques socials, estan apareixent, entre d’altres, dos grans reptes: la cohesio
social i la connectivitat. Pel que fa al primer, cal dir que davant d’una societat
diversa, la cohesio social té un gran repte tant per a governants com per a tota
la comunitat. Cohesi6 entesa com el respecte a la diversitat, la igualtat de drets
i deures de totes les persones, evitant I'estandarditzacié i cercant un model de
convivéncia on tothom s’hi senti comode. Pel que fa a la connectivitat es tracta
que a través de la identitat de la comunitat i del sentiment de pertinenca de
I'individu, els pobles i ciutats sapiguen relacionar-se i obrir-se al seu entorn
immediat i llunya.

En la vesant estrictament cultural, també es perceben dos nous reptes: la
diversitat cultural i la sostenibilitat cultural. En relacié amb la diversitat cultural,
la societat reclama una major diversitat de respostes a les seves necessitats;
per tant cal trobar mecanismes per a que tothom pugui accedir i expressar-se
culturalment. Pel que fa a la sostenibilitat cultural es refereix a la concertacio i
corresponsabilitat entre el sector public i privat que passa, sens dubte, per un
treball en xarxa. Els principis que inspiren aquest nou model de politica cultural
son: el dret de lindividu a la cultura, la interculturalitat com a forma de
relacionar-se i expressar-se (Casacuberta, 2007). L’animador sociocultural sera
I'agent encarregat de fer realitat aquest model de politica social i cultural.

1.1.5 Ambits d’intervencio de I’animacioé sociocultural

Tot i que es poden trobar diferents punts de vista entre autors'™, hi ha una
tendéncia bastant generalitzada a identificar tres grans ambits en I'animacio
sociocultural (Quintana, 1993; De Miguel, 2002; Ventosa, 1997; Viché, 2008).
Ho ratifica el Consell d’Europa dient que I'educacio, la cultura i la societat son
les fonts de I'ASC. De manera que les tres modalitats predominants
d’intervencié de l'animacié sociocultural des d'una perspectiva global son:
'educativa, la cultural i la social. Diem des d’una perspectiva global, per que es
poden trobar experiéncies i iniciatives en les interseccions dels tres camps.

1.1.5.1 Ambit de I’educacié

L’animacio sociocultural és un procés educatiu. S’emmarca dins de I'educacié
no formal, entesa com una educacié generada a partir d’experiéncies entre

% Com puntualitza Calvo (2002), alguns autors (Froufe i Sanchez, Marzo...) afegeixen a
aquesta classificacid6 una quarta modalitat: la socioecondmica. Es tracta d’aquella ASC
centrada en dinamitzar els col-lectius que volen accedir al mercat de treball des de diferents
férmules d’autoocupacio o autogestid. Aquesta perspectiva pot englobar-se dins de la modalitat
social.
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individus i grups i el seu entorn. En molts casos va relacionada amb moviments
educatius que s’han preocupat per la formacio, d’infants, joves i adults, i que un
dels seus referents més important ha estat i és 'educacio en el temps de lleure.

La practica de I'animacié sociocultural es déna generalment durant el temps
lliure de les persones, o sigui, el que queda després d’haver satisfet les
necessitats vitals i socials que té I'ésser huma. El temps de lleure esta
intimament relacionat al concepte d’oci, el qual I'entendrem com la forma
d'utilitzar el temps de lleure que accentua el valor de la llibertat davant al de
necessitat i promou que l'individu gaudeixi i es desenvolupi mentre realitza una
determinada activitat que 'omple i el fa créixer com a persona.

Tradicionalment el terme d’educacid en el lleure s’ha referit en relacié a la
infancia i joventut, perd davant dels canvis sociologics que ha sofert en els
darrers anys la nostra societat, aquest terme s’ha ampliat a altres segments de
poblacio i a periodes que van més enlla del temps de vacances.

Els seus espais d’actuacié caracteristics acostumen a ser en ludoteques,
colonies, esplais, campaments, centres de vacances, granges-escoles... Canvis
en el concepte de I'educacio han fet, gracies a la seva enorme versatilitat i
capacitat d’adaptacio i contextualitzacié que I'ASC projecti també les seves
actuacions en contextos i activitats tipiques i propies del sistema educatiu
formal, de l'estil de setmanes blanques i setmanes culturals, intercanvis i
agermanaments intercentres, arees d’extensio universitaria, o colonies escolars
per posar alguns exemples.

1.1.5.2 Ambit cultural

A l'apartat on s’ha parlat sobre I'animaci6 sociocultural i les politiques culturals
(1.1.2), ja s’ha vist I'evoluci6 que aquestes han tingut al llarg de la nostra
historia recent. Entendrem I'animacio sociocultural i la gestio cultural, com dues
formes complementaries de treballar els projectes culturals. Com ja s’ha dit, la
primera posa I'émfasi en les relacions socials dels processos de participacio i
expressio que es generen a través de la intervencid, mentre que la segona se
centra en el producte que difon o promociona entre la poblacio.

En el seguent quadre s’expressa de forma sintética les diferéncies que es

poden trobar entre I'animacio sociocultural i la gestio cultural (Etxeberria, Trilla i
Ucar, 1994, p.273).
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Quadre 1.2: Diferenciacio entre animacié sociocultural i gestié cultural

ANIMACIO GESTIO
SOCIOCULTURAL CULTURAL

Fonamentacioé Visio antropologica de la Visié pragmatica de la cultura

cultura (el que 'home fa) (relacionat amb art i creativitat)
Marc Fonamentalment Fonamentalment el mercat i
contextual 'administracio publica i I'administracio publica
d’accié societat civil
Actuacio En el mén de les En el mén de la llibertat
prioritaria necessitats i tambeé de la

llibertat
Objectiu Autonomia personal i Culturitzacio i desenvolupament
terminal comunitaria de la creativitat
Concepcié del Participant Creador / espectador
subjecte
Objecte de | Les relacions humanes com La cultura com a producte
I'accié a intercanvi i posta en comu (artistic) huma (de creacié
de la cultura difusio i intercanvi)

Espais d’accio Centres civics, casals, Museus, teatres, auditoris, sales

associacions, clubs, etc. d’exposicions, efc...
Filiacio Educacio social (professio Humanitats (professio cultural)
académica educativa)’

Font: Etxeberria, Trilla i Ucar (1994, p.273)

Les accions que es desenvolupen actualment en I'ambit de la cultura, cada cop
meés posen I'émfasi en les activitats culturals que permetran la participacio de la
poblacié. Es a dir, parteixen del grup o comunitat i compleixen funcions
relacionades amb la dimensio cultural, tals com el foment de la identitat cultural,
el desenvolupament de la creativitat, I'expressio cultural, participacioé cultural i
artistica.

Augmenten també les propostes i idees que sorgeixen entorn la promocio
cultural, ja que s’ha vist en la cultura una gran eina per al desenvolupament
endogen del territori (turisme rural, turisme cultural, creacié de museus
entografics, ecomuseus, foment de festes i tradicions ja siguin de nova creacio,
recuperades o tradicionals, expressions artistico-culturals genuinament
autoctones, les artesanies, els festivals, etc.). La cultura compleix una funcié
social directament relacionada amb el desenvolupament economic dels pobles i
comarques i €s capa¢ de generar riquesa. S’entén per tant la cultura com un
motor de canvi en el desenvolupament econdmic i huma (Comissié Mundial
sobre Cultura i Desenvolupament, 1996)'%.

" Els autors especifiquen Educacio social, tot i que actualment hi ha altres graduacions com la
de Técnic Superior en Animacié Sociocultural.

'2 Conferencia pronunciada per Lourdes Arizpe, Subdirectora General del sector de la Cultura
de la UNESCO, amb el titol “Propuestas de la Comision Mundial de Cultura y Desarrollo.
Nuestra diversidad creativa” Cartagena de Indias 1996 i que tindra continuitat en el famods
Informe Mundial de Cultura y Desarrollo: “Nuestra Diversidad Creativa”, del qual ja se n’ha
parlat i que planteja un canvi radical en les visions sobre el desenvolupament.
http://www.lacult.org/docc/PROP_COM_MUND_CULT_DES.doc
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Aquests plantejaments entorn al binomi cultura i desenvolupament,
constitueixen per a I'animacio sociocultural un important punt de mira en el que
conflueixen la seva dimensié social i cultural. Les idees de participacio,
mobilitzaci6, identitat cultural, capacitat critica, etc. que acompanyen aquests
nous plantejaments de la intervencié cultural, son coincidents amb els trets que
defineixen la dimensié cultural i social de l'animacié (Calvo, 2002). Aixi es
converteixen en ambits d’intervencid per a 'animacié sociocultural.

1.1.5.3 Ambit social.

Es tracta d’aquells processos d’ASC que se centren en el treball comunitari i el
desenvolupament de la comunitat. La intervencié en aquest ambit promociona
la mobilitzacié ciutadana a partir de la generaci6 i foment de grups,
associacions i equipaments orientats a la participacio social i a
'empoderament’ de la comunitat i dels seus membres.

Froufe (1998) la defineix com “un procés d’accié socioeducativa que intenta,
mitjangcant les técniques de Il'animacié sociocultural, la sensibilitzacid, la
dinamitzacio i la participacio de tots els membres de la comunitat en la
transformacié de la seva realitat global” (p.31)

Compartim la idea d’Ucar (2005) de distingir dos mons dins la intervencié en
una comunitat. Per un costat el que ell anomena el de les llibertats (sorgides de
I'interes o el desig), que treballa amb grups i comunitats per a la millora i
enriquiment de la vida sociocultural i la participacié ciutadana dins la vida
quotidiana. Per altra banda el de les necessitats, referint-se a la intervencié
dirigida a persones o grups que requereixen una atencié especial degut a la
seva inferioritat de condicions per a poder desenvolupar-se d'una forma
normalitzada (persones drogodependents, immigrants, dones maltractades,
infancia en risc, persones en exclusio social...).

Es pot parlar de dues vessants dins d’aquest ambit (Ventosa, 1997):

a) La vessant comunitaria que fomentara la participacid, I'associacionisme i el
desenvolupament local, millora de les relacions humanes dins la comunitat...

b) La vessant socioeducativa y assistencial que s’ocupara de la insercio i
integracio de grups i individus amb actuacions de tipus compensatori o de
caracter pal-liatiu, animacié amb col-lectius de problematica social i necessitats
especials.

Les iniciatives de I'accié comunitaria es poden generar des d’un grup de veins,
d’'una associacio, d’'una institucio, d’'un individu o d’un professional que a partir
d'unes raons (ja sigui des de la necessitat o des del gaudi) s’organitzen i
actuen.

'* Del mot anglés “empowerment”, aconseguir poder, forca.
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1.1.6 L’animacio sociocultural a Espanya i Catalunya

A Espanya i Catalunya, les primeres referéncies relacionades amb I'ASC les
podem trobar a la segona meitat del s. XIX a I'empar dels ateneus populars, els
quals pretenien objectius pedagogics, culturals, cooperativistes i de lleure vers
els seus associats. Ja entrat el segle XX, amb la Segona Republica, es creen
les Misiones Pedagdgicas (1931) que sota la filosofia de la Institucion Libre de
Ensefianza emprenen I'encarrec de fer arribar la cultura al poble, especialment
a nuclis urbans. Abracaven tres aspectes: el foment de la cultura general
(mitjangant biblioteques mobils, projeccions cinematografiques, representacions
teatrals, concerts, exposicions viatgeres...), l'orientacié pedagogica i 'educacio
ciutadana. No es fa dificil relacionar aquests tres aspectes amb els tres ambits
propis de I'animacié sociocultural: el cultural, I'educatiu i el social. (Lalana,
1999).

La Guerra Civil va acabar amb aquesta i d’altres experiéncies de l'estil (el
Museo Pedagogico Nacional, les colonies escolars) i fins a finals dels anys 50
totes les activitats d’aquest tipus van quedar sota el control de I'Església
Catolica i amb un fort matis assistencial.

Com a la resta d’Europa, 'ASC com a tal, neix a Espanya i Catalunya al voltant
dels anys 60. Apareix com una metodologia per a tractar els problemes que
comporta aquesta societat post industrial de la que ja s’ha parlat. No s’utilitza
propiament el nom d’animacié sociocultural, perd aquesta practica social era
utilitzada per diferents moviments socials i educatius, generalment associats a
'educacio en el temps de lleure, com l'escoltisme, els serveis de colonies i
vacances, les parroquies, col-lectius de foment de la cultura popular, casals i
clubs de pobles i barris... sempre de la ma de I'Església.

Després de la dictadura, a mitjans de la década del 70, es va prenent
consciéncia de la importancia de la participacid ciutadana per al propi
desenvolupament de la comunitat. Aquesta conscienciacié es déna com a
ressO del Maig del 69 francés, esperonada per interessos partidistes i pel
ressorgiment de l'interes per a la recuperacio de la cultura popular. El 1976 es
crea la Subdireccién de Animacién Cultural i el 1978 la Direcciéon General de
Desarrollo Comunitario. A I'entrar a formar part del Consell d’Europa, Espanya
incorpora totes les iniciatives i directrius que van arribant en referéncia a
I'animacio sociocultural (Lalana, 1999).

Amb l'arribada de la democracia i dels primers ajuntaments democratics a tocar
de la década dels 80, es generen accions culturals, socials i propostes de lleure
diferents de les que s'havien conegut fins ara. L’ambient de llibertat que es
respira fa que s’'impulsi I'associacionisme, es crein Fundacions, Centres Civics,
Casals culturals, Universitats Populars, Esplais, s’incrementi I'oferta de colonies
de Vacances i s’amplii la Xarxa d'Albergs de Joventut entre altres
esdeveniments. L’animacié sociocultural avanga acceleradament.

A la década dels 80 l'animacié sociocultural arriba al seu punt algid.
L’administracié local comenga a impulsar projectes d’animacié sociocultural
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amb l'objectiu de potenciar la participacido ciutadana i I'associacionisme.
Ajuntaments i institucions comencen a contractar persones que exerceixin de
dinamitzadors en arees de cultura, joventut, festes o afers socials. Molts liders
de moviments socials i del mén associatiu passen a treballar a les institucions
publiques i a l'administraciéo local, que substituien les seves mancances
formatives per grans dosis de militancia i voluntarisme (Ucar, 1992). Sorgeixen
algunes escoles de formacié d’animadors tot i que un gran volum de projectes
esta en mans del voluntariat.

Ja és en els al llarg dels 90 quan apareixen dues formacions reglades i
professionalitzadores, una des de la universitat, 'educador social i I'altre des de
la formacié professional, el técnic en animacié sociocultural™. Aquesta década
ha estat una etapa de professionalitzacid i de reconeixement de I'animacié
sociocultural com a estratégia metodologica d’intervencié socioeducativa. A la
vegada, perd es percep una aturada de les iniciatives socioculturals, la
burocratitzacid i la institucionalitzacié donen una imatge d’anquilosament de
noves idees i propostes.

En aquesta darrera década (la primera del segle XXI), el fenomen de la
globalitzacié provocat per l'obertura dels mercats, les possibilitats de les
tecnologies de la informacié i la comunicacid, la immigracié i la facilitat de
mobilitat de les persones ha fet donar una nova empenta a iniciatives
socioculturals. La societat s’ha trobat amb la I'obligacié d’afavorir encontres i
dialegs entre politiques socials i culturals encaminades cap a I'acceptacié d’'una
interculturalitat com a forma d’expressio i relacid. La necessitat de cohesid
social i de participacié ciutadana ha fet que I'administracio local reprengui amb
forca iniciatives amb la finalitat d’establir linies que ajudin a definir noves
politiques comunitaries i de proximitat. Es desenvolupen experiéncies
participatives, ja sigui des de la democracia participativa, des de I'educacié o
fins i tot des de la investigacio. Tot aix0 es tradueix amb un fort renaixement de
I'animacié sociocultural.

De fet, sota el meu punt de vista, en aquesta década, Espanya i Catalunya han
entrat en l'univers fred que planteja la tesi de Guillet (2006). Aquest autor,
seguint I'evolucié de I'animacié sociocultural a Franga, parla de dos universos
de I'animacio que els concreta en dues grans corrents:

a) Per un costat l'univers calent que a Franga 'emmarca fins a finals dels
setanta. Aquesta corrent té la funcié de promocid, de desalienacio, d’alliberacio.
Es l'auge de la reivindicacié en contra dels efectes del sistema dominant,
arrelada en el moviment social i actua contra el conformisme, la burocracia i la
tecnocracia. Es tracta de la pedagogia de la creativitat, de la innovaci6 i de la
participacio, en la qual I'animacio és la vida del grup, del barri, de la ciutat, de la
poblacié en general.

b) L’altre univers, el fred, Guillet percep que a Franga comenga als anys
vuitanta. Corrent que té la funcid de conformisme i control social. Amb
iniciatives de resultats vagues, sense relacié amb els costos i sense suport clar

' Se’'n parla més exhaustivament en I'apartat 1.3.3
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de la poblacio. Es multipliquen les estructures intermédies que només actuen
en les consequencies i no en les causes profundes de les desigualtats.
L’animacio viu sumida en falses aparences, la no directivitat en la que s’inspira
resulta dificil d’aplicar en les institucions que intervé. En paraules de Guillet
(2006) “Es una insidiosa forma de control social, un lubricant que perpetua a
una societat immobil, funcionant en el sentit de la transmissié d’'un ordre emés
des de la cuspide de la piramide social i no a la inversa” (p.44).

Es cert que en aquests moments hi ha un canvi de posicionament important. El
paper de I'animador ha passat de I‘agitacio social i la rebel-lia, a la cohesio
social, a la reduccié de conflictes, a la canalitzacié de les energies cap a la
integracio i el consens. Només des del voluntariat i del treball en del tercer
sector (parlem del teixit social organitzat) es pot ser revolucionari. El fet que la
contractacio d’animadors socioculturals estigui en aquests moments de forma
majoritaria en mans del primer sector, burocratitza i tecnocratitza I'animador,
posant-lo al servei de la llei, la norma, la reglamentacidé amb una estructura
técnico-administrativa dirigida per politics.
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1.2 L’ANIMADOR SOCIOCULTURAL

En aquests moments, “I'animacio sociocultural ha esdevingut una necessitat.
Ha passat de ser considerada quelcom marginal a la seva institucionalitzacio.
Amb aix0 es potencia una nova modalitat pedagogica, i un nou model
d’intervencié cultural que va perfilant les seves finalitats, objectius, métodes,
programes i conformant un nou tipus d’educador: I'animador sociocultural” (De
Miguel, 1995, p.21)

Molts autors s’han dedicat a definir el rol, les funcions, el perfil, els valors, els
trets de la personalitat, les diferents tipologies de I'animador (J.M. Puig, M.
Viché, J.M.. Quintana, E. Ander Egg, M.A. Gonzalez Sanchez, P. Besnard...)
Fora de definicions, en aquest apartat, s’intentara concretar tot el possible el
camp d’accié d’aquest professional tot i que s’observen alguns obstacles que
no facilitaran aquesta tasca:

e Es una ocupaci6 molt jove en el nostre pais. Les intervencions
socioculturals de forma minimament estructurada comencen als anys
seixanta i no tenim una professionalitzacié especifica dels animadors fins
aquests darrers deu anys. En la regulacié del sector s’hi esta treballant, i
encara queda molta feina per fer.

e Es un fenomen multidimensional, com ja s’ha dit. Té una dimensi6
educativa, social i cultural, aixd fa que tingui gran varietat de camps
d’actuacio. Podem trobar animadors socioculturals amb ocupacions molt
variades, tot i que la metodologia de treball té uns trets comuns.

e Té una gran variacié de public al que s’adreca. Com que s’adreca a tota
la poblacid, aquesta té caracteristiques molt diferents, ja sigui per l'edat,
pels interessos o per les necessitats. Aixd fa que les intervencions que es
dirigeixen a cada grup siguin molt diferents i variades unes d’altres, i que
moltes vegades no siguin intercanviables.

e Esta en permanent evolucidé atenent als constants i rapids canvis de la
nostra societat i als problemes que en ella es poden generar. Ha de
donar resposta a les necessitats socials, per tant no té altre alternativa
que ser una professio viva i dinamica.

e La personalitat de I'animador no és aliena a la seva tasca. Igual que
d’altres professions que treballen directament amb les persones, certes
qualitats humanes sén imprescindibles per exercir amb éxit la seva feina.
Aquestes qualitats es poden potenciar amb la formacid, perd hi ha
d’haver una predisposicié en la propia personalitat.

e Es una professi6 complexa, en el sentit de les multiples funcions i
tasques que un animador ha de realitzar. Des de funcions informatives i
orientatives, passant per funcions dinamitzadores de tracte amb grups i
individus, funcions d’organitzaci6 i gesti6 de recursos i funcions
planificadores i avaluadores de la tasca.

46



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

e Hi ha heterogeneitat de cursos i nivells formatius tant dintre del nostre
pais com fora. Aixd porta a confusions a la societat en general i sobretot
als contractants, perjudicant en ultima instancia als propis professionals.

1.2.1 Qui és I'animador sociocultural

Atenent a la definicio sintetitzada anteriorment sobre animacié sociocultural, es
defineix a l'animador com aquell professional que exerceix una intervencio
sociocultural i educativa en un territori concret, animant processos individuals
i/o grupals amb una rica gamma de procediments i tecniques adequades a les
fites proposades.

Es un educador que du a terme amb professionalitat la seva tasca de
desenvolupament comunitari, fonamentada en una preparacido i formacio
permanent, que ha d’estar avalada per entitats formatives, reconegudes per la
societat. Les eines que utilitza principalment per a dur a terme la seva tasca
son: el dinamisme, la participaciod, la creativitat, el sentit critic i 'espontaneitat.

La intervencié de I'animador sociocultural pretén que cada persona prengui part
activa en els processos de creacid i innovacio cultural i social amb la finalitat
d’'incidir en el desenvolupament comunitari d’un territori. També vol facilitar
processos de comunicacié i participacid entre grups de ciutadans que
s’autoorganitzen per donar resposta als seus interessos personals i socials.
(Cacho, 1998)

Guillet (2006) proposa el neologisme “Animactor strategicus” per a definir millor
el caracter actiu de I'animador. Diu que I'animador és un estrateg que ha de
combinar els recursos que te a I'abast i amb ells establir una estratégia que i
permetra aconseguir un objectiu, ja sigui organitzar un projecte, gestionar una
situacio, fer contactes... “Ser un estratega és determinar els mitjans que
permetran canviar la situacié de partida per a obtenir la realitzacié de I‘objectiu
final”. L'animador, segueix Guillet, “és un facilitador de relacions capag¢ de
comprendre els reptes socials d’'una associacio, d’'un barri i d’'una col-lectivitat
local. La seva tasca sera ajudar a que cada individu pugui dur a terme la seva
funcié dins I'escena social i actuar-hi en funcié dels seus interessos i dels seus
desitjos, sempre amb una perspectiva de promocio i desenvolupament social”
(p.162).

1.2.2 El perfil de ’Animador Sociocultural

L’animador sociocultural ha de respondre a la tasca que li és encomanada, i
com s’ha anat veient, aquesta és complexa i de molta responsabilitat. Aixo fa
que es requereixi en I'animador una serie de qualitats humanes i professionals
determinades.

So6n molts els autors que han definit el perfil de I'animador sociocultural (De

Miguel, Martin, Quintana, Ander-Egg, Viche, Puig, Froofe i Gonzalez,...) tot i
que poden veure I'animador des d’angles diferents, tots coincideixen que ha de
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ser una persona molt madura, amb molt bones habilitats comunicatives i
socials, amb sensibilitat per al tracte huma, amb una important capacitat
d’empatia i d’escolta i amb una gran creativitat i esperit critic. Tot aixd sumat a
la competéncia técnica i metodologica.

Alguns autors, com Quintana (1993) filen més prim entrant en aspectes molt
concrets de caire actitudinal: “elimina I'agressivitat, no genera estats d’ansietat,
facilita la formacié de sentiments d’autoestima, és sincer accepta que li senyalin
les errades,...” (p.173). De Miguel (en Pérez Serrano, 2000), en les conclusions
a que arriba després de fer un estudi per identificar trets personals que han de
caracteritzar I'animador sociocultural assenyala aspectes que considerem
importants com “capacitat d’iniciativa, perseveranga, constancia, serenitat,
flexibilitat, entusiasme”, d’altres que considerem que poden ser un valor afegit
al perfil de I'animador, perd no necessariament imprescindibles com “sentit de
I'humor, altruista o bondadds” i encara unes altres caracteristiques que de cap
manera podem considerar trets definitoris del perfil de 'animador sociocultural
com son “la competitivitat, I'elegancia i el fet de no tenir defectes fisics” (p.16).
Precisament la competitivitat es contraposa habitualment a la cooperacio que si
que creiem que és una important qualitat de I'animador en tant i quan que ha
de crear xarxes de treball on els membres col-laborin entre ells. Tampoc no
estem d’acord amb I'’elegancia, 'animador ha de tenir un aspecte correcte, pero
no necessariament ha de ser elegant, deixarem aquesta qualitat per a altres
perfils professionals. Per ultim, si la discapacitat que pugui tenir un animador,
no impedeix que faci la seva tasca, quin altre impediment pot haver-hi?

Com es pot veure, doncs, els requeriments per a I'animador sociocultural sén
multiples i diversos, ja que s’hi combinen trets de la personalitat amb aptituds,
actituds i formacio. Es podria entrar aqui en les disquisicions de si un animador
neix o es fa. Es evident que (com en moltes altres professions) per a animador
no tothom serveix. Segons Quintana (1993) i en la mateixa linia que Ander-

Egg:

‘es tracta d’'una de les professions que més clarament exigeix unes
actituds concretes, que no tothom posseeix. Animador es neix. Les
aptituds basiques d’'una persona sén innates, ja que van lligades al seu
temperament. Es cert que es poden cultivar mitjangant I'aprenentatge i
'exercici perd aixd té uns limits precisos. Més que entestar-se a
aconseguir tal o qual aptitud que un desitja, €s millor atenir-se a les
disposicions naturals i aprofitar-les professionalment”. | acaba dient que
“obstinar-se en una professio per la que no se serveix €s una temeritat”
(p.174).

Molts altres autors plantegen que els animadors no tenen per que néixer amb
unes habilitats innates, siné que aquestes es poden aprendre al llarg del procés
formatiu. Toni Puig (1994) basa I'aprenentatge en la practica del dia a dia per a
poder desenvolupar-se com a professionals: “el master d’animacié sociocultural
mai podra atorgar-lo cap universitat. Només el regala una llarga experiencia
plena de resultats” (p.120).
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Val a dir que, certament, la predisposicid¢ d’algunes persones a determinades
habilitats pot ajudar a fer més facil el treball, de la mateixa manera que pot
passar en altres professions o ocupacions. Per la nostra banda, pensem que
'animador en part neix, perd sobretot es fa i estem plenament d’acord amb
Toni Puig que la practica quotidiana i I'experiencia directa en el lloc de treball
és el que fa adquirir les habilitats necessaries. Partint d’aquesta premissa,
entendrem que en tota formacidé de I'animador hi haura d’haver una part
practica important, directament lligada al mon laboral. A més aquesta practica
haura de ser de gran qualitat, atés que pot marcar des de bon principi una
manera de fer.

Un cop el futur animador comenga a formar-se, anira descobrint rapidament
que la tasca de I'animador no és només un assumpte de bona voluntat. S’ha dit
que ha de ser una persona extravertida, sociable, comunicativa, amb empenta
organitzativa, capa¢ de manejar grups i amb molta iniciativa, i tot aixd6 amb
facilitat, exit, satisfaccio personal i sense problemes. A més d’aquestes aptituds
€s necessari un saber teoric i practic. Hi ha tota una metodologia darrera que
cal conéixer i practicar.

1.2.3 Funcions i tasques de I’Animador Sociocultural

Les funcions i tasques que un animador sociocultural du a terme poden ser
molt variades d’'un professional a un altre. Aqui s’hi barallen diferents variables.
Una variable és el nivell professional el qual esta relacionat amb el tipus
d’estudi necessaris per desenvolupar certes competéencies. Tal com es veura
més endavant, hi ha diferents nivells professionals i cada nivell hauria de
capacitar per a dur a terme unes funcions determinades. Altres variables sén el
tipus de poblacio al que dirigeix la seva actuacio, les necessitats i els interessos
d’aquesta poblacio, 'ambit de I'animacid on es treballa, I'espai territorial,
'equipament des de on s’exerceix la tasca o fins i tot el sector de contractacio
(administracié, empresa o tercer sector). Tot i aixi, hi ha unes funcions que sén
generalitzables per a qualsevol lloc on I'animador treballi.

Es poden trobar diversos estudis sobre les actuacions professionals dels
animadors socioculturals els quals descriuen de forma més o menys detallada
quines son les seves funcions (Ander-Egg, 1989; Quintana, 1993; De Miguel,
1995; Cacho, 1998; Martin, 2000; Ayuso, 2004, Figueras 2008). Cada autor,
pero, les descriu des de diferents concepcions de professionals dins del moén
de 'animacio i les classifica des de diferents punts de vista.

Seguidament, compararem algunes d’aquestes funcions. Comengarem amb la
proposta de Quintana (1993, p.170), que proposa el seguent llistat:

« Facilitar la relacié personal entre els membres de I'equip d’animacid

« Promoure actituds cooperatives entre les persones

» Despertar un desig de participacié

« Acollir iniciatives col-lectives i canalitzar-les

« Suscitar un sentit critic davant la situacio social
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« Ajudar al grup a saber plantejar els seus problemes.

« Ser agent de canvi social mitjangant propostes d’actuacié del grup
* Motivar al grup, comunicar il-lusié i confianga

 Aclarir els objectius on arribar

» Coordinar les activitats

» Oferir els recursos técnics necessaris

» Aconseguir que els implicats en I'accid la coneguin, la sentin, la vulguin i
la sapiguen realitzar

« Donar meéetodes, no camins ni solucions
* Promoure una autocritica del treball realitzat

« Vetllar pel clima del grup i ajudar a superar eventuals conflictes

S’ha de tenir en compte que el moment en que Quintana recull aquestes
funcions, no hi ha encara una formacio reglada al respecte i tampoc una
professionalitzacié com I'entenem gairebé vint anys després. Les funcions que
descriu, denoten un animador que esta al costat de les persones. All0 més
important del treball que es realitza és el procés i no el resultat. Es posa més
emfasi en el creixement personal i del grup que no pas en el compliment d’'uns
objectius préviament marcats. Podem dir que aquestes funcions se situen en
I'univers calent del que parla Guillet.

De Miguel, pocs anys després (1995), en sintetitza i afegeix algunes funcions
més:
» Potenciar les relacions interpersonals
» Promoure o cobrir necessitats dels col-lectius ciutadans
» Potenciar la participaci6 i el desenvolupament de programes
» Fer veure els problemes col-lectius com a propis i cercar vies de solucio
» Crear actituds de cooperacio
« Ajudar al grup a solucionar els seus problemes i a la seva transformacio
« Coordinar activitats
« Oferir els recursos técnic necessaris, harmonitzar la realitat amb 'accio
 Planificar, coordinar i avaluar programes d’intervencio.

Aqui ja es comenga a detectar un cert canvi, amb inclusié de funcions més
técniques com planificar, coordinar, avaluar. Hi ha una planificacié a priori d’allo
que es pretén fer, amb tota una metodologia de treball al darrera que guiara les
tasques de I'animador sociocultural.

En estudis més recents com el de Martin'® (2000), que parteix dels llocs de
treball en animacié sociocultural sense parar esment en la formacié del

'® En el qual aprofundim a I'apartat 1.5 Altres investigacions relacionades.
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professional que els ocupa o el de Figueras'® (2008) amb técnics superior en
animacid sociocultural, notem canvis substancials. S’abandonen funcions més
properes a les persones i facilitadores de relacions per tasques més
tecnoldgiques que requereixen una formacid especifica de [I'animador.
Actualment, a més de l'atencié directe, s’avalua, es programa, es fa
investigacié social, deteccid de necessitats, es gestionen recursos i tot aixo
amb una elevada burocratitzacié de les accions: cal documentar-ho tot. Es de
cabdal importancia difondre el que es fa i el domini de les noves tecnologies
pren un paper rellevant. Aquestes tasques i funcions se situen en l'univers fred
de les tesis de Guillet.

1.2.4 Els espais professionals de I’Animador Sociocultural

Els espais d’intervencid en els que se situa el treball de I'Animador
Sociocultural son plurals i diversificats degut a totes aquelles raons que s’han
esmentat en comencgar aquest capitol (diversitat d’ambits d’actuacio, publics
diferents, necessitats canviants, multiples funcions, perfils heterogenis). S’han
fet diversos inventaris atenent a multiples variables: ambits especifics i no
especifics, tipus de programes, col-lectius a qui van dirigits, nivell professional,
'estatus, el context, ambit geografic... el ventall és enormement gran, les
classificacions difuses i les fronteres borroses.

Cal, doncs tenir present la dificultat d’establir delimitacions nitides entre espais
laborals en I'animacié sociocultural. No hi ha un unic criteri que s'’utilitzi per
establir la classificacid sind que convencionalment se n'usen diversos a la
vegada.

Per a respondre a la questid que ens ocupa d’identificar on es fa animacié
sociocultural, no creiem necessari fer una relaci6 exhaustiva de totes i
cadascuna de les propostes de classificacio dels diferents autors (Quintana,
1993; Petrus, 1994; Ventosa, 1997; Argamenteria, 2004; Pérez Serrano, 2004;
Figueras i Grau, 2007). Si s’ha de dir, perd, que alguns d’ells quan parlen de
I'animador sociocultural tenen la mirada posada en formacions determinades:
I'Educador Social, Técnics Superiors en Animacio Sociocultural. Altres estudien
els espais professionals des d’'una visi6 més amplia, sense centrar-se un perfil
professional determinat, sind partint de les funcions de I'animacié sociocultural
en general.

L’animacio sociocultural no delimita el camp en funcié dels destinataris ni de la
seva situacio. Les persones amb qui es treballa es poden trobar en situacié de
conflicte o no i fa émfasi a la idea de participacio.

Seguidament es presenta els que des del nostre punt de vista sén els espais
professionals de I'animacié sociocultural. Partim dels tres ambits d’intervencid
amb la subdivisio de les dues vessants de I'ambit social dels que ja s’ha parlat
abans. Una I'hem anomenat del desenvolupament comunitari i l'altra de
I'assisténcia socioeducativa amb la intencié de donar un major émfasi a la

'® E| qual forma part d’aquesta recerca.
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paraula socioeducativa que a la paraula assistencial. El terme assistencialisme
es considera com un simple pal-liatiu que en la majoria dels casos no comporta
la solucid de les problematiques socials dels individus o grups més
desafavorits.

Més endavant es podra discutir quins professionals és més adient que actuin
en quins ambits o espais. S’aniran situant sobre el paper aquests espais
professionals, no sense que hi pugui haver solapaments entre uns i altres al fer
una inevitable barreja entre equipaments, programes i funcions. També es
troben punts de contacte entre ambits que a la practica no sera viable
classificar-los ja que en molts casos dependran del caire que li doni el
professional o els propis usuaris.
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Quadre 1.3: Espais professionals de I’animador sociocultural

AMBITS

ESPAIS PROFESSIONALS

AMBIT DE L’EDUCACIO

Lleure de Gent Gran: casals, esplais, residéncies...

Cases de colonies, campaments, camps de treball...

Gestio d’albergs de joventut

Activitats en establiments turistics: parcs, campings, hotels
Activitats extraescolars a centres escolars, setmanes blanques,
setmanes culturals

Activitats paraesportives: bicicletades, caminades, jocs esportius...
Dinamitzacio del lleure juvenil: informadors juvenils, oci alternatiu, tallers
de consum responsable...

Ludoteques, casals, esplais, clubs...

Aules de natura, granges-escola i equipaments d’educacio
mediambiental.

Suport a activitats en els Camps d’Aprenentatge

Dinamitzacio del lleure en empreses

Dinamitzacié d’aules d’extensio universitaria

Dinamitzacié del lleure en centres sanitaris de llarga estada

AMBIT
CULTURAL

Equipaments socioculturals: cases de cultura, clubs, ateneus...
Equipaments culturals: teatres, espais d’assaig, sales d’exposicions,...
Suport a la produccio técnica de festes i espectacles

Activitats en equipaments culturals (museus, biblioteques, ecomuseus,
jaciments, arxius...)

Dinamitzacié de la cultura popular

Intervencid en projectes de desenvolupament cultural

Arees de cultura i festes dels ajuntaments

AMBIT SOCIAL

Vessant de
desenvolupament

» Gestio de/en Centres Civics

* Intervencio en plans comunitaris i d’entorn

» Participacio ciutadana

+ Campanyes de conscienciaci6 a la poblacio
Associacionisme

* Fundacions i ONG

+ Agents de Desenvolupament Local

* Programes d’educacio i sensibilitzaci6 mediambiental
* Mediador cultural

comunitari

Vessant de I’assisténcia

* Residéencies assistides

» Hospital i Centres de Dia

» Centres d’acollida i proteccio i tutela de menors

» Centres o institucions penitenciaries

» Centres d’acollida i atencié a dones maltractades

+ Centres i aules d’acollida i atencié a immigrants

* Programes d’educacié compensatoria

Pisos tutelats i centres substitutoris de la familia

» Tallers i centres de reinserci6 social

« Serveis socials de base

» Serveis d’atencio especialitzada en domicili

» Centres especialitzats en tractament de drogodependéncies i
reinsercié de drogodependents

» Tallers i centres ocupacionals

» Atenci6 socioeducativa d’adults

socioeducativa

Font: elaboracié propia
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1.2.5 L’accio de I’animador sociocultural

L’ASC és un procés intencional orientat a I'accié que se sol traduir en un
projecte d’intervencié. Es possible interpretar aquest projecte com una forma
d’actuar sobre la comunitat perd, només té un sentit ple quan és interpretat com
una intervencio en i des de la propia comunitat. Per tant, “la participacié dels
membres de la comunitat é€s una finalitat basica”. (Calvo, 2002, p.109)

Un cop queda clar que I'animador sociocultural treballa per a la comunitat, des
de la comunitat i amb la comunitat, es pot parlar que la metodologia que li sera
propia. Ha de ser eminentment activa, amb projectes que parteixen de I'analisi
de les necessitats. Ha de conéixer a fons els seus desitjos, anhels, afers i
problemes en consonancia amb els recursos i possibilitats dels que disposa
aquesta comunitat. Puig diu graficament, que “l'animador sociocultural no és un
home o dona de despatx i de reunid” (Puig en AAVV, 1994, p.120) en el sentit
que ha de treballar des de la base, al costat dels individus, grups, associacions
i només des de I'horitzontalitat podra diagnosticar i donar resposta.

Per aixo li caldra una reflexio i investigacié continuades, de manera que s’haura
d’'inscriure en les practiques de la investigacié-acciéo entesa no només com un
meétode d’investigacid, si no que sobretot és una forma d’apropar-se i
comprendre els fendmens socials i educatius. Aixd implica que es tracta d’'un
procés orientat a la millora de la practica des de dues vessants: per un costat
des de la millora dels resultats en el que es fa, i per l'altre, des de la
perspectiva del perfeccionament de les persones i col-lectius amb els que es
treballa (Pérez, 1997)

1.2.6 Professionals i/o voluntaris

En el nostre pais els primers animadors exercien la seva tasca de forma
voluntaria o semi voluntaria, amb un marcat caracter militant. Cobrien les
necessitats socials a partir de les propies experiéncies i coneixements, amb
molt bona voluntat i amb grans dosis d’il-lusié. Podien ser persones amb una
certa formacié pedagogica i cultural interessades en el desenvolupament social
i cultural de la propia comunitat o en un interés pedagogic cap a individus o
grups socials. Per aixo no és estrany que dins de la practica de I'animacid, i per
la seva propia esséncia, trobem sovint una convivéncia entre professionals i
voluntaris. (De Miguel, 1995; Lalana en Martin, 1999).

L’animacié basada en el voluntariat t¢ molts aspectes positius: dinamisme,
espontaneitat, coneixenga dels micromedis on s’actua; perd també pot tenir
aspectes negatius com la falta de fonamentacié tedrica, la manca de preparacié
técnica o poca rigorositat en el treball (De Miguel, 1981). Els voluntaris seran
els agents que amb formacié o sense ella, no estan acreditats per a I'exercici
professional del treball que realitzen, pel que desenvolupen les seves tasques
de forma voluntaria sense esperar cap mena de compensacido economica en
forma de sou.
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Per a complir, perd, les exigéncies de la democracia cultural cal, una
professionalitzacié en i de I'animacié sociocultural ja que I'ética de la professio
ajudara a evitar els riscos de la desigualtat entre les persones. A més cal
capacitacié técnica per dotar de coneixements, metodologies i estrategies que
facin possible I'avaluacié d’objectius i que promoguin la investigacio-accio. En
el moment en que es fa necessari que s’acrediti la capacitacié técnica, estarem
parlant de professionalitzacio (Caride, 2008)

Per professionals entendrem aquells agents que havent rebut una formacio
técnica reglada sustentada per un conjunt de coneixements (cientifics, técnics,
metodolodgics...), estan acreditats per a l'exercici professional i reben una
compensacié econodmica per a desenvolupar la seva tasca. Perd no n’hi ha
prou amb aix0, també cal definir un codi deontoldgic, cal que hi hagi alguna
associacio que agrupi els professionals per establir models i normes d’ocupacié
i que vetlli pels interessos del col-lectiu i cal la consecucié del reconeixement
public.

Sovint el treball del voluntari i del professional presenten molts elements en
comu, és per aix0 que en el camp sociocultural la capacitacio dels
professionals ha de ser clara, ha d’ajudar a situar les seves funcions i ha de fer-
ho sense perdre de vista la gran aportacié del moviment del voluntariat en
aquest camp. No s’ha d’oblidar que una de les tasques dels professionals de
'ASC és la promocié del voluntariat. El voluntariat és una important estratégia
amb la qual poden comptar els animadors socioculturals per a desenvolupar
projectes i experiéncies. Perd mai el voluntariat ha de substituir els serveis i
recursos que l'administracid ha de posar a disposicié de la ciutadania, ni per
encobrir llocs de treball estables i permanents.
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1.3. LA FORMACIO DE L’ANIMADOR SOCIOCULTURAL

1.3.1 Evolucio de la formacié en animacio sociocultural

Al no haver-hi una formacié especifica en aquest camp, la formacié dels
primers animadors va ser assumida per les mateixes organitzacions que
promovien els projectes. Els mateixos moviments i associacions es van veure
obligats a forjar els seus propis projectes de formacio. Els continguts formatius
podien ser forga diferents, perd fonamentalment anaven orientats a reflexionar i
construir sobre la practica, experimentant algunes tecniques i recursos que
s’obtenien a partir de l'intercanvi d’experiéncies. De fet, formacio i practica van
anar intensament lligades. (Mir6, 2007)

Institucions catalanes que van dur a terme aquests tipus de formacié a
Catalunya son: I'Escola de I'Esplai de Barcelona (1960), ABAST (1979), IMAE
(1979), TRAC (1980), Escola del BAIX, NEXES o els “Cursos de Formacio de
Caps” del moviment Escolta, anomenats escola FORCA o FOCA segons si
depenen dels Escoltes Catalans o dels Minyons Escoltes i Guies Sant Jordi.
Tots, amb plantejaments i plans d’estudis forga diferents. (Lalana, 1999)

Com ja s’ha apuntat anteriorment, amb els plantejaments de la Democracia
Cultural, es fa imprescindible una formacid especifica, a partir de les
necessitats d’aquests professionals. A Catalunya es creen les Escoles
d’Educadors en el Lleure Infantil i Juvenil'’, de caracter municipal i autonomic,
que imparteixen cursos de Pedagogia del Lleure i Animacié Sociocultural. El
mateix succeeix en altres indrets de I'Estat espanyol, tals com Murcia, Madrid,
Valéncia, Galicia... Amb I'aparicié d’aquestes escoles, 'animacié es referma, es
va perfilant la figura de I'animador i es reconeix professionalment. El 1986 es fa
el primer estudi sobre la formacié dels animadors, es van detectar uns
cinquanta centres de formacié a tota Espanya (Lopez de Ceballos, 1988).

1.3.2 Els nivells de formacid en animacio sociocultural

Igual com en altres disciplines, actualment en I'animaci6 sociocultural es troben
diferents nivells de formacié que poden anar des de coneixements basics a
coneixements altament especialitzats, passant per coneixements factics i
tedrics. EI 1985, el Consell de la CEE elabora una correspondéncia de
qualificacions de formacié professional, amb la classificacié de cinc nivells de
formacié'®. Actualment dins del mén de I'animacié sociocultural, a Catalunya i

' ORDRE de presidéncia del 25-11-81 i del decret posterior 213/1987 de 9 de juny sobre el
reconeixement d’Escoles d’Educadors en el lleure Infantil i Juvenil.

'® Veure a I'annex 1 els diferents nivells formatius i de qualificacio de la UE. Actualment, des de
I'abril del 2008, s'esta treballant amb els EQF (The European Qualifications Framework). Es
una iniciativa de la Uni6 Europea per a crear un servei de traduccio dels nivells de certificacions
i aprenentatges entre els Estats membres de la UE amb la finalitat de facilitar les
homologacions entre els paisos de la comunitat. Té vuit nivells de referéncia i quan estiguin
consensuats, substituiran als que aqui presentem. La recomanacié va entrar en vigor I'abril del
2008 i s’estableix l'any 2010 com a data limit per a que els paisos realitzin les
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Espanya, es poden trobar els seglents nivells de formacié reconeguts que
avalen un grau d’assoliment de la qualificacié professional.

1.3.2.1 El nivell |

El nivell | proporciona competencia en un conjunt reduit d’activitats d’execucié
simple i d’adquisicié rapida que requereixen pocs coneixements teorics i
limitades capacitats practiques. La formacié corresponent és I'escolaritat
obligatoria i una certa preparacio técnica no formal.

Aquests darrers anys el Departament d’Educacio, dins del que anomenem
Formaci6é Professional Ocupacional (FPO) ha autoritzat a alguns centres i a
entitats a impartir diversos cursos ocupacionals en I'ambit de 'ASC i del temps
de lleure. Un dels tants és un PGS (Programes de Garantia Social'®) d’Auxiliar
de jocs i activitats ludiques finangat pel Departament de Treball. Els PGS sén
ensenyaments no reglats dirigits a nois i noies que no han assolit 'TESO i que
els proporciona una formacié basica i professional que els permeti incorporar-
se al mon laboral. En acabar el curs I'alumne/a rep un certificat d’aprofitament
que n’acredita les competéncies generals i professionals assolides. El
curriculum es distribueix en 750h teoricopractiques (que inclouen formacié
basica, formacio professionalitzadora, formacié laboral, tutories i orientacio i
formacié complementaria) i 125h de practiques a empreses.

Cal tenir en compte que tots els cursos que s’ofereixin de la FPO poden ser
reconsiderats atenent el mercat de treball i les necessitats de coordinacio amb
la FP reglada establerta per la LOGSE. La certificaci6 d’aquests cursos
correspon a un nivell professional I.

1.3.2.2 El nivell 1l

El nivell Il proporciona competéncies en un conjunt d’activitats professionals
amb la capacitat d’utilitzar instruments i técniques propies. Es tracta d'un treball
d’execucidé que pot ser autonom en el limit d’aquestes técniques. Requereix
coneixements dels fonaments técnics i cientifics de la seva activitat amb unes
capacitats practiques especifiques.

A Catalunya el 1987 es regulen i s’estableixen els programes per a la formacio i
preparacié d’Educadors en el Lleure Infantil i Juvenil®®. aprovats per la

correspondéncies entre els seus sistemes nacionals de qualificacions i 'EQF. Es poden
consultar a: http://en.wikipedia.org/wiki/European_Qualifications Framework

% A partir del curs 2008-2009 els antics PGS passen a denominar-se PQPI (Programes de
Qualificacid Professional Inicial). Actualment amp els PQPI no esta contemplada aquesta
especialitat.

2 DECRET 213/1987 de 9 de juny de reconeixement d’escoles d’educadors en el lleure infantil
i juvenil i la RESOLUCIO de 20 de juliol de 1987, per la qual s'estableixen els programes dels
cursos de formacié de monitors i directors d'activitats de lleure infantil i juvenil i els criteris per a
la seva avaluacio. La definitiva i en vigéncia actual és TORDRE de 3 de juliol de 1995, per la
qual s'estableixen les etapes dels cursos de formacié de monitors i de directors d'activitats de
lleure infantil i juvenil.
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Secretaria de Joventut. L'Escola de [I'Esplai com a pionera, i altres
organitzacions després, creen cursos de formacié de monitors i directors
d’activitats de lleure amb les acreditacions corresponents a la formacio rebuda:

+ Diploma de monitor d’activitats d’educacié en el lleure (“carnet de
monitor”)

El curs té una durada minima de 275 hores de les quals 100 hores sén de
continguts teoricopractics, 150 hores de practiques i 25 hores de treball
personal. Es condicié per matricular-s’hi tenir com a minim divuit anys i tenir
una experiéncia minima o estar en actiu en alguna entitat d’educacio en el
lleure. Aquesta darrera condicié pot ser substituida per un curset
introductori. El diploma de monitor/a autoritza a exercir aquesta funcioé en
colonies, campaments, rutes, camps de treball, etc.

Es tracta d’una formacié molt dinamica, eminentment practica amb I'objectiu de
proporcionar eines i recursos. Acostuma a estar impartida per formadors
procedents dels propis moviments i de la practica diaria amb el suport de
professionals i especialistes. Cada comunitat autbnoma fixa el seu contingut,
durada i reconeixement. Aquesta formacio és no reglada i a Catalunya esta
reconeguda oficialment per la Secretaria de Joventut de Catalunya.

Fins el juny del 2008 s’han expedit a Catalunya 75.889%' diplomes de monitor
de lleure. Aixd ens demostra que entre el jovent hi ha un alt interés en aquest
tipus de formacio.

1.3.2.3 El nivell I

El nivell professional Il proporciona competéncies en un conjunt d’activitats
professionals que requereixen el domini de diverses técniques i que pot ser
executat de forma autdonoma. Reporta responsabilitats de programacio,
coordinacio i supervisio de treball técnic i especialitzat. Exigeix la comprensié
dels fonaments técnics i cientifics de les activitats i I'avaluacié dels factors del
procés i de les seves repercussions economiques.

Dins del moén de la formacioé en I'ambit de I'animacié sociocultural en el nostre
pais esta acreditat per dues formacions molt diferenciades entre si pel que fa
tipus de formacio, durada i ambits d’actuacio.

a) Director d’activitats d’educacié en el lleure

b) Técnic Superior en Animacié Sociocultural

a) Diploma de director d’activitats d’educacio en el lleure

Estan regulats i s’estableixen en els mateixos programes per a la formacio i
preparacio d’Educadors en el Lleure Infantil i Juvenil que els de monitors de

! Dades proporcionades pel registre d’expedicié de diplomes de la Secretaria de Joventut.
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lleure. També és una formacio no reglada i només autoritza a exercir aquesta
funcié en colonies, casals, campaments, rutes i camps de treball. Igual com els
cursos de monitors, cada comunitat autdnoma fixa el seu contingut, durada i
reconeixement.

El curs té una durada minima de 370 hores de les quals 170 so6n
teoricopractiques, 175 hores de practiques i 25 hores de treball personal. Es
condicio per matricular-s’hi estar diplomat com a monitor, o tenir més de vint-i-
tres anys abans d'’iniciar el curs, acreditar una experiéncia suficient en I'exercici
de l'educacié en el lleure, segons criteri de I'escola i avalada per un director
diplomat, i posseir el titol de batxillerat o formacié professional de grau superior,
o estar en possessié del titol de magisteri o en pedagogia o ciéncies de
I'educacio i acreditar la preséncia en actiu en una entitat d’educacio en el lleure
0 experiéncia suficient en I'exercici de I'educacio en el lleure segons criteri de
I'escola i avalada per un director diplomat.

Fins el juny del 2008 s’han expedit a Catalunya 12.896 diplomes de director de
lleure.

b) Técnic Superior en Animacié Sociocultural

L’entrada de I'animacid sociocultural en I'esfera institucional de la formacio
reglada del sistema educatiu formal, apareix amb aquesta titulacio.

A finals dels vuitanta, el Ministerio de Educacion y Ciencia® crea la titulacié del
Técnico de Actividades Socioculturales (TASOC) com a estudis dins de la
Formacié Professional Especifica. Després d’'un periode d’experimentacié en
diferents comunitats autonomes, es va homologar aquesta titulacié per a tot
'estat Espanyol. El 1995 s’estableix el curriculum del titol de Técnic Superior
en Animacié Sociocultural® consta de 1700 hores, de les quals 430 en son de
practiques en empreses d’activitats de lleure i socioculturals. No hi ha unes
diferencies significatives entre el que proposa el Ministeri d’Educacio i les
diferents comunitats autbnomes més enlla de variacions en la durada dels
credits, la durada de la Formacié en Centres de Treball i la introduccié a
Catalunya del Credit de Sintesi.

Com a trets generals, el curriculum engloba els tres grans ambits on se situa
animacioé sociocultural que definiran els seus crédits troncals®, a més del
credit d’organitzacié i gesti6 d’'una petita empresa d’activitats de lleure i
socioeducatives. Cal destacar el credit de Formacio en Centres de Treball

2 publicat al BOE 304, del 20 diciembre de 1988, pel qual s’aprova de forma experimental el
modul professional d’Activitats Socioculturals.
% Real Decreto 2518/1995, de 22 diciembre BOE 21 febrero 1996, nim. 45, Establece el titulo
de Técnico Superior en Animacion Sociocultural y las correspondientes ensefianzas minimas.
DECRET 183/1998, de 8 de juliol, pel qual s'estableix el curriculum del cicle formatiu de grau
superior d'animacié sociocultural.
% Els credits en la FP a Catalunya s’entenen com a unitats organitzatives dels continguts del
curriculum. Cada crédit pot tenir una durada temporal diferent. El crédit d’animacié de l'oci i el
temps de lleure té 210h, el crédit d’Animacié cultural t¢ 180h i el de Desenvolupament
Comunitari unes altres 180h. Amb la implementacié de la LOE desapareixera aquesta
nomenclatura per adoptar la de modul.
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(FCT) es realitza en empreses o institucions del sector, amb les quals se signa
un conveni de col-laboracio a tres bandes (IES, empresa i alumne/a). Se’n fa un

seguiment acurat

Seguidament presentem de forma grafica els ambits formatius del Cicle:

Figura 1.1: Els tres ambits de I’animacié sociocultural que recull el curriculum

del CFGS d’Animacio Sociocultural com a crédits troncals.

Animacio6 d’oci i de
temps de lleure

\ Animacio cultural

i
i

o
T e
i s

Desenvolupament
comunitari

Organitzacio i gestié d’una petita empresa
d’activitats de lleure i socioeducatives.

Font: elaboracio propia a partir de Soler (1995)

Amb aquest esquema es pot copsar clarament com els tres ambits sén part
d’'un tot que és I'animacid sociocultural. Moltes intervencions son clarament

propies d’un ambit o un altre, es pot exemplificar:

Per a I'animacié d’oci i de temps de lleure: organitzar i gestionar unes
colonies o campaments, programacié d’activitats extraescolars, gestié de

ludoteques...

Per a l’animacié cultural: organitzaci6 i suport a festes populars,
organitzacio d’activitats en museus, jaciments arqueologics, biblioteques,

gestié d’equipaments culturals...

Per al desenvolupament comunitari: potenciacié de I'associacionisme,
disseny de campanyes de sensibilitzacidé, conscienciacié ciutadana,

promocio de la participacié a la comunitat...
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Perd en molts casos, les intervencions s’interrelacionen entre si sense poder
definir clarament quan estem treballant en un ambit o en un l'altre:

Interseccié 1: foment del lleure en la gent gran, programacié d’activitats
d’oci alternatiu per a joves, promocio d’activitats paraesportives per a la gent
gran...

Interseccié 2: organitzacié d’activitats d’interculturals, participacié de les
entitats en les festes de la comunitat, suport a iniciatives d’expressio
artistiques de col-lectius especifics...

Interseccid 3: oferta cultural en temps de lleure, creaci6 d’espais per al
foment de I'expressio artistica, animacio lectora des de biblioteques...

Interseccio 4: la intervencido més representativa d’aquesta interseccio seria
el DCC (Desenvolupament Cultural Comunitari)®> amb intervencions com el
teatre de valors, el foto-veu, escultures comunitaries, curtmetratges
reivindicatius...

El curriculum d’aquest cicle formatiu el detallarem amb posterioritat. Es un
nivell mitja de formacié d’animadors, que ofereix una bona preparacio
teoricopractica, amb molt de contacte amb el moén del treball. Intenta no
perdre’s en disquisicions tedriques i pretén donar eines molt practiques per a la
tasca quotidiana en els diferents ambits de I'animacio.

1.3.2.4 El nivell IV

Aquest nivell formatiu proporciona competéncies en un ampli conjunt
d’activitats professionals complexes realitzades en una gran varietat de
contextos que requereixen conjugar variables de tipus técnic, cientific,
economic o organitzatiu per a planificar accions, definir o desenvolupar
projectes, processos, productes o serveis. La qualificacié obtinguda d’aquesta
formacié implica coneixements cientifics i capacitats de nivell superior que
permetin assumir responsabilitats de concepcid, direccid /o gestid i
administracio. S’exigeix el domini dels fonaments cientifics.

En el marc universitari el Consell d’Universitats, es va pronunciar sobre el tema
de les titulacions de I'ambit de I'educacio establint el 19912° una Diplomatura en
Educacié Social. Tot i haver-hi controversia, no s’estableix cap diplomatura
d’animacio sociocultural i s’'introdueix com una matéria més en aquests estudis
universitaris.

% S’anomena aixi al conjunt d’iniciatives realitzades a partir de la col-laboracié entre artistes i
comunitats locals amb l'objectiu d’expressar a través de I'art, identitats, preocupacions i idees,
mentre es construeixen capacitats culturals i es construeix canvi social.

% Real Decreto 24669 (1420/1991) de 30 d’agost publicat al BOE num. 243, del 10 d’octubre
de 1991, pel qual s’estableix el titol universitari oficial de diplomat en educacié social i les
directrius generals propies dels plans d’estudis.
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Sota el nom d’Educador Social s‘engloben tres camps d’intervencié educativa®’,
els quals ja existien per separat abans de la instauracié de la diplomatura: el
camp de I'educacié especialitzada, el camp de I'educacio d’adults i el camp de
I'animacio sociocultural. El fet d’englobar aquests tres ambits d’intervencié no
respon a raons taxonomiques a partir de criteris determinats, siné a un procés
d’agregacid, que explica molt bé Trilla (1999).

Aixi, la figura professional de I'Educador Social passa a ser el representant més
proper de I'animacid sociocultural al mén universitari. | ho fa d’'una manera
discreta, amb com una uUnica materia troncal: “Programes d’animacié
sociocultural” de sis crédits universitaris?®

Figura 1.2: Els tres ambits en la configuracié dels estudis de la
Diplomatura d’Educacioé Social.

Educacio
Especialitzada

Educacio Permanent
(Ed. d’adults)

Animacio Sociocultural

Font: Soler (1995)

Amb aquest esquema es pot copsar clarament com els tres ambits, igual com
passa en el Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural, s’interrelacionen.

" Alguns autors n’assenyalen quatre (Quintana, 1993; Senent, 1994; Martinez Iturmendi, 1999;
Petrus, 1999). A més dels tres ressenyats s’hi afegeix I'ambit socioecondmic ocupacional , que
seria aquell que intervé en els col-lectius que busquen accedir al mercat de treball, perd que
altres autors l'inclouen dins de I'ambit d’educacié permanent al considerar que les intervencions
s6n més properes a aquest camp: cursos de formacid ocupacional, estudis de viabilitat,
estratégies de cerca de feina, dinamiques de comunicacio...

% Els credits universitaris, fins I'entrada en vigor de I'Espai Europeu d’Educacié Superior
(EEES) s6n agrupacions de 10 hores cada crédit. De manera que Programes d’Animacio
Sociocultural té una durada de 60h. Quan estigui en vigor lEEES, la unitat transformable sera
el crédit ECTS que equivaldra a 25/30 hores d’estudi per I'estudiant. Caldra veure cada
universitat quants crédits dedicara a I’Animacié Sociocultural.
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Hi ha camps d’intervencié propis i clars per a cada ambit (Soler, 1995):

Per a I'educacié especialitzada: la intervencié educativa en una unitat
basica de serveis socials, la tutoritzaci6 en un centre de menors, la
reinsercio social per a un determinat col-lectiu...

Per a I’educacié permanent o d’adults®®: un curs d’alfabetitzacio, I'is de
les TIC per a la tercera edat o un programa d’economia familiar.

Per a I'animacié sociocultural: un disseny de participacié ciutadana, la
dinamitzacio d’'un centre civic o la promocié d’'un espai cultural.

Perd es troben en les diferents interseccions intervencions que no es poden
delimitar a un ambit concret i que necessiten d’aquesta interrelacid per ser
dutes a terme .

Interseccié 1: programes de lleure per a joves discapacitats, teatre de
valors per a un grup de dones maltractades, o tallers creatius per a usuaris
d’'una residéncia de la tercera edat

Interseccio 2: animacio lectora per a gent gran, disseny d’activitats culturals
per a nouvinguts, tallers de cuina interculturals

Interseccié 3: intervencions educatives en psiquiatrics, formacio
ocupacional per a persones discapacitades o insercié professional a
reclusos

Interseccié 4: dinamitzaci6 de centres de toxicobmans, organitzacio
d’activitats psicomotrius per a la tercera edat, adaptacions per al temps de
lleure de persones discapacitades.

De manera que en el present moment, si bé la formacié d’animadors a la
universitat no te un curriculum autdonom de diplomatura, “si que al menys en la
practica pot beneficiar-se de totes les avantatges i particularitats del mateix,
gracies a una oportuna maniobra académica. Tot aix0 fins que a I'animacié i
arribi el moment de la seva emancipacié professional definitiva® (Quintana,
1993, p.188).

Segons Soler (2008), “lactual adaptacio de les titulacions i els plans d’estudi
universitaris a 'Espai Europeu de I'Educacié Superior, obre un nou escenari
que planteja molts interrogants a la posicio i preséncia que 'ASC tindra en la
formacié d’universitaris vinculats a les professions educatives, socials i
culturals” (p.692).

¥ També cal reflexionar sobre la figura del professional de I'educacié permanent, o sigui
'educador d’adults. Aquest professional entraria en el conjunt dels educadors socials no
obstant, segons Senent (1994) “la realitat del sistema educatiu estableix actualment una
formaci6 idéntica als mestres i els sistemes per a accedir a la professio segueixen els mateixos
canals que tenen els professors de primaria” (p.30).
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1.3.2.5 El nivell V

Finalment, aquest ultim nivell proporciona competéncies en un ampli conjunt
d’activitats professionals de gran complexitat realitzades en diversos contextos,
sovint imprescindibles, que implica planificar accions i idear productes,
processos o serveis. Aquesta formacié permet la plena autonomia en I'exercici
de l'activitat laboral (ja sigui assalariada o independent) amb responsabilitats
frequents en ['assignaci6 de recursos, en [lanalisi, diagnostic, disseny,
planificacid, execucio i avaluacié. Implica el domini dels fonaments cientifics de
la professio.

Les universitats han ofert aquests ultims anys I'organitzacié de masters i cursos
d’especialitzacio en I'ambit socioeducatiu i sociocultural, amb una forta
demanada entre els titulats d’aquests camps.

A hores d’ara, set universitats ofereixen masters especifics en animacio
sociocultural®® i dotze universitats n’han organitzat de relacionats amb
interculturalitat. A la nova oferta de postgraus oficials es registren a finals del
2007 un total de sis masters, amb denominacions generiques de gestio cultural
perd que amb la intenci6 d’atraure titulats de diferents perfils académics
combinen l'oci, la cultura, I'esport i el turisme. Les Comunitats Autobonomes amb
més oferta d’aquest tipus sén Andalusia, Catalunya i Madrid. (Caride, 2008).

També I'animacio sociocultural, propiament dita, ha entrat en el tercer cicle
universitari amb cursos de doctorat, investigacié i tesis doctorals. Alguns
exemples els trobem a la Universitat de Valéncia, Universidad Complutense de
Madrid, UNED, Universidad de Deusto, Universidad de Sevilla, Universidad de
Granada, Universitat de Girona, la Universitat Autbnoma de Barcelona, per
citar-ne algunes.

Per concloure, s’esquematitza en el seguent quadre els diferents tipus de
formacio que en aquests moments podem trobar a Catalunya en relacié amb la
professionalitzacié6 de I'animador sociocultural®’. En [I'ambit estatal, les
qualificacions professionals son semblants a les de Catalunya, amb petites
variacions segons la comunitat autbnoma.

% per posar algun exemple a 'UNED s’ofereix la titulacié d“Expert Universitari en Animacio
Sociocultural” de 250h de formacioé o el d”’Especialista Universitari en Animacié Sociocultural”,
curs de postgrau de 400 hores.

¥ Tot i que hi ha altres perfils més especialitzats com els d’animador infantil, monitor de
menjador escolar, ludotecari, tallerista... que s’obtenen amb cursos de durada variable.
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Quadre 1.4: Els diferents tipus de formacié en relacié amb I’animacié
sociocultural a Catalunya

Titulacio Nivell Tipus de Institucio Hores de
profes. | formacié | formadora formacio
Auxiliar de jocs i I No reglada | Centres i 750h teoric
activitats entitats 125 practic
ludiques autoritzades
Monitor/a de Il No reglada | Escola de 100 tedric
lleure I'esplai i altres 175 practic
Director/a de [l No reglada | Escola de 170 tedric
lleure I'esplai i altres 200 practic
Técnic/a Superior [ Reglada Instituts 1270 tedric
en Animacio d’Ensenyament | 430 practic
Sociocultural Secundari (IES)
Diplomat/ada en vV Reglada Universitats 1480 tedric
Educacié Social 320 practic
Postgraus V Reglada Universitats Variable
Master/doctorats

Font: Ucar (2002, p.12) i ampliat d’elaboracié propia

1.3.3 Els professionals de I’animacié sociocultural: el Técnic
Superior en Animacié Sociocultural i ’Educador Social

En aquest analisi de I'oferta formativa actual es constata com la formacio inicial
per a l'exercici de professions relacionades amb I'animacid sociocultural de
forma reglada ve de la ma dels Técnics en Animaciéo Sociocultural i dels
Diplomats en Educacié Social. El disseny d’ambdues titulacions va fer-se
coincidint amb el temps, generant dues titulacions oficials amb molts punts de
contacte i amb alguns solapaments ja que hi ha continguts curriculars
compartits entre ambdues titulacions.

El Departament d’Ensenyament, en el moment de perfilar la nova Formacio
Professional (principis de la decada dels 90) va preveure que hi podria haver
solapaments d’estudis professionalitzadors amb les universitats “...en I'estudi i
concrecié dels nous titols de formacié professional es té en compte si
existeixen o no estudis universitaris de cicle curt afins o iguals per tal de no
definir-ne...” (Guillen, 1994, p.7).

De fet, era molt dificil descartar I'existéncia de duplicitats entre ambdods tipus
d’ensenyaments ja que els titols d’FP tenen un marcat caracter polivalent, i més
en el cas concret del CFGS d’Animacié Sociocultural que va coincidir en el
temps amb la planificacié de la Diplomatura d’Educacié Social. Aquests
solapaments es donen també, i potser encara més, amb el CFGS d’Integracié
Social que va sorgir uns anys despreés.

Com s’ha evidenciat en els darrers anys, aquestes proximitats s’han traduit en

que les diferéncies practiques d’ambddés ensenyaments han estat menors. Aqui
a Espanya i Catalunya, amb els dos perfils professionals situats en dos nivells
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professionals diferents amb moltes competéncies compartides i funcions i
tasques molt similars, ha contribuit a la desorientacié dels propis professionals,
formadors, contractants i encara més dels estudiants.

Aixo ha comportat que a I'hora de treballar els contractants no han trobat tantes
diferéncies com es podria pensar que hi ha des d’'un punt de vista teodric i no
diferencien especialment entre una i altra per alguns llocs de treball. A més, el
mon empresarial juga amb aquesta situacio, contractant professionals d’un
nivell inferior per a tasques que correspondrien a un altre nivell ja que la
classificacid professional diferent d’'uns i altres en els convenis col-lectius
comporta que els titulats de formacié professional tinguin un sou inferior, és a
dir, uns costos socials més baixos per a I'empresa.

Els nostres veins Portuguesos, ho tenen clar. El fet que tinguin els dos perfils
professionals (animadors i educadors) a la universitat®, facilita diferenciar els
ambits d’actuacio. Transcrivim un tros de la conversa que té Mario Viché (2007)
amb els seus col-legues portuguesos

“Mis colegas portugueses insistian en su debate argumentando que la
educacion especializada realizaba unas tareas muy concretas mientras
que la animacion tenia otras funciones encomendadas mas relacionadas
con aspectos del desarrollo cultural o la participacion ciudadana.”

| segueix,

‘No se trata pues de contraponer dos figuras profesionales sino de
dignificar un campo profesional donde existen ambitos de actuacion
diferenciados en funcion de los contextos, los individuos y sus
situaciones... Se puede contestar que los educadores y las educadoras
especializados tienen como elemento diferenciador la funcién de tutela
que ejercen sobre individuos y colectivos mientras que las animadoras y
animadores socioculturales tienen como principal funcién la dinamizacién
de las comunidades, no hay que olvidar que, como afirma el documento
de ASEDES® <<La intencion es facilitar las relaciones interpersonales,
minimizar las situaciones de conflicto y propiciar nuevos itinerarios para el
desarrollo personal, social y cultural>>" (Viché 2007:1)

De tota manera, en el futur, caldra veure com les diferents universitats
espanyoles i catalanes articularan la nova oferta formativa de graus, en la qual
es preveu el Grau d’Educacié Social, perd hi ha la possibilitat de proposar-ne
de propis per part de cada universitat. Pere Soler (2008) afirma que en I'ambit
universitari “sembla ser que es va dissipant el perfil de I'animador sociocultural
en pro de la figura de I'educador social” (p. 693), i aix0 per diversos motius. Un
motiu de pes seria la més facil insercié laboral del perfil d’educador
especialitzat, ja que la societat demanda cada cop més professionals que
actuin en el mon de les necessitats (situacions de marginacio i inadaptacio). Un

2N Portugal existeix una llicenciatura universitaria propia d’Animacié Sociocultural.
% ASEDES és I'Associacio Estatal d’Educacio Social i es refereix al document de la Comissio
de definicié d’Educacio Social. www.eduso.net/asedes/
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segon motiu, i prou influent, seria que l'organitzacié corporativista dels
professionals vinculats a I'educacio especialitzada té un gran pes i una llarga
tradicié. El tercer motiu és l'existéncia del TASOC que és un agent més
rentable per als contractants (Fullana i Pallisera, 2008). | encara nosaltres
afegiriem un quart motiu: la formacié del professorat universitari que va
entomar la diplomatura d’educacié social provenia majoritariament del moén de
la pedagogia i de I'educacio especialitzada i rarament del mén de I'animacio
sociocultural.

De fet, Toni Puig I'any 1999, amb pocs anys de rodatge de la diplomatura,
retreia a la universitat que “ha oblidat allo que és clar en l'animacié
sociocultural: la vertebracio ciutadana i social” (p.140), ja que s’ha dedicat a
potenciar el treball amb individus i grups que es troben en situacions especials.
Reivindica el treball amb els ciutadans per a que siguin ells els que vertebrin la
ciutat, per a que s’autoorganitzin des de I'associacionisme. Cal que els serveis
que ofereix una ciutat per a tothom, siguin atractius, utils, descobreixin
possibilitats de vida més plena i aixo s’ha de fer des de la participacio.

Ja Ucar I'any 2002 pronosticava d’aquesta manera:"des del meu punt de vista
el futur de I'animacio sociocultural en el nostre pais sembla trobar-se fora de la
universitat, concretament en la figura del técnic superior de la formacio
professional en animacié sociocultural que, entre altres factors, és I'Unic
dipositari del nom. Crec que, finalment, ell sera I'encarregat de mantenir i
desenvolupar I'animacio sociocultural en el nostre pais” (p. 21).

Personalment, comparteixo la idea d’Ucar. El Cicle Formatiu d’Animacié
Sociocultural esta dissenyat per a que els futurs animadors socioculturals
exerceixin una funcié de dinamitzadors de la cultura, del temps de lleure i de la
participacio ciutadana per al desenvolupament de la comunitat. Encara que els
animadors treballin per sectors o per poblacions diana, les seves propostes
estan ofertes a la ciutadania en general. Pretén el desenvolupament de
I'individu tractant-lo sempre com a integrant d’un grup mitjangant la participacio,
la cohesi6 i la sostenibilitat. Treballa habitualment des de medis oberts o
d’equipaments d’oferta generalitzada a la participacié. Els seus objectius
responen a la promocié social i cultural, al desenvolupament sostenible i al
desenvolupament de la comunitat.

1.3.4 Metodologia per a la formacié d’animadors

Hi ha diferents tendéncies i concepcions sobre la formacié dels animadors.
Aquelles personalistes militants que no consideren necessaris els centres de
formacio per que els animadors es formen en l'accid. Les racionalistes que
fonamenten la formacié en I'analisi dels fets socials i de la propia practica. Les
de concepcid técnica segons les quals els animadors han de ser capagos de
dominar certes técniques. Es clar que la formacié hauria de passar per un
compendi de les tres tendéncies: tenir la possibilitat de formar-se en I'accid,
amb unes bones practiques en els centres de treball, a la vegada que
reflexionar i ser critic davant dels fets socials i amb el domini de certes
técniques imprescindibles per a actuar de la forma més adequada.
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Ander-Egg (1989, p.191) proposa els principis en que s’ha de basar la formacio
d’animadors. Després de vint anys, creiem que aquests principis son totalment
valids per a la formacié actual dels animadors socioculturals:

e Aprofitar el potencial educatiu de cada individu, del treball en grup i
del medi.

e Els futurs animadors han d’'implicar-se en la propia formacio i elaborar
propostes d’activitats.

e Més que en llibres, s’han de basar en situacions concretes i en
I'aprofitament dels recursos disponibles.

e Formar-se en la practica i per a la practica, ha de ser el punt de
referéncia de I'aprenentatge teoric.

e S’han de formar persones que sapiguen enfrontar-se a la vida i
resoldre creativament els problemes que aquesta comporta.

e Compromis per part del futur animador cap a un aprenentatge
autorresponsable.

e Compromis amb la situacié que s’esta vivint al seu voltant.

Seguint aquests principis i des del meu punt de vista, la formacié de I'animador
ha de complir les seguents premisses:

Ha de ser totalment professionalitzadora i aixd no pot ser d’altra forma si no
mitjancant la formacié per competéncies. Cal la combinacié de conceptes i
sistemes conceptuals amb habilitats, destreses i aptituds com continguts
actitudinals per a formar bons professionals. Per tal de treballar per
competéncies es requereix combinar la formacio i el treball.

L’animador ha d’estar al peu de carrer, per tant la seva formacié no pot escapar
d’estar totalment en contacte amb la realitat que I'envolta. La formacié reglada
en un centre educatiu (sigui IES, sigui Universitat), que no deixa de ser un
espai artificial, ha de fer de pont entre els aspirants a animadors i el mén
proper. El paper del professor ha de ser el d’arquitecte d’aquest pont i el de
gestor del transit en dues direccions:

= Ha de portar el carrer a I'aula per a que el futur animador conegui qué
esta passant a la seva comunitat, al territori més proper i a la societat en
general. Aixo es tradueix en:

 Entrada a laula d’animadors experimentats que comuniquin la seva
experiéncia i els afers del treball quotidia des dels diferents llocs de
treball.

« Entrada a l'aula d’empreses d’animacid, cooperatives, associacions...

« Recerca a través d’Internet de diferents programes i projectes que
s’estan duent a terme en el mén laboral.
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« Portar a l'aula tallers, dinamiques, conferéncies d’experts dels diferents
ambits de I'animacio.

» Lectura i comentaris de noticies de premsa.

< Ha de portar 'aula al carrer per participar, viure i compartir experiéncies:

« Visites a equipaments culturals i comunitaris: centres civics, museus,
biblioteques, camps d’aprenentatge, granges-escola, residéncies de gent
gran, sales d’exposicions, casals, esplais...

» Assistencia a xerrades i cursos que s’ofereixen des d’associacions o de
'administracio.

» Participacié en esdeveniments del barri, de la ciutat o de la comunitat de
la que es forma part: festes populars, festivals, aplecs, trobades...

» Implicacio i col-laboraci6 en diferents projectes: plans d’entorn, animacio
lectora, difusié del patrimoni, campanyes de sensibilitzacié ciutadana,
projectes educatius de ciutat, plans comunitaris, fires i festivals...

L’aprenentatge ha de ser significatiu, per tant ha danar de la ma de
I‘'experiéncia. Els futurs animadors han de veure una aplicabilitat d’allo que
aprenen i li han de trobar el sentit dins d’'un context. Sense el contacte amb
aquesta realitat on es pugui anar incorporant i solidificant tots els continguts
conceptuals sera molt dificil un bagatge tedric que doni un veritable suport a les
actuacions professionals. La pedagogia de I'experiéncia suposa que el contacte
directe amb els fets, desencadena processos d’aprenentatge genui i s’oposa a
les practiques de transmissid verbal d’'informacié. L’experiéncia ensenya en la
mesura que desescolaritza I'aprenentatge i permet que I'aprenentatge actui i
experimenti en la mateixa realitat.

La metodologia ha de basar-se en el treball en projectes i en equip. Si el treball
en projectes ha palesat la seva eficacia didactica en general, en el cas de
'animacio sociocultural és a més una competéncia professional basica. El fet
de fer-ho en equip, permet implementar i posar a la practica els continguts
actitudinals i les capacitats clau® a la vegada que es practiquen les habilitats
socials que comporten el treball amb les persones. Des de ser capacos
d’organitzar-se, adquirir responsabilitats vers el grup, resolucié de conflictes,
I'assertivitat, 'empatia, el control de les emocions...

S’hauria a més, d’intentar que els projectes es poguessin incloure en practiques
del que s’ha vingut anomenant Aprenentatge Servei (APS). Podriem definir-lo
com una proposta educativa que combina processos d’aprenentatge i de servei
a la comunitat en un sol projecte ben articulat en el qual els participants es
formen tot treballant sobre necessitats reals de I'entorn amb [I'objectiu de
millorar-lo. El seu objectiu és comprometre els individus en activitats que
combinin el servei a la comunitat i 'aprenentatge académic. L'aprenentatge es
déna a través d’un cicle d’accié i reflexié que permet desenvolupar les diferents

* Les capacitats clau sén associades a conductes observables en I'individu, majoritariament de
tipus actitudinal i que es requereixen en tot professional: capacitat de resolucié de problemes,
capacitat d’organitzacio en el treball, capacitat de responsabilitat en el treball, capacitat de
treball en equip, capacitat d’autonomia, capacitat de relacié interpersonal, capacitat d’iniciativa.
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dimensions humanes, intel-lectuals, afectives i practiques mentre es practica la
responsabilitat civica i social.

L’experiéncia és, en efecte, una condicié sine qua non de l'adquisicié de les
competéncies. Per tant, un puntal basic son les practiques en els centres de
treball, (o practicum com s’anomena des de la universitat). Es imprescindible
que la formaci6 de lanimador sociocultural inclogui aquests tipus
d’experiéncies en un entorn de treball propi del sector de I'animacié. Es una
manera d’'implementar els conceptes, procediments i actituds adquirides al llarg
del procés formatiu i transformar-ho en competéncies. Aquest periode de
formacio en els centres de treball haura de tenir un seguiment acurat des del
centre formatiu i des del centre de treball i una avaluacié d’'ambdues parts amb
una autoavaluacio dels propis estudiants.

Cal posar molta atencié en el curriculum ocult. De vegades els docents no som
conscients de la gran empremta que té el curriculum ocult el la formacio de
'alumnat. En la majoria de casos és d’'una gran efectivitat per a la reproduccio
de valors, conductes i actituds. L’assertivitat en la forma de comunicar-nos, la
regulaci6 de les nostres emocions, I'empatia que demostrem, tal com
gestionem el conflicte, I'is de les estructures de poder, I'estructura del temps,
la utilitzacio i distribucié dels espais i materials, els sistemes d’avaluacié que
emprem o les prioritats curriculars que assenyalem (per posar alguns
exemples) sera la font principal d'on aprendran els futurs animadors
socioculturals i que molt probablement, després reproduiran en la seva vida
laboral.

Aquesta metodologia de treball que proposo requereix d’'una certa elasticitat en
horaris, espais i recursos i que no es pot encorsetar a una rigidesa
organitzativa. També reclama un important treball en equip del professorat i
que aquest professorat sigui alguna cosa més que docents. El professor no
només ha de saber els fonaments tedrics de I'animacid sociocultural, sind que
sobretot ha de coneixer el territori. Ha d’estar al dia del que es fa i on es fa en
relacié a I'animacié sociocultural i ha de coneéixer els recursos que disposa la
comunitat on esta immers el centre educatiu. També ha d'estar en contacte
directe amb les diferents institucions, associacions, empreses, equipaments ja
que és ineludible un treball en xarxa i per tant s’han de saber detectar els
canvis i les sinergies que s’estableixen entre elles. La formacié de I'animador
sociocultural no pot quedar-se estancada donat que la societat evoluciona a un
ritme cada cop més rapid. Només amb aquestes premisses, el professor podra
ser un veritable formador d’animadors socioculturals.

Corroboren aquests plantejaments que proposo les paraules de Mird (2007)
quan diu:

“‘El paper dels centres de formacié i dels formadors d’animadors
socioculturals és, també, contribuir, facilitant I'analisi i la reflexid sobre les
practiques concretes, al desenvolupament de la propia professid, superant
la informaciéo per a l'exercici professional per una veritable i plena
formacié professional... Es important i urgent que la formacié reglada trobi
la manera d’incorporar la practica professional directa als dissenys

70



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

formatius, si no correm el risc que el distanciament entre els programes
de formacid inicial i les practiques quotidianes dels professionals augmenti
fins que no es reconeguin mutuament “ (p. 35).

La formacié de I'animador sociocultural, com moltes altres professions, no
acaba quan han finalitzat els estudis que li acreditaran les competéncies
adquirides. L’animador ha de respondre a les demandes de la societat, una
societat canviant i que es transforma constantment. De manera que haura de
formar-se continuament amb la finalitat d’actualitzar els seus coneixements i
destreses. La formacio continua ajuda a mantenir I'entusiasme i la motivacio en
la seva tasca evitant el desgast al que es veu sotmés (sindrome de burnout)*?

En paraules de Toni Puig (1994) “Es necessari que cada animador
sociocultural construeixi la seva professionalitat més enlla de les aules: en
la practica quasi diaria en algun servei 0 associacio, en la lectura, en les
visites, en la reflexio... Es necessari, també, en aquesta professio, estar
sempre en formacié permanent. Que és quelcom completament diferent
que l'estar de curset continuat” (p.125).

Seguint Mir6 (2007), en el futur la formacié dels Animadors i Educadors ha de
donar resposta a les seguents questions:

» Crear mecanismes d’adaptacié dels centres de formacio als canvis en la
practica professional, tot millorant el dialeg entre la universitat i les
institucions que generen llocs de treball o que representen els
professionals, fent de les empreses i les organitzacions veritables
centres de formacio i reconeixent la seva capacitat formadora.

« Establir un vincle més estret entre la formacié professional (cicles
d’animacio sociocultural i d’'integracié social) i I'estudi de grau que vindra
a ocupar el lloc de I'actual diplomatura.

» Millorar la flexibilitat normativa de la universitat perqué la formacié i la
practica professional siguin compatibles de forma real. La practica
professional forma part del procés formatiu i, per tant, les normatives de
matriculacio i permanéncia dels centres formatius no han de limitar la
possibilitat d’exercir-la.

% El sindrome de burnout, anomenat també “estar cremat” es déna quan es desequilibren les
expectatives en 'ambit professional i la realitat del treball diari. Produeix sensaci6 de fracas,
d’esgotament i de baixa realitzacié personal. Originat per un excés de despesa energética
fisica, mental i emocional es pot donar entre persones treballadores amb alta interaccié social
com professorat, personal sanitari, assistents socials, animadors socioculturals, educadors
socials i totes aquelles ocupacions que tenen un contacte actiu amb altres persones. Se sol
donar més en dones que en homes. S’acaba perdent les ganes d’'involucrar-se en el treball i
amb la desvinculacié del mateix.
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* Encetar i avancar en el procés de reconeixement de competéncies
adquirides en la practica professional en el marc dels sistema educatiu
reglat, tant en la formacio professional com en els estudis universitaris.

* Incorporar la difusi6 i l'analisi de les practiques quotidianes, els
projectes, els serveis i les experiéncies produides pels animadors en el
seu exercici professional diari a la formacio inicial.

« En definitiva, cal dissenyar un sistema de formacio, inicial i permanent,
per als animadors i les animadores socioculturals que integri la formacié
professional, la formacio universitaria i la formacio en les empreses i els
centres de treball que permeti, en tots els casos, l'acreditacid i el
reconeixement oficial (pp. 35, 36)

Com s’ha vist, la metodologia per a la formacié d’animadors és una
metodologia activa i de participaci®6 que combina el treball individual
(comentaris de text, lectures, comentaris de pel-licules i documentals, treball
sobre suposits, situacions i questions plantejades, observacions, cerca
bibliografica i exercicis practics) amb el treball en grup (postes en comu,
intercanvi d’opinions, debats, exposicions orals, estudis sobre temes especifics,
visites, tallers i activitats practiques). Tot aixd, com ja s’ha dit, combinat amb
visites a equipaments i intervencions en projectes reals de la comunitat on es
viu. (Monclus, 2002).
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1.4 EL TECNIC SUPERIOR EN ANIMACIO SOCIOCULTURAL

Com s’ha vist en I'evolucié historica de I'animacié sociocultural a Espanya i
Catalunya des de la seva aparici6 a la decada dels seixanta, I'avang
espectacular durant els vuitanta i fins I'actualitat s’han anat succeint una seérie
d’esdeveniments que han anat estructurant progressivament la seva professio i
professionalitzacio.

L’entrada de I'animacié sociocultural a la formacié professional, o si es vol,
I'entrada de la formacio professional en I'animacié sociocultural, ha suposat una
série de canvis en la formacié dels animadors. El Cicle Formatiu de Grau
Superior en Animacié Sociocultural suposa el reconeixement, no solament
oficial, sin6 també social d’aquesta figura professional. Emmarcada dins la
formacio professional especifica, “suposa la unica titulacié de caracter oficial
que reconeix de forma explicita la figura de I’Animador Sociocultural’ (Catala,
2006, p. 48).

Per la seva condicié de cicle formatiu de grau superior, s’inscriu en el tram de la
LOGSE considerat com Educacié Superior, és a dir, en el mateix escalafé que
els ensenyaments universitaris.

L’aparicié d’aquests estudis va desencadenar desconfianga tant al sector lligat
a les escoles de formacié d’animadors, com a alguns sectors de I'ambit
universitari. Aixd degut als prejudicis que fins aquells moments es tenia sobre la
Formacio Professional i sobre el mateix sistema educatiu. Abans de la reforma
educativa, es veia com un sistema molt formalista amb rigidesa organitzativa i
didactica que el situava molt allunyat a la dinamica social i cultural que respira
'’ASC (Catala, 2006).

El sector associatiu o d’iniciativa social, percebia que amb la professionalitzacié
de I'ASC es perdia aquell sentit d’altruisme, vocacio i gratuitat que tenia el
voluntarisme. El sector universitari veia en el TASOC una competéncia a I'hora
d’'insertar professionalment els seus titulats i el dubte que el professorat de
secundaria estigués prou qualificat per als requeriments de la professié.
Actualment s’han anat superant les desconfiances inicials donant pas a
I'acceptacio mutua dels diversos sectors de la formacio.

Es veura en aquest capitol les caracteristiques de la formacid del Teécnic
Superior en Animacio Sociocultural, tant des de la vessant formativa com de la
vessant professionalitzadora.

Més endavant, i ja en els resultats de la investigacié s’aprofundira de forma
empirica en aquestes caracteristiques.
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1.4.1 L'animacioé sociocultural en la formacioé professional.

La historia de I'escola professional acostuma a reflectir la trajectoria historica
del pais, ja que l'escola és fruit i agent de la vida de la societat, de la seva
evolucio politica, econdmica i cultural.

La formaci6 d’oficis sempre havia estat lligada a la figura de I'aprenent, entés
com aquella persona que treballava per aprendre un ofici sota les ordres d’'un
professional (anomenat mestre) amb el qual convivia durant un temps variable.

El 1942 es crea la “Escuela de capacitacién Social de los Trabajadores” |,
embrié que acaba amb la publicacido de la Ley de 16 de julio de 1949 de
Formacion Profesional Industrial. No és fins la Ley General de Educacion
(1970) que es porta a terme una reforma completa del sistema educatiu,
incloent la Formacié Professional, dividida en branques que estableix tres
graus:

= FPI de dos cursos académics on s’obtenia el titols de “Técnic Auxiliar”

= FP|l de tres cursos académics amb l'obtencié del titol de “Técnic
Especialista”

= FPIll que mai va arribar a implantar-se per que les competéncies se
situaven dins del rang universitari i confrontaven, en alguns casos, amb
professions regulades.

La proposta de reforma educativa queda plasmada en la promulgacié de la
LOGSE (Ley Organica de Ordenacion General del Sistema Educativo) I'any
1990, la qual suposa un canvi radical en la concepci6 del sistema educatiu, i en
consequéencia de I'FP que deixa de ser una via alternativa al fracas escolar i
adquireix el seu veritable sentit de formacié professionalitzadora per a aquells
que optin per aquesta via.

L'FP és sotmesa a un procés d’experimentacid a través dels Moduls
Professionals de nivell 2 i de nivell 3, cosa que ha generat algunes confusions
pel que fa a la nomenclatura, ja que al final del procés d’experimentacié van
passar a anomenar-se Cicles Formatius de Grau Mitja i Superior®.

Es en aquest moment on apareix per primera vegada I'animacié professional en
la formacié reglada amb el ja esmentat MP3 d’Activitats Socioculturals com a
estudis dins de la Formacié Professional Especifica i que el 1995 esdevindria
Cicle Formatiu de Grau Superior en Animacio Sociocultural.

La posterior reforma de la LOGSE queda plasmada en la “Ley Organica de
Calidad de Ensenanza” (LOCE) del 2002 que modifica molt poc els estudis de
Formacié Professional. Aquesta llei suscita un profund debat public i s’inicia un
procés de reflexi6 que acaba amb l'aprovacié de la “Ley Organica de

% Amb I'aplicacié de la LOGSE el terme modul passa a ser un conjunt de sabers dels quals
se’n deriven els crédits que conformen un cicle formatiu i com ja hem dit, amb la LOE el
significat de modul torna a canviar.
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Educacién” (LOE) del 2006, que fa una aposta important per la Formacio
Professional relacionant-la amb la “Ley Organica de las Cualificaciones y de la
Formacion Professional” sota 'empar de la qual s’estan elaborant el “Catalogo
Nacional de las Cualificaciones” (CNCP)* i el “Catalogo Modular de Formacién
Profesional” (CMFP), que estan servint com a base per al disseny dels titols i
certificats de Formacio Professional.

Pel que fa a la professionalitzacié®® del TASOC a Catalunya i Espanya, el cicle
formatiu ha servit per regularitzar la formacid, ja que ha suposat el
reconeixement d’'un cos de coneixements especifics amb una formacio inicial
reglada. Amb I'entrada de 'ASC a la Formacié professional s’ha capacitat a
aquests professionals per [I'exercici qualificat de Ila seva professio,
proporcionant la formacié necessaria per adquirir la competéncia professional
del titol a més de proporcionar coneixements també en l'organitzacio i les
caracteristiques propies del sector dels Serveis Socioculturals i a la Comunitat.

L’FP no només té una dimensid professionalitzadora, és a dir que els alumnes
adquireixin les competéncies professionals a través de continguts tecnico-
professionals, sindé que també té una dimensiod socioeducativa, proporcionant
competéncies presents en un conjunt molt ampli de professions. Aquestes sén
les anomenades competéncies clau®®.

Pel que fa al mon laboral, ha servit per adequar la formacié dels animadors als
requeriments del sistema productiu, facilitant 'acomodacié entre l'oferta i la
demanda a través del CNCP i mitjangant l'actualitzaci6 permanent de les
qualificacions professionals.

D’aquesta manera s’assegura que el mon laboral i el mén educatiu vagin de la
ma, estant en permanent contacte un amb laltre evitant disfuncions entre
ambdos. A 'hora de delimitar la professionalitat, es parteix de les arees
professionals que es concreten en els camps professionals®® fins arribar

¥ El CNCP és linstrument del “Sistema Nacional de las Cualificaciones y Formacion

Profesional” (SNCFP) que ordena les qualificacions professionals susceptibles de
reconeixement i acreditacio, identificades en el sistema productiu en funcid de les
competéencies apropiades per a I'exercici professional. Compren les qualificacions professionals
més significatives del sistema productiu espanyol, organitzades en families professionals i
nivells. Constitueix la base per elaborar l'oferta formativa dels titols i certificats de
professionalitat. EI CNCP inclou el contingut de la formacioé professional associada a cada
qualificacio, d’acord amb una estructura de moduls formatius articulats. El “Instituto Nacional de
las Cualificaciones” (INCUAL) és el responsable de definir, elaborar i mantenir actualitzat el
CNCP i el CMFP. El seu homoleg a Catalunya és llstitut Catala de les Qualificacions
Professionals (ICQP).

http://www.mepsyd.es/educalincual/ice catalogoWeb.html
http://www20.gencat.cat/portal/site/Educacio/menuitem.html

* Saez i Molina (2006, p.42) “Professionalitzacio fa referencia a un procés mitjangant el qual
una activitat o ocupacié arriba a ser una professio”

¥ Les competéncies clau son requerides per a tots els titols professionals i es concreten en:
capacitat de resolucid de problemes, capacitat d’organitzacié en el treball, capacitat de
responsabilitat en el treball, capacitat de treball en equip, capacitat d’'autonomia, capacitat de
relacié interpersonal i capacitat d’iniciativa

0 Els camps professionals sorgeixen de les arees professionals, que soén conjunts d’habilitats,
coneixements articulats entre si per la relacié entre les tasques, I'is de la tecnologia, la
circulacio de la informacio, el llenguatge i el camp de coneixements necessaris. Dins de cada
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finalment a les unitats de competéncia*', a cadascuna de les quals s’associen
els corresponents sabers que donen origen als moduls professionals.

Figura 1.3: Esquema del procés d’analisi funcional dels processos
productius en relacié amb el procés de disseny de la formacié

PROFESSIONALITAT FORMACIO
‘ FORMACIO PROFESSIONAL
AREA PROFESIONAL g DE BASE
CAMP PROFESSIONAL 5| CICLE FORMATIU
UNITAT DE COMPETENCIA 5| MODUL DE FORMACIO
CREDITS

Font: Echeverria (1993, p.303)

Aquest procés s’inicia amb estudis sectorials que defineixen els camps
d’observacio (reunio d’activitats econdmiques amb homogeneitat tecnologica), i
a través d'un analisi prospectiu (mitjancant el métode Delphi) s’obté la
informacio necessaria per a identificar les necessitats de qualificacié i definir els
perfils professionals dels titols. Aquesta tasca la realitzen els Grups de Treball
Professionals, conjunt d’experts tecnologics i educatius constituits per a cada
camp tecnologic tant del MEPSYD (“Ministerio de Educacion, Politica Social y
Deporte”) com de I'INEM (“Instituto Nacional de Empleo”).

una d’elles es poden crear varis titols, pero tots han de compartir una formacié de base comuna
i una certa mobilitat professional.

*! Les unitats de competencia son el conjunt d’activitats professionals, obtingudes de la divisié
de la competéncia general necessaria per a obtenir un titol de formacié professional, de tal
forma que tinguin valor i significat en I'ocupacio i que la seva formacié associada (modul
professional) origini un programa formatiu amb coheréncia educativa.

La unitat de competéncia és la part més petita de la qualificacié professional de la figura, que
pot acreditar-se per a I'obtencié de la competéncia professional del titol.
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1.4.2 Les competéncies del TASOC: el curriculum formatiu

Aquesta titulacié s’obté al cursar el Cicle Formatiu de Grau Superior d’Animacio
Sociocultural*? i que pertany a la familia professional de Serveis Socioculturals i
a la Comunitat*®. El curriculum d’aquest cicle** va estar elaborat per 'area de
Formacioé Professional del Servei d’Ordenacié Curricular (Direccié General
d’Ordenacio i Innovacio Educativa del Departament d’Ensenyament) mitjancant
un equip de treball d’experts del sistema educatiu i del mén laboral, el qual es
va ajustar al que es requereix de les persones en el seu rol de treball.

La competéncia general que es proposa per al Técnic en Animacio
Sociocultural és programar intervencions d'animacié sociocultural a partir de la
informacié sobre el collectiu, tant rebuda de I'empresa o organisme
contractant, com la generada per ell mateix, interpretar els objectius de I'entitat i
dels clients i participants, i extreure les conclusions i dades necessaries a qué
donara lloc aquesta programacio.

D’aqui despleguem les competéncies professionals*®, que podem resumir en
programar, dinamitzar i avaluar projectes d’intervencié comunitaria, d’animacio
cultural i d’animacié de l'oci i en el lleure, a més d’organitzar, planificar i
gestionar una petita empresa d’activitats de lleure i socioeducatives.

Es de les competéncies professionals que en surten els moduls i d’ells els
credits*® que estructuraran el curriculum del cicle formatiu:

*2 Publicat en el Reial Decret 2058/1995 pel Ministerio de Educacion y Ciencia, i a Catalunya en
el Decret 183/1998, de 8 de juliol (DOGC num. 2701, de 12 d'agost de 1998).

3 Aquesta familia professional també inclou el Cicle Formatiu de Grau Mitia d’Atencid
Sociosanitaria i els cicles de Grau Superior d’Educacié Infantil, Integracié Social (amb la seva
variant d’Integracié Sociosanitaria), el de Llenguatge de Signes, a més del d’Animacio
Sociocultural.

* www.xtec.es/fp/17/1751.htm , per a consultar el curriculum a Catalunya. Per a consultar el
que estableix el MEPSYD: www.mec.es/fp/serv_soc_com/ani_soc.html

* Entendrem per competéncia professional el conjunt de coneixements, habilitats, destreses i
aptituds adquirides a través de processos formatius o en I'experiéncia professional, que
permeten I'exercici de I'activitat professional (conjunt de realitzacions professionals) conforme
les exigéncies requerides pel lloc de treball.

* Els credits en la FP LOGSE sén unitats organitzatives dels continguts del curriculum, aixi
cada credit podra tenir una durada temporal diferent. Amb I'aplicacio de la LOE el curs 2009-
2010 el que s’anomenava credit passa a anomenar-se modul el qual esta organitzat en unitats
formatives.
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Quadre 1.5: Relacié de credits que conformen el curriculum del CFGS

d’ASC
TIPUS NUM. CREDIT DURADA"’
C4 | Animacié d’oci i de temps de lleure 210h
Troncals C3 | Animacio cultural 180h
C2 | Desenvolupament comunitari 180h
C1 | Organitzaci6 i gesti6 d'una petita
empresa d’activitats de temps lliure i 90h
socioeducatives
Transversals C5 | Animaci¢ i dinamica de grups 120h
C6 | Metodologia de la intervencié social 120h
C7 | Bases antropoldgiques [ 120h
psicosociologiques
Comuns C8 | Formacié i orientacioé laboral 60h
FCT C9 | Formaci6 en Centres de Treball 430h
De sintesi C10 | Credit de sintesi 60h
Hores de lliure disposicio: 130h
TOTAL 1700h

Font: elaboracié propia a partir de les dades del Curriculum Formatiu del CFGS d’ASC

Com a trets generals, el curriculum engloba els tres grans ambits en que se
situa I'animacié sociocultural que juntament amb la creacié d’una empresa
definiran les quatre unitats de competéncia associades a quatre moduls
professionals que son els que estructuren els seus crédits troncals.*®

L’ambit professional i de treball del TASOC és en els sectors de la intervencié
social i activitats recreatives, en les arees de programacid, organitzacio,
desenvolupament, seguiment i avaluacio de projectes d'animacié sociocultural, i
també en I'elaboracié de programes d'intervencié sociocomunitaria®®.

Els principals subsectors en qué pot desenvolupar la seva activitat son:
o Activitats de serveis socials amb allotfament o sense, activitats

associatives, serveis culturals, activitats de fires i parcs d'atraccions i
d'altres activitats d'espectacles.

*" La que aqui assenyalem és la durada minima que estableix el decret. Es disposa de fins a
130h de lliure disposicié, per tal que es pugui adequar la formacié dels professionals atenent a
les necessitats i demandes de I'entorn laboral de la zona on es troba enclavat el centre
formatiu. Aquestes hores serviran per ampliar la durada des crédits o bé per a crear credits
nous segons aquestes necessitats.

*8 \Veure a I'annex 2 I'organigrama del CFGS d’ASC

*9 En un principi, també s’incloia com a ambit professional el sector del turisme, perd amb la
creacio del cicle formatiu d’Animacié Turistica dins de la familia professional d’Hoteleria i
turisme, va deixar de ser competéncia de I'animador sociocultural, tot i que de cada vegada
més en alguns establiments turistics (turisme rural, campings alternatius, hotels molt
familiars...) demandin serveis més propers a I'animacié sociocultural que no pas a I'animacio
turistica.
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e En general, es podra integrar en qualsevol estructura o organitzacié
empresarial que consideri la realitzacio d'activitats d'intervencié
comunitaria, treball amb grups, col-lectius o associacions, programes de
dinamitzacio cultural, oci i temps lliure.

e Podra participar en la realitzacié de programes diversos d'assisténcia
social o motivacié de comportament ciutadans, sempre sota la supervisio
de nivells superiors, dels quals rebra instruccions i als quals informara.

Aquest cicle formatiu també déna accés a estudis universitaris®®. Cada facultat
marca la nota de tall per als alumnes provinents de la Formacié Professional, a
meés de establir el reconeixement de crédits troncals i lliures.

D’aquesta manera el sistema educatiu reglat es fa carrec de la formacié d’un
col-lectiu de professionals que la societat reclama. Una de les virtuts que des
del nostre punt de vista té aquesta formacié és que és molt practica, amb gran
emfasi dels continguts procedimentals i actitudinals. Sovint, les activitats de
I'aula estan lligades a propostes de I'entorn més immediat, i I'estudiant té clar el
per que li servira en un futur. Aqui en tenim alguns exemples:

+ Programacié de tallers que després es duran a terme en esdeveniments
de la ciutat, en setmanes culturals de centres educatius o en celebracions
d’associacions o col-lectius,

» Participacié a jornades i cursos de formacio organitzades per fundacions,
'administracio local o entitats de la ciutat

» Organitzacio d’activitats i jornades culturals i festives en el propi centre

* Planificaci6 de viatges, colonies, campaments, rutes, sortides i
excursions

+ Organitzaciéo de campanyes de sensibilitzacié dins dels propis centres o
en el barri

» Collaboracié en la produccié técnica dels espais en fires i festivals de
caire cultural amb 'administracio local dels pobles i ciutats

» Preparacié de contes i representacions teatralitzades que després es
duen a terme en biblioteques publiques i centres de primaria

+ Col-laboracions d’activitats d’animacio en residéncies geriatriques
» Visites a equipaments culturals
+ Dinamiques de grups dutes a terme a aules d’altres nivells educatius

» Xerrades i tallers sobre els projectes que s’estan duent a terme en
'entorn immediat a carrec dels Técnics d’ASC en actiu.

» Organitzacio de jornades i trobades amb els propis alumnes d’ASC

%0 Diplomatura en magisteri, diplomatura en educacié social, diplomatura en logopédia,
diplomatura en treball social, diplomatura en terapia ocupacional, diplomatura en infermeria,
diplomatura en podologia, diplomatura en biblioteconomia i documentacio, diplomatura en
turisme, llicenciatura en pedagogia, llicenciatura en psicologia i llicenciatura en sociologia.
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» Col-laboracions amb els Camps d’Aprenentatge

+ Projectes de desenvolupament del territori o de dinamitzacio
d’equipaments en col-laboracié amb ajuntaments, entitats o empreses del
sector (en el crédit de sintesi)

Una altra virtut és que l'alumnat té la possibilitat d’autoocupacié. Durant el
segon curs en el credit 1 “Organitzacié i gestié d’'una petita empresa d’activitats
de temps de lleure i socioeducatives”, 'alumne pot crear la seva propia
empresa, amb el guiatge de professorat especialista en Formacio i Orientacié
Laboral. Es una molt bona oportunitat per que I'alumne pugui dur a terme les
seves il-lusions i els seus projectes sense haver d’esperar que algu li ofereixi
una oportunitat.

Una tercera virtut és el practicum, que s’anomena FCT (Formacié en Centres
de Treball) que es realitza en empreses o institucions del sector i és una gran
eina per a la professionalitzacié de I’Animador Sociocultural. S6n 430h en que
'alumne no pot estar com un observador, siné que s’ha d’involucrar en I'equip
de treball. D’aquestes practiques se’'n fa un seguiment acurat amb un
establiment personalitzat d’'un pla d’activitats dissenyat entre el Tutor del Centre
Educatiu, la persona que li fara de Tutor en el Centre de Treball i el propi
alumne. El control de 'FCT es realitza mitjangant un llibret de seguiment en el
qual I'alumne anota les activitats dutes a terme i els coneixements adquirits.
També es fa una avaluacio parcial a meitat del periode de formacié i una al
final. Es comptabilitza acuradament l'assisténcia. Tant el tutor del centre
formatiu com el de 'empresa revisen i signen cada mes aquest instrument.

| encara Ucar (2002) troba un parell de potencialitats més en aquesta nova
formacio:

“...possibilita una sortida professional relativament rapida per a joves
preocupats i en molts casos ocupats, per les realitats sovint
problematiques dels barris en que viuen. Crec que una professio
d’aquestes caracteristiques obre una via per a la intervencid
socioeducativa en els barris per a joves que els coneixen a partir de les
experiencies de la seva propia vida quotidiana”

“Una segona potencialitat esdevé de la versalitat formativa que manifesta
el seu curriculum. Al nivell en el que ens trobem aixd em sembla més una
possibilitat que una limitacié. Aquesta riquesa formativa el capacita para
desenvolupar al menys dues funcions:

e Establir unes relacions interpersonals riques i diverses amb les
persones que participen en els processos educatius que impulsa i
desenvolupa.

e Canalitzar i catalitzar les iniciatives i les problematiques d’aquestes
persones” (p. 12).
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1.4.3 Qualificacions, ocupacions, convenis col-lectius i
categories professionals

La qualificacié professional és el conjunt de competéncies professionals
apropiades per a la produccio i 'ocupacié que poden ser adquirides mitjancant
la formacio o a través de I'experiéncia laboral.

En aquests moments s’esta treballant en el “Catalogo Nacional de las
Cualificaciones Profesionales”, que és [linstrument que ordena les
qualificacions professionals susceptibles de reconeixement i acreditacio,
identificades en el sistema productiu en funcié de les competéncies apropiades
per a I'exercici professional.

Les que fan referéencia a I'animador sociocultural es troben a mitjans del 2008
en diferents graus de planificacio:

= Qualificacions aprovades i publicades en BOE:

» Dinamitzacié comunitaria®’

= Qualificacions professionals en contrast extern:

= Direccio i coordinacié d’activitats de temps de lleure educatiu infantil i
juvenil

= Informacio juvenil

» Programaci6 i desenvolupament d’accions culturals

S’entenen com ocupacions el conjunt de llocs de treball, les tasques i funcions
dels quals es caracteritzen per un elevat grau de similitud.

La “Taula de titulacions reglades” i la “Classificacié d’ocupacions” son les dues
eines més importants, tot i que no sén les uniques. Existeixen també altres
molts aspectes del curriculum laboral, experiencial, de destreses i habilitats o
de coneixements especifics, com carnets professionals, disponibles per a que
els empleadors coneguin les qualitats de les persones que demanden feina.

Una classificacié d’ocupacions é€s una eina per a organitzar tots els element
d’'un establiment, sector o pais en grups definits clarament en funcié de les
tasques que comporta cada lloc de treball.

La inclusi6 d’'una ocupacido en la “Classificaci6 d’ocupacions” del SISPE
(Sistema de Informacién de los Servicios Publicos de Empleo) ve motivada
principalment per les necessitats especifiques del mercat de treball. A vegades
les titulacions coincideixen amb la denominacié de les ocupacions. En uns
casos l'ocupacio pot ser exercida per professionals amb diferents titulacions, i
en d’altres, una titulacio ofereix la possibilitat d’executar diverses ocupacions.

" RD 1368/07 BOE 256 del dijous 25 d’octubre de 2007
http://www.mepsyd.es/educa/incuall/ice_CualCatalogo_SSC.html
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En conclusid, es pot afirmar que el fet que existeixi una titulacid no implica
necessariament que sigui considerada com una ocupacié. En el cas dels
Técnics Superiors en Animacié Sociocultural, existeixen varies ocupacions o
llocs de treball que podrien ser exercides per aquests tecnics, com soén entre
d’altres:

* Animador Sociocultural

» Coordinador de programes d'intervencié especifics (per edat o sectors
d'intervencio).

* Animador d'equipaments especialitzats (ludoteques, centres culturals i
civics, albergs, campaments).

* Animador comunitari.

+ Animador/monitor cultural.

« Animador/monitor de temps lliure®?.

* Responsable de projectes de temps de lleure

» Coordinador d’activitats paracurriculars en el marc escolar
* Animador hospitalari.

» Agent de desenvolupament local

* Animador cultural

 Informador juvenil

» Teécnic en participacid

Totes aquestes ocupacions tenen el denominador comu de ser treballs
d”’animacio sociocultural” i els professionals que els exerceixen poden estar
formats mitjancant la titulacio de “Técnic Superior en Animacié Sociocultural”.

Tot i que en el llistat dels exemples anteriors s’ha estalviat, es pot trobar una
gran varietat d’ocupacions amb noms similars que poden variar poquissim
d’'una a altre (animador comunitari/animador sociocomunitari), fet que provoca
desorientacio entre professionals i contractants. També, i com ja s’ha apuntat,
existeixen varies classificacions dins d’un mateix territori, i que per descomptat,
varien segons les diferents nacions encara que nomeés sigui per la varietat de
concepcio del llenguatge.

En un intent d'unificar a nivell internacional les ocupacions, s’elabora la
Classificacié Internacional Uniforme d’Ocupacions (CIUO) que després de

52 En el decret 137/2003, de 10 de juny, de regulacié de les activitats d'educacié en el lleure en
les quals participen menors de 18 anys, publicat en el DOGC num. 3902 - 11/06/2003, després
de diverses negociacions entre el Departament d’educacio i la Secretaria General de Joventut,
s’estableix en el punt 4.5 que “La titulacié de técnic o técnica superior en animacié sociocultural
és assimilable, a efectes d'aquest Decret, a la de monitor d'activitats de lleure infantil i juvenil,
sempre que en la formacio teorico-practica hagin cursat credits relacionats amb el lleure infantil
i/o juvenil”.
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diferents revisions, en aquest moment adopta la versié CIUO-08 elaborada el
desembre del 2007°3.

En aquesta classificacié que conté grans grups (un digit), subgrups principals
(dos digits), subgrups (tres digits) i grups primaris (quatre digits), els animadors
els podriem trobar dins de diferents classificacions segons I'ambit d’ocupacio:

Figura 1.4: Esquema de classificacio de les ocupacions relacionades amb
I’animacioé sociocultural a partir de la Classificacié Internacional Uniforme
d’Ocupacions (CIUO-08)

3- Tecnics
professionals de
nivell mitja

33 34- Serveis
juridics, socials i

afins
. 4 ..
341- Serveis 342- Entrenadors 343- Activitats
juridics, socials d’esport i aptitud culturals, artistiques 1
i religiosos fisica culinaries

N
)
> 3421 3431
)
3412- Treballadors 3422 3432
—_ @ J

1 assistents socials

de nivell mitiz Ve (szz |
¢ nivell miga 3423- Instructors 3433

> d’activitats D—

3413 ' (3434 |
L recreatives 3434

3435- Altres
professionals d’activitats
culturals 1 recreatives

Font: elaboracio propia a partir de les dades del CIUO-08

%% http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/stat/isco/isco68/major.htm
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Els convenis col-lectius de treball s6n normes negociades entre
representants dels treballadors i els empresaris que regulen els aspectes de la
relacio laboral (salaris, jornada, descansos, vacances, llicéncies, condicions de
treball, definici6 de categories professionals...). S’apliquen a tots els
treballadors de l'ambit en que esta relacionada I'empresa contractant o
I'activitat a desenvolupar. Les condicions del conveni es consideren com un
minim. El contracte individual que signi cada treballador pot millorar-les, pero
no establir condicions més desfavorables.

Els convenis col-lectius estableixen la seva propia vigéncia, que és establerta
per les parts que el negocien, seguint vigent fins que alguna de les parts
manifesta la voluntat de nova negociacio. Poden tenir diferents ambits
d’aplicacio territorial: estatal, autondomic o provincial i és d’obligat compliment el
conveni d’abast superior. També I'administracié local disposa de convenis
col-lectius de treball del personal laboral propis, i cada ajuntament ofereix els
llocs de treball amb les més variades nomenclatures.

Dins del Sector dels serveis socioculturals i a la comunitat en I'actualitat es

poden trobar el seguents convenis collectius susceptibles d’emparar
ocupacions relacionades amb I'animacid sociocultural:

Quadre 1.6: Diferents convenis col-lectius del sector dels Serveis Socials

Ambit
territorial Tipus de conveni Vigéncia54

VI Conveni col-lectiu del personal laboral de la | 2004-2008
Generalitat de Catalunya®
| Pacte de residéncies privades de la 32 edat de | 2004-2006
Catalunya iniciativa social
II' Conveni collectiu del sector del lleure | 2008-2010
educatiu i sociocultural
| Conveni col-lectiu d’accié social amb infants, | 2008-2009
joves, families i d’altres en situacio de risc

| Convenio colectivo de accion e intervenciéon | 2007-2008
social

Ambit estatal | V Convenio colectivo de servicios de atencion a
las personas dependientes y desarrollo de la | 2008-2011
promocién de la autonomia personal

Font: elaboraci6 propia

* Per als convenis s'estableixen periodes de vigencia. Si en aquest periode no ha estat
denunciat, s’entén que es va prorrogant any per any fins a la negociacioé del seguent.

% El marc de referéncia dels professionals que depenen organicament de I’Administracio esta
regulat per la funcié publica. RESOLUCIO TRI/1596/2006, de 7 d'abril, per la qual es disposa la
inscripcid i la publicacié del VI Conveni col-lectiu unic del personal laboral de la Generalitat de
Catalunya per al periode 2004-2008
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El fet de la publicacié de convenis col-lectius d’aquest sector és un pas
endavant en la necessaria regulacié de les condicions laborals tant dels
animadors socioculturals com d’altres professions del moén social. D’aquesta
manera els professionals veuen reconeguda la seva tasca tant a nivell laboral
com social, eliminant les desigualtats que es poden produir depenent de
'empresa que contracti. Cal reconéixer que en aquest sector la subcontractacio
€s una practica habitual, fent que les empreses del sector (tant del lleure com
d’alld social) actuin com a veritables ETT, fomentant la precarietat laboral.

Aixi, doncs es poden trobar situacions paradoxals en el moment que animadors
contractats per a empreses subcontractades per I'’Administracié treballen al
costat d’animadors i educadors contractats per la propia Administracié per a
desenvolupar les mateixes funcions i fer les mateixes tasques. Els primers, a
I'estar contractats per empreses de serveis, es regiran pel conveni del sector
del lleure educatiu mentre que els segons es regiran per la funcié publica. Les
figures professionals i les seves categories laborals, i per consequéncia els
sous, condicions de treball, descansos, llicéncies, etc. poden ser molt diferents
si qui contracta és directament I’Administracio a través dels mecanismes propis
de la funcid publica o si son les empreses de serveis les contractants, que en
molts casos no es valen de criteris massa clars respecte les figures i perfils
professionals necessaris (Franch, 2007)

La classificacio professional o categories professionals i la definicié dels llocs
de treball que corresponen a cada categoria, l'estableixen els convenis
col-lectius, doncs, per a cada conveni hi poden haver categories professionals
diferents. Les categories professionals van associades als grups salarials i es
negocien en el moment que se signa un contracte de treball. Pot anar variant
d’acord amb les funcions, les responsabilitats i la dificultat de les tasques que
s’assumeixen. So6n conceptes de rellevancia social per que situen uns
treballadors respecte d’altres a la vegada que comporten diferéncies salarials
significatives entre les diverses categories.

Anem a veure doncs, en quins convenis hi figuren actualment categories
professionals o llocs de treball relacionats amb I'animador sociocultural:

= En el VI Conveni col-lectiu de la Generalitat de Catalunya, es troba
contemplada en el grup C la categoria de Técnic en Animacio
Sociocultural.

= En el | Pacte de residéncies privades dins del grup professional de
titulats de grau mig assistencial es consideren els treballadors socials i
educadors socials entre daltres. L’Unica referéncia que hi ha a
I'animacioé sociocultural és dins del grup professional dels auxiliars
assistencials: gerocultor, monitor sociocultural, monitor d’activitats
fisiques, monitor de logopeédia, etc.

= Les categories professionals que contempla el Il Conveni col-lectiu del
sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya son:

- Grup 1, direccié: gerent / director
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- Grup 2, personal de gestié: cap de departament, director de programes,
projectes i equipaments, coordinador de projectes pedagogics i de lleure,
titulat de grau superior, titulat de grau mitja.

- Grup 3, personal d’atencié educativa i de lleure: coordinador d’activitats i
projectes de centre, monitor d'educaci6 en el lleure, animador
sociocultural, tallerista, informador/a, controlador de sales.

- Grup 4, personal de I'administracio (els quals ja no s’especifiquen)
- Grup 5, personal de serveis generals (els quals no s’especifiquen)

= En el l Conveni col-lectiu d’accié social amb infants, joves, families i
d’altres en situaciéo de risc les categories professionals no estan
especificades referint-se de forma molt genérica a llicenciats, diplomats
o personal qualificat.

= Les categories que contempla el “I Convenio colectivo de accién e
intervencion social” son: director, jefe, coordinador de departamento o
area, responsable, coordinador de programa, proyecto o equipo,
licenciados, diplomados, integrador social, animador sociocultural,
monitor de ocio y tiempo libre, a més del personal auxiliar.

= Finalment, en el “V Convenio colectivo de servicios de atencién a las
personas dependientes y desarrollo de la promociéon de la
autonomia personal”, dins el grup C de categories professionals es
troba mencionat el Tecnic en Activitats Socioculturals i especifica les
seves funcions®

5

6 —o - . . o C
Técnicos en actividades socioculturales que han de realizar su actividad en el ambito

educativo, interviniendo en actividades culturales, sociales, educativas y recreativas:

Conocer, proponer y hacer operativos los procesos de intervencion cultural en sus vertientes
de gestidn y educativa.

Establecer relaciones entre los ambitos cultural y educativo con los procesos sociales y
econdmicos.

Acceder a las fuentes de informacién y procedimientos para obtener recursos necesarios y
poner en marcha procesos culturales.

Coordinacion con profesionales de diversa cualificacion a la hora de disefiar e implementar
estrategias de intervencion cultural.

Ejecucion y presupuestacion de proyectos y programas varios, asi como realizacion de los
informes y evaluaciones pertinentes.

Realizacion de programas y proyectos especificos.

Fomentar el desarrollo integral de los usuarios mediante la accién ludico-educativa
Desarrollar y ejecutar las diversas técnicas de animacion, individuales y/o grupales, que
impliquen a los usuarios en la ocupaciéon de su tiempo libre y promover asi su integracion y
desarrollo grupal.

Motivar a los residentes ante la importancia de su participacion para conseguir su integracion
y relacion positiva con el entorno.

Responsabilidad ante cualquier incidencia que surja, en cualquier tipo de labor propia o de
los animadores socioculturales.

Reuniones periddicas con el resto del equipo, asi como con los responsables de los
diferentes centros donde se realice la labor de animacion sociocultural

Coordinacion del voluntariado y alumnos en practicas de animacion sociocultural.

Docencia, charlas y ponencias que guarden relacion con esta categoria profesional

Participar en el plan general de actividades y presupuestos de los diferentes centros.
Coordinar los grupos de trabajo, actividades y presupuestos de animacion sociocultural.
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Es pot observar com poc a poc, el lloc de treball d’animador sociocultural té
entitat per si mateix. Fa cinc anys, no hauriem trobat contemplat aquest
professional dins les categories professionals de cap conveni i actualment s’hi
van considerant. Les perspectives son que lentament s’anira regulant perd que
hauran de passar encara uns anys per a fer-se efectiva i evident aquesta
normalitzacio.

Per als Técnics Superiors en Formacio Professional, la publicacié del nou
I'Estatuto Basico de la Funcién Publica® del 2007, ha representat un nou aveng
en el reconeixement d’aquesta titulacié. L'estatut, en el seu article 76 de grups
de classificacié professional del personal funcionari de carrera especifica que
per a 'accés al grup B s’exigira estar en possessio del titol de Tecnic Superior,
reservant els grups Aq i Az per als graduats universitaris. Tots els convenis dels
treballadors de I'Administracid haurien d’estar d’acord amb aquesta nova
normativa, tot i que en aquests moments no acaba de ser un fet per que esta
en procés de ser aplicat per les comunitats autdbnomes i també en les
administracions locals®.

Es pot concloure que finalment es va elaborant un marc normatiu que regula de
forma directa aquest sector productiu. Perd, com diu Catala (2006), queda per
definir un codi deontologic de la professid, que identifiqui millor el perfil
professional i que legitimi I'exercici i practica d’'una professié que té una clara
projeccio social, cultural i educativa de servei a la comunitat.

1.4.4 Les associacions

Les associacions, federacions, col-legis professionals lluiten pels interessos
dels seus associats promovent, en el cas de I'animacio sociocultural 'expansio
de la professio i, amb ella la dels propis professionals.

La creaci6 d’associacions i de collegis professionals contribueix a la
professionalitzacié de qualsevol activitat, i en un moment en que I'animacio
passa per situacions desprofessionalitzadores evidents, com son els contractes
residuals, tasques que no es corresponen amb la professid, retribucions
minses, intrusisme professional, poc reconeixement social... es necessita més
gue mai la unio dels professionals en un ens que els aculli i doni suport.

« Comunicar a su inmediato las incidencias o anomalias observadas en el desarrollo de sus
funciones.

« En general todas aquellas actividades no especificadas anteriormente y que tengan relacion
con lo anterior.

" Ley de Funcion Publica (Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado
Publico),

% “En desarrollo de este Estatuto Basico, el legislador estatal y el de las Comunidades
Auténomas, en el ambito de sus respectivas competencias, habran de aprobar o modificar las
leyes de funcion publica de sus Administraciones, asi como las normas aplicables a la
Administracién local, respetando en este ultimo caso la autonomia organizativa de las
entidades locales”.
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L’associacionisme professional dels animadors socioculturals a Catalunya ha
passat per molts moments. El 1985 es crea TAPASC (Associacié Professional
d’Animadors Socioculturals de Catalunya) que “malgrat l'interés i la importancia
d’aquesta primera iniciativa no reeixeix per una manca de projeccio exterior i
difusié de la seva existéncia” (Cortés, 2007, p.16). Un any més tard es crea
TACEGSC (Associacio Catalana d’Empreses de Gestié Social i Cultural)
formada principalment per membres d’empreses de serveis d’animacio
sociocultural, i que tampoc va tenir molta reeixida a I'anar dirigida a un sector
concret de la professio.

La tercera temptativa fou el 1991 que es crea I'Associacié Professional
d’Animadors Socioculturals (ASC) la qual va fer una tasca molt bona, elaborant
un informe sobre la formacié dels animadors socioculturals a Catalunya amb la
intencio d’iniciar processos d’homologacid, convalidacio i habilitacié. Seguint
amb les paraules de Cortés (2007) “va establir les bases de I'actual preséncia
d’animadors professionals dins el col-legi d’Educadores i Educadors Socials de
Catalunya (CEESC)” (p.19). Actualment el CEESC, creat el 1996 i provinent de
I’Associacié Professional d’Educadors Especialitzats de Catalunya (APEEC) té
una Comissié de Treball en Animacié Sociocultural (CTASC).

Els TASOC no es van sentir prou ben representats en aquesta Comissié de
Treball en Animacié Sociocultural, entre altres coses per la percepcidé de
reticencies per part dels propis Educadors Socials vers la nova figura del
TASOC. que l'any 2003 es forma I'Associacié d’Animadors Socioculturals de
Catalunya (AASCC). Aquesta associacio és formada per TASOC i sorgeix a
partir de la iniciativa d’'un grup d’estudiants del CFGS d’ASC de I'lES Guillem
Cata de Manresa arrel de converses mantingudes amb animadors ja graduats.
Aquests es trobaven amb dificultats a I'hora d’optar a ofertes de treball propies
de I'animacié sociocultural perd que per desconeixement no es demanava la
formacio especifica del CFGS d’ASC. El reconeixement social, administratiu i
educatiu dels TASOC ha estat el principal motiu de lluita, amb quatre objectius
meés especifics:

- “Reivindicar els nostres drets laborals, fer difusid6 de la nostra feina i
aconseguir una millor valoracié de la nostra titulacio.

- Informar als socis sobre activitats, ofertes de treball i oferir
assessorament laboral

- Formar a partir de cursos, xerrades, trobades, visites a equipaments
socioculturals

- Programar o col-laborar en activitats socioculturals que siguin font de
treball per als Animadors Socioculturals”®

L’AASCC arriba al seu punt algid I'any 2.005 amb 114 associats. Durant el curs
2007-2008 l'associacidé atura les seves activitats i pel curs 2008-2009 pren el
relleu de la junta directiva nous alumnes de I'lES Ribot i Serra de Sabadell.

*|nformacio extreta del “Dossier de 'AASCC” , publicacié interna informativa de les activitats
realitzades per als socis de I'associacio.
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En el marc espanyol, han anat sorgint diferents associacions d’animadors en
cada comunitat autbonoma. Les motivacions de constituir-se com a associacio
son similars. Entre els motius principals, podem trobar la defensa del col-lectiu,
les necessitats formatives complementaries, necessitat d’ajuntar projectes i
esforcos, millorar les escasses possibilitats laborals o donar a conéixer la
professio. En el seglent quadre recollim algunes associacions i la seva
localitzacio a la xarxa.

Quadre 1.7: Associacions d’animadors socioculturals sorgides a les diferents
comunitats autonomes

Nom associacié Comunitat e-mail / pagina web
AASCC Catalunya | asccatalunya@hotmail.com
EFERVESCENTE Ciudad Real | asociacionefervescente@hotmail.com
Asociacion Profesional de
Anim. Sociocult. de Asturias Asturias ascasturias@gmail.com
Asociacion de Anim. Sociocul.
de Canarias ATASOCAN Canarias | juventudslt@hotmail.com
CEUTASOC Ceuta ceutasoc@hotmail.com
TOTTASOC Valencia tottasoc@hotmail.com
Associacion de animadores
sociculturales de Melilla Melilla
ASTURIACTIVA Gijon www.asturactiva.com

http://avempacecarambola.spaces.live
AVEMPACE-CARAMBOLA Zaragoza | .com/default.aspx?sa=46534736
avempacecarambola@hotmail.com
Asociacion Sociocultural de Jaen info@animandante.es
Animadores ANIMANDANTE www.animandante.es

Font: Red/Plataforma/Federacion Nacional de Integradores y Animadores.

Una iniciativa molt interessant és la Red/Plataforma/Federacion Nacional de
Integradores y Animadores. Es un moviment associatiu que neix per impulsar el
reconeixement del perfil professional del TASOC i TISOC (Técnics Superiors
en Integracié Social). Tenen creat un blog® que pretén ser un lloc d’encontre
per a la reflexio de I'animacio sociocultural i de la integracié social. Els seus
objectius son promoure la professionalitzacié del sector, la creacié
d’associacions professionals tant de TASOC com de TISOC i ser la uni6é entre
totes les associacions existents en l'estat Espanyol. Compten amb un cens
nacional d’Animadors i Integradors amb prop de 2.000 professionals.

Una altra iniciativa a remarcar és la RIA (Red Iberoamericana de Animacion
Sociocultural). La RIA es constitueix l'octubre del 2006 en el marc
d'IBERANIMA, el Congreso Iberoamericano de ASC, realitzat a Salamanca.

8 http://ascprofesional.blogspot.com.html
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Neix fruit de la inquietud d’unir persones fisiques o juridiques que estan en
contacte amb l'animacié sociocultural i intercanviar coneixements. Pretén
fomentar I'estudi de I'animacié sociocultural amb especial referéncia als paisos
Iberoamericans, proposta de plans d’estudi i millora en relacié a la ASC i
creacio i gestio d’'un centre de documentacié i formacié a nivell internacional.
Entre les seves activitats destaca la pagina web®', la publicacio de la revista
electronica Animador Sociocultural: Revista Iberoamericanan, el butlleti
electronic Animandonos, la creacio del Centro de Documentacion y Biblioteca
sobre Animacion Sociocultural al Centro Municipal Miguel de Unamuno a
Salamanca, l'organitzaci6 de dos congressos iberoamericans d’animacio
sociocultural, entre moltes altres activitats.

1.4.5 Els centres de formacié a Catalunya

La implantaci6 de la nova Formacié Professional Inicial (FPI) determina
I'aplicacido d’aquelles mesures que afavoreixin la qualitat dels ensenyaments
professionals i la seva adaptacié a les necessitats del sistema productiu i de
serveis a la comunitat. La formacio, basada en la qualificacié professional, ha
de proporcionar als ciutadans unes competéncies professionals adaptades a la
realitat social i del mercat de treball i sincronitzades amb les politiques actives
d’ocupacio.

Una de les mesures que ha d’afavorir la millora de la FPE és I'organitzacioé de
la xarxa de centres publics docents amb I'adequacié qualitativa i quantitativa de
en funcié de l'organitzacio curricular prevista en el Mapa Escolar. Aquesta ha
de ser oberta, flexible i adaptable a les canviants demandes del mercat laboral,
de manera que articuli les ofertes de formacid6 amb les necessitats de la
societat i del mercat de treball, a fi d'aconseguir una major qualificacio de les
persones per a una millor insercio laboral

Els primers centres on es va implementar el CFGS d’ASC el curs 1997-98 van
ser 'IES Ferran Tallada, centre public de titularitat de I'Ajuntament de
Barcelona i I'lES Vidal i Barraquer de Tarragona, centre public de la
Generalitat. Ambdoés centres havien experimentat el modul professional
d’Activitats Socioculturals (MPIIl) en anys anteriors. Successivament es van
anar incorporant nous centres publics segons la seguent taula:

o1 http://ww.rianimacion.org
%2 Animador Sociocultural: Revista Iberoamericana
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Quadre 1.8: Oferta formativa del CFGS d’ASC a Catalunya

IES Poblacio Comarca Implemen- | Supressié | Promo-
tacio cions
Ferran Barcelona | Barcelonés 1997-98 | --——--——--- 11
Tallada
Vidal i Tarragona | Tarragonés 1997-98 | - 11
Barraquer
Joan Pineda de Maresme 1997-98 2006-07 9
Coromines Mar
Eugeni Barcelona | Barcelonés 1997-98 2000-01 3
d’Ors
Guillem Manresa Bages 1998-99 | - 10
Cata
Salvador Barcelona | Barcelonées 1998-99 | - 10
Segqui
Sant Feliu Sant Feliu La Selva 2000-01 2001-02 1
de Guixols | de Guixols
Ronda Lleida Segria 2000-01 | --mmemeee- 9
Ribot i Sabadell Vallés 2000-01 | ———mmmemee- 9
Serra Occidental
Severo Esplugues | Barcelonés 2000-01 | - 9
Ochoa Llobregat
Ebre Tortosa Baix Ebre 2002-03 2005-06 3%
Vallvera Salt Gironés 2008-09 | e 0

Font: elaboracioé propia segons dades proporcionades pel Departament d’Educacio de
la Generalitat de Catalunya.

Com es pot veure en la taula anterior hi ha una adequacio de I'oferta formativa
en tot el territori i que varia segons la demanda del mén laboral per tal de no
saturar el mercat. Un fet curids é€s que la primera experiéncia en les comarques
gironines, que va ser a Sant Feliu de Guixols, I'oferta formativa no va reeixir, i
durant alguns anys no hi ha hagut formacié reglada en animacio sociocultural.
Després de detectar reiterades demandes en el sector, el curs 2008-2009
s’implementa al CFGS d’ASC al Gironés.

1.4.6 Els formadors
Entre els formadors del CFGS d’ASC trobem tres tipologies de professorat:

e La majoria s6n professors de [I'especialitat d’Intervencio
Sociocomunitaria del cos de professors d’ensenyament secundari,
generalment amb una formacié inicial de Llicenciatura en Pedagogia o
Psicologia, també de Sociologia.

e Per al crédit d’Animacié d’oci i de temps de lleure, el professorat pertany
al cos de professors técnics de formacié professional en I'especialitat de

8 El curs 2004-2005 no promociona cap alumne
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Serveis a la Comunitat. Per a opositar en aquesta especialitat és
necessaria una Diplomatura d’Educacié Social, Treball Social o
Magisteri.

e Per als crédits de Formacio i orientacio laboral i d’Organitzacio i gestio
d’'una empresa d’activitats de temps lliure i socioeducatives, es compta
amb professorat de I'especialitat de Formacié i orientacié laboral, amb
una formacio inicial generalment de llicenciatura en dret, perd també s’hi
troben llicenciats en psicologia, econdmiques, empresarials i diplomats
en relacions laborals, educacié social i treball social entre altres
titulacions.

Els primers professors que van impartir el cicle formatiu, provenien de I'antiga
FP de I'especialitat de “Llar d’infants”. Aixd va fer que a les primeres etapes
d’implantacio dels moduls i després dels cicles, el col-lectiu de professors amb
atribucié docent en la familia de Serveis Socioculturals i a la Comunitat, es va
mostrar poc predisposat a impartir, entre els diferents perfils de la familia
professional, el d’animacié sociocultural, adduint la falta de domini del
curriculum i el desconeixement del marc socioproductiu, i decantant-se
preferentment al d’Educacié Infantil i al d’Integracié Social (Catala 2006).

El professorat que va agafar fort les regnes del cicle van ser aquells que a més
de la seva formacio universitaria i professional tenien forts lligams amb el mon
associatiu, cultural i que provenien del moén dels esplais i agrupaments
escoltes. Tot i que “no tenien una experiencia practica en alld que estaven
ensenyant” (Ucar, 2002; p.16) si que molts d’ells la tenien des del mén del
voluntariat. Aquest fet va marcar el cicle en la seva posta en practica i la
proposta de noves metodologies.

De manera que els professors pioners en el CFGS d’ASC a Catalunya, tot i la
seva formacié en el terreny formal i no formal, van haver de fer un gran esforg
de reciclatge i d’aprenentatge. Els inicis van ser dificils, perd gracies a la
voluntat i a la professionalitat de molts d’ells es va aconseguir crear un bon
equip de formadors que van elaborar materials curriculars, van saber treballar
en equip dissenyant metodologies innovadores i van compartir recursos i
experiéncies. Amb el suport dels técnics de la familia de Serveis Socioculturals
i a la Comunitat del Departament d’Educacio i al costat dels TASOC que
s’anaven graduant, van ser capagos de donar a coneéixer el perfil de 'animador
sociocultural i de lluitar per a que aquest sigui reconegut socialment.

S’espera que en les futures generacions de professorat entrin a formar part
dels equips docents els propis animadors socioculturals i educadors socials,
que son en realitat els que coneixen la practica de I'animacio des de la vessant
professional.
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1.5 ALTRES INVESTIGACIONS RELACIONADES

En aquest apartat es presenten algunes investigacions recents relacionades
directament en la tematica que ens ocupa. Es creu interessant aportar dades
extretes dels darrers estudis prospectius sobre els sectors econdmics propers a
I'animacio sociocultural, també s’aporten dades molt recents sobre la insercio
laboral de les persones graduades en FP Inicial el curs 2006/2007, es
descriuen els resultats d’'un analisi sobre les funcions i tasques que realitza
I'animador sociocultural en els seus llocs de treball i per ultim es resumeixen les
conclusions d'un estudi molt recent sobre la insercié laboral i el perfil
professional de I'educador social.

1.5.1 Estudis sectorials publicats per Porta 22%

Porta 22, Espai de Noves Ocupacions, €s un equipament de Barcelona Activa,
'agéncia de desenvolupament local de I'Ajuntament de Barcelona. Sota 'impuls
i la supervisio de Barcelona Activa,s’han realitzat estudis sectorials ad hoc que
han permés reconstruir, des de la perspectiva de I'ocupacio, la situacié actual
de diferents sectors econdmics i identificar possibles tendéncies i escenaris
futurs. Centren la seva activitat d’investigacido en aquells sectors economics
amb major projeccié de futur a Barcelona.

Dels 15 sectors emergents que s’han analitzat fins el moment, n’hi ha dos que
toquen de ple a I'activitat laboral de I'animador sociocultural:

e El sector de la cultura i lleure: en les vessants d’organitzacié i difusio
d’esdeveniments culturals lligats a les arts escéniques, dinamitzacio i
difusié del patrimoni (museus, biblioteques, galeries d’art, jaciments
arqueoldgics, monuments...), dinamitzacié6 de turisme rural, gestio
cultural (difusio i marqueting de la cultura)...

e El sector de serveis a les persones: Les ocupacions del sector dels
Serveis a les Persones abasten un conjunt de prestacions que donen
resposta a diferents necessitats personals i socials com l'atencid a la
infancia i adolescéncia, a persones grans i a persones dependents, a la
familia, a la comunitat, com al propi benestar personal. Fins a fa poc, la
resposta a aquestes necessitats es proporcionava en bona mesura a
través de la familia, les xarxes veinals o del voluntariat. Un seguit de
transformacions socials, com la creixent incorporacié de la dona en el
mon laboral, I'envelliment de la poblacid o la creixent diversitat social han
accelerat la demanda d'aquests serveis i la seva progressiva
professionalitzacié. Aquest sector és, sens dubte, una de les majors
fonts d’ocupacio en el segle XXI.

I'informe sectorial de I'ambit de serveis a les persones déna a coneéixer les
tendéncies de present i de futur del sector. Des del punt de vista ocupacional,

% http://www.porta22.com/porta22/cat/sectors-de-futur/index.jsp
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el sector és molt ampli, les ocupacions més vinculades a I'animador
sociocultural sén: animador per a la gent gran, conseller per a la jubilacio, agent
de desenvolupament local, dinamitzador de serveis extraescolars, ludotecari,
monitor infantil, agent de civilitat, animador sociocultural, gestor d’entitats no
lucratives, mediador, técnic en voluntariat... Cal esmentar que en tots els
estudis prospectius es detecta que l'animacié sociocultural, com totes les
ocupacions dels serveis a les persones és un gran ninxol d’ocupaci6. De cada
vegada més apareixen serveis i prestacions que no existien amb anterioritat.

Entre les 50 ocupacions més ofertes en el servei public d’ocupacié a Catalunya
durant el 2006 hi figuren:

Taula 1.1: Ocupacions més ofertes a Catalunya durant el 2006

Llocs de treball | % de llocs de
Ocupacions més ofertes creats durant | treball sobre el
I'any total
9110 | Empleats domeéstics 1.507 1,50%
3532 | Animadors comunitaris 1.322 1,32%
5199 | Altres treballadors de serveis 1.180 1,18%
personals
3531 | Educadors Socials 457 0,46%
Total de les 50 ocupacions 80.876 80,71%

Font: Porta 22

Malgrat la crisi econdmica en la que estem immersos, 'ocupacié en els sectors
dels serveis a les persones continuara creixent a ritmes superiors al de la
mitjana de I'ocupacio. Bona part de les activitats i serveis es vinculara a petites
empreses i entitats no lucratives que en un ambit local o territorial configuraran
les ofertes més importants del sector.

Un estudi conjunt per diversos paisos de la UE ha establert una projeccié de
creixement net de les ocupacions i ritme anual de requeriments en el mercat de
treball. Tots els factors indicarien que al nostre pais aquest ritme de creixement
ha de seguir en la mateixa linia. Les dades sén les seguents:

Taula 1.2: Creixement de les ocupacions a la UE

Grup ocupacional Creixement net de Entrades anuals al

'ocupacio fins 2015 | mercat de treball
Servei domestic 27,3 % 4,8 %
Cura d’infants i a domicili 28,2 % 4.4 %
Auxiliars clinics 31,8 % 4,7 %
Professions paramediques 6,5 % 2,5 %
Accié social, cultural i 13,3 % 2,7 %
esportiva

Font: Porta 22
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Amb aquestes dades a la vista, es pot deduir que I'animacié sociocultural és un
fil6 d’ocupacié que esta creixent i que seguira en aquest sentit durant la
propera decada.

1.5.2 Estudi sobre la insercié laboral de les persones
graduades de Formacié Professional Inicial 2006/2007°°

Estudi realitzat pel Departament d’Educacié en col-laboraci6 amb el Consell
General de Cambres de Catalunya durant el curs 2006-2007.

En aquest estudi hi han col-laborat més de 300 centres de titularitat publica i
privada, reflectint la insercio laboral de 17.300 persones graduades en cicles
formatius de grau mitja i superior al cap de sis mesos d’haver finalitzat els
estudis. L'instrument utilitzat va ser una enquesta tramesa als diferents centres
de set preguntes senzilles que havien de respondre els tutors d’FCT (Formacio
en Centres de Treball) o la persona coordinadora de I'FCT a partir de trucades
telefoniques a I'alumnat graduat.

Els resultats han de servir per a millorar la planificacié de I'oferta de formacid
professional inicial a Catalunya, de manera que permetra adequar de forma
més ajustada I'oferta formativa a les necessitats de qualificacio professional.
Les dades més rellevants respecte la insercié laboral que obté I'estudi son:
- Inserci6 laboral dels graduats en cicles superiors a tot Catalunya és del
74,47%, un 42,74% continua estudis, dels quals un 20% estudia i
treballa a la vegada.

- EI 81% de graduats superiors treballen en alld que s’han format

Taula 1.3: Insercié laboral a Catalunya

Alumnes | Busca Estudia Insercié el
enquest. | feina Estudia i Treballa laboral relacionada
q ’ treballa amb estudis
TOTAL
CATALUNYA 17146 459 24,73 20,70 49,96 70,66 80,01
Cicles de Grau
Superior 8776 3,44 22,06 20,68 53,79 74,47 81,22
Catalunya
Familia Serveis
Socioculturals i 1166 2,74 21,86 28,81 46,56 75,37 74,4
a la Comunitat
ClEs 1088 | 294 | 2077 | 2803 | 4828 | 7628 75,66
Superior SSC
el 53 12 | 2771 | 2289 | 4819 | 71,08 69,49
sociocultural

&5 www.cambrabcn.es/Catalan/Formacio/documents/insercio_laboral.pdf
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Font: Unitat de relacions Escola-Empresa del Departament d’Educacio.

Observem doncs, com el Cicle Formatiu de Grau Superior d’Animacié
Sociocultural és el que té el percentatge més baix de persones que busquen
feina (1,2%), el més alt de persones que estudien 50,6% i I'index més baix
d’insercidé laboral en feina relacionada amb els estudis (no arriba al 70%).

, els TASOC son persones amb una bona formacié permanent, amb un index
altissim d’ocupacio, perd amb l'index més baix docupacié en tasques
relacionades amb alld que han estudiat. Quan relacionem aquestes dades amb
les proporcionades per I'apartat 1.5.1 en el qual s’ha arribat a la conclusié que
'ASC és un fil6 d’ocupacié que esta en creixement, s’evidencia una gran
incongruéncia: per qué els TASOC no s’insereixen laboralment tal i com seria
d’esperar en allo que han estudiat si de feina n’hi ha molta?

1.5.3 Analisi de llocs de treball en animaciod sociocultural

Un estudi de Martin (2000) “La realidad del mundo laboral del Animador
Sociocultural” a partir de la técnica d’analisi de llocs de treball, intenta trobar els
perfils professionals, les funcions i les tasques que més habitualment realitza
I'animador, a partir d'una mostra de 358 animadors en actiu distribuits per tot
I'estat espanyol.

Ayuso Carrasco (2004:91) les resumeix i esquematitza de la seguent manera:

Quadre 1.9: Tasques i funcions que realitza I’animador sociocultural

Enunciat de les Num. Seleccié de tasques més habituals que realitza
funcions tasques I’animador
. Determinar els sectors existents en la zona
Investigacio social i 85 . Analitzar i formular expectatives, motius i inquietuds
cultural . Descobrir i satisfer necessitats
. Fomentar iniciatives socioculturals
Estimular i motivar 131 . Motivar la confianga en l'accio social

. Oferir a tots igualtat d’oportunitats
. Repartir el lideratge

. Establir prioritats

Catalitzar processos de 151 . Desenvolupar la creativitat
dinamitzacié . Proporcionar medis i instruments per a la planificacié i promocié
d’activitats
. Afavorir intercanvis d’idees
Relacions intragrup 153 . Prendre consciéncia de les unitats de grup

. Potenciar la participacio

. Decidir col-lectivament, col-legiadament

Relacions extragrup i 95 . Fer que cada grup assumeixi la seva responsabilitat
intragrup . Confiar en la capacitat
. Presentar projectes
Programacio 91 . Prioritzar objectius a partir de necessitats

. Integrar els recursos del medi en la programacio

. Avaluar les relacions intragrup
Avaluacio 134 . Avaluar els factors socioculturals
. Avaluar I'execucio del projecte

. Avaluar el que s’ha realitzat
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. Preveure els recursos
Organitzacio 114 . Definir les arees d’intervencié i 'ambit d’actuacié
. Prendre decisions

. Relacié amb institucions
Gestié i administracio 116 . Conéixer i sol-licitar informacio
. Gestionar ajuts i subvencions

Orientacio i assisténcia . Processos d’aprenentatge i autoaprenentatge
tecnica 72 . Improvisar solucions
. Facilitar intercanvis associacions/administracio

. Estimular la comunicacié i el dialeg
Expressio i informacio 95 . Aconseguir la lliure expressio de tothom
. Entrevistar

. Respectar idees i criteris en un grup

. Convivéncia

Educacié 98 . Oci i temps de lleure

. Apreciar la col-laboracié de l'altre
. Autoestima, autonomia personal

. Inventariar recursos necessaris i disponibles

. Participar en centres culturals

Provisio de serveis 100 . Determinar i aconseguir infraestructura tecnica per a les
activitats

. Determinar la propaganda/difusio

. Fer el seguiment de projectes i activitats
Coordinar 19 . Articular els recursos
. Coordinar animador/usuaris

. Recolzar noves iniciatives
Promocio produccio 18 . Relacionar-se amb les autoritats en la matéria
. Celebrar entrevistes

Font: Ayuso Carrasco (2004:91)

No s’especifica la formacio inicial d’aquests animadors, ja que l‘estudi es fa
sobre els llocs de treball en que es duen a terme tasques d’animacio
sociocultural. Es van caracteritzar 1.472 tasques que s’han agrupat en 15
funcions professionals. Les funcions que tenen més nombre de tasques sén les
que afecten a un major nombre de llocs de treball i que sén de caracter més
generalista. Per contra les que tenen menys nombre de tasques afecten a
menys llocs de treball i son de caracter més especialitzat.

En tots els estudis que hem revisat on es descriuen funcions que els
animadorsocioculturals duen a terme, les finalment obtingudes sempre van en
relacio a la categoritzacié que l'investigador en faci de les tasques associades.
La conclusio a que arribem és que les funcions sempre sén les mateixes i que
a grans trets sén: obtencio i gestidé de la informacio, atencié directa a I'usuari,
panificacio i gestid dels recursos.

En aquesta mateixa investigacié es descriuen 15 perfils professionals que pot
tenir 'animador que variaran segons si ens fixem en el sector on treballa, la
poblacié a qui va dirigida, el camp o ambit on s’actua (al nostre entendre, amb
una barreja poc clara del diferents parametres), zona geografica i grau
d’especialitzacio.
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Quadre 1.10: Perfils professionals de I’Animador Sociocultural

Animador d’entitat publica

Segons I’entitat on es treballa Animador d’entitat privada
Animador en centres especialitzats
Segons la col-lectivitat Animador de grups socials

Animador en sectors marginats

Animador d’escoles d’animacio

Animador mixt

Segons el camp d’accié Animador juvenil

Animador de la tercera edat

Animador de persones adultes

Animador rural

Segons I’ambit geografic Animador urba
Animador suburbial
Generalista

Segons I'amplitud de I’activitat Especialista

Font: Pérez Serrano (2000:134-135)

1.5.4 La professio de I’educador social. Estudi sobre la insercio
laboral i el perfil professional.

L’any 2008, la Universitat de Girona sota la coordinacié de Judit Fullana i Maria
Pallissera, publica un estudi sobre la insercié laboral i el perfil professional dels
Educadors Socials formats en aquesta universitat durant els anys 1994 al 2007.
En la investigacio participen 159 diplomats en educacio social que mitjangant
un questionari permeten obtenir informacié sobre els itineraris d’'insercié laboral
i dades sobre el perfil professional. Els resultat obtinguts han permés prendre
decisions per a millorar la qualitat dels estudis d’Educacié Social en un moment
de canvi produit per I'entrada al nou espai europeu. La finalitat ultima és la de
facilitar la insercio laboral d’aquests diplomats.

Com es pot veure, aquesta investigacio té moltes similituds amb els objectius
que nosaltres ens hem proposat en la present tesi. Les dades que s’obtindran
per als Teécnics Superiors en Animacié Sociocultural permetran fer una
comparaci®6 amb les obtingudes per als Educadors Socials. Aquesta
confrontacié es presentara més endavant en l'apartat de conclusions i
discussio.
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2. RECERCA EMPIRICA
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2.1 DISSENY METODOLOGIC

Els objectius que s’han plantejat aboquen a una investigacio exploratoria de la
realitat en el moment actual i en un espai territorial concret que compren tota la
Comunitat Autdonoma de Catalunya. Per tant primerament es fara un estudi
descriptiu de la situacié, el qual s’emmarca dins la metodologia de la
investigacié descriptiva, propia de les primeres etapes en el desenvolupament
d’'una investigacio. Posteriorment ens situarem en la investigacio explicativa
amb la finalitat de donar respostes a alld que passa.

2.1.1 Disseny utilitzat

A I'hora de fonamentar les valoracions o judicis sobre la realitat extretes d’'un
estudi o investigacid, cal definir els models en qué ens inscrivim o en els que
ens basarem per a dur-lo a terme. Sembla aconsellable no considerar els
paradigmes tradicionalment basics (quantitatiu i qualitatiu) com a plantejaments
radicalment oposats sin6 com a dos enfocs que es complementen i poden ser
utilitzats ambdos depenent del tipus d’investigacio que es tracti (Cook i
Reichardt,1986).

Per tant, depenent de la funcidé i de I'objectiu que es proposa, s'utilitzara en
cada moment el paradigma que es consideri més pertinent per a obtenir la
informacioé que es cregui necessaria per anar avangant en la investigacio. De
manera que per a la recollida de dades s’empraran els instruments que vindran
condicionats per la mateixa naturalesa de la informacio que es precisa.

S’ha emprat 'enfocament quantitatiu (positivista) per tot allo que fa referéencia a
fendmens observables i susceptibles de quantificacio, utilitzant la metodologia
empirico-analitica i fent servir proves estadistiques per a I'analisi de les dades.
A la vegada s’ha emprat I'enfoc qualitatiu (naturalista o etnografic), orientat a
I'estudi dels significats de les accions humanes i de la vida social, utilitzant una
metodologia interpretativa.

El fet demprar ambdos punts de vista a la vegada, permet apropar-nos a la
realitat amb el rigor metodologic que representa el paradigma quantitatiu i amb
el valor interpretatiu que representa el paradigma qualitatiu. Relacionar els
resultats obtinguts a partir d’aquests dues vies augmentara la fiabilitat de
I'estudi.

2.1.2 Fases de la investigacio

El seglent esquema clarifica de forma grafica quines han estat les fases del
disseny de la investigacio:
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Figura 2.1: Fases del disseny de la investigacié

Formulacié del problema i objectius

La figura del Técnic Superior d’Animacié
Sociocultural a Catalunya, déna resposta a les
necessitats del mercat laboral?

-

Investigacio centrada principalment en I'aspecte descriptiu
que portara a una investigacio exploratoria

v

necessaria per a la investigacioé mostres

Seleccio de fons documentals Recerca de la poblacié i seleccid
Elaboracio de constructes i variables de mostres

_ ~

obtenir les dades

Questionaris — Entrevista grupal - Analisi de contingut

=~
[ Resontects amatar Factament 9o tos dvies |

Dades quantitatives: paquet estadistic SPSS
Dades qualitatives: Weft-qda

CONCLUSIONS é PROPOSTES

Font: elaboracié propia
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2.1.3 Tecniques d’investigacié emprades

Les fonts d’on s’ha obtingut la informacio i els instruments amb els quals s’han
recollit les dades els sintetitzem en el seguent esquema al qual s’hi ha afegit
I'objectiu que es pretén en cada moment. En I'apartat 2.4 es detalla la utilitzacio

dels instruments i les técniques emprades amb els procediments d’aplicacio de
cadascuna.

Figura 2.2: Disseny metodologic de la investigacié

FONTS D’INFORMACIO | INSTRUMENTS | | OBJECTIUS |

Revisio de la ~ [ Obj. 1: ]

literatura sobre 'ASC Marc teoric

p
Obj.2: Descriure

‘ itinerari formatiu
Els TASOC — W - ’

p
Els professionals Obj.3: Descriure
P L insercio laboral )

Informadors clat

-
Obj.4: Identificar

causes de baixa

L insercio laboral.

Els tutors
formadors

ntrevista ‘
grupal

A 4

Tria'ngulacié.qe Analisi Obj. 5: Funcions
lamformamo documenta i tasques dels
TASOC
Obj. 6:

Caracteristiques
segons ambits

Font: elaboracio propia
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2.2 DEFINICIO DE VARIABLES | SISTEMES DE CATEGORIES

En els seglents quadres se sintetitzen les variables, constructes, subcategories i
categories que s’han emprat, atenent als objectius proposats.

2.2.1 Per a I’estudi descriptiu dels TASOC i la seva formacid

Amb la finalitat de descriure el col-lectiu de persones graduades com a TASOC,
s’han elaborat una seérie de constructes que han permés conceptualitzar unitats de
coneixement i poder agrupar les variables que es volen estudiar. S’ha definit una
sola variable quantitativa (edat), sent les qualitatives les que més interessen. Pel
que fa a les variables qualitatives se’'n troben de dicotomiques (génere, treball,
estudi) i de politdbmiques que en son la resta. Dins d’aquestes en trobarem
d’ordinals (satisfaccid, formacio) i totes les altres sé6n nominals.

Es compta també amb alguna questié oberta, al ser multiples les respostes
possibles. Per a cada tipus de variable s’han elaborat els especificadors que son
els que donaran valor a cada una. Alguns d'aquests poden ser de resposta
multiple. Al seglent quadre s’afegeix també I'objectiu especific que es pretén amb
I'estudi de cada variable. A partir d’aquestes variables es dissenya un questionari
que és l'instrument que s’ha considerat més oportu per les raons que s’exposen a
'apartat 2.5.1.

Quadre 2.1: Definicio de variables per a I’estudi descriptiu dels TASOC

Poblacié | Constructes Variables Especificadors Objectius Instru-
ment
1.1 Edat Definir I'edat del col-lectiu
.Home
1.2 Génere .Dona Evidenciar la paritat del
col-lectiu
.Barcelona
.Tarragona
1.3 Residéncia .Lleida Localitzar els animadors
.Girona en el territori
. Fora de Catalunya
. Estranger
1. Identificacio 11999
de la poblacio .2000
.2001 Esbrinar el volum de
1.4 Promocié .2002 titulats per curs ila
.2003 promocié en que van
.2004 acabar
3882 Questio-
Els “Ebre nari
TASOC .Eugeni d'Ors
.Ferran Tallada
15IES .Guillem Cata Determinar el volum de
' .Joan Coromines titulats que s’han format en
formador .Ribot i Serra cada centre
.Ronda
.Salvador Segui
.Severo Ochoa
.Vidal i Barraquer
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.Volia ser animador
sociocultural
2.1Motivacions .Pont per accedir a estudis Descobrir les motivacions
per a estudiar superior§ que han portat als ?‘ecnics
Alternativa a no poder a formar-se en el cicle
ASC accedir als estudis desitjats formatiu ’ASC
.Alguna cosa havia de fer
Altres
.Batxillerat, BUP
.Prova accés
2.2Estudis .FP Revelar la forma d’accés al
2 Formacio d’'accés al cicle (Altre cicle formatiu cicle formatiu
.Universitat
.Altres
.Curs de monitor lleure Detectar l'interés per la
2.3Formacio .Curs de director lleure formacié en altres estudis
relacionada .Cursos formacio de caps relacionats amb el camp
abans o durant . Altres cursos similars de I'animacio
.No
. Un altre cicle formatiu. Retratar 'interés per la
2 4Formacio Quin? formacié permanent
permanent .Una d_iplom_atura. Qui_na? formal. Determingr quin
. Una llicenciatura. Quina? percentatge continua
. Post grau / master. Quin? estudiant i el que
Copsar la percepcio del
2.5Satisfaccio . Aprenentatges conceptuals técnic en referéncia a la
formacio cicle . Aprenentatges formacié en el cicle.
procedimentals Posar de manifest punts
. Aprenentatges actitudinals forts i febles en la formacio
. Cap Detectar el grau de
. Com a voluntari professionalitzacio anterior
3.1Experiéncia |- De forma remunerada al cicle
; ; . En 'ambit del lleure
2;:2;%?;'0 Xg{?iﬂ%ﬁ%re:l . En I'ambit de la cultura Caracteritzar el ambits
s . En I'ambit del més comuns de treball
inicial CF desenvolupament comunitari | anteriors a la consecucié
. En 'ambit socioassistencial de la titulacio
. No, les tenia exemptes
. Si, tota Detectar el grau de
3.2Formacio . Si de forma parcial professionalitzacio durant
en centres de . Si, tot i que les tenia el cicle
treball exemptes
re _En I'ambit del lleure
. En 'ambit de la cultura Especificar els ambits
. En I'ambit del principals de treball en la
desenvolupament comunitari formacié inicial
. En 'ambit socioassistencial
4.0Ocupacié . Treballo / no treballo
4 1Tipus . Estudio / no estudio Detectar els percentatges
ocupacio . Treballo en ASC d’ocupaci6 en ASC i en
actual _Treballo en ambits ambits relacionats.
relacionats Detallar les taxes d’atur
_Treballo en ambits no entre els titulats en ASC
relacionats

2.2.2 Per a I’estudi descriptiu dels llocs de treball i les condicions
laborals dels TASOC

Amb I'objectiu de descriure els llocs de treball que ocupen els TASOC i les seves
condicions laborals, s’han elaborat una série de constructes que han agrupat les
variables que es volen estudiar. S’han definit tres variables quantitatives (hores de
treball, temps dedicat a funcions i hores de formacid). Hi ha tres qualitatives
dicotomiques (zona de treball, forma de treball i participacié en forums), tres
politdmiques ordinals (satisfaccid vers el lloc de treball, contactes laborals i
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participacio en trobades) i la resta sén nominals. Alguns especificadors poden ser
de resposta multiple.

Es compta també amb alguna questié oberta, al ser multiples les respostes
possibles. La variable identificaci6 de I'empresa s’ha recollit perd no s’hi ha
treballat per assegurar la confidencialitat de les dades. L'especificacio de forums
virtuals i de trobades i jornades a les que s’ha participat €s una questiéo que no és
rellevant per al nostre estudi perd que ens serveix pel control de la veracitat en les
respostes de la variable participacié en forums i grau de participacio en trobades i
jornades.

Les observacions fan referéncia a aspectes importants respecte a la professio que
no s’hagin esmentat o que el qui respon cregui que cal esmentar per a completar
la informacié.

Al seguent quadre s’afegeix també I'objectiu especific que es pretén amb l'estudi
de cada variable. A partir d’'aquestes variables es dissenya una segona part del

questionari.

Quadre 2.2: Definicio de variables per a I’estudi descriptiu dels llocs de treball i
condicions laborals dels TASOC

Poblacio Constructes Variables Especificadors Objectius Instru-
ment
.Creacié d’empresa propia
.Borses de treball d'un IES
.Borsa de treball de 'AAC
4.0cupacié 4.2, Recurs_ps per .O_rganisme§ SOC, INEM... Ressenyar_el mitja pel
a l'ocupacio Mitjangant 'FCT qual els animadors
.Mitjangant una ETT accedeixen als llocs de
Els .Presentant projectes treball Qestio-
TASOC .Presentant curriculums nari
inserits AIRTES....oovvviiieeinne
professio- .Nom empresalinstitucio............
nalment 5.1 Identificacid . Adrega
de I'empesa . E-mail Localitzar les empreses
5.2 Situacid . Comarca............ en les que treballen
geografica animadors socioculturals
Rural i situar-les en el territori
5.3 Zona .Urbana
. Infancia
L . Joves Particularitzar el tipus de
5. Descripcio 5.4 Poblacié . Adults poblacié amb la que es
dels llocs de . Gent gran treballa
treball . Comunitats
.1er sector (administracid) Distingir el sector on es
5.5 Sector .2on sector (empresa lucrativa) treballa
.3er sector (entitats sense lucre)
Ambit del lleure
Ambit cultural Detallar 'ambit de 'ASC
5.6 Ambit de Ambit de desenvolupament en el que es treballa i
treball i lloc. comunitari els llocs concrets
. Ambit socioassistencial
. Indefinit / fix
6.Caracteristi- . Interinatge Ressenyar el tipus de
ques del 6.1 Tipus . Practiques / de formacié contracte amb que estan
contracte . Eventual treballant els TASOC
contracte )
. Per obra o servei
actual . Fix discontinu
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6.2 Temps de
treball/setmana
contractat

. -10

.10-20
. 21-30
. 30-40

Explicar la
precarietat/estabilitat
laboral

6.3 Categoria
professional

. Técnic/a de joventut, cultura...
. Técnic/a especialista

. Gestor/a cultural, sociocultural
. Dinamitzador/a cultural juvenil
. Especialista en activitats
socials

. Educador/a social

. Animador/a sociocultural

. Monitor/a

. Director/a de programes,
projectes i equipaments

. Coordinador/a de projectes

. Coordinador/a d’activitats i
projectes

. Tallerista

. Educador/a

. Informador/a

. Altres

Particularitzar les
categories professionals
amb que estan
contractats els TASOC

7. Perfil
professional

7.1 Funcié
desenvolupada

. Intervencio directa (%)

. Programacio (%)

. Gesti¢ i organitzacio dels
recursos (%)

. Avaluacio (%)

Descriure les tasques
més habituals que
realitzen els TASOC en
els llocs de treball

7.2 Treball en
equip

. Treballo sol
. En equip multiprofessional

. Educador/a social

. Treballador/a social

. Integradors socials

. Terapeuta ocupacional
. Psicoleg/psicologa

. Mestre/a o professor/a
. Educador/a Infantil

. Monitor

. Animador/a

. Metge/metgessa

. Técnics de I'administracio

Caracteritzar altres
professionals que
treballen en equip amb
els TASOC

Sota quin professional es
treballa

Detectar relacions
jerarquitzades

7.3 Satisfaccio
amb el lloc de
treball actual

. Sou (respondre 0-5)

. L’horari

. Tipus de tasca desenvolupada
. Relacié amb I'equip de treball
. Relacié amb els usuaris

. Utilitat de la formaci¢ inicial a
la tasca que desenvolupes

Evidenciar el grau de
satisfacci6 i descobrir
problematiques
professionals

Revelar la percepcio de

8.1Pertanyencga . Si I’Animador Sociocultural
a associacions . No com a col-lectiu
professionals QUINA......cciiiiiiiiiee e professional
8 . Habitualment
y . 8.2 Contactes . Sovint Posar de manifest el
Corporativisme amb altres . De vegades treball en xarxa i el fet
animadors . Mai de compartir
8.3 Participacio . Si experiencies.
en forums . No
. Cap
9.1 Hores de . 1-30
formacioé anuals . 31-60
.61-90
.+ 90

9.Aspectes de
formacio
permanent no
formal

9.2 Participacio
en trobades
/jornades

. En totes les que m’assabento
. En moltes

. En algunes

. Gairebé mai

. Indica les que has participat en
el darrer any

Evidenciar la formacio
permanent no formal
entre els professionals
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9.3 Ambits

prioritaris de Detectar necessitats de
formacio . Especifica formacio

permanent

OBSERVACIONS

Copsar aspectes
importants no esmentats
0 punts candents

Voluntat de seguir participant en propers grups de discussié

. Si
. No

Obtenir persones
disposades a ser
informants clau

2.2.3 Per a la identificacié de les caracteristiques de la insercié

laboral

Es parteix de les variables dels quatre ambits de I'animacié sociocultural. Es
conceptualitza alld que es vol estudiar en unitats de coneixement que soén les que
defineixen els constructes. La primera font per a I'elaboracié dels constructes ha
estat les observacions que s’han obtingut a partir del questionari. L'instrument de
recollida d’informacié que s'utilitza és l'entrevista grupal. Un cop obtinguda la
informacio es categoritza i es subcategoritza fins arribar a obtenir el sistema de
categories. Les dades obtingudes serviran per a contrastar

Quadre 2.3: Sistema de categories per a la identificacio de les caracteristiques de la
inserci6 laboral

Poblacio Variables Constructes Categories Subcategories Instru-
ment
1.1.1 Metodologia
1.1 Professorat 1.1.2 Competéncia
professional
. AMBIT DEL 1- Formacio 1.2 Alumnes 1.2.1 Interessos
LLEURE 1.2.2 Habilitats
1.3.1 Credits
1.3 Curriculum 1.3.2FCT
1.3.3 Titulacio
Mostra dels 2.1 Insercié laboral
TASOC _AMBITDELA | 2- Inserci6 3]; (L:’S“a”s
i : laboral i ocupacié -1.2 Lompanys
professionals: | CULTURA P 2.2 Funcions i tasques 2.1.3 Administracio
Informants 2.1.4 Competéncia | Entrevista
clau professional grupal
2.3 Formacié permanent
A 3.1.1 Categoria
. AMBIT DEL
DESENVOLU- 3- Condicions 3.1 Contracte g]g aou .
laborals 1.0 Horari
PAMENT 3.2.1 Jornades a
COMUNITARI 3.2 Estabilitat laboral temps parcial
3.3 Riscos laborals
3.4 Defensa del 3.4.1 Convenis
col-lectiu 3.4.2 Associa-
AMBIT DE cionisme
L’ASSISTENCIA 4- Coneixementi | 4.1 Altres professionals
reconeixement
gg'(l':ll\(/)EDU- social 4.2 Contractants
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2.2.4 Per a la triangulacié amb els tutors/formadors

Es conceptualitza alld que es vol estudiar en unitats de coneixement que son les
que defineixen els constructes. L’instrument de recollida d’'informacié que s’utilitza
és l'entrevista grupal. Un cop obtinguda la informacié es categoritza i es
subcategoritza fins arribar a obtenir el sistema de categories. Les dades
obtingudes serviran per a triangular.

Quadre 2.4: Sistema de categories per a la triangulacié

Poblacié | Constructes Categories Subcategories Objectiu Instrument

1.1.1 Interessos

1.1 Alumnat 1.1.2 Habilitats personals

1.1.3 Capacitats

. 1.2.1 Adequacio
1- Percepcions a

respecte la 1.2 Curriculum 1.22FCT
formacio

1.2.3 Especialitzacio
Els tutors
del CFGS 1.3.1 Metodologia
d’ASC 1.3.2 Competéncia Triangular la Entrevista
1.3 Professorat professional informacio grupal

1.3.3 Formacio

2.1.1 Borses de treball

2.1 Inserci6 laboral 2.1.2 Necessitats del

del TASOC mercat laboral
2.1.3 Segons sectors

2- Percepcions 2.1.4 Segons ambits
respecte el
mon laboral 2.2.1 Altres professionals

. . 2.2.2 Els contractants
2.2 Coneixement i

reconeixement social [ 2.2 3 ’administracio
del TASOC

2.2.4 L’associacio

2.2.5 Per a I'obtencio de les funcions i tasques que realitzen els
TASOC

Es parteix de les quatre variables que corresponen als quatre ambits de I'animacié
sociocultural. Es dissenya un registre documental comu a tots els ambits. Un cop
obtinguda la informacié s’analitza i es va creant el sistema de subcategories i
categories, a la inversa del que s’ha fet en la fase anterior, fins arribar a obtenir
les funcions.
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Quadre 2.5: Sistema de categories per a I’'obtencio de funcions i tasques

Poblacio Variables Subcategories Categories Objectiu Instrument
1.1 Informacio6 i formacio
1.2 Intercanvi d’informacio 1- O'b'tenCIO !
gestié de la
. AMBIT DEL 1.3 Difusi6 de la informacid | informacio
LLEURE 1.4 Documentacid
2.1 Dinamitzacio,
motivacio i estimulacié
2.2 Mediacié 2- Relacié amb
2.3 Assessorament, usuaris. funcié
- AMBIT DE LA Informacio | orientacio socioeducativa
CULTURA 2.4 Accio formativa i/o
ZdSUIC::;i)\I/:mentacié i Determinar
!\r/l'g\)ss;t(gacdels execucio d’activitats ?uurigﬁjsn:onulees
rofessionals: 3.1 Detecci6 de 3- Planificacio lit qI Regist
p . necessitats realitzen els egistre
Informants . 3.2 Coordinacio TASOC enels | documental
e DESENVOLU. | o2 Prosramaci ronall
PAMENT 3.4 Avaluacid, valoracio,
COMUNITARI seguiment
4.1 Gestio en general
4.2 Gestio de recursos
humans o
4.3 Gestio de recursos 4- Gestio i
materials organitzacio
. AMBIT DE 4.4 Gestio de recursos dels recursos
L’ASSISTENCIA zcé)réoensltli%sde recursos
%(\)/iIOEDUCA- espacials

4.6 Gestio dels recursos
temporals
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2.3 POBLACIONS | MOSTRES

La poblacio i la mostra vénen determinades per I'estudi que es vol realitzar. En la
present investigacid, es concreta en un determinat nivell de formacio, en un espai
geografic delimitat i en un periode temporal concret que es descriu més endavant.

2.3.1 Participants

El procés d’identificacio i d’obtencid de les dades dels participants ha estat llarg i
costos i finalment la mostra obtinguda s’ha concretat d’acord amb els criteris i
circumstancies que seguidament es descriuen.

Depenent de l'objectiu que es plantegi en cada moment es treballara amb
diferents participants:

Per a l'estudi descriptiu dels TASOC i caracteritzacié del recorregut
formatiu i la seva inserci6 laboral.

S’ha treballat amb tota la poblacié de graduats com a Técnics Superiors en
Animacié Sociocultural sorgits dels diferents IES publics que han ofert aquest
cicle formatiu a Catalunya®, des de la primera promocié sorgida el juny de
1999 fins la que va sortir el juny del 2006. Es descarta la promocid sorgida
I'any 2007 per considerar-se que no ha tingut temps material per a situar-se
laboralment en el moment d’iniciar-se la present investigacio®’.

La poblacié total és de 1183 TASOC. S’han obtingut dades de 771 persones.
La mostra responent és de 303 participants.

La poblacio (N) és finita: els diplomats en TASOC des del 1999 al 2006. No es
disposa exactament de la poblacio total dels titulats, pero si dels matriculats al
segon curs del cicle formatiu®®. Durant aquestes vuit promocions s’han
matriculat un total de 1183 persones, (s’ha de tenir en compte que no tots els
matriculats han acabat graduant-se). Finalment s’ha obtingut resposta de 303
TASOC. Aixo representa el 25,6% de la poblacio total.

De manera prévia a I'estudi s’ha calculat la mida de la mostra necessaria per a
estimar una proporcio amb un determinat grau de confianga. (a=0,05, Z=1,96) i
amb una precisio de €=0,05.

Per a calcular la grandaria adequada de la mostra, donat que la poblaci6 és
finita, s’ha utilitzat la formula:

n= __ NZ%pq
(N -1) e°+Z°pq

% Es descarten els centre privats, ja que ho han pogut proporcionar dades. Aquests sén Col-legi
Sant Ignasi, Bemen 3 i Académia Martinez.

®7 |a recerca empirica s'inicia el setembre del 2007.

% \Veure quadre 2.6
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Poblacié total N=1183

Probabilitat d’error p=0,50 (50%) i g=0,50 (50%), que correspon a la posicié de
maxima indeterminacio i maximitza la mida de la mostra.

Error de mostreig e€=0,05 (5%)

N-1 és el factor de correccidé per a poblacions finites (penalitza les mostres
petites).

Suposant que totes les 1183 persones haguessin obtingut la titulacio de
TASOC, la mostra minima que es necessitara amb un error de mostreig del
5% és de 290 persones.

La mostra que es disposa és de n=303, per tant té una grandaria suficient per
a 'estudi que es vol dur a terme.

e Per al’estudi descriptiu dels llocs de treball i les condicions laborals.

S’obté la informacié dels 154 TASOC que treballen en animacié sociocultural o
ocupacions relacionades (els professionals) que han respost a I'anterior
demanda.

e Per a contrastar la informacioé i obtenir-ne de nova sobre les funcions i
tasques.

S’opta pel mostreig intencional, o sigui, la seleccié6 basada en el criteri. El
nombre total de participants ha estat de 26, dels quals 8 homes i 18 dones.

v Ambit del lleure: 8 persones

v Ambit del la cultura: 7 persones

v Ambit del desenvolupament comunitari: 5 persones
v Ambit socioassistencial: 6 persones

e Per a triangular la informacio.
Es treballa amb els tutors formadors del CFGS d’ASC. S'opta pel mostreig

intencional basat en el criteri d’haver tutoritzat alumnes durant més de tres
anys. Hi intervenen dos tutors i sis tutores, en total 8 participants.

2.3.2 Procediment de configuracié dels grups de participants

Explicarem en aquest apartat els procediments que s’han adoptat per a configurar
les diferents poblacions i mostres que han participat en cada fase de I'estudi.
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2.3.2.1 Els Tecnics en Animacié Sociocultural

El Departament d’Educacié ha facilitat la informacié dels diferents IES on es
formen els TASOC amb el nombre de matriculats a segon curs de cada promocid.
La investigadora s’ha posat en contacte amb els diferents IES i s’ha elaborat una
base de dades en Access recollint les seguents dades dels TASOC:

e |ES on es va formar

e Teléfon de contacte que 'alumne va donar al moment de matricular-se al
centre

e En algun cas s’ha proporcionat també el teléfon mobil /o el correu
electronic.

Aquesta informacié ha estat facilitada per:

e Tutors del cicle formatiu d’ASC®®
e Borses de treball dels IES
e Teécnics en animacid sociocultural

e Associacio d’Animadors Socioculturals de Catalunya.
El procediment per a 'obtencio dels questionaris ha estat:

Dels 1183 TASOC s’aconsegueixen les dades de 771 i es procedeix a telefonar
aquestes persones. Primerament es truca als domicilis paterns (que en la majoria
de casos correspon al teléfon que havia proporcionat I'alumne en el moment de
matricular-se a I'lES), d’aqui hem aconseguit el telefon mobil i un cop s’ha
contactat amb el TASOC se li ha demanat el correu electronic prévia informacio
de:

v Qui és la investigadora

v Quin objectiu es pretén

Per a localitzar els individus s’han fet fins a un maxim de sis trucades en dies
diferents i en franges horaries diferents a cada teléfon (tant de domicili particular
com mobil). Un cop obtingut el correu electronic, s’ha enviat el qlestionari.

Per a aconseguir el maxim nombre de participants s’han fet fins a cinc
recordatoris via correu electronic. Considerem que la no resposta del questionari
implica que una part de la poblacid, probablement diferent a la que contesten, no
esta representada en la mostra, la qual cosa introdueix un biaix que s’ha intentat
minimitzar al maxim amb aquesta insistencia (Sierra, 1997)

%9 cal dir que dos IES no ofereixen noms ni teléfons. Un d’aquests IES es compromet a fer arribar
el questionari als exalumnes d’ASC via correu ordinari. Un tercer IES ens fa arribar un correu
electronic generat pel propi IES que es mostra inactiu en la majoria de casos. Aquesta situacio
provoca un esbiaixament de la mostra, que si bé manté la representativitat en la majoria de
variables, la perd en les variables que localitzen fisicament els TASOC (Lloc de residéncia, IES
formador, Comarca del lloc de treball i Zona del lloc de treball).
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Un cop acabat aquest procés s’han localitzat 681 correus electronics. S’han
perdut 90 individus, entre teléfons inexistents, errors o canvis de teléfon i/o
domicili. La resposta ha estat de 303 questionaris, o sigui, s’ha rebut el 44,5%
dels questionaris enviats que representa un 25,6% de la poblacié total. La
mortalitat experimental ha estat de 880 individus.

Quadre 2.6: Poblacié TASOC a Catalunya

IES formadors Promo- Alumnes Poblacio Qiuestionaris
de TASOC cions  matriculats a obtinguda rebuts
2n curs
IES de I'Ebre 2003 14 0
2004 10 1
(Tortosa) 2005 0 2
2006 8 3
Total: 32 Total: 21 Total: 6
IES Eugeni 1999 24| Noha 8
) 2000 22 ;
d’Ors 5001 o g;%peosrmonat 0
(Badalona) Total: 56 Total: 0
IES Ferran 1999 26 0
2000 26 0
Ta"ada 2001 21 NO ha 8
(Barcelona) 5885 f; proporcionat 1
2004 19 dades. 1
2005 19 3
2006 19 z2
Total: 168 Total: 9
IES Guillem 2000 26 3
R 2001 25 10
Cata 2002 18 5
(Manresa) 2003 14 4
2004 22 12
2005 22 3
2006 22 8 _
Total: 149  Total: 108 Total: 45
|ES Joan 1999 21 0
) 2000 25 11
Coromines 2001 2 9
(Pineda de 2002 13 2
Mar) 2003 9 6
2004 14 3
2005 12 g
2006 9 Total: 76 )
Total: 105 Total: 42
IES Ribot i 2001 19 4
2002 20 10
Serra 2003 19 7
(Sabadell) 2004 26 6
2005 20 8
2006 5 5
Total: 109 Total: 84 Total: 40
IES Ronda ;88; ﬁ’ 1
(LIelda) 2003 23 No ha . 1
2004 21 proporcio-nat 7
2005 19 dades. 0
2006 7 0
Total: 104 Total: 136 Total: 10
IES Salvador 2000 26 2
, 2001 23 1
Segui 2002 22 9
(Barcelona) 2003 31 !
2004 31 10
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2005 26 9
2006 28 6
Total: 187 Total: 44
o Total: 113
IES Sant Feliu 2001 _ 17 . 2
de Guixols Total: 17 totq); 17 Total: 2
IES Severo 2001 15 0
2002 15 0
Ochoa 003 b3 g
(Esplugues de 2004 15
2005 14 3
Llobregat) 5006 3 S
Total: g1 Total: 52 Total: 15
IES Vidal i 1999 22 12
Barraquer 2001 %4 I
Tarragona 2002 21 9
( g ) 2003 24 10
2004 24 9
2005 21 14
2006 19 7 .
Total: 175 Total: 164 Total: 90
TOTALS: Total: 1.183 Total: 771 Total: 303
100% 25,6%

Font: elaboracio propia a partir de les dades proporcionades pel Departament d’Educacio.

En el seglent grafic es pot observar la representacié de la taula anterior. Es pot
veure la proporcio de resposta segons IES. S’ha de tenir en compte que no tots
els alumnes que s’han matriculat al 2n curs han acabat graduant-se.

Grafic 2.1:

Relacié poblacié total alumnes ASC respecte enquestats
segons IES on s'han format

IES de I'Ebre 5 32
IES Eugeni dOrs 5 | | ] |56
IES Ferran Tallada7 ] 168
i_El \ \ \ \ \ \
IES Guillem Caté_ 5| | | ] 149
IES Joan Corominesh a2 | | ] 105
IES Ribot i Serra— o ‘ ‘ ] 109
IES Ronda ] 104
h“’ \ \ \ \ \ .
IES Salvador Segui a1 1
IES Sant Feliu & 17
IES Severo OChoa_ 5 ‘ ‘ | 81
idal i ] 1175
S Vidal | Bama e oy [ [ |
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Nombre d'individus

m TASOC enquestats @ Alumnes matriculats
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2.3.2.2 Els TASOC inserits professionalment

Per aconseguir el segon objectiu plantejat s’ha seguit treballant només amb els
TASOC que estan inserits laboralment en 'ambit de I'animacié sociocultural o en
ambits relacionats. Entendrem com a ambits relacionats aquells en els que
s’utilitza en part la metodologia de I'animacid sociocultural a I'hora de treballar.

Aquesta informacio I'obtenim amb la questié 4.1 de la primera part del questionari:

4.1 Indica la situacio laboral (els casos de baixa laboral o permisos s’entendran
com a estar treballant)

Estictrebaliant 4+ Treballo en animacio sociocultural
; Estic estudiant > Treballo en ambits relacionats amb I'ASC
3 Treballo en ambits no relacionats amb '’ASC

Del total de 303 questionaris respostos, obtenim una poblacié de 154 TASOC que
en aquests moments estan treballant en ASC o en ambits relacionats (els
professionals).

2.3.2.3 Els TASOC participants a les entrevistes grupals i en I’elaboracié del
registre de les actuacions professionals

Per a determinar els participants que han format part dels grups s’opta pel
mostreig intencional o seleccio basada en el criteri. Es a dir, se seleccionen les
persones en funcio de la informacio que puguin aportar a I'estudi.

Els participants de cada grup de treball s’han seleccionat a partir dels seguents
criteris:

> Ambit en el que es treballa (quatre ambits diferents)

» Treballar més de vint hores setmanals

» Viure i treballar a Catalunya

» Voluntat expressada en el questionari de continuar col-laborant.
En funcié de tots aquests criteris de seleccié s’han organitzat quatre grups, un per
a cada ambit.

1- Ambit del lleure

2

3- Ambit de desenvolupament comunitari
4

Ambit de la cultura

Ambit de I'assisténcia socioeducativa
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El procediment per a la convocatoria ha estat:
e Detecci6 a partir del questionari dels possibles participants.

e Seleccié dels participants a partir dels criteris anteriorment definits. Se
seleccionen uns quinze participants per grup en previsio que la meitat no
vulgui 0 no pugui participar.

e Convocatoria dels participants mitjancant correu electronic, un mes abans
de la trobada. Es demana confirmacio de la participacio.

e Als que responen es fa un recordatori una setmana abans dient les
persones que configuren definitivament el grup de treball pel mateix mitja.

e Dos o tres dies abans, se’ls truca per via telefonica personalment,
recordant-los la convocatoria.

Atés que en I'ambit del lleure hi ha més persones treballant que en altres ambits,
s’ha filtrat també la variable de treball en ASC, desestimant els qui diuen treballar
en ambits relacionats. S’ha intentat també que, en cada grup de treball, hi hagi
representants formats en els diferents IES de Catalunya.

Els llocs de treball dels informants clau per a cada ambit han estat:
Ambit del lleure:

1- Monitora en el lleure socioeducatiu

2- Dinamitzador de carrer en temps de lleure

3- Dinamitzador juvenil d’espai jove en centre civic
4- Dinamitzador i informador juvenil

5- Informador juvenil i casal de joves

6- Directora casal

7- Coordinadora Espai Jove

8- Dinamitzadora PIJ (Punt d’Informacio Juvenil)

Ambit de la cultura:

1- Técnic de cultura, joventut, festes, benestar... en ajuntament rural.

2- Regidoria area de cultura, joventut, participacié ciutadana, comunicacio i
igualtat. Fa funcions a la vegada de técnic i politic.

3- Dinamitzadora casal cultural.

4- Técnica de joventut, cultura, festes ajuntament rural.

5- Técnic de cultura i festes en ajuntament rural.
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6- Técnica auxiliar de cultura i festa.
7- Coordinador de cultura i festes en ajuntament urba. Gestié equipament cultural
i produccié de festes.

Ambit del desenvolupament comunitari:

1- Dinamitzadora i responsable d’'un centre cultural

2- Dinamitzadora en una associacioé sobre la prevencié de violéncia de génere

3- Técnic territorial en programes de participacio

4- Coordinadora d’un pla d’entorn

5- Técnica dinamitzadora de les noves tecnologies dins un pla de
desenvolupament comunitari

Ambit de I’'assisténcia socioeducativa

1- Animadora residéncia fundacio

2- Dinamitzadora d’adults

3- Animadora social en un col-lectiu especific
4- Animadora residéncia publica

5- Animadora residéncia publica

6- Animadora en residéncia privada
La representacio per IES ha estat:

= |ES Guillem Cata: 5
= |ES Ribot i Serra: 7
= |ES Ronda: 3
= |ES Salvador Segui: 3
= |ES Severo Ochoa: 1
= |ES Vidal i Barraquer: 9

2.3.2.4 Els tutors/formadors del CFGS d’ASC

Per a configurar la mostra de tutors formadors de TASOC, primerament es va
haver d’aconseguir el correu electronic que va ser proporcionat per '’Assessora
Técnica Docent de la Familia Professional de Serveis Socioculturals i a la
Comunitat del Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya.

Mitjangant correu electronic es va demanar al professorat que designessin per
equip docent dues persones que hagin estat tutors d’'FCT en el CFGS d’ASC
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durant tres anys com a minim. Els designats a assistir al grup van donar resposta
de l'assisténcia utilitzant el mateix mitja de comunicacio.

Amb les respostes de participacié obtingudes es perfila el grup, que esta compost
per vuit participants, dos homes i sis dones dels seglents IES:

= |ES Ferran Tallada: 1
= |ES Guillem Cata: 2
= |ES Ribot i Serra: 1
= |ES Salvador Segui: 2
= |ES Severo Ochoa: 1
= |ES Vidal i Barraquer: 1

Una setmana abans s’envia un e-mail recordatori definint la composicié exacta del
grup.
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2.4 ELS INSTRUMENTS I TECNIQUES DE RECOLLIDA DE LA
INFORMACIO. PROCEDIMENTS D’APLICACIO

Per a la recollida de dades s'utilitzaran uns instruments que venen condicionats
tant per l'opcié metodoldgica escollida com per la mateixa naturalesa de la
informacioé que es precisa. Com que lI'enfoc aqui presentat és pluridimensional,
també seran diversos els instruments que es faran servir, i aquesta varietat també
sera util a I’hora de contrastar.

Els instruments utilitzats han estat:
v Els qlestionaris
v" L’entrevista grupal
v Analisi documental

2.4.1 Els questionaris

Per a recollir la informacioé que prové dels titulats com a Técnics en Superiors en
Animacio Sociocultural, i dels que estan inserits professionalment, s’ha utilitzat el
questionari. S’ha decidit emprar aquest instrument per qué és el que millor permet
copsar la realitat de forma simultania i en poblacions molt nombroses. Economitza
temps i esforg en la seva aplicacié i 'anonimat ofereix garanties que es respondra
amb sinceritat. També ha permés obtenir una informacioé directa sobre la variable
a avaluar, simplificant I'analisi de la variable pel que fa a registre i codificacié de
les dades obtingudes.

Per a la confeccié del questionari s’han tingut en compte una série de requisits:

e S’ha fet una presentacié contextualitzant-lo en la recerca i incidint el maxim
empaticament possible en la importancia que sigui respost per a la obtencio
d’'informacions que poden repercutir en el benefici de la professio.

e Es donen instruccions explicites de com emplenar el questionari i de com
retornar-lo un cop omplert, a la vegada que s’agraeix la col-laboracio.

e S’han construit les questions amb la maxima claredat, brevetat, precisio i
concisié. També es donen indicacions explicites de com cal respondre.

e Per a facilitar les respostes dels animadors, i per a facilitar el tractament
estadistic de les dades recollides, s’ha intentat elaborar les maximes questions
tancades possibles. La formula que s’ha escollit és la d’assenyalar amb una
creu la casella corresponent. Malgrat tot s’ha deixat alguna resposta oberta,
donada la possibilitat de multiples opcions.

e En les questions tancades s’han precodificat les alternatives de les respostes,
assignant-los un valor numeric per tal d’agilitzar el processament de les dades.
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e Per animar a la resposta el maxim nombre de persones possibles, el
guestionari no havia de ser ni semblar molt llarg i s’havia de poder contestar
en 15-20 minuts. S’han organitzat les questions de forma que ocupés el minim
espai fisic i que cap questié quedés tallada en dues planes.

e S’ha tingut cura en I'estética i la presentacio.

El questionari es considera una técnica cientifica rigorosa d’obtencié de dades
que demana una precisié conceptual i una elaboracido meticulosa. Per tant en la
seva construccio s’han seguit les seguents etapes:

» Delimitar els constructes, les variables i els especificadors.

» Cercar la questié més adequada per a I'objectiu que pretenem.
» Primera redaccio del guestionari.
>

S’ha passat un pre-test a quatre subjectes pilot per tal de contrastar la claredat
de les preguntes, pertinenca dels aspectes inclosos i altres. Les quatre
persones pertanyen a la poblacio de TASOC i el criteri de seleccié ha estat la
relacio propera i la disposicio de col-laboracié amb la investigadora.

Y

Segona redaccié del questionari.

> Validacié del qiiestionari per part de cinc experts’. Els criteris de validacio
utilitzats han estat:

Pertinenga: assegura que els items tenen relacid ldgica amb I'objecte que es
pretén analitzar. Responen a alld que volem saber.

Univocitat: cada item s’interpreta de una unica manera per que aborda només
una dimensié de I'objecte. Tothom a qui se li pregunta entendra el mateix.

Importancia: quin pes te I'item en relacié a I'objecte que s’aborda.

» Reelaboracio del que calgui atenent les opinions dels experts.

» Segon pre-test a altres quatre TASOC. No ha estat necessaria la modificacio
del questionari.

"% Els experts que I'han validat son:

- Dr. Francesc Martinez Olmo, professor del departament de Métodes d'Investigacio i Diagnostic
en Educacio de la Facultat de Pedagogia de la Universitat de Barcelona.

- Sra. Margarita Hernandez, Inspectora del Departament d’Educacié de la Familia professional de
serveis Socioculturals i a la Comunitat.

- Dra. Pilar Pineda, Pedagoga experta en Formacié a les Organitzacions. Professora Titular
d'Economia de I'Educacié i Pedagogia Laboral de la UAB.

- Dr. Rafael Merino, professor lector del Departament de Sociologia de la UAB. Investigador del
Grup de Recerca Educacid i Treball del mateix departament

- Dra. Merceé Jariot, Professora de I'area de Métodes d'Investigacié i Diagndstic de I'Educacio de
la UAB
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Figura 2.3: Esquema del disseny del qiiestionari’’
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" Veure a I'annex 3 el model de qiiestionari.
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El procediment d’aplicacié dels questionaris és el seguent:

El qUestionari és autoadministrat i es tramet mitjancant el correu electronic. Es fa
una tramesa per llistes de distribucié (una llista diferent per cada IES). A
'encapcalament de cada questionari la investigadora indica I'abreviatura del
centre (per tal de facilitar la identificacio de l'individu).

El questionari consta de dues parts. Una primera que hauran de respondre tots
els TASOC, i una segona part que només continuaran responent aquelles
persones que treballen en animacié sociocultural o en ambits relacionats.
Entendrem per ambits relacionats, aquells que tot i no ser propis de I'animacié
sociocultural la metodologia principal que s’utilitza és la de I'animacio.

Un cop rebut s’escriu el numero de l'identificador adjudicat a cada individu per la
base de dades (aquest individu és reconegut per I'adrega electronica i pel nom en
segona instancia).

que es van rebent els questionaris complimentats es van passant a la base de
dades elaborada mitjangant el programa Microsoft Access de gestidé de bases de
dades relacionals. Als quinze dies d’haver fet la tramesa es fa un recordatori via
correu electronic a les persones que no han respost. Si no hi ha resposta en deu
dies més, es fa una segona tramesa, una tercera i fins a una quarta. En ultima
instancia es fa el recordatori mitjangant telefonia.

En les dades que s’han obtingut mitjangcant els questionaris, s’ha detectat que
existeix una certa problematica en les condicions sociolaborals i en la formacié
dels TASOC. Una de les técniques més adients per aconseguir les percepcions
dels propis professionals vers la seva formacié i situacio laboral és I'entrevista
grupal.

2.4.2 L’entrevista grupal als TASOC

Si els questionaris, generalment, proporcionen una considerable quantitat de
dades, les entrevistes al grup poden donar llum sobre el significat i la interpretacié
dels resultats. A més, al igual que els grups de discussio, utilitzades en una
segona fase de la investigacid, poden suggerir estratégies d’accio a seguir en els
problemes que el questionari ja havia desvetllat (Kruegger, 1991).

En aquest tipus d’entrevista s’aconsegueix que els diferents integrants del grup
potenciin les seves respostes degut a la mateixa dinamica de discussido que es
genera. A l'escoltar tots els integrants del grup les respostes que els diferents
participants van elaborant, es produeix un efecte sinergic. Els estimuls de
resposta son, consequentment, multiples. No només es produeix una reaccio a
una pregunta, sindé que també es produeix una reaccié davant les respostes dels
altres components del grup. La comunicaci6 ha de ser fluida, deixant parlar
liurament de manera que els entrevistats se sentin comodes. Es un procediment
d’'investigaci6 amb una clara vocacié social que facilita que les persones
interactuin entre si. L' entrevista grupal posa a les persones en situacions
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naturals, de la vida real, a diferéncia de les situacions experimentals controlades i
tenen certes avantatges que comparteixen amb la técnica dels grups de discussio.

e Permet copsar les percepcions dels propis protagonistes, per que son els que
en saben, els que ho viuen, els que s’hi troben cada dia.
e La conversa és una forma natural de construir i compartir coneixements.

e Es crea un ambient permissiu, obert, no directiu que permet I'expressio lliure
de diverses maneres de veure la realitat coneguda.

e Els participants esdevenen investigadors col-laboradors.

e Dobna veu a aquells que no en tenen.

e Al ser de caracter obert, permet al moderador desviar-se del guio si ho creu
necessari.

A través de les entrevistes grupals es pretén copsar la percepcio dels TASOC en
actiu respecte a’?;

a) La formaci6 durant el cicle formatiu.

c) Les condicions laborals.

)
b) La insercio laboral i 'ocupacio.
)
d)

El coneixement i reconeixement social del TASOC.

A continuacio es presenten els temes i les preguntes-tipus73 que han servit per a
introduir-lo:

a) Laformaci6 durant el cicle formatiu

e Us serveix en la vostra tasca quotidiana els aprenentatges adquirits al
cicle?

e El curriculum del cicle és prou complet? Qué afegiriem o trauriem?

e La metodologia del professorat que heu tingut, la seva competéncia
professional us han semblat adequades?

b) La insercio laboral i I'ocupacio

e Us va costar molt trobar feina?

e Esteu d’'acord amb les afirmacions d’estudis de mercat que diuen que
I’ASC és un nou filé d’ocupacio?

2 La primera font per a I'elaboracié dels constructes ha estat les respostes de la darrera questio
del questionari: “Hi ha algun aspecte important respecte a la professié d’animador que no s’hagi
mencionat en aquest quiestionari o que creguis que cal esmentar per a completar la informacié?”

® S’han elaborat un maxim de set questions seguint les suggeréncies de Kruegger (1991) que
aconsella no fer-ne més de deu.
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c) Les condicions laborals
e Esteu contents amb les vostres condicions de treball?
d) El coneixement i reconeixement social del TASOC
e Teniu la percepcid que els contractants, altres professionals i la societat en
general coneixen i valoren la tasca dels Animadors Socioculturals?
Aquest Protocol és revisat per un expert que valida la pertinenca de cada
. .7
questio™.
Com a estratégia de validacio, un cop s’han obtingut les dades i s’han transcrit en

un document de Word, s’ha retornat la transcripcié mitjangant correu electronic a
les persones participants, les quals s’han ratificat en alld que van dir.

“ L’experta que ha revisat el protocol de les entrevistes grupals ha estat la Sra. Pilar Nus Rey,
Assessora Técnica Docent de la Familia Professional de Serveis Socioculturals i a la Comunitat
Servei d'Organitzacié del Curriculum de Formacié Professional Inicial. Departament d’Educacio de
la Generalitat de Catalunya.
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Figura 2.4: Esquema del disseny del protocol de I’entrevista grupal

Observacions obtingudes en el questionari

\ ) s

items que configuraran el protocol
de I'entrevista grupal

o/ Determinar el format
Establir condicions per procurar la maxima transferéncia*

e Sequenciacio de questions i transicié entre elles
Preparar protocol per a la introduccio i per al final del
treball dels grups (accions verbals i no verbals)

e Decisions sobre:

- Ubicacié geografica. Espai.

- Calendari. Horari. Durada.

- Recollida de dades. Documentacio.

- Funcié de la investigadora.

* Relacié que es crea entre el moderador i els participants, i els participants
entre si. (Rubio i Baras. 1997)
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Font: Elaboracio propia
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El procediment d’aplicacié ha estat el seguent:

La investigadora ha actuat com a conductora i moderadora de la sessioé de cada
grup. S’han seguit els seguents plantejaments metodologics:

>

YV V. V V V

>

Rebuda dels participants per tal d’ajudar a posar-se en situacio, aclarint el
que es pretén, que se’n fara i per a qué servira. Presentacio personal i dels
participants.

Advertir i demanar permis per a I'enregistrament i 'obtenci6 d’imatges.
Comentar la confidencialitat i 'anonimat de les intervencions.

Control del grup, pero no intrusiu.

Reconduir situacions de capitalitzacio de les intervencions.

Afavorir les intervencions i promoure la intervencio dels qui no participen o
participen poc.

Demanar aclariments, aprofundiments, o detalls, si cal.

La durada de cada entrevista ha estat de 1h 30min en total. La conversa s’ha
enregistrat en audio digital i s’han fet fotografies.

L’espai on s’han dut a terme ha estat a la Casa del Mar de Barcelona. Aquest
equipament s’ha escollit tenint en compte les seguents condicions:

= Ciutat propera per a la majoria de participants.

— Facilitat de vies de comunicacio.

= Facilitat de trobar aparcament.

= Un espai conegut, facil de trobar i equipat amb les condicions que

requereix una entrevista (tranquil, acollidor, temperatura adequada,
mobiliari adequat...)

= Cost molt assequible.

Les entrevistes grupals s’han realitzat durant quatre dissabtes consecutius (un per
a cada ambit) del mes de marg¢ de 2008.

Els incentius que s’han emprat per a motivar a la participacié han estat:

v" Incentiu emotiu en la redacci6 del correu electronic.

v" Convit a esmorzar.

Les dades han estat recollides mitjangant sistema digital en un Ipod.
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2.4.3 L’entrevista grupal dels formadors/tutors del CFGS d’ASC

Per tal de triangular la informaci6 obtinguda a partir dels questionaris i entrevistes
amb els grups de TASOC, s’opta per constituir un grup de formadors/tutors de
TASOC. Els participants sén professors dels diferents IES on s’han format els
TASOC i han estat tutors de Formacié en Centres de Treball com a minim durant
tres anys.

S’ha optat per aquest instrument perque és la forma més natural d’obtenir
informacio d’uns equips docents que acostumen a treballar i a reflexionar sobre la
propia practica en petits grups. Pretenem un acostament a les persones
directament implicades i veure el mon dels de la seva perspectiva. Volem obtenir
d’ells les percepcions que des del punt de vista de formadors tenen al voltant de la
formacié d’aquests técnics i de la insercié laboral.

A partir d’aquests dos constructes s’han elaborat les preguntes-tipus que han
servit de guio:

a) La formacié dels TASOC
e Creieu que les competéncies que es treballen al cicle sobn adequades per a
que els TASOC desenvolupin la seva tasca amb garanties?

e El curriculum del cicle és prou complert? Qué afegiriem o trauriem

¢ Quines soén les principals dificultats que us trobeu com a formadors a I'hora
de realitzar la vostra tasca de forma idonia?

¢ Quina metodologia s’esta emprant en la formacié dels TASOC?
b) La insercié laboral
e Teniu la percepcio, tal i com diuen diversos estudis de mercat que I'animacié
és un nou filé6 d’'ocupacio?
e Teniu problemes en segons quins llocs de treball per a posar alumnes en
'FCT?
e Com veieu la insercio laboral dels TASOC?

e Les empreses/contractants coneixen el perfil professional?

El disseny del protocol d’aquesta entrevista grupal s’ha realitzat seguint la mateixa
estructura que I'anterior, per la qual cosa no es repeteix 'esquema. El protocol és
revisat pel mateix expert que l'anterior, el qual valida la pertinenga de cada
questio.

La investigadora ha actuat com a moderadora de la sessio. S’ha seguit el mateix
procediment d’aplicacié que per a les entrevistes del grups de TASOC.

L’entrevista s’ha realitzat un dia laborable del mes de maig del 2008. L'espai on
s’ha dut a terme ha estat '|ES Salvador Segui de Barcelona. S’ha escollit aquest
centre tenint en compte les seguents condicions:
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= Ciutat propera per a la majoria de participants.
= Facilitat de vies de comunicacio.

= Un espai ofert per algun dels participants i conegut per la majoria
d’assistents.

= Espai per aparcar
Els incentius que s’han emprat per a motivar a la participacié han estat:

v" Incentiu de coneixenca personal del convocant.
v" Convit a dinar.

L’enregistrament s’ha fet amb el mateix aparell que per a les entrevistes amb els
TASOC.

2.4.4 Analisi de contingut del registre d’actuacions professionals

El registre d’actuacions professionals és un document elaborat pels TASOC que
han participat en les entrevistes grupals, i pretén determinar les funcions i tasques
que els TASOC realitzen en el lloc de treball. S’ha aprofitat les sessions de les
entrevistes per, abans de comencgar-les, complimentar aquest registre. El temps
previst per a elaborar el registre ha estat de 45 minuts.

De forma individual i durant una mica més de mitja hora han reflexionat sobre la
seva tasca, anotant les accions que realitzen atenent a tres moments de treball:

v Les que desenvolupo directament amb els usuaris
v' Les que desenvolupo amb els meus companys
v' Les que desenvolupo de forma individual

Cada TASOC haura d’escriure en la columna corresponent les diferents tasques
que realitza en el registre documental que se’ls proporciona’. El fet d’incidir en
aquests tres moments no és rellevant per a la investigacio, perd si que es pretén
amb aix0 que els tinguin presents per a posar de manifest les maximes actuacions
possibles.

El procediment d’aplicacié del registre d’actuacions ha estat el seglent:

» Rebuda dels participants i presentacié per part de la investigadora als
altres integrants del grup que anaven arribant.

» Conversa informal sobre temes irrellevants mentre s’espera I'arribada de
tots els components del grup.

’® Veure el model de registre d’actuacions professionals a I'annex 4
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>

Un cop han arribat tots els participants, la investigadora explica en quée
consisteix la tasca, ajudant a posar-se en situacio, aclarint qué es pretén,
queé se’n fara i per a qué servira.

Es reparteix el registre a cada TASOC.

La investigadora posa algun exemple concret de I'ocupacié de professor
(s’ha escollit una de diferent que la d’animador sociocultural per no donar
pistes concretes, cosa que podria interferir la lliure resposta) per a que
s’entengui perfectament el que se sollicita quan els demanem que
ressenyin les tasques que realitzen amb els usuaris, amb els companys i
de forma individual.

Un cop cada participant ha omplert el seu registre, el document és recollit
per la investigadora.

130



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

2.5 ANALISI DE LES DADES

2.5.1 Per les dades obtingudes a través dels questionaris

Un cop definides les caracteristiques de les variables de I'estudi i introduides les
dades en el programa ACCESS, es procedeix a la conversi6 amb el paquet
estadistic de 'SPSS (Statistical Package for the Social Sciences).

Se segueix amb el procés de depuracio de la matriu de dades amb la finalitat de
corregir errades en la transcripcio dels valors, calculant alguns estadistics
descriptius de totes les variables. Aquests han estat:

e Les frequéncies absolutes de cada una de les categories o valors que pren
la variable per verificar que no hi ha cap valor alié als valors logics de la
variable.

e El nombre d’individus de cada variable per verificar que els valors perduts
son els que han de ser (consultant els questionaris en els casos que ha
estat necessari) i/o esmenant els errors de transcripcio.

e EI minim i el maxim per verificar que no existeixen valors extrems que
sobrepassin o que no arribin al rang logic de la variable.

A patir d’aqui es procedeix a I'explotacié de les dades recollides mitjangant un
seguit de proves estadistiques amb el paquet estadistic SPSS. Aquestes proves
es poden agrupar en:

a) Analisi descriptiva univariable mitjangant la qual s’ha obtingut la distribucio6 de la
mostra en cada variable considerada en I'estudi.

b) Analisi bivariable, que estudiara les diferéncies entre els subgrups creats a
partir de cada variable. Servira per a analitzar la relacié entre dues variables,
permetent comprovar si hi ha relacié entre aquestes variables com mesurar la
forca d’aquesta associacio.

En el cas de les variables de mesura nominal s’ha utilitzat la prova de khi-quadrat
sempre que ha estat possible, o sigui sempre que a la taula hi hagi un nombre de
caselles (menys del 20%) amb una freqiéncia esperada no inferior a 5.
Considerarem el nivell minim de confianga del 95% (p<0,05).

La figura 2.5 esquematitza de forma grafica les diferents relacions entre variables.
La part superior és per a la primera part del questionari, que correspon a l'estudi
descriptiu del col-lectiu i la part inferior és per a la segona part que descriu els
llocs de treball i les condicions laborals dels TASOC.
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2.5.2 Per a les dades obtingudes a través de les entrevistes
grupals

Per a l'analisi i I'obtencié de resultats s’ha utilitzat el métode de la descripcio
densa. Aquest métode d’analisi’® s'utilitza en etapes posteriors de la investigacio i
pretén rescatar el caracter interpretatiu, detallat i en profunditat de les
circumstancies en que es donen els esdeveniments. D’aquesta forma es pretén
presentar els fenomens amb la riquesa dels seus detalls i implicacions a partir de
la interpretacié del que succeeix en situacions concretes. Aixd0 no permet
especificar relacions universals, perd aporta una sensibilitzacié per a entendre una
realitat concreta. Se cercaran les pautes de significacid valides en el context
estudiat i s’interpretaran per després relacionar-les amb dades obtingudes
mitjangant métodes més empirics.

El programa amb que s’han gestionat les dades qualitatives és el Weft-qda. Es de
programari lliure.
Els passos que s’han seguit per a I'analisi de les dades han estat:

e Transcripcid de la informacié manuscrita pels TASOC en el registre de
realitzacions professionals a formati digital (document en Word)

e Conversié en document de text i captura pel programa Weft-qda.

¢ Definicié d’'un sistema de categories i subcategories preliminar a partir del
mapa conceptual expressat en la figura 3.1.

e Lectures repetides per a la familiaritzaciéo amb els textos
e Codificacié del material en colors
¢ Redistribucié del material segons les diferents categories i subcategories

e Avaluar la nova distribucio: creacié de noves categories o subcategories,
unir o subdividir categories i subcategories, canvis de noms...

e Elaborar el sistema de categories i subcategories definitiu
¢ Recodificar el material
e Redistribuir el material
La primera codificacio s’ha fet mitjangant un sistema de colors que correspon a la

del seguent mapa conceptual. Les categories sense colors han estat obtingudes
en la recodificacié del material.

7 Metodologia proposada per I'antropoleg nord-america Clifford Geertz, propera a 'hermenéutica.
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Per il-lustrar els resultats, es recullen extractes de les intervencions dels
participants. Amb la voluntat de mantenir la frescor del llenguatge col-loquial, s’ha
respectat el text literal sense canviar els possibles castellanismes, canvis d’idioma,
localismes o vulgarismes amb que s’han expressat els participants.

Per assegurar la confidencialitat de les dades, no es fa esment a cap poblacid,
IES, entitat o persona que esmenti el participant utilitzant la grafia XXX per a
substituir-los en les transcripcions. En la mateixa linia s’ha canviat el nom dels
participants i s’ha afegit darrera el nom un codi depenent de 'ambit del grup al que
pertany per tal de poder-los identificar.

Exemples:

Victor LL- Ambit del lleure

Biel- C- Ambit cultural

Sandra DC- Ambit del Desenvolupament Comunitari

Blanca S- Ambit socioassistencial i educatiu.

Per al grup de professorat s’ha codificat amb una lletra a 'atzar: A
Per a les intervencions del moderador: M

En els extractes no s’ha assenyalat el nom fictici del participant. Només s’han
incorporat els noms en el cas dels dialegs per orientar al lector dels personatges
que intervenen en la conversa.

Entre paréntesi s’han escrit explicacions o referéncies quan I'ocasié ho ha requerit
amb la intencié de per fer més compressible el text, ja que es presenta sense el
context. Al finalitzar els extractes s’apunta la localitzacié de caracters de cada
document entre claudators, antecedit del codi de 'ambit al que pertany (s’ha seguit
la mateixa codificacio anterior: LL, C, DC, S, utilitzant-se per al grup de professors
la lletra P).

2.5.3 Per a les dades obtingudes a través del registre documental.

Per a I'obtenci6 i analisi dels resultats s’ha utilitzat el metode d’analisi de contingut,
que permetra una descripci6 numérica de les dades obtingudes. L’analisi de
contingut consisteix en elaborar categories analitiques per a continuacié mesurar
la seva frequéncia d’aparicid. Es tendeix a interpretar que alld que apareix amb
més frequéncia és el més important, el que preocupa o que rep més atencié de les
persones participants.

Per a la gestid de les dades qualitatives s’ha utilitzat el programa Weft-qda.

Els passos que s’han seguit per a I'analisi de les dades han estat:

e Transcripci6 de la informaci6 manuscrita pels TASOC en el registre de
realitzacions professionals a formati digital (document en Word)
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e Conversio en document de text i captura pel programa Weft-qda.
¢ Definicio d'un sistema de categories i subcategories preliminar

e Caodificacid del material Redistribucid del material segons les diferents
categories i subcategories

e Avaluar la nova distribucié: creacié de noves categories o0 subcategories,
unir o subdividir categories i subcategories, canvis de noms...

e Elaborar el sistema de categories i subcategories definitiu
e Recaodificar el material

e Redistribuir el material

Per a la codificacié del material s’ha utilitzat un digit i dues lletres. Exemple:

8LE Programacio de tallers

1CU Donar informacio

3DU Mediar en conflictes amb grups de joves

6SI Fer cartells informatius de les festes o activitats

El digit correspon a la identificacié del participant.

La primera lletra correspon a la variable ambit (L: lleure, C: cultural, D:
desenvolupament comunitari, S: assisténcia socioeducativa).

La segona lletra correspon amb qui es realitzen les accions (E: en equip, U:
amb els usuaris, |: de forma individual). Es recorda que aquesta darrera
variable no s'utilitzara per a I'analisi, pero ha servit per a situar als participants.

Un cop elaborades les categories i subcategories analitiques, aquestes han
proporcionat les funcions i tasques que realitzen els animadors en els seus
llocs de treball.

En una segona fase s’ha mesurat la seva frequéncia d’aparicio al llarg dels
diferents registres, amb les variables dels quatre ambits d’actuacié. S’ha
interpretat que aquelles tasques que han aparegut amb més frequéncia en els
diferents ambits, sén les que més es realitzen en cadascun d’ells.

L’explotacié de les dades quantitatives obtingudes en relaciéo als ambits
d’intervencié s’han fet amb el full de calcul EXCEL.
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3. RESULTATS
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3.1 RESULTATS RELATIUS A LA DES(,:RIPCIC') DEL
COL-LECTIU DELS TASOC | LA SEVA FORMACIO

En aquest capitol es presenten els resultats obtinguts mitjangant els
guestionaris, les entrevistes grupals i el registre d’actuacions professionals.

3.1.1. Descripcioé de la poblacié

El grafic 3.1.1 defineix I'edat dels TASOC que han respost el questionari. S’ha
de tenir en compte que el questionari s’ha passat des de la primera promocio
(1999) fins els graduats I'any 2006. Aquesta ultima promocié enquestada és qui
marca I'edat minima possible (21 anys). Com es pot comprovar les edats es
reparteixen en forma de Campana de Gauss des dels 21 fins els 32 anys,
trobant-se el 75% de la poblacio entre els 23 i 29 anys. A partir dels 33 anys les
frequéncies disminueixen notablement, per tant podem dir que el col-lectiu de
TASOC és molt jove. Hi ha cinc individus que no responen a aquesta questio.

Grafic 3.1.1: Edat
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Grafic 3.1.2: Génere

Pel que fa al génere dels
TASOC, el grafic 3.1.2
indica que el 79% dels
individus enquestats son
dones, mentre que el
21% son homes. Hi ha
una persona que no
respon a la questio.

No respon
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El grafic 3.1.3 localitza els animadors en el territori on viuen en el moment de
realitzar la investigacio. Dels TASOC que han respost el questionari, un 58,4%
viuen a Barcelona, un 26,7% a Tarragona, el 6,9% a Girona, el 4,3% a Lleida,
el 3% estan vivint a I'Estat Espanyol, fora de Catalunya i el 0,7% estan vivint
fora d’Espanya. El baix percentatge que es troba a les comarques de Lleida és
motivat per la baixa resposta que s’ha obtingut des d’aquesta provincia degut a
questions ja explicades anteriorment. El baix percentatge a les comarques
gironines és degut a que en aquests moments no hi ha cap IES formador en
tota la provincia (només un IES va formar dues promocions). En relacié a la
distribucio territorial, la mostra no és estadisticament representativa.

Grafic 3.1.3: Lloc de residéncia

A l'estranger
0,7%

Fora de Catalunya
3%

Taula 3.1.1: Lloc de residéncia

Lloc de residéncia

Freqiiencia | Percentatge |
Barcelona 177 58,4
Tarragona 81 26,7
Lleida 13 4,3
Girona 21 6,9
Fora de Catalunya 9 3,0
Estranger 2 7
Total 303 100,0

El grafic 3.1.4 situa els TASOC en la promocié en que van acabar els seus
estudis en relacié amb els alumnes matriculats a segon curs del CFGS d’ASC
en la mateixa promoci6.. Es recorda que la investigacié avarca des de la
primera promocié de TASOC fins la que va finalitzar els estudis el curs 2005-
2006. En el grafic es pot comprovar com es manté la proporcid entre els
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alumnes matriculats i els que han respost el questionari per a cada promocio.
Cal destacar 'augment de matricules (i en consequéncia alumnes titulats

TASOC) fins la promoci6 2

Promocioé del 2000:
Promocio del 2001:
Promocio6 del 2002:
Promocidé del 2003:
Promocié del 2004
Promocioé del 2005:
Promocioé del 2006:

002-2004, iniciant seguidament un notable descens.

De la promocié del 1999: s’obté el12,9% de persones enquestades.

el 22, 7%
el 20,1%
el 27%
el 25%
el 30,2%
el 29,1%
el 28%

De manera que amb excepcié de la primera promociéo en que ha estat més

dificil localitzar els TASOC,

la proporcié es manté entre un 20 i un 30%.

Grafic 3.1.4 :
Relacié poblacié total alumnes ASC respecte enquestats
segons promocio
Promoci6 1999_ 7 | | | | 9
Promocié 2000_ | 145
I N
Promocié 2003_ 11 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ »
Promocié 2004_ ‘55 ‘ ‘ ‘ ‘ L
Promocié 2005 P
e —
Promocié 2006¥ . | | | 1125 | | | |
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
Nombre d'individus
O Alumnes matriculats
@ TASOC enquestats
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En el grafic 3.1.5 es pot copsar la relaciéo entre la poblacié total d’alumnes
matriculats a segon curs del CFGS d’ASC amb la dels TASOC que han respost
segons |IES de formacio. L'elevat percentatge d’exalumnes del Vidal i Barraquer
que han respost és degut a que coneixen personalment a la investigadora. No
s’obté cap resposta d’alumnat provinent de I'lES Eugeni d’'Ors degut a que no
s’han facilitat dades dels exalumnes per poder-hi contactar, el mateix passa
amb els de 'lES Ferran Tallada i per una raé semblant amb els de 'l[ES Ronda.
Aixo fa que la mostra no sigui estadisticament representativa pel que fa a 'lES
de procedéncia i en consequéncia a les variables geografiques.

e De I'[ES de I'Ebre s’ha aconseguit el 18,75% de persones enquestades.
e De I'lES Eugeni d’Ors el 0%.
e De I'lES Ferran Tallada el 5,3%.
e De l'lES Guillem Cata el 30,2%.
e De l'lES Joan Coromines el 40%.
e Del'lES Ribot i Serra el 36,7%.
e Del'lES Ronda el 9,2%.
e De I'lES Salvador Segui el 23,5%.
e Del'lES de Sant Feliu de Guixols I'11,8%.
e Del'lES Severo Ochoa el 18,5%.
e De l'lES Vidal i Barraquer el 51,4%.
Grafic 3.1.5:
Relacié poblacioé total alumnes ASC respecte enquestats
segons IES on s'han format
IES de I'Ebre A 32
IES Eugeni d'Ors | - | | J |56
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3.1.2. Formacio dels TASOC

Els motius que porten als TASOC a estudiar el CFGS d’ASC es poden observar
en el grafic 3.1.6. Es planteja la questi6 amb la possibilitat de multiples
respostes, obtenint com a resultats que la motivacio principal esmentada per un
64% dels enquestats és linterés en I'animacié sociocultural, seguida per la
utilitzacié del cicle com a pont per a accedir a altres estudis (un 37%). En tercer
lloc i esmentat per un 15,8% figura com a alternativa a no poder accedir als
estudis desitjats. Per tant, es pot dir que tot i que hi ha un alt percentatge de
TASOC que escullen aquest cicle per l'interés que els desperta el méon de
'animacio sociocultural, sén notables les persones que l'utilitzen com a pont
per a accedir a altres estudis.

Grafic 3.1.6 : Motivacions que porten a estudiar el CFGS d’ASC
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La forma amb que han accedit al CFGS d’ASC és representada en el grafic
3.1.7. La majoria d’estudiants d’ASC provenen del Batxillerat (un 64%), tot i que
s’ha de destacar a parts iguals (un 13,5%) els que provenen de I'antiga FP o
han entrat des de la prova d’accés a CFGS. Cal tenir en compte els 14 casos
que representen un 4,6% de persones que cursen el cicle i que provenen de la
Universitat.

Grafic 3.1.7 : Forma d’accés al Cicle Formatiu

Percentatge

Forma d'accés al cicle d'ASC
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Es pretén esbrinar també si hi ha un interés per altres estudis relacionats amb
el camp de I'animacio sociocultural, ja siguin cursats amb anterioritat o durant el
mateix cicle formatiu. La questi6 té la possibilitat de multiples respostes, ja que
una persona pot haver cursat formacions diferents. Tal com indica el grafic
3.1.8, es pot observar com un 41,4% no ha fet cap formacié relacionada, per
tant, més de la meitat de persones (un 58,6%) s’ha format. Aquest percentatge
coincideix amb el 64,4% de persones que expressaven l'interés en el mén de
I'animacio sociocultural com a principal motivacio per cursar el cicle. El tipus de
formacié que més persones cursa és el Diploma de Monitor de Lleure (un
38,6%), un percentatge elevat si considerem que cursant el cicle d’ASC s’obté
automaticament I'acreditacié d’aquest diploma. El curs de voluntariat (16,2%) i
el Diploma de Director de Lleure (12,9%) son altres cursos de formacié
habituals en els animadors socioculturals. Dintre de l'opcié altres cursos cal
esmentar els relacionats amb el lleure (ludoteques, jocs, cangons, danses,
teatre), els relacionats a la gestié cultural, festes i cultura popular i els
relacionats amb activitats esportives i de socorrisme.

Grafic 3.1.8: Formaciod anterior o durant el cicle relacionada amb ASC
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A més de coneéixer el bagatge de formacié amb que el futur TASOC arriba al
Cicle Formatiu, es vol saber si després de cursat el Cicle es continua fent
formacio. Els resultats que s’han obtingut estan expressats en el grafic 3.1.9.
Només un 18,7% no continuen fent formacié. Cal remarcar que més de la
meitat de TASOC, un considerable 55,1%, han cursat o estan cursant una
diplomatura i un 15,2% una llicenciatura. També és important considerar la
dada del 9,2% de persones que cursen un altre cicle formatiu, motivat
probablement per no haver pogut accedir al cicle desitjat en primera instancia.
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Grafic 3.1.9: Formacié permanent després d’haver cursat el cicle
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D’aquestes dades s’obté que un 70% dels TASOC van a la universitat després
d’haver cursat el CFGS d’ASC, un 9% van a un altre cicle formatiu, de manera
que només el 21% es queden amb la titulacié de Técnics de Grau Superior en
Animacio Sociocultural.

Com es pot veure en la taula 3.1.2, els cicles formatius més cursats son els de
la mateixa familia professional: CFGS d’Integracié Social i el CFGS d’Educacio
infantil.

Taula 3.1.2: Altres cicles formatius cursats

Altres cicles formatius

Frequéncia Percentatge
No altre cicle 275 90,8

Administracio i Finances

Animacio6 Turistica

Arts aplicades al mur

Audioprotesi

Comerg i Marqueting

Conducci¢ activitats fisicoesportives en medi natural
Educacio Infantil

Interpretacio de llengua de signes

Integracio Social

Joieria Artistica

Produccions Audiovisuals

Salut Ambiental

Secretariat ,
Total 303 100,
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La taula 3.1.3 dona les dades de les diplomatures que s’han cursat o que
s’estan cursant. Es destaca I'alt percentatge de TASOC que estan cursant o
han cursat la diplomatura d’Educacié Social (26%), seguida de Magisteri amb
un 13% i en tercer lloc Treball Social amb un 8,6%. Cal dir que hi ha una
persona que diu que ha fet una diplomatura, perd no I'especifica.

Taula 3.1.3: Diplomatures cursades

Diplomatures

Frequéncia Percentatge
No diplomatura 137 45,2
Biblioteconomia i Documentacio 4 1,3
Ciéncies Empresarials 1 ,3
Educacié Social 79 26,1
Enginyeria Técnica en Informatica de Gestid 1 3
Graduada en criminologia i Politica criminal 1 ,3
Infermeria 2 Ve
Logopédia 2 V4
Logopedia i Magisteri 2 e
Magisteri 39 12,9
Relacions Publiques 1 3
Sociologia 1 '3
Terapia Ocupacional 4 1,3
Treball Social 26 8,6
Turisme 3 1,0
Total 303 100,0

A la taula 3.1.4 es llegeix les llicenciatures que els TASOC han cursat o estan
cursant en aquests moments. Sén de destacar Psicologia i Pedagogia, amb un
5,6% i un 4,3% respectivament, seguit de Psicopedagogia amb un 2,6%.

Taula 3.1.4: Llicenciatures cursades

Llicenciatures

Frequéncia Percentatge
No llicenciatura 258 85,1
Criminologia 1 3
Historia 1 3
Musica 1 3
Pedagogia 13 4,3
Psicologia 17 5,6
Psicopedagogia 8 2,6
Publicitat i relacions publiques 1 3
Sociologia 3 1,0
Total 303 100,0
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Com es pot veure a la taula 3.1.5, la relacié de postgraus i masters realitzats
pels enquestats é€s molt variada. Es pot destacar els quatre casos en que s’han
realitzat postgraus en Gestié Cultural i dos en Terapia Familiar.

Taula 3.1.5: Postgraus i masters cursats

Postgraus i masters

Fregliencia Percentatge
Sense postgrau 285 94,1

Animacié Sociocultural. Postgrau estudis sobre la
joventut.

Ciutadania i aimmigracio 1
Direccié i Comunicacié Empresarial 1

Direccio i Gestioé de residéncies. Master:
Musicoterapia.

Estratégies i orientacid 1

Expert en Serveis d'informacio juvenil i atencié
ciutadana

Gestié Cultural

Gestio Cultural. Turisme Cultural
Immigracié Global

Infermeria Oncologica
Interpretacio musical

Intervencio en infants i adolescents en risc social.
Gestié cultural.

Mediacioé en I'ambit educatiu
Qualitat de vida
Rehabilitacié de la veu
Terapia Familiar

Total 303 100,

1
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Encara més variada és la relacio d’altres cursos de formacio. 52 persones (un
17,2% dels enquestats) han respost que han fet altres cursos de formacio
permanent després d’haver cursat el CFGS d’ASC. Donada la varietat de
cursos, s’han categoritzat en la seglent taula:

Taula 3.1.6: Altres cursos de formacié permanent

Tipologia de cursos Freqiiéncia | Percentatge |
Curs de director de lleure 11 3,6
Cursos relacionats amb la joventut (politiques, participacio, 7 2,3
informacié...)

Cursos relacionats amb col-lectius especifics 5 1,6
Cursos relacionats amb salut i conductes de risc 4 1,3
Cursos relacionats amb noves tecnologies (fotografia, 3 1,0
informatica)

Curs Adaptacio Pedagogica (CAP) 3 1,0
Cursos de teatre 3 1,0
Altres 18 59
No especifica 7 2,3
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Interessa saber també en quina Grafic 3.1.10: Finalitzaci6 d’estudis
proporciéo els TASOC han finalitzat posteriors al cicle

els estudis posteriors al cicle. El
grafic  3.1.10 indica  aquesta
proporcio. Les persones que no han
continuat estudiant en acabar el cicle
sén un 19,5% (s’ha trobat una petita
diferencia de percentatge d’aquestos
respecte al grafic 12 (un 18,7%),
produida per cinc persones que no
especifiquen els estudis que han
realitzat. Mentre que s’obté un 31,4%
de TASOC que han acabat estudis
posteriors al cicle, hi ha gairebé un
50% d'aquesta poblaci®é que en
aquests moments esta estudiant.

No ha fet formacio

_—Els ha acabat

Encara no ha acabat ——/

Per a detectar el grau de satisfacci6 / insatisfaccio que tenen els TASOC pel
que fa a I'adquisicié de continguts impartits durant el cicle formatiu, s’ha utilitzat
una escala ordinal excloent, amb sis gradacions (pesos), tres de desfavorables
i tres de favorables amb la intencié que no hi hagi un pes mitja en que s’hi
puguin acollir els indecisos, obligant als individus a posicionar-se
desfavorablement o favorablement.

En el grafic 3.1.11 es pot copsar el grau de satisfaccié pel que fa als tres tipus
de continguts treballats durant el cicle formatiu:

= Aprenentatges conceptuals, un 15,2% esta insatisfet, un 31% n’esta
satisfet i un 53,8% esta bastant o molt satisfet.

= Aprenentatges procedimentals, un 19,5% esta insatisfet, un 25,7% esta
satisfet i un 54,8% esta bastant o molt satisfet.

= Aprenentatges actitudinals, un 15,4% esta insatisfet, un 24,4% esta
satisfet i un 60,1% esta bastant o molt satisfet.

Grafic 3.1.11: Grau de satisfaccié dels continguts adquirits al cicle
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Si es bipolaritzen els posicionaments, es veu clarament que hi ha alts
percentatges de satisfaccio (més del 80% dels TASOC ho expressen ) per que
fa als tres tipus d’aprenentatges.

Grafic 3.1.12: Bipolaritzacié de la satisfaccid/insatisfaccio dels continguts
adquirits durant el Cicle Formatiu
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3.1.3 Professionalitzacio inicial

Una questio interessant a estudiar és el grau de professionalitzacié en animacio
sociocultural amb que els alumnes arriben als estudis del Cicle Formatiu.
Segons podem veure en el grafic 3.1.13, només el 21% dels TASOC no tenen
cap tipus d’experiéncia professional anterior a cursar el cicle, un 54,1% ha
treballat com a voluntari/a i un important 46,2% te experiéncia professional de
forma remunerada. Aquesta questio té la possibilitat de multiples respostes ja
que una persona pot haver treballat com a voluntaria i de forma remunerada.

Grafic 3.1.13: Tipus d’experiéncia professional en ASC anterior al Cicle Formatiu
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L’ambit en el que més experiéncia es té abans de comengar el cicle és el del
lleure, ja que un 65,3% expressa haver-hi estat relacionat ja sigui de forma
voluntaria o de forma remunerada, seguit de 'ambit de la cultura amb un 28,1%
de persones relacionades. Els ambits amb menys experiéncia abans de
comengar el cicle sén el de desenvolupament comunitari (14.5%) i I'ambit de
I'assisténcia socioeducativa (13,2%)"".

Grafic 3.1.14 : Ambits d’experiéncia professional anterior al Cicle Formatiu
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Grafic 3.1.15: Formacid en Centres de Treball

El credit de Formacié en
Centres de Treball (FCT), FCTsencera\
'ha cursat un 75,2% dels
TASOC, i no I'na fet un
24,1%. Entre els primers, -
un 42,9% la va cursar tota
sencera (no tenia cap tipus
d’exempcio), el 25,4% la va
cursar parcialment, és a dir
tenia una exempcio parcial i
el 6,9% la cursa tot i tenir 24.1%
exempci6 total. Hi ha dues
persones que no responen cempta
a la questio.

25,4%

"~~~ Parcial

6,9%

No respon FCT tot i tenint exe

" En grafics i taules, 'ambit de I'assisténcia socioeducativa apareix com socioassistencial.
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El grafic 3.1.15 indica en quins ambits s’ha dut a terme la Formaci6 en Centres
de Treball. L’ambit en que més practiques es realitzen és en el de la cultura, en
el que s’hi van formar 107 persones (35,3%), seguit de 'ambit del lleure amb 89
persones (un 29,4%), seguit de I'ambit d’assisténcia socioeducativa amb 62
persones (el 20,5%) i per ultim en I'ambit del desenvolupament comunitari amb
57 persones (un 18,8%). Cal tenir en compte que aquesta és una questié amb
la possibilitat de multiples respostes, ja que en molts casos els estudiants fan
practiques en dos o fins a tres centres de treball que poden ser d’ambits
diferents.

Grafic 3.1.16: Ambits on es va cursar la Formacioé en Centres de Treball (FCT)
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3.1.4 Ocupacio

La situacio laboral en que es troben els TASOC en el moment de la investigacio
és: 280 persones (el 92,4%) estan treballant i 123 (el 40,6%) estan estudiant,
de les quals 105 (34,6%) estan a la vegada estudiant i treballant. 5 (1,6%)
persones ni estudien ni treballen.

Grafic 3.1.17: Ocupacié dels TASOC Grafic 3.1.18: Relacié treball i estudis
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Grafic 3.1.19: Ocupacio relacionada amb
animacioé sociocultural

No tots els TASOC que
treballen ho estan fent en
’Animacié Sociocultural. Els
que hi estan treballant son el
21,1%. El 29,7% consideren
que no treballen propiament
en ASC sin6 que en ambits
relacionats. Per ambits
relacionats hem entés que son
aquells en els qual s'utilitza en
bona part la metodologia de
'animacio sociocultural per a
dur a terme la seva tasca. El
42,2% treballen en ambits que
no estan ni relacionats i la
resta no estan treballant.

/—Ambits no relacionat

No treballa

Ambits relacionats—

Treballa en ASC

El seglent grafic manifesta quins sén els recursos més habituals mitjangant els
quals els TASOC han trobat la feina que actualment els ocupa. En primer lloc
destaca el metode de fer arribar el curriculum a diferents possibles llocs de
treball amb un 52,6%, seguit de I'ocupacio a partir de I'FCT amb un 11%. Dins
d’altres recursos trobem: per contactes amb altres persones o recomanacions,
per haver-hi treballat anteriorment o per practiques en altres estudis. Amb
aquestes dades es pot dir que els organismes oficials (Servei d’Ocupacié
Catala, Instituto Nacional de Empleo...) i les borses de treball (ja siguin dels
diferents IES, de I'’Associacié d’Animadors Socioculturals o d’altres organismes)
no compleixen el seu objectiu pel que fa als Animadors Socioculturals, ja que
majoritariament troben feina pel seu compte.

Grafic 3.1.20: Recursos mitjangant els quals els TASOC s’han ocupat
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10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

Quan es relacionen els IES i la inserci6 laboral dels TASOC, trobem que els

IES que tenen més insercié en ASC o en ambits relacionats sén I'lES Salvador

Segqui i 'lES Vidal i Barraquer, ambdés amb una insercié del 60,5%. L’IES Sant
Feliu de Guixols no té inserci6 en ASC i és baixa la de 'lES Ebre i Ferran
Tallada. Els altres IES superen el 50% d’insercié en ASC.

Grafic 3.1.21: IES/insercio
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Taula 3.1.7:

Tabla de contingencia IES i inserci6 laboral en ASC

Treballaen | Treballa
ASCi en

relacionats altres Total
IES IES Ebre Recompte 1 3 4
% de IES 25,0% 75,0% 100%
IES Ferran Recompte 3 5 8
Tallada % de IES 37,5% | 62,5% | 100%
IES Guillem Recompte 22 19 41
Cata % de IES 53,7% 46,3% 100%
IES Joan Recompte 22 19 41
Coromines % de IES 53,7% 46,3% 100%
IES Ronda Recompte 5 5 10
% de IES 50,0% 50,0% 100%
IES Ribot i Serra  Recompte 18 18 36
% de IES 50,0% 50,0% 100%
|IES Sant Feliu Recompte 0 2 2
de Guixols % de IES ,0% | 100,0% | 100%
IES Severo Recompte 8 6 14
Ochoa % de IES 571% | 42,9% | 100%
|IES Salvador Recompte 26 17 43
Segui % de IES 60,5% | 39,5% | 100%
IES Vidal i Recompte 49 32 81
Barraquer % de IES 60,5% 39,5% 100%
Total Recompte 154 126 280
% de IES 55,0% 45,0% | 100%

No hi ha una significativitat pel que fa

a

la relacié entre la forma en que s’accedeix al cicle i la insercio laboral en ASC o
ambits relacionats ('122=7,738 s (p=0,102)). Tot i amb aix0, cal subratllar que les
persones que provenen de la prova d’acceés i les persones que provenen de la
universitat son les que tenen un percentatge més alt d’inserci6 en ASC o
ambits relacionats (un 72,2% i un 71,4%).

Taula 3.1.8:

Tabla de contingencia Forma d'accés al cicle d'ASC i

Insercié laboral en ASC

Insercié en ASC

ASC i Treballa
relacionats | en altres | Total
Forma Des del BAT o Recompte 94 86 180
daccés  BUP % 52,2% | 47,8% | 100%
Z!AC'S‘:Cls 3es de la prova Recompte 26 10 36

accés %

72,2% 27,8% | 100%
Des de I'antiga Recompte 18 21 39
FP % 46,2% | 53,8% |100%
Des d'un altre  Recompte 6 4 10
cicle formatiu % 60,0% 40,0% | 100%
Des de la Recompte 10 4 14
Universitat % 71,4% | 28,6% |100%
Total Recompte 154 125 279
% 55,2% 44,8% | 100%

Grafic 3.1.22: Accéslinsercio
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*Hi ha una persona que no respon com accedeix. La resta fins a 303, no treballen.
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La relacié entre la forma d’accés al cicle d’ASC i la formacié permanent

(continuacié d’estudis) no és prou significativa (12= 5,596 s (p=0,231)), amb
tot, es pot dir que les persones que provenen de la prova d'accés o de la
universitat son les que en més alt percentatge continuen la formacio (el 90,2% i
el 92,9% respectivament). També continuen estudis els provinents de
Batxillerat amb un respectable 82%.

Grafic 3.1.23: Accés/formacio Taula 3.1.9:
Tabla de contingencia Forma d'accés al cicle d'ASC i Formacié
permanent
200 Formacio
permanent
— Altres No altres
1501 estudis estudis Total
Forma Des del BAT o Recompte 159 35 194
2 d'accés  BUP % 64,1% | 64,8% |64,2%
E 100 Z‘I:ISC(lj:e Des devla ~ Recompte 37 4 41
3 prova d'accés o,
[v4 14,9% 7,4% |13,6%
5oL Formaci6 permanel Des de Recompte 30 11 41
|:|Altres estudis ‘antiga PP % 121% 20,4% |13,6%
’_L |_|_| Des d'un altre  Recompte 9 3 12
0 | I_I—. |_|_ [CINo altres estudis cicle formatiu o, 3,6% 56% | 4,0%
o% o@& o% <>@¢ <>@0 Des de la Recompte 13 1 14
%, %y %, %, %y Universitat % 5,2% 1,9% | 4,6%
.
RS %of’ %@O%% Total Recompte 248 54 302
U %, e % 100,0% | 100,0% | 100%
ol
Forma d'accés al cicle d'ASC * Una persona no respon a forma d’accés.

En la relacié entre satisfaccié dels aprenentatges conceptuals i 'lES no s’ha

2
pogut aplicar la prova del % donat que no es compleixen els requisits per a la
seva aplicacié. Tot i aixd0 podem dir que, els IES que superen la mitjana de
satisfaccio (84,8%) sén I'lES de I'Ebre, IES Vidal i Barraquer i IES Guillem
Cata.

Taula 3.1.10: Satisfaccio dels aprenentatges conceptuals segons IES

Satisfaccio aprenentatges
conceptuals Total
Insatisfets Satisfets
Freg. % Freq. % Freq. % Files
IES IES Ebre 6 100,0% 6 100,0%
IES Ferran Tallada 3 33,3% 6 66,7% 9 100,0%
IES Guillem Cata 3 6,7% 42 93,3% 45 100,0%
IES Joan Coromines 10 23,8% 32 76,2% 42 100,0%
IES Ronda 2 20,0% 8 80,0% 10 100,0%
IES Ribot i Serra 11 27,5% 29 72,5% 40 100,0%
IES Sant Feliu de Guixols 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
IES Severo Ochoa 4 26,7% 11 73,3% 15 100,0%
IES Salvador Segui 8 18,2% 36 81,8% 44 100,0%
IES Vidal i Barraquer 4 4,4% 86 95,6% 90 100,0%
Total 46 15,2% 257 84,8% 303 100,0%
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Per les mateixes raons no s’ha aplicat la prova del 12 en la relacié entre la
satisfaccio dels aprenentatges procedimentals, i I'lES. Els IES que superen la
mitjana del 80,5% de satisfets son IES de I'Ebre, IES Vidal i Barraquer, IES
Guillem Cata i IES Ronda.

Taula 3.1.11: Satisfaccio dels aprenentatges procedimentals segons IES

Satisfaccié aprenenetatges
procedimentals Total
Insatisfets Satisfets
Freq. % Freq. % Freq. % Files
IES IES Ebre 6 100,0% 6 | 100,0%
IES Ferran Tallada 3 33,3% 6 66,7% 9 | 100,0%
IES Guillem Cata 5 11,1% 40 88,9% 45 | 100,0%
IES Joan Coromines 13 31,0% 29 69,0% 42 | 100,0%
IES Ronda 1 10,0% 9 90,0% 10 | 100,0%
IES Ribot i Serra 14 35,0% 26 65,0% 40 | 100,0%
IES Sant Feliu de Guixols 1 50,0% 1 50,0% 2 | 100,0%
IES Severo Ochoa 6 40,0% 9 60,0% 15 | 100,0%
IES Salvador Segui 1 25,0% 33 75,0% 44 | 100,0%
IES Vidal i Barraquer 5 5,6% 85 94,4% 90 | 100,0%
Total 59 19,5% 244 80,5% 303 | 100,0%

Al relacionar la satisfaccié dels aprenentatges actitudinals i I'lES, no s’ha pogut

aplicar la prova del 12. Els IES que superen la mitjana del 84,5% sén I'lES de
I'Ebre, 'lES Vidal i Barraquer i I'lES Guillem Cata.

Taula 3.1.12: Satisfaccié dels aprenentatges actitudinals segons IES

Satisfaccié aprenetatges actitudinals Total
Insatisfets Satisfets

Freq. % Freq. % Freq. % Files
IES IES Ebre 6 100,0% 6 100,0%
IES Ferran Tallada 4 44.4% 5 55,6% 9 100,0%
IES Guillem Cata 2 4,4% 43 95,6% 45 100,0%
IES Joan Coromines 8 19,0% 34 81,0% 42 100,0%
IES Ronda 2 20,0% 8 80,0% 10 100,0%
IES Ribot i Serra 11 27,5% 29 72,5% 40 100,0%
'C'fusl,xifsm Feliu de 1| 50,0% 1| 50,0% 2 | 100,0%
IES Severo Ochoa 6 40,0% 9 60,0% 15 100,0%
IES Salvador Segui 10 22,7% 34 77,3% 44 100,0%
IES Vidal i Barraquer 3 3,3% 87 96,7% 90 100,0%
Total 47 15,5% 256 84,5% 303 100,0%
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La relacio entre la formacié complementaria que els TASOC han cursat abans

o durant el cicle formatiu i la insercié en ASC és significativa ('?LE= 3,982 s
(p=0,046)), de manera que es pot afirmar que aquells TASOC que han fet
algun tipus de formaci6 anterior o durant el cicle relacionada amb I'animacio
sociocultural, s’'insereixen més facilment en ASC que no pas els que no n’han
fet, els quals s’insereixen en menor mesura.

Taula 3.1.13:

Taula de contingéncia Formacio complementaria
anterior i durant el CF i Insercio laboral

Grafic 3.1.24: Inserci6 en ASC/
formacié complementaria

Insercié laboral

En ASC i |Treballa
relacionats|en altres | Total
Formacio Amb Recomptd 100 67 | 167
complementari formacio o, 59,9% | 40,1% N00%
anterior i durar-c Recompte 54 59 | 113

el CF formacio o,

47,8% | 52,2% (100%
Total Recomptd 154 126 | 280
% 55,0% | 45,0% [100%
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La relacio entre la formacié permanent i la insercio laboral, és significativa ( ’?Lj=
4,815 s (p=0,028)). Les persones que han realitzat estudis posteriors al cicle
s’han inserit en ASC o ambits relacionats en major proporcié que els que no els
han realitzat.

Grafic 3.1.

25: Formacio

permanent/Insercié en ASC
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Taula 3.1.14:

Taula de contingéncia Formacio
permanent i Insercié laboral

Insercio laboral

En ASC i | Treballa
relacionats|en altres | Total
Formacié  Altres Recomptg 133 96 229
permanent estudis o 58,1% | 41,9% |100%
No altres Recompts 21 30 51

estudis o

41,2% | 58,8% |100%
Total Recomptg 154 126 280
% 55,0% | 45,0% |100%
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A l'estudiar les relacions entre el tipus experiéncia professional abans del cicle i
'ambit de I'experiéncia, s’ha hagut de fer un creuament entre variables de
multiple resposta. El total de persones amb experiéncia anterior al cicle com a
voluntari sén 164 (54,1%), i de forma remunerada en sén 140 (46,2%), de les
quals 68 tenen ambdds tipus d’experiéencia a la vegada. També es té
experiéncia a la vegada en diferents ambits. La seguent taula expressa que els
TASOC comencen la seva formaci6 amb una experiéncia previa,
majoritariament en I'ambit del lleure ja sigui de forma remunerada com no
remunerada.

Taula 3.1.15: Tipus d’experiéncia professional abans del cicle en relacié a I’'ambit
de I'experiéncia

Experiéncia con a Experiéncia de forma
voluntari remunerada
Frequéncia | Percentatge | Frequéncia | Percentatge

Ambit del lleure 143 87,2 122 87,1
Ambit de la cultura 67 40,9 52 37,1
A. desenvolupament

comunitari 35 21,3 25 17,9
A. socioeducativa 32 19,5 27 19,3

Al relacionar el tipus experiéncia professional abans del cicle amb I'exempcio
de la Formaci6 en Centres de Treball (en aquest cas només la variable tipus
d’experiéncia és de multiple resposta), s’obté que no necessariament el fet de
tenir experiéncia anterior comporta exempcions totals o parcials. No obstant
aixd hi ha una tendéncia a que els que tenen experiéncia com a voluntaris
cursin 'FCT sencera, mentre els que tenen experiéncia remunerada tenen
major nombre d’exempcions totals. Es de destacar que hi ha un percentatge de
TASOC que tot i tenint exempcio total, opta per cursar 'FCT.

Taula 3.1.16: Tipus d’experiéncia professional abans del cicle en relacié a
I’exempcié de 'FCT

Experiéncia com a Experiéncia de forma
voluntari remunerada
Frequéncia | Percentatge | Frequéncia | Percentatge
Exempcio total 45 27,4 56 40,0
FCT sencera 68 41,5 41 29,3
FCT parcial 34 20,7 29 20,7
Cursa sent exempt 15 9,1 13 9,3
No respon 2 1,2 1 0,7
Total 164 100 140 100

Es vol conéixer també si existeix relacié entre I' ambit on s’ha fet 'FCT i 'ambit
on s’insereixen professionalment. Es parteix de les 89 persones que van fer
'FCT en I'ambit del lleure, 107 que fan FCT en cultura, 57 que fan FCT en
comunitari, 62 que fan FCT en assisténcia socioeducativa amb I'avinentesa que
s’ha cursat 'FCT en un, dos o més ambits. L’ambit d’assisténcia socioeducativa
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és el que en un 40% dels casos de les persones que hi havia fet 'FCT
s’insereix en el mateix ambit. En menor proporcié passa en I'ambit del lleure
(un 23%). En l'ambit cultural i el del desenvolupament comunitari, hi ha
poquissima relacié entre lI'ambit de [IFCT i I'ambit on s’insereixen
professionalment.

Taula 3.1.17: Ambit on s’ha fet 'FCT en relacié a I’ambit on els TASOC
s’insereixen professionalment

FCT en FCT en FCT ambit FCT en ambit
ambit del ambit del desenv. assisténcia
lleure cultural comunitari socioeducat.

Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %

Insercié en ’ambit 21 23,6 18 16,8 11 19,3 8 12,9
del lleure

Insercié en I’'ambit 4 4.5 7 6,5 4 7,0 2 3,2
de la cultura

Insercié en ’'ambit 5 5,6 11 10,3 4 7,0 1 1,6
del des. comunitari

Insercié en I’ambit 7 7,9 8 7,5 7 12,3 25 40,3

socioassistencial

Al relacionar les variables ambit de treball i titulacid universitaria, es troba una

relacio significativa ( 12= 10,818 s (p=0,029)), tot i que dues caselles tenen una
frequéncia esperada inferior a 5 (el 20%). Els resultats indiquen que en I'ambit
d’assistencia socioeducativa és en el que treballen més TASOC amb titulacions
universitaries (un 44%) i és en I'ambit del lleure on hi ha menys percentatges
d’aquestes titulacions (un 16,7%). Els altres ambits tenen una proporcié molt
semblant, entre el 21 i 22%.

Grafic 3.1.26: Ambit de treball/ Taula 3.1.18: Ambit de treball en relacié
titulacio universitaria a la titulacio universitaria
50 [itulacid universitarial
Sense Amb Total
— Ambits  Ambit del lleure 45 9 54
40 de treball 83,3% | 16,7% | 100,0%
Ambit cultural 14 4 18
77,8% | 22,2% | 100,0%
2 304 Ambit comunitari 18 5 23
5 ] 78,3% | 21,7% | 100,0%
:§- | Ambit socioassistenc 28 22 50
20 56,0% | 44,0% | 100,0%
Titulacié univer: Altres 7 2 9
1ol 77,8% | 22,2% | 100,0%
—‘ [Csense Total 112 42 154
72,7% | 27,3% | 100,0%
0 Hin H‘\ [CJamb

Ambits de treball
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3.2 RESULTATS RELATIUS A LES CARACTERISTIQUES DE LA
INSERCIO LABORAL DELS TASOC

Les dades d’aquesta segona part de I'estudi vénen proporcionades pels 154
TASOC que treballen en ASC o ambits relacionats extretes de la segona part
del questionari.

3.2.1. Descripcio dels llocs de treball

Segons podem observar a la seguent taula els TASOC que han respost al
questionari se situen en el territori catala de forma molt desigual. Les
comarques on es concentra major nombre de TASOC treballant coincideixen
amb les comarques on hi ha ubicats els IES que formen aquests TASOC:
Barcelonés (IES Ferran Tallada, IES Salvador Segui), Vallés Occidental (IES
Ribot i Serra), Baix Llobregat (IES Severo Ochoa), Bages (IES Guillem Cata),
Tarragones (IES Vidal i Barraquer). Es detecta una menor densitat en
comarques que també tenen IES com el Maresme (IES Joan Coromines) i el
Segria (IES Ronda) o en comarques amb influeéncia d’lES propers com el Vallés
Oriental o el Baix Camp. Seguidament hi ha una série de comarques on hi
treballen menys de cinc TASOC que estan disperses pel territori i moltes
comarques on no s’hi ha detectat cap TASOC treballant-hi. Cal destacar que hi
ha quatre TASOC que estan treballant fora de Catalunya.

Grafic 3.2.1 : Distribucio dels llocs de treball
dels TASOC en el territori

Taula 3.2.1 : Comarques en
les que treballen els TASOC

Comarca on es treballa

Freqgliiéncia | Percentatge
Alt Camp 4 2,6
Alt Penedés 3 19
Bages 14 9,1 =
Baix Camp 9 58 O
Baix Emporda 2 1,3 Berguads Garrotea
Baix Llobregat 12 7.8 o+ % a
Baix Penedés 1 6 . Eh e ma % ’
Barcelonés 30 19,5 . : 6 O ~0O Hrmpotda
Conca de Barber] 2 1,3 9 f &
Garraf 1 6 d P AeEl allirie
Garrotxa 1 6 un Q ; % |’
Girones 2 1,3 tnca )
Maresme 9 5,8 © E'””és
Montsia 1 6 , : &’L— B
Osona 1 6 : .#. # einaies
Pla de IEstany 1 6 : e Dy @ 10230 TASOC
Ribera d'Ebre 1 ,6
Segria 5 3,2 Baix Ebre,”” O De5a9TASOC
Selva 3 1,9 b
oot ] o w OD1a4TASOC
Tarragoneés 25 16,2
Urgell 1 ,6
Vallés Occidenta 14 9,1
Vallés Oriental 7 4,5
Fora de Cataluny 4 2,6
Total 154 100,0
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El grafic 3.2.2 mostra que
un percentatge molt elevat
de TASOC (83,1%)
desenvolupa la seva tasca
en zones urbanes, mentre
que només el 16,9%
exerceix en arees rurals.
En el mapa anterior (grafic
3.2.1) ja s’intueix aquesta
distribucio de zones, ja que
es concentra major nombre
de TASOC en espais de
concentracions urbanes
deixant el territori
propiament rural sense
aquesta figura professional.

Pel que fa al tipus de poblacié a qui els TASOC destinen la seva tasca, es pot
comprovar com la poblaci6 amb la que més es treballa és la dels joves (un
51,3% dels TASOC), seguida de prop per la infancia (un 47,4%). La poblacié
adulta, en tercer lloc, ocupa a un 27,9%, a la qual segueix la poblacié de gent
gran en la mateixa proporcio que els col-lectius especifics (un 23,4%). Sén les
comunitats (grups amb lligams comuns) el tipus de poblacié a la que menys
TASOC s’hi dediquen (tan sols un 18,2%). Aquesta questié permet respostes

Grafic 3.2.2: Zona en la que els
TASOC tenen el lloc de treball

Zona rural

Zona urbana —/

multiples. El grafic 3.2.3 il-lustra aquestes dades.

Grafic 3.2.3: Tipus de poblacié amb que treballen els TASOC
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Es interessant conéixer
també el sector al que
pertanyen les
empreses, institucions
o entitats en que
treballen els TASOC. El
grafic 3.2.4 indica que
el sector que ocupa
mes animadors
socioculturals és el 1er
sector amb un 49,4%
de TASOC contractats,
seguit pel 3er sector
amb un 31,2%
d’ocupats i finalment és
el 2n sector el que
ocupa menys
animadors, un 18,2%.
Hi ha un 1,3% que no
respon.

L'ambit que esta
ocupant més TASOC
en el moment de la
investigacié és el del

lleure, amb un
35,1%. El segueix el
de I'assisténcia

socioeducativa amb
un 32,5% d’ocupats.
Pel que fa a I'ambit
comunitari, trobem
que aquest ocupa a
un 14,9% de TASOC
mentre que el cultural
és el que menys amb
un 11,7%

Grafic 3.2.4: Sectors’® que contracten TASOC

— 2n sector

18,2%

3r sector

1er sector

\—No respon

Grafic 3.2.5: Ambits en que es treballa

Amb. lleure —\

Amb. cultural

~—A. comunitar

A. socioassistencial ——

Especificarem quins son exactament aquests llocs de treball que es troben dins
de cada ambit. Com era de preveure han sortit una gran varietat de llocs de
treball que s’han categoritzat de la seglent manera:

® Entendrem per primer sector a 'administracié publica, segon sector a 'empresa privada i
tercer sector a les associacions i entitats sense anim de lucre.
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[] Ambit del lleure:

La dinamitzacié del lleure juvenil, els punts d’informacid, les campanyes
d'oci alternatiu és el que en aquests moments esta ocupant més
TASOC, el 13%

Els equipaments de lleure tals com casals, ludoteques, esplais... estan
ocupant a un 10,4%

També les activitats educatives en centres escolars és un bon filo
d’ocupacio: 9,1%

El lleure per a Gent Gran en casals i esplais ocupa a un 1,3%

Les activitats paraesportives ocupen a un altre 1,3%

D Ambit de la cultura:

La gestié d’equipaments socioculturals tals com cases de cultura, clubs,
ateneus, és el que ocupa a més TASOC dins d’aquest ambit: un 3,9%

El suport a la produccié técnica de festes i espectacles ocupa un 2,6%

El mateix percentatge per a les activitats en equipaments culturals tals
com museus, biblioteques, jaciments arqueologics...

La gesti6 dequipaments culturals d’arts escéniques o sales
d’exposicions ocupa solament a un 1,3% dels enquestats.

S’ha obtingut la mateixa proporcid per als que s'ocupen de la
dinamitzacié de la cultura popular.

D Ambit del desenvolupament comunitari:

La intervencid en plans comunitaris i d’entorn com aspectes de
participacio ciutadana son els llocs de treball que ocupen a més TASOC
dins de I'ambit del desenvolupament comunitari, un 6,5%.

El segon lloc d’ocupacio dins d’aquest mateix ambit és la gestid en
Centres Civics, amb un 5,8%.

En associacionisme, ONG i fundacions hi treballa I'1,9% dels enquestats
Tan sols un 0,6% treballa en campanyes de conscienciacié dirigides a la
poblacio.

D Ambit de I'assisténcia socioeducativa:

Les residéncies de gent gran és el principal fil6 d’ocupacié d’aquest
ambit, amb un 9,2% de TASOC contractats.

Li segueix l'ocupaci6 amb col-lectius especifics: persones amb
discapacitat, immigrants, drogodependéncies, presons... (un 4,6%)

En tercer lloc, dins d’aquest ambit, trobem els que es dediquen a la
proteccio i tutela de menors en un 3,9%.

Prevencid i tractament de la inadaptacié i marginacié un 3,3%.

L’atencié socioeducativa d’adults té un 2,7%.
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e Centres de dia i pisos tutelats amb el mateix percentatge, un 2,7%.

e Agents de salut un 2,7%

e Educadors de carrer i en medi obert 1,4%

e | en ultim lloc els que es dediquen a la insercié laboral i ocupacional
(1,4%).

I Altres:

En altres s’ha agrupat un 5,8% que han considerat que el seu lloc de treball no
coincidia amb cap categoritzacié de les proposades: regidoria de joventut i
cultura, acollida de joves, comunitats d’aprenentatge, Serveis Socials,
programacié d’activitats per a la gent gran, atencié primaria, dinamitzacio
digital, suport als consells locals de joventut i medis de comunicacié. Es podrien
haver inclos facilment en algun dels quatre ambits considerats, perd s’ha
preferit respectar la no inclusio dels enquestats.

Grafic 3.2.6 : Lloc de treball que s’ocupa

14

Percentatge

Lloc de treball

3.2.2. Caracteristiques del contracte

El tipus de contracte amb que estan treballant els TASOC proporciona
informacio sobre la precarietat o estabilitat laboral del col-lectiu. S’ha obtingut
que en el 35,7 % dels casos els TASOC gaudeixen d’un contracte indefinit o fix,
seguit del 28,6% amb contractes per obra o servei. En tercer lloc figuren els
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contractes eventuals amb un 16,6%,
contractuals amb percentatges molt baixos (fix discontinu 5,8%, autonom 1,3%

i en practiques 0,6%).

Grafic 3.2.7: Tipus de contracte
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Les hores per les quals
estan contractats també
son un indicador de la
precarietat o estabilitat
laboral. Les dades que
obtenim indiquen que més
de la meitat dels TASOC

(el 55,2%) estan
contractats en jornada
complerta (31-40h

setmanals), seguits pels
que treballen a mitja
jornada (de 10 a 20h) amb
un 26,6%. En menor
proporcid hi ha els que
estan contractats de 21 a
30h setmanals (el 12,3%) i
els de menys de 10h que
representen un 3,9%.

Tipus de contracte

Grafic 3.2.8: Hores setmanals que estan contractats
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A I'hora d’esbrinar en quines categories professionals es troben contractats els
TASOC, s’ha revelat una gran varietat d’aquestes, donat que hi ha un llarg
cataleg de categories professionals relacionades amb la titulacié de TASOC. Es
pot destacar que tal com correspon a la titulacid, la categoria professional que
figura en més contractes és la d’Animador Sociocultural (20,8%), seguida de
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Monitor (18,2%) i d’Educador Social (11,7%, cal recordar que un 26,1% dels
TASOC cursen la diplomatura d’Educaciéo Social). Es destaca el 8,4% de
contractats com a Dinamitzadors culturals i juvenils, seguit ja en menor
proporcio dels Técnics de joventut i/o cultura, Educadors, Coordinadors de
projectes pedagogics i de lleure, Teécnics especialistes, Coordinadors
d’activitats i projectes, Especialistes en activitats socials, Informadors i
Directors de programes, projectes i equipaments.

En la categoria d’altres (16,2%) hi figuren: 4 Auxiliars administratius, 2 Técnics
Auxiliars de Biblioteca, 1 Regidora d’ajuntament, 1Técnic de gestio, 1
Conserge, 1Técnic auxiliar educatiu, 1Autonom, 1 Técnic
comunitari,1Terapeuta Ocupacional, 1 Técnic auxiliar de cultura i festes, 1
Responsable de grup, 1 Treballadora Social, 1 Dinamitzador digital, 1
Dinamitzadora sociocultural, 1Técnic Educatiu, 1Auxiliar Técnic de Cultura, 1
Gerent, 1Tecnic en integracié social, 1 Psicopedagog, 1Téecnic Auxiliar de
Gestid Cultural, 1 Terapeuta Ocupacional, 1 Cuina.

Totes aquestes dades les recull el grafic 3.2.9.

Grafic 3.2.9 : Categories professionals amb les que sén contractats els TASOC
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3.2.3 Perfil professional

Pel que fa a la descripcio de les funcions que el TASOC realitza més
habitualment en la seva tasca, s’han agrupat en quatre categories: la
Intervencio directa amb els usuaris, Tasques de programacio i planificacio,
Gestid i organitzacio dels recursos i d’Avaluacio. Som conscients que les dues
darreres tasques formen part de la programacio, perd necessitavem separar-les
d’aquella per la seva especificitat de tasques.
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Les seglents taules especifiquen frequéncies de resposta i percentatge de la
freqléncia de cadascuna de les funcions.

Taula 3.2.2: Taula 3.2.3:
Intervencié directa amb I'usuari Tasques de programaci6 i planificacié
Freqg. %
Percentatge 0 3 1,9
Freq. %
de temps 5 1 6
de treball 10 5 39 Percentatge 0 5 3,2
dedicat a la 15 ' detempsde 2 1 6
intervencio 3 1.9 treball ’
directa 20 14 9,1 dedicat a | 3 1 ,6
25 5 32 edicatala = 5 32
30 9 58 programacio g
35 ] e i planificacio 10 28 | 18,2
40 18 | 117 15 10| 65
45 1 6 20 38 24,7
50 25 16,2 25 10 6,5
60 149 30 26 | 16,9
65 2 1,3
70 23 14,9 35 3 1.9
75 1 71 40 13 8,4
80 7 4,5 50 8 5,2
84 ! 6 60 2| 13
85 2 1,3
95 2 1,3 70 1 6
100 4 26 Total 151 98,1
Total 151 98,1 No respon Sistema 3 1,9
No respon Sistema 3 1,9 Total 154 | 100.0
Total 154 | 100,0 :
Taula 3.2.4: Taula 3.2.5:
Gestio i organitzacié dels recursos Avaluacié
Freq. %
Freq. %
Percentatge 0 10 6,5 Percentatge 0 1q5 90 7
de temps 2 1 6 de temps ’
de treball 3 1 5 P 1 1 ,6
dedicat a la ’ de treball 3 1 6
gestio | 5 151 97 dedicata 35 | 297
organitzacio  / 2 1,3 l'avaluacio ’
dels 10 51 | 331 8 1 ,6
recursos 15 5 3,2 10 68 | 44,2
20 33 | 21,4 15 7 4,5
25 5 3,2 20 15 9,7
35 1 6 30 1 ,6
40 8 52 40 1 ’6
50 6 3,9 ’
Total 151 | og1 Total 151 | 98,1
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Per a fer més facil I'analisi de les dades, el grafic 3.2.10 s’ha agrupat el temps
de treball dedicat en sis gradacions: 0%, de 1 al 19%, del 20 al 49%, del 50 al
69%, del 70 al 99% i el 100%.

Grafic 3.2.10: Funcions que el TASOC du a terme en la seva tasca
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Es posa de manifest que gairebé tots els TASOC fan Intervencio directa que en
la majoria de casos s’hi dedica d’'un 20 a un 99% del temps de treball. La
mitjana de temps dedicat a aquesta funcié és del 50,5%. | la mediana se situa
en el 50% del temps. A les tasques de programacio s’hi dedica menys
percentatge de temps, (sent la mitjana de 22,9% i la mediana del 20%) ja que
la majoria de valors es mouen entre I'1 al 49% del temps de treball, i sén molt
pocs els que hi dediquen més del 50% del temps. Pel que fa a la funcié de
gestio i organitzacié dels recursos, hi ha un 6,5% de persones que no fan
aquesta funcié i la majoria situa el seu temps de dedicacié entre I'1 i el 49% de
temps, amb una mitjana del 16,6% i una mediana del 10%. La funcié que
menys es realitza és la d’avaluacio, en la que no hi ha ningu que hi dediqui

169



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

més del 50% del seu temps, situant-se la majoria dels valors entre I'1 i el 19%,
amb una mitjana del 9,9% del temps dedicat i tenint en compte que hi ha un
9,7% de TASOC que no avaluen mai. La mediana és del 10%.

Taula 3.2.6: Funcions que el TASOC realitza en la seva tasca

Estadistics
Intervencio directa | Tasques de programacio i (Gestio i organitzacio

amb l'usuari planificacio dels recursos Avaluacio

N Valids 151 151 151 151
No respon 3 3 3 3

Mitjana 50,56 22,95 16,62 9,88
Minim 0 0 0 0
Maxim 100 70 50 40
Percen 25 30,00 10,00 10,00 5,00
tils 50 50,00 20,00 10,00 10,00
75 70,00 30,00 20,00 10,00

De totes aquestes dades es dedueix que les funcions del TASOC poden ser
molt diferents segons el lloc de treball. D’una manera global es pot veure que la
funcié que més ocupa el seu temps és la intervencié directa seguida de les
tasques de programacio. Son pocs els que fan tasques d’avaluacio si bé hi ha
algun individu que hi dedica fins el 40% del seu temps i el 50% en tasques de
gestio.

Grafic 3.2.11 : Treball en equip

Pel que fa al treball en
equip es demostra que
un 17,5% treballa sol,
mentre que un 82,5%
treballa dins d’'un equip
multiprofessional. Es
pot afirmar que el treball
en equip és el que
majoritariament es déna
entre els TASOC.

Treballo sol/a

Treballo en equip

El perfil professional que esta present en més equips de treball és el de
I'Educador Social (34,4%), seguit del Treballador social (28,6%), i dels Monitors
(23,4%). La figura de I'animador sociocultural es troba present en el 14,3% dels
equips, tal i com indica la taula 3.2.7. Aquesta dada és incompressible quan els
que han respost son tots animadors socioculturals. Per tant en els equips hi
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hauria d’haver un 100% d’aquest perfil professional. Se suposa, que al ser ells
que responen s’han exclos de l'equip. S’hauria d’haver especificat en el
questionari.

Taula 3.2.7: Professionals que directament intervenen en I’equip de treball

Educador/a social 53 34,4
Treballador/a social 44 28,6
Integrador/a social 13 8,4

Terapeuta ocupacional 16 10,4
Psicoleg/psicologa 32 20,8
Mestre/a o /professor/a 19 12,3
Educador/a Infantil 2 1,3

Monitor/a 36 234
Animador/a 22 14,3
Metge/metgessa 11 7,1

Técnic/a de 'administracio 33 214
Altres 50 32,5

Dins la categoria d’altres professionals que intervenen s’especifiquen a la
seguent taula:

Taula 3.2.8: Altres professionals que intervenen en els equips

Pedagog/a 10 6,5
Regidor/a de I'ajuntament 9 5,8
Fisioterapeutes 5 3,2
Infermer/a 5 3,2
Sociolegs 2 1,3
Informadors 2 1,3

| ja en un percentatge molt baix (0,6%) es detallen altres ocupacions:
Administratiu, Advocat, Antropoleg, Auxiliar d’infermeria, Auxiliar de monitor,
Comunicador, Consultora, Coordinador d’habitatge, Coordinador d’infermeria,
Director, Dissenyador grafic, Enginyer en telecomunicacions, Economista,
Enginyer Tecnic Agricola, Fildleg, Gerent, Gestor, Informatic, Insertor laboral,
Linguista, Periodista, Presidenta, Técnic auxiliar bibliotecari, Técnic de so,
Treballadora familiar, Voluntari.

Aquestes dades desvetllen la gran heterogeneitat en que poden estar
configurats els equips de treball, destacant les professions socials: Educadors
socials, Treballadors socials, Monitors i Psicolegs. Intervenen en molts dels
equips Técnics de 'administracio amb formacions d’allo més diverses.

Es vol detectar també el grau de satisfaccié del TASOC en relacio a diferents
elements al voltant del lloc de treball, aquests sén: el sou, I'horari, el tipus de
tasca que es desenvolupa, la relacié amb I'equip de companys/es, la relacio
amb els usuaris i la utilitat de la formacié en el Cicle Formatiu respecte a la
tasca que es desenvolupa.
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S’ha utilitzat una escala ordinal excloent, amb sis gradacions (pesos), tres de
desfavorables i tres de favorables amb la intencié que no hi hagi un pes mitja
en que s’hi puguin acollir els indecisos, obligant als individus a posicionar-se
desfavorablement o favorablement.

El sou és I'element que més insatisfaccié provoca. Hi ha un 6% de persones
molt insatisfetes i un 5% de molt satisfetes, quan els percentatges de la
gradaciéo molt insatisfet en altres elements és gairebé inexistent, i la de molt
satisfet és molt elevada. Si es bipolaritzen els posicionaments es revela un 33%
d’insatisfets amb un 66,2% de satisfets.

Grafic 3.2.12: Grau de satisfaccio en relacié al sou
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De I'horari de treball n’esta satisfet un 84,4%, mentre que els insatisfets en sén
el 14,9%. Cap professional s’expressa com a molt insatisfet. De manera que
es conclou en que hi ha una satisfaccidé generalitzada pel que fa als horaris en
que es treballa.

Grafic 3.2.13: Grau de satisfaccié en relacié a I’horari de treball
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La tasca que realitzen els animadors socioculturals és satisfactoria a un 89%
dels TASOC i insatisfactoria per un 10,4%, amb graus de satisfaccié molt
satisfet expressats per un 33% i bastant satisfet per un 36%. No hi ha cap
professional que expressi molta insatisfaccido. Es revela que la tasca que
realitzen els TASOC és satisfactoria de forma generalitzada.

Grafic 3.2.14: Grau de satisfaccid en relacié al tipus de tasca desenvolupada
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Es ressenyen també nivells molt elevats de satisfaccié referida a I'equip de
companys amb el que es treballa, amb una bipolaritzacié de 92,9% de
professionals satisfets amb I'equip davant d’'un 5,2% d’insatisfets. Cal destacar
que la meitat dels TASOC es posicionen en molt satisfet. S’evidencia, doncs,
que els equips de treball son altament satisfactoris.

Grafic 3.2.15: Grau de satisfaccié pel que fa a la relacié amb I'equip de
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La relacio amb els usuaris és el que déna més grau de satisfaccio de la feina
que realitzen els TASOC, gairebé la totalitat dels professionals enquestats aixi
ho responen (un 97,4%), amb uns nivells d’'insatisfaccié baixissims (1,3%). Cal
remarcar que es declaren amb la gradacié de molt satisfets un 46% i amb
bastant satisfets un 42%. Es pot dir que el tracte amb l'usuari és I'element de la
tasca dels TASOC que més satisfaccio provoca.

Grafic 3.2.16: Grau de satisfacci6 pel que fa a la relacié6 amb usuaris
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També s’obtenen dades forca satisfactories pel que fa al grau d’utilitat i/o
aplicabilitat que perceben els TASOC de la formacio rebuda durant el cicle en
relacié a la tasca que desenvolupen. Les dades mostren que hi ha un 78,6%
que estan satisfets d’aquesta aplicabilitat, mentre que hi ha un 19,4% que estan
insatisfets. Es determina pel que fa al grau de satisfaccidé que en general s’esta
satisfet.

Grafic 3.2.17: Grau de satisfaccio en relacio a la utilitat de la formacié d’ASC a la
tasca que es desenvolupa
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3.2.4 Associacionisme

Per les dades que aporta la seguent variable es dedueix que, en general, el
TASOC té bona consciéncia de col-lectiu professional, ja que tot i que un 62,3%
no pertany a cap associacié professional que el pugui representar la resta, un
37,7% estan sindicats en un o altre col-lectiu. Aquestes dades de pertinenca a
un col-lectiu professional sén forga elevades per un col-lectiu tan jove. Un
27,9% dels que han respost el questionari pertanyen a una associacio
especifica  d’animadors  socioculturals, 'Associaci6  d’Animadors/es
Socioculturals de Catalunya (AASCC), metre que un 3,9 pertanyen al Col-legi
d’Educadors i Educadores Socials de Catalunya (CEESC), i un 3,9% que
pertanyen a altres col-lectius (Associacié Gironina de Teatre, Associacio
Professional de la Gestié Cultural, Col-legi de Pedagogs de Catalunya, Col-legi
de Treballadors Socials de Catalunya, Sindicat CGT Accié Social,
Confederacion Intersindical Galega).

Grafic 3.2.18: Associacio professional a la que es
pertany
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Grafic 3.2.19: Contactes laborals amb altres
animadors

Pel que fa al contacte entre
professionals, sobta veure
com un 12,3% no té mai

contacte amb altres Mai Hobitualment
animadors i un elevat

51,9% tan sols de vegades

en té.

Aquestes dades

determinen un baix nivell
d’intercanvi d’experiéncies i
de treball en xarxa, tan
important en totes les
professions i especialment De vegades —~
en les de caire social.

Sovint
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Grafic 3.2.20: Participacié en forums i/o espais virtuals

Aquesta és una altra
variable que fa que es
detecti poc treball en
xarxa, solament un
5,8% participa en
forums i/o en espais
virtuals.

Si participa

3.2.5 Formacié permanent

A part dels estudis superiors
que els TASOC realitzen a la
vegada que estudien, hi ha un
18,8% de professionals que
anualment fan més de 90h de
formacid. De tota manera hi ha
un apreciable 27,3% que no es
forma gens i que un altre
27,3% tan sols es forma en
menys de 30 hores anuals.
Aquesta formacié permanent
fa referéncia a necessitats
formatives que sorgeixen de la
practica diaria.

Grafic 3.2.21: Hores anuals de formacio

Més de 90 h.

Cap

31-60 h.

Grafic 3.2.22: Participacié en trobades i jornades

En totes les que sé

En moltes

No respon

Gairebé mai

Una altra dada que
reafirma que el TASOC no
realitza un auténtic treball
en xarxa i li costa de
participar en  activitats
formatives puntuals, és que
més de la meitat (un 54,55)
gairebé mai participa en
trobades i jornades.

En algunes
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El que ratifica la baixa formacié permanent en aspectes puntuals sorgits de la
practica quotidiana de la majoria de TASOC, és la poca quantitat de
professionals que responen a la questi6 sobre les necessitats formatives
(només 79 persones, que correspon al 26%). Després de fer una categoritzacio
de totes les necessitats formatives recollides, s’obtenen els seguents resultats:

Taula 3.2.9: Necessitats formatives dels TASOC

Necessitats formatives més esmentades Freqiiéncies
Gestié de conflictes i mediacio

Recursos en temps de lleure i en general (manualitats, tallers...)
Noves tecnologies

Immigracio i nouvinguts

Dinamitzaci6 d’entitats i grups
Participacio (ciutadana, joves)

Gestié cultural i cultura popular

Gestié i direccié d’equipaments

Habilitats socials

Dirigir-se en public, comunicacio
Politiques de joventut i informacio juvenil
Elaboracié de projectes

Maltractaments i violéncies
Drogodependéncies

Gent Gran

Produccié tecnica de festes i espectacles
Interculturalitat i diversitat cultural
Adolescéncia

Menors, infancia

Salut Jove

Collectius especifics

Wlwwlwwlwwh&lo|o|N[N(N[N[N|(o (oSS

Altres necessitats formatives esmentades per una o dues persones:

Intervencio en families, trastorns psicologics i discapacitats psiquiques, inclusio
social, psicologia, teatre, direccid de grups, gestio de reunions, idiomes,
afrontament del dol, estimulacio infantil, integraci6 de joves, marqueting i
disseny grafic, voluntariat i recursos humans, organitzacid de la informacio,
gestié econdmica i creacié de materials didactics.

Podem comprovar com les necessitats formatives son molt variades, depenent

de les necessitats de cada lloc de treball, la qual cosa fa dificil concretar unes
necessitats formatives comuns per a tot un col-lectiu.
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3.2.6 Analisi bivariable 2

Quan relacionem les variables zona i sector, s’observa que el 42,1% de tots els
llocs de treball els ofereix 'administracié publica i en zona urbana i li segueix en
percentatge el tercer sector també en ciutats. On s’ocupen menys TASOC és
en el tercer sector de zona rural (3,9%). No obstant, aquestes relacions no sén
significatives (’JL?'= 3,407 s (p= 0,182)). Hi ha dues persones que no responen a
la variable sector.

Grafic 3.2.23: Zona i sector Taula 3.2.10: Relacioé entre la zona on es
treballa i el sector

7
] Zona en la que es treballa Total
6!
Zona rural Zona urbana
5 Freq.| % Taula| Freq.| % Taula| Freq. | % Taula
Sector 1er sector
© - . - 12 7,9% 64 42,1% 76 50,0%
4 L enel (administracio publica
:§ A1 %8 2n sector 8 5,3% 20 13,2% 28 18,4%
g 3 L U treballa  (empresa privada) e en e
[T
3r sector
Sector . 6 3,9% 42 27,6% 48 31,6%
2 — (sense anim de lucre)
Cter sect Total 26 17,1%| 126 82,9%| 152 100,0%
10T [ DZn secto
0 |:|3r sectol

Zona rural Zona urbana

Zona en la que es treballa

Al relacionar ambit de treball i zona podem observar com I'ambit del lleure i el
d’assistencia socioeducativa en zona urbana sén els que ocupen a més
TASOC (27,9% i 26% respectivament). L’ambit cultural i 'ambit comunitari en
zona rural son els que ofereixen menys llocs de treball (un 1,3% cadascun). No

; : 2 . .
s’ha pogut aplicar la prova del % donat que no es compleixen els requisits per
a la seva aplicacio.

Grafic 3.2.24: Ambit/zona Taula 3.2.11: Relacié entre I'ambit de treball
i la zona
50
Zona en la que es treballa Total
— Zona rural Zona urbana
44 Freq. | % Taula | Freq. | % Taula | Freq. | % Taula
Ambits Ambit del lleure 11 71% 43 27,9% 54 35,1%
de treball  Ampbit cultural 2 13% | 16 | 104% | 18 11,7%
e 3G 1. Ambit comunitari 2 1,3% 21 13,6% | 23 14,9%
2 .
o) Ambits de tr Ambit socioassistencial | 10 6,5% | 40 | 26,0% | 50 32,5%
o
th) 2d || [CJAmbit del llet Altres 1 6% 8 5.2% 9 5.8%
o Total 26 16,9% 128 83,1% 154 100,0%
I:IAmblt cultura
1d [ | |:|Ambit comun
—‘ |:|Ambitsocioa
0 |:|Altres

Zona rural Zona urbana
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Tampoc apliquem la prova al relacionar ambit i sector. Tot i aixd podem dir que
els llocs de treball en I'ambit del lleure els trobem principalment en mans de
'administracié (un 17,1%), mentre que els llocs de treball de I'ambit
d'assistencia socioeducativa es reparteixen a parts molt iguals entre
'administracié i el tercer sector (11,8% i 12,5%). Cal destacar que no s’ha
trobat cap TASOC treballant en I'ambit cultural depenent de 'empresa privada, i
que només un (0,7%) ho fa en ambit comunitari d’empresa privada. Per ultim
destacar que gairebé tot 'ambit cultural €és en mans de I'administracio.

Grafic 3.2.25: Ambit/sector Taula 3.2.12: Relacié entre ambit de
treball i sector
301
- Sector en el que es treballa Total
1er sector 2n secto 3r secto
Freq %Taul Freq| %Taul Freq| %Taul Freq % Tau| 1
201 — Ambit del lleure | 26| 17,19 14| 9,29 14| 9,29 54| 35,59
8 . ‘ Ambit cultural 14| 9,29 3| 2,09 17| 11,29
5 Ambits de tret Ambit comunitari| 12| 7,94 1| 7% 10| 66% 23| 1519
g [ JAmbit del lleure Ambit socioas-
[ ) ial 18| 11,89 13| 8,6% 19| 12,59 50| 32,99
10 | [CJAmbit cultural sistencia
—— Altres 6| 3,9 2| 139 8| 539
ol comunte Total 76| 50,09 28| 1849 48| 31,69 152 100,0],
I:IAmbit socioass
0 DAIlres

1er secto2n sector3r sector

Sector

No trobem relacions significatives entre el sector on es treballa i les hores
anuals que es destinen a formacio (?32= 4,498 s (p= 0,810)) tres caselles tenen
frequéncia esperada inferior a 5. Per a cada sector hi ha aproximadament el
mateix percentatge que no fa formacié o en fa poca (1-30h) que els que si que
es formen (+de 31h/any).

Grafic 3.2.26: Formacio/sector Taula 3.2.13: Relacio entre hores de formacio
i sector on es treballa

o4
Sector en el que es treballa Total
1er sector 2n sector 3r sector
- Freq.| Col. | Freq.| % Col. | Freq.| % Col.| Freq.| % Col.
24m Hores de Cap 20 | 26,3%| 9 | 321%| 13| 27,1%| 42 | 27,6%
® .z
9 Hores anuals - f°fmT°'° 1-30 21| 27,6%| 9| 321%| 12| 250%| 42 | 27,6%
) anuals  31.60 10| 132%| 2| 71%| 8| 167%| 20| 13.2%
3 Clcap 61-90 13| 17,1%| 3| 10,7%| 4 | 83%| 20| 132%
- 1dd [J1-30 Més de 90 12 15,8% 5 17,9% 11 22,9%| 28 18,4%
Total 76 | 100,0%| 28 | 100,0%| 48 | 100,0%| 152 | 100,0%
[Is1-60
[Js1-90
0| [Imes de 90

1er sector  3r sector
2n sectlor

Sector
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La relacido entre sector on es treballa i els contactes amb altres animadors es

troba al limit de la significativitat ('X,E= 12,328 s (p= 0'055)), dues caselles tenen
una frequéncia esperada inferior a 5. Els TASOC del segon sector, son els que
percentualment tenen més contactes laborals (bipolaritzant, n’hi ha un 50% que
ho fa habitualment o sovint). En els altres sectors, expressen tenir contactes
habitualment o sovint, per sota del 50%. Cal tenir en compte també, que el
18,8% de TASOC que treballen en el tercer sector diuen que mai tenen
contactes laborals amb altres animadors.

Grafic 3.2.27: Contactes Taula 3.2.14: Relacioé entre contactes laborals
laborals/sector i el sector on es treballa
Sector en el que es treballa Total
5 1er sector 2n sectol 3r sector
- Freq.| Col % | Freq.| Col % | Freq.| Col % | Freq.| Col %
ContactesHabitualment 13 | 17,1%| 4 14,3% 11| 22,9% 28 | 18,4%
40— laborals  Sovint 10 | 132%| 10| 357%| 6 | 12,5% 26| 17,1%
De vegades| 46 | 60,5%| 11| 39,3%| 22| 458% 79| 52,0%
Mai 7 9,2% 3 10,7%| 9 18,8%| 19 | 12,5%
© 30— Total 76 | 100,04 28 | 100,09 48 | 100,09% 152 | 100,0%
2
Eo)
=}
8 Contactes labc
L 20—
DHabituaIment
10 DSovim
—‘ [Jpe vegades
0 [mai

1er sect@n sectlddr sector

Sector

Quan relacionem la satisfacci® amb el sou i el sector on es treballa, trobem
relacions significatives ('X,E= 7,748 s (p= 0,021)). Podem dir que els TASOC que
treballen per 'administracio son els més satisfets amb el sou (76%), els més
insatisfets sén els que treballen a 'empresa privada. Hi ha dues persones que
no responen a la variable sector i una que no respon a la satisfaccio amb el
Sou.

Grafic 3.2.28: sou/sector Taula 3.2.15: Relacid entre la satisfaccio amb
el sou i el sector on es treballa

Sector en el que es treballa Total
° ] 1er sector 2n sector 3r sector
(administracig (empresa (sense anim de
5 publica) privada) lucre)
Freq.| Col% | Freq.| Col % | Freq.| Col % | Freq.| Col %
4 Sou Insatisfet] 18 23,7% 14 51,9% 18 37,5% 50 33,1%
g Satisfet 58 76,3% 13 48,1% 30 62,5% | 101 66,9%
Lo Total 76 | 100,0%| 27 | 100,0%| 48 | 100,0%| 151 | 100,0%
Sector
2 S
. |:|1ersec
! MDZn sect
0 . . |:|3rsect(
Insatisfet Satisfet
Sou
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També son significatives les relacions entre la satisfaccio en I'horari de treball i
el sector on es treballa ('X,E= 6,138 s (p= 0,046)). Tot i que majoritariament hi ha
una bona satisfaccié amb I'horari (una mitjana del 84,8%), els que més n’estan
soén els que treballen en el tercer sector (un 91,7%) i els que menys, els de
'empresa privada (un 29,6%).

Grafic 3.2.29: horari/sector Taula 3.2.16: Relacio entre la satisfaccio amb
I’horari i el sector on es treballa

7!
— ___ Sectorenel quees treballa Total
6 1er sector 2n sector 3r sector
(administracié (empresa (sense anim dg
publica) privada) lucre)
5 Freq. | Col % | Freq.| Col % | Freq.| Col % | Freq.| Col %
- Horari Insatisfe{ 11 14,5% 8 29,6% 4 8,3% 23 15,2%
,g 4 el Satisfet 65 855%| 19 | 70,4%| 44 | 91,7%| 128 | 84,8%
S Total 76 | 100,0%| 27 | 100,0%| 48 | 100,0%| 151 | 100,0%
=
3 — H
e
Secto
2 - H
|:|1erse|
14 H
T |:|2n sec
0] |:|3rseci

Inéatisfet Sétisfet

Horari

No s’han trobat relacions significatives en la relacié entre la tasca que es

desenvolupa i el sector de treball (“LE= 3,267 s (p= 0,195)). Tot i aix0, podem
dir que els més insatisfets sén els que treballen en el segon sector (un 15,5%).

Grafic 3.2.30: Tascal/sector Taula 3.2.17: Relacio entre la satisfacciéo amb
la tasca i el sector on es treballa

80

Sector en el que es treballa Total
] 1er sector 2n sector 3r sector
(administracio (empresa |(sense anim
6 publica) privada) | de lucre)

Freq.| Col % | Freq.| Col % | Freq.| Col % | Freq.| Col %
5 6,6% 5| 185% 6 125% 16| 10,6%
Satisfet| 71| 93,49% 22| 81,5% 42| 87,5% 135| 89,4%

Tasca Insatisfdt

Freqiéencia
ey

1 [ Total 76 | 100,09 27| 100,04 48| 100,0% 151| 100,09
Sector
2 B _D1ersect<
D2n secto
0 . . DSrsectm
Insatisfet Satisfet
Tasca
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En les relacions que s’estableixen entre el tipus de contracte i el sector on es

treballa no s’ha pogut aplicar la prova del '?LE donat que no es compleixen els
requisits per a la seva aplicacid. Tot i aix0, observem que el contracte
indefinit/fix és el que més es dbéna en els tres sectors i en una proporcié molt
semblant (33,3%, 39,3% i 39,6%). Els contractes per obra i servei tampoc no
varien excessivament segons el sector (27,8%, 25% i 33,3%). Els contractes fix
discontinu es donen principalment en 'empresa privada (un 17,9%, davant el
2,8% del 1er sector i el 4,2% del tercer sector). A I'analitzar detingudament la
taula, es perceben incongruéncies. Es el cas de la persona que diu que té un
contracte d’interinatge i esta treballant en el tercer sector (la qual cosa no és
possible, ja que els contractes d’interinatge només es fan en I'administracio
publica) o bé el que diu que és autdbnom i que treballa a 'administracio publica.
Aixo fa arribar a la conclusié que hi ha persones que no tenen molt clar quin
tipus de contracte han signat. Hi ha sis persones que no responen a alguna de
les dues variables.

Taula 3.2.18: Relacions entre el tipus de contracte i el sector on es treballa

Sector en el que es treballa Total
1er sector 2n sector
(administracié (empresa 3r sector (sense
publica) privada) anim de lucre)

Freq. | Col % |Freq. | Col % | Freq. | Col % |Freq. | Col %
Tipus de  Indefinit/fix 24 | 33,3% 11 | 39,3% 19 | 39,6% 54 | 36,5%
contracte |nterinatge 13 | 18,1% 1 21% 14 9,5%
Practiques/formacid 1 1,4% 1 7%
Eventual 11 | 15,3% 4 | 14,3% 10 | 20,8% 25 | 16,9%
Per obra o servei 20 | 27,8% 7 | 25,0% 16 | 33,3% 43 | 29,1%
Fix discontinu 2 2,8% 5| 17,9% 2 4,2% 9 6,1%
Autonom 1 1,4% 1 3,6% 2 1,4%
Total 72 |100,0% 28 |100,0% 48 (100,0% | 148 |100,0%

Al relacionar el tipus de contracte i I'ambit de treball tampoc s’ha pogut aplicar
la prova. Observem que en tots els ambits el tipus de contracte que més es
dona és lindefinit/fix, seguit del contracte per obra i servei. Hi ha quatre
persones que no responen a la variable tipus de contracte.

Taula 3.2.19: Relacions entre el tipus de contracte i ’'ambit de treball

Ambits de treball Total
) Ambit Ambit

mbit del lleur¢Ambit cultural] comunitari jocioassistencial Altres
Freq.| Col % [Freq.| Col % |Freq.| Col % |Freq. | Col % |Freq.|Col % [Freq.| Col %
Tipus de Indefinit/fix 20 [37,7% 6 [35,3% 6 126,1% 20 | 40,8% 3 137,5% | 55 [36,7%
contract |nterinatge 2| 3,8% 3 17,6% 3 [13,0% 6 |12,2% 14 | 9,3%
Practiques/form| 1112,5% 1 7%
Eventual 10 [18,9% 3 117,6% 5121,7% 5110,2% 2 125,0% | 25 [16,7%
Per obra o serv{ 14 (26,4% 4 23,5% 6 (26,1% 18 | 36,7% 2 25,0% | 44 29,3%
Fix discontinu 6 |11,3% 3 [13,0% 91 6,0%
Autdnom 11 1,9% 115,9% 21 13%
Total 53 00,0% | 17 |00,0% | 23 [00,0% 49 (100,0% 8 |00,0% | 150 |00,0%
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Quan es relacionen les variables ambits de treball i satisfaccié de la tasca, tot i
que hi ha un alt grau de satisfaccié en tots els ambits, es detecta més
insatisfaccio en la tasca que es realitza en 'ambit cultural (27,8%). No s’aplica

2 . . .
la prova del %”. Hi ha una persona que no respon a la satisfaccié de la tasca.

Grafic 3.2.31: Ambit/tasca Taula 3.2.20: Relacioé entre I’ambit de treball
i la satisfaccio en la tasca

Tasca Total

M Insatisfet Satisfet
46— I Freq.| % Fila | Freq.| % Fila | Freq.| % Fila

[

_g Ambits  Ambit del lleure 5 9,4% 48 90,6% 53 | 100,0%)

a:) de treball Ambit cultural 5 27,8% 13 72,2% 18 | 100,0%)

2 3] ] Ambit comunitari 1| 43%| 22| 957% 23| 100,0%

L“.I:’ Ambit socioassistencidl 4 8,0%| 46 | 92,0%| 50 | 100,0%

24— — Altres 1 11,1% 8 88,9% 9 | 100,0%
Tasca 6

Total 1 10,5%| 137 | 89,5%| 153 | 100,0%)

16— _Dlnsatis
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Les relacions entre les variables ambits de treball i satisfaccié del sou sén
significatives (12= 10,012 s (p= 0,040)). Els TASOC que treballen en I'ambit
comunitari sén els que expressen més satisfaccid respecte el sou (87%),
mentre que I'ambit assistencial (54,0%), seguit del cultural (65,6%) son els més
baixos, pel que fa a la satisfaccid del sou. Una persona no respon.

Grafic 3.2.32: Ambit/sou Taula 3.2.21: Relacié entre I’'ambit que es treballa i
la satisfaccié amb el sou

50
Sou Total
0 __ Insatisfet Satisfet
Freq. | % Fila | Freq. | % Fila | Freq. | % Fila
Ambits Ambit del lleure 14 | 264% | 39 [ 73,6% 53 [100,0%
20— de Ambit cultural 8 | 444% | 10 | 55,6% 18 |100,0%
s M treball  Ampit comunitari 3| 13.0% | 20 | 87,0% | 23 |100,0%
= - Ambit socioassistencial| 23 | 46,0% | 27 | 54,0% 50 |100,0%
<>
= 0 Altres 3 | 33,3% 6 | 66,7% 9 |100,0%
Sou Total 51 | 33,3% | 102 | 66,7% | 153 [100,0%
10 -
” D\nsatisfet
0 |_ |_l_| DSat\sfet
Ty Ay Yy A 4
%//'(, %//'C %//'c, %’/& %,
%%, %, 7, %

Ambits de treball
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Si es creua la variable ambit de treball amb nivell de satisfaccié pel que fa a la
relacié amb els usuaris resulta que en tots hi ha alts nivells de satisfaccio. Dues
persones no responen a la satisfaccio en relacié als usuaris.

Grafic 3.2.33: Ambit/usuaris

66
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Taula 3.2.22: Relacié entre I'ambit que es treballa
i la satisfaccio amb els usuaris

Usuaris Total
Insatisfet Satisfet
Freq. | % Fila | Freq. | % Fila | Freq. | % Fila
Ambits Ambit del lleure 52 | 100,0% 52 | 100,0%
de Ambit cultural 1 5,6% 17 94.,4% 18 100,0%
treball At comunitari 23 | 100,0% | 23 | 100,0%
Ambit socioassistencial 1 2,0% 49 98,0% 50 | 100,0%
Altres 9 9 100,0%
Total 2 1,3% | 150 | 98,7% | 152 | 100,0%

Al relacionar els ambits de treball i la satisfaccio de la utilitat dels estudis d’ASC
observem que els TASOC que treballen en I'ambit de desenvolupament
comunitari estan satisfets al 100%. La més baixa satisfaccid és en 'ambit de
I'assisténcia socioeducativa amb un 72,0%.

Grafic 3

.2.34: Ambit/estudis
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Ambits de treball

Taula 3.2.23: Relacié entre I’ambit que es
treballa i la satisfaccié amb la utilitat dels estudis

Utilitat estudis ASC Total
Insatisfet Satisfet

Freq. % Fila Freq. % Fila Freq. % Fila

Ambits  Ambit del lleure 11 21,2% 41 78,8% 52 100,0%
de Ambit cultural 3 17,6% 14 82,4% 17 100,0%
treball A npit comunitari 23 | 1000% | 23 | 100,0%
Ambit socioassistencial 14 28,0% 36 72,0% 50 100,0%

Altres 2 22,2% 7 77,8% 9 100,0%

Total 30 19,9% 121 80,1% 151 100,0%
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. 2 ., 5 s . .
Tampoc no es pot aplicar la prova del %" en la relacio entre 'ambit de treball i
els contactes laborals. Els contactes esporadics, recollits en la gradacié “de
vegades” son els més habituals en tots els ambits (al voltant del 50%)

Taula 3.2.24: Relacioé entre ambit de treball i contactes laborals

Contactes laborals Total
Habitualment Sovint De vegades Mai
Freq. | % Fila | Freq. | %Fila |Freq. | % Fila | Freq. | % Fila | Freq. | % Fila
Ambits Ambit del lleure 10 | 18,5% 11 | 20,4% 29 [53,7% 4| 7,4% 54 100,0%
de Ambit cultural 5| 27,8% 31 16,7% 8 |44,4% 2 |1 11,1% 18 [100,0%
treball - Ampbit comunitari 5(217% | 3 [130% | 12 [522% | 3(13,0% | 23 [100,0%
Ambit socioassistenc 7 | 14,0% 9 | 18,0% 26 | 52,0% 8 |116,0% 50 100,0%
Altres 2 |22,2% 5 | 55,6% 2 122,2% 9 1100,0%
Total 29 | 18,8% 26 | 16,9% 80 [51,9% 19 112,3% | 154 [100,0%

Grafic 3.2.35: Ambit de treball / contactes laborals
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Ambits de treball

Pel que fa a la relacio entre els ambits de treball i les hores de formacio. En tots
quatre ambits trobem nivells semblants de temps dedicat a la formacio.

Taula 3.2.25: Relacié entre ambits de treball i hores de formacio

Hores de formacié anuals Total
Cap 1-30 31-60 61-90 Més de 90

Freq.| % Fila [Freq.| % Fila [Freq.| %Fila |Freq.|% Fila [Freq.| % Fila |Freq. | % Fila
Ambits Ambit del lleure 16 129,6% | 13 |24,1% 5193% | 10 |18,5% | 10 [18,5% | 54 |00,0%

de  Ambit cultural 71389% | 2[111% | 4[222%| 1|56%| 4[22%| 18 |00,0%
treball - Ambit comunitari | 6 [26,1% | 5 [217% | 5[21,7% | 2|87%| 5[21.7% | 23 [00,0%
Ambit socioassistd 11 [22,0% | 21 |42,0% | 7 [140% | 6 [12,0% | 5 [10,0% | 50 [00,0%
Altres 21222% | 1 [11,1% 1 11,1% | 5556% | 9 |00,0%
Total 42 27,3% | 42 [27,3% | 21 [13,6% | 20 [13,0% | 29 |18,8% | 154 [00,0%
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Al relacionar ambits de ftreball i titulacid universitaria, detectem una relacio
significativa tot i que dues caselles tenen una frequéncia esperada inferior a 5
(12= 10,818 s (p=0,29)). Si bé en tots els ambits es detecten TASOC amb
formacié universitaria, destaca amb diferéncia I'ambit de [I'assisténcia
socioeducativa el qual té un 44% de TASOC amb aquest tipus de formacié.
L’ambit del lleure és el que menys titulats universitaris contempla, amb un
16,7%.

Taula 3.2.26: Relacié entre ambits de treball i  Grafic 3.2.36: Ambits/titulacio

titulacio universitaria universitaria
Titulacié universitaria 50
Sense Amb Total M
Ambits  Ambit del lleure 45 9 54 404
de treball 83,3% | 16,7% | 100,0%
Ambit cultural 14 4 18 ©
77,8% | 22,2% | 100,0% S 30 -
Ambit comunitari 18 5 23 3
783% | 21,7% | 100,0% 8 s i
Ambit socioassistenc 28 22 50 w
56,0% 44.0% | 100,0% Titulacioé univers
Altres 7 2 9 101 [sense
77,8% | 22,2% | 100,0%
Total 112 42 154 0 —‘ BN |_|‘| CJamb
72,7% | 27,3% | 100,0% ‘f% “7);,6 ‘7/},6 s, Y
%, ., %, % S
O///s 0/,0, o,))o 'Oc;é
% k4 /)”é,/ %%

Ambhite Aa trahall

Al relacionar el tipus de contracte i satisfacciéo amb el sou observem que els
TASOC que mostren percentatges més alts de satisfaccié sén els contractats
com a fix discontinu (88,9%), seguits pels contractats per obra servei. Els que
meés insatisfets respecte el sou es mostren son els contractats en practiques de
formacié (al haver-n’hi un sol, assenyala el 100%), seguit dels contractats de
forma eventual (el 56%). No s’aplica la prova del s per no complir les
condicions d’aplicacio.

Grafic 3.2.37: Tipus de Taula 3.2.27: Relacioé entre tipus de contracte i
contracte/satisfaccioé sou satisfaccio amb el sou
Sou Total
4 Insatisfet Satisfet
_ Freq.| % Fila| Freq.| % Fila| Freq.| % Fila
_ Tipus de Indefinitfix 19 | 345%| 36 | 655%| 55 | 100,0%)
s contracte nterinatge 5| 357%| 9 | 64,3%| 14 | 100,0%
Practiques/formacip 1 | 100,0% 1 | 100,0%
kL Eventual 14 | 56,0%| 11| 44,0%| 25 | 100,0%)
s Per obra o servei 9 20,9% 34 79,1% 43 | 100,0%)
3 204 Fix discontinu 1| 11.1%| 8 | 889%| 9 | 100,0%
2 Autonom 1| 500%| 1| 50,0%| 2 | 100,0%
Sou Total 50 | 33,6%| 99 | 66,4%| 149 | 100,0%
10]
’_H ’, ’—H \:Ilnsatisfe
0 =] | L lom \:ISatisfet

Tipus de contracte
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Al relacionar la categoria professional amb el tipus de contracte, sorgeix tal
varietat de combinacions que es fa dificil treure unes conclusions fiables. No
obstant i aixd es pot dir que la que més es ddna és la d’animador sociocultural
amb contracte fix/indefinit (12,8%), seguit pels educadors socials i monitors
amb contracte per obra i servei (6,0%).

Taula 3.2.28: Relacié entre la categoria professional i el tipus de contracte

Tipus de contracte Total
Practiques Per obra o Fix
Indefinit/fix Interinatge formacié Eventual servei discontinu Autonom
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %

Iafl'}:;/ a de joventut, 3] 20% | 1| .7% 1% | 2| 18% 7| 4%

Técnic/a especialista 4| 27% 1 7% 1 7% 6 4,0%

Gestor/a cultural,

sociocultural... 1 7% 1 7%

J!a'\;‘:r:ﬂ“zadm/a cultural, 3| 20% | 1] 7% 3| 20% | 5| 34% | 1] 7% 13| 87%

sEng?slaIISta en activitats 1 7% 1 7% 2 1.3%

Educador/a Social 4 2,7% 2 11,3% 3 2,0% 9 6,0% 18 | 12,1%

Animador/a Sociocultural 19 [12,8% 3 12,0% 2 1,3% 6 4,0% 2 | 1.3% 32 | 21,5%

Monitor/a 5 3,4% 1 T% 1 T% 5 3,4% 9 6,0% 6 | 4,0% 27 [ 18,1%

Director/a de programes,

projectes, equipaments 1 7% 1 7% 2 1.3%

Coordinador/a de projectes

pedagogics i de lleure 4| 27% 1% | 1 T% 6 | 40%

Coordinador/a d'activitats i

projectes 1 7% 3| 20% 4 | 27%

Educador/a 2| 1,3% 1 7% 3| 20% 6 | 40%

Informador/a 1 T% 1 T%

Altres 8 | 54% 6 |4,0% 6 | 40% 3| 2,0% 1 7% 24 [ 16,1%
Total 55 [36,9% | 14 [9.4% 1 7% | 25 | 16,8% | 43 |28,9% 9 | 6,0% 2 | 13% | 149 | 100%

Si es relaciona les variables categoria professional i hores contractades,
observem que el 100% dels técnics, técnics especialistes, directors de
programes i projectes i informadors estan contractats a jornada completa, com
el 77% dels educadors socials i el 75% de coordinadors de programes i
projectes. Les categories professionals que tenen més precarietat horaria sén
els monitors, els educadors i els animadors socioculturals que estan contractats
per menys de 20 hores en un 84%, un 42,9% i un 38,7% respectivament.

Taula 3.2.29: Relacié entre categoria professional i hores contractades

Hores setmanals contractades Total
Menys de
10 de 10 a 20 de 21 a30 de 31a40
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Categoria Tecnic/a de joventut,
professional cultura... 7 100% 7 100%
del contracte Técnic/a especialista 6 100% 6 100%
Gestor/a cultural,
sociocultural... 1 100% 1 100%
Di itzador/a cultural,
martizadoria cutura 2| 154% | 2| 154% | 9| 692% | 13| 100%
juvenil...
Especialista en activitats
socials 1 50,0% 1 50,0% 2 100%
Educador/a Social 2 11,1% 2 11,1% 14 77,8% 18 100%
Animador/a Sociocultural 1 3,2% 11 35,5% 4 12,9% 15 48,4% 31 100%
Monitor/a 3 10,7% 17 60,7% 3 10,7% 5 17,9% 28 100%
Director/a de programes,
projectes, equipaments 2 100% 2 100%
Coordinador/a de
projectes pedagogics i de 2 33,3% 1 16,7% 3 50,0% 6 100%
lleure
Coordinador/a d'activitats
i projectes 1 25,0% 3 75,0% 4 100%
Educador/a 1 14,3% 2 28,6% 1 14,3% 3 42,9% 7 100%
Informador/a 1 100% 1 100%
Altres 4 16,7% 5 20,8% 15 62,5% 24 100%
Total 6 4,0% 41 27,3% 19 12,7% 84 56,0% 150 100%
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Al relacionar la categoria professional amb que estan contractats els TASOC
amb la titulacioé universitaria es detecta que la majoria de contractes per a les
persones sense titulacié sén d’animador sociocultural i de monitor. No obstant i
aix0d, constatem que hi ha persones contractades amb una categoria
professional que no correspon al seu nivell de formacioé. es pot observar com hi
ha quatre persones contractades com a educadors socials sense titulacié
universitaria. També es pot dir que fora de les categories professionals
d’educador social, animador sociocultural i monitor (que sén les que
directament corresponen a una formacié especifica), és indistinta la titulacié
que es posseeixi per a ser contractats en les altres categories.

Taula 3.2.30: Relacié entre categoria professional i titulacié universitaria

Recuento

Titulacié universitaria
Sense Amb Total
Categoria Tecnic/a de joventut, 6 1 7
professional cultura...
del contracte Técnic/a especialista 4 2 6
Ge§tor/a cultural, 0 1 1
sociocultural...
Dinamitzador/a cultural,
juvenil... 9 4 13
Especialista en activitats 1 1 2
socials
Educador/a Social 4 14 18
Animador/a Sociocultural 29 3 32
Monitor/a 23 5 28
Dirgctor/a de programes, 2 0 P
projectes, equipaments
Coordinador/a de
projectes pedagogics i de 5 1 6
lleure
lCoor-dinador/a d'activitats 3 1 4
i projectes
Educador/a 5 2 7
Informador/a 2 0 2
Altres 18 7 25
Total 111 42 153

Seguidament es relaciona la variable tipus de poblacié, que és de multiple
resposta amb tota una serie d’altres variables:

Quan relacionem les variables tipus de poblaci6 amb la zona on se situen els
llocs de treball, observem un elevat percentatge (33,3%) de TASOC que
treballa amb gent gran en zona rural (en comparacié amb els altres grups de
poblacié de la mateixa zona) i el baix percentatge que tenen els llocs de treball
dirigits a aquesta poblacié en la zona urbana (66,7%) (sempre comparant-los
amb les altres poblacions).

Taula 3.2.31: Relacio del tipus de poblacié amb la zona

Zona rural Zona urbana Total
Frequéncia | Percentatge | Freqiéncia | Percentatge | Frequéncia | Percent.

Infancia 13 17,8 60 82,2 73 100
Joves 10 12,7 69 87,3 79 100
Adults 8 18,6 35 81,4 43 100
Gent gran 12 28,2 24 66,7 36 100
Col-lectius 6 16,7 30 83,3 36 100
especifics

Comunitats 4 14,3 24 85,7 28 100
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Al relacionar el tipus de poblacié amb el sector, s’observa que el primer sector
és el que ofereix més llocs de treball en tots els grups de poblacio, sobretot en
joves (59,5%). Cal destacar que els TASOC que treballen amb col-lectius
especifics tenen el mateix percentatge de contractacio en el primer sector que
en el tercer (47,2%), mentre que I'empresa privada que ofereix serveis a
aquests col-lectius és la que menys TASOC hi estan treballant (5,6%). La
poblacié a que més es dediquen els TASOC que treballen en 'empresa privada
(25%) és a la gent gran i en aquest sector no n’hi ha cap que treballi amb
comunitats. La tasca dirigida a les comunitats és liderada per I'administracio
(64,3%). No responen: 1 TASOC que treballa amb infants, 2 que treballen amb
joves i 1 d’adults.

Taula 3.2.32: Relacié del tipus de poblacié amb el sector

Primer sector Segon sector Tercer sector Total

Administr. publica | Empresa privada No lucrativa

Freq. | Percent. | Freq. | Percent. | Freq. | Percent. | Freq. | Percent.
Infancia 33 45,2 14 19,2 25 34,2 72 98,6
Joves 47 59,5 5 6,3 25 31,6 77 97,4
Adults 22 51,2 3 7,0 17 39,5 42 97,6
Gent gran 16 44 4 9 25,0 10 27,8 35 97,2
Col-lectius 17 47,2 2 5,6 17 47,2 36 100
especifics
Comunitats 18 64,3 0 0 10 35,7 28 100

Al relacionar el tipus de poblacié amb els ambits de treball, es posa de manifest
que I'ambit del lleure en la poblacié infantil i juvenil és el que més llocs de
treball proporciona als TASOC. Cal destacar també que 'atencié a la gent gran
i a col'lectius especifics déna feina majoritariament en I'ambit de I'assistencia
socioeducativa (47,2% per a gent gran i el 50% per a col-lectius especifics.

Taula 3.2.33: Relacié del tipus de poblacié amb I’ambit de treball

Ambit del Ambit Ambit Ambit
lleure cultural desenvol. assisténcia Altres Total
comunitari socioeduc.

Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Infancia 35 | 47,9 9 12,3 12 16,4 12 16,4 5 6,8 73 100
Joves 33 | 41,8 10 12,7 14 17,7 16 | 20,3 6 7,6 79 100
Adults 10 | 23,3 9 20,9 10 | 23,3 10 | 23,3 4 9,3 43 100
Gent gran 4 11,1 6 16,7 6 16,7 17 | 47,2 3 8,3 36 100
Col-lectius 4 11,1 3 8,3 7 19,4 18 | 50,0 4 11,1 36 100
especifics
Comunitat 2 7.1 7 25,0 10 | 35,7 3 10,7 6 21,4 | 28 100

Al posar en relacio el tipus de poblacié amb la utilitat dels estudis del cicle
formatiu, es revela que els graus més alts d’insatisfaccio pel que fa a la utilitat
dels aprenentatges impartits en el cicle d’ASC son d’aquells TASOC que estan
treballant amb col-lectius especifics i amb comunitats, mentre que els més
satisfets son els que estan treballant amb adults i gent gran. Cal dir que a
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aquesta questidé no responen: 3 TASOC que treballen en infants i 2 que
treballen en joves.

Taula 3.2.34: Relacio del tipus de poblacié amb la utilitat dels estudis del cicle

Insatisfets Satisfets Total
Frequéncia | Percentatge | Freqiiéncia | Percentatge | Frequéncia | Percentatge

Infancia 14 19,2 56 76,7 70 95,9
Joves 12 15,2 65 82,3 77 97,5
Adults 6 14,0 37 86,0 43 100
Gent gran 5 13,9 31 86,1 36 100
Col-lectius 9 25,0 27 75,0 36 100
especifics

Comunitats 7 25,0 21 75,0 28 100

Amb els resultats que s’han obtingut al creuar les variables tipus de poblacio i
relacid amb els usuaris, no es pot determinar quina poblacié produeix més o
menys satisfaccié a I'hora de treballar-hi, ja que els nivells de satisfaccio per a
tot tipus de poblacié és molt elevat i sense diferéncies importants. No responen:
2 TASOC que treballen amb infants i 1 amb joves.

Taula 3.2.35: Relacio del tipus de poblacié amb la relacié6 amb els usuaris

Insatisfets Satisfets Total
Frequéncia | Percentatge | Freqiéncia | Percentatge | Frequéncia | Percentatge

Infancia 0 0,0 71 93,1 71 93,1
Joves 1 1,3 77 97,5 78 98,7
Adults 1 23 42 97,7 43 100
Gent gran 0 0,0 36 100 36 100
Col-lectius 1 2,8 35 97,2 36 100
especifics

Comunitats 2 7,1 26 92,9 28 100

S’observa la mateixa tendéncia quan es relaciona tipus de poblacié i satisfaccié
amb la tasca realitzada. Els nivells de satisfaccié soén forca elevats per a
qualsevol tipus de poblacié. No responen: 1 TASOC que treballa amb infants i 1
amb joves.

Taula 3.2.36: Relacio del tipus de poblacié amb la satisfaccié amb la tasca

realitzada
Insatisfets Satisfets Total
Frequéncia | Percentatge | Freqiéncia | Percentatge | Frequéncia | Percentatge

Infancia 8 11,0 64 87,7 72 98,6
Joves 5 6,3 73 92,4 78 98,7
Adults 5 11,6 38 88,4 43 100
Gent gran 5 13,9 31 86,1 36 100
Col-lectius 2 5,6 34 94.4 36 100
especifics

Comunitats 3 10,7 25 89,3 28 100
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3.2.7 Observacions

Al final del questionari es donava l'opcié a fer observacions sobre el que es
considera important i no ha aflorat al quiestionari. A aquestes observacions han
respost 36 persones. En alguns casos s’ha resumit, concretat o acotat el
comentari tenint molta cura de mantenir intacte el sentit de I'aportacio.

Hi ha professionals que han fet observacions sobre diferents tematiques. Les
opinions s’han agrupat en quatre categories Els comentaris han estat
fraccionats si parlen de tematiques diferents i inclosos a la categoria on
corresponen.

a) La formacié durant el cicle formatiu

. “Al cicle li falten moltes practiques, és com si un cuiner no toqués mai els fogons
de la cuina”

. "Cal que s’'imparteixin més hores de formacié en I'ambit de la gent gran”

. “El curriculum d'ASC és molt més complert que la diplomatura d’educacié social,

des de la meva experiéncia”

. “Gairebé tot el que estudiavem a ASC era d’infantil i joves. Vaig trobar a faltar
formacio en la tercera edat (on hi he treballat dos anys) i també de col-lectius
especifics”

. “La formacio que vaig rebre d'ASC va ser molt fluixa. Els professors no estaven

preparats, ni ells mateixos sabien que era ASC. No sabien les sortides laborals.
Per posar un exemple... *

. “La formacié rebuda al CF és suficient perd potser massa encarada al mon del
lleure i poc al de I'atencio i desenvolupament comunitari”

. “A primer varem tenir professors molt bons pero a 2on tot el contrari”

. “Satisfaccido amb el centre on s’ha estudiat ASC, amb els professionals i amb el
material facilitat”

b) La insercio laboral i I'ocupacio

. “Actualment m’interesso més pel mon dels serveis socials i com no vaig tenir una
bona insercioé laboral com a TASOC vaig perdre I'esperanca de trobar un treball
d’animadora”.

. “No hi ha garantia d’insercio laboral amb I'FCT”

. “‘No té ni una sortida laboral, és molt dificil trobar feina. L'IES no té borsa de

treball ni eines per fer el cicle”

. “Personalment vaig acabar bastant decebuda d’aquests estudis que gairebé no
m’han obert cap porta professionalment parlant”
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. “Seria interessant preguntar si ha costat trobar feina estable, temps que s’ha
tardat a trobar la feina actual, per quantes s’ha passat, si estan relacionades amb
ASC...”

c) Les condicions laborals

. “Crec que és una professid poc reconeguda i remunerada i malgrat els esforgos
que es facin, la titulacié universitaria surt guanyant”

. “Dificultats a nivell laboral. No esta reconegut ni remunerat. Una altra dificultat
son els horaris, amb jornades curtes i dificil de combinar amb altres feines”

. “Fa vergonya dir que soc TASOC. El sou que he arribat a cobrar d’animador en
un geriatric era de 200€/mes per 12h/setmana. Surt a 4€/h. Es molt decepcionant
i si no fos per que vaig fer Educacio Social, estaria treballant en un Mc Donalds
que es cobra més.

. “Un cop al mén laboral, si es vol accedir a un sou digne, es demana un nivell
universitari’
. “El fet econdmic és un problema; també les curtes durades d’intervencié i

jornades a temps parcial”

. “S’ha de treballar per a millorar les condicions de I'animador sociocultural, perqué
si no, aquests estudis s'utilitzen majoritariament per fer de pont cap a la
universitat, quan inicialment aquesta no és la finalitat d'un Cicle Formatiu”

. S’hauria de fer alguna cosa amb els convenis per tal de pujar la categoria i tenir
un sou base més elevat’

. “Tinc en el contracte categoria de dinamitzador juvenil (nivell E, és a dir
subaltern), pero faig les tasques de técnic. No s’entén no?”

. “En I'ambit social ens trobem en situaciod de risc vers els altres i amb la nostra

persona i amb prou feines es contempla en els salaris (plus de perillositat) ni en
la formacié que se’ns doéna...”

d) El coneixement i reconeixement social del TASOC

. “Coneixement/desconeixement per part de l'administracido i empreses de les
funcions de I'animador”

. “‘Hem d’evitar confondre les tasques d’un animador sociocultural amb les que
desenvolupa un monitor o tallerista i aixd no ho te clar tothom”

. “Desconeixement de I'existéncia de la professio, masses professions semblants”
. “El reconeixement de la nostra tasca dins del camp d’alld social”
. “En les ofertes que es demana un TASOC, sovint és imprescindible ser Educador

Social. La titulacié de TASOC no esta reconeguda en lloc, s’equipara a monitor”

. “Les empreses i associacions tampoc tenen clar que és un TASOC”
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. ‘La imatge social que s’atribueix a I'animador sociocultural se centra molt en
'ambit del lleure”

. “‘Molta gent no sap que és un animador. A la meva feina en un principi feia
d’administrativa més que d’animadora”

. “No es coneix qué és ASC”
. “El titol no serveix per res, té més forca el de Director que el de TASOC”
. “Per poder exercir algunes tasques de direccid, sent animadora no m’hauria de

caler el titol de director de lleure.

. “Poc reconeixement laboral. A les bases per oposicions per Técnic de joventut es
demana graduat escolar. Aixd fa menysprear la nostra qualificacié que es valora
com a monitors. Poca valoracié contractual... Potser si es reconegués com a
diplomatura seriem escoltats”

. Caldria parlar de: “Sentiment al finalitzar la formacid, si serveix d’alguna cosa la
titulacio, si estem valorats”

. “Trobo que és una tasca molt important la que realitzem, per que tenim contacte
directe amb la gent. Tindria que estar més valorada”

e) Altres comentaris

. “Camp molt ampli, hi ha tasques molt diferents encara que tinguin totes la
categoria d'animador. En els masters culturals s’obvia la part social i humana
decantant-se per la part comercial. Es el poble el que ha de produir, aquesta es
la part positiva de 'ASC.”

. “‘Degut a la diversitat dels perfils dels animadors, trobo a faltar recollir les
tasques concretes de cada animador en el seu treball”

. ‘La formacid permanent és tan important com la practica en el camp
sociocomunitari. Es una evolucidé i canvi constant, i hem d'adaptar-nos a les
noves realitats donant solucions positives a les necessitats emergents”

. “Moltes vegades ens solapem amb altres professionals al presentar les nostres
competéncies. ASC es molt ampli i amb molts ambits”.

. “Intrusisme professional pel que fa a carreres universitaries que no tenen res a
veure amb ASC i no han rebut la formacio per treballar-hi”

. “S’hauria de valorar la formaci6 amb els anys d’experiéncia encara que no
s’hagin cursat uns estudis universitaris”

. “Si t'agrada pots treure molt de rendiment”

A partir d’'aquestes observacions elaborarem un mapa conceptual (fig. 3.1 ) que
ens ha guiat en el disseny del protocol de les entrevistes de grup i que
consequentment guarda moltes similituts amb la codificacié de les categories
que s’han obtingut i que s’han vist reflectides en la figura 2.6.
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10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

3.3 RESULTATS RELATIUS A LES ENTREVISTES GRUPALS

En aquest apartat es presenten els resultats obtinguts a partir de les dades
proporcionades mitjancant les entrevistes als diferents grups de TASOC i al
grup de professors/tutors. El relat es desgrana a partir de les diferents
categories i d'acord amb la seva rellevancia en relacio amb els objectius a
investigar. Com ja s’ha dit, aquestes categories han estat suggerides per les
observacions del questionari i reelaborades a partir de les intervencions dels
propis TASOC i dels professors i de la interpretacié que s’ha fet dels mateixos.

El producte que s’ofereix és un compendi de cites que s’han agrupat
tematicament per a oferir la percepcid que els TASOC tenen sobre la seva
formacio i la seva insercio en el mén laboral.

3.3.1 Referits a la formacio

Comencarem pels sentiments vers la formacié que han rebut i els diferents
elements que la configuren, com els interessos del propi alumnat, la formacié
permanent, el professorat, les metodologies utilitzades en la formacio,
I'organitzacié escolar, el curriculum, la Formaciéo en Centres de Treball i la
titulacié que han obtingut.

3.3.1.1 Interessos dels alumnes que estudien el CFGS d’ASC

Sembla ser que els motius de cursar el Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural
sén molt diferents depenent de l'interés de cada persona.

Una percepcié generalitzada dels propis TASOC és que el cicle formatiu
serveix principalment com a curs pont per a lI'entrada a la universitat per
aquelles persones que en el seu moment no van passar les PAU (Proves
d’Accés Universitari). Aixd desvirtua la finalitat professionalitzadora que en
principi ha de tenir el cicle.

‘Llacia S- Perd hi ha molta gent estudia animacié com a pont a la
universitat, eh? Molta gent.. De la meva promocié som dos que estem
treballant, dos eh? Es un pont per a la universitat.

Blanca S- Alli era un pont també, la nostra promocié també era un pont
cap a la universitat, cap a Educacio Infantil, Educacié Social; i els que
treballem d’animadors, la veritat no ho se.” S[17790-18167]

“Quan acaben molts dels nostres alumnes van a la universitat, i cadascu
obre un altre mon, i 'animacio els queda enrere, ‘és un més a més que
tinc’.” P [10019-10168]

Molts altres TASOC han buscat en el cicle una titulacié que avali la feina que ja
estan fent. Aixd fa que molts alumnes coneguin la practica diaria de molt a
prop. Segons el professorat, aquest alumnat que ve des del mon laboral ha
anat disminuint en comparacié amb les primeres promocions. Als inicis del
cicle, era un alumnat molt motivat, que estava molt interessat per que
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treballava en animacio i que enriquia la formacié dels companys (i per que no
la del professorat) amb les seves aportacions.

“Hi havia molta gent que el que cercava era una titulacié a una feina que ja
estava fent. Hi havia molta gent que ja era professional.” LL[8362-8496]

“Potser si que a les primeres promocions hi havia molta més quantitat de
gent que estava en el mon del treball i que necessitava la titulacio, i ens
vam trobar gent molt més interessada en general.” P[19515-19691]

“‘No és el mateix el de 25 anys que esta treballant en aixo i vol treure’s la
titulacio, que aquestos son el 10%, que han treballat de monitors, perd que
diuen que ho necessiten per tenir una titulacio , i els altres de 19-20 que els
encanta, i quallen pero no és ben bé el perfil.” P[16898-17181]

Habitualment el cicle d’ASC no té una gran matricula d’alumnat. Tot i que aixo
dependra dels diferents IES, en general no hi ha la gran demanda que tenen
altres cicles formatius de la mateixa familia professional. Aquest fet provoca
que molts alumnes que no han pogut entrar al CFGS d’El o d’IS acabin
engreixant les llistes d’ASC. Consequentment, hi ha alumnes que comencen
en cicle sense fer alldo que desitjaven, tot i que a la llarga s’hi van enganxant i
van descobrint que els hi agrada molt fer aquesta feina.

“Al meu IES no hi ha una gran demanda, al contrari d'altres cicles com El
que sempre hi ha gent que es queda fora i acaba a animacié.” LL[25410-
25543]

“Si, nosaltres en tenim, sobretot d’educacié infantil, noies sobretot que han
quedat fora del CF d’El, fan animacio, perd que després si els donessin a
canviar, no canviarien, i que han descobert que aixo és el seu”. P[18340-
18558]

També hi ha qui fa cap a animacié des de la universitat, cercant una major
professionalitzacio, una insercidé laboral, o bé un complement a la propia
formacio.

“L- De fet aquest any tenim dos casos a la inversa, Treballadors Socials
que han vingut a fer el cicle formatiu, vull dir que en aquest aspecte, una
cosa és la titulacié que se I'asseguren, i I'altre és la formacid, la qual cosa
vol dir que la formacié que podem oferir és bona, per que és un
complement per a un Treballador Social.

Q- Perod aquests casos son minoritaris.

L- Si, perd soén dos de vint-i-dos, deu n’hi do!”.P[17583-18002]

“No em sentia realitzat amb el que havia estudiat a la universitat, i alli, amb
tota la gent que li agradava treballar amb joves, amb canalla, amb temes
de participacio... alli vaig trobar el que volia.” DC[1684-1886]

Tambeé trobem alumnat que accedeix al cicle sense saber ben bé on va. El
nom d’animacié sociocultural sona molt bé a alguns alumnes que no tenen clar
el qué estudiar, o bé que segueixen estudiant forgats per pressions familiars.
Aixo fa que s’hi matriculin sense coneixer en qué consisteix la professié i amb
una escassa o nul-la orientacié professional. De tota manera, el professorat
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expressa que molts d’aquests acaben adquirint molt bé les competéncies del
titol i esdevenen uns bons professionals.

“‘De totes maneres, jo no voldria que oblidéssim aquells tres, quatre, que
anualment descobreixen I'ASC, i aixd també és molt important, per que en
totes les classes n’hem tingut, tres, quatre, que s’apunten al carro de cop i
volta, i que van entrar aqui com podien haver entrat en qualsevol altre
cosa, i després son dels primers.” [18003-18301]

3.3.1.2 Habilitats personals dels estudiants del CFGS d’ASC

Segons la percepcié d’alguns TASOC, al cicle d’animacio hi van a parar alguns
estudiants sense cap tipus d’habilitats per animadors. Aquest tipus d’alumnat
segueix el curs, fa les practiques que ha de fer amb més o menys éxit, participa
en els projectes de classe de forma més o menys activa, fa els treballs que se i
demanen, estudia el continguts que se li proposen, procura adoptar les actituds
que se li requereixen i finalment acaben amb la graduacié.

“Es clar que van acabar! Anaven fent el que calia, feien el que es demanava i
anaven fent... perd jo ho veies tu, d’'animadors res de res” DC[10152-10298]

“Vanessa LL- Pero d'altra banda hi ha animadors socioculturals que jo no
entenc, ni han nascut, s'han intentat fer, s'han quedat pel cami, per que no
ho soén i exerceixen, per que ho han fet? Per que han finalitzat els seus
estudis i tenen un paper que ho fica? Aixd els déna validesa?

Gemma LL- Jo penso que aix0 no és un mal només d'animacio
sociocultural.” LL[23663-24021]

De fet, hi ha cada curs un cert percentatge d’alumnat que un cop comengat el
curs, veuen que fer d’animador no va amb ells, i en el transcurs de la primera
avaluacio ho deixen.

“També hi ha gent que ho deixa al llarg del curs. Veu que aixd no és el seu.”
DC[10670-10756]

Tothom esta d’acord que per fer d’'animador has de tenir unes certes habilitats
propies, un taranna i la resta es va fent amb la formacié i sobretot amb
I'experiéncia. No tot s’aprén, sind que hi ha d’haver una certa predisposicio
personal per a que posteriorment els aprenentatges facin la seva funcio.
S’entén que els estudis poden ser un potenciador d’aquestes habilitats, pero
s’esta segur que hi ha aspectes que no es poden aprendre si no es porten
dins.

“Jo, no és per dir-ho. les habilitats que jo pugui tenir, no se... comunicador,
espaviladillo, que tinc contactes, que me’n surto bé de les coses, vaja, que
soc resolutiu... aixd si no ho tens, no pots ser un bon animador.” DC[4004-
4237]

“Penso que aquestes qualitats surten en el cicle formatiu, a mi em va passar
aixo, el cicle va ser un potenciador d’aquestes qualitats.” C[48644-48777]
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“Esta clar que t’has de formar, perd et dic que conec gent que no s’ha format
en I'ambit de 'animacio i que té el perfil i conec més gent encara que s’ha
format i que mai donara el perfil, igual que com que estic en contacte amb
'ensenyament de monitors d’esplai, hi ha gent que dius: tindras el titol de
monitor, perd mai seras un monitor, mai, per que no et puc ensenyar, no et
put transmetre el que hi ha aqui a dins (assenyala el cor), no et puc
transmetre, m’ho has de dir tu, i jo et puc dir: si, hi ha coses que no es poden
ensenyar i ho hem de reconéixer.” C[48069-48642]

“Es que cal que tinguis unes caracteristiques molt concretes, que a vegades
son dificils d’aprendre, o sigui que tha de sortir de dins, per comencar, i
després en el cicle ja aprendras.” DC[9590-9783]

“Tu neixes amb unes inquietuds i treballes per desenvolupar-les, jo crec que
son les dues coses.” C[44383-44480]

“Biel C- Et posaré un exemple que il-lustra molt: molta gent que ha fet el
cicle, no la veuré mai com animadora i conec molta gent que és animadora
sociocultural que no ha fet mai el cicle ni el fara mai per que no té oportunitat
o el que sigui, la XXX la coneixes?, és una animadora nata, n’he aprés tant,
amb tots els respectes tan d’ella com del cicle, en aquest sentit, per que ella
és i el cicle I'aniria a perfeccionar o a donar-li més eines...

Vicens C- Perd s’ha format en un altre ambit?

Biel C- No, no, és experiencial, és experiencial” C[46057-46611]

“Penso que en el tema de la formacio, com que hi ha per un costat les
capacitat personals, és un tipus de feina que exigeix un determinat tipus de
capacitats i una predisposicié personal i aqui hi podem incidir relativament.”
P [6344-6571]

Al tenir diferents ambits d’accié i diferents funcions, també és facil que tothom
hi trobi el seu lloc:

“No ho sé, eh? Sempre hi ha gent que aterra sense saber on ha aterrat, pero
és que després s’hi enganxen. Es que animacié enganxa molt, al menys a
nosaltres ens va enganxar molt a tots, i no deies, aquest serveix o no, tothom
tenia coses interessants que aportar, uns més que d’altres, perd nosaltres
vam fer molta pinya.” DC[10339-10669]

3.3.1.3 Formacié permanent

Hi ha una opinié generalitzada que s’ha de continuar estudiant per poder tenir
més oportunitats de feina o bé per poder accedir amb una feina amb millors
condicions laborals. Aquesta continuacié de la formacio va dirigida en molts
casos a l'obtencié de noves titulacions que no pas a la formacié permanent per
a ampliar o adequar a les necessitats personals la formacié obtinguda en el
cicle formatiu.

“Cal la formacié permanent per que tinguis més sortida.” LL[30908-30964]

Perd no tothom és de la mateixa opinié. Hi ha molts TASOC que de moment no
pensen obtenir altres titulacions per que els agrada alld que fan i se senten
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valorats i compensats. La formacié permanent que realitzen és per millorar la
tasca quotidiana.

“Jo també estic molt contenta del cicle, de tot el que he apreés, jo tampoc no
he estudiat res més, perd no ho necessito, aixo és el que faig i m’agrada molt
i no necessito res més que el modul, be, sempre et vas formant en altres
coses, pero jo ja faig amb tot el que he aprés.” DC[5017-5311]

“Vaig tenir la sort de que van conscienciar a I'estudiant, a la persona que vol
ser animador sociocultural, que no tan sols s’acaba quan fas els dos anys,
amb les practiques i etcétera, sind6 que é€s una renovacié constant que no
s’acaba.” C[1696-1941]

“‘Depén cap on vagis t'has de tornar a formar en un moment donat.” C[3801-
3873]

“L’animador no acaba d’estudiar quan acaba segon.” C[6043-6092]

“‘No pares mai d'estudiar en la vessant que més tinteressa. Vas obrint
camins i t'hi vas ficant.” C[6509-6603]

Es valora també la formaci6 experiencial que el dia a dia va aportant a partir de
I'aprenentatge de la propia practica.

“l en el cicle no s’aprén tot, quan realment aprens és treballant, en la tasca
diaria, fotent-te hosties si cal...” DC[9785-9909]

Des de I'ambit comunitari es valora també l'aprenentatge que suposa la
comunicacio amb altres professionals mitjancant el treball en xarxa.

“Es veritat, tots (tots els animadors) estem molt amb contacte... jo ja havia
parlat amb la xxx que va estar aqui als grups de discussio dissabte passat,
doncs que per la feina ens relacionem, per que clar, jo gracies als contactes
puc fer bé la meva feina. Estic de Regidora a xxx, i es clar, necessites molta
comunicacié amb la gent.” DC [4680-5015]

El professorat parla de formacié permanent, no dels animadors, siné del propi
professorat. La formacié que en aquest moments s’esta demanant son eines i
recursos molt concrets per poder conéixer i donar a conéixer a l'alumnat.
Esmenten per exemple, conéixer noves terapies: arteterapia, musicoterapia,
risoterapia... S’esmenta, pero la manca de temps addicional per a la formacio i
el handicap que com que en realitat hi ha poc professorat en el total dels
centres que formen en el cicle ’ASC a Catalunya, la formacié no abunda, i la
que hi ha és centralitzada.

3.3.1.4 Professorat
El fet que els primers equips de professorat que van impartir el cicle
provinguessin de I'antiga Formacié Professional, on només s’impartia la branca

de Llar d’Infants (el que ara s’anomena Educacié Infantil), va fer que alguns
professors centressin la formacié de I'animador en la franja infantil. Aquesta va

199



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

ser una forma de palliar la manca de formacié i la inseguretat d’alguns
professors que de la nit al dia es van convertir en formadors d’animadors
socioculturals.

“Jo em referia per que els professors que teniem, no és per tirar-los una
pedra em cap moment, perd venien del cicle d’infantil i tot els dos anys
meus, van ser infantil, i quan vaig anar a fer les practiques vaig dir: ui!”
S[5018-5253]

“I si sumes aixo (professorat canviant que no coneix el perfil) a que quan
ets la primera promocio i ets els conillets d’Indies que no saben per on
comencar-ho a agafar...” C [8899-89175]

“Hi ha profes que es pensen que el cicle és una ampliacié del curs de
monitor.” DC[6919-6996]

El professorat que va agafar fort les regnes del cicle, va ser aquell que a més
de la seva formacio6 universitaria i professional tenien forts lligams amb el mén
associatiu, cultural i experiéncies en el mén dels esplais i de I'escoltisme.
Aquests es van convertir en pals de paller dels equips docents d’animacio
sociocultural.

“l encara sort que a XXX teniem el XXX que ha estat un pilar essencial, i
encara hi és pero els primers anys, els altres professors que hi havia, em
sap greu, perod ni un aprofitable a part del XXX.” C[89176-9282]

La realitat de cada centre és molt diferent. En funcié del professorat
s'impartien unes classes o altres. Recordo assignatures que em van
agradar moltissim i que a més a més penso que ho podiem compartir amb
la resta de la classe, van ser les mateixes assignatures que a tots ens van
agradar molt. Be, de fet a xxx parlo d'un professor en concret que penso
que a més d'un professor era una persona que et donava una llicé de vida.
Sempre diem que els dos anys d'animacié a xxx s'han de fer per que
aprens a nivell huma i també a nivell professional, i penso que és aix0, que
parlem de realitats molt diferents encara que haguem fet el mateix.”
LL[6580-7243]

“Trobar-te professors que simplement imparteixen la matéria és diferent a
trobar-se professors que viuen la matéria.” C [7960-8085]

Des dels TASOC hi ha una critica generalitzada al fet de la poca estabilitat dels
equips docents dels IES on s’'imparteix el CFGS d’ASC. El fet de no estabilitzar
els equips fa que constantment arribi professorat nou a impartir uns continguts
que son molt canviants, molt adaptats a la realitat de I'entorn, una realitat que
evoluciona tan velogcment com les propies necessitats comunitaries. El
professorat no pot rendabilitzar la propia formacié per que sap que
probablement el proper curs estara treballant en un altre IES ubicat
territorialment en un context molt diferent que I'anterior. Pensar, a més, que
podra tornar a formar part d’'un equip docent d’ASC, la probabilitat és poca. | ja
es gairebé impossible el poder impartir els mateixos credits que s’ha preparat.
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“Sempre hi ha un profe que aterrissa despistat i no se n’entera de la
pel-licula, sobretot gent que ve per un any. Que no els pregunten si saben
0 no que és un animador sociocultural?” DC [6715-6898]

“El que trobo que ha fallat en el nostre cicle, no sé en els altres, pero és la
falta de vinculacioé del professorat amb aixd. A mi no em val que surti un
professor que surti de la llista el dimarts o dijous, i que li diguin que ha
d’anar a ASC i li toca fer jocs, o li toca fer no se qué i ell sap menys
d’aquest mon que jo.” C[8483-8838]

Salvador LL- Es el lastre que tenen d'estar ubicats en un IES, que la placa
que tenen son professors reubicats d'un altre centre i els toca fer una
assignatura d'ASC per que els hi ha tocat...

Rosa LL- Per que li ha tocat en llistes o jo que se...

Salvador LL Aquest és el problema. LL [12156-12442]

L’especialitzacid del professorat s’obté al llarg d’anys de treballar, investigar i
experimentar de forma continuada en un determinat corpus de coneixements. A
causa de la poca estabilitat dels equips docents, molt professorat del cicle ha
hagut de suplir 'especialitzaciéo en la matéria per I'entusiasme i la motivacio,
cosa que els alumnes també han sabut apreciar.

“Una de les solucions que crec que hi podria haver és tenir professors
especialitzats, que vull dir amb especialitzats, que clar jo he tingut la sort
de que he tingut professors motivats, que els agradava el que feien i aixo et
salva el cul.” C [11107-11357]

“Igual havia un que havia fet psicologia I'altre havia fet antropologia, i que
no volia dir que fossin mals professors, per que precisament el de
psicologia i antropologia a mi em va encantar, fins i tot jo volia ser
antropologa.” LL[11670-11901]

“Doncs nosaltres vam tenir al xxx per un any. El coneixes?, una canya, tu!
vivia I'animacié com qui més. Hem tingut molta sort amb els profes, és clar
que hi ha algu que pot fallar, perd jo no em puc queixar, vam estar de
molta sort.” DC[7240-7511]

Mica en mica els equips docents que imparteixen el CFGS d’ASC s’han anat
fent més estables. Aixd s’ha traduit en que el professorat s’ha pogut anar
formant i especialitzant en matéries que any rere any han pogut ampliar,
preparar bons materials Iligats amb molt bones practiques, coneixer
profundament el mon laboral, establir contactes amb empreses i entitats, iniciar
col-laboracions...

“Rut C- Perd vosaltres a XXX va ser bastant al principi (professorat poc
format), per que ara hi ha professors genials.
Gisela C- Ara si, ara si...” C[9283-9431]

El grup de I'ambit de I'assisténcia socioeducativa, quan parlen del professorat,
fan referéncia també al professorat universitari, degut que algun dels animadors
participants en aquest grup han cursat una diplomatura o bé han passat per la
universitat. Les queixes van dirigides principalment cap a tres direccions:
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- El poc contacte que alguns professors tenen o han tingut amb la realitat.

- La metodologia utilitzada per alguns professors, que la qualifiquen de poc
motivadora, poc activa i de fer us excessiu de la classe magistral.

- Una actitud poc propera a I'alumnat.

“...rapinyar professors de pedagogia i de psicologia, i anem a donar
educaci6 social, i igual hi havia un professor que feia no sé quants anys
que no estava exercint com a professional de pedagogia en un centre de
menors 0 no se que... 'actualitat no la te, i com a métode, no és gens
actiu, no és gens actiu.” S [26596-26904]

“Veronica S- Perd gent amb un minim de coneixement de la realitat, del
que és 'animacio, ja sigui per experiéncia propia o ja sigui per ganes, i aixo
es nota i el métode és molt passiu, yo doy mi clase magistral y me voy, y
tal dia hay examen y esto y esto, aixd és la percepcid que tinc”. S [27525-
27814]

“Veronica S- | una altra cosa, penso que és molt més burdcrata, penso
que esta molt més burocratitzada la universitat que no pas els cicles. Sén
molt més funcionaris, I'actitud de funcionaris, no per res...

M El professorat, vols dir?

Veronica S- Si, el funcionari, jo voy, pum, pam, hola que tal...

Blanca S- |la meva classe, agafo el maleti, me’n vaig

Veronica S- La meva transparéncia, com si em porta un DVD, és el porte,
és la classe magistral...” S [28481-28938]

3.3.1.5 Metodologia

En general, els participants valoren molt positivament el cicle formatiu, si més
no entenen que el cicle els dona les eines suficients per afrontar amb garanties
la tasca que se’ls encomani des del mon laboral.

“Jo de fet, personalment, valoro molt positivament aquest cicle formatiu per
que és eminentment practic i aixd és la base per dur a terme la nostra
activitat, i et dona eines suficients (després ja es pot valorar fins a quin
punt), perd suficients com per a afrontar el teu primer dia de feina, la teva
primera setmana... i et déna les eines basiques.” S[1357-1719]

Els TASOC preuen molt el treball en equip que es du a terme en el cicle
formatiu. Aquest treball genera unes sinérgies, complicitats, plantejaments,
afectivitats que fa que es crei un fort sentiment de pertinenca al grup.

“Gisela DC- El que trobo més important és aquesta sensacié de que ets
un grup, que treballen en projectes conjuntament, aixd ens ho han inculcat
molt, treballar en equip, per que en aquesta feina sempre estas treballant
en equip.

Sandra DC- Exacte, a altres llocs no ho trobes aquest sentit del grup
classe i a animacié6 si, és que és molt fort el rotllo que es crea... Para bien
o para mal, vull dir que a vegades haver de reivindicar coses també fa que
t'uneixis molt.

Gisela DC- Jo havia fet turisme abans, i que va, la sensacio de pinya que
fas en el cicle, no ho trobes a la universitat...” DC[941-1533]
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“El cicle, crec que aixd (treballar en equip) t'ho desenvolupa, el
plantejament del treball constant en grups i moltes vegades coses que en
el seu moment no entenies i ara les entens. Jo recordo haver de treballar
amb gent amb la que potser no hagués triat treballar-hi, perd aixo és el
que has de saber fer després.” LL[18045-18377]

Aquest sentiment de pertinenga es manté més enlla en el temps que la durada
dels dos anys que té el cicle formatiu. Acabats els estudis, se segueixen fent
trobades entre els components de cada promocié i també interpromocions.
Aquest fet provoca que els TASOC repartits pel territori es coneguin entre si,
ajuda a fer contactes i facilita establir una xarxa de col-laboracions.

“Sandra DC- Ara mateix la setmana passada vam fer una trobada tota la
gent que vam estudiar animacio, i alli fas molts contactes...

Gisela DC- Nosaltres també ho fem, i genial, ens trobem totes les
promocions que vam estudiar animacio, i aixd fa xarxa, parles amb un,
amb laltre...” DC[4412 -4670]

‘I no només aixo, tot el tema de crear xarxa, fer contactes, tu en el cicle ja
fas xarxa, t'ho faciliten, coneixes molta gent, equipaments...” DC[4238-
4411]

S’aprecia una molt bona valoracié de la metodologia emprada durant la formacio
del cicle. Una metodologia que promou la practica reflexiva a partir de posar a
'alumnat en situacions d’aprenentatge en projectes reals de I'entorn més
immediat en col-laboracié amb institucions, empreses i entitats. Si bé aquesta
forma de treballar no es déna en tots els equips docents, sembla ser que és
adoptada majoritariament.

“Tota la teoria que ens havia d'explicar, ho féiem a través d'un projecte que
el portavem a terme i a part que et motivava molt per que volies que allo
funcionés i per que ho veies i d'aquesta manera aprenies molt més i se't
guedava molt més, és una manera de treballar que per mi va ser perfecta,
no et volies perdre les classes per que sabies que tenies una tasca a fer i
que era vital.” LL[7359-7757]

“Nosaltres a xxx féiem coses reals i en vam aprendre un munt... Perqué
fent s’aprén molt...” DC[563-663]

“També treballavem aplicant moltes de les coses que féiem abans de
forma teorica, per aprendre a fer, per que per mi era aprendre a fer, tot i
que hi havia gent que ja en sabia, per mi eren les primeres vegades que jo
em plantejava fer programacions o fer determinades coses i dur-les a
terme i en aquest sentit en el centre que jo vaig estudiar també es féiem
moltes coses en col-laboracié amb la resta de linstitut, fins i tot en el crédit
de sintesi, tot molt al lloc...” LL[8647-9132]

“...i com que féiem moltes activitats practiques i reals, no et pots
equivocar, si f'equivoques vas directe al fracas...” DC[6193-6311]

“Recordant les sortides que feiem, que és el que tinc més present sempre,
jo vaig aprendre més d’aquelles excursions que féiem a veure
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equipaments i veies models i tot el que alli s’anava explicant que, no per
fer un greuge comparatiu, amb les sessions a classe.” C[8086-8354]

Com que alguns TASOC han passat abans o després de cursar el cicle per la
universitat, és inevitable comparar la metodologia predominant. Tenen la
percepcio que a la universitat no es treballa de forma tan practica ni propera a la
realitat. Les dinamiques son diferents, molt probablement pel nombre d’alumnes
que s’acumulen en certes aules i que dificulten dinamiques més actives i
participatives. També els distanciament amb I'entorn laboral fa que aquest no es
conegui d’aprop. L’arribada del nou Espai Europeu d’Educacié Superior pretén,
precisament, corregir aquestes mancances.

“Si, perd nosaltres a xxx , potser com que era el comengament del cicle
érem tretze a classe, i clar, el rotllo que pots portar amb tretze, no ho pots
comparar amb el que es pot fer a la universitat. Nosaltres féiem sortides,
projectes, coses molt practiques, i a la universitat aixd no es pot fer.” DC
[3539-3847]

‘Raquel DC- A la universitat no passa aix6. No cal que hi vagis.

Sandra DC- Ei, no!, t'equivoques, que l'assisténcia compta...

Roser DC- Ei, no com al cicle, que t’arriben a perseguir...

Lloreng DC- Es que tot es molt practic (al cicle) i hi has de ser, no pots
faltar, no pots deixar la gent penjada...

Sandra DC- Es que es fan molts treballs en equip, t'ensenyen a treballar
en equip, i clar, no pots faltar, deixes I'equip coix...” DC[11449-11868]

“Es clar que pots fer comparatives, amb [Iassignatura d’animacio
sociocultural. Es que és molt més eminentment practic i sucés el cicle que
no pas la carrera. Clar que toques altres temes!, pero vaja..., jo, és que no
sé que m’esperava, perd m’esperava molt més. | també en quant a la
connexié del mon real. Hi ha una desconnexié de la realitat i del
coneixement del que és I'educacio social per part del professorat i de la
realitat del mén laboral, de les noves professions, hi ha una desconnexio
pura i dura dels professionals de la docéncia, que n’estic segur que son
molt bons donant una classe magistral, perd com per fer arribar la realitat
que existeix al teu entorn, no.” S[25730-26365]

El professorat és conscient que els docents som model i que en molts casos, els
alumnes aprenen més amb el curriculum ocult que no pas amb el formal (o
millor real). Tot allo que es transmet a I'alumnat en la nostra forma d’actuar,
d’estructurar els temps, utilitzar els espais i materials, I'Us de les estructures de
poder, el llenguatge, la gestid del conflicte, les prioritats curriculars o els
sistemes d’avaluacid és terriblement efectiu per a la reproducciéo de valors,
conductes i actituds.

"En la linia del que deies tu, alld de que la gent aprén el que a la societat li
fan, i el que fem en la nostra petita societat que és l'institut, ja podem anar
dient el que diguem, aprendran el que fem i el que veuen que fem.”
P[31822-32051]

“‘Més enlla de dinamiques, el que m'ha quedat és el que ells ens deien

molt, I'animador no és una professioé sind que és una manera de ser.” LL
[15039-15175]

204



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

Aquesta metodologia activa de treball que combina conceptes i sistemes
conceptuals amb habilitats, destreses i aptituds juntament amb valors conductes
i actituds és la formacio per competéncies. Pero aquesta forma de treballar que
relaten professors i alumnes requereix una certa elasticitat en horaris, espais i
recursos. No es pot encorsetar en una rigidesa organitzativa que no permeti
agilitat, mobilitat i confianca en I'equip docent. Actualment les organitzacions
horaries i la compartimentaritzacié dels sabers en que estan funcionant els IES
dificulta enormement aquesta metodologia de treball i talla les ales a equips
docents innovadors.

“Si treballes amb determinades formes de fer, la rigidesa et talla. A principi
de curs comences amb una estructura fixada, que és quan és més facil, i a
mesura que el curs va avangant com que vas donant cabuda a coses que
saps a principi de curs que t'entraran, que tu deixes el balcé obert, dius
aquest any de participacio amb joves farem dues coses, fas coses vives, i
el que vingui, i vas omplint, vas omplint, i la rigidesa de I'estructura de
linstitut no et permet fer-ho, i llavors que fem jo i en XX, doncs ho fem
fora. Me’ls emporto el dissabte a fer no se que, el diumenge a fer no se
quantos, i quan arribem a final de curs...” P[28849-29488]

“Per mi és basica. | no només la metodologia del professorat en concret,
sind la dinamica que els instituts o el cicle siguem capacos de donar (i per
aixo ho fem ) molta practica, molt tast de practiques concretes en ambits
diferents per que la persona testi ell mateix, a partir dels coneixements que
li donem, si és capag, si no és capag, si funciona, si s’hi troba be, si se’n
surt, per que és formacio laboral, és practica.” P [7653-8086]

3.3.1.6 Organitzaci6 escolar
Com és de preveure, només el professorat parla sobre I'organitzacio escolar.

De vegades hi ha incomprensido entre els propis companys d’altres nivells
d’estudis, els quals no saben o no entenen les funcions i tasques que
requereixen els estudis de cicles formatius. Hi ha una important demanda per
part del professorat de més temps per a realitzar les tasques encomanades
amb qualitat. També hi ha una certa queixa de les infraestructures tant
materials com espacials.

“Clar, jo faig cultural, i fem moltes visites. Es que sembla que: oi que bé!
La X sempre esta fora fent visites!, i tu dius: perd i el fax, el mail... aixd sén
hores, soén hores a casa meva pegant-li a I'ordinador, i ho fas a casa per
que a [llInstitut, per comengar o no tens un ordinador que estigui
desocupat, o no té tinta; imprimir? has d’imprimir a casa. Trenta persones
en un departament...” P[26041-26437]

Tal com expressa el professorat, I'organitzacié dels cicles formatius en IES que
tenen diferents ensenyaments es complica notablement. Les normes, les
distribucions horaries, les guardies sén estrictes i per a tothom, en canvi les
necessitats d’'uns estudis a altres sén notablement diferents.
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“Dins dels coles, quan hi ha ESO, totes les guardies és el més important
(pel centre), jo si pogués tenir les tres hores de guardia per entrar i sortir
per fer les visites i fer coses, em farien la vida molt més facil. Si he de fer
una visita (es refereix a visites a les empreses per 'FCT), I'he de fer fora
d’horari. Jo no tinc un horari que pugui entrar i sortir. Si ens deixessin que
'FP anés per la seva banda...” P[24316-24737]

Els IES que no tenen altres estudis els és més facil, hi ha més flexibilitat en
I‘'organitzacié escolar i aix0 permet, en un moment determinat, poder
reorganitzar i adaptar-se a qualsevol necessitat.

“J- Nosaltres hem de reconéixer que no tenim aquestes limitacions,
parlem amb I'equip directiu i els expliguem que se’ns ha acudit fer no se
queé i ens diuen: fes-ho.

L- Si, fes-ho fora d’hores, i quan et convoquen a una reunié o tal: no, és
que estic en un altre poble, oh! és que has de venir a la reunid!, llavors no
puc estar en un altre poble, etc, etc...

Y- Nosaltres flexibilitat del centre si que la tenim, ens faciliten bastant, pero
el que ens falta és el temps dins el teu crédit, per que no acabes el tema...
o prens molt de temps a altes persones que no comparteixen ben bé la
teva metodologia.” P [30641-31251]

3.3.1.7 Curriculum

La percepcid que es té sobre el curriculum formatiu del cicle, en general és
molt bona. El professorat n’esta molt satisfet, el troben molt complert i adequat
per a la formacié dels futurs animadors socioculturals.

“Agafes tot el que és el curriculum i no tan sols és suficient, siné excel-lent
ple d’'informacions i formacié bonissima.” P[7241-7370]

“A mi m’encanta el curriculum.” P[9278-9310]

Per la seva part, I'alumnat percep que el curriculum els ha servit molt per a
encarar el seu futur professional, i que de forma global no s’ha trobat en
mancances. Perceben que proporciona suficients eines per a entomar la vida
laboral amb garanties.

“El cicle és molt complert, jo tinc la sensacié de que tot m’ha servit. A la
feina utilitzo molt el que vaig aprendre en el cicle..., des de participar, ser
critic, el sentit de la responsabilitat, el treball en grup, be, no només coses
d’actituds, hi ha altres coses, programar, muntar activitats i tallers,
dinamiques de grup... no sé... DC[217-563]

“...em va donar moltissima seguretat el cicle, tot el que havia fet, per que
sabia on jo tenia que anar i el que volia aconseguir en aquell moment.
Primer clar, estudies una mica el panorama que tens, a qui tens, el que vol
la empresa de tu i tot, no, perd ho tenia molt clarl. Em van ensenyar el
saber qui, saber com i tot aixd sén eines i recursos que tu tens.” S[7704-
8060]

206



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

De fet hi ha la consciéncia que I'animacié sociocultural t¢ moltes dimensions
(social, cultural, educativa) amb gran variacio del public a qui s’adrega. Aixo fa
que la formaci6 hagi de ser a la for¢ca genérica i poc especialitzada per que
posteriorment I'animador es pugui adaptar als requeriments especifics del lloc
de treball

“Jo veig que el cicle és molt genéric per que et parlen de gent gran, de
nens, de dones, d’'immigrants, clar han de donar una base molt genérica, i
a partir d’aqui tu agafes el que t'interessa i ho adaptes.” S[5657-5871]

“A part és aix0, que és un camp molt ampli que tant et pots dedicar a la
joventut, a d’administracié publica, a gent gran, a infants, llavors, jo he
provat una mica de tot i al final vas tirant cap on et veus més realitzat, cap
on tu ets més capag, si amb nens, amb gent gran, en cultura. L’animacié és
un camp molt ampli i al final thas d’especialitzar en alguna cosa per que al
final ets multifuncions, no?” C[2608-3025]

“Per elaborar-te un context general, per descomptat que si (m’ha servit el
cicle), la base, després t'has de buscar la teva formacio especifica.”
C[6663-6805]

No obstant aix0, depenent de I'ambit on I'animador es mou, i depenent de les
necessitats que s’ha trobat posteriorment en el seu lloc de treball, li caldra una
formacié més especifica. Per exemple des de I'ambit de I'educacié en el lleure
es reclama més recursos per a fomentar la participacid, sobretot dels joves.

“tot el que hem aprés és aplicable, la gran majoria, perd es queda curt.”
LL[14716-14789]

“Jo crec que el que faltaria serien recursos per fomentar la participacié dels
usuaris.” LL[490-586]

O des de l'ambit de l'assisténcia socioeducativa, troben a faltar recursos
concrets per a treballar amb gent gran.

“El problema que em vaig trobar jo en un principi, a part de programar i tot
plegat, el que haviem de fer era executar aquelles activitats, i clar,
imaginacié al poder, a veure quin tipus de tallers. Clar, thas de formar has
d’aprendre a fer determinades coses que al cicle no t’ho ensenyen, i que
no tenen per que ensenyar-t'ho, perd a I'hora de treballar directament amb
els usuaris, et trobes que aquest percentatge elevat de treball directe amb
'usuari, et trobes que el cicle no t'ha donat aquella formacid, i que aixd no
sé si s’hauria de complementar amb un monitoratge especialitzat en aixo,
pero des de '’ASC tot aixd no, no... S[2560-3197]

Qui més referencies fa a la necessitat d’especialitzaci6 és des de I'ambit
cultural. Reflexionen sobre els avantatges i inconvenients d’'una especialitzacié
i fins i tot es llancen a fer algunes propostes.

“El que he vist és que un (cicle formatiu) grau superior esta molt be,
s’aprén molt, perd és un “aprendiz de mucho, maestro de poco, o de nada”.
No vull dir que sigui dolent, sortim preparats, amb una visié molt amplia i
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amb unes possibilitats molt grans a I'hora de fer coses, i sempre es
necessita una especialitzacié.” C[447-748]

“‘Penso que ens donen unes bones eines per poder utilitzar-les, pero,
referent al que deies abans, penso que és una bona opcié arribar al segon
any a dividir clarament el que vol fer cadascu (I'ambit comunitari, el d’oci i
lleure i el de cultura) , poder-ho separar per a que cada persona vagi al
perfil que vol.” C[10608-10919]

“Potser després sortiriem més especialitzats a I'hora de contractar-nos
també ho farien per una especialitat i no fariem una mica de tot i no seriem
el cul del jaumet que fem de tot.” C[12015-12242]

“Perd que sigui ampli ja esta be, per que técnics de joventut, no n’hi ha
tants, técnics de cultura no n’hi ha tants, per tant si fos especific d’'un espai,
només que un 20% de titulats vagin a I'ambit cultural, doncs molt malament
ho tindrien els pobres...” C[20467-20723]

Els que treballen en cultura tenen clara la diferéncia entre un gestor i un
animador sociocultural. Aprecien la consciéncia social que s’adquireix al cicle
que potser una persona que es dedica només a la gestio, dificilment posseeix.
Aqui és on queda palés el marc conceptual més proper a I'enfoc de la
democracia cultural en el que s’han d’inscriure les intervencions des de
I'animacioé sociocultural.

“Aixd ens han ensenyat al cicle, a tot allo que fem amb cultura, a que treu
cap?. No és programar, programar, programar..., al cap de lany a la
memoria hi ha d’haver un missatge. Que hem aconseguit amb tot aixo?:
que hi hagi més cohesioé social, que es reconeguin minories... hi ha d’haver
un missatge, i aixd és el que a mi m’han ensenyat al cicle formatiu, no és
aixo, més aixd, més aixo, si no que el resultat és més que la suma dels
factors.” C[37493-37967]

Hi ha una tendéncia bastant generalitzada a creure que el crédit de
“Organitzacié i gesti6 d'una petita empresa d’activitats de temps lliure i
socioeducatives” i el de “Formacio i orientacio laboral”, son crédits que no els
serviran per res. Aquesta idea és totalment contraria a la percepcié el
professorat, que pensa de manera generalitzada que sén crédits molt
importants per a la formacio dels animadors socioculturals.

“Jo no la muntaré mai una empresa, estic la mar de bé fent el que faig.”
DC[8520-8589]

" A mi que m’expliquen de fer nomines... “ DC[8186-8226]
“‘R- FOL i organitzacio i gestio d’empresa no les acaben de veure. | crec
que son importants.

Y- Es clar, per ells son crédits una mica... que no va amb l'especialitat,
perod per la seva formacio, jo penso que si que sén importants.” P[563-790]

També trobem algunes reticéncies vers les noves tecnologies i el domini de
diferents programes informatics.
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Llucia S- Hi havia coses que jo no se per que serveix, la veritat... Les
dinamiques, sobretot, molt be, perd jo tenia un dels crédits que era
informatica i no se per que serveix... bé si que serveix, perd bueno...
Blanca S- Nosaltres també el teniem, complementava metodologia de la
intervencio, i si que servia, va ser una necessitat que va detectar el
professorat, que no venia amb el cicle, i el professorat va creure convenient
que hi haguessin noves tecnologies i van incorporar dues o tres hores a la
setmana.” S[488-980]

Segons l'opinié del professorat, en el curriculum formatiu dels animadors
socioculturals hi falta una part important d’animacié dirigida especialment a la
gent gran. Aquest col-lectiu és un gran fil6 d’ocupacio i consideren que el
curriculum aprofundeix poc en els recursos i programes per a aquest tipus
d'usuaris. Aquesta deteccid de necessitats va portar a que molts equips
docents incorporessin en el curriculum algun crédit especific que formi en
aquest sector.

Y- Nosaltres amb hores de lliure disposicié s’ha fet el crédit d’animacio
gerontologica, per que una de les moltes sortides que tenen, és a la tercera
edat.

R- Em sembla que tots els centres el tenim, nosaltres n’hi diem animacio
de gent gran. P[1135-1380]

Finalment, i parlant del curriculum, i de la percepcio de la propia formacié dels
TASOC, ha sortit reiteradament I'opinié que aquest cicle motiva molt a 'alumnat
i que s’adquireix una certa sensacio de poder-te enfrontar al mén laboral amb
unes bones eines.

“La cosa bona de conéixer moltes coses i dominar molts ambits és que
surts molt preparat, ets capa¢ de fer qualsevol cosa, sempre que tinguis
una actitud molt lluitadora.” C[1078-1249]

“Jo es la sensacio que tinc del cicle, i aixd m’ha ajudat, dels dos que vaig
fer el d’animacié va ser el que quan surts dius: em puc menjar el mon,
[2039-2197]

“Com a observacié del cicle que hi considero com a valor, (pels professors
que jo m’he trobat i per la motivacié que jo tenia) que és un cicle
motivacional.” C[7582-7739]

“I amb el modul (el cicle) jo vaig sortir super motivada i encara n’estic, sind
no estaria avui aqui.” S[8219-8319]

3.3.1.8 La Formacio6 en Centres de Treball (FCT)

La percepcid generalitzada és que la Formacié en Centres de Treball, és a dir,
les practiques (o practicum), €s una eina molt important que ajuda a la
professionalitzacié. Es molt util per diferents aspectes:

Quan l'alumnat comencga la formacio, en molts casos no té clar 'ambit en el qué
vol treballar, per la senzilla radé que mai no hi ha tingut contacte i no I'ha pogut
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experimentar. L’FCT ofereix a I'alumnat una bona oportunitat per conéixer

d’aprop el mén laboral en els seus diferents ambits i permet fer-ne un tast.

“Silvia C- A I'hora de la FCT tu també pots agafar I'especialitzacié que vols
fer.

Vicens C- En principi és la idea de la FCT, provar in situ alld en que vols
treballar.” C[13328-13496]

“A més m’ha servit per decidir alld que jo volia. La resta d’estudis que he fet
després i el meu objectiu, va venir gracies a aquelles practiques.” C[19132-
19287]

L’empresa, entitat, instituci6 on s’han fet les practiques ha pogut coneixer
treballadors qualificats i ha tingut l'oportunitat de formar-los segons les
necessitats. D’aquesta manera es facilita la transicié al treball i ajuda a la

insercio laboral dels animadors.

“Aquesta precisament és una de les valoracions del cicle: que esta super
ben organitzat el tema de les practiques i esta molt ben encertat per que
esta molt ben apamat el perfil de cada persona, per que jo, va ser fer
practiques i tenir un contracte de treball després, i com jo molta gent, i si no
és a través de les practiques... es que és un dels crédits clau.” S[15349-
15722]

“Vicens C- Si, jo vaig aconseguir feina. Jo gracies a les practiques que
vaig fer en el Departament de Cultura de l'Ajuntament de XXX estic
treballant on estic.

Victor C- Jo també, clarament, estic al mateix lloc on vaig fer practiques.”
C[18894-19131]

També hi ha casos que aquesta insercio no es dona amb tanta facilitat.

“En la meva promocié ningu va aconseguir treball amb I'FCT.” LL[27186-
27243]

Fins i tot 'TFCT pot actuar com a creadora de nous llocs de treball.

“Vaig comencar fent 'FCT. Es va crear la demanada del meu lloc de treball
per que vaig comencar fent una série d’activitats que van voler que
tinguessin continuitat. Van treure la plaga.” C[29795-29979]

De tota manera, es detecta que hi ha una bona part dels TASOC que no han
cursat aquest credit degut a que gaudien d”’exempcio total a causa d’haver

treballat com animadors socioculturals abans de matricular-se al cicle.

‘Roser C- Jo, es que no les vaig fer ('FCT).

Lloreng C- Jo tampoc

Gisela C- Ni jo, me les van convalidar, com que ja treballava.

Lloreng C- | jo

Raquel C- Jo ja les havia fet en una altre cicle i també tenia experiéncia en
el moén laboral i també com a voluntaria, i com que ja treballava.”
DC[14900-15191]
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Tot i tenir 'exempcid total, alguns alumnes, cursen igualment 'FCT per que
consideren que és una oportunitat que no volen deixar passar per alt.

“Doncs jo les tenia exemptes, perque havia treballat un munt abans, pero
les vaig fer voluntariament, per que crec que esta be. Es una manera de fer
contactes, de conéixer com treballen aqui o alla. Fas xarxa.” DC[15236-
15454]

El professorat es troba que en certs ambits hi ha dificultat per a posar alumnes
cursant 'FCT. Sembla ser que dins I'ambit de la cultura, les practiques en els
museus és un dels equipaments amb més dificultat d’'insercioé laboral.

“‘R- Més cultural... En els museus m’hi trobo, a mi em costa, no m’agafen
gent en practiques a museus, I'inic que he tingut és al museu de XXX,
pero clar, depén del gremi de XXX...

Q- Només als locals. A XXX, que jo ho he intentat, res, el que s6n museus
importants res... Et convoquen, t'’ho expliquen, perd després no t'agafen
alumnes.” P[11822-12181]

3.3.1.9 Titulacio

Hi ha la percepcio entre els propis TASOC que la seva titulacié no serveix per
gran cosa. Pensen que és una bona formacio, pero la titulacié no té validesa
socialment en el sentit que per carrecs técnics es demana formacio
universitaria (sigui quina sigui aquesta titulacié: mestre, treballador social,
psicopedagogia... encara que la formacié en aquestes titulacions s’allunyi de
les funcions de I'animador sociocultural)

‘I que es valori més una llicenciatura en qualsevol cosa... del que sigui,
més que un cicle formatiu d’animacié cultural...(es parla dels técnics de
cultura i festes).” C[21017-21148]

“‘Es que et trobes obligat al final a fer aix0. A treure’t una carrera per
valorar-te o que et valorin.” C[24144-24256]

En canvi per tasques que no siguin técniques, les empreses en tenen prou
demanant el titol de monitoratge, la qual cosa fa que els animadors se sentin
estafats en la seva titulacié (que no formacio).

‘L’ambit que jo conec que és el de I'administracid publica, pocs llocs
demanen cicle formatiu en animacié sociocultural, o altres cicles, per que
on esta ficat aixd? No és xixa ni limona. Esta entre Pinto i Valdemoro...”
C[14593-14812]

“Com a eina et dic, com eina per poder-te desenvolupar, una altra cosa és
que el titol et serveixi o no, parlo del paper. La matéria, I'eina en si és
valida, esta clar... “ C[14940-15110]

“Es que hi ha un problema de reconeéixer el propi cicle!, perd no sols el
d’animacio, sind qualsevol cicle.” C[15963-16069]
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El professorat també expressa certa decepcio per que es troba amb que des de
la propia administracié autondmica no hi ha sensibilitat a I'hora de contractar
TASOC. Per contrastar aquesta percepcié, hem cercat a la Relacié de Llocs de
Treball del personal laboral i funcionari dels diferents departaments de la
Generalitat’®, i només s’han trobat 21 places de TASOC en les residéncies de
'ICASS (que depenen del Departament d’Accié Social i Ciutadania), i no s’ha
trobat cap TASOC en cap altre Departament. El professorat es queixa també
que des del propi Departament d’Educacié no es reconeix el lloc de treball
d’animador sociocultural i totes les tasques d’animacié que es fan en els
centres educatius les duen a terme els propis mestres o professors.

“Jo el que li demanaria a I'administracio, si de cas és al revés, és a dir, no
poseu traves vosaltres mateixos a una titulacié que vosaltres esteu donant,
i teniu l'obligacié de posar-vos d’acord entre vosaltres. Aix0 és el que
nosaltres els hem de dir molt clarament.” P[43996-44284]

“P- Pero si 'administracio fes algun exemple, algun, de reconéixer la figura
del TASOC dins dels centres escolars com ha fet amb el TEl o els TIS, si
'administracié donés aquestes petites mostres a la societat, aixd ens
ajudaria moltissim, el que passa que I'administracié a Educacié no ho esta
reconeixent, a Accid Social i Ciutadania, s’inhibeix amb Joventut..., aixd no
ens ajuda.

R- Es que la titulacié I'han muntat ells! Es que no s’entén, aixd és tirar-se
pedres!” P[46266-46738]

3.3.2 Referits al mon laboral

En aquest apartat es presenta la percepcié que els TASOC tenen de la seva
relacié amb el mén laboral. Per a facilitar el relat, s’ha estructurat en funcié de
les diferents categories: la insercié laboral, les funcions i tasques que
desenvolupen, les condicions laborals, el coneixement i reconeixement social,
les relacions amb altres professions socials i finalment amb la necessitat
d’associar-se.

3.3.2.1 Inserciod laboral

En general tots els participants creuen que I'animacié sociocultural €s un nou
filé6 d’'ocupacié. Diuen que hi ha forga feina d’animacio i que la insercié pot ser
rapida:

“A mi no em va costar trobar feina, de fet va ser 'Gltim dia que sortia de
l'institut que ja no havia de tornar a entrar per que ja havia acabat el cicle, es
va rebre una trucada d’una residéncia que buscaven gent” S[18168-18392]

" RESOLUCIOGAP/671/2009, d'11 de marg, per la qual es déna publicitat a la refosa de la
relacié de llocs de treball del personal laboral dels departaments de I’Administracio de la
Generalitat de Catalunya.
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“Com anécdota, em vaig apuntar a 'atur i em trucaven cada setmana tres
vegades per si volia treballar d’animadora... si, si, una passada....” S[15722-
15872]

El professorat és de la mateixa opinid, tot i que com que poden veure la realitat
més de lluny, sén conscient que hi ha alguns ambits amb més facilitat d’'insercio
laboral que no pas d’altres. Perceben que en I'ambit del lleure hi ha molta
ocupacio (menjadors escolars, sisena hora, acollides de mati i tarda, cases de
colonies, ludoteques) igual que al socioassistencial (treballant amb tercera
edat). Hi ha més dificultat d’'ocupacié en cultura. També hi ha molta demanda
d’assistencia a col-lectius de discapacitats, escoles i centres d’educacio
especial.

“Si tu mires les ofertes a Internet, hi ha moltes ofertes d’animacioé en aquest
ambit (socioassistencial amb gent gran) hi ha gent treballant, hi tenim
animadors col-locats.” P[4867-5040]

“Al que realment li agrada el perfil, es busca l'espai i troba feina.” P[14111-
14181]

Es creu que la majoria de feina que es pot trobar és en el primer sector. Moltes
de les intervencions assenyalen que tenen aquesta opinié a partir de la propia
experiéncia. Es I'administracié que ofereix més possibilitats de contractacio i
sobretot més garanties en les condicions laborals (de les quals ja en parlarem
més endavant). En I'ambit del lleure i de la cultura és on més s’opina en
aquesta direccio, en canvi aquestes opinions no es donen des del 'ambit del
desenvolupament comunitari i des del de I'assisténcia socioeducativa.

“Tota la feina que pots trobar és publica”. LL[35775-35817]

No és que tots vulguem ser funcionaris, sind que aquesta taula que és la de
cultura, és que en aquest pais el 95% d’activitats culturals que es programen
doncs les fa I'administracié publica,. No es que tots volem ser funcionaris,
sind és que no hi ha una altre opcié real. C[21839-22112]

També, i cada cop més, es percep com el primer sector no contracta
directament, sind que ho fa a través d’empreses de serveis subcontractades o
col-laboradores.

“Victor LL- S'estan creant moltes entitats que son un hibrido. Hi ha gent que
s'agrupen, treballen i son mig associacio, s'acaben convertint en empresa...
Rosa LL- Perd aquestes empreses per qui treballen? Per I'administracié.?
Victor LL- Pel primer sector, sén subcontractades, o bé sén col-laboradores
dels Ajuntaments” . LL[36123-36469]

El professorat és de I'opinié que I'administracié cada cop va creant menys llocs
de treball, tenint en compte la crisi de I'Estat del Benestar i que s’accentua en
aquests moments amb I'entrada amb una forta crisi econdmica. Pensen que els
alumnes haurien d’aprofitar la possibilitat que se’ls brinda dels IES amb el credit
d“Organitzacié i gestid6 d'una petita empresa d’activitats de temps lliure i
socioeducatives” i que el millor que poden fer és crear petites cooperatives i
empreses de serveis que els ofereixin al primer i tercer sector. No han d’anar a
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esperar que els contractin i subcontractin empreses. Igual que I'alumnat, son de
'opinié que cada cop més s’externalitzen les empreses, fa uns quants anys
sortien més places publiques.

“Fa quatre o cinc anys que sortien oposicions, una, dos o tres places... 0 en
canvi ara ja externalitzen”. P [34582-36556]

El professorat expressa que molts alumnes ja estan inserits professionalment
abans d’acabar el cicle. També es detecta que hi ha alumnes que ja estaven
treballant abans de comencar els estudis i que han continuat en el mateix lloc
de treball.

“No (em va costar trobar feina), jo ja estava treballant, i he continuat.” DC
[12229-12311]

Tot i que els TASOC participants son de l'opini6 que en general no els ha
costat trobar feina, majoritariament tothom expressa que ha anat passant d’'un
lloc a l'altre. Hi ha molta mobilitat i han d’anar deixant feines per agafar-ne
d’altres que per diverses causes els interessen més.

“No esperis trobar, després de dos anys d'haver acabat el cicle formatiu, la
feina de la teva vida, abans t'has de xupar moltes coses.” LL[32430-32564]

“lgual que jo (no em va costar trobar feina), vas passant d’un lloc a I'altre,
millorant... “ DC 12311-12424]

En general es creu que si que hi ha feina d’animacio, perd s’ha d’anar a buscar.
S’evidencia que qui ha trobat les millors feines i més rapidament sén TASOC
que tenen creada una bona xarxa de contactes, que es mouen en el moén de
I'animacio i que disposen de contactes personals.

“Perd un cop acabat el cicle thas de saber espavilar, no et pots quedar
sentat a que et vinguin a buscar, has de tenir motivacions, especialitzar-te
en un ambit, moure’t donar-te a coneixer” C[43488-43636]

“Es que no hi ha més secret, moure el cul, donar-te a conéixer, que la gent
et tingui present, i quan hi ha algo, ja ho tens”. DC[15896-16008]

“La gent et coneix, per que et mous, i et van caient ofertes de feina, i en vas
deixant una i agafant una altra”. DC[12425-12599]

Pensen que la crisi en la que s’ha entrat no afavorira la contractacio
d’animadors, sind que I'Estat del Benestar se’n ressentira més que aquests
ultims anys i que el primer que s’ajustara seran els serveis a les persones,
principalment aquells serveis que van dirigits a Il'ambit cultural i al
desenvolupament de la comunitat.

“... per que no vindran a tu, i menys si ara entrem en un periode de crisi, el
primer que faran sera retallar els serveis a les persones i els primers que
saltarem serem nosaltres”. C[43637-43865]
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Els alumnes dificiiment cerquen feina als recursos destinats que disposen els
organismes oficials, (INEM, SOC, SAL, SISPE...) sind que sén ells
personalment que la cerquen entre els seus contactes. La millor forma de
trobar treball és el boca-orella, i el mediador d’aquest boca-orella moltes
vegades és el mateix IES. Els propis IES disposen d’estratégies per a
canalitzar les ofertes i demanes, mitjangant cartellera o mitjancant les ofertes
enviades per correu electronic que els arriben de les empreses col-laboradores
i el mateix professorat el reenvia a I'alumnat. Moltes de les ofertes arriben de
mans d’exalumnes que ja estan treballant. En definitiva, detectem que els
propis IES fan una funcié de mediadors d’ofertes i demandes de feina:

“Ells (els alumnes) no es refereixen mai a aixd (organismes oficials de
recerca de feina) et diuen: he trobat aquella feina per aquella web que vas
enviar, o et recordes d’aquell alumne que feia no se que? i m’ha dit que hi
ha aquesta feina”. P[36756-36958]

“L’alumne que m’envia el e-mail tipic, que tal, com esteu... mira, que t'envio
aquesta feina. La reenvies a tothom que tens al correu i al cap de quinze
dies et truquen ells dient, ei, que he trobat no se que. El boca-orella,
funciona realment una passada”. P[35373-35631]

Certament, aquesta tasca de mediador en la recerca de feina entre empreses i
alumnes és una feina addicional afegida a la del professor/tutor. Algun
professor en fa queixa del temps dedicat a fer aquestes tasques:

“Perd en definitiva aixd és més feina pel tutor, en realitat, per que al final qui
acaba gestionant aixo és el tutor. El tutor ja te prous hores, ja te prou feina...
per que quan t'arriba una oferta, no et quedaras amb alld sense donar-ho a
coneéixer, per que dius, ostres, hi ha una bona ofertal” P[37276-37573]

Malgrat alguna reticéncia, aquesta tasca addicional també serveix al propi
professorat per conéixer de més a prop el mercat laboral i poder adequar la
formacio a les necessitats del mén laboral

“A mi em serveix per estar actualitzat d’on estan trobant els llocs de treball, i
llavors quan m’adreco a una classe nova, posem dels de primer, arribo i dic,
ara estic rebent e-mails de gent que esta comengant trobar feina en aquest
lloc, o mireu, un company vostre ha anat a tal feina, jo penso que també és
molt interessant saber-ho nosaltres.” P[39497-39846]

3.3.2.2 Funcions i tasques

Quan parlem de funcions i tasques, cada ambit parla d’alld que el preocupa, i
en aquest cas trobem que els temes candents son forca diferents depenent de
I'ambit que es tracta.

Des de I'ambit del lleure, sembla ser que certes tasques que fa I'animador
sociocultural tenen data de caducitat. Es veu dificil dur a terme algun tipus de
tasques (atencié directe “batallera” com algu la qualifica) quan I'animador no
estigui en plena joventut. Es detecta la preocupacié per si més endavant
s’estara o no en condicions de seguir el mateix ritme de treball. Es percep que la

215



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

feina, sobretot I'acciod directa amb nens i joves, és forca dura. Sembla ser que
els quaranta anys marcaria la barrera del desgast. Per més endavant es veuen
fent animacio perd en tasques que no requereixin tanta energia.

“‘No em veig amb 40 anys estant en un casal de joves per que és una cosa
que s'ha d'anar renovant, que entri nova gent, els joves canvien molt, que jo
amb 40 anys no m'imagino, que és una feina per ara”. LL [30059-30262]

“Has de tenir molta energia per estar amb joves i has d'estar lluitant molt i
després d'una certa edat... ja ho diré si hi arribo”. LL[30454-30585]

Tot i que hi ha alguna veu que cerca sortides a aquesta possible caducitat:

“Jo crec que he identificat tasques en animacié que podria fer amb 65 anys.
No parlo d'una atenci6 directa batallera com la que estic ara on no m'hi veig,
perd hi ha atencions directes que si que m'hi veig més gran”. LL [30976-
31192]

“Es pot treballar d'ASC fins que et jubiles, depén del que t'agradi i la teva
forma de ser. Potser una persona més canyera amb 40 anys...” LL[31436-
31573]

També des d’aquest ambit, una de les funcions que destaquen com a
fonamentals i que perceben com a dificil de dur a terme és la de motivar i fer
participar, sobretot amb infants i joves, per que es competeix amb altres
interessos, com son la distraccié facil i immediata que ofereixen certs productes
de les noves tecnologies com és ara la televisid, I'ordinador, els jocs on line, les
Play Station i altres.

“La competéncia és alta no?, competir amb les play station, "nosequé y
nosecuantos y la madre que los parid a todos, pues es complicado"... és qui
ens genera el plantejament i amb el tema de les noves tecnologies, crec que
el talleret esta molt be, i que t'apanyes, pero els xavals demanen més
coses”. LL[2973-3275]

“Et trobes que els joves s6n molt impacients, els que jo tinc, i a la millor un
taller que té quatre passos abans d'acabar alld que estas produint, a lo millor
la meitat del grup se t'ha quedat jugant, al mateix espai que tenim, tenim una
play, tenim una taula de ping-pong tenim... i tampoc és just perqué no
podem dir: parem tot i fem tallers, han de voler i fer tallers”. LL [3817-4195]

“La tasca ha de ser transformadora: els oferim alld que volen, a vegades no
venen, consumeixen super rapid... “LL[4598-4708]

Des de I'ambit de l'animacié cultural valoren molt la tasca creativa de la
professio, el fet de dissenyar projectes, d’elaborar estratégies per a la
participacio, el fet de formar-se coneixent el que s’esta duent a terme en altres
comunitats o en el moment de la detecci6 de les necessitats. Gestionar tot alld
que comporta el que s’ha dissenyat i programat és la part que consideren més
dura, sobretot per que genera molta burocracia. La burocratitzacié de les
tasques fa que a gestid de les activitats no sigui agil i s’emporti la majoria de
temps.
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“Quan jo projecto és on es requereix la meva creativitat, la meva sensibilitat,
un cop es gestiona i ho transformes en tasques, ho pot fer qui vulgui...”
C[51903-52054]

“Si, algun dia si (que puc crear), perd hi ha una part de paperassa, jo no se,
acabo que me falta temps de poder el que dius tu, anar a veure més coses.”
C[52209-52343]

“Cada dia més amb el tema de la burocracia i amb tots els tramits que s’han
de fer, no pots estar tot el dia alla, estoy creando, que hi ha molts dies que
no se crea nada...” C[52558-52736]

També es parla del fet que la professionalitzacié d’animadors en I'ambit cultural
a pobles petits ha fet I'efecte contrari al que s’esperava. La figura de 'animador
(moltes vegades en la categoria de Técnic de cultura, joventut, festes...) en lloc
de ser un dinamitzador de la participacié ha arribat a ser un substitut de la
participacio.

“Sobretot en tema de cultura als pobles, hi havia les comissions de festes
que hi havia una gent amb molt bona voluntat... les comissions, per que s’ha
professionalitzat, no poden i aquestes comissions estan substituides i
trobem que gent que era del poble i que ho feien amb molt bona voluntat, de
sobte es troben que ve un paio foraster i que cobra. Aquest paio qui és?,
que s’ha pensat? Per que ha de cobrar aquest?” C[32895-33321]

“Sembla que nosaltres vulguem mobilitzar el poble, i només som una peca
del trencaclosques.” C [40887-40976]

“Tu has de proposar... perd tan dolent és que el politic vulgui fer de técnic,
com que el técnic vulgui fer de politic, i tampoc pensar-nos que som el melic
del mén.” C [40722-40886]

“‘Nosaltres tenim el regidor a les nostres mans, tu el pots portar a la ruina,
per que esta clar que diposita la seva confianga en tu, i tu ets vox populi
sempre. | per acabar aquesta intervencio, dir que hi ha escola per a tecnics,
perd no per a politics, i el politic moltes vegades entra amb multiples
motivacions i troba on realitzar-se agafant tasques técniques.” C[41073-
41438]

Des de I'ambit socioassistencial es detecta la sensacié d’'incomprensié a I’hora
de fer altres tasques que no siguin d’accié directa. De vegades hi ha
incomprensié dels propis equips de treball de totes les tasques no visibles que
reporten les funcions de I'animador. Tasques que sovint no es veuen fisicament
perd que son imprescindibles de dur a terme:

“Blanca S- Es el que passa és la impressié que de vegades donem a la
resta de I'equip. Si no estas directament fent atencié directa, no estas
treballant, i aixd ha estat un estigma que per treure’l porto...

Ruth S- Jo, al calendari: despatx, despatx, despatx, i la coordinadora:

- Bueno, que és aixo de tant despatx!

- Es que si no estic al despatx no puc fer lo altre!” S[6215-6584]

“La majoria de gent de I'equip, molt bé. Amb les auxiliars hi ha la que: ‘ai que
bé que t'ho passes’, li explico les meves tasques i li dic vine un dia i ho veus,
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per que des de que prepares fins que arribes a executar necessites moltes
hores aqui”. S[7313-7575]

Es debat i es planteja una questi6 interessant: quan hi ha una demanda per
part dels usuaris molt concreta, és I'animador qui I'ha de dur a terme?, o és qui
I'ha de gestionar per a que es dugui a terme?. Per a que hi hagi qualitat en el
servei, hi ha d’haver un pressupost per cercar qui millor i amb més qualitat
pugui donar el servei, i aquest pressupost moltes vegades no hi és, de manera
que I'animador es veu abocat a fer coses que no sap fer amb qualitat (aixo
passa amb tallers que requereixen una certa habilitat: cosir, cistelleria,
ceramica...) Els animadors no poden formar-se en tot tipus de taller per a donar
resposta als seus usuaris. Ells han de gestionar el que sigui per a donar
resposta i de vegades aix0 no esta ben entés.

“Una responsabilitat nostra és no fer coses que no sabem fer. Es que jo
m’he trobat fent una manualitat que jo no se fer, i a vegades dius, seiem-nos
agafem un tallerista bo i ho fem amb qualitat.” S[10395-10671]

“Si no tens els coneixements, a les vuit quan surts del teu lloc de treball, te’n
vas de 8 i mitja a 9 i mitja amb la senyora Pepeta a aprendre a fer tapissos.”
S[4207-4366]

“Aix0 és un altre tema de si els has de fer tu, aixd seria una altra questié. A
vegades hem de fer una série de tasques que tu has de ser el “todo terreno”,
el quatre per quatre que a vegades dius, no, jo faig una gestio, jo planifico (a
banda també, evidentment que porto a terme activitats que estan al meu
abast), pero hi ha activitats que no en sé.” S[3523-3838]

En els relats dels animadors socioculturals, el paper del voluntariat nomeés el
trobem ressenyat dins I'ambit d’assisténcia socioeducativa, sobretot en les
residéncies de gent gran. Aqui és l'uinic lloc on tenim constancia que hi ha una
real col-laboracié entre els animadors professionals i el mén del voluntariat.

“Tires de voluntariat, d’'aquella senyora que et ve dues hores al dia a fer
classes de ceramica, per que de professional no en tens cap per fer tallers
de ceramica, o et formes tu per que aquests tallers els has de fer tu. No se
vosaltres: teniu algun monitor que cobri i estigui especialitzat?, a que no?.”
S[3877-4181]

“Blanca S- Jo la meva lluita és amb el bingo, que és una de les activitats
estrella de moltes residéncies. Jo haver fet el cicle d’ASC per estar-me dues
hores cantant niumeros quan tens al cap que si has de fer aixd o allo, que si
has de trucar a aquest o a l'altre...

Ruth S- A mi el bingo me’l canta un voluntari...” S[13047-13366]

Altres dificultats sorgeixen de la variabilitat i mobilitat en els grups, en
determinats centres els usuaris van canviant, i els interessos canvien molt de
pressa, la qual cosa dificulta enormement la tasca de I'animador i I'éxit en les
programacions. Probablement, quan s’implementa un programa sorgit de la
deteccié de les necessitats d’'un grup, aquell grup ja no hi és, o s’ha
transformat, o els interessos han variat.
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“En el meu cas és un espai jove que la gent ve per que vol i quan vol i hi ha
un rotament de joves molt gran, i quan tu programes, programes a un mes
vista (en el millor dels cassos) i tu estas programant per aquell grup i quan
arriba el moment de fer-ho aquell grup ja no hi és. Clar, s'ha de programar!
Dius a un més... perd a dos i a tres... per que ha de sortir publicat! i clar
quan tu programes i quan ho fas és complicat.” LL[3360-3786]

Detectem també poca estabilitat dels equips de professionals, fent, en molts
casos que no hi hagi continuitat amb els programes i amb les persones. El fet
que hi hagi tanta mobilitat en la feina d’animador, fa que els programes perdin
la sequenciacio de les activitats i fins i tot puguin canviar d’estratégies
metodoldgiques. Aixd desorienta els usuaris i les families provocant desencis i
abandonaments.

“També és veritat que als xavals, amb els que jo treballo, basicament,
I'anada i vinguda de técnics els acaba marejant.” LL[4864-4988]

“No, i moltes vegades és aix0, els traspassos no reals entre professionals.
Des que marxa un a que arriba l'altre ha passat un més, pero veritablement
el segon que arriba o el tercer o quart esta proposant d'una forma super
innovadora (per que acaba d'arribar) alld que innovadorament algu ja havia
proposat fa un any i mig amb sort, i aixd és molt esgotador, esgotador i
habitual.” LL [5158-5542]

No hi ha continuitat amb les politiques socials i culturals. Segons la percepcio
dels propis animadors, les arees de cultura, festes, joventut i benestar sén les
menys considerades en els ajuntaments.

“Les regidories de joventut, normalment sol ser un regidor jove, molt maco,
que hi ha un programa electoral... si és un poble gran, sol ser, una persona
jove que li han donat una regidoria, perd que he estat quatre anys i en els
seguents quatre anys hi ha un altre jove, i en els pobles petits és una
regidoria tan petita que es comparteix amb cultura, benestar, amb festes,
amb educacio, amb medi ambient... i per tant el regidor no hi dedica temps.”
LL[5659-6117]

“‘Arriba un nou ajuntament, el primer: l'alcalde. El segon: urbanisme. El
tercer: ensenyament. L'ultim i el més jove: cultura, festes, joventut,
benestar... tot el que hi hagi per alli...” C[41626-41812]

3.3.2.3 Condicions laborals

Tot i la certa facilitat per a la inserci6 laboral que es percep, es detecta que hi
ha molta mobilitat professional. La feina agrada, motiva, perd sovint es dona
aquesta dinamica de canvi.

“T’ha d’agradar, jo estic entusiasmada amb el que faig, i he rodat, eh?, que
he fet un munt de coses abans, perd ara he trobat amb el que disfruto. No
em faré rica eh?, perd em sento, uaul!... treballo amb dones, sobretot amb el
tema de violéncia i maltractaments, i m‘agrada tant...”"DC[8968-9260]
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“Lloreng DC- Jo fa dues setmanes que he canviat de feina, ara treballo a
Joventut, i abans feia tasques de participacio.

Gisela DC- Jo també he canviat de feina des de que vaig respondre al
qguestionari.

Sandra DC- Es que hi ha molta mobilitat de feines. De feina n’hi ha, i vas
agafant una, deixant l'altra.

Raquel DC- O fent-les a la vegada, jo treballo en tres llocs diferents.

Sandra DC- Jo en dos.” DC[12599-13301]

Aquesta mobilitat, és deguda a les precaries condicions laborals que pateix
I'animacio sociocultural en general i els TASOC en particular. Alguns creuen que
aquesta problematica no és de la professi6 en concret, que és una
consequencia de com esta el mercat laboral en general. El professorat també ha
percebut que han empitjorat les condicions laborals en aquests darrers anys,
ara be, si I'animador aconsegueix dues o tres feines i les pot combinar,
s’aconsegueixen sous gens menyspreables.

“...no li falta la feina, la comparteix amb dues o tres feines, i fins i tot es treu
un sou acceptable o més que acceptable, fent el puzzle. Jo hi veig
“feinetes”. P[13429-13656]

Passarem a estudiar els diferents punts calents que determinaran i concretaran
aquesta problematica:

- Contractes de curta durada i jornades a temps parcial. Tot i que hi ha
forga oferta de feina, els contractes son de curta durada, la majoria per obra i
servei. En els ambits que es detecta més temporalitat son en els de lleure, la
feina pot ser molt estacional (estiu, Setmana Santa, festes de Nadal,
substitucions...).

“Be, he vist de tot eh? Gent que realment si que va buscant, el que he vist
que en un principi es troben substitucions, hores intempestives, torns, sous
precaris... perd a poc a poc es va trobant feina”. S [17261-17474]

“Jo estava de llibretera fixa i no anava a deixar la feina per fer un menjador,
o per deu hores, he de pagar un lloguer, etc... necessites un sou sencer i
fins que no he trobat una feina... primer vaig estar voltant, per que volia
entrar com fos i em vaig arriscar, vaig dir, deixo la feina i m'arrisco faig cinc
hores alli, cinc hores alla... que si te sale mal? Jo estava estudiant i anava
una mica mig loca, treballant a dos o tres llocs, estudiant una carrera, amb
molts gastos, doncs acabes una mica locu”. LL[27568-28085]

En canvi en I'ambit cultural és on més estabilitat s’evidencia, aixd0 és degut,
com veurem més endavant a que la majoria de contractes d’aquest ambit sén
des del primer sector, la qual cosa es tradueix en estabilitat laboral.

“‘Nosaltres per que estem en I'ambit cultural i més o menys estem a
'administracio publica i fem x hores que pot ser una jornada completa, perd
els animadors que deuen haver vingut d’altres ambits fan tres hores aqui i
tres hores alla i els caps de setmana alterns i no se qué... No vius, jo treballo
d’aixd, no!, treballo d’aix0, d’aixo i d’aixo”. C[26052-26405]
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- Volum de feina. La burocratitzacié de totes les accions i el fet que els
contractes siguin a temps parcial, provoquen una acumulacio de tasques, de
la qual se’n fan resso, sobretot els TASOC que treballen en I'ambit del lleure.

“... plans locals, memories, redactar subvencions, mentre estic amb els
adolescents, i és de bojos, has d'acabar fent moltes hores, vas tan atabalat
que no acabes fent res be, per que m'agradaria fer més activitats, no arribo
a tot arreu, clar una persona sola cinc hores a la tarda, es que és
impossible!” LL[28736-29086]

“Gloria LL- Jo del que em queixo no és del sou, sin6 de tota la feina que he
de fer i que ningu ho valora. No, és que després de tota la feina que hem de
fer, la gent es pensa que passo tota la tarda davant de I'ordinador jugant.
Realment hi ha moltissima feina. Si I'endema he de lliurar alguna cosa, als
nois els dic: oblideu-vos de mi. Al poble s'hauria de plantejar aquesta
situacié per que és molt heavy.

Salvador LL- O com a minim contractar una altra persona!”. LL[32565-
33141]

- Horaris. No es detecten referéncies especials a que hi hagi alguna
problematica en I'aspecte dels horaris. El fet de no mencionar aquesta tematica,
s’entendra que no és una questidé que els preocupa. Realment tenim dues
mencions, una en positiu:

“...i al final després de tres anys he aconseguit estar al PI1J i continuaré. No
em puc queixar a nivell d'horaris, faig 37,5 h i continuo dient que m'agrada
l'equip, i que treballar des d'una entitat m'agrada molt més que des d'una
empresa privada” LL[31982-32229]

| una altra en negatiu:

“‘“Amb I'horari hi ha un inconvenient, ens exigeixen que fem activitats mati i
tarda i a partir de les cinc de la tarda la gent gran ja no et respon... ©
S[19268-19412]

- Sous. Els sous és un altre punt candent que trobem en la discussié dels
diferents grups. S’esta d’acord que per la importancia de la tasca que realitzen
esta molt poc reconeguda econdomicament. Es percep molta més preocupacié
per aquest tema des de I'ambit de l'assisténcia socioeducativa, i especialment
en 'empresa privada, que no pas des dels altres ambits.

“...perd jo que he estudiat dos anys i cobro poquissim, i la que ha fet la
diplomatura i ha estudiat tres anys cobra poquissim i la psicologa... el pitjor
son els sous”. S[20520-20684]

“..tot i que estan molt mal pagats (els animadors gerontoldgics)... a la
privada?, a la privada és terrible com els exploten i el mal pagats que estan,
es passen un munt, i ho dic per experiéncia...” C[17141-17336]

“‘No només els animadors, alli la gent que te una diplomatura esta cobrant
900 € (infermeres, treballadors socials...)” S[19922-20072]
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“Els sous so6n molt baixos, les ofertes sén de 600€, 800€. Aixd per
comencar esta molt be, perd per després...” P[5599-5975]

- Categoria professional. Un del problemes que més es debat en les
entrevistes de tots els grups és el de les categories professionals. Es detecta
un important desconeixement per part dels contractants de les titulacions, de
les funcions que hi sén associades, com de les categories professionals a que
corresponen:

“‘Raquel C- Si pero hi ha feines que al-lucines. Hi ha molt de lio en les
contractacions.

M- Que vols dir?

Raquel C- Doncs que al Mercadona contracten gent com a dinamitzadors.
Dinamitzadors de que, pregunto, de que la gent compri?” C[13417-13647]

“Si, si que hi ha molt de lio, et trobes que cada ajuntament posa la categoria
professional que li sembla, i si no s’ho inventen. He tingut moltes baralles
amb aixo, amb l'altre ajuntament. Tu, que hi ha gent que es basa en el
conveni del lleure?, doncs be... Perd el que no es pot fer és inventar-te
coses, per que després es desprestigien les titulacions. | els ho dic, eh?,
quan m’entero els ho dic. Aixd no pot ser...” C[13733-14161]

En molts casos, els contractants juguen amb la situacié. El contracte no es fa
amb la categoria professional que requereixen les funcions a desenvolupar en
un determinat lloc de treball, si no que es fa en una categoria més baixa.
D’aquesta manera el treballador cobra sous més baixos del que els
correspondria.

“l tot el tema de que et contracten com a monitor i ets animadors, que ja us
he dit, que jo faig tasques d’animador: programo, avaluo, dirigeixo equips i
estic contractada de monitor, que jo no he ensenyat el titol d’animador
mai...” C[14162-14404]

“Jo el que em vaig trobar al Consell Comarcal, que és on vaig fer la FCT,
alla hi havia tot d’educadors i jo els vaig proposar de fer d’animador, que
I'educador planifiqués i avalués i jo fes la tasca d’animador, i em van dir que
no. | ara, fa poc, vaig veure que demanaven animadors socioculturals, perd
a I'nora de seleccionar, amb un sou d’animador sociocultural només
agafaven educadors socials, que ho trobo molt fort. En lloc de pagar 1500€
pagaven 1000€ a gent fent tasques d’animador perd amb la titulacid
d’educador Social, ho trobo molt fort.” C[22709-23267]

No hi ha diferéncia de les funcions i responsabilitats que tenen dos treballadors
contractats amb categories professionals diferents. O sigui, que per fer les
mateixes funcions podem trobar personal contractat en diferents categories i
amb diferents titulacions.

“Jo tinc un contracte de 25h. Estic en un casal i PlJ, abans d'estar-hi jo hi
havia una noia de 37,5h que és educadora social i animadora sociocultural,
té el cicle i la carrera, ella és técnica de joventut i jo vaig entrar com a
animadora sociocultural per que no tinc la carrera, tinc un sou que és una
merda (perdo) i se m'exigeix el mateix que a l'altre noia.” LL[28405-29308]

222



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

“M- | ara estas contractada per la diplomatura, no per TASOC?

Veronica S- Actualment si. Les tasques son les mateixes les que estic fent
ara de les que feia fa tres anys, i les funcions.

Ruth S- Si, en el cas nostre també fariem el mateix si ens acabessin pujant
de categoria com a educadors, fariem el mateix.” S[22774-23091]

En aquest desori, també trobem situacions a la inversa. Hi ha Técnics Superiors
en Animacié Sociocultural contractats en una categoria superior a la que en
teoria hauria de correspondre pel nivell de formacié. La mateixa persona pot
tenir contractes amb moltes categories diferents.

“‘Ruth S- Jo estic com a animadora i en segons quins contractes em posen
com educadora social i jo flipo.
Blanca S- A nosaltres igual.” S[21166-23093]

“Fins i tot al Consell Comarcal quan estava fent insercid... (s’ho pensa)
doncs no!, alli estava com una categoria més.” S[22670-22773]

A T'administracié local aixd0 passa per que les condicions del conveni es
consideren com un minim i com que cada ajuntament disposa de convenis
col-lectius de treball del personal laboral propis, arreglen els contractes segons
interessos i possibilitats. Molts ajuntaments i consells comarcals, conscienciats
que els TASOC estan formats per fer les funcions de la categoria professional
de Técnic, tot i que els seus convenis col-lectius encara no s’ajustin a la nova
normativa de [I'Estatuto Basico de la Funcion Publica, fan arranjaments
contractant aquests professionals com a Técnics des del grup C i els posen un
complement especific que és del grup B per equiparar el sou a la categoria que
els correspondria. Es interessant sentir el segiient relat:

Van treure la plaga, que alla a XXX per sort s’ha tingut una deferéncia
especial amb les animadors (cada cop que diu animador/a es refereix als
TASOC), no només en I'ambit cultural, siné també en el social i el d’oci i
lleure, el Técnic de Joventut és animador, també a Serveis Socials hi ha una
animadora, hi han estat sensibles gracies a que hi ha hagut gent alla com jo
que hem estat matxacant, matxacant. Be, surt la placa, la guanyo jo i ara
surt la relacio de llocs de treball. Que passa amb aquesta relacié de llocs de
treball?, doncs bé els llicenciats, cap problema, son grup A, els B, cap
problema, després, que passa amb els del cicle? A no ets, B tampoc, doncs
es va fer mig invent, un B/C per que si no, alld no te cap ni peus, per que el
técnic de cultura estaria al mateix nivell que un administratiu, i es va fer
aquest B/C, el problema és que on tubiques, i aixd va lligat amb el
coneixement. Jo em sento valorat, tant econdmicament, com personal i el
lloc de treball, perd ha estat més una qlestié més personal per que m’he fet
un espai de manera clara. Per acabar de “rizar el rizo” hi ha el nou estatut
del treballador, abans hi havia el A B C i D, ara hi ha el A, que hi va el
llicenciat, el A2: el diplomat, el B que hi van el técnics superiors, el C1 que
serien els Batxillers i els C2 que serien el GES, doncs a veure si podem
treure el cap per aqui, perd ara ve la bona, m’ho han actualitzat a
'ajuntament, m’arriba la ndmina, i C1, que ha passat aqui? Que no veieu
que aixd no és i a part estic al sindicat, doncs que no ho acaba de veure
cap ajuntament, i molts estan ara, han acomodat el tema i hi ha A1, A2 iel B
no existeix, m’explico? C[29703-31631]
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De tot aixd podem deduir que les funcions dels Técnics Superior en Animacio
Sociocultural no difereixen de les que fa 'Educador Social, per aquesta rao els
empleadors no distingeixen molt bé les diferencies a I'hora de contractar un
professional o l'altre. | una ultima il-lustracié que resumeix i sintetitza la
problematica en les contractacions:

Raquel DC- Si, pero si no els contractes que el fan només amb el modul (el
cicle formatiu, vol dir), no pots anar enlloc, fas la mateixa feina que faria una
persona amb carrera i mai et contractaran de técnic, per exemple.

Gisela DC- Depén. Jo conec casos que només tenen el cicle i estan
contractats de técnics.

Raquel DC- Aquests han tingut molta sort.

Lloreng DC- La veritat que jo tinc el contracte que tinc per haver fet historia
abans, si no, segur que no. M’ho van dir, mira: et podem contractar de técnic
per que tens una llicenciatura... | no soc més bo o menys per que tingui la
llicenciatura... a mi la llicenciatura (d’historia) no m’ha ensenyat a fer
d’animador. DC[2034-2737]

3.3.2.4 Coneixement i reconeixement social

En els relats realitzats pels animadors han anat sorgint diversos motius pels
quals ells creuen que la societat en general i els contractants en particular no
acaben de coneéixer quina és la tasca que realitza un animador sociocultural.

El fet que sigui una formacioé reglada relativament recent, fa que la societat en
general no la conegui. Els mateixos contractants (empreses, institucions,
associacions) no coneixen la titulacié ni el perfil professional.

“En el moment en que estem, som joves (es refereix a la titulacio), ens hem
de donar a conéixer.” P[9676-9759]

“Jo al meu pare encara li he d’explicar que coi vaig estudiar: “Tu aix0 que
vas estudiar, ben bé que és?’.” C[27556-27660]

“Tenen clar el que és un monitor, perd un animador hi ha més feina (a que
es conegui el perfil). “ DC[17375-17442]

Els propis animadors, les institucions educatives, el professorat i les
organitzacions professionals, han de fer una tasca de pedagogia important. El
professorat explica que ells mateixos des dels propis centres, han de fer molta
tasca informativa. La Formacié en Centres de Treball en pot ser una eina
d’informacio, perd a més fan activitats en els centres que posteriorment surten
a la premsa, creen necessitats de llocs de treball en els propis IES, fan
reunions informatives amb empresaris del sector... El Departament d’Educacié
també hi ha de posar de la seva part per fer efectiu aquest reconeixement
informant i negociant amb qui calgui.

“A vegades la propia administracié és la que més ho desconeix”. DC[16939-
17000]
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“Jo crec que no esta ben explicada quina és la tasca de I'animador
sociocultural dins de la residéncia de la gent gran, la majoria de gent ho
desconeix.” S[7160-7311]

“Pero és dificil, per que les empreses no ho tenen clar tampoc, llavors és
més dificil, un metge si, un educador infantil, un integrador social, perd un
animador?...” P[14183-14375]

Si es fa aquesta tasca pedagogica a la llarga s’obtenen resultats:

“Aquesta evolucio I'he vista amb els anys que fa que treballo, la gent ara
m’entén més que el primer any que era alli, per que procures tu que
t'entenguin. A les infermeres no cal que hi hagi ningu que les entengui, des
del primer dia, tothom comprén quina és la seva tasca. Tothom sap el que és
una infermera, perd un animador sociocultural...” S[8898-9240]

Segons el professorat de vegades son els propis TASOC els mateixos que no
ajuden a ser reconeguts socialment com el que sén. Ells mateixos es conceben
com a monitors més que com a animadors socioculturals i en la seva tasca a
'hora de la FCT no mostren totes les possibilitats del perfil. Sén els propis
animadors que amb la feina ben feta han d’anar sensibilitzant I'entorn.

“De fet la gent veu el que hi ha, i el que hi ha és que quan ells s’ofereixen
com a treballadors, donen més la imatge de monitor que la d’organitzador, el
propi alumne, i al capdavall és aix0 el que queda. Tu vas a parlar amb
'empresa i expliques tot i dones la imatge que és justa: poden ser
organitzadors d’aixd, podem muntar una empresa, casa de colonies, o el
que sigui, pero llavors el que veuen é€s que soOn uns nois i noies (en general)
que diuen Que hem de fer? | et munten un taller molt xulo, perd van...”
P[15997-16514]

“Som nosaltres mateixos els que ens hem de donar a conéixer, a través de
la nostra feina, fer-nos imprescindibles... Si no ho fem nosaltres, ningu ho
fara per nosaltres.” DC [17464-17633]

Sorgeixen algunes veus que comenten que I'is que se li ha donat a la paraula
“animador” per a designar altres ocupacions porta també a confusidé. Sovint es
confon I'animador sociocultural amb I'animador turistic, amb els musics i actors
dels grups d’animacio infantil i fins i tot amb les animadores que entretenen
durant els temps morts dels esdeveniments esportius. Socialment s’entén molt
millor la paraula dinamitzador per a designar la tasca que du a terme 'animador
sociocultural.

“Ho sento molt, hi ha altres noms que son més adequats que animador.”
C[31929-31996]

“‘Jo penso que el que has dit s’entén perfectament: etimoldgicament és la
més adequada (la d’animador) i en canvi després acaba donant un munt de
problemes, i acabes dient: dinamitzador, dinamitzador i t'entenen millor.” P
[41670-41875]

El fet que I'animador faci una tasca que els resultats no sén visibles, ni tan sols
perceptibles a curt termini, ajuda al desconeixement de la seva professio. De
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fet la feina de I'animador és dificil de calibrar i comptabilitzar. L’animador fa per
darrera, que la gent es mogui i s’organitzi. El veritable animador no fa grans
muntatges amb signatures, senzillament posa les eines per a que siguin els
demés els que es moguin, i aixd costa molt que sigui visible.

“Victor LL- Som un sector no productiu, és intangible, no fem res que...
Rosa LL- No treus cap producte, vols dir

Victor LL- No hi ha res a vendre, és completament invisible.” LL[34501-
34671]

“No se’t reconeix la feina altre cop, es a dir, no et puc pagar pel que fas, per
que no sé el que fas.” C[27104-27213]

Es una feina que, a ulls del ciutada, sembla que pot ser supérflua o poc
necessaria. De vegades les necessitats immediates semblen tan importants
que passen per davant de I'enriquiment del lleure, de la dinamitzacié de la
cultura o d’oferir possibilitats per a que la ciutadania participi en la presa de
decisions de la comunitat.

“Nosaltres estem al capdamunt de la piramide, quan tot esta cobert, llavors
anem a fer cultura i nosaltres estem en aquest ambit, i molta gent es
qliestiona si aixo cal. Es a dir, és alguna cosa que si va bé no es nota, per
tant no ho notarem fins que desaparegui.” C[34933-35194]

“Jo volia dir dues coses: una, que sembla que siguem prescindibles per que
els nostres resultats no sén immediats.” C[28561-28674]

“...que si hi ha una mica de pressupost s’ha de destinar a urbanisme o al
que sigui abans que cultura, joventut o festes, aquestes arees de serveis a
les persones que com que son prescindibles.” C[29121-29310]

Cal distingir, perd quan parlem d’allo que es veu. Al politic si que li interessa
allo que és tangible, que és immediat, alldo que és visible i comptabilitzable:

“Pero tot i que no hi ha un reconeixement dels professionals de la cultura, de
les festes si eh? Jo dubto molt que qualsevol alcalde d’aquest pais se la jugui
amb aquest tema.” C[36787-36989]

“...per que ara que jo he marxat, han agafat la meva placa i I'han partit en
tres i hi han posat tres persones , un animador, un técnic de cultura i un
tecnic de festes. Han reconegut que hi ha una tasca que s’ha de fer i 'han
cobert.” C[33559-33791]

“Es un esfor¢ pedagogic d'apropar-ho per que moltes vegades te trobes

explicant-ho al politic de torn o al técnic, i no parlem el mateix llenguatge.”
LL[33763-33912]

3.3.2.5 Altres professions socials
Durant molt de temps I'animacié sociocultural ha estat duta a terme per

persones que, sense una formacidé especifica (per que no existia), han
desenvolupat tasques i funcions propies de I'animador sociocultural. Aquestes
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persones s’han anat formant amb el temps i amb la practica diaria. Es detecta
una certa preocupacié per que encara actualment, s’evidencia la contractacié
de persones que no acrediten la formacioé que requereixen els llocs de treball a
ocupar.

“l si no la feina la fara un que sigui espavilat, no cal que tingui la titulacio,
perd un noi 0 noia que se sapiga moure, li buscaran un nom per contractar-
lo, i ja esta col-locat, hagi estudiat el que hagi estudiat.” DC [16309-16539]

“Ahir parlava amb una noia que no te cap titulacio i 'havien agafat en un
geriatric per treballar d’auxiliar, i ara que la Generalitat ha tret unes
subvencions per contractar a un animador sociocultural, a ella li han ofert la
plaga d’animador. Em vaig quedar pasmada quan m’ho va dir. Una persona
que no té la titulacié ni que ha fet mai cap funcié d’animador sociocultural,
ocupara aquesta placa en el sector privat, en una residéncia, i ho trobo
molt fort aixd, cobrant 800 €.” C[23440-23920]

Una altra preocupacié que sorgeix a les converses, és la varietat de titols i
formacions de les professions d’alld social que intervenen en animacio
sociocultural. Aixd fa que per demandes molt similars hi accedeixin diferents
professionals amb les titulacions més variades.

“Hi ha educadors socials fent d'animadors, antropdlegs i sociolegs fent
d'educadors.... és un pitote aixo. El primordial és definir competéncies de
cada.” LL[19343-19498]

“Si perd aquests perfils a vegades se solapen i no saps o comenca un i on
acaba l'altre. Jo quan vaig acabar ASC, Integracié Social feia un any que hi
era i recordo que ja ho discutiem, i déiem ara que?, entre Educadors
Socials, Animadors Socioculturals, Integradors Socials.” S[23538-23810

S’aprecia el treball en equips multidisciplinaris. Es veu amb bons ulls la
complementarietat professional i disciplinaria que s’entén com una aportacio de
diferents models amb diverses mirades que no fan siné enriquir el treball mutu.
Es demana, pero, clarificacié de funcions i tasques i definicio de competéncies.

“Es basic no? treballar multidisciplinariament... Es un ambit que per sort
agrega diferents professionals, dic per sort per que cadascu té la seva
tasca, o hauria de tenir la seva tasca i cadascu esta preparat per fer una
tasca diferent, i una de les sorts de la nostra professido és poder-nos
coordinar amb aquesta gent.” LL[17636-17960]

El sentiment de competitivitat entre educadors socials i animadors
socioculturals, aflora en les converses amb els diferents grups. El fet que
ambdues titulacions sorgissin aproximadament al mateix temps, amb
solapaments de continguts curriculars, amb tasques i funcions molt semblants,
competéncies compartides i que moltes vegades als ulls dels contractants no
s’han sabut diferenciar uns professionals dels altres, ha fet que hi hagi una
certa percepcio de pugna per accedir als llocs de treball. AQuesta competitivitat
pot ser motivada per l'intent d’acaparar sortides professionals i poder fugir de la
precarietat laboral.
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“l els altres professionals tampoc ens reconeixen, per que ara avui s’hi esta
de conya aqui, perd un exemple: vam anar a un rotllo d’'unes jornades a
XXX i una educadora social alla com una boja... , lo que tu no saps a lo
millor és el que és un animador, dic a veure, ensenya’m el full curricular
d’'un educador social. Tu estas més preparat que jo per fer de técnica de
cultura? Sense entrar en els vuit anys d’experiéncia que pugui tenir jo, per
que aixd és una quliestid personal, si no centrant-nos exclusivament a lo
que és el curriculum de I'estudi.” C [33802-34353]

“Sembla que hi hagi una competéncia amb la gent que ha fet Educacio
Social i els animadors” DC[2738-2839]

3.3.2.6 Associacio

Davant d’aquesta problematica generada per les males condicions laborals,
s’és conscient que hi ha d’haver una feina a fer per evitar que hi hagi una
precarietat en la professio. Es detecta que tenen consciéncia que si no sén els
propis animadors que lluiten per aquest canvi, ningu ho fara per ells.

“Es que som nosaltres mateixos que hem de lluitar per que aquestes coses
no passin”. DC[14416-14501]

Creuen que els educadors estan ben recolzats pel col-legi d’educadors, i per
tant els animadors s’han d’espavilar. Queda en evidéncia que no se senten
recolzats ni integrats dins el Col-legi d’Educadors i Educadores Socials, per
molt que aquest tingui una comissidé de treball en Animacié. Senten que es
necessita darrera dels animadors una associacio forta que doni suport als seus
interessos.

Llucia S- | jo la primera (Que no es mou pels interessos), jo em fico davant, els
educadors van més junts, lluiten més.

Blanca S- Clar ells tenen el col-legi i nosaltres no, i tot costa més. S[24955-
25114]

“Que com a Associacio d'Animadors Socioculturals, podriem treballar que
aixo (lluitar per defensar les condicions laborals) es fes més, pues seguro, i
a nivell sindical, i a nivell personal”. LL[35349-35501]

La percepcio dels participants és que I’Associacié d’Animadors Socioculturals
de Catalunya és molt feble. Es gestiona de manera voluntaria, i la gent que hi
esta davant, se’ls acaba menjant la feina del dia a dia i es va afeblint
I'associacid.

“No es mou, no es mou aquesta associacio”. S[25186-25225]

“L’associacié esta mig morta, si es que no esta morta del tot”. DC[14566-
14627]

Es percep que el professorat esta forca compromés i déna suport en tot alld

que pot a l'associacié. Creu que l'associacio fa el que pot dins les possibilitats
que te, perd que en general que hi ha una desmotivacié. Son de I'opinié que

228



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

I'associacié es mou perd no suficientment. Perd que els propis animadors sén
els que no acaben d’estar motivats per tirar-la endavant. Sén de I'opinié que els
animadors no s’impliquen el que caldria que s’impliquessin.

“Cada any han vingut (al centre) representants de l'associacié per que
s’apuntessin, i després, jo veig que no, la gent ni s’apunta...” P[10245-
11687]

“El tema que va passar a la mesa on es van negociar les condicions laborals
per residéncies, centres de dia... va ser 'administracié la que va empényer a
la gent que coneixia de I'associacié per que hi anessin, i ells ni tan sols es
van presentar a la reunid, perd no només aixo, siné que I'administracio els
va dir: feu-nos una carta, expliqueu-nos una mica el vostre perfil, i no se
que, i no va arribar mai aquesta al Departament. Jo crec que aquest és el
problema que tenen, els ja titulats, tenen aquest problema: necessiten
mobilitzar-se”. P[10678-11226]

El grup de I'ambit cultural no fan cap esment a la necessitat d’associar-se.
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3.4 RESULTATS RELATIUS A LES ACTUACIONS
PROFESSIONALS DEL TASOC

Entendrem les actuacions professionals com alld que els professionals fan
en situacions de treball (en aquest cas els Técnics Superiors en Animacié
Sociocultural). Les actuacions professionals obtingudes, s’han categoritzat en
funcions i tasques mitjancant la metodologia d’analisi de contingut.

La funcié professional és el conjunt de tasques desenvolupades en una
situacio de treball, que tenen una particular significacié. Les tasques son un
conjunt d’'operacions que requereixen un esfor¢ mental o fisic per a aconseguir
un fi determinat. Cada funcioé professional té unes tasques determinades.

En I'estudi realitzat s’han detectat les seguents funcions que realitza I'animador
sociocultural en el seu treball quotidia. S’han aglutinat totes les funcions i
tasques que han expressat els TASOC que treballen en els diferents ambits de
I'animacié¢®.

3.4.1 Funcié d’obtencio i gestié d’informacié

En aquesta funcié s’hi han categoritzat totes aquelles tasques que requereixen
tant I'obtencié de la informacid, l'intercanvi d’aquesta informacié amb d’altres
ens o persones, la difusio de la informacio i la documentacio que es genera.

3.4.1.1 Tasques per a la informacio i formacio

Aquestes tasques estan relacionades amb la cerca i obtencié d’'informacié a
través de diferents mitjans. Consequentment s’ha inclds aqui les tasques de
formacio permanent al considerar-les com a tasques de cerca d’informacio que
ajuden i comporten la formacié de 'animador.

v' Coneixer experiencies que s’estan duent a terme en altres grups, equipaments,
comunitats.

Assistir a jornades, conferéncies, reunions informatives, cursos, tallers...
Cercar a Internet la informacié necessaria.

Gestionar, recopilar la informacié mitjangant eines informatiques.

AR NN

Acudir a concerts, espectacles, obres de teatre i dansa, exposicions, tallers i

altres activitats ludico-culturals... com a observadors.

v" Mantenir-se informat dels esdeveniments socials i culturals de la comunitat on
s’actua.

v' Coneixer els recursos de la comunitat on s’actua.

v Cercar informacié en biblioteques, hemeroteques i mediateques.

% Veure annex 5. Buidatge dels registres de les funcions i tasques que realitzen els TASOC
amb la codificacié corresponent.
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v

Recerca d’informacio per a I'accié educativa.

3.4.1.2 Tasques d’intercanvi d’informacio

En aquesta categoria s’han relacionat les tasques en que la transmissio
d’'informacio va en dues o més direccions. L’objecte de la informacié segueix
sent multiple tot i que es redueixen els canals ja que fonamentalment aquest
intercanvi d’informacié es realitza mitjangcant entrevistes, reunions i correu
electronic.

v
v

Entrevistar a usuaris, familiars, representants, proveidors...

Reunir-se amb I'equip de treball, institucions, empreses, associacions...
Contactar per correu electronic i altres mitjans de comunicacié amb altres
professionals.

Representar I'entitat en reunions, assemblees...

3.4.1.3 Tasques de difusié de la informacié

Aqui s’han agrupat les tasques que es realitzen per a donar a coneixer un
producte, servei, activitat, programa... o sigui que tenen una funcié de difusio i
de marqueting utilitzant diferents recursos comunicatius.

S SR N N N N N N N NN

Presentar projectes, programes, tallers, activitats...

Elaborar notes de premsa i trametre-les als medis de comunicacio.

Convocar rodes de premsa.

Atendre entrevistes dels medis de comunicacio.

Realitzar exposicions: fotografies d’activitats, objectes elaborats pels usuaris...
Elaborar agendes culturals, revistes...

Dissenyar de cartells, triptics, fulletons, flyers...

Mantenir la pagina web.

Enviar cartes informatives, correus electronics, invitacions...

Confeccionar i mantenir cartelleres informatives.

Fer fotografies, imprimir-les i gestionar-les.

3.4.1.4 Tasques de documentacio

Per documentacié referim l'elaboraci6 de documents generats a partir de
I'obtencid, intercanvi i difusié de la informacié.

v

Elaborar:
e Dossiers

o Memories dels programes o dels projectes
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v

e Informes inicials, de procés i finals
o Registres

e Bases de dades

o Fotografies

e Projectes

e Convocatories

e Actes

e Matricules

e Enregistraments de video

e Histories de vida

e Notes de premsa

e Reculls de premsa

e Presentacions en Power-Point
e Cartes

Arxivar la documentacio

3.4.2. Funciod socioeducativa o de relacié amb els usuaris

Dins d’aquesta funcio s’hi han englobat les tasques que realitza el TASOC de
forma més directa amb els usuaris.

3.4.2.1 Tasques de dinamitzacio, motivacio, estimulacié

Aquestes tasques van dirigides tant a persones, com a grups, entitats i
comunitat en general.

< AR NERNEEN

\

Dinamitzar mitjangant dinamiques de grup.

Iniciar i realitzar processos participatius.

Generar dubtes i reptar a resoldre’ls.

Promoure consells d’infants, joves, preadolescents per que hi puguin dir la
seva.

Donar suport a plans d’entorn, plans locals i plans joves.

Posar els recursos necessaris per a dinamitzar grups, projectes, associacions,
entitats...

Potenciar grups locals.

Motivar i estimular als avis a la participacio a activitats.

Animar a equips de treball per a que col-laborin.
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3.4.2.2 Tasques de mediacio

Les tasques que aqui s’han relacionat son les que el TASOC fa de mitjancer en
diferents situacions per a aconseguir una millor convivéncia i una millor entesa.
La majoria de tasques de mediacié fan referéncia a la gestié de conflictes ja
sigui entre persones, grups o entitats.

Procurar la cohesié i integracié social de les persones.
Elaborar i fer complir les normes de convivencia.

Mediar per ajudar a resoldre conflictes.

AN

Vetllar per un bon ambient de convivéncia, ja sigui en el grup, equipament,

entitat o comunitat

3.4.2.3 Tasques d’assessorament, informacio i orientacio

Les tasques que s’inclouen en aquesta categoria, fan referéncia a totes
aquelles que requereixen que el TASOC doni una informacié per a que altres
prenguin decisions. O sigui que la informacioé és en una direccid, del TASOC
cap a l'exterior. L'objecte dels assessoraments i informacions és molt ampli, i
va des de a recursos, normatives i subvencions, normes d’Us d’espais i
materials, participacio en activitats... com son multiples els canals d’informacio:
de forma presencial, a través de teléfon, correu electronic, correu ordinari,
reunions, entrevistes, cartelleres, fulletons...

Atendre demandes.

Respondre consultes.

Assessorar a persones, grups, entitats.
Resoldre dubtes.

Informar sobre serveis i recursos.

Derivar usuaris cap a altres recursos i serveis.
Crear itineraris d’atencio.

Orientacioé escolar i laboral.

AR N N N N R VR NN

Accio tutorial

3.4.2.4 Tasques d’accioé formativa i/o educativa

S’han detectat algunes tasques que fa el TASOC basicament formatives,
seguidament les relacionem:

v" Formar: en noves tecnologies, a realitzar curriculums, delegats de joventut als
IES...
v' Educar: transmissié d’habits, rutines conductuals, educacié ciutadana, medi

ambient...
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v" Reconduir aportacions a I'explicacié teoricoproblematica
v" Donar suport a deures i estudis

v' Preparar les sessions formatives

3.4.2.5 Tasques d’ implementacio i execucio d’activitats

Son variats els recursos que utilitza el TASOC com a vehicle per a dur a terme
la seva tasca. Els recursos que han esmentat sén:

v Tallers. Adrecats a tot tipus d’usuaris: joves, pares i mares, nens, gent gran. De
diverses tematiques: de teatre, de contes, d’estimulacio cognitiva, manualitats,
psicomotricitat, musicoterapia, gimnastica passiva, cistelleria, tapissos, de
palmes, de postals..

v' Jocs i activitats ludiques: petanca, jocs de taula, bingo, jocs cognitius, jocs de
pilota...

v/ Sortides: culturals, ludiques, passejades, excursions, trobades, aplecs...

v' Celebraci6 de festes: festes populars, festes d’aniversari, celebracio
d’esdeveniments...

v' Altres activitats: dinamiques, conferéncies, cursos, col-loquis, programes de
participacié, cafes-tertulia, grups de conversa, audicions musicals, cinema,
revista del centre, decoracions..

3.4.3 Funcié de planificacio

En definitiva, dins la funcié de planificar hi ha implicites tot una série de tasques
que es troben dins daltres funcions, com cercar informacio, gestionar
recursos... que en molts casos soén previes o simultanies a la de planificar. En
aquesta categoria s’han recollit les tasques que intervenen en la planificacio de
futures accions.

3.4.3.1 Tasques que realitza per a la deteccié de necessitats

Totes aquestes tasques estan relacionades amb meétodes d’investigacio social,
aplicats tant a persones, com a grups, entitats i comunitat en general.

v Dissenyar, aplicar i buidar instruments per a I'analisi de la realitat:: qlestionaris,
entrevistes, grups de discussio...

v Dissenyar, aplicar i buidar d’altres instruments de deteccié més immediats:
busties de suggeréncies, cartelleres d’opinid, registres de necessitats...

v" Observar i escoltar de forma activa.

\

Gestionar i conduir reunions per a recollir opinions.

v' Entrevistar de forma individualitzada com a eina fonamental de deteccié de
necessitats, interessos, inquietuds i situacions personals.
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v' Registrar i documentar la deteccié de necessitats: fitxes, registres

v' Adaptar les necessitats als recursos de la comunitat

3.4.3.2 Tasques de coordinacio

Les tasques de coordinacié fan referéncia a aquelles tasques que cal posar-se
d’acord per a dur quelcom a terme o per aconseguir un objectiu. L'eina més
utilitzada per a aquesta coordinacio és la reunio.

v' Coordinar i coordinar-se amb persones: equips, tutors, agents socials, técnics,
personal, regidors, joves, voluntaris...

v' Coordinar i coordinar-se amb ens: entitats, xarxes, biblioteques, serveis,
institucions...

v' Coordinar accions: projectes, activitats, tallers, tasques, reunions, festes,
produccid técnica, tasques de protocol, setmana jove, cursos, la revista,
sortides...

v" Prendre decisions.
3.4.3.3 Tasques de programacio

S’han trobat multiples objectes de programacié: tallers, jocs, festes, cicles de
conferéncies, cursos, accions formatives, arts escéniques, exposicions, visites,
excursions i sortides... i evidentment amb organitzacions temporals diferents:
per tot un curs, trimestrals, mensuals, setmanals, diaries, de forma permanent,
esporadica... en llocs molt diferents: equipaments, via publica, a l'aire lliure...i
dirigides a publics també molt diferents, des de a tota la comunitat, fins a grups
especifics.

Les tasques que es requereixen per al disseny de projectes i d’activitats sén:

Justificar les accions
Plantejar els objectius.

Definir els recursos.

RSN NN

Temporalitzar les activitats: elaborar cronogrames.

3.4.3.4 Tasques d’avaluacid, valoracié i seguiment

Aqui s’han recollit les tasques que es realitzen amb la finalitat d’avaluar o
valorar serveis, programes, projectes, activitats o a persones. També s’hi han
inclos les tasques de seguiment, tant de control com d’avaluacié continua.

L’avaluacio es realitza en gairebé totes les tasques que realitza I'animador

sociocultural, s’avaluen les dinamiques, els projectes, els programes de
participacio, les accions formatives, els programes formatius, les activitats...
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També s’avalua la consecucié d’objectius referits a les persones: alumnat,
talleristes, professorat, monitors, usuaris.

L’avaluaciéo es du a terme de forma individual, en equip, amb els usuaris i
també de forma conjunta amb les families.

v
v
v

Formular propostes de millora i innovacions.
Elaborar registres d’observacio

Es realitza autoavaluacio.

3.4.4. Funci6 de gesti6 dels recursos

La gestio dels recursos és una funcié molt important en la tasca dels TASOC, si
bé és una part important en la programacid, s’ha considerat de forma separada
donada la gran quantitat de tasques que comporta.

S’ha categoritzat en cinc apartats:

3.4.4.1 Tasques de gestié en general

Sota aquesta categoria s’han recollit les actuacions més generals i poc
especifiques de la gestio dels recursos.

v
v

Fer reunions de gestio.

Gestionar les reunions.

Dirigir i gestionar el centre, equipament, associacio..., amb totes les tasques
administratives que reporta.

Gestionar els recursos per a I'execucio de les activitats en general.

Produccio6 técnica d’esdeveniments, festes i actuacions.

Proporcionar els recursos necessaris per a donar suport a iniciatives dels
usuaris.

Negociar contractes i serveis.

Gestionar informaticament els recursos.

3.4.4.2 Tasques de gestio dels recursos humans

Tasques que fan referéncia a gestionar tot alld que te a veure amb les
persones que intervenen per a dur a terme els projectes i les accions.

AR NERNEEN

Cercar i seleccionar el personal: monitors, talleristes, mestres...
Contractar el personal, grups d’animacié, companyies de teatre, actuacions...
Coordinar els monitors, el personal, els voluntaris...

Seleccionar grups.
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v" Coordinar torns i substitucions de personal.

v" Proveir personal per a esdeveniments esporadics.

v

Gestionar ndmines.

3.4.4.3 Tasques de gestié dels recursos materials

Tasques que fan referéncia a gestionar tot alld que té a veure amb els materials
necessaris per a dur a terme projectes i accions.

LR N N N N N U N N N RN

Preparar i organitzar

Demanar

Elaborar

Revisar

Cercar proveidors de materials
Comprar

Subministrar

Comprovar funcionament aparells
Gestionar el transport

Cercar materials diversos
Inventariar

Adaptar materials

3.4.4.4 Tasques de gestié dels recursos economics

Aqui s’han englobat totes les tasques que fan referencia a la gestié economica
ja sigui d’equipaments, activitats o compravenda de serveis o materials.

v

NN N N

Elaborar pressupostos

Cercar fonts de finangament: sol-licitar subvencions, cercar esponsors.

Facturar tallers i serveis en general.

Atorgar i controlar subvencions a entitats

Portar la comptabilitat d’alguns serveis.

Gestionar econodmicament el servei: altes i baixes dels socis, despeses,

ingressos...

3.4.4.5 Tasques de gestidé dels recursos espacials

En aquesta categoria s’han aglutinat totes aquelles tasques que fan referéncia
a la gestio dels espais.

v
v

Mantenir els espais

Demanar o deixar els espais
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Adequar els espais

Distribuir i organitzar els espais
Obrir i tancar I'equipament
Controlar la sala

Coordinar les sales

SR NER NEE N NN

Dur a terme regidories d’espais

3.4.4.6 Tasques de gestioé de recursos temporals
S’han trobat poques referéncies a la gestié d’aquests recursos:

v' Elaborar horaris

v Elaborar cronogrames

Aquestes funcions i tasques obtingudes es resumeixen en la seguent taula:
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Quadre 3.1: Funcions, tasques i accions que realitzen els TASOC

FUNCIONS TASQUES ACCIONS
w 1.1 Informacié i | Intercanviar experiencies, cercar informacié i gestionar-la,
(=) formacio coneixer els recursos de I'entorn,
Q0 assistir a cursos, jornades, esdeveniments...
't,', 3] 1.2 Intercanvi de la | Entrevistar, conduir reunions, gestionar el correu.
W < informacio
o= Pr— = -
- 1.3 Difusio de la Donar a conéixer els projectes, elaborar notes de premsa,
Q 8 informacio convocar i atendre els medis de comunicacio, realitzar
% =z exposicions, dissenyar cartells, triptics, fulletons, mantenir
Lll_J j . pag. Web. .
m 1.4 Documentacio Elaborar /arxivar documents: bases de dades, actes,
o dossiers, reculls de premsa, CD’s, fotografies,
- presentacions, histories de vida...
2.1 Dinamitzacio, Iniciar processos participatius, promoure accions, dinamitzar
'g motivacio i estimulacié | grups, motivar i estimular individus, donar suport, posar
own recursos...
<o 2.2 Mediacio Procurar cohesio i integracio, elaborar i fer complir normes,
= 0 o»n mediar en els conflictes, vetllar per un bon ambient.
'E <Et o2 | 2.3 Assessorament, Informar sobre serveis, derivar usuaris, crear itineraris
80 g informacio i orientacié | d’atencio, orientacio escolar i laboral,
a o g atendre demandes, dubtes, consultes...
o) j 2.4 Acci6 formativa i/o | Formar en diverses disciplines, fomentar habits, donar
ou educativa suport a deures i estudis...
8 o« 2.5 Implementacio i Implementar tallers, jocs i activitats ludiques, celebrar
o~ execuci6 d’activitats festes, organitzar sortides culturals, excursions, passejades,
trobades, col-loquis...
3.1 Deteccié de Dissenyar, aplicar i buidar instruments per recollir dades,
o necessitats registrar i documentar dades, observar i escoltar, adaptar
o les necessitats...
S 3.2 Coordinacio Coordinar persones (tutors, técnics, joves, voluntaris),
T entitats (institucions, serveis, xarxes), accions (projectes,
= activitats...)
j 3.3 Programacié Elaborar projectes: justificar, definir objectius, organitzar
o recursos, temporalitzar...
@ 3.4 Avaluacio Planificar-la, elaborar instruments i registres, treure
conclusions, formular propostes de millora, autoavaluacio...
4.1 En general Dirigir i gestionar una associacio, equipament, centre,
® produccio técnica d’esdeveniments, gestionar
o informaticament els recursos...
2 4.2 De recursos Seleccionar personal, contractar, gestionar nomines,
=) humans coordinar el personal, gestionar les substitucions...
8 4.3 De recursos | Comprar, inventariar, transportar, comprovar funcionament,
x materials cercar proveidors, adaptar
H preparar i organitzar, demanar, elaborar...
o) 4.4 De recursos Elaborar pressupostos, cercar fonts de finangament i
'u_> economics esponsors, facturar serveis,
w sol-licitar subvencions, portar comptabilitat...
2 4.5 De recursos Mantenir, demanar, deixar, adequar, distribuir, controlar,

espacials

organitzar i coordinar espais.

4.6 Del temps

Elaborar horaris i cronogrames.

Font: elaboracié propia.
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3.4.5 Estudi de les funcions i tasques que realitzen els TASOC
segons ambit de I’animacié sociocultural en que treballen.

En les seglents taules es presenta el recompte (Rec.) de tasques
categoritzades segons la funcié que els informants claus han dit que realitzaven
en la seva feina.

Per tal de poder fer una comparacio entre els diferents ambits i obtenir en tots
la mateixa proporcié amb independéncia del nombre de persones que van
participar en la mostra, oferim la mitjana de respostes per individu®' (Mitj.)

En la taula 3.4.2 es destaca que dins la funcié d’obtencié i gestié de la
informacio, la tasca que menys es realitza és la d’intercanvi d’informacio
(17,29%), mentre que les altres tasques apareixen en percentatges semblants.

Taula 3.4.2: Tasques que el TASOC realitza dins la funcié d’obtencio i gestié de
la informacié segons ambits d’intervencié.

Ambit del Ambit de la Ambit Ambit
lleure cultura desenvolup. socioassis- TOTAL
comunitat tencial

Rec. Mitj. | Rec. | Mitj. Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. %
1.1 Informacio i
formacio 9 1,12 16 2,00 7 1,4 3 0,50 35 26,31
1.2 Intercanvi
d’informacio 11 1,37 6 0,75 5 1,00 1 0,16 23 17,29
1.3 Difusi6 de la
informacio 10 1,25 13 1,62 5 1,00 9 1,50 37 27,81
1.4
Documentacio 9 1,12 6 0,75 7 1,40 16 2,66 38 28,57
TOTAL 39 4,87 41 512 24 4,80 29 4,83 133 100

Comparant entre ambits d’intervencid, es pot comprovar com el volum de
tasques per a I'obtencio i gestié de la informacié és semblant per a tots ells. Si
s’observa més detalladament, destaca que I'ambit de la cultura es caracteritza
per que requereix més informacio i formaciéo que els altres, i també cal fer
ressaltar el gran nombre de documentacié que diuen generar en I'ambit de
I'assisténcia socioeducativa, mentre que en aquest mateix ambit es troben les
cotes d’intercanvi d’informacié més baixes.

*! Recordem el nombre de participants per ambit:
Ambit de lleure 8 persones, ambit del la cultura 8 persones, ambit de desenvolupament
comunitari 5 persones, ambit socioassistencial 6 persones

240



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

Grafic 3.4.1 Grafic 3.4.2

Tasques referides a I'obtencid i gestio de la
informacio

Obtencio i gestid de la informacio segons ambit

1.1 hformacio i formaci

1 1.2 htercanvi dinformacio

013 Difusio d'informacid

014 Documentaci
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00 Ambit deldesenvolupament comunitari @ Ambit socioassistencial

Segons podem deduir de les dades que proporciona la taula 3.4.3, i que tenim
reflectides en el grafic 3.4.3, dins de la funcié socioeducativa o de relacié amb
els usuaris, la tasca que més es du a terme és la d’assessorament, informacio i
orientacié (27,21%), mentre les que menys es fa és la de mediacio (13,60%) i
accio formativa i educativa (12,92%).

Taula 3.4.3 : Tasques que el TASOC realitza dins la funcié socioeducativa o de
relacié amb els usuaris segons els ambits d’intervencié

Ambit del Ambit de la Ambit Ambit
lleure cultura desenvolup. socioassis- TOTAL
comunitari tencial
Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. %

2.1 Dinamitza-
cio, motivacio i 14 1,75 7 0,87 10 2,00 3 0,50 34 23,12
estimulacio
2.2 Mediacio 11 1,37 1 0,125 7 1,40 1 0,16 20 13,60
2.3 Assessora-
ment, informa- 17 2,12 13 1,62 4 0,80 6 1,00 40 27,21
Cio i orientacio
2.4 Accid
formativa i/o 8 1,00 0 0,00 8 1,60 3 0,50 19 12,92
educativa
2.5 Implemen-
tacio i execucio 6 0,75 3 0,37 11 2,20 14 2,33 34 23,12
d’activitats
TOTAL 56 7,00 24 3,00 40 8,00 27 4,50 147 100

Pel que fa als ambits, es pot destacar que I'ambit de la cultura és el que menys
relacio directa té amb els usuaris (veiem com no fa referéncia a cap accio
educativa o formativa i minima a tasques de mediacio), en contrast amb els
ambits del desenvolupament comunitari o el del lleure. L’ambit de I'assisténcia
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socioeducativa i de desenvolupament comunitari destaquen pel gran volum de
tasques d’implementacidé i execucio d’activitats que duen a terme.

Grafic 3.4.3 Grafic 3.4.4

Tasques referides ala funcio socioeducativa Funcio socioeducativa segons ambit
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|

@ 2.1 Dinamizacio, motivacio
27 estimulacio
B2.2 Nediacio

2%

02.3 Assessorament,
informacio, orientacio

024 Accid formativa ifo

7% educativa

[ 2.5 Implementacid i execucid
dactiviats

13%

Mitianes delrecom nte
o [(&) S~ o [e-)

o Ambit del leure o Ambit de la cuttura

0 Ambit del desenvolupament comunitari @ Ambit socioassistencial

Dins de la funcio de planificacid s’observa que la tasca que més es realitza és
la de programacié (35,23%), sent la deteccidé de necessitats la que menys es
realitza (13,33%).

Taula 3.4.4: Tasques que el TASOC realitza dins la funcié de planificacié segons
els ambits d’intervencio

Ambit del Ambit de la Ambit Ambit
lleure cultura desenvolup. socioassis- TOTAL
comunitari tencial
Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. %
3.1 Deteccio de
necessitats 3 0,37 8 1,00 6 1,20 11 1,83 28 13,33

3.2 Coordinacio 13 1,62 14 1,75 16 3,20 14 2,33 57 27,14

3.3 Programacio
21 2,62 20 2,50 15 3,00 18 3,00 74 35,23

3.4 Avaluacio,

valoracio, 16 2,00 4 0,5 10 2,00 21 3,50 51 24,28
seguiment
TOTAL 53 6,62 46 5,75 47 9,40 64 10,66 | 210 100

Pel que fa a ambits, el d’assisténcia socioeducativa juntament amb el del
desenvolupament comunitari sén els que més planifiquen la seva tasca. Ja si
s’observa amb més detall la taula 3.4.4, destaquen els alts nivells de
coordinaciéo que realitza I'ambit del desenvolupament comunitari, i els alts
nivells d’avaluacié de [l'assisténcia socioeducativa que en ambddos casos
passen d’una mitjana de 3. En I'altre extrem, podem destacar la poca deteccio
de necessitats que fa I'ambit del lleure, com la poca avaluacié per part de
I'ambit de la cultura (que no arriben a una mitjana d’'1).
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Grafic 3.4.5 Grafic 3.4.6
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Pel que fa a la funcié de gestionar recursos, es pot observar en la taula 3.4.5
que la tasca que més es realitza és la gestio dels recursos materials (29,69%)
juntament amb la de recursos econdomics (27,34%). La tasca que gairebé no
s’esmenta és la de gestio dels recursos temporals (0,78%).

Taula 3.4.5: Tasques que el TASOC realitza dins la funcié gesti6 dels recursos
segons els ambits d’intervencié

Ambit del Ambit de la Ambit Ambit
lleure cultura desenvolup. socioassis- TOTAL
comunitari tencial
Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. Mitj. Rec. %

4.1 Gestio
en general 4 0,50 5 0,62 3 0,60 2 0,33 14 11,93
4.2 Gestid
de recursos 10 1,25 9 1,12 3 0,60 0 0,00 22 17,19
humans
4.3 Gestio

de recursos 12 1,50 4 0,50 6 1,20 16 2,66 38 29,69
materials

4.4 Gestio
de recursos 7 0,87 12 0,87 9 1,80 7 1,16 35 27,34
economics

4.5 Gestio
de recursos 4 0,50 6 0,75 4 0,80 4 0,66 18 14,06
espacials

4.6 Gestid
recursos 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 0,16 1 0,78
temporals

TOTAL 37 4,62 36 4,50 25 5,00 30 5,00 128 100

En referéncia als ambits, tots quatre porten un volum de gestié semblant (entre
4.5 i 5 de mitjana). Ja si entrem en detalls, podem destacar I'elevada gestio de
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recursos materials a que fa referéncia I'ambit de I'assisténcia socioeducativa i
la nul-la gestié de recursos humans que fa el mateix ambit.

Grafic 3.4.7 Grafic 3.4.8
Tasques referides a la gestio de recursos Funcio de gestio dels recursos segons ambits
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En la taula 3.4.6 es recull el recompte de les tasques amb els percentatges
respecte totes les funcions per tal de poder-les comparar quantitativament entre
Si.

Taula 3.4.6: Resum de funcions i tasques que el TASOC realitza

FUNCIONS TASQUES Recompte | Percentatge |
1.1 Informacié i formacié 35 5,66
1- OBT[ENCIO I 1.2 Intercanvi d’informacio 23 3,72
GESTIO ) 1.3 Difusio de la informacio 37 5,98
D’INFORMACIO 1.4 Documentacié 38 6,15
SUBTOTAL Recompte: 133 | Percentatge: 21,5
2- 2.1 Dinamitzacio, motivacio i estimulacio 34 5,50
SOCIOEDUCATIVA | 2.2 Mediaci6 20 3,24
O DE RELACIO 2.3  Assessorament, informacié i 40 6,47
AMB ELS orientacio
USUARIS 2.4 Accio formativa i/o educativa 19 3,07
2.5 Implementacidé i execucié d’activitats 34 5,50
SUBTOTAL Recompte: 147 | Percentatge: 23,8
3.1 Deteccié de necessitats 28 4,53
3- PLANIFICACIO 3.2 Coordinacié 57 9,22
3.3 Programacié 74 11,97
3.4 Avaluacio 51 8,25
SUBTOTAL Recompte: 210 | Percentatge: 33,9
4.1 Gestioé en general 14 2,26
4.2 Gestio de recursos humans 22 3,56
i 4.3 Gestio de recursos materials 38 6,15
4- GESTIO DE 4.4 Gestio de recursos economics 35 5,66
RECURSOS 4.5 Gestio de recursos espacials 18 2,91
4.6 Gestio dels recursos temporals 1 0,16
SUBTOTAL Recompte: 128 | Percentatge: 20,7
TOTAL 618 100
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Tal com es pot veure a la taula, les actuacions professionals que més duen a
terme els TASOC consultats son, en primer lloc tasques de programacio,
seguides de tasques de coordinacio, de tasques d’avaluacié i de tasques
d’assessorament, informacié i orientacié. Les que menys realitzen sén gestid
de recursos temporals, gestidé en general, gestidé de recursos espacials i I'accio
formativa i/o educativa.

Finalment el grafic 3.4.9 indica el percentatges de cada una de les funcions que
realitza el TASOC. No trobem notables diferéncies entre elles, si més no,
podem dir que la funcié que més realitza és la de planificacié. Les altres tres
funcions, mantenen una proporcié molt semblant.

Grafic 3.4.9

Funcions desenvolupades pel TASOC

@ 1- Obtencio i gestio de la
21% 22% informacio

B 2- Socioeducativa

O 3- Planificacio

O 4- Gestio dels recursos
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4. CONCLUSIONS I DIScussIO
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4.1 CONCLUSIONS

A Tinici d’aquesta investigacid, s’expliquen les motivacions que han dut a
realitzar aquest treball, es justifica la necessitat de realitzar-lo i es defineixen
els objectius que I'han guiat. Tot aixd, orientat per una analisi teodrica i
contextual, ha portat a desenvolupar un estudi de la realitat.

Després d’haver escoltat, recollit i analitzat la informacié proporcionada pels
protagonistes, és el moment de relacionar aquests resultats. Aixi, es podra
retornar una informacio elaborada en forma de conclusions amb la intencié que
la investigacié aporti elements de reflexié per a millorar la situacié dels Tecnics
Superiors en Animacié Sociocultural al mercat de treball de Catalunya.

Els resultats obtinguts mitjangant els diferents instruments de recerca sén forga
congruents. No hi ha hagut contradiccions entre les dades obtingudes, cosa
que fa augmentar el nivell de fiabilitat i independéncia, perd si hem obtingut
matisacions que han ajudat a primfilar i a donar llums al sentit d’algunes
respostes. El paper del professorat ha estat important per a contrastar les
dades obtingudes, fent més objectius i confirmables aquests resultats.

» Un collectiu jove i majoritariament femeni. El gruix del col-lectiu dels
TASOC en el moment de la investigacio és molt jove, se situa entre els 23 i
29 anys. Aquest fet s’explica pel poc temps que fa que estan implementats
aquests estudis. Més de les tres quartes parts de la poblacié de TASOC és
femenina. Aquesta dada constata la tendéncia de feminitzaci6 que esta
marcant les professions socials. Altres estudis corroboren aquesta
tendéncia com el de Cacho, 1998, Martin, 1999 i Fullana i Pallissera 2008.

» Els TASOC es localitzen en el territori de forma desigual, amb una
concentracio molt més important a les comarques Barcelonines que en les
de la resta de Catalunya. L'evolucié de I'Estat del Benestar i la gran
concentracio de la poblacié en gran ciutats, fa que els projectes d’animacio
es proposin principalment en zones urbanes que no pas en zones rurals.

= Les motivacions per estudiar animacié sociocultural sén molt
variades, pero una de les principals és l'accés a estudis superiors,
prioritariament a Educacié Social, Magisteri, Treball Social i
Psicopedagogia. Tot i que els informants diuen que l'interés personal vers
'animacio és la motivacid més important per estudiar el CFGS d’ASC, les
percepcions extretes de les entrevistes grupals i sobretot del contrast amb
el professorat afirmen que primen altres interessos. El principal és I'accés a
altres estudis superiors, un 70% de TASOC van a la universitat en acabar el
cicle. Aquesta intencié no és exclusiva del CFGS d’ASC, pero si que en
aquest cicle es detecta de forma important (Estudi de la Unitat de relacions
Escola-Empresa del Departament d’Educaci6 de la Generalitat de
Catalunya). No es poden donar dades de quin percentatge de TASOC
acaba estudis superiors degut a que la majoria estaven en periode de
formacié en el moment de respondre al questionari. Hi ha alguns estudiants
del cicle que arriben sense una bona orientacio professional.
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» Es un col-lectiu que arriba al cicle formatiu molt motivat i amb bon
bagatge formatiu. La forma d’accés majoritaria al cicle és des del
Batxillerat tot i que també s’hi accedeix des del mén laboral mitjangant la
prova d’accés o des d'estudis de I'antiga FP. Molts pocs alumnes hi
accedeixen des de la universitat. Tot i les motivacions per cursar el cicle
ressenyades en la conclusié anterior, més de la meitat dels alumnes arriben
al cicle amb formacions complementaries relacionades amb ['ASC,
principalment amb el diploma de monitor de lleure, cursos de voluntariat o
amb el diploma de director de lleure.

» No tot és formacié i experiéncia. Els requeriments de I’'animador
passen també pels trets de la personalitat, les actituds i les aptituds.
L’animador sociocultural ha de tenir una certa predisposicié personal i unes
habilitats que juntament amb la formacié proporcionada i la posterior
experiéncia fara que sigui un bon professional. Tot i aix0, al tenir diferents
ambits d’acci6 i diferents funcions, no és dificil que I'animador trobi el seu
lloc dins d’aquest camp laboral d’acord amb les caracteristiques personals
propies.

» S’arriba a la formacié inicial amb experiéncia professional previa,
sobretot en I’ambit del lleure. El 80% dels estudiants del CFGS d’ASC
arriben als IES amb un cert bagatge d’experiéncia professional, ja sigui de
forma remunerada o com a voluntaris. Aquesta experiéncia se centra
principalment en I'ambit del lleure, seguit de I'ambit de la cultura, amb
proporcions molt semblants els voluntaris dels remunerats. Aquest fet
implica que quasi la quarta part estigui exempt de les practiques (Formacio
en Centres de Treball) i una altra quarta part tingui exempcié parcial. No
obstant molts estudiants que la tenen exempta la cursen de forma voluntaria
degut a linterés que senten per seguir formant-se en ambits de I'animacio
gue no coneixen, i per a intentar assegurar-se la insercio laboral. L’ambit on
es fa més FCT és en I'ambit de la cultura.

» La Formacié en Centres de Treball és una eina clau per a la
professionalitzacié dels Animadors Socioculturals. Ja s’ha vist en
I'apartat de metodologia per a la formacié d’animadors com diferents autors
defensen aquesta part de formacioé en el mon laboral. Tots els participants
en la recerca donen suport a la necessitat d’aquesta practica i valoren molt
positivament el seguiment que des del cicle formatiu se’'n fa. L'FCT serveix
per a la insercié laboral, tot i que no sempre es déna aquesta circumstancia.
El professorat té dificultats per inserir els estudiants en practiques en els
museus. No podem establir una relacié directa entre 'ambit que es cursa
'FCT i 'ambit en que s’acaba treballant. L’ambit que més manté aquesta
relacio és el de I'assisténcia socioeducativa (un 40%), perd per exemple en
I'ambit cultural només un 6,5% dels que han fet FCT en aquest ambit hi
acaben treballant (quan, com s’ha dit, és I'ambit on s’hi fa més FCT).

» Molt satisfets de la formacioé rebuda en el cicle formatiu. Majoritariament
els TASOC estan molt satisfets de la formacié rebuda en el cicle, ja sigui de
caire conceptual, procedimental i actitudinal (tots passen del 80% de
satisfaccio). Els TASOC que estan més satisfets en tots tres aspectes son
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els que provenen de I'lES Guillem Cata i de I'lES Vidal i Barraquer. Hi ha
critiques a la formacio del professorat dels primers anys de creacio del cicle
i a la inestabilitat dels equips docents. Es valora molt la metodologia que
majoritariament s’empra d’educar en els valors, fomentar el treball en equip,
apropament a la realitat, treballar per projectes, i participar en la comunitat
més propera. El professorat té dificultats degut a la rigidesa de I'organitzacio
escolar per a dur a terme aquest tipus de metodologia. Els TASOC que
treballen en 'ambit del desenvolupament comunitari son els més satisfets
de la utilitat de la formacié rebuda (el 100%), sent 'ambit de l'assisténcia
socioeducativa el que no els ha estat tan util la formacio inicial, sobretot pels
que treballen amb col-lectius especifics. El curriculum del cicle és adequat a
les necessitats formatives dels TASOC.

Un col-lectiu molt ocupat peré6 només la meitat tenen feina del que han
estudiat. El 92,4% dels TASOC estan treballant, dels quals estudia i
treballa a la vegada un 40,6%, solament un 1,6% no treballa ni estudia.
Aquestes son molt bones dades d’ocupacio, pero crida I'atencié que només
la meitat dels TASOC treballen en animaciéo sociocultural o ambits
relacionats. L’alta ocupacié determina un col-lectiu molt ben format, amb
unes bones capacitats clau que els fan polivalents per a treballar en altres
professions. Hi ha certes causes (les veiem més endavant) que fa que no
s’insereixin laboralment en alld en que s’han format durant dos anys,
provocant una indesitjable pérdua de rendibilitat social.

Els TASOC que tenen més altes quotes d’insercio sén els que
posseeixen una formacié complementaria al cicle i els que provenen
de la prova d’accés. Els estudiants que provenen de la prova d’accés
(molts dels quals venen del mon laboral) i els que provenen de la universitat
son els que tenen més altes quotes d’insercio laboral en ASC, probablement
per que tenen més motivacio que d’altres en buscar feina. També
s’insereixen més facilment aquells que entren al cicle havent fet algun tipus
de formacié relacionada amb I'animacio i els que han realitzat estudis
posteriors al cicle. Els IES que tenen més insercié de TASOC en ASC o
ambits relacionats sén I'lES Salvador Segui i I'lES Vidal i Barraquer,
ambdds amb un 60,5%.

El recurs principal per a I'ocupaciéo dels TASOC és presentant el
curriculum als possibles llocs de treball i el boca-orella. Els TASOC
dificilment utilitzen els recursos que els ofereixen els organismes oficials per
a l'ocupacié. Segons els enquestats, les borses de treball dels IES tampoc
no funcionen, tot i que sorgeixen moltes veus en les entrevistes grupals que
informen d’haver trobar feina mitjangant el propi IES. La inserci6 laboral a
partir de la Formacié en els Centres de Treball és de I'11%.

Hi ha forgca oferta de feina d’animacié pero en alguns casos, les
condicions laborals soén precaries. Tal i com indiquen totes les
prospeccions del sector, I'animacié sociocultural és un bon ninxol
d’ocupacio, sobretot en I'ambit del lleure i de cada cop més en I'ambit de
I'assisténcia socioeducativa. Hi ha una bona oferta laboral perd que no
sempre és coberta pels TASOC, i en molts casos és rebutjada degut a les
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minses condicions laborals que s’ofereixen. El bon potencial ocupacional
permet als TASOC dues coses:

* Anar canviant de feina sovint fins trobar unes millors condicions
laborals, cosa que perjudica I'estabilitat dels equips i la continuitat dels
programes.

» Poder escollir feines que permeten al TASOC continuar estudiant i
treballar a la vegada.

» Temporalitat en els contractes i jornades a temps parcial. El tipus de
contractacio més usual és el de contracte fix o indefinit (36%) i el d’obra i
servei (29%) que es dona de forma equilibrada en tots els sectors. No hi ha
diferéncies significatives en els tipus de contractes per als diferents ambits,
sent 'ambit de I'assisténcia socioeducativa el que gaudeix de contractacio
lleugerament més estable. La meitat de TASOC treballen a mitja jornada o a
hores. De fet, la mateixa naturalesa de la feina requereix que en molts
equipaments no sigui necessaria una jornada continua d’aquest
professional (es treballa majoritariament en temps lliure de les persones i
aquest és un temps determinat que a més en certes époques de l'any és
molt i en d’altres és molt poc).

= No hi ha un bon reconeixement economic. Tot i que en els questionaris
trobem que més de la meitat de TASOC se senten satisfets amb el seu sou,
és l'aspecte que menys satisfa de la feina dels animadors. En les
entrevistes grupals escoltem moltes veus sobre el poc reconeixement
economic que té la seva tasca, sobretot des de I'ambit de I'assisténcia
socioeducativa i des de I'ambit de la cultura. La major insatisfaccié amb el
sou ve des del sector privat, sent els que treballen a 'administracioé publica
els més satisfets. Els contractats com a fix-discontinu sén els que estan més
satisfets amb el sou i els contractes eventuals sén el més insatisfets.

» Les categories professionals amb que sén contractats els TASOC no
acostumen a estar d’acord amb les funcions i responsabilitats que
requereixen ni amb la formacié rebuda. El fet que en el mercat laboral
existeixin multitud de categories professionals diferents junt amb el fet del
gran desconeixement que els contractants tenen de la formacio i titulacions
que es requereix per a cada lloc de treball, comporten uns desajusts
importants en les contractacions. Aquest fet desanima enormement el
TASOC i fa que tingui una percepcio d’inutilitat dels estudis que ha realitzat.

» Hi ha molta mobilitat en els equips de treball. La temporalitat en els
contractes, les jornades a temps parcial, el poc reconeixement economic,
fan que el TASOC vagi canviant de feina sovint, cercant millors condicions
laborals i millores en el salari. Aixd provoca molta mobilitat en els equips de
treball que fa que no hi hagi continuitat seriosa en la tasca. Tot i aquesta
caracteristica de la feina que comporta una certa precarietat laboral, hi ha
una satisfaccido generalitzada en I'horari de treball, sobretot en els que
treballen en el tercer sector.
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= Gairebé el 100% dels TASOC treballen per compte d’altres i la meitat
ho fan en el primer sector, principalment amb poblacié infantil i juvenil.
El TASOC no es planteja la possibilitat de muntar una cooperativa ni una
empresa de serveis, fins i tot es perceben com a innecessaris els moduls
que formen en aquestes competéncies. El professorat pensa de forma
contraria. Creu que precisament el TASOC hauria de crear cooperatives i
empreses de serveis per tal doferir-los al primer sector. L’Estat del
Benestar, la Democracia Cultural i la bonanga econdmica, han propiciat que
aquests darrers anys l'administraciéo publica engegués molts projectes
d’animacio sociocultural. els TASOC s’han anat situant laboralment en el
primer sector i sobretot en les zones urbanes. Expressen que prefereixen
treballar a 'administracié publica per la seguretat que representa. El segon
sector, o sigui, 'empresa privada és el que menys n’ocupa i nhomés un sol
TASOC expressa haver muntat empresa propia. En el sector associatiu en
treballen el 30%, gairebé tots en zona urbana i dirigits principalment a
col-lectius especifics i adults. En aquests darrers anys també s’ha donat
molta empenta a projectes que tenen el seu punt de mira els infants i s’han
dissenyat noves politiques de joventut, en consequéencia, aquesta poblacio
és la que en aquests moments esta ocupant més TASOC. L’envelliment de
la poblacié ha portat a engegar nous projectes dedicats a la Gent Gran,
aquesta poblacié es defineix com a un nou filé6 d’ocupacio, és emergent en
zones rurals i com a projectes des del segon sector.

» L’ambit del lleure i el de I’assisténcia socioeducativa sén els que més
TASOC ocupen. La major part d’atencié a la poblacio infantil i juvenil es
dona dins de I'ambit del lleure, que és en el que més TASOC hi ha
treballant, una tercera part. La mateixa proporcié d’ocupacié es doéna en
I'ambit de I'assisténcia socioeducativa amb poblacié principal de gent gran i
col-lectius especifics. La tercera part restant queda repartida entre I'ambit
cultural i 'ambit del desenvolupament comunitari. Es de destacar que la
meitat de TASOC que treballen en 'ambit de I'assisténcia socioeducativa
tenen una titulacié universitaria, cosa que no es déna en els altres ambits.
Aquest fet indica que per aquests llocs de treball es demanen altres
formacions més properes, possiblement, a I'educaci6 especialitzada que no
pas a I'animacié sociocultural.

» Les funcions que realitza el TASOC les podem concretar en quatre:
obtencio i gestié de la informacid, funcié socioeducativa o de relacié
amb els usuaris, planificacio i gestié dels recursos. La major part del
temps de treball es dedica a I’atencié als usuaris. Dins de cadascuna
d’aquestes funcions trobarem diferents tasques que hi van associades, i,
dins d’aquestes, les accions (veure quadre 3.1). Aquestes tasques son més
técniques que les que descriuen altres autors en estudis anteriors
(Quintana, 1993 i De Miguel 1995). Les funcions que es realitzen en els
diferents ambits no difereixen excessivament, sobretot pel que fa a
I'obtencio i gestié de la informacid, a la planificacié i a la gestio dels
recursos. En la que més diferéncia es pot trobar és en la funcio
socioeducativa (en la qual I'ambit cultural té poc contacte directe amb les
persones). Aquestes funcions que realitza el TASOC no difereixen de les
funcions que realitzen els Educadors Socials. El temps dedicat a les
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diferents funcions varia depenent de I'ambit d’intervencié. Qui ocupa més
temps en intervencié directe és I'ambit del lleure i el de l'assisténcia
socioeducativa. En avaluacié s’ocupa una mitjana del 10% del temps de
treball.

» Els animadors sociocultural se senten molt gratificats en el seu treball.
Es una feina en la qual agrada molt la tasca desenvolupada amb alts
percentatges de satisfaccid en tots els sectors i ambits de treball, els
TASOC menys satisfets amb la tasca que realitzen son els que treballen a
'empresa privada, sent 'ambit de la cultura el menys satisfet. La relacié
amb els usuaris també és molt grata arribant al 100% de satisfaccié en
I'ambit del desenvolupament comunitari i el de I'assisténcia socioeducativa.
La relacio amb I'’equip amb que es treballa també és excel-lent, només un
5% n’esta insatisfet.

» Es requereix una important preparacié pel treball en equip. Tot i que hi
ha algunes ocupacions que fan que el TASOC treballi sol, la majoria d’ells
treballen en equips multidisciplinars, principalment al costat d’Educadors
Socials, de Treballadors Socials i de Monitors. Aquest fet fa necessari que
d’antuvi, cadascu tingui clar 'ambit de treball, les funcions, la definicid de
competencies i les responsabilitats a desenvolupar, doncs es palesa certa
indefinicié en les professions socioeducatives. Possiblement en el moment
de la practica hi ha acords dels limits de les diferents accions personals no
obstant la indefinicio provoca confusid entre els usuaris, empreses del
sector, institucions i, fins i tot, a la propia administracio.

» El col-lectiu de TASOC té necessitat d’associar-se. El fet que el 38% de
TASOC que treballen en ASC estiguin afiliats a alguna associacio
professional, palesa aquesta necessitat del col-lectiu, probablement
fomentada per la precarietat laboral que s’ha detectat. Aquests resultats
indiguen una bona consciéncia associativa que contrasta amb els resultats
de Cacho (1998) que en el seu estudi detecta només el 15% d’Educadors
Socials associats. El grau d’associacionisme d’un col-lectiu és una de les
caracteristiques que influeix en el seu procés de professionalitzacio.

» Encara es fa poc treball en xarxa. Sorprenentment es descriu un col-lectiu
que participa poc en intercanvis d’experiéncies i que fa poc treball en xarxa,
tan important en totes les professions, especialment en les de caire social.
Els que menys treballen en xarxa sén els de I'ambit de [l'assisténcia
socioeducativa i el que més xarxa fan son els de I'ambit de la cultura. No hi
ha diferencies remarcables per sectors. La participacié en espais virtuals és
mot poca, no arriba al 6%.

» Els TASOC prefereixen formar-se mitjangant estudis superiors que els
proporcionin una titulaci6 que no pas en aspectes puntuals que
millorin el treball quotidia com cursos i jornades. Ja s’ha assenyalat que
un 34,6% dels TASOC estudia i treballa a la vegada. Aquesta formacio és
referida a estudis superiors, la majoria dels quals cerca una titulacio
universitaria. L’ambit de treball dels TASOC que té més universitaris és
I'ambit de l'assisténcia socioeducativa, ja que molts d’ells a la vegada sén
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Educadors Socials o Treballadors Socials. Fora d’aquests estudis, la meitat
dels TASOC que treballen en ASC segueixen formant-se en més de 30h a
'any en aspectes puntuals que requereixen per a desenvolupar millor la
seva tasca. No hi ha diferéncies significatives entre les hores destinades a
la formacié i I'ambit o sector on es treballa, tots empren percentatges
similars de temps en formaci6é. De manera que el temps que s’empra en la
formacié permanent és un factor d’opcié o necessitat personal i no té relacié
amb el tipus de treball o el lloc on es treballa.

Les principals necessitats de formacié dels TASOC fan referéncia a la
intervencié directa. Com ja s’ha dit, la intervencié directa és on el TASOC
ocupa la major part del temps de treball, de manera que les necessitats
formatives tenen relacié amb aquesta intervencio directa. La mediacio en la
gestio de conflictes i 'adquisicio de recursos per a I'educacio en el temps de
lleure (tallers) i per a la participacié i dinamitzacié dels grups soén les
necessitats formatives més sollicitades. L’actualitzaci® en noves
tecnologies també és requerida per aquests professionals.

En aquests moments el TASOC esta en la fase de coneixement i
reconeixement public. Encara hi ha poc reconeixement social dels estudis
i de la professié. Cal fer una tasca de pedagogia important tant des del
Departament d’Educaci6 com des de les organitzacions professionals
dirigida a les empreses, sindicats, institucions i a la societat civil en general.
El TASOC ha de creure en la seva feina i s’ha de fer valdre al costat de les
altres professions socials
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4.2 CARAQTERiSTIQUES DELS DIFERENTS AMBITS DE
L’ANIMACIO

A continuacio es presenten les conclusions obtingudes a partir de I'estudi de les
caracteristiques de la formacid, la insercié i les condicions laborals per a
cadascun dels diferents ambits de I'animacié sociocultural.

4.2.1 Caracteristiques de I’ambit del lleure

» Els estudiants que cursen el CFGS d’ASC estan interessats
principalment en aquest ambit de I’animacié. La majoria (el 60%) de les
persones que estudien el CFGS d’Animacié Sociocultural arriben a aquests
estudis amb una formacié prévia molt lligada a I'ambit del lleure,
principalment havent obtingut el diploma de monitor de lleure (el 40%) o el
diploma de director de lleure. També altres cursos que han realitzat tenen
relacid amb aquest ambit entre els que destaquen cursos de ludotecaris, 0
monografics de jocs, cangons, danses o teatre. Un cop acabats els estudis
del cicle, no se segueixen realitzant els cursos per a I'obtencié del diploma
de monitor donat que amb I'obtencid de la titulacié de Técnic Superior en
Animacio Sociocultural s’assimila a la de monitor d’activitats de lleure infantil
i juvenil. En alguns casos se segueix cursant el curs per a I'obtencié del
diploma de director de lleure i també cursos relacionats amb la joventut
(politiques de joventut, participacid, informacio...)

» Els estudiants que cursen el CFGS d’ASC tenen experiéncia
professional prévia principalment en I’ambit del lleure. El 65% de les
persones que estudien en CFGS d’Animacié Sociocultural han treballat en
'ambit del lleure, ja sigui de forma voluntaria o de forma remunerada.
Trobem el mateix percentatge de persones que ho han fet de forma
voluntaria que les que hi han treballat cobrant. Degut a que ja hi ha una
important experiéncia en aquest ambit, a 'hora d’escollir el lloc on cursar la
Formacio en Centres de Treball, es prefereix provar ambits nous i en aquest
cas I'ambit del lleure queda posicionat en segon lloc darrera de 'ambit de la
cultura.

» L’ambit del lleure és on hi ha més insercioé laboral. La dinamitzacio del
lleure juvenil, els punts d’informaciéo i les campanyes d’oci alternatiu
promogudes per [|'administracio publica, son els principals motors
d’ocupacio. El lleure infantil i juvenil (casals, ludoteques, esplais, cases de
colonies) és el segon factor d’ocupacio, seguit de les activitats educatives i
de lleure en centres escolars.

» Els programes i projectes de lleure estan dirigits majoritariament a
infancia i joventut. Aquests sectors d’edat son els que més temps lliure
disposen. Es en el temps de lleure on es proposa la intervencié educativa
en aquesta poblacio durant els periodes de vacances, els caps de setmana,
les activitats extrascolars, la inclusié de 'anomenada sisena hora a les
escoles o la revaloritzacié de l'oci nocturn. La tasca realitzada amb la
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poblacié infantil i sobretot juvenil és la que produeix major satisfaccio, perd
per altra banda...

» L’accié directa amb joves i nens és la que crea més desgast. Els
TASOC que estan treballant en 'ambit del lleure sén de la opinié que no es
pot estar durant massa temps actuant a primera linia amb aquesta poblacid,
per que desgasta molt. Creuen que aquest tipus de tasca té data de
caducitat i no s’hi veuen treballant-hi més enlla dels quaranta anys. Fer
participar i motivar la joventut és una de les tasques més dificils a que
s’enfronten cada dia.

» La contractacio en I’ambit del lleure la fa principalment I'administracio
publica i es concentra en zones urbanes. Les politiques de joventut
desenvolupades aquests darrers anys pels poders publics amb la finalitat
d’afavorir la participaci6 de la joventut en el desenvolupament social,
economic i cultural han desencadenat multitud de projectes tant des de
I'administracié autondomica com, i sobretot, de la local. Si bé les actuacions
s’han fet per tot el territori de la ma d’ajuntaments i Consells Comarcals, el
volum de contractacido se centra en la zona urbana principalment. No
obstant aquesta prevalenca del sector public en els projectes de lleure,
trobem una important preséncia del segon i tercer sector.

» L’ambit del lleure és el que té contractat menys TASOC amb titulacié
universitaria. Com ja s’ha dit els estudiants d’aquest cicle formatiu estan
interessats principalment en I'educacié en el lleure. Aixo fa que les persones
que no continuen estudis universitaris i que acaben la seva formacié en el
cicle s’insereixin preferentment en aquest ambit de I'animacio.

» La funcioé que més es realitza en I’ambit del lleure és la socioeducativa
o de relaci6o amb els usuaris i dins aquesta funcié les tasques
d’assessorament, informacio i orientacio. Cal destacar també que es
detecta que els TASOC que treballen en aquest ambit realitzen poca
deteccid de necessitats.

4.2.2 Caracteristiques de I’ambit de la cultura

» L’ambit de I’animacié cultural és el que té menys insercié laboral, no
obstant és I’ambit majoritari a ’hora de cursar la Formacié en Centres
de Treball. Aquesta és una dada forga interessant en el sentit que si bé és
I'ambit on més TASOC es formen durant el periode de practiques (un 35%),
no hi ha una resposta directa pel que fa a la insercié laboral (hnomés un
11,7%). Aix0 indica que tot i havent-hi un elevat interées per part dels
animadors socioculturals en la professionalitzacié en aquest ambit, a I'hora
de treballar-hi no s’insereixen com seria d’esperar i aquest fet es pot donar
per tres causes principals:

- saturacio en el mercat laboral i no es creen nous llocs de treball

- els llocs de treball que es van creant son ocupats per altres perfils
professionals
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- la funcidé que menys realitzen és la socioeducativa. Consequentment,
com que no fan una atencié directa, amb pocs professionals es pot
atendre necessitats de gran volum de poblacio.

» La contractacié en I'ambit de la cultura es fa gairebé tota des de
I’administracidé publica i en zona urbana. No s’ha detectat cap lloc de
treball des de I'empresa privada i €s a 'administracio local, principalment en
els ajuntaments, on es contracten els TASOC. Els projectes culturals es
concentren a les ciutats deixant les zones rurals amb molt poca intervencio
en aquest ambit.

» El tipus de poblacié amb la que es treballa és el public adult i les
comunitats. Tot i que I'animacié cultural va dirigida a tot tipus de public, els
projectes es desenvolupen dirigint-los prioritariament a les comunitats
(enteses com a grups socials amb vincles territorials i de convivéncia) i en
especial al public adult.

» La gestié d’equipaments socioculturals és la que ocupa més TASOC
dins d’aquest ambit. El tipus d’equipaments que es gestionen son cases
de cultura, clubs i ateneus. També es gestiona i es dona suport a la
produccio tecnica de festes i espectacles i es gestionen les activitats en
equipaments culturals tals com biblioteques, museus, jaciments
arqueolodgics, patrimoni monumental, espais naturals...

» La funcié que més es realitza en P'animacié cultural és la de
planificacié i la que menys és la socioeducativa. Les tasques que més
es duen a terme des de I'animacidé cultural sén: cerca d’'informacié i formacio
per a realitzar la propia tasca, difusio de la informacio, programacio,
coordinacio i 'assessorament i informacié als usuaris. Es fa molt poca tasca
socioeducativa, amb poc contacte amb grups i individus. El temps dedicat a
'atencié directe és molt poc en comparaci® amb els altres ambits.
Contrariament al que es pot esperar, és I'ambit que menys avaluacié i
seguiment realitza. Es percep com un ambit que requereix molta creativitat i
que la gesti6 és el més desagrait degut a la burocracia que comporta, tot i
que comparativament és dels que menys documentacio elabora.

» Els TASOC que treballen en I'ambit de la cultura sén els menys
satisfets. Des d’aquest ambit es recullen els més baixos index de
satisfaccio pel que fa a la tasca realitzada, a la relacid6 amb els usuaris i als
ingressos salarials. No obstant, és on més estabilitat s’evidencia. Pel que
respecta a la baixa satisfaccid amb el sou es destapa un fet a ressaltar.
Hem dit que l'ambit de la cultura esta integrament en mans de
'administracid publica, i també que la maxima satisfaccid en els sous la
trobem en els TASOC que treballen en aquesta administracio. De tot aixo
podem deduir que gairebé tots els TASOC que treballen en el primer sector
i que estan insatisfets amb el sou sén de I'ambit cultural. Degut a la
formacié que han rebut, els TASOC tendeixen a actuar guiant-se amb
politiques que fomenten els processos de participacido i expressio que
comporta la Democracia Cultural. Per contra, des del moén laboral se’ls
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exigeix més gestié que no pas animacié. Probablement aquest fet sigui el
que produeix una insatisfaccio generalitzada en aquest ambit.

» L’ambit de [P'animacié cultural és el que té més necessitats
d’especialitzacié formativa. Els altres ambits de treball aprecien la
formacio generalista que proporciona el cicle, tot i que necessiten recursos
concrets. Des de I'ambit de l'animacié cultural es debat el tema de
I'especialitzacié en gestio cultural. Alguns dels animadors socioculturals que
es volen dedicar a I'ambit de la cultura segueixen formacié mitjancant
masters i titols d’Especialista Universitari en gestié cultural que son oferts
per diferents universitats.

» Els TASOC que treballen en cultura sén els que més treballen en
xarxa. Potser el fet de sentir-se amb més necessitats d’especialitzacié, fa
que siguin els que més contactes laborals tenen entre si, tot i que no hi ha
diferencies significatives entre les relacions que mantenen els TASOC que
treballen en els altres ambits de I'animacio sociocultural.

4.2.3 Caracteristiques de [I'ambit del desenvolupament
comunitari

» El desenvolupament comunitari és I’ambit on es cursa menys FCT.
Probablement sigui I'ambit més desconegut per part dels alumnes que
arriben al cicle formatiu. Un indici és que hi ha molt pocs alumnes que han
tingut experiéncia professional anterior a cursar el cicle en aquest camp. El
fet que el crédit de Desenvolupament Comunitari s’acostumi a cursar a
segon curs, també fa que I'alumne que ha de comencgar les practiques no
esculli aquest ambit de treball per que no ha tingut suficient temps per a
coneixer-lo i s’hi pot sentir insegur.

» Hi ha poca inserciéo laboral en aquest ambit. EI desenvolupament
comunitari t& una mica més d’insercié laboral que I'ambit cultural, perd no
arriba al 15% dels TASOC que estan treballant. La intervencié en plans
comunitaris i d’entorn, els projectes de participacio ciutadana i la gestié en
els Centres Civics son els llocs de treball prioritaris en aquest ambit. Tota
aquesta intervencio es fa prioritariament en zona urbana deixant la zona
rural amb molts pocs projectes d’aquest ambit, si més no en projectes que
no hi participen els TASOC.

» El desenvolupament comunitari es treballa per un igual des del primer
com del tercer sector. Només trobem un TASOC treballant en 'empresa
privada, mentre que hi ha un equilibri dels projectes duts a terme tant pel
sector public com per iniciatives de la societat civil, principalment des del
mon de I'associacionisme. Al public que prioritariament s’adrecen els
projectes és el public adult i lbgicament a les comunitats.

» Els TASOC que treballen en I’ambit del desenvolupament comunitari

soén els més satisfets es tots els aspectes. Trobem taxes del 100% de
satisfaccio amb la relacié amb els usuaris i amb la utilitat que han tingut els
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estudis del cicle formatiu per a poder desenvolupar la seva tasca. També
sén el més satisfets amb el sou i amb la tasca que desenvolupen.

B Les funcions que més es duen a terme des d’aquest ambit sén la
funcio socioeducativa y la planificacié. Dins la funcié socioeducativa sén
els que implementen i executen més activitats, com els que necessiten
dinamitzar i motivar més els grups. Dins de la funcié de planificacid les
tasques que més es realitzen sén la de coordinar i la de programar.

4.2.4 Caracteristiques de [l'ambit de [I'assisténcia
socioeducativa

» Hi ha poca professionalitzacid inicial en aquest ambit. L’ambit de
I'assisténcia socioeducativa és I'ambit on menys experiéncia professional es
té abans de comencar el cicle. Aquesta experiéncia ha estat adquirida en
proporcions semblants els que hi han estat treballant de forma remunerada
dels que hi han treballat com a voluntaris. També és un ambit on hi ha poc
desig de fer-hi I'FCT. Si el poc desig de fer I'FCT en l'ambit del
desenvolupament comunitari I'atribuiem al desconeixement de I'ambit de
treball a I'hora de comencar les practiques, aqui [latribuim al
desconeixement dels col-lectius amb els que es treballa. En el curriculum
del cicle no hi ha un créedit especific per al treball amb gent gran o amb
col-lectius especifics i moltes vegades aquest desconeixement fa tirar
enrere a I'hora de fer '’FCT en aquest ambit.

» Es I’ambit on hi ha més insercié laboral dels TASOC que hi han cursat
I’FCT. Si déiem en la conclusié anterior que s’hi fa poca FCT per
desconeixenca dels col-lectius, estem en condicions d’afirmar ara que qui hi
ha cursat I'FCT, en un 40% acaba treballant-hi. Aquesta dada indica que un
cop conegut I'ambit de treball i els col-lectius als quals s’adreca la
intervencié mitjangant les practiques, agrada molt la tasca que s’hi du a
terme i els TASOC acaben inserint-se preferentment en aquest ambit.

» A l'assisténcia socioeducativa és I’ambit on hi treballen més TASOC
amb titulacions universitaries. El 44% de TASOC que treballen en aquest
ambit tenen titulacid universitaria. El fet que existeixi a la universitat
formacio directament relacionada amb aquest ambit de treball (Educacié
Social) fa que molts TASOC que s’hi han interessat segueixin estudis
universitaris.

» Després del lleure és I'ambit que més TASOC contracta. Amb un
percentatge de contractats molt proper al del lleure, 32,5% I'ambit
socioeducatiu és el segon fil6 d’'ocupacio. A les residéncies de gent gran és
on trobem més quantitat de llocs de treball ocupats per TASOC, seguit per
tasques relacionades amb la insercié social de collectius especifics
(immigracio, drogodependéncies, presons, persones discapacitades...),
també hi ha TASOC en proteccié i tutela de menors. Es dificil poder distingir
si la contractacio d’aquests professionals es fa per la titulacié de Técnic
Superior o per la titulacié universitaria que gairebé la meitat posseeixen.
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» La contractacié de TASOC en I’ambit de I'assisténcia socioeducativa
esta repartida entre els tres sectors amb proporcions semblants. Es
'unica ambit on es déna aquesta circumstancia, tot i que el sector de
'empresa privada és el més fluix en contractacié. Degut a la concentracio
de la poblacié en zona urbana, és en aquesta zona on hi trobem més llocs
de treball.

» Es I’ambit amb més estabilitat contractual pero més descontents amb
el salari. El 40% de contractes son fixos o indefinits, no obstant i aixd és
'ambit amb més insatisfacci6 amb el sou, sobretot per part dels que
treballen a 'empresa privada. Aquest descontent amb els sous del segon
sector ja el recull Cacho 'any 1998 i després de deu anys, se segueix en la
mateixa linia.

» La funcié que més es realitza des de I’assisténcia socioeducativa és la
de planificacié. Dins d’aquesta funcio les tasques que més realitzen els
TASOC son avaluacid, valoracio i seguiment, programacié i coordinacio.
Altres tasques que realitzen formen part d’altres funcions, aquestes son:
molta documentacio, gestié de recursos materials i també la implementacio i
execucio d’activitats amb els usuaris. Com veiem es realitzen tasques que
requereixen moltes hores fora de l'accido directe, cosa que esta poc
compresa per altres membres dels equips amb que treballen, tal i com ho
expressen en les entrevistes grupals.

» Els TASOC que treballen en I’ambit de I'assisténcia socioeducativa no
estan plenament satisfets amb la utilitat dels estudis realitzats. Tot i
que les taxes de satisfaccio amb la utilitat dels estudis realitzats son altes,
és l'ambit que més percentatge d’insatisfaccidé es detecta (un 28%).
Probablement aixd ve donat per que en els estudis del CFGS d’ASC no es
fa un especial emfasi amb els col-lectius especifics si no que la formacié
que es dona és per a la participacio dels col-lectius des d’aquest mén de les
llibertats que hem descrit en el marc tedric que no pas des del mon de les
necessitats. Ja hi ha altres cicles formatius més especialitzats en aquests
col-lectius com ara el CFGS d’Integracié Social. No obstant i aixd en molts
centres formatius s’ha creat un credit que treballa especificament I'animacio
per a la gent gran, atesa la deteccié de necessitats de formacié en aquest
camp que ve donada per la demanda del mercat laboral de I'entorn més
immediat.
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4.3 DUES RECERQUES, DUES PROFESSIONS: DISCUSSIO

Coincidint en el temps, mentre s’elaborava la present tesi es duia a terme un
estudi sobre el perfil professional i la insercié laboral dels educadors socials
(ES d’ara endavant), el qual ja hem esmentat en I'apartat 1.5.4. Aquest estudi
s’ha realitzat des de la Universitat de Girona, coordinat per les professores
Judit Fullana i Maria Pallissera i ha estat publicat I'estiu del 2008. No es podria
acabar aquesta tesi sense dedicar un apartat destinat a comparar els resultats
obtinguts en ambdues recerques per tal de veure les similituds i les diferéncies
de la insercié i els perfils laborals d’aquests dos professionals.

Com és logic, no coincideixen totes les variables a estudiar i algunes de les que
coincideixen estan mesurades amb indicadors o amb parametres que fan dificil
la comparacié. De manera que només farem esment d’aquelles que clarament
estudien la mateixa dimensio.

A I'nora de comparar les dades obtingudes en ambdues recerques, haurem de
tenir certa cautela en el sentit que hem de recordar que a les comarques
gironines fins el curs 2008-2009 no hi ha hagut formacié de TASOC. Aixo fa
que tots els llocs de treball relacionats amb I'animacidé sociocultural que
requereixin com a minim un nivell lll de qualificacio professional, sén ocupats
per ES, al no haver-hi altres professionals com els TASOC inserits en el moén
laboral®®. Salvant aixd, s6n moltes les caracteristiques que comparteixen les
dues professions i podem dir que I'evolucié d’ambdéds perfils professionals ha
seguit camins paral-lels, tant en el procés d’inserciéo com en les caracteristiques
de l'ocupacio.

Es percep una feminitzacié molt important d'ambdéds col-lectius, tot i que hi ha
meés percentatge d’homes en els estudis del cicle d’animacié sociocultural que
en els de la diplomatura. Tant en un col-lectiu com en l'altre, detectem alts
percentatges de persones que mentre estan estudiant, treballen en tasques
relacionades amb alld que estudien. Ambdds col-lectius arriben als estudis amb
formacié anterior relacionada amb alld que estan estudiant.

Curiosament també es coincideix en que la majoria d’estudiants fan les
practiques en I'ambit que menys insercié laboral té (I'assisténcia primaria en els
casos dels ES i 'ambit cultural en el cas dels TASOC). Coincideix que ambdds
ambits estan en mans majoritariament del sector public. Podriem dir que durant
la formacié del practicum es vol experimentar el lloc de treball que es considera
ideal i que a la realitat sera dificil d’accedir-hi.

La majoria d’experiéncies laborals prévies als estudis en ambdues professions
estan relacionades amb el mén de la infancia i joventut i del lleure. Aquest
ambit laboral també és el que un cop acabats els estudis, ocupa més TASOC i
més ES.

Una altra coincidéncia és que ni uns ni altres utilitzen els organismes oficials de
cerca de feina, i que principalment la troben mitjangant coneixences o

8 Tot i que si que hi trobem algun TASOC que s’ha format fora de les comarques gironines.
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lliurament de curriculums. La segona via d’accés a la feina és mitjancant les
practiques fetes en els estudis, amb un 20% pels ES i un 11% pels TASOC.

Es fa dificil comparar les caracteristiques de contracte ja que en la recerca de
la insercio dels ES se’ls demana els tipus de contracte que tenien en la primera
feina, mentre que als TASOC se’ls demana de la feina actual. Tenint en compte
aquesta diferencia, podem dir que els contractes que més abunden soén els
laborals temporals (per obra i servei o eventuals) que en el cas dels ES sén del
64,8% i en el cas dels TASOC son del 45,2%, havent-hi més contractes fixos i
indefinits pels TASOC. Els autdnoms sén poquissims en ambdds casos.

Es troben percentatges de contractacido semblants segons el sector, tot i que hi
ha un15% més de TASOC que treballen en 'administracio i el mateix 15% més
de ES en I'empresa privada. En aquest cas, quan parlem d’empresa privada
entendrem que hi queden incloses les contractacions des del tercer sector, ja
que la investigacio per als Educadors Socials no contempla tres sectors, sind
que categoritza en dos: public i privat. Una coincidéncia més es manifesta en la
major satisfaccido amb els sous dels professionals que treballen a I'administracio
publica, sent els de 'empresa privada els més baixos.

En ambdds professionals es detecta una important mobilitat laboral que ens
indica probablement la cerca de millors condicions laborals. Aquesta mobilitat
laboral provoca una inestabilitat dels equips de treball. Trobem en ambdods
col-lectius la dificultat de trobar feina estable a temps complert cosa que
comporta haver de compaginar dues o tres feines a la vegada. Més de la meitat
de TASOC (55,2%) i de ES (64,2%) treballen a jornada completa, un 30% de
TASOC i un 15% d’ES treballen menys de 20 hores.

Les funcions per ambdds professionals sén molt semblants. La que ocupa més
part del seu temps és sens dubte l'accidé directa, seguida de tasques de
programacio. La diferéncia la podrem trobar en que els ES avaluen més que els
TASOC i els TASOC gestionen més que els ES.

Pel que fa a aspectes formatius, tan ES com TASOC manifesten alta
satisfaccio en tots els aspectes que se’ls questiona referents a la tasca que
desenvolupen, sobretot en el tipus de feina que realitzen. També uns i altres
estan altament satisfets de la formacié rebuda tant a la universitat com al cicle
formatiu, tot i que cal dir que els ES troben poca relacié entre estudis i la
practica real, mentre que els TASOC estan forca satisfets de la proximitat dels
seus estudis i el mon laboral. També sén molt similars les dades obtingudes en
els dos col-lectius sobre la percepcio de la utilitat dels coneixements obtinguts
durant els seus estudis a I'hora de desenvolupar la tasca professional. Un
68,6% d’ES i un 79% de TASOC hi estan molt o bastant satisfets, mentre que
nomes un 3,8% d’uns i altres diuen que n’estan insatisfets.
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4.4 PROPOSTES | PERSPECTIVES DE FUTUR

Una vegada s’han presentat les conclusions més rellevants de I'estudi, s’aporta
com a ultim apartat de la investigacio un seguit de propostes concretes que tant
poden servir per facilitar la insercio laboral dels animadors com millorar els
aspectes formatius.

Les propostes es plantegen estructurades en dos blocs, segons si afecta en
més mesura a la formacié o si afecta al mon del treball. En algunes d’elles es fa
dificil la classificacid, producte de I'estreta interrelacid entre els dos mons.

4.4.1 Propostes de millora relacionades amb la formacio

> Més orientacié professional i laboral. Es molt important la funcié de
I'orientacié dels joves per a que puguin construir els seus projectes
personals i professionals. L’estudiant que decideix formar-se com animador
sociocultural ha de tenir amb antelacido suficient informacié de les
caracteristiques professionals i dels aspectes socioecondmics que comporta
la professio. També dels trets de la personalitat, actituds i aptituds que
requereix. D’aquesta manera podra prendre decisions encertades sobre el
seu futur que li permetran obtenir una satisfaccié de la feina que fa, obtenir
un salari que li proporcioni autonomia i independéncia i finalment la il-lusio
per seguir formant-se cercant la millora de les seves qualificacions
professionals. Una mala o nul-la orientacié professional i laboral pot arribar
a provocar el fracas, fomenta la baixa autoestima i repercuteix en la qualitat
de la feina que hom desenvolupa provocant la pérdua de rendibilitat social.

» Des de I'oferta publica calen estudis professionalitzadors de nivell Il de
qualificacié professional relacionats amb [I’'animacié sociocultural.
Com ja s’ha dit el fet d'ingressar al cicle amb formacions complementaries
relacionades amb el moén de I'animacio sociocultural (principalment des de
'ambit del lleure) enriqueix enormement aquests estudis. S’hauria de
fomentar una oferta publica variada i extensa en el territori d’estudis
professionalitzadors de nivell Il que correspondrien a cicles formatius de
grau mitja en I'ambit del lleure. Aquests haurien d’estar dirigits a capacitar
monitors de menjadors, monitors acompanyants de transport, monitors
d’activitats escolars de caire polivalent, monitors de lleure, monitors de
ludoteques... Com s’ha vist en el marc tedric, actualment alguns d’aquests
estudis existeixen, perd no pas des de l'oferta publica ni sempre amb les
garanties d’'un model curricular de qualitat, la qual cosa fa que aquestes
propostes no es puguin universalitzar.

» El tutor ha de fer una bona orientacié prévia a la Formacioé en Centres
de Treball. L'FCT és una eina clau per a la professionalitzacié de qualsevol
treballador i també per als animadors socioculturals. Els tutors sén qui més
coneixen les caracteristiques de l'alumnat i les dels diferents ambits de
I'entorn laboral. Es important que els tutors d’FCT facin una bona orientacié
de l'alumnat cap a I'ambit que es consideri més adequat tenint en compte
tant les seves habilitats personals com els seus interessos. Els diferents
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ambits de I'animacié tenen caracteristiques sociolaborals diferents, cal tenir-
les presents i que I'alumne les conegui préviament a la fase de presa de
decisions, per tal de poder escollir aquell que millor s’adequi als trets de la
seva personalitat.

» Adequacio del curriculum a les necessitats plantejades des del mercat
laboral. En estudis anteriors (Figueras, 2008) queda demostrat que el
curriculum del CFGS d’ASC cobreix les necessitats formatives dels TASOC.
Arran d’aquesta recerca, cal fer-hi petites adequacions que poden millorar-
lo. Aquestes es concreten en:

¢ Inclusié d’'un credit especific per a I'animacié de la gent gran.

e Inclusié d’'un crédit que aporti les eines i estratégies per a obtenir i
gestionar la informacié mitjangant les noves tecnologies de la
informacio i la comunicacié. Continguts com gestid de pagines web,
edicié d’'imatge en moviment, tractament d’'imatge fixa, disseny de
triptics, fulletons i cartells, confecci6 de revistes i fanzines son
imprescindibles en la formacié de I'animador sociocultural.

o Emfasitzar la formacio en la mediacié i gestié de conflictes.

e Aprofundir en els recursos metodologics, els instruments i les
tecniques de participacié i dinamitzacié de grups, incorporant models
de bones practiques i analisi de casos en temps real.

e Disposar d’'un ampli i variat ventall de recursos per a I'animacié en
temps de lleure, que considero que s’haurien d’obtenir a partir de
I'oferta de monografics especialitzats segons el tipus de taller que es
vulgui dur a terme.

e Disposar d’'un marge més ampli de llibertat curricular per tal que cada
equip docent pugui adaptar l'oferta formativa a les necessitats
emergents en cada territori, a partir d’'una acurada i dinamica analisi
del seu entorn.

» Potenciar formules per a que els centres educatius puguin oferir
formacié continuada, que complementi i amplii la Formacioé
Professional Inicial. D’aquesta manera es podra donar resposta adequada
a les necessitats d’especialitzaci6 en ambits emergents de ['animacio
sociocultural tals com gestid cultural, animacié teatral, animacio
mediambiental, per posar alguns exemples. Aixi es podra ser més dinamic a
I'hora de respondre a demandes concretes que el mercat plantegi, com per
exemple I'organitzacio i execucid d’esdeveniments culturals, esportius o de
lleure.

» Seguir treballant amb metodologies actives, molt properes a la
practica professional en les que I'alumnat pugui posar en accié i
aprendre les competéncies professionals de forma individual i
mitjancant el treball en equip. En tant que ha quedat palesa la bondat
d’aquesta metodologia per a la professionalitzaci6 dels TASOC, cal
aprofundir en la mateixa linia de treball millorant, si cal, les bones
practiques. Per aix0 es fa necessari compartir mitjangant jornades, cursos,

265



10 anys del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural

intercanvis o congressos les diferents experiéncies que es duen a terme en
els centres educatius. Cal fomentar el treball en xarxa del professorat no
nomeés en el territori autondmic, sind a nivell de tot I'estat espanyol i amb els
paisos europeus i iberoamericans. Tot aixd contribuira també a la formacio
permanent del professorat i a llur satisfaccid. Per tant, cal també que el
Departament d’Educacié doni les facilitats al professorat del CFGS
d’ASC per a la investigacié, la formacio i el treball en xarxa. En la
mateixa linia cal flexibilitzar els elements de I’organitzacié escolar que
frenen aquestes noves formes de treballar en els centres que
imparteixen estudis de Formacié Professional.

» Per a una formacioé de qualitat cal també una estabilitat en els equips
docents. Al nostre entendre aquesta estabilitat no passa per a la
funcionaritzacio dels professionals que, de vegades, es tradueix en la
configuracié6 d’equips rigids i tancats que poden impedir la innovacio.
Proposem al Departament d’Educaci¢ i als sindicats que negociin noves
férmules d’adscripcié als centres, que permetin configurar equips docents
il-lusionats, creatius i estables a partir de projectes propis que es puguin
avaluar i de I'analisi dels resultats, per exemple.

» Fomentar la formacié en el treball cooperatiu i en xarxa. La realitat
social i laboral fa preveure que el TASOC haura de treballar molt sovint en
equips multidisciplinars o en projectes interdisciplinaris /0 en xarxes
diferents. Es imprescindible formar a 'alumnat en aquestes técniques de
treball cooperatiu, en estratégies grupals i lideratges. Des dels centres
educatius s’hauria d’habituar a I'alumne a treballar en xarxa amb altres
centres, entitats i organitzacions. Cal donar a conéixer els forums i espais
virtuals relacionats amb la professi6 per fomentar el contacte i la interrelacié
amb altres animadors socioculturals o altres nodes significatius de les
xarxes de I'ASC. No hem doblidar que en aquesta professido la
interdisciplinarietat €s una constant. Aixd obligara al TASOC a intercanviar
codis, coneixements i cultures organitzatives amb d’altres professionals, la
qual cosa és un repte que encara no hem abordat amb suficient profunditat.

> Es urgent que els responsables del Departament d’Universitats,
Innovacié i Empresa, el Departament d’Educacié i el Departament de
Treball de la Generalitat de Catalunya arribin a acords. Genera
incohereéncies que hi hagi dues figures professionals diferents amb nivells
de formacié distints, que realitzin les mateixes funcions, que intervinguin en
ambits comuns i que sovint treballin amb els mateixos col-lectius. Caldra
analitzar si, per cadascuna d’aquestes figures, s’han de delimitar les
funcions, els ambits d’intervencié o bé els col-lectius amb qué es treballa.
Tal com hem vist al llarg de la tesi, el treball quotidia del TASOC entra en
punts de contacte i solapaments amb altres professionals. Es possible que
aixo sigui inevitable a la practica, pero caldra clarificar-ho pel que fa a la
formacid i sobretot en la contractacio i els nivells d’exigéncia, responsabilitat
i salari que se’n deriven.
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4.4.2 Propostes de millora relacionades amb el mén laboral

» Propiciar 'autoocupacié. Cal insistir i treballar amb l'alumnat per a que
ells mateixos puguin generar la seva propia ocupacio. Cada dia més el
primer sector externalitza alguns dels serveis que presta, cercant empreses
de serveis que cobreixin les seves necessitats i que tinguin valor afegit com
responsabilitat corporativa o certificacions de qualitat. Des de la Secretaria
General de Joventut conjuntament amb el Servei d’Autoempresa del
Departament de Treball i Industria de la Generalitat de Catalunya, s’esta
treballant en la linia d’autoocupacid dels joves oferint-los serveis que la
promouen. Des dels centres educatius caldra donar tota la informacié sobre
aquests i altres recursos que estan desenvolupant les administracions tant
autondmica com les locals. Cal incentivar els joves emprenedors en la
creacio de projectes laborals viables, que els permetin incorporar-se al
mercat laboral amb garanties d’éxit. S’haura de facilitar des del credit
“Organitzacio i gestié d’'una petita empresa d’activitats de temps lliure i
socioeducatives” que I'alumne utilitzi aquesta formacié per a crear el propi
projecte d’autoocupacio.

» Fomentar I’Gs dels recursos de recerca activa d’ocupacio. Crear en els
propis centres educatius borses de treball. Els TASOC no utilitzen els
recursos creats ad hoc per a buscar feina. Atés que aquests recursos
existeixen, cal fer-los arribar als joves. Crec que, a més dels recursos de les
administracions, és imprescindible la creacié de les borses de treball als
propis IES amb una gestio agil i rapida via Internet on les demandes de les
empreses del sector es puguin posar en contacte amb les ofertes dels
alumnes graduats. Els centres educatius no han d’esdevenir ni una oficina
d’ocupacio ni una empresa de seleccio, perd tenen les condicions per a ser
el nexe d'unié entre els contractants i els graduats.

» Fomentar politiques socials i culturals que afavoreixin el
desenvolupament endogen del territori en zones rurals. Com s’ha pogut
comprovar hi ha molt poca inserci6 de TASOC en programes socioculturals
que es duen a terme en zones rurals. El desenvolupament enddgen esta
vinculat a la cerca de I'equilibri territorial i al desenvolupament social de les
comunitats locals. En aquest sentit, és necessari fomentar les politiques
territorials que promoguin I'establiment de projectes de desenvolupament
com a mecanisme per a fomentar la permanéncia de la poblaciéo en el
territori i la millora de la seva qualitat de vida. Els TASOCs tenen un ampli
camp de treball, encara no explotat, en projectes de I'ambit comunitari que
es desenvolupen en zones rurals i sobretot en projectes mancomunats que
es fan sota la tutela de les Diputacions, Consells Comarcals i Consorcis.

> Es urgent que els agents contractants publics i privats i les
organitzacions empresarials i sindicals s’assabentin dels itineraris
formatius professionals i de les titulacions existents que conformen
les noves categories professionals i llur correspondéncia en les
descripcions dels llocs de treball i contractes. El Departament
d’Educacié té l'obligaci6 de donar a conéixer al mén laboral els titols
professionals que aprova a partir, en bona part, de les demandes del mén
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laboral. De la mateixa manera, el Departament de Treball té I'obligacio de
vetllar no només per a que s’adaptin les qualificacions de les persones a
les necessitats del mercat laboral sin6 que també cal que el mercat laboral
ajusti les relacions i descripcions de llocs de treball a les qualificacions de
les persones. Cal equiparar en els contractes de treball les categories
professionals sol-licitades amb les funcions, responsabilitats i coneixements
que el lloc de treball comporta. Es dona la paradoxa que fins i tot la propia
administracié tant autonomica com local utilitza encara un cataleg
professional anterior a la reforma de la FP i per tant totalment obsolet. En
les reunions de treball interdepartamentals entre els departaments de
Cultura, Joventut, Accié Social i Ciutadania, Presidéncia i en la Mesa de la
Funciéo Pdublica, caldria donar a coneixer aquest perfil i establir els
mecanismes que facilitin la seva incorporacio a les Relacions de Llocs de
Treball de les administracions autonomica i local.

» Cal enfortir els col-lectius professionals i les associacions que
defensen les condicions de treball dels animadors socioculturals. Es
imprescindible que els animadors socioculturals s’associin a col-lectius
professionals que siguin capagos de defensar els interessos dels seus
representats. Els col-lectius professionals i les seccions sindicals
especifiques han d’estar presents en les negociacions dels convenis
col-lectius de treball del sector, esdevenint no només un agent de control i
seguiment de les condicions laborals, sind, i sobretot, un agent pedagogic i
divulgatiu de la professio. Cal empoderar la professié i al col-lectiu de
professionals que I'exerceix per tal que millorin llurs condicions de treball,
quantificades no nomeés en sou directe sind també en prestigi i visibilitat.

» En definitiva cal la consolidacié de la professié. Ja s’ha dit que és una
professid jove amb una formacié reglada molt recent. La consolidacio
necessitara temps i un treball constant de tots els agents implicats que,
entre d’altres accions, passa per fer efectives les propostes ressenyades
amb la finalitat ultima del reconeixement professional dels Técnics Superiors
en Animacié Sociocultural.
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4.5 LIMITACIONS DE L’ESTUDI

En tota investigacid o procés de recerca hi ha algunes limitacions o punts
febles susceptibles de ser millorats o corregits. En aquesta es poden considerar
les seguents:

= Les objeccions de dos centres a proporcionar un mitja de comunicacio a la
investigadora per tal de poder-me posar en contacte amb els TASOC que
havien format, i la ingenuitat —tot i la seva bona voluntat- d’un tercer al
creure que les adreces electroniques que el centre havia proporcionat a
'alumnat eren utilitzades, han provocat un esbiaixament de la mostra. Si bé
manté la representativitat en la majoria de variables, com ja s’ha dit, la perd
en les variables que localitzen fisicament els TASOC (lloc de residéncia,
IES formador, comarca del lloc de treball i zona del lloc de treball).

= La questidé 2.4 del questionari ha reportat alguns problemes en I'explotacié
estadistica, ja que es pregunta si en aquest moment s’han finalitzat els
estudis de forma general, mentre que s’hauria d’haver realitzat la pregunta
estudi per estudi. S’ha pogut solucionar el problema recomptant els casos
un per un de forma manual, ja que no es va trobar una férmula estadistica
per a obtenir només aquells que havien acabat estudis universitaris.

= Una altra limitacio a tenir en compte pot haver estat que alguns dels TASOC
coneixen personalment a la investigadora pel fet d’haver estat professora
d’'un centre en concret. Aquest fet pot comportar el risc que les respostes al
questionari puguin estar propicies vers aquest centre, donada la carrega
afectiva que suposa el tracte personal.

= Tal com s’ha anat veient, el camp de I'animacié sociocultural és molt ampli.
En aquest estudi s’ha investigat amb TASOC dels quatre ambits que s’han
definit, perd dins de cada ambit hi ha diferents ocupacions que realitzen
funcions i tasques ben diferents d’'unes a les altres. S’és conscient que no
s’han abastat totes les ocupacions. Les mateixes condicions que s’han
definit per als informants clau fan que algunes ocupacions que per la seva
naturalesa comporten treballs temporals no hagin intervingut. Ens referim a
aquells TASOC que treballen principalment en el lleure infantil, tals com
'organitzacié de colonies, campaments, camps de treball, casals d’estiu,
ludoteques... ja que els seus contractes son de temporada o a temps
parcial.

= Cal reconéixer que I'adopcié de I'enfoc metodologic de la descripcié densa
pot tenir els seus riscos. Un dells és la caréncia personal de la
investigadora d’entrenament seriés en aquest estil d’aproximaciéo a la
realitat. Solament I'antropologia social ha format tradicionalment els seus
investigadors en aquesta metodologia. Lligat amb aquesta limitacid, és
necessari afegir les dificultats que comporta una investigaci6 multimétode,
en el que l'analisi integrat de les dades constitueix tot un repte.
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Tot i aquestes limitacions, amb aquest treball s’han donat llums per a la millora
de la formacié dels TASOC i per a seguir treballant per a afavorir la seva
insercio laboral en el mén de I'animacié sociocultural.
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4.6 NOVES LINIES D’INVESTIGACIO

Tot procés de recerca suscita nous problemes i interrogants i per tant és font i
d’obertura a noves linies d’estudi. Seguidament es proposen algunes vies per
tal d’obrir nous camins en I'exploracié que poden contribuir al reconeixement i
professionalitzacié dels TASOC.

4 Un aspecte que creiem molt interessant a investigar és fer una analisi de les
demandes de feina a partir de les dades registrades en les diferents borses
de treball relacionades amb I'animacié sociocultural. Les borses podrien ser
dels diferents IES que formen animadors socioculturals, dels Consells
Comarcals, del Servei d’'Ocupacié Catala, borses que podem trobar a la
xarxa (clasificats.net, infojobs.net, comarcalia.com...). De I'analisi de les
dades obtingudes es podria inferir el grau d’adequacio entre les funcions
requerides per als llocs de treball relacionats amb I'ASC i la formacié o
titulacié exigida en 'oferta de feina.

+ En la mateixa linia exploratoria i mitjancant un estudi de seguiment de
casos, seria de molta utilitat coneixer les transformacions que van sofrint les
ofertes de llocs de treball pel que fa a les condicions laborals. Es podria
comprovar en un periode determinat de temps, els canvis i les
permanencies que ens puguin indicar millores en les condicions laborals 0
augment del reconeixement professional dels llocs de treball.

4 Seria convenient avaluar la insercio dels TASOC a les diferents autonomies
de I'Estat Espanyol i fer-ne una analisi comparativa dels resultats obtinguts
a Catalunya per veure si les condicions laborals i la consolidacio de la
professio tenen variacions significatives entre si, i a partir d’aquestes, poder
establir hipotesis sobre les causes d’aquestes variacions tant si sén en
negatiu com en positiu.

4 Podria ser de molta utilitat elaborar el que en podriem dir un mapa d’actors.
Es tractaria de delimitar una area territorial concreta i localitzar-hi els
diferents llocs de treball relacionats amb I'animacié sociocultural que se
situen en aquella area. D’aquesta manera tindriem una descripcié dels llocs
reals i potencials susceptibles de ser ocupats pels TASOC. Un cop
localitzats, caldria determinar quins perfils professionals estan ocupant els
llocs de treball, quines funcions i tasques realitzen, amb quina categoria
professional estan ubicats i comprovar si aquesta es correspon amb la
descripcio del lloc de treball i quina formacié o titulacidé es requereix per al
lloc. Pel que fa als llocs potencials es podrien fer models predictius a partir
de les informacions obtingudes.

+ Fer un estudi de la preséncia de I'animacioé sociocultural en els diferents
dissenys dels plans d’estudis de la nova titulacié de grau d’educacié social
que comporta l'adaptaci6 a I'Espai Europeu de [I'Educacié Superior.
L’objectiu sera comprovar, tal com proposa Soler (2008), quina es la
presencia de I'animacio sociocultural en la formacié dels nous universitaris.
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=% Manquen recerques que vagin enfocades a buscar els lligams i les
interrelacions existents entre les diferents professions socials. Aix0 ens
permetria poder establir ponts de dialeg entre els professionals que des dels
diferents nivells formatius establerts, ens dediquem a formar els futurs
professionals. Cal incentivar la interlocucio entre els professors i formadors
dels estudis socioeducatius de les universitats i dels cicles formatius de la
Familia de Serveis Socioculturals i a la Comunitat. Cal trobar espais
d’intercanvi d’experiéncies i bones practiques col-laborant en projectes
conjunts, per qué, a la fi, segur que tenim molt més que ens identifica que
no pas ens separa.
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ANNEX 1- Nivells de certificacions i aprenentatges de la UE.
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El 1985, el Consell de la CEE elabora una correspondéncia de qualificacions de
formacioé professional, amb la classificacio dels nivells de formacié. Aixd respon
a la necessitat de facilitar les homologacions entre els paisos de la Comunitat.
Es consideren cinc nivells:

Competéncia en un conjunt reduit
d’activitats d’execucié simple i d’adquisicio

rapida, que requereixen pocs coneixements
> teodrics i limitades capacitats practiques. La
formacio corresponent és I'escolaritat
obligatoria i una certa preparacio tecnica no
formal.

Nivell |
Escolaritat obligatoria i
preparacio professional

Competéncia en un conjunt d’activitats

professionals amb la capacitat d’utilitzar els
Nivell Il instruments i les técniques propies, que

Formacio professional :> concerneix principalment a un treball

especifica de grau mitja d’execucioé que pot ser autonom en el limit
o altres vies que d’aquestes técniques. Requereix

estiguin homologades coneixements dels fonaments técnics i
cientifics de la seva activitat amb unes
capacitats practiques especifiques.

Competencia en un conjunt d’activitats
professionals que requereixen el domini de
: diverses técniques i que pot ser executat de

Nivelll' forma autdonoma. Reporta responsabilitats
Formac_:l’o professmnal ! de programacio, coordinacio i supervisio de
formacid tecnica , > treball técnic i especialitzat. Exigeix la
sooai o.altre FERICES comprensié dels fonaments técnics i
secundari. cientifics de les activitats i 'avaluacioé dels
factors del procés i de les seves
repercussions economiques.
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post secundaria
(nivell universitari).

completa.

Des de Tlabril del 2008, s’esta treballant amb els EQF (The European
Qualifications Framework). Es una iniciativa de la Unié Europea per a crear un
servei de traduccio dels nivells de certificacions i aprenentatges entre els Estats
membres de la UE amb la finalitat de facilitar les homologacions entre els paisos
de la comunitat. Té wvuit nivells de qualificaci6 en funcid dels resultats
d’aprenentatge i quan estiguin consensuats, substituiran als que aqui
presentem. La recomanacio va entrar en vigor 'abril del 2008 i s’estableix I'any
2010 com a data limit per a que els paisos realitzin les correspondéncies entre
els seus sistemes nacionals de qualificacions i 'EQF. L’any 2012 és la data limit
per a que els paisos garanteixin que les acreditacions oficials continguin una
referéncia al nivell de 'EQF corresponent.

El marc de qualificacions de I'Espai Europeu d’Educacié Superior preveu
descriptors per als cicles d’ensenyaments. Els seus vuit nivells abasten tota la
gama de qualificacions, des de les obtingudes al final de I'ensenyament
obligatori fins les resultants dels més alts nivells académics i professionals. En
principi, s’ha de poder obtenir cada nivell a través d'una série d’itineraris
educatius o carreres professionals.

Cada descriptor de cicle ofereix una declaracié genérica de les expectatives en
matéria de realitzacions i habilitats habitualment associades amb les
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qualificacions que representen la finalitzacié del cicle. Els coneixements es
descriuen com a teorics i/o factics. Les destreses es descriuen com cognitives
(us del pensament logic, intuitiu i creatiu) i practiques (fundades en la destresa
manual i en I'ius de métodes, materials, eines i instruments). La competéncia es
descriu en termes de responsabilitat i autonomia.

Nivells de referéncia de 'EQF

Coneixements

Destreses

Competéncia

Coneixements generals

Destreses basiques

Treball o estudi sota

NIVELL 1 | basics. necessaries per efectuar | supervisio directa en
tasques simples. un context estructurat.
Destreses cognitives i
practiques basiques
necessaries per utilitzar
Coneixements factics informacio util per Treball o estudi sota
NIVELL 2 | basics en un camp de efectuar supervisié amb un cert
treball o estudi concret. | tasques i resoldre grau d’autonomia.
problemes corrents amb
I'ajut de regles i eines
simples.
Gamma de destreses Assumpcio de
Coneixement de fets, cognitives i practiques responsabilitats pel que fa
principis, processos i necessaries per efectuar | a la realitzacié de tasques
NIVELL 3 | conceptes generals en | tasques i resoldre en activitats de treball
un camp de treball o problemes o estudi adaptacio del
estudi concret. seleccionant i aplicant comportament propi a les
meétodes, eines, materials | circumstancies per resoldre
i informacié basica. problemes.
Exercici d’autogestio
d’acord amb consignes
definides en contextos
Gamma de destreses de treball o estudi
Coneixements factics i | cognitives i practiques generalment previsibles
NIVELL 4 | tedrics en contextos necessaries per trobar o susceptibles de canviar.
amplis en un camp de solucions a problemes Supervisio del treball rutinari
treball o estudi concret. | especifics en un camp d’altres persones, assumint
de treball o estudi certes responsabilitats pel
concret. que fa al'avaluacid i la
millora d’activitats de treball
o estudi
Amplis coneixements Gamma completa de Tasques de gestid
especialitzats, factics destreses cognitives i i supervisioé en contextos
i tedrics, en un camp practiques necessaries d’activitats de treball o estudi
NIVELL 5 | de treball o estudi per trobar solucions en qué es poden produir
concret, sent conscient | creatives a problemes canvis imprevisibles.
dels limits d’aquests abstractes. Revisié i desenvolupament
coneixements. del rendiment propi i alié.
Coneixements Destreses avancades Gestid d’activitats o projectes
avangats en un camp que acreditin el domini tecnics o professionals
de treball o estudi que i els dots d’innovacio complexos, assumint
requereixi una necessaris per resoldre responsabilitats en
comprensié critica de problemes complexos la presa de decisions
NIVELL 6 | teories i principis. i imprevisibles en un en contextos de treball

camp especialitzat de
treball o estudi.

o estudi imprevisibles.
Assumpcio de
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responsabilitats quant

a la gestio del
desenvolupament
professional de particulars
o de grups.

Coneixements altament
especialitzats, alguns
d’ells a 'avantguarda
en un camp de treball o
estudi concret, que

Destreses
especialitzades
per resoldre problemes

Gestid i transformacio
de contextos de treball
o estudi complexos,
imprevisibles i que

NIVELL 7 | estableixen en matéria d’investigacié | requereixen nous
les bases d’un 0 innovacio, amb vista plantejaments estratégics
pensament o al desenvolupament assumpcio de
investigacié originals de nous coneixements i responsabilitats quant
consciéncia critica de procediments, i a la al desenvolupament
questions de integracio dels de coneixements i/o
coneixement en un coneixements en practiques professionals
camp concretien el diversos camps. i a la revisi6 del rendiment
punt d’articulacio entre estratégic d’equips.
diversos camps.
Destreses i técniques Autoritat, innovacio,
més avangades i autonomia, integritat
Coneixements en la especialitzades, en acadéemica i professional
frontera més avangada | particular en matéria i compromis continu
NIVELL 8 | d’'un camp de treball o de sintesi i avaluacio, substancials i acreditats

estudi concret i en el
punt d’articulacio entre
diversos camps.

necessaries per resoldre
problemes critics en la
investigacio i/o la
innovacio, i per ampliar i
redefinir coneixements o
practiques professionals
existents.

respecte al desenvolupament
de noves idees 0 processos
en 'avantguarda

de contextos de treball

o d’estudi, incloent-hi

la investigacio.

Font: http://ec.europa.eu/dgs/education_culture

L’EQF és completament compatible amb el marc de qualificacions per a
I'educacio superior desenvolupat en el marc del procés de Bolonya. En particular
els descriptors de 'EQF en els nivells 5-8 es corresponen amb els descriptors de
I'educacio superior acordats en el Procés de Bolonia. No obstant, la formulacio
dels descriptors de nivell de 'EQF és diferent a la dels descriptors de nivell de
Boldnia (que son especifics per a |I'educacio superior) per que 'EQF és un marc
per a I'aprenentatge permanent que avarca a la vegada l'educacio i formacié
professional i els contextos laborals fins al més alt nivell.

El descriptor per al cicle curt de I'educacié superior (dins el primer cicle o
vinculat a aquest), elaborat en el context de la iniciativa conjunta a favor de la
qualitat en el marc del procés de Bolonya, correspon als resultats de
'aprenentatge del nivell 5. El descriptor per al primer cicle del Marc de
qualificacions de l'espai europeu d’educacidé superior acordat pels ministres
responsables de I'educacid superior, en la reunié que va tenir lloc a Bergen el
maig de 2005 en el marc general del procés de Bolonya, correspon als resultats
de I'aprenentatge del nivell 6. El descriptor per al segon cicle, correspon als
resultats de I'aprenentatge del nivell 7. El descriptor per al tercer cicle del Marc
de qualificacions, correspon als resultats de I'aprenentatge del nivell 8.
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ANNEX 2- Organigrama del CFGS d’Animacié Sociocultural
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TECNIC SUPERIOR EN ANIMACIO SOCIOCULTURAL (1.700 hores)

p
PERFIL PROFESSIONAL CICLE FORMATIU

|8

(~ COMPETENCIA UNITATS DE MODULS ]
GENERAL COMPETENCIA PROFESSIONALS CREDITS

.

Programar, - —

organitzar, Il-_;nrres a disposicio del centre:

dinamitzar i avaluar U

projectss

d'Infervencid social
dinigits al
desenvelupament
social, aplicant
tecmgues de
dindmica de grups 1
utihizant recursos
conmmutans, culturals
1d'ocii de temps de
llenre.

AMBIT
PROFESSIONALI

DE TREBALL:

- Activitats de serveis
soctals, amb o senze
allofjament.

- Aptivitats associatives,
- Servels cultwals.

- Activitats d fires1
pares d'afaccions,

- Altras actitats
d'aspectacles.

- Exn general, podia
mfegiar-se en qualsavol
estructura o oTgaItzacid
empesanial que
conteroph la realizacta
d'activitats d mtervencio
conmuuitaria, treball amb
Zrups, col-lectins o
255001301005, PrograImes
d'amzein culiwal o
d'oci1de temps de
llewe.

FRINCIPALS
OCURACIONS I
LLOCSDE TREBALL:
- Coordmador de
promames d infervencic
espacifics (peredat o
sectors d'mtervencic).

- Animador
d'equipaments
espacializats
(Indotacues, centres
cultuzals 1 civics, alberzs
1 campaments, d'alires).
- Animzdor conmnuitar
- Animadormenitor
culfural.

- Animador/monitor da
terups da lleue.

- Animador hespitala.

Organitzar, planificar 1 gestionar
una petita empresa d activitats de
temps llire i socioeducatives.

MP
Organitzacio 1 gestio d una
petita empresa d'activitats

C1 (minim 90 hj.
Organitzacio i gestio 4 una
petita empresa d'activitats de

C10 (60 hy.

de temps lre 1 temps llinre 1 socieeducatives.
socioeducatives. PS5 505
PS 503
Organitzar, dinamitzar 1 avaluar MP C2* {minim 180 k).
projectes 4'infervenctd Desenvolupament Desenvolupament connmitar.
| [conmmitaria. COMUIITAT. |PS 508
P3 508
Organitzar, dmamitzar 1 avaluar MP C3* (minim 130 ).
projectes d anmacio cultural Amimacio cultural. Animacié eultural.
] P3 508 PS 508
Organitzar, dmamitzar 1 avaluar MP C4* (minim 210 k).
projectes d'ammacio d'oc1 1 de Ammacio d'oct 1 de temps Amimacid d'ect 1 de temps de
[temps de lleure. de llewre. | lleure.
PT 625 PT 625
MP C5* (minim 120 h).
Animacid 1 dindmica de Animacié i dinadmica de grups.
ZTups. |BS 508
P53 308
MP C6* (minim 120 ).
NOTES: L-Ierofialclglla dela l:\-_e?ndclogm de la mtervencio
intervencid social. soctal.
S 50 5
- Els crédits marcats amb asterisc PS 08 P8 308
(*) estan desdoblats.
- PT 623: servers a la comumitat, ———
- PS 308: intervencio C7 (minim 120k).
sociocomunitiria, | Bases anopalogiques i
- P 503 formaci6 i orientacid picosaciologiques. PS 508
laboral.
MP C8 (muinim 60 hj.

Formacio 1 erientacio
laboral. PS 303

1Formacio i orientacio laboral.
BS 505

MP

) ..
Formacio en centres de

treball.

CO (430 k).
| Formacio en centres de treball

1T T

=3intesi.

e A E O
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ANNEX 3- Model de questionari
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Presentacioé del quiestionari

Questionari adrecat a tots els Tecnics i Téecniques Superiors en Animacioé
Sociocultural de Catalunya i elaborat per Pilar Figueras i Torrruella, professora
del Cicle Formatiu d’Animacié Sociocultural en el marc d’'una llicéncia d’estudis
concedida pel Departament d’Educacio i sota la supervisio del Departament de
Pedagogia Sistematica i Social de la Universitat Autbonoma de Barcelona.

Aquest questionari ha estat elaborat per a descriure el collectiu de Técnics
Superiors en Animacid Sociocultural, la seva insercid laboral i les seves
caracteristiques laborals.

S’espera obtenir amb aquesta informacié dades fidedignes sobre una professio
en la qual es detecten problemes d’insercid laboral i una important precarietat
laboral.

El questionari consta de dues parts, la primera (fins la questid 4.1) per a totes i
tots els Técnics Superiors en Animacié Sociocultural graduats a Catalunya, i la
segona només per aquells que estan treballant en el mén de l'animacio
sociocultural o en ambits relacionats.

La majoria de preguntes sén tancades i es responen marcant una X a la casella
que correspongui. Fixeu-vos be si se us demana una sola resposta o si son de
resposta multiple.

La investigadora garanteix la confidencialitat de les respostes. Un cop respost,
t'agrairia que el reenviis a la mateixa adrega des de la que se t'ha enviat:
pfiguer3@xtec.cat en la major brevetat possible. Es important que I'enviis des de
la mateixa adreca on I'has rebut per tal de poder identificar el remitent.

De ben segur que aquest temps que invertireu responent-lo servira en un futur
per a millorar i dignificar la professié d’animador/a sociocultural.

Moltes gracies per la teva col-laboracio.

Pilar Figueras, professora del CFGS d’Animacié Sociocultural
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Questionari per a I’estudi descriptiu de les persones titulades com a
Técnics i Técniques Superiors en Animacié Sociocultural

Espais a omplir per 'investigadora: Identificador: Centre:

Correu electronic (escriu-lo)

Cognoms i nom (optatiu)

1. Descripcié de la poblacio

1.1. Edat (escriu-ia) 1.2 Génere (marca una X) 1.3 Zona de residéncia actual (marca una X)
L] g ggnmae .| Barcelona
2 »| Tarragona
3| Lleida
iy 4| Girona
'1‘.4 Promocio (marcabuna )I() " ;| Fora de Catalunya
ny en que vas acabar el cicle o EStranger

1 2 3 4 5 6 7 8
1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

2. Formacio

2.1 Motivacio que et va portar a estudiar ASC (pots marcar més d’una X)

Interés el mén de I’Animacié Sociocultural

Estava treballant en ASC i necessitava la titulacié
Utilitzacié del cicle com a pont per accedir a altres estudis
Alternativa a no poder accedir als estudis desitjats
Alguna cosa havia de fer i animacié em sonava divertit

(o220 (3 N U (LR | S B

Altres
(especifica)

2.2 Forma d’accés al cicle d’ASC (marca una sola X )

Des del BAT o el BUP

Des de la prova d’accés
Des de I'antiga FP

Des d’'un altre cicle formatiu
Des de la universitat

o | | W N |-

Altres (especifica) |

2.3 Assenyala quina formacio relacionada amb el camp de I'animacié sociocultural has realitzat
abans o durant el cicle formatiu (pots marcar més d’'una X)

Cap

Curs de monitor de lleure

Curs de director de lleure

Formacié de caps (FOCA, FORCA)
Curs de voluntariat

o | | W N =

Altres cursos (especifica) |
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2.4 Assenyala si has realitzat o estas realitzant formacié permanent després del cicle (pots
marcar més d’una X)

1 | No

2 | Un altre cicle formatiu Quin?

3 | Una diplomatura Quina?

4 | Una llicenciatura Quina?

5 | Un post grau o un master Quin?

s | Altres cursos (especifica)

En aquest moment, has finalitzat aquests estudis? ; ﬁlo

2.5 Valora en I'escala la satisfaccié pel que fa als continguts treballats durant el cicle
formatiu (marca una X sota la valoracié entenent 0 com a gens satisfet/a i 5 com a molt satisfet/a)

1 | Aprenentatges conceptuals realitzats (allo que cal saber)
> | Aprenentatges procedimentals realitzats (allo que cal saber fer)
Aprenentatges actitudinals (saber ser i saber estar)

3 Professionalitzacio inicial

3.1 Indica si has tingut experiéncia professional en ASC anterior al cicle formatiu i en quin
ambit (pots marcar més d’una X)

CfTmpus ] En Fambit del lleure

Ca e
1] ~ap . En I'ambit de la cultura
» | Si com a voluntari/a =
- En desenvolupament comunitari
Si de forma remunerada = : - -
En 'ambit socioassistencial

S~ W IN

3.2 Indica si vas cursar el credit de Formacio en Centres de Treball (practiques) i en quin
ambit.

(marca una sola X i (pots marcar més d’una X)

No, tenia exempcio total | En ambit del lleure

Si, tota sencera En Fambit de la cultura

]
2
3 | Si, de forma parcial —
- - - — En desenvolupament comunitari
4 | Si, tot i que tenia exempcio total — : : :

En I'ambit socioassistencial

E (VI N

4 Ocupacio

4.1 Indica la situacio laboral (els casos de baixa laboral o permisos s’entendran com a estar
treballant)

(marca una X on correspongui) (marca una sola X)
1 | Estic treballant _ 1 | Treballo en Animacié Sociocultural

, | Estic estudiant > | Treballo en ambits relacionats* amb 'ASC

3 | Treballo en ambits no relacionats amb I'ASC

*Entendrem com a ambits relacionats aquells en els quals utilitzes en part la metodologia de
I'animacié sociocultural per a dur a terme la teva tasca.

IMPORTANT: Si has respost que estas treballant en Animacié Sociocultural o en ambits
relacionats cal que continuis responent el qliestionari. Si treballes en ambits no relacionats amb
I’Animacié Sociocultural, per a tu el questionari acaba aqui. Moltes gracies per la teva
col-laboracié.
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Quiestionari per a l'estudi descriptiu dels professionals de I’Animacié
Sociocultural i dels llocs de treball que ocupen.

Totes les questions que venen a continuacié cal que les responguis atenent al lloc de treball que
tens en aquest moment. Els casos de baixes laborals o permisos s’entendran com a estar
treballant. En el cas de tenir dues feines diferents respon atenent a la de més hores de
contracte.

4.2 Assenyala mitjangant quin d’aquests recursos has trobat la feina actual (marca una sola X)

Creaci6 d’empresa propia

Borses de treball dels IES

Borsa de treball de I’Associacio d’Animadors de Catalunya (AASCC)

Organismes oficials com SOC, INEM...

Mitjangant 'FCT (contractacié en acabar les practiques a 'empresa)

Mitjancant una ETT

Presentant projectes per iniciativa propia

Fent arribar el teu curriculum

© | N & O | W N |-

Altres (Especifica) |

5 Descripcio del lloc de treball

5.1 Identificacié de 'empresa, institucié o entitat on treballes (Especifica):

Nom (Especifica) |

Adreca

Localitat | e-mail |

5.2 Assenyala la comarca on esta ubicat el teu lloc de treball (assenyala només una sola X)

1 | Alt Camp 15 | Cerdanya 29 | Priorat
» | Alt Emporda 16 | Conca de Barbera 30 | Ribera d'Ebre
3 | Alt Penedés 17 | Garraf 31 | Ripollés
4 | Alt Urgell 1s | Garrigues 32 | Segarra
5 | Alta Ribagorga 19 | Garrotxa 33 | Segria
s | Anoia 20 | Gironés 34 | Selva
; | Bages »1 | Maresme 35 | Solsonés
s | Baix Camp 2 | Montsia 36 | Tarragonés
9 | Baix Ebre 23 | Noguera 37 | Terra Alta
10 | Baix Emporda o4 | Osona 3s | Urgell
11| Baix Llobregat 25 | Pallars Jussa 39 | Vall d'Aran
1» | Baix Penedés - | Pallars Sobira 40 | Vallés Occidental
13 | Barcelonés ,7 | Pla de I'Estany 41 | Vallés Oriental
14 | Bergueda 25 | Plad'Urgell 42 | Fora de Catalunya
5.3 Indica la zona en la que treballes 5.4 Indica la poblacié amb que treballes
(marca una sola X) (pots marcar més d’una X)
1 | Rural 1 | Infancia
> | Urbana , | Joves
3 | Adults
5.5 Indica el sector al que pertany (marca una X) 4 | Gent Gran
1 | 1r sector (administracié publica) : 88;3?;; stsespecmcs

2 | 2n sector (empresa lucrativa)

3 | 3r sector (entitat sense anim de lucre)
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5.6 Indica quin és el teu lloc de treball (només pots seleccionar un, marcat una sola X)

41 | Lleure de Gent Gran: casals, esplais

Cases de colonies, campaments,
o | albergs de joventut

3 | Activitats en establiments turistics

Activitats extraescolars a centres
4+ | escolars

5 | Activitats paraesportives

Aules de natura, granges-escola i
s | equipaments educacié mediambiental

Dinamitzaci6 del lleure juvenil:
7 | informacid, oci alternatiu...

s | Ludoteques, casals, esplais...

Gestio d’equipaments socioculturals:
o | cases de cultura, clubs, ateneus...

Gestio d’equipaments culturals:
10 | teatres, sales d’exposicions...

Suport a la producci6 técnica de
11 | festes i espectacles

Activitats en equipaments culturals
12 | (museus, biblioteques, jaciments...)

Gestié de/en Centres civics

Intervencio en plans comunitaris i
d’entorn i participacio ciutadana

Associacionisme, ONG i Fundacions

Campanyes de conscienciacio a la
poblacio

Agents de Desenvolupament Local

Atencio socioeducativa d’adults

Residéncies Gent Gran

Centres de dia i pisos tutelats

Prevencié i tractament de la inadaptacid
i marginacio

Col-lectius especifics: presons,
drogodependéncies, immigracio...

Proteccio i tutela de menors

Educador de carrer i en medi obert

Insercio laboral i ocupacional

Animador hospitalari

43 | Dinamitzacié de la cultura popular

Agents de Salut

| 29 l Altres (Especifica) |

6 Caracteristiques del contracte

6.1 Indica amb quin tipus de contracte
estas treballant (marca una X)

Indefinit / fix

Interinatge

Practiques / de formacio

Eventual

Per obra o servei

Fix discontinu

~N O O | W N =

Autonom

6.2 Per quantes hores setmanals (marca una X)

Menys de 10

De 10 a 20

De 21 a 30

ENO (R (R N

De 31 a 40

6.3 Assenyala la categoria professional per la que estas contractat/contractada (marca una sola X)

Técnic/a de joventut, cultura...

Técnic/a especialista

Director/a de programes, projectes i
equipaments

Gestor/a cultural, sociocultural...

Dinamitzador/a cultural, juvenil...

10

Coordinador/a de projectes
pedagogics i de lleure

Especialista en activitats socials

11

Coordinador/a d’activitats i projectes

Educador/a social

12

Tallerista

Animador/a sociocultural

13

Educador/a

0 N O O | W N |-

Monitor/a

14

Informador/a

| 15 | Altres (Especifica) |
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7 Perfil professional

7.1 Indica aproximadament quin percentatge de temps dediques a cada tipus de tasca en relacié
a la totalitat de funcions que realitzes (indica el %)

Intervencio directa amb els usuaris

Tasques de programacio i planificacio

Gestio i organitzacio dels recursos

B (VR SR B

Avaluacio

7.2 Indica si treballes sol o en equip (marca una X) . En el cas que treballis en equip
multiprofessional indica aquells professionals que directament intervenen en I'equip (pots
marcar més d’una X) i en el cas que un sigui el teu cap, assenya-la’l (només pots marcar una sola X).

1 | Treballo sol/sola

Educador/a social

T llo di
2 reballo dins un Treballador/a social

equip multiprofessional

Integrador/a social
Terapeuta ocupacional
Psicoleg/psicologa
Mestre/a o /professor/a
Educador/a Infantil
Monitor/a

Animador/a
Metge/metgessa

Técnic/a de 'administracio

Altres
(Especifica)

© |0 N [ [; [ (W [N =

-
o

-
-

-
N

7.3 Valora en I'escala la satisfaccié en relacio al lloc de treball actual
(marca una X sota la valoracié entenent 0 com a gens satisfet/a i 5 com a molt satisfet/a)

El sou

L’horari

Tipus de tasca que desenvolupes

Relacié amb I'equip de companys/es

Relacié amb els usuaris

o | | W N |-

Utilitat de la formacié d’ASC a la tasca que desenvolupes

8 Associacionisme professional

8.1 Indica a quina associacié professional pertanys (marca una sola X)

A cap

A I'’Associacié d’Animadors Socioculturals de Catalunya

Al Col-legi d’Educadors i Educadores Socials de Catalunya

A I'Associacié Catalana de Professionals de les Politiques de Joventut

o | W IN |-

Altres (especifica) |
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8.2 Indica si tens contacte laborals amb altres animadors/es o professionals del mon
sociocultural fora del teu lloc de treball per a intercanviar experiéncies (marca una sola X).

1 | Habitualment

> | Sovint

3 | De vegades

4 Mai

4| Si

8.3 Participes en forums o espais virtuals? |, | No Si has respost Sl, indica quins:
9 Formacié permanent
9.1 Assenyala les hores de 9.2 Assenyala el grau de participacio en trobades
formacioé anuals (marca una sola X). i jornades (marca una sola X).
4| Cap 1 | En totes les que m’assabento
2| 1-30 > | En moltes
5| 31-60 s | En algunes
4 61-90 4 Gairebé mai
5| +90

Posa el nom de les trobades i jornades en que has participat en el darrer any:

9.3 Especifica els temes, técniques o habilitats en els que necessites formacié permanent:

Hi ha algun aspecte important respecte a la professié d’animador que no s’hagi mencionat en
aquest qlestionari o que creguis que cal esmentar per a completar la informacio?

Moltes gracies pel temps que hi has esmercat. La teva opini6é és valuosissima per a poder
millorar la professio.

Aquesta recerca continuara amb Grups de Discussio. 1 | Si
Estaries disposat/disposada participar en algun grup? , | No
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ANNEX 4- Model de registre d’actuacions professionals
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