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Introduccion

El estudio de la antropologia actual esta caracterizado por e conocimiento
comprometido politica y éticamente para posibilitar contactos y didlogos, y para crear
relatos que puedan ser compartidos por todos para la construccién de una realidad
mejor. En este sentido, los antropdlogos y antropdlogas pasaron a estudiar los temas
mMa&s cercanos gque consideraron importantes para actuar realmente en la sociedad. El
investigador es consciente de que el conocimiento depende de la historicidad y

subjetividad de quien |o construye.

En esta introduccién se expondra la trayectoria académica de la investigadora, asi como
las experiencias y motivaciones que la llevaron alarealizacion de esta tesis doctoral en

Antropologiay Educacion.

Mi contacto con la Antropologia se inicio con la licenciatura en Historia, en Brasil. En
el primer periodo de la facultad, en 1993, tuve mis primeras clases de Antropologia y
realicé mi primer trabajo de campo asi como mis primeras lecturas de Lévi-Strauss y €l
etnocentrismo. Posteriormente, durante la participacion en grupos de investigacién entre
1995y 1998, las lecturas y lareflexion antropol 6gica encontraron lugar en laformacion
académica. En estas investigaciones empecé a leer, por gemplo, Geertz y su libro
clasico “La interpretacion de las culturas’. Adn estan vivas en la memoria las
discusiones con comparfieros y la reunion del grupo sobre la descripcién densa sobre

como interpretar el guifio.

La Educacién también ocupd un lugar importante durante mi formacién como
historiadora. En el Departamento de Historia habia una preocupacion en formar
investigadores y también docentes cualificados en Historia. En este sentido, € pensar
sobre la Educacion y el ensefiar historia se fueron afianzando en mi formacion
académica. Tampoco puedo dgjar de mencionar que en mi ambiente familiar la

educacion y, principalmente, la docencia, fueron siempre muy valoradas.

Mi participacion en € proyecto de investigacion sobre Monteiro Lobato, uno de los
autores mas importantes de literatura infantil en Brasil, fue fundamental para empezar a
analizar la educacion, puesto que el escritor exponia, tanto en sus libros infantiles como
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en su literatura para adultos, un verdadero proyecto educativo. Para comprender la
literatura infantil de Monteiro Lobato — tema de la tesis de mi graduacion, realizada en
1997 — fue importante leer a sus interlocutores sobre temas educativos: John Dewey en
Estados Unidos y Anisio Teixeira en Brasil. Ahi empezaron mis primeras lecturas y

planteami entos tedricos sobre la educacion.

Incluso antes de finalizar la licenciatura ya daba clases de historia, pero no fue hasta
1998, cuando fui contratada como docente en una escuela particular, que surgieron las
primeras inquietudes sobre la reforma educativa, tema de esta tesis doctoral. Y a conocia
la reforma educativa por la discusion que por aquel entonces se daba en la facultad; y se
dio la coincidencia que la reforma en la escuela se introdujo justo en € inicio de mi
docencia. De esta manera tuve la oportunidad de participar como docente en las
primeras reuniones de discusion sobre |os planteamientos reformistas, asi como dialogar
con mis compafieros de trabajo sobre sus opiniones. Los primeros interrogantes sobre la
reformay su puesta en practica surgieron ali: ¢por qué algunos comparieros evitaban
discutir e curriculo naciona? ¢Por qué muchas veces teniamos la impresién de una
imposicién de la escuela? ¢Reamente discutiamos las propuestas? La experiencia
docente también me hizo reflexionar sobre las dificultades en dar clases, en
proporcionar las mismas oportunidades a todos los alumnos y, principalmente, en

evaluarlos.

Motivos personales me llevaron a Barcelona en 1999 y consideré el programa de
doctorado en Antropologia como el més indicado para ampliar mi formacion y obtener
madurez intelectual. Por mi formacion como historiadora me fue pedida la realizacion
del curso puente en Antropologia. Fue un afio de intensas lecturas en antropologia en las
diez asignaturas realizadas. En algunos momentos, la obligatoriedad del curso puente,
mezclada con el sentimiento de desarraigo, casi hicieron plantear un retorno a mis
origenes como historiadora, pero alo largo del afio, con las discusiones en las clases y
con los compafieros del curso puente, percibi que me atraian tanto el planteamiento

tedrico de la antropol ogia como su método de investigacion.

Al afio siguiente, al empezar las clases del doctorado, aln no tenia unaidea clara de lo

qué iria a estudiar. Era interesante observar que se diferenciaban dos grupos de
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alumnos:. aquellos que sabian muy bien el tema de su tesis y aquellos que aln lo estaban
buscando. Yo me sentia en este segundo grupo, y mi angustia aumentaba cada dia.
Asistiaalas clases y leia los textos buscando unaidea, un proyecto. Pensé en continuar
con mis estudios en literatura y empecé a buscar bibliografia sobre € tema, pero a
comenzar las clases de Antropologia y Educacion con Silvia Carrasco, mi directora de
tesis, empecé a encontrar mi lugar en la antropologia. Y de ahi a tema de la tesis €l
camino fue més fé&cil, pues la discusion en Brasil —y esto o tenia claro, la tesis trataria
un tema de relevancia en mi pais - eralareformay yo yala conocia en lateoriay en la
préctica. Después de una primera busqueda bibliogréfica sobre el tema lo consideré
oportuno y relevante. Ademas, observe que e departamento ya tenia un nimero notable
de investigaciones que poseian trabajos en antropologiay educacion y antes de terminar

los cursos ya tenia discutida mi propuesta con Silvia Carrasco, que acepto ser mi tutora.

En marzo de 2003 presenté el Trabgjo de Investigacion de Tesina con € titulo
“Reformas educativas. politicas y practicas. Un anadlisis de la propuesta
latinoamericana y un estudio exploratorio en Rio de Janeiro, Brasil”. En este trabajo
analicé las propuestas de reformas educativas en algunos paises de AméricaLatinay la
puesta en préactica en uno de los principales municipios brasilefios, Rio de Janeiro. El
trabajo tedrico y de exploracion sobre las relaciones entre las politicas educativas y su
puesta en préctica en la realidad escolar, me proporciond una visién amplia y
comparativa tanto de las reformas educativas en la region latinoamericana como del

contexto que favoreci su aparicion, asi como su puesta en practica en Rio de Janeiro.

La decision de seguir estudiando la descentralizacion educativa en la reforma brasilefia
esta influenciada por algunos de los resultados preliminares de mi Trabajo de Tesina. En
primer lugar, por ser la descentralizacion un proceso amplio que envuelve la
descentralizacion administrativay pedagogica, que a su vez proporciona ala comunidad
la oportunidad de una participacién activa en los procesos de autonomia. En segundo
lugar. porque los resultados empiricos demostraron las dificultades del proceso

reformista, principalmente en los temas relativos a la descentralizacion.

La seleccion de una escuela para la redizacion del estudio de caso también fue

influenciada por € trabajo de investigacion previo. Escogimos una de las escuelas ya
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estudiadas por ser una escuela que sigue las determinaciones reformistas — “ uma escola
que funciona bem” como nos dijo € miembro del 6rgano central - y por mostrarse
dispuesta a recibir nuevamente a la investigadora. De gran importancia también fue €l
hecho de tratarse de una escuela localizada en un barrio popular que presenta €l tipico
perfil de una favela, cuyas caracteristicas tienen una influencia directa en las funciones

y actividades de la escuela.

En este sentido, se planted como objetivo general comprender como los diferentes
grupos sociaes vinculados a proceso educativo observan, definen y evaltan la reforma
educativa, y mas especificamente la descentralizacion administrativa y pedagégicay la
participacion de la comunidad en ella. Ademas, se pretende analizar |as posibilidades de
cambio e innovacion educativa con la introduccion y préctica de la descentralizacion y

la participacion de la comunidad en un contexto de reforma.

Conclui que la continuidad en el tema era relevante en la medida en que podria auxiliar
a los miembros de gobiernos, a los reformistas y también a los miembros de la
comunidad educativa tanto € su trabajo con la actual politica reformista como en €l
planteamiento de politicas futuras y su puesta en préctica. Las reformas son recientes y
aln hay tiempo para encontrar los caminos que realmente proporcionen €l cambio y la
innovacion educativa. Consideré el hecho de estudiar una escuela localizada en un
barrio popular como fundamental para intentar romper los dogmas de la sociedad sobre

esta poblacion, su modo de viday su relacién con e mundo educativo.

La tesis fue realizada complementariamente en Barcelona y en Brasil. Los periodos en
el campo fueron realizados en Brasil en tres momentos intensos. en agosto-septiembre
de 2002, entre julio y octubre de 2003 y entre noviembre de 2004 y octubre de 2005. En
Barcelona € trabajo era mas analitico y tedrico. La experiencia de entrar y salir del
campo, entrar y salir de este mundo, objeto de mi investigacion - la escuela, el barrio de

Brasil - facilito el anadlisis de larealidad que intentaba describir.

En la trayectoria de una historiadora hacia una antrop6loga de |a educacién también no
podriafaltar mi primera experiencia personal dentro de la antropologia: mi participacion
indirecta en algunas entrevistas y observaciones participantes de fiestas con € grupo de

trabajadores rurales del interior de Brasil estudiado por mi madre en su tesina de
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Antropologia. Quizas alli, jugando con los nifios por las casas y calles, tuviera lugar mi

primer acercamiento ala antropologia.

Organizacion del documento

Esta tesis se encuentra dividida en ocho capitulos méas la presente introduccion y la

conclusion.

El primer capitulo se divide en tres partes tedricas. En la primera se discute € concepto
de reforma educativa y se cuestiona €l clasico vinculo entre reforma educativa y un
determinado proceso que lleva a ciertos cambios. En la segunda parte se exponen los
motivos para estudiar la descentralizacion y la participacion en el contexto reformista. La
propuesta central es mostrar que existen varios debates entorno a la descentralizacion y
la participacion y sin embargo pocos estudios etnogréficos sobre estos temas, temas que
a su vez dan margen a diversas interpretaciones y précticas. En la tercera parte se
muestran |os grandes ausentes de la reforma mas sus verdaderos agentes. |os miembros
de las escuelas. Poniendo de manifiesto que la escuela es una organizacion viva y
diversa, nuestraintencion seradegjar claro que son ellos los que tienen la responsabilidad

de poner en précticatoda modificacion en la escuela.

A partir de las referencias tedricas desarrolladas en el primer capitulo, se describen en el
segundo los objetivos, las hip6tesis de trabajo y la metodologia aplicada para esta

investigacion.

El tercer capitulo se ocupa, en general, del contexto de la ciudad de Rio de Janeiroy, en
concreto, del contexto de la comunidad donde se localiza la escuela. En el contexto de
la ciudad nos centraremos en la evolucion de las favelas, visto que la comunidad donde
se encuentra nuestra escuela mantiene una estrecha relacion con la historia de las
favelas de Rio de Janeiro y las representaciones que se construyeron entorno a sus
habitantes. Para analizar €l contexto del barrio se utilizan datos cudlitativos y
cuantitativos para describir su situacion socioecondmica, siempre comparandola con la
realidad de otros barrios de la ciudad.

En el cuarto capitulo se aniliza la politica educativa municipal, entrando en el espacio

gue queremos estudiar: la escuela. Primero se realiza una descripcion de la situacion



¢’ A escola funciona bem” ? Participacion y descentralizacién en unafavela de Rio de Janeiro.

Introduccién

educativa de la ciudad y de su reforma para después analizar |a situacion educativa del
barrio. Terminaremos e capitulo describiendo a la escuela del estudio de caso: su
historia, la realidad sociofamiliar de los alumnos y alumnas, sus profesionales y las

primeras valoraciones sobre las actividades y profesionales de la escuela.

En e capitulo cinco se introducen las contradicciones de la descentralizacion educativa.
Se presentan los discursos, evaluaciones y practicas referentes a la descentralizacion
administrativa 'y a la descentralizacion pedagégica. La misma logicarige en €l capitulo

seis, en €l que se exponen las paradojas de |a participacion en la escuela.

El capitulo siete se demuestran las consecuencias principales de todo € proceso de
introduccion de la descentralizacion y de la participacion en nuestra escuela. En primer
lugar, la dualidad entre autonomia y control que encontramos con la descentralizacion
educativa. Més tarde se evallian las consecuencias de la participacion educativay de la

introduccion de los padres, madres y responsables en |as actividades de la escuela.

El capitulo ocho desarrolla una cuestion central que salié de la investigacion: la nueva
cultura escolar que se crea con la reforma educacional. En este sentido, se describen las
nuevas relaciones y separaciones entre el personal educativo y €l liderazgo de la

directora.

La tesis finaliza con una conclusién en que se retoman las hipotesis formuladas
previamente y los cambios que surgieron con la realidad del campo, asimismo se

explicitan los resultados de la tesis.
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Objetivos y propuestas de las recientes

reformas educativas en Brasil: un analisis critico

Este capitulo se divide en tres partes. En la primera se discute el concepto de reforma
educativa y se cuestiona € clésico vinculo entre reforma educativa y progreso. En la
segunda parte se exponen los motivos para estudiar la descentralizacion y |a participacion
en e contexto de reforma. En la tercera parte se apuntan los grandes ausentes de la

reforma, aungque son sus verdaderos agentes: |os miembros de |as escuelas.

1.1) Reformas educativas: ¢cambio o progreso?

1.1.1) Laidea clasica: Reforma = cambios = progreso

¢Qué significa reformar? Si buscamos la definicién de ese concepto en € Diccionario

de la L engua Espariola encontraremos:

1. Accion y efecto de reformar o reformarse.

2. Lo que se propone, proyecta o0 gecuta como innovacion o mejora en
alguna cosa. (Diccionario de la Lengua Espariola)
La idea de innovacion, progreso, megjora y cambio estdn siempre presentes en las
situaciones en que hablamos de reforma. Es como reformar una casa: se retiralo que no
es Util o lo que a nosotros no nos gusta y se construye algo que creemos que es mas
bonito, Util o incluso mas moderno e innovador. Todas las justificaciones son generadas

apartir de una determinada realidad social, econémicay cultural.

Si nos adentramos en el terreno de la politica encontraremos referencias a la misma
definicion: la reforma es asociada a la promocion de cambios, de transformacion y, en

consecuencia, de progreso y modernizacion.
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Como era de esperar, a hablar de reformas educativas esa clasica relacion entre
reforma, cambio y progreso también es frecuente. Hemos escogido agunas propuestas
reformistas en educacion y hemos puesto en negrita algunas partes para que €l lector vea
claramente esa relacion. Son citas que reflgjan la realidad latinoamericana y brasilefia,

centrales en nuestro estudio.

“ Desde comienzos de la presente década, |os Ministros de Educacion han
impulsado un nuevo modelo de desarrollo educativo para América Latina
y el Caribe que, sin descuidar la importancia de la extension cuantitativa
del sistema, se centra en modificar sus condiciones internas para lograr
gue responda a los desafios sociales, laborales, culturales y éticos de este
fin desiglo.” (UNESCO, 1998: 5)

“En el contexto de las grandes transformaciones estructurales que esta
atravesando la Argentina — la consolidacion democrética, la estabilidad
econOdmica y las prioridades en el horizonte de la conciencia social - €l
sistema educativo esta enfrentando profundos cambios estructurales y
curriculares. Los desafios del tercer milenio nos plantean la necesidad de
una renovacion de las estrategias educativas orientadas a mejorar la
calidad de los resultados del aprendizaje.” (Ministerio de Cultura y
Educacion Argentina y Organizacion de Estados | beroamericanos, 1993:
1)

“ Art. 22. A educacéo béasica tem por finalidades desenvolver o educando,
assegurar-lhe a formacdo comum indispensavel para o exercicio da
cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos
posteriores.” (“Lel de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional”,
Capitulo Il Da Educacéo Basica, Secéo |, Das Disposicdes Gerais, 1996)
La primera cita, de la UNESCO, discute las reformas educativas en América Latinay el
Caribe y demuestra la relacién entre la necesidad de un nuevo modelo educativo y los
nuevos desafios de la sociedad. La segunda cita, del Ministerio de Culturay Educacion
de Argentina, expone a partir de las palabras del ministro como las transformaciones
actuales produjeron cambios que llevaron al gobierno a reformar la educacion. Una
renovacion para adecuarse a la nueva redidad. La tercera cita es la ley brasilefia
aprobada en 1996, que reflga justamente la idea de como la reforma tiene como

propésito e progreso del alumno en los estudiosy en e trabajo.

Estas tres citas nos sirven parailustrar que se asume en las politicas publicas - o por 1o
menos en sus planteamientos - una relacion implicita entre reformar, cambiar y

progresar, ademas de larelacion entre reformas 'y transformaciones en la sociedad. En el
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caso de las reformas educativas existe e vinculo entre educacion y necesidad de
reformar debido a cambios sociales, culturales y principalmente econémicos. Tal como

nos explica Halsey (1997),

“ Commonly held assumptions about the role of education are now in
guestion due to the economic, cultural, and social transformation of post-
industrial societies.” (Halsey, 1997: 1)
Es decir, que cuando pensemos en una reforma en la educacion debemos tener en cuenta
gue esta esta intimamente relacionada con la realidad social, econémicay cultural. Ese
vinculo entre los cambios de la sociedad y los cambios en la educacion se viene
observando desde e final de la Segunda Guerra Mundial. Es a partir de ese momento
que los gobiernos empiezan a pensar en la educacion como una de las politicas publicas

mas importantes para enfrentar |os retos de la economia, de la sociedad y de la cultura.

1.1.2) La necesidad de reformar la educacion: la educacion es el camino

para todos los éxitos

Halsey (1997) demuestra como los cambios en la realidad han creado la necesidad de
modificar lavision de la educacion y su papel en la sociedad. Nos pone como g emplos
dos momentos. e que empieza en 1945 y se desarrolla hasta los afios 70 y € que se

inicia en los afos setenta y sigue hasta la actualidad.

Sobre € primer momento explica cdmo la educacién tuvo un papel trascendental como
politica de estado, por ser considerada fundamental para obtener el tan ansiado
crecimiento econémico y una buena justicia social. Recordemos que a final de la
Segunda Guerra Mundial varios paises industrializados sufrieron graves problemas
econdmicos y sociales. Teorias econdmicas de la época, como la del Capital Humano,
sefidlaban que la educacion y la formacion podrian aumentar la capacidad productiva
del individuo. En consecuencia, la educacion se presentaba como una inversion que
aportaria crecimiento. Por lo tanto, las posibilidades de crecimiento econdémico
dependian, en gran medida, de la calidad del sistema nacional de educacion y del
entrenamiento de sus profesionales. (Becker, 1964; Schultz, 1961)
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Al mismo tiempo que el estado justificaba lainversion en educacion para el aumento de
la productividad y para garantizar el pleno empleo, ésta era también utilizada como €l
medio principal de cambio social. La politica de igualdad de oportunidades tom6 fuerza
en la segunda mitad del siglo XX, basandose en la idea de que la desigualdad era un
problema social que podia ser resuelto dando educacion a todos. Una escuela para
todos, independiente de clase, raza y género, donde todos tendrian la oportunidad de

mostrar su potencial y habilidades.

La situacion economica, social y cultural en el periodo que se desenvuelve entre 1945y
los afios 70 sefiala una idea clara 'y especifica de educacion y su papel en la sociedad:
una educacién para € crecimiento y €l desarrollo econdmicos y una educacion para

todos, independiente de las barreras de clase, razay género.

El segundo momento - a partir de los afios 70 hastalos dias actuales —tiene el sello de la
globalizacion. Una globalizacion de la economia que, como sabemos, viene caracteriza-
da por empresas transnacionales que poseen el control y e poder del capital y que
actian en diferentes paises, buscando una mayor productividad con trabajadores mas
habiles pero con menores costes — ademas de una nueva tecnologia, también global.
Sumada a estos cambios econémicos y laborales, encontramos una inmensa red de
circulacion de informacion y conocimientos que no encontrabamos en el pasado, y una
perdidade sentido y deilusiones. (Tedesco, 1995)

La prosperidad econdmica en este segundo momento no estd mas vinculada a la
prosperidad de todos. Lo importante ahora es la destreza del individuo vy, principal-
mente, su capacidad de adaptacion a una sociedad en constante movimiento. (Halsey,
1997; Canclini, 1996; Hobsbawn, 1995). En este contexto, la educacion es necesaria

para actuar frente alos cambios de la economia global.

Las transformaciones en el perfil de los trabajadores impulsadas por la economia global
han actuado de diferentes maneras en el sistema educativo. Con el énfasisy lainversion
en las nuevas tecnologias se requieren empleados que sepan cOmo utilizar estas nuevas
herramientas y que aprendan a desenvolverse en un contexto de cambios constantes. La

educacion es considerada por |os gobiernos de diferentes paises como ‘laformula para

-10-
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que la sociedad se gjuste alos cambios. El mundo esta en constante transformacion y es

el papel fundamental de la educacion ensefiar alas personas a convivir y aactuar en él.

Asi como lateoria del Capital Humano dio apoyo tedrico a las politicas hasta los afios
70, |a teoria Credencialista proporcionard un apoyo similar a las politicas publicas en
educacion desde los 70 hasta los dias actuales, pues esta teoria resalta el papel de las
escuelas al incentivar las habilidades y capacidad de conocimiento de los alumnos. Los
credencialistas creen que € nivel educacional sefiala al mercado los trabajadores con
mayor habilidad. Por gemplo, un trabajador con curso superior y un pos-grado puede
indicar a contratista una motivacion personal y una capacidad de adaptacion. Muchos
autores atribuyen el crecimiento del sistema educativo superior a las ideas sostenidas
por la teoria credencialista, visto que la educacion permite la adquisicion de
credenciales. (Halsey, 1997)

Aqui Halsey nos demuestra como las modificaciones de la economia y de la sociedad
global en este segundo periodo estimularon una nueva visién sobre la educacion y su
papel de la sociedad: una educacion que proporcionara herramientas para actuar frente a

|os cambios.

Ademés de las situaciones particulares que se dieron en estos dos momentos, Halsey
también apunta otra caracteristica como factor que actualmente influencialavision y el
papel de la educacion en la sociedad: € vinculo entre economia y politicas publicas y

entre ellas las politicas publicas en educacion.

Para |os economistas, los principales objetivos de las politicas publicas son la eficiencia
y la equidad, que juntas proporcionaran e crecimiento econémico. (Mankiw, 1998;
Stiglitz, 1988)

La eficiencia se refiere a como obtener el maximo a partir de unos recursos econdémicos
limitados. Para obtener este maximo los economistas proponen que haya una buena

difusion e informacion de los servicios para que €l consumidor, de manera consciente,

! La Teoria del Capital Humano no fue del todo reemplazada por la teoria Credenciaista pero sus
planteamientos fueron las bases de |as politicas educativas hasta los afios 70.

-11-
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opte. Existen situaciones en que los Estados imponen estandares, pero esto solo ocurre

parael interés de los consumidores.

La equidad hace referencia a la distribucién de los recursos de acuerdo con nuestras
ideas de justicia, es decir, envuelve juicios morales y éticos, aunque el como se deben
distribuir los recursos puede ser entendido de distintas formas. Por gemplo, para
algunos, la justicia en la distribucién de la renta significa una reparticion igualitaria,
mientras que para otros, los niveles de esfuerzo y produccion serian los indicadores de

una potencial rentajusta.

Vinculado a concepto de eficienciaesta el delacalidad, o sea, € tipo de servicio que se
debe ofrecer y sus resultados. Un servicio de calidad es aguel que actla de acuerdo con
la voluntad de los consumidores y que se preocupa de la excelencia de sus resultados y

también de la gestién de los recursos.

Si trasladamos estos conceptos de la teoria econdmica a la educacion, la eficiencia
educativa seria una mejor gestion de |os recursos, una descentralizacion administrativay
financiera y una rendicién de cuentas con las evaluaciones nacionales. Del mismo
modo, la calidad estaria relacionada con la utilizacién de los recursos fisicos y
materiales, a la vez que con e conocimiento y las habilidades aprendidas en las
escuel as, observando posteriormente su efectividad y eficiencia para el mundo moderno.
(Arnove, 1997; Osborne, 1994)

En conclusién, del mismo modo que en la reforma de una casa buscamos algo distinto,
mas Util, moderno e innovador y mas de acuerdo con nuestra realidad, la reforma de la
educacion también surge con un claro objetivo de modernizacion, progreso e innovacion

relacionado con las transformaciones de la economia, de la sociedad y de la cultura.

Como gjemplo de este nuevo modelo de educacion propuesto describiremos brevemente
la reciente politica de reforma educativa en América Latina. Las propuestas reformistas
se adeclan a la idea de la educacion para actuar frente a los cambios ademéas de

explicitar los vinculos con la teoria econémica.
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1.1.3) Un ejemplo: la reforma latinoamericana

Durante la década de los 90 las reformas educativas en Latinoamérica surgieron del
contexto interno de los procesos democratizadores y del contexto externo del proceso

de globalizacion.

Por un lado, los paises |atinoamericanos estaban saliendo de los regimenes autoritarios
que los habian dominado en las dos décadas anteriores. Con la abertura ala democracia
se tornaron publicos los problemas sociales, educativos y econdémicos heredados de la
época autoritaria. Por otro lado, surgio la necesidad de adecuar |as escuelas a las nuevas
tecnologias, a los nuevos conocimientos y a la cambiante y complegja sociedad actual a
causa de la globalizacién de la economia, los cambios en la postura laboral, |a reciente
red de circulacion de informacion y conocimientos y la pérdida de sentido y de
ilusiones. Como ya se ha explicado antes, la educacion, pues, es considerada por los
gobiernos de diversos estados como ‘la formula para que la sociedad y, en concreto,

sus individuos, se adapten alos cambios de un mundo en constante transformacion..

La década de los 80 fue denominada la década perdida, debido a los problemas
politicos, econdmicos y sociales que quedaron patentes después de que acabaron los

gobiernos militares en la region.

El fin de estos regimenes sirvié para conocer la situacion real de los paises, tanto
econdémica como social. En general, los militares aplicaron una politica econdmica
conocida como desarrollismo y caracterizada por la utilizacion de inversiones externas
en la construccion de ciertos servicios esenciales que no existian en el pais. La aianza
con determinadas corporaciones multinacionales - como por egemplo, IBM vy
Volkswagen - junto con |os préstamos internacionales crearon en estos estados una gran
dependencia de la politica desarrollada por las empresas y por los dérganos

internacionales’.

? Los gobiernos militares surgieron en laregion en los afios 60 y se mantuvieron hasta finales de la década
delos 80. Por gjemplo, Argentina (1966-1983); Brasil (1964-1985); Chile (1973-1990)

% Entre 1970 y 1980 la deuda externa en la zona aumenté de 27.000 millones de dolares a 231.000
millones de délares, lo que ha provocado que paises como Argentina, Brasil y México tuviesen que pagar
anualmente cerca del 5% del producto interior bruto (PIB). Ademas, durante las dictaduras militares se
ocultaron frecuentemente los valores reales de la deuda, para no empafiar €l crecimiento econémico.
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Datos de los propios paises, asi como del Banco Mundia y de CEPAL, indican que las
desigualdades sociales crecieron durante el periodo militar. Las cifras de la década de
los 90, en numeros absolutos, muestran que cerca del 60% de la poblacion estaba en los
limites de la pobreza. Estos datos reflgjan la politica econémica aplicada por los
militares durante las tres décadas anteriores. (Banco Mundial, 2000; CEPAL, 2002)
Altos indices de inflacion y € pago de la deuda externa, sumados a una desigua e
injusta distribucion de renta fueron el escenario econdmico y social en lamayoriade los

paises de laregion con el fin de los gobiernos militares.

A esta situacion de pobreza se une la ata desigualdad social. Como se sabe, América
Latina es una de las regiones méas desiguales del mundo, donde el 10% de la poblacion
recibe el 40% de la renta, seglin datos del afio 1990. (Skidmore, 1996). Fue la crisis
econdémicay socia que afecto la zona en la década de los 80 lo que llevé a muchos ala
calificarla de década perdida. Y aunque en los noventa se dio inicio a un nuevo ciclo
democrético, éste estuvo también marcado por las dependencias econdmicas y los

problemas sociales.

Para solucionar |as dificultades econémicas, muchas naciones® adoptaron los términos
de las agencias internacionales - como el Banco Mundial y el Banco Interamericano
para €l Desarrollo - que proponian significativos cambios en la economia de mercado y
en las inversiones, y una reduccion del papel del gobierno y del pago de la deuda
externa. Cambios - segin €ellos - necesarios para crear una economia estable que

deberian ser acompafiados de programas sociales, entre ellos el de educacion.

En la educacion es clara la presencia de los organismos internacionales en el
diagnodstico de la situaciéon educativa y en e planteamiento y financiamiento de las
reformas educativas. El sistema educativo de la regién fue uno de los objetos de
discusion en encuentros regionales e internacionales’ patrocinados y elaborados por

Brasil, por giemplo, tuvo un crecimiento econdmico medio anua entre 1965 y 1980 de 9%. (Skidmore,
1996)

* Muchos fueron los que aceptaron y actuaron en funcién del modelo neoliberal, propuesto por las
agencias internacionales de financiacion, en los inicios de los 80. Chile y Bolivialo hicieron a finales de
los 80; México, Argentina, Brasil y Per(, al principio de la década de los 90.

> Estos son agunos de los més significativos encuentros regionales. cumbres presidenciales
iberoamericanas (anuales), Cumbre Hemisférica (Miami, 1994). Encuentros Internacionaes. Declaracion
Mundial sobre Educacion para todos (Jomtiem, 1990), Cumbre Mundia en Favor de la Infancia
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agencias internacionales como e Banco Mundial, € Banco Interamericano para €l
Desarrollo y la UNESCO. De estos encuentros surgio un diagnéstico negativo de la
situacion educativa en la region que califico el sistema de ineficaz y cualitativamente
malo. (UNESCO, 1996; 2000)

Como resultado de este diagndstico y con el objetivo de mantener la competencia
econdémica de estos paises a nivel mundial para conseguir un crecimiento econémico
con equidad, fueron planteadas las reformas educativas en |os paises |atinoamericanos
en las Ultimas décadas del siglo XX. Abgo detallamos los puntos comunes en las
propuestas y objetivos en las reformas educativas en Latinoamérica. Pusimos en negrita
las palabras claves que marcan la relacién que queremos dejar clara entre politicas
educativas, cambios, realidad social y cultural y conceptos econdmicos.’® (Pires do
Prado, 2003)

e Necesidad de ampliar la educacion basica, con una mayor atencion a los grupos
mas desfavor ecidos de la region para una mayor equidad;

e Cambios curriculares para adecuarse y comprender lasociedad en movimiento,
asi como para atender a la diversidad cultural y social que supone una mayor
calidad y equidad en €l sistema;

e Descentralizacién educativa para cambiar la organizacién y la financiacién del
sistema educativo asi como una ampliacién de la participacion de la comunidad
escolar en la elaboracion de las propuestas de la escuela para una mayor
eficienciay calidad;

e Evaluacién de los sistemas para detectar sus problemasy evoluciones, valorando
lacalidad y eficiencia del mismo;

e La meoria de los profesionales que trabajan en educacion para atender a la
calidad.

(septiembre, 1990), Cumbre Mundial para el Desarrollo Socia (Copenhague, 1995), Forum Mundial de
Educacién (Dakar, 2000).

® El desarrollo detallado de las reformas latinoamericanas fue realizado en un trabajo anterior. (Pires do
Prado, 2003). En €l anexo 1 se podra encontrar un resumen de las principales propuestas reformistas de
los paises de laregion.
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Ademas de equidad, calidad y eficiencia encontramos con frecuencia en los informes
oficiales y en las leyes nacionales de diferentes paises dos conceptos mas, originarios

también de la teoria econémica: “responsiveness’ y “accountability”. (Bretones, 1999)’

“Responsiveness’ significa atender las necesidades cercanas de la comunidad mediante
una practica responsable. Tedricamente, en la estructura escolar esto significaria una
mayor interacciéon entre la propuesta educativa y la realidad, otorgando autonomia y
democratizando al centro escolar. El concepto de “responsiveness’ introduce en el
contexto latinoamericano la idea de descentralizacion educativa (financiera y

pedagdgica), es decir, la autonomia escolar y la participacién de la comunidad.

Por otro lado, e concepto de “accountability” esta relacionado con la rendicion de
cuentas. En general, este termino se utiliza tanto para referirse a la parte financiera de
rendicion de cuentas como también para la planificacion, la toma de decisiones y €l

control. O en |as pal abras de Popkewitz, “accountability”,

“incluye toda una gama de técnicas inspiradas en la tecnologia humana y
en la teoria de la gestion. Las escuelas se definen como instituciones
productivas que deben ser gestionadas con arreglo a criterios y técnicas
precisas que dirijan, predigan y controlen todas sus actividades.”
(Popkewitz, 1988: 204)
Utilizando estas referencias, el concepto de “accountability”, en la estructura escolar,
implementa sistemas de evaluacion para controlar €l proceso de reforma, para rendir
cuentas y para planificar nuevas decisiones. En este sentido, las reformas |atinoameri-
canas introdujeron nuevos curriculos nacionales, nuevas précticas y nuevos

conocimientos en la escuela que iban a ser medidos a través de eval uaciones nacionales.

En resumen, diremos gue las reformas educativas que se aplicaron en la década de los
90" en lamayoria de los paises de América Latina, incluyendo Brasil, surgieron a partir
de la necesidad de los gobiernos de adecuar las escuelas a la realidad: a nuevas
tecnologias, a nuevos conocimientos y a la cambiante y compleja sociedad actua. Esto

ha supuesto también una transformacion en la estructuray en el papel de la educacion y

" En su tesis, Eva Bretones llama la atencion sobre los dos paradigmas que resumen las propuestas
reformistas en la Europa actual: responsiveness y accountability. Consideramos este planteamiento
tedrico también (til parael contexto latinoamericano y brasilefio.
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de la escuela en la sociedad. En consecuencia, la educacion se ha mantenido como uno
de los pilares de la sociedad y como tal debe gjustarse a una nueva realidad, o que

significaun verdadero reto.
1.1.4) Lareforma brasilefia: mas de lo mismo

Como en los demas paises de la region, la reforma brasilefia se encagja perfectamente en
todo lo que hemos descrito en el apartado anterior. La actual Constitucién brasilefia,
promulgada en 1988, se cred dentro de un contexto de transicion politica. Los militares
no estaban més en e poder y aln no se habia abierto €l espacio para las elecciones
directas para la presidencia. Se trataba de una Constitucién que crearia las bases de la

futura democracia.

Su promulgacion significod e retorno a la ciudadania y la educacion ocup6 un espacio
relevante, como era de esperar, visto que habia sido considerada por los gobiernos de
los paises vecinos ‘la férmula para que la sociedad se gjustara a los cambios. La
educacion fue catalogada como un derecho de todos, debiendo de ser universal, gratuita,
democrética, comunitaria y de calidad. La Congtitucion de 1988 determina la
elaboracion de una ““Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional”” (“LDB”).
Hasta entonces la educacion estaba regida por bases antiguas y restrictivas — la Ultima
ley educativa erade 1971 y habia sido elaborada por € gobierno dictatorial.

La““LDB"” - ley 9.394/96 - tiene como objetivo delinear la nueva estructura educativa
nacional, siguiendo los términos de la Constitucion. Un largo proceso (desde 1988 hasta
diciembre de 1996) que no fue exento de discusiones y conflictos entre los
parlamentarios y los miembros de la sociedad civil. El gobierno brasilefio que aprobo la
ley® recibié muchas criticas de universidades y de otras instituciones educativas por la
ausencia de participacion de la comunidad académica y profesiona en la elaboracion
del documento final. (Carneiro, 1998; Demo, 2001; Moreira, 1999)

Esta ley sigue los mismos postulados de las leyes reformistas de los paises
latinoamericanos y, por lo tanto, aparece la misma relacion entre politicas educativas,

cambios, realidad social y cultural y conceptos econémicos:

8 Gobierno de Fernando Henrique Cardoso, que presidi6 Brasil entre 1994 y 2002.
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e ampliacion de la educacién bésica, con una mayor atencion a los grupos mas

desfavorecidos de la region para una mayor equidad;

“Art. 21. 1. A educagdo basica, formada pela educagéo infantil, ensino
fundamental e ensino médio.” (“LDB”, Titulo V, Dos niveis e das
modalidades de Educacéo e ensino, Art. 21)

La ley determina gque la educacion bésica sea de 14 afios. Asimismo, se amplian las
horas de clase anuales y los dias lectivos: de 720 horas distribuidas en 180 dias lectivos

para 800 horas distribuidas en 200 dias lectivos.

“Art. 24. 1. A carga horaria anual sera de oitocentas horas, distribuidas
por um minimo de duzentos dias de efetivo trabalho escolar, excluido o
tempo reservado aos exames finais, quando houver.” (“LDB”, Titulo V,
Dos niveis e das modalidades de Educacéo e ensino, Art. 24)

e cambios curriculares para adecuarse y comprender la sociedad en movimiento,
asi como para atender a la diversidad cultural y social que supone una mayor

calidad y equidad en el sistema;

“Art. 9. A Unido incumbir-se-a de: | — elaborar o Plano Nacional de
Educacéo, em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios.” (“LDB”, Titulo 1V, Da Organizacéo da Educacéo Nacional,
Art. 9)

“Art. 26. Os curriculos do ensino fundamental e médio devem ter uma
base nacional comum, a ser complementada, em cada sistema de ensino e
estabelecimento escolar, por uma parte diversificada, exigida pelas
caracteristicas regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e
da clientda.” (“LDB", Titulo V, Dos niveis e das modalidades de
Educacéo e ensino, Art. 26)

e Descentralizaciéon educativa para cambiar la organizacion y la financiacion del

sistema educativo, asi como una ampliacion de la participacion de la comunidad

escolar en la elaboracion de sus propuestas para una mayor eficienciay calidad;

“Art. 15. Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares
publicas de educacdo basica que 0s integram progressivos graus de
autonomia pedagogica e administrativa e de gestdo financeira,
observadas as normas gerais de direito financeiro publico.” (“LDB”,
Titulo 1V, Da Organizacao da Educacdo Nacional, Art. 15)
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e Evaluacién de los sistemas para detectar sus problemas y evoluciones, valorando

lacalidad y eficienciadel mismo;

“Art. 9. AUnido incumbir-se-a de: (...)
V - coletar, analisar e disseminar informagdes sobre a educacao;

VI - assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboracdo com os sistemas de
ensino, objetivando a definicéo de prioridades e a melhoria da qualidade
do ensino.” (“LDB", Titulo IV, Da Organizacdo da Educacdo Nacional,
Art. 92, Vy VI)

e La meoria de los profesionales que trabagjan en educacion para atender a la

calidad.

“Art.67. Os sistemas de Ensino promoverdo a valorizacdo dos
profissionais da educacdo, assegurando-lhes, inclusive nos termos dos
estatutos e dos planos de carreira do magistério pablico: (...)

I1. aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento
periodico remunerado para esse fim;

[11. piso salarial profissional; (...)

V. periodo reservado a estudos, planegjamento e avaliacdo na carga de
trabalho.” (“LDB”, Titulo VI, Dos profissionais da educacéo, Art.67)
Sin embargo, a pesar de la aplicacion de la reforma educativa en la mayoria de los
paises, especiamente en Latinoamérica en la década de los 90, encontramos criticas

sobre laidea clasica de lareforma creadora de cambios y progreso.
1.1.5) La critica: ¢cambio o progreso?

El gemplo latinoamericano en general y brasilefio en particular nos demuestran como la
educacion y sus politicas estén vinculadas a la idea clésica de cambiar en busca del
progreso. Ademas ponen de manifiesto una relacién estrecha entre una reforma de la

educacion y ciertos cambios sociales, econémicosy culturales de la sociedad.

Sin embargo, existe una literatura abundante en las ciencias sociales sobre |as escuelas,
sus agentes sociales y la reforma educativa que sefiala las dificultades del clasico
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vinculo entre reforma educativa, cambios y progreso. Las criticas de los especidistas
son variadas y se basan en experiencias reformistas realizadas, principamente, en
Estados Unidos, Canada e Inglaterra.

¢Queé significa transformar la educacion? ¢Son las reformas educativas los mejores
mecanismos para tal funcion? ¢Es la educacion la responsable de dar las habilidades
necesarias para actuar en nuestro mundo? ¢Es la educaciéon capaz de provocar este
cambio o0 es necesario complementarla con otras politicas? ¢Cémo cambiar un sistema
educativo y las acciones de sus actores (profesores, directores, gestores educativos) que

estuvieron durante tanto tiempo en vigencia?

Los criticos de la idea clasica afirman, en primer lugar, que tanto la reforma como el
cambio son procesos que no deben ser planteados con plazos determinados, muchas
veces vinculados a mandato de un gobierno, sin considerar € tiempo y la cultura

especificos de las escuelas y sus actores.

En el caso brasilefio, varios autores llamaron la atencion sobre esta caracteristica de la

politica educacional en € pais. Cunhalo Ilama administracion "ziguezague":

“as mais diferentes razbes fazem com que cada secretario de educacéao
tenha o seu plano de carreira, a sua proposta curricular, o seu tipo de
arquitetura escolar, as suas prioridades. Assim, os planos de carreira, as
propostas curriculares, a arquitetura escolar e as prioridades mudam a
cada quatro anos, freqlentemente até mais répido, j4 que nem todos
permanecem na secretaria todo o mandato do governador ou prefeito” .
(Cunha, 1994:18)
Cunha explica que la administracion "ziguezague" es resultado del electoralismo, del
experimentalismo pedagdgico y del “voluntariado ideolégico”. ElI primero esta
vinculado a la posibilidad electoral que tiene el autor de una politica pedagégica o un
secretario de educacion. El experimentalismo es la puesta en préctica de propuestas
cientificas nuevas, pero que todavia no han sido suficientemente testadas. El
“voluntariado” se refiere a la voluntad de acabar con todos los problemas de la

educacion en un proyecto y en una administracion.

L os profesores también resaltan la dificultad de trabgjar en estas situaciones.
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“ Professora: Fica dificil € para o professor dar conta de tudo isso, dessas
mudangas todas, quando vocé esta crente que esta abafando...Muda tudo.
Muda mesmo. Muda o governo acabou tudo. A gente vive a mercé disso” .
(Profesora antigua, 45 afos, trabaja en la escuela desde 1998)
La reforma como un proceso que envuelve a diferentes actores sociales no aparece en
los planteamientos reformistas. En general, autores como Torres y Popkewitz afirman
que las reformas han sido y son formuladas desde fuera - tanto de la realidad escolar
como de la propia sociedad -, asi como también planteadas desde arriba - desde ambitos
aislados de la realidad de las escuelas. (Torres, R.M, en Cardenas 2000; Popkewitz,

1988)

Segun Popkewitz, la elaboracion de una reforma educativa desde el centro hacia la

periferia,

“no eslo mas idoneo para la mejora de la escuela. La innovacion debe ser

competencia de quienes estan implicados en las situaciones concretas a

las que aquélla va a ser aplicada.” (Popkewitz, 1988: 173)
R. M. Torres, a describir las reformas educativas en la década de los 90 en América
Latina, cuestiona justamente el hecho de que estas hayan sido construidas desde fueray
desde arriba, con el papel primordial de las agencias internacionales y su presion en los
distintos paises. La educacion y el sistema educativo de la region fue uno de los objetos
de discusiéon en encuentros regionales e internacionales patrocinados y elaborados por
agencias internacionales como e Banco Mundial, e Banco Interamericano para €l
Desarrollo y la UNESCO. En estos encuentros se elaboro e diagndstico negativo de la
educacion en la region, que califico e sistema como ineficaz y de baga calidad.
(UNESCO, 1996; 2000)

Las agencias internacionales han construido los consensos para un Unico modelo de
reforma que sea eficazmente aplicable a todos los paises de la region, ademas de
promover la divulgacion, la coordinacion, € seguimiento, la identificacion de

problemasy |arealizacién de estudios en este ambito.

"dentro del esguema acordado de responsabilidades, las agencias
internacionales debian y se comprometieron no Unicamente a incrementar
significativamente sus presupuestos destinados a la educacion, segun
ritmos y plazos establecidos por ellas mismas, Sino a crear una serie de
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condiciones internas y entre ellas indispensables para facilitar 1a labor de

los paisesy € cumplimiento de las metas'. (Torres, 1999: 41)
Los autores también desvelan la ineficacia de posibles soluciones a la hora de
implementar las reformas y la dificultad de ponerlas en préctica en la redlidad de la
culturaescolar. (Fullan, 1993; Hargreaves, 1988; 1994)

Fullan, en su libro Change forces. Probing the depths of educational reform (1993),
afirma que a pesar de la existencia de las reformas |las escuel as no estan preparadas para

ellas, pues € sistema es conservador.

"The way that teachers are trained, the way that schools are organized,

the way that educational hierarchy operates, and the way that education is

treated by political decision-makers results in a system that is more likely

to retain the status quo than to change. When change is attempted under

such circumstances it results in defensiveness, superficiality or at best

short-lived pockets of success." (Fullan, 1993, p.3)
El libro de Hargreaves, Profesorado, culturay post modernidad (1994), complementala
idea difundida por Fullan. Explica como el tiempo pedagdgico es distinto del tiempo
administrativo y por lo tanto cambiar es muy dificil. Como nos dijo una coordinadora,
el tiempo necesario parallevar a cabo los cambios en la escuela es distinto a tiempo de

|a administracion:

“ CRE: Se vocg conversar com as pessoas 0 discurso (da reforma) ja esta

na ponta da lingua. Agora, os resultados séo muito lentos. E, a gente ver

esse investimento todo acontecer na escola € muito devagar.” (CRE,

Agosto 2002)
Otras cuestiones surgen en los planteamientos de esos autores. ¢COmo cambiar un
sistema educativo y las acciones de sus actores (profesores, directores, gestores
educativos) que estuvieron durante tanto tiempo en vigencia? ¢Cuanto tiempo daremos

aesos actores sociales y culturales parareformarse?

En definitiva, el cambio, por ser un proceso, tiene un tiempo especifico que no depende

de leyes ni de politicas, sino de la produccién y creatividad de sus agentes’. Para

® Definimos como agentes educativos a los actores que estan implicados directamente con las tareas
educativas. Son los actores en e ambito local: los docentes, los directores, los funcionarios de las
escuelas, los alumnosy los padres de familia. Son los miembros de la comunidad escolar.
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promover un cambio se necesita reconocer la cultura escolar, la de los agentes
educativos, y lograr la participacion de aguellos que seran los responsables de su
implantacion, modificando su posturay préactica en el proceso educativo. De no ser asi
su puesta en marcha sera muy dificil, independientemente de su relevancia y calidad.
(Fullan, 1993; Hargreaves, 1989, 1994; Popkewitz, 1988, 1994; Giroux, 1993)

Coincidiendo con los especialistas, también las personas que trabagjan en la realidad
educativa afirman que para que se produzca un cambio es necesario quererlo. Es largo
el tiempo que se necesita en este proceso porgue no solo se transforman los discursos y

la practica, sino que también, y de forma principal, una filosofia de vida.

“Vocé ndo muda, vocé tem que querer mudar. Entdo ou mesmo a escola. A
escola para mim é tipo um organismo vivo. Ela temtudo. (...) A escola que
nao percebe a necessidade da mudanca, a escola ndo muda. Ai vocé pode
investir o quanto for e ndo vai conseguir” . (CRE, Agosto 2002)

“Eu acho que tem alguns, e isso vai existindo sempre, que ndo estédo
valorizando, ndo estdo, vamos dizer assm, se envolvendo e percebendo
gue aquilo € importante em primeiro lugar para eles. Entdo enquanto ndo
tiver essa mudanca da propria pessoa ela acaba ndo se abrindo para essa
troca e ai fica dificil. (directora)

“Vocé ndo consegue mudar o sistema em S se a mentalidade nao for
mudada.” (SME, Agosto de 2002)

Otros autores como Apple y Giroux llaman la atencion sobre el hecho de que el proceso
de cambio, tal como se propone en las reformas educativas, estd lleno de
contradicciones y de resistencias, y puede tener resultados imprevisibles. Para Apple
(1981;1982) las escuelas

"pueden ser lugares donde la diferencia entre trabajo intelectual y manual
se perpetle, donde las divisiones por raza, sexo y clase social se
reproduzcan, pero evidentemente suceden mas cosas. Aunque las escuelas
hagan esto como parte de su labor en la "produccién de estudiantes’ de
acuerdo con las categorias de discriminacion que se generan en parte a
través de sus funciones en la produccion del capital cultural técnico y en
la reproduccion de la division del trabajo, perder de vista el papel de los
estudiantes es obviar por completo el poder y las limitaciones que existen
en la esfera cultural.” (Apple, 1982: 130)
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Apple considera el espacio escolar un espacio de experiencia viva donde los alumnos
producen y reproducen tensiones y conflictos. Sus acciones pueden desembocar en la
misma reproduccion del sistema, pero no es una reproduccion mecanica sino el fruto de
conflictos, contradicciones, mediaciones y resistencias. Para comprender las escuelas
debemos analizar como y por qué los alumnos actlian en contra del curriculo formal y
del oculto. La misma ldgica debe ser utilizada con profesores, directoresy responsables,
es decir, también ellos pueden crear espacios para producciones y reproducciones en la

escuela

H. Giroux (1981) trabaja en la misma linea que Apple en relacion con la produccion y
resistencia en las escuelas. Giroux no acepta la nocién de las escuelas como espacios de
normas y valores hegeménicos, con estudiantes y profesores pasivos. El estudio de las
escuelas debe ser realizado a partir de un andlisis de la nocion de ideologia: como las
escuelas producen la ideologia y como los estudiantes actian en contradiccion y en
resistencia a esta ideologia. La comunidad educativa también puede actuar con

resistenciay criticaalareforma.

El trabajo cléasico de Paul Willis, Learning to Labour (1977) es importante para
demostrar empiricamente como la escuela es productora y reproductora socia vy
cultural. Su trabgo manifiesta como a pesar de la aplicacion de normas, reglas o
reformas no sabemos el resultado final de esas propuestas. Como describe Apple, en €
trabajo de Willis:

"los agentes sociales no son portadores pasivos de ideologia, sino

receptores activos que reproducen las estructuras existentes solo a través

de la lucha, la respuesta y la intervencién parcial en estas estructuras’.

(Apple, 1982: 112).
Willis hizo un estudio con chicos de clase obrera de un instituto masculino en una zona
industrial de Inglaterra. Encuentra un grupo de chicos llamado "los trastos’, en
contraposicion a "los estatuas’, que actlan contra la cultura escolar. Los estudiantes
entran en conflicto con los curriculos de las escuelas (formal y oculto), pues piensan que
la educacion y € trabajo intelectual propuesto por estas no les proporcionaran
demasiada — 0 ninguna - capacidad. Al mismo tiempo que estan construyendo una

respuesta cultural a la dominacién y el control de una cultura distinta a la suya y
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también una respuesta a sus condiciones sociales y econdémicas, actlan de acuerdo con
la cultura dominante. Un gjemplo: los trastos rechazan € trabajo intelectual porque este

no reflgja sus experiencias laborales y las de sus padres, 0 sea, €l trabajo manual.

Willis rechaza la idea de reproduccion inmediata de la cultura hegemonica y de las
relaciones sociales. Propone un andlisis de la produccion cultural de los dominantes y
de los subordinados y también una distincion entre la reproduccion cultural de los
grupos dominantes y subordinados pues cada uno adpota estrategias distintas frente a
sistema. En este sentido, plantea la valorizacion de la produccion y reproduccion
cultural de todos los grupos de la sociedad, y un andlisis de cdmo producen y

reproducen, sin olvidar lalucha, la contradiccion y laresistencia.

Apple, Giroux y el trabajo fundador de Willis explican que las escuelas son espacios
donde se producen tensiones y conflictos, pues son esencialmente espacios de
experiencia viva. Las acciones pueden actuar en la reproduccion misma del sistema,
pero esto no sucede de manera mecénica, sino a partir de la produccion de conflictos,
contradicciones, mediaciones y resistencias. (Apple, 1981, 1982; Giroux, 1993; Willis,
1977)

Las mismas ideas sobre las escuelas planteadas por esos autores deben también ser
planteadas a la hora de introducir una reforma educativa. Como cualquier proceso

educativo, lareforma esta llena de contradiccionesy resistencias.

Todos esos autores son contrarios a la vision difundida que relaciona la reforma
educativa con la promocion del cambio, la transformacion y, en consecuencia, con €l
progreso y la modernizacion. Las reformas son vistas como una politica de intervencion
de los gobiernos/estados en e sistema educativo que pretenden sistematizar y regular
coémo se debe organizar la educacion. Segin Popkewitz, las reformas son mecanismos
de poder, pues son una forma de regulacion socia que controla las relaciones sociales y
las identidades. (Popkewitz, 1994)

A partir de estas premisas tedricas vamos a observar la reforma educativa brasilefiay la
carioca. Intentaremos estudiar los caminos que los actores sociales y culturales crearon

para trabajar con las propuestas reformistas de la descentralizacion educativa y la
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participacion y sus interpretaciones, acciones, practicas, conflictos y resistencias para

observar si 10 que plantean nuestros autores realmente se adecua a larealidad estudiada.

1.2) Focalizacion en dos nociones recientes: descentralizacion

y participacion

L as razones para un estudio sobre la descentralizacion y la participacion son varias. En
primer lugar debemos decir que ambos temas son relevantes, actuales y suponen
argumentos de un sinniimero de debates, ademas de movilizar a distintos sectores de la

sociedad, progresistas 0 no.

En segundo lugar, alin no tenemos estudios significativos que demuestren el impacto
real de la descentralizacion y de la participacion en nuestras escuelas. Los debates sobre

los temas existen pero |os estudios sobre su impacto, no.

En este capitulo intentaremos explicitar esos dos aspectos con mas detalle.
Primeramente discutiremos los debates existentes sobre la descentralizaciéon y sus

criticas para después explicar los debates y criticas sobre el tema de |a participacion.
1.2.1) Debates y mas debates sobre la descentralizacién

La idea de descentralizacion esta relacionada con una reorganizacion del sistema del
estado, en laque el gobierno central desplazala planificacion, € control y la supervisién
aotro nivel de administracion, ya sea este comunitario, local, provincial o regional. La
descentralizacion es una politica de estado que introduce cambios en sus acciones y,
sobretodo, una transformacion en las relaciones de poder y autoridad. En situaciones de
descentralizacion el estado central concede mas autonomia a &mbitos locales para que
puedan ejercer funciones de coordinacién, gestion y autoridad. Gracias a ello, € poder
local - el mas proximo a la comunidad, e que conoce mejor sus preferencias y los
problemas de los ciudadanos — puede actuar de acuerdo con las necesidades de su
comunidad, solucionando sus problemas de forma mas autonoma. (Rondinelli et al.,
1983; Clark, Foweroker, 2001)™

10| articulo referido en Clarke & Foweraker (2001) es: Rhodes, R.A.W. “Decentraization” pp.125-129.
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En términos econOmicos y politicos, la descentralizacion implica una mayor
competencia para solucionar problemas, que supone mayor responsabilidad pero
también mas eficiencia, pues las cuestiones locales serdn planteadas, gestionadas y
resueltas por €l gobierno autbnomo, que tiene un mejor conocimiento de los problemas
y se encuentra mas comprometido con las distintas localidades. En este mismo proceso
se manifiesta lo que se conoce como eficiencia democratica. El gobierno local, elegido
democréticamente, puede aproximarse mucho mas a los problemas especificos de la
localidad, aumentando la participacion de la misma en la toma de decisiones. O sea, la
eficiencia democrética y la democracia participativa son dos conceptos muy presentes
en la descentralizacion € sistema. (Winkler, 2000; Rondinelli et a., 1983)

Podriamos resumir la propuesta de la descentralizacion en los dos términos
anteriormente mencionados. “responsiveness’ y “accountability”. Como ya se ha
explicado, €l concepto “responsiveness’ significala atencion a las necesidades cercanas
de la comunidad mediante una préactica responsable, mientras que el concepto
“accountability” esta relacionado con la rendicion de cuentas. Cabe recordar que €l
término “accountability” se utiliza tanto para referirse a la parte financiera de rendicién
de cuentas como también para la planificacion, la toma de decisiones y el control.
Ambos conceptos se adecuan a la propuesta de descentralizacion definida, aceptada y

utilizada de forma comun en la actualidad.

No obstante, la descentralizacion se ha caracterizado, en la practica, por una
complgjidad que ha puesto de manifiesto la necesidad de una mayor definiciéon y
clasificacion, para su mejor comprension. Es coman la utilizacién de términos como
desconcentracion, delegacion, devolucion y privatizacion cuando se habla de descentra-
lizacion. En cada pais, o incluso para cada tema, se interpretara la descentralizacion de

una manera distinta.

La desconcentracion es la transferencia de la gestion del centro hacia las regiones,
provincias y localidades. Es una transferencia de autoridad y competencia que no
significa la pérdida del poder central, dado que € centro continda interviniendo en la
toma de decisiones politicas, poniendo en movimiento instituciones sociales y
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econdémicas. La devolucion es la creacion o e fortalecimiento de gobiernos locales que

pasan a poseer todas |as responsabilidades sobre |0s servicios prestados a la poblacion.

En Brasil, la desconcentracion y la devolucion se confunden y se subsumen bgjo el
término municipalizacion. En este contexto, el Estado Federal ha otorgado ciertas
responsabilidades a |os gobiernos municipales. Las competencias més af ectadas por este
programa fueron sobre todo la salud y la educacion. El Estado Federa considerd que los
poderes locales serian mas eficaces en la administracion de estas éreas, ya que se
encontraban en un conocimiento méas cercano de las necesidades de la poblacién. Un
giemplo en € ambito de la educacién: los municipios pasan a ser los responsables de
toda la educacién fundamental. Si comparamos los datos de 1996 y 2001 vemos como
los municipios han tomado para si esta responsabilidad, pues en 1996 las matriculas en
el municipio eran en torno del 33% y en 2001 alcanzan ya €l 48%. (Azevedo, 2002)

La delegacion es, por otra parte, la cesién de algunas responsabilidades a un agente
paraestatal que es controlado por gobiernos regionales. Un gemplo brasilefio de la
descentralizacion / delegacion del Estado se encuentra en la creacion, principalmente a
partir de los afios 90, de distintas agencias de regulacion econdmica como la “Agencia
Nacional do Petroleo” (ANP) o “Agencia Nacional de Salde’” (ANS). Las agencias
fueron creadas con la intencién de controlar y fiscalizar el mercado y de esta manera
desvincular esas actividades del Estado. Son agencias pertenecientes al estado pero
poseen autonomia en relacion a gobierno. La delegacion en actividades relacionadas a
la explotacion, extraccion y comerciaizacion del petréleo y otros recursos naturales es
también un hecho en otros paises latinoamericanos como México y Bolivia. (Rondinelli,
et all, 1983)

El cuarto y dltimo tipo es la privatizacion. En este esquema los servicios publicos pasan
a ser gestionados y financiados por los propios miembros de la sociedad. La
privatizacion seria el momento en que e estado ya no interviene méas en la gestion y
financiacion del programa. (Rondinelli et al., 1983; Pérez, 1993) En Brasil, en la década
de 90, diversas empresas estatal es fueron privatizadas con la propuesta de descentralizar
el Estado en el ambito de la economia. Empresas de recursos naturales y de industria de

transformacién fueron vendidas al mercado privado.
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Hemos descrito una tipologia de descentralizacion. En realidad, en cada paisy en cada
tema la descentralizacion y su tipologia fueron utilizadas de una manera distinta.
Ademas, encontramos hasta casos en que las tipol ogias se confunden. Por g emplo, en el

caso brasilefio se confunden desconcentracion con devolucion.
Pero ¢por qué se empieza €l proceso de descentralizacion en diferentes paises?
a) De la centralizacion a la descentralizaciéon del Estado

El estado moderno ha sido creado con la premisa de centralizar los planeamientos, la
puesta en précticay la gestion de todas las politicas publicas. En consecuencia, todas y
cada una de las politicas en €l territorio, yafueran econémicas, de salud o educativas, se
centralizaban en el estado.

Hasta los afios 70 del siglo XX, e movimiento centralizador todavia dominaba todas las
esferas publicas. Por € contrario, se empieza a observar en los afios 80 y se hace
explicito en los afios 90 un cambio total en las posturas del estado en lo que se refieraa

las politicas publicas.

Tales cambios pueden ser explicados a partir de las transformaciones de la sociedad y
de la economia. A partir de los afios 70 empieza lo que conocemos como globalizacion:
empresas transnacionales, circulacion de capital, circulacion de informaciéon vy

conocimientos que no encontrdbamos en el pasado.

De la misma manera que se plantearon reformas educativas para la adecuacion a los
cambios de la economia, la sociedad y |a politica, también se plantearon reformas del
estado: se percibe la contradiccién entre € tipo de gobierno de los estados y las nuevas
précticas econdmicas. El gobierno de la era industria se caracterizaba por las
burocracias centralizadas, con muchas reglas y con una enorme jerarquia. Este modelo
de gobierno funciond perfectamente en los afios 30 y 40, ya que solucionaba los
principales problemas de la poblacién, como la seguridad contra el desempleo, laveez,
los servicios basicos y lajusticia social, pero en el actual contexto de cambios socialesy

econdmicos habia quedado obsol eto.
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La idea predominante en la globalizacion capitalista defiende un gobierno con mayor
flexibilidad y autonomia, es decir, un gobierno que debe proceder segun una logica de
empresa, promoviendo la competencia, habiéndose convertido en un gestor y facilitador
de la resolucién de los problemas, y no siendo, como antes sucedia, € actor central de
tales tareas. Un gobierno que otorga capacidad y responsabilidad de accién a las propias
comunidades y que valora la descentralizacion y los resultados obtenidos a partir de
objetivos claros y no de reglas que deben ser seguidas; que debe ser, ala vez, un estado

competitivo, aprovechar los recursosy ahorrar dinero. (Osborne, 1994)

Ese proceso de cambio del estado centralizador y burocrético a estado gerenciador no
es especifico de un pais o de una regién. Por més que esta practica esté vinculada a los
gobiernos de Inglaterray Estados Unidos en los afios 80, la misma fue utilizada en otros

paises del mundo occidental.™*

Dos aspectos son fundamental es para comprender la expansion de esta postura politico-
ideol6gica. El primero, que muchos paises tuvieron que conformarse con la postura
econdémica de la nueva derecha para sobrevivir en la economia global. Invertir en las
nuevas tecnologias, favorecer la circulacion del capital, es decir, liberar €l capital de la
intervencién del estado y aumentar la capacidad de recursos humanos fueron los
objetivos gque tenian que alcanzar los estados si querian mantener |la competencia, atraer

nuevas inversionesy crear mas plazas de trabajo para el pais.

Por otro lado, las agencias internacionales tienen una funcion primordia en la
propagacion de esta postura. Organismos como € Banco Mundia (BM), e Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), € Fondo Monetario Internacional (FMI), la
UNESCO o UNICEF han sido actores de primer orden en este ambito, ya que no solo
otorgaron los créditos necesarios para llevar a cabo las reformas sociales, sino que
impusieron sus premisas ideoldgicas, basdndose en la "nueva derecha. (Halsey, 1997;
Torres, 1997)

! Esa postura del estado frente ala economiay ala sociedad — que ha sido conocida como nueva derecha
0 heo-conservadorismo — fue instalada por los gobiernos de Margareth Thatcher y Ronald Reagan, en
Inglaterray Estados Unidos respectivamente. Tienen como postulados la vision neoliberal de la libertad
individual y €l libre mercado, conjuntamente con la vision conservadora tradicional de que el estado debe
tener una presencia minima pero fuerte en el &mbito econdmico, afin de para mantener €l orden politico y
moral. (Halsey, 1997)
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En América Latina este proceso fue muy interesante. Al inicio de los afios 90, la
mayoria de los paises del continente estaban saliendo de regimenes autoritarios que
habian estado en el poder durante las dos Ultimas décadas. Junto a este proceso de
democratizacion nacié la necesidad de corregir problemas heredados de la época

dictatorial, problemas tanto sociales como econdmicos.

La‘soluciéon’ que encontraron muchos de estos paises fue aceptar |la ayuda econémicay
social proporcionada por las organizaciones internacionales, que provenia
principamente del Banco Mundial y del Fondo Monetario Internacional. Sin embargo,
la aceptacion de esta ayuda no sdlo significaba recibir fondos econdmicos, sino también
tolerar una dominacion ideoldgica fundada en una postura neoliberal, de manera que
todos estos paises se vieron obligados a seguir las instrucciones de reformas sociaes

impuestas, de forma mas o menos explicita, por las agencias.

Mientras el cambio se instalaba en el seno del estado - centralizador y burocratico, hacia
el estado gerencial y descentralizado — o mismo ocurria en las politicas publicas, entre

ellas la educacion.
b) Una solucidén parala educacién

De la misma manera que la descentralizacion del estado es un consenso internacional,
también lo es la descentralizacion de la educacion. La descentralizacion empieza a ser
deseada por distintos grupos — gobernantes, reformistas, especialistas en educacion y
educadores y la opinién publica—y vista por los mismos como la gran solucién parala

educacion.

Des del gobierno, se pretende que la educacion actle dentro de la légica gerencial
explicitada en el apartado anterior: mayor flexibilidad y autonomia. Paralos reformistas
y, concretamente, los planteamientos reformistas de Latinoamérica, la idea de la

descentralizacion se plasma en una descentralizacion administrativay pedagogica.

Tedricamente, la descentralizacion administrativa es la transferencia de las

responsabilidades de gestion de personal y de recursos educativos del nivel central hacia
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a niveles inferiores de gobierno o a hacia las juntas escolares. Para sus defensores, la

descentralizacion administrativa de la educacién proporcionaria:

e megor eficienciade |los sistemas educativos
e megor gestion escolar

e nuevos medios para el financiamiento educativo.
En la préctica significaria':

e Descentralizacion de laresponsabilidad educativa
e Descentralizacion de los recursos para personal y de los recursos administrativos
e Descentralizacion de la gestion del personal:

0 eleccion dedirectores

0 selecciony contratacion de maestros

0 establecimiento y aumento de la escala de remuneraciones de los

magestros

No obstante, la descentralizacion pedagdgica, tal como lo indica su nombre, esta
tedricamente relacionada con la transferencia de responsabilidades pedagdgicas a nivel
local y, principamente, a la escuela, con la participacion de la comunidad. En general,
los proyectos estédn vinculados a cuestiones de curriculum, métodos pedagdgicos y

planes paralamejora del rendimiento escolar. Tiene como fin:

e conseguir autonomia pedagogicay curricular,
e megorar lacalidad de la ensefianza,

e establecer mayor participacion social y escolar en los puntos claves del proceso.
En laprécticasignificaria
e Organizacion de lainstruccion:

0 definir el contenido del curriculo y los textos de estudio, y determinar los

métodos pedagdgicos

12 Para esta clasificacion reelaboramos |a tipologia ofrecida por Winkler (2000), que se basa en datos de
laOCDE.
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e Planificacion y construccion de estructuras:

0 seleccionar y definir los programasy €l contenido de |os cursos ofrecidos
en unaescuela

0 establecer evaluaciones para monitorear el desempefio de la escuela

Para los reformistas, la descentralizacion ampliala eficacia, la eficienciay la calidad de
la educacion, y la participacion ciudadana. La descentralizacion implica una mayor
competencia a la hora de solucionar problemas, aunque también una mayor
responsabilidad, pues las cuestiones locales serén planteadas, gestionadas y resueltas
por el gobierno auténomo, que como ya se ha explicado, tiene més conocimiento de los
problemas y se encuentra més comprometido con las distintas localidades. En este
mismo proceso se manifiestalo que se conoce como eficiencia democrética. El gobierno
local, elegido democrédticamente, puede aproximarse mucho més a los problemas
locales, aumentando la participacion de la comunidad en la toma de decisiones.
(Winkler, 2000)

Tanto en la descentralizacion administrativa como en la pedagdgica observamos la
exigencia de la eficiencia para una mejor distribucion de los recursos, mas atencion y
responsabilidad locales y una mayor participacion de la comunidad para la rendicion de
cuentas y € control. De nuevo, se puede resumir en dos légicas econdmicas. €
“responsiveness’ y e “accountability”. Es decir, una mayor interaccion entre la
propuesta educativa y la realidad, otorgando autonomia y democratizando €l centro
escolar, y considerando las instituciones educativas como instituciones productivas que

deben ser gestionadas con responsabilidad y control.

Claro esta que todos estos objetivos y consecuencias pensados por 1os reformistas son

ideales y no sabemos como se producen en larealidad.

Ademas de gobernantes y reformistas, la descentralizacion también se reivindica desde
el sector mas vinculado a la educacién: los educadores y 1os especialistas. Mientras los
primeros discuten mas € concepto de descentralizacion en si, los especidistas de la
educacion invocan més el concepto de autonomia. Si en las propuestas reformistas el

concepto de autonomia aparece como un resultado natural y deseable de la
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descentralizacion, para los especiaistas de la educacion es e concepto clave para €

éxito escolar.

L os especialistas de la educacion invocan siempre la necesidad de una mayor autonomia
en las escuelas. En Brasil, algunos retoman la idea planteada por Paulo Freire que

consideraba la burocracia un obstaculo ala accion transformadora.

“Ha obstaculos de toda ordem retardando a agdo transformadora. O

amontoado de papéis tomando O nOSSO tempo, 0S mecanismos

administrativos emperrando a marcha dos projetos, 0s prazos para isto,

para aquilo, um deus nos acuda (...).” (Rossi, 2001, citando Paulo Freire,

1991, p. 35e75)
Otros especialistas siempre abogaron por la descentralizacion educativay una accion de
las escuelas publicas semejante a la gecutada en las escuelas privadas del pais. De
hecho, en Brasil es recurrente la comparacion entre escuelas publicas y privadas. Esta
comparacion siempre otorgd una evaluacion mejor a las privadas. son las mas eficaces,
son las buenas escuelas. En un libro reciente, donde se discuten precisamente los
resultados educacionales en escuelas publicas y privadas, se afirma que para mejorar la
calidad de la red publica es necesario seguir algunas caracteristicas de las escuelas
privadas. clareza en los objetivos, autonomia y participacion de los padres.

Reproduciremos lareferencia ala autonomia:

“ Assegurar efetiva autonomia as escolas, para gue possam utilizar seus
recursos com eficiéncia e racionalidade, e implementar o programa de
ensino da secretaria sem interferéncias e sobressaltos no dia-a-dia, com
liberdade pedagdgica e flexibilidade gerencial.” (Schwartzman e Oliveira,
2002: 7)
Estos especialistas, reformistas y gobernantes utilizaron la prensa escrita y televisiva
como medios para divulgar sus ideas y premisas de la descentralizacion como la
formula para e éxito escolar. De este modo, la descentralizacion, vista como algo muy
positivo, se divulga a gran escala, contagiando no solo ala opinién publica sino también

alos profesionales de la educacion, que siempre han pedido una mayor autonomia.

Concluyamos con las palabras de Martins (2001) sobre los argumentos de los

defensores de la descentralizacion y de la autonomia:



¢’ A escola funciona bem” ? Participacion y descentralizacién en unafavela de Rio de Janeiro.

Capitulo 1

“ Entre seus maiores defensores pesa a argumentacéo de que a autonomia
confere poder as instancias locais e regionais, promovendo sua
independéncia em relacéo ao poder de Estado fortemente centralizado até
os anos 70 e incentivando o pluralismo de idéias, o respeito as diferencas,
a emergéncia de atores sociais criativos e responsaveis, além de propiciar
maior eficiéncia e eficacia ao sistema de ensino.” (Martins, 2001: 33)

Como gjemplo de la descentralizacion educativa describiremos brevemente la reciente

politicay propuesta reformista de la descentralizacién en América Latina
¢) Un ejemplo a partir de la educacion latinoamericana

En Latinoamérica, la politica de descentralizacién educativa significd la
descentralizacién administrativa y/o pedagdgica. En cada pais una u otra politica se hizo

més presente de acuerdo con las necesidades y |a politicaimplementada. 13

Si observamos |as leyes educativas aprobadas en los afios 90 en los diferentes paises™,

son pocos los que se han mantenido a parte de la descentralizacion administrativa.

Uno de los puntos centrales de este tipo de descentralizacion es la descentralizacion de
la responsabilidad educativa. Un gjemplo de esta situacion la encontramos en tres paises
de tradicion federalista: Argentina, Brasil y México. Los tres han traspasado parte de las

responsabilidades educativas del centro hacialos gobiernos regionales o provinciales.

Argentina, por giemplo, tiene regulada la Ley N° 24.049 (diciembre, 1991), que prevé la
transferencia de los servicios educativos nacionales a las provincias. En 1994 se
llevaron adelante las cesiones de las escuelas nacionales a las provincias y ya en 1995
este proceso estaba finalizado.

En teoria, en Brasil, la educacién basica siempre fue responsabilidad de los estados y
municipios, mientras que & gobierno federal respondia en lo referente a la educacion

superior. Pero en la practica € sistema estuvo siempre controlado y gestionado por €l

13 Para elaborar esta mirada hacia las reformas de los paises hemos utilizado os informes elaborados por
los paises que participaron en el Foro Mundial de Dakar en 2000 (disponibles en la pagina web de la
UNESCO), en los informes de la UNESCO sobre la region (UNESCO, 1996 y 2000), Gajardo (Gajardo,
2000) y Winkler (Winkler, 2000). La eleccion de trabajar con la discusion de la reforma en un pais u otro
se ha realizado en funcion tanto de la disponibilidad de materiales de andlisis como por la influencia del
pais en laregiony por larelevancia de su experiencia paraella

 Paraunavision general de las leyes educativas y sus objetivosy propuestas, vea el anexo 1.
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gobierno federal. Las nuevas legislaciones federales y educacionaes de los afios 90
amplian la gestion, €l control y la financiacion por parte de los estados y principal mente

por parte de los municipios.

La Constitucion brasilefia de 1988, por g emplo, establecié que los municipios eran los
responsables de ofrecer la educacion fundamental e infantil, mientras que los estados se
responsabilizarian de la ensefianza media y tendrian la posibilidad de ofrecer ensefianza
superior. Dado que en las leyes anteriores las funciones educativas de estados y
municipios no estaban delimitadas, habia escuelas de ensefianza fundamental y media
en la red publica municipal y estatal. La nueva legislacion descentralizd € sistema a
mismo tiempo que delimita las funciones de cada nivel gubernamental. Posteriormente
fue aprobada la ““ Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional”” (“LDB”) que
mantiene la propuesta de la Constitucion, en la que cada ambito gubernamental tiene su
responsabilidad definida.
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Figura 1.1: Responsabilidades educativas de cada nivel gubernamental, segiin la Constitucion de
1988y la“LDB” de 1996

Educacéo Profissional

Governo Federal

Educacdo Superior
Educacdo Bésica Ensino Medio
Governo Estadua
Educacdo Superior
| Educacéo Infantil
Governo Municipal Educacéo Basica

Ensino Fundamental

Fuente: Elaboracién propiaapartir delalegislacion brasilera, “LDB”.

En México, € proceso empezd en 1992 y fueron transferidos equipos, profesores y
responsabilidades educativas del nivel federal alos municipios.

Juntamente con la descentralizacion de la responsabilidad educativa encontramos la

descentralizacion de los recursos, segun la cual € 6rgano responsable de la educacién
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también debe de ser el responsable de controlar |os recursos financieros y la gestion del

personal — como por g emplo la contratacion de profesionales.
En el caso de Brasil asi o determinalaley:

Art. 15. Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares publicas

de educacdo basica que 0s integram progressivos graus de autonomia

pedagodgica e administrativa e de gestdo financeira, observadas as normas

gerais de direito financeiro publico. (“LDB”, Titulo 1V, Da Organizacao

da Educacéo Nacional, Art. 15)
En relacion con la descentralizacion pedagogica, Argentina y México han delegado
responsabilidades del curriculum a provincias 0 municipios, siempre y cuando estos
respeten las reglas del curriculum nacional. En Brasil, |os estados y municipiostienen la
libertad de elaborar su propio curriculum, pero cifiéndose al estdndar nacional.
Semejante es €l caso chileno, pues se observa la descentralizacion del curriculum hacia
las comunidades locales, pero e Ministerio de Educacion define marcos elementales

para mantener la cohesion del sistema.

En los paises citados, a pesar de las libertades regionales y locales, es e gobierno
central € que define e curriculo nacional, siendo también e encargado de realizar
evaluaciones periddicas sobre e sistema de ensefianza. Argentina cred en 1993 €
Sistema Nacional de Evaluacion de la Calidad de la Educacion (SINEC). Chile implant6
en 1988 su Sistema Nacional de Medicion de la Calidad de la Educacion (SIMCE). Por
su vez, México planed un sistema de seguimiento (monotoring) de la calidad educativa,

que fue consolidado con & Sistema Nacional de Evaluacion en 1994.

Brasil elaboré primero los planes nacionales de educacion, que son conocidos como

“Parédmetros Curriculares Nacionais’ (PCN):

“Art. 9. A Unido incumbir-se-a de: | — elaborar o Plano Nacional de
Educacéo, em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios.” (“LDB”, Titulo 1V, Da Organizacéo da Educacéo Nacional,
Art. 9)

Y en lo relativo a la evaluacion, cred en 1990 e “Sistema de Avaliacdo da Educacéo

Bésica’ (SAEB), puesto en préactica en 1993. Ademas estableci6 e “Exame Naciona de
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Cursos’ en 1996, para evaluar los cursos del “Ensino Superior”, y e “Exame Naciona
do Ensino Médio” (Enem) en 1998, paraevaluar € “Ensino Médio”.

Una situacion distinta de descentralizacion pedagdgica la encontramos en El Salvador,
Honduras o Guatemala. En El Salvador, € aislamiento y eventua fata de apoyo
gubernamental generados por las dificiles condiciones impuestas por e conflicto
armado, ayudaron a crear € plan EDUCO, “Educacion con Participacion de la
Comunidad”. Ante la falta de recursos, la propia comunidad propuso este plan para
crear y gestionar el espacio educativo que con el tiempo fue reconocido y apoyado por
el Estado, extendiendo esta experiencia a un nimero importante de comunidades en €l
pais. Surgieron las Asociaciones Comunales para la Educacion (ACE), formadas por
personas de una misma comunidad que viven problemas parecidos y comparten algunas

creencias.

Guatemalay Honduras siguieron el modelo EDUCO de El Salvador. Nicaragua también
utiliz6 un modelo similar con las Escuelas Auténomas de Nicaragua, donde operan
Consgjos Escolares, cuyo objetivo es asegurar el derecho de los padres, directores,
profesores y otros miembros de la comunidad a decidir qué tipo de educacién desean
para sus hijos, ademas de permitir la descentralizacién de la ndmina de pago a personal

docente y administrativo que trabajaen Centros AutGnomos.

L os primeros gjemplos dados hablan de una descentralizacién pedagdgica que no otorga
total autonomia a las escuelas, sino que Unicamente abre algunas posibilidades en €l
ambito local y escolar. Los gemplos mas significativos de descentralizaciéon en el
ambito escolar se advierten en paises como El Salvador, Guatemala, Honduras y
Nicaragua. (Winkler, 2000: 15)

d) Los limites de la descentralizacion educativa

El ggemplo de la descentralizacion |atinoamericana nos demuestra el énfasis en este tipo
de propuestas. Sin embargo, a pesar de la creciente valoracion de las propuestas
descentralizadoras, encontramos también perspectivas criticas sobre los postulados de la

descentralizacion.
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Una de las grandes criticas a la descentralizacion esta marcada por la dualidad entre
descentralizacion y centralizacion. Es decir, el Estado esta entre |a necesidad de dar mas
espacio para determinados grupos y disminuir |as presiones sobre sus responsabilidades,
principalmente las relativas a los cambios sociales — descentralizacion —, aungue por
otro lado no debe o no puede abandonar un control efectivo de todas |as necesidades de

la poblacién — centralizacion.

Pensando en la propuesta latinoamericana, por ejemplo, podremos sefidlar que en temas
como la descentralizacion administrativa y pedagogica existe tanto un poder
centralizado como la transferencia de poder y méas autonomia a las comunidades

territoriales basicas, es decir, los municipios o comunidades locales.
Utilizando México como g emplo vemos que la federacion es responsable de:

e celaborar los planes y programas de estudio para la educacidon primaria,
secundariay otras instituciones que formen docentes de educacion basica;

e elaborar y actualizar los libros de texto gratuitos

o cfectuar la planeacion, programacion y evaluacion globales del sistema

educativo nacional

Las autoridades locales deben participar en la administracién y direccion de la
operacion de todos los planteles de educacion basica y generar los contenidos

curriculares regionales.

En México, como en otros paises de laregion, llama la atencidn una caracteristica de la
descentralizacion administrativa: la permanencia del gobierno central en €
planteamiento y control de las politicas educativas. O sea, |a descentralizacion supone la
participacion de varias entidades en la toma de decisiones, pero sin dgjar de lado la

participacion del poder central en este proceso.

En Brasil, por gemplo, vimos como la Congtitucién de 1988 establecié que los
municipios eran los responsables de ofrecer la educacion fundamental e infantil,
mientras que |os estados se responsabilizarian de la ensefianza media con posibilidad de

ofrecer ensefianza superior. Cada ambito gubernamental tiene su responsabilidad
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definida. (Figura 1.1) Por su parte, el gobierno central define el curriculo, rediza las

evaluaciones, y controlala educacién superior y parte de los recursos.

Esta primera aproximacion a la descentralizacion a través de las responsabilidades
educativas nos muestra la tendencia a a la transferencia de competencias de niveles
superiores de gobierno a niveles locales, como son los municipios. Sin embargo, una
contradiccién reside en la esa voluntad de permanencia del centralismo por parte del
gobierno central. Por un lado, se aumenta la importancia del &mbito local de los
municipios, que tendran una mayor autonomia pedagogica y de gestion, mientras que
por otro, la unién determina la concepcién de la educacion, los ges de la educacion
basica comin y la evaluacion del sistema. La legislacion prevé la colaboracion entre la
unién, los estados y los municipios, y también la libertad de organizacion de los
sistemas de ensefianza, pero como la cooperacion no esta determinada por ley, dificulta

su elaboracion.

En la financiacion también ocurre la dualidad entre descentralizacion y centralizacion.

Veamos &l caso brasilefio.

Laley amplié lafinanciacion paralaeducacion. La““LDB”” determind el gasto publico
— estatal y municipal - en educacion de al menos 25% de su presupuesto, siendo 60%
para la ensefianza fundamental. Se acord6 también que la unién deberia utilizar como
minimo el 18% de su presupuesto general parala educacion. En unaley anterior (1983)

los recursos federal es para la educacion habian supuesto tan sdlo el 13%.

Parte de estos recursos vienen de un fondo federal, llamado de ““FUNDEF’". El
““FUNDEF"” — “Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e
de Valorizagdo do Magisterio” - puesto en préctica a partir de 1998, esta relacionado, en
primer lugar, con la financiacion de la educacion fundamental, y en segundo lugar, con
la valorizacion del magisterio™. La financiacién minima de la unién de los estados y

municipios previstaen la“LDB” y lanecesidad de una cantidad minima por aumno.

> EI FUNDEF estéa relacionado con la financiacion de la Educac8o Fundamental . Entretanto ya se estudia
su ampliacion para toda la Educagéo Basica, y €l cambio de su nombre para FUNDEB. Es una propuesta
del nuevo gobierno del presidente Lula da Silva.
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La principa funcion del “FUNDEF”, que es a la vez su sorprendente innovacion, es la
de completar presupuesto correspondiente a municipios y estados que tengan recursos
insuficientes para suplir los gastos minimos de la ensefianza fundamental determinados
por ley. Es decir, que en los casos en que estados y municipios no tengan recursos
suficientes, el gobierno federal deberd completar la diferencia con € “FUNDEF’. Un
15% de los recursos del “FUNDEF’ provienen de los impuestos de estados y
municipios'®. La distribucién de los recursos es realizada por la unién y calculada de

acuerdo con el nimero de alumnos participantes del sistema de ensefianza fundamental.

La financiacion a través del “FUNDEF’ esta marcada por tres caracteristicas. la
centralizacion, la equidad y la participacion. La centralizacion es evidente, pues el
“FUNDEF’" es un recurso federa que financia a los municipios en funcion del nimero
de alumnos matriculados y de los recursos del propio municipio. Sin embargo, la
centralizacion se justifica por otro objetivo, y este si que es capital en las reformas. la
equidad. Cada escuela obtendra los recursos de acuerdo con e ndmero de alumnos
matriculados. El valor a pagar por alumno es determinado por ley, con la intencion de
reducir los desniveles regionales e intraestatales y proporcionar asi mayor equidad en la
distribucion de los recursos publicos destinados a desarrollo de la ensefianza

fundamental.

Finalmente, encontramos una participacion en la descentralizacion de la gestion
financiera de la educacion y la redistribucion proporcionada por € “FUNDEF’, que
permite a la poblacion corroborar la transparencia en €l uso que hace la administracion
publica de los recursos. Los fondos se depositan directamente en una cuenta separada,
cuyo responsable es € secretario de educacion municipal o estatal y el control popular
suele ser mas amplio. La vigilancia también se redliza a través de los "Conselhos de
Acompanhamento Social" compuestos por representantes de la poblacion méas préoxima

alaescuda

Es decir, la participacion abarca tanto la transparencia de |o0s recursos como también un

mayor control sobre ellos y los gobernantes. En esta situacién queda clara la relacion

18 |_os recursos son alimentados por e fondo de participacion del estado (FPE) y del municipio (FPM),
con €l impuesto estatal sobre la circulacién de mercancias (ICMS) y con € impuesto federal sobre
productosindustrializados y exportados (I1P1).
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entre participar, controlar y ser responsable. Aparece, en este sentido, la idea de
“responsiveness’ y “accountability” — atender las necesidades cercanas de la
comunidad, mediante una préactica responsable, rendicion de cuentasy €l control — tan

apropiado al definir las reformas educativas actual es.

La descentralizacion de los recursosy el papel de los municipios son puntos claves de la
nueva ley. Antes, el gobierno federal sdlo debia administrar la educacion superior y
coordinar los otros niveles educativos. Pero en la préctica, e gobierno central
controlabay gestionaba todos | os recursos destinados a la educacion. Desde |os afios 90,
el gobierno central ha fortalecido la gestion de los estados y municipios, principalmente
en fondos para libros escolares y la merienda. Al mismo tiempo, sin embargo, hemos
observado como aln se mantienen mecanismos centralizadores en la financiacion de la

educacion.

En la financiacion comprendemos claramente la dificultad de elaborar una nueva
legislacion descentralizadora con unas caracteristicas genas a la realidad del pais -
centralizador. Muchos especialistas en la legislacion brasilefia explican que dentro del
sistema federativo existe una tendencia a centralizar. Muchos enfatizan que la Ultima
Constitucion (1988) otorg6 a poder central préacticamente e monopolio del poder, 1o
que convierte a Brasil en un sistema politico mas unitario que federativo (Carneiro,
1998).

En la descentralizacion pedagdgica ocurre un conflicto semejante entre centralizacion y
descentralizacion. ¢Es cierto que con estas caracteristicas se pueda cumplir la eficiencia

econdémicay democréticatan alardeada por |os favorables ala descentralizacion?

El curriculo nacional y las evaluaciones son interesantes para observar esta dualidad
entre descentralizacion y centralizacion. Apple (1996) describe las relaciones de poder
que se presentan en la elaboracion del curriculum nacional. Para €l autor e curriculo

nacional responde a una politica cultural, porque

"nunca es un agregado neutral de conocimiento que aparece de algun
modo en los textos y aulas de una naciéon. Forma parte siempre de una
tradicion selectiva, de la seleccion de alguien, de alguna vision de grupo
respecto al conocimiento que se considera legitimo.” (Apple, 1996: 47)
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Ademas, tenemos que relacionar los curriculos nacionales con las evaluaciones que

también deben ser gecutadas por €l gobierno central. Segun Apple:

"Un curriculo nacional puede considerarse como una estratagema para
pedir cuentas, para ayudarnos a establecer criterios que ayuden a los
padres a evaluar las escuelas. Pero también pone en marcha un sistema
de clasificacion y ordenacién de los nifios mas rigido que nunca. Uno de
sus papeles primordiales consistira en operar como un mecanismo para
diferenciar de forma mas taxativa a los nifios con respecto a normas
prefijadas, cuyos significados y derivaciones sociales no podran someterse
aexamen.” (Apple, 1996: 58)
Con lafinalidad de medir la calidad e informar de sus resultados a la sociedad civil, se
evalla € aprendizaje y se fiscaliza €l trabajo de escuelas, docentes y alumnos. Es €l
objetivo del “accountability”, con la rendicién de cuentas y con la informacién y
clasificacion de los sistemas més eficientes y de calidad. Lo que argumentan los criticos
es la posibilidad de que a partir de aqui se creara un mercado educativo, con listas o

rankings de los mejores alumnos y las mejores escuelas.

Observando solamente los curriculos y las evaluaciones se concluye que el poder central

todavia controlalas acciones educativas.

Debido a esta dualidad entre descentralizacién y centralizacion Martins (2001) critica €l

uso continuado del término autonomia a hablar de descentralizacion. Para Martins,

“ Recentemente, no entanto, observa-se que a defesa da descentralizacdo
dos sistemas de ensino passa a ser vista — equivocadamente — como a
outorga de autonomia a proépria unidade escolar.” (Martins, 2001: 31)

Explica su argumento discutiendo sobre la existencia de | as eval uaciones externas:

“Uma das principais dificuldades com relacdo a efetivacio da autonomia
da escola — bem como para que seu desenvolvimento se reverta na
melhoria do desempenho do rendimento dos alunos, aumentando,
conseguientemente, a eficacia e a eficiéncia dos sistemas de ensino — é o
processo de consolidacéo da avaliagdo externa utilizada por diferentes
paises baseados em testes padronizados em larga escala.” (Martins, 2001.:
34)

Actualmente, es comun encontrar la equivalencia de los términos descentralizacion y
autonomia escolar. Martins, en la cita arriba, demuestra como no se puede hablar de
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autonomia escolar en € contexto de descentralizacion con evaluaciones nacionales e
internacionales de control y, consecuentemente, de limitacion de la autonomia de la

escuela

Tedricamente, €l concepto de autonomia esta relacionado con la posibilidad de tomar
decisiones en la propia escuela sobre temas administrativos, pedagogicos y financieros,
creando de este modo su identidad. El concepto de descentralizacién, como afirman
algunos criticos, estd més relacionado con una re-organizacion o regulacion pedagogica
y financiera por parte del Estado que no desemboca en la autonomia escolar, tal como se

define este concepto.
Castro Neves |o resume bien:

“Via de regra, os processos de descentralizagcdo administrativa repassam
aos 0rgaos ou as ingtituicoes determinadas atribuicdes e competéncias.
Esses, porém, guardam a mesma estrutura organizacional estabelecida
pelo centro, tém sua politica pessoal definida pelo érgéo superior e, quase
sempre, por serem financeiramente dependentes, véem seu espago de
plangjamento e gestdo bastante limitado. Em conseqiiéncia, esquecem de
cultivar seus proprios valores, isto €, aqueles que incorporam a cultura da
comunidade e enriquecem-na com outros, abrem mao do direito de fixar
seus proprios objetivos, seu regimento, e até seu cotidiano € impregnado
da visdo do 6rgdo central. Com a autonomia, uma escola podera ter uma
estrutura completamente diferenciada de outras, flexibilidade de
contratacdo e alocacdo de pessoal, uma base financeira que lhe dé
condi¢cBes de agir independentemente e, principalmente, poderd definir
seu projeto politico pedagégico.” (Castro Neves, 1995: 114)

Castro Neves no llama la atencién solamente sobre la manutencion del orden y de las
jerarquias existentes sino también sobre el recelo que tienen los criticos, segun los
cuales €l gobierno, mas que traspasar responsabilidades y oportunidades de cambio,
podria estar transmitiendo problemas, burocracia y gastos a ambitos inferiores,

dificultando la eficacia econdmica. El gran riesgo, dicen los criticos, es crear nuevas

esferas administrativas con las mismas funcionesy vicios.

Ademas de estos argumentos contrarios, |os criticos sostienen que la descentralizacion
€s una reorganizacion del Estado y una reformulacion de sus funciones y servicios,
introduciendo metas y objetivos econdmicos y unas reglas mercantiles en la educacion

publica, distancidndola de la sociedad civil. Sospechan ademas, que aunque la
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participacion sea clave en € proceso de transparencia de la descentralizacion, ésta
pueda conllevar nuevas desigualdades, jerarquias y reproduccion de las diferencias que

en definitivafavorecen a control politico e ideoldgico del estado.

Estos criticos, més que oponerse a una politica de descentralizacion, proponen un
estudio detallado de la politica educativa y de sus resultados para poder analizar su
contraste con los objetivos previamente propuestos y con la posibilidad de cambio e
innovacién educativa. (Ball, 1994; Whitty, 1999; Hargreaves, 1994; Apple, 1982ay
1982b; Barroso, 2000; Wells, 1999) Como nos explica Whitty:

“ Quele contemplarse la reforma educativa en relacion con el logro de
metas y objetivos pedagdgicos, ignorando las dimensiones politicas mas
generales del cambio. El hecho de convertir en centro de atencién la
mecanica de la gestion escolar supone gue, con frecuencia, se pierdan de
vista los problemas del sistema de caracter mas general, por no hablar de
las dimensiones internacionales de la reestructuracion educativa. El
aisdamiento de gran parte de los escritos sobre la gestién educativa
mantienen respecto a la investigacion y las teorias cientificas sociales
contribuye a su ingenuidad sociologica.” (Whitty, 1999: 17)

Es decir, una mayor relacién entre politicay estudios, un mayor rigor en las propuestas
y un andlisis de su impacto politico en la préactica de las escuelas. La propuesta —

marcada en negrita - es.

“(...) aunque nos interesen los cambios habidos en la administracion
escolar, nos preocupa, sobre todo, como afectan estos cambios el caracter
y el alcance de las oportunidades educativas, aungue extendemos la idea
de oportunidad para considerar no solo las consecuencias de los cambios
para los estudiantes, sino también para quienes trabajan en las escuelas
y para los miembros de la comunidad circundante. Ademas, como
indicamos antes, o consideramos vital para apreciar el impacto de las
recientes reformas sobre los sistemas educativos en conjunto. Aungue no
negamos que la autonomia escolar pueda aportar beneficios a escuelas y
estudiantes ni que, incluso, tenga sus impulsos progresistas, también
estamos seguros de la necesidad de considerar las consecuencias de todo
esto para las escuelas que quedan en posicion menos ventajosa con las
nuevas “ libertades’ descubiertas.” (Whitty, 1999: 24-25)

Esta claro que no se puede empezar un proceso de descentralizacion si |os propios
gestores administrativos no estan preparados para gercer sus nuevas funciones de

gestion y de responsabilidad. La preparacion del personal y su consecuente

-46-



¢’ A escola funciona bem” ? Participacion y descentralizacién en unafavela de Rio de Janeiro.

Capitulo 1

participacion es fundamental para evitar rechazos que podrian surgir tanto de los
antiguos burécratas como de los sindicatos, que con la introduccion de un poder
descentralizado y autbnomo verian en peligro parte del poder que tenian. La
descentralizacion debe basarse en la negociacion, generando espacios de discusion y
participacion, no imponerla o imitar s6lo un modelo exportado. (Benitez, 1993;
Rondinelli et al., 1983; Clark, Foweroker, 2001; Whitty, 1999; Hargreaves, 1989)

Otra desventgja del proceso de descentralizacion planteada por sus criticos se refiere a
lainequidad que puede surgir de los errores de planificacion y posterior gjecucion de la
propuesta. Procesos de descentralizacion parcial, como €l que se est4 realizando en
algunos paises de Latinoamérica, puede dificultar la garantia de servicios minimos para
toda la poblacién. Por gjemplo, si la descentralizacion es solamente una delegacion que
mantiene o amplia la burocracia y los niveles administrativos, este proceso facilita la
coexistencia de programas, proyectos y financiamientos con las mismas funciones y
para una unica poblacion. Por este motivo, es necesario delimitar claramente las
funciones, responsabilidades y objetivos de cada grupo participante en la

descentralizacion.

Nuestro objetivo reside en visualizar e impacto de la propuesta descentralizadora en

una escuela partiendo de | as criticas aqui expuestas.

1.2.2) Debates y mas debates sobre la participacion

El sentido que le estamos dando a término participacion es sencillo: significa tomar
parte uno en una cosa. Sin embargo, si la definicidn es sencilla, los debates no o son.

L os debates existentes son diversos, y la mayoria se centran en lafilosofia politica.

Un debate clasico se genera entorno ala posibilidad de que la participacion se realice de
forma directa o indirecta, y en cada caso su viabilidad. Por gemplo, en una pequefia
ciudad la participacion de sus ciudadanos seria tedricamente més fécil y democrética en
la democracia directa, es decir, los ciudadanos votan y participan directamente en la
politica y en las decisiones importantes de la ciudad. Ya en las grandes ciudades y en

los Estados actuales, tedricamente la participacion tendria la tendencia de ser indirecta,
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es decir, una democracia representativa en que se celebra una eleccion de representantes

y los ciudadanos participan generalmente a través del voto.

El debate entre la democracia participativa o directa 'y la democracia representativa es
actual y los autores en favor de unay otra postura intentan demostrar las ventajas de su
propuesta y la desventaja de la otra. Ambas forman parte de la teoria de la democracia
deliberativa, estimuladas por € trabgo de Jirgen Habermas (1996), pero difieren entre
otras cosas sobre los tipos y la intensidad de la participacion ciudadana. (Clark,
Foweroker, 2001)"’

En la democracia representativa los ciudadanos €lijen a los representantes que tendran la
tarea de deliberar por ellos y que ademés deberan estar siempre en comunicacion con
sus electores, una situacion que supone control y “accountability”. La democracia
participativa significa una mayor implicacion de los ciudadanos en la toma de

decisiones.

Las criticas y objeciones a una u otra propuesta son frecuentes. Una de las criticas a la
democracia representativa es que no logra introducir a los ciudadanos en las decisiones,
pues la mayoria son tomadas por sus representantes sin que ellos sean consultados.
Ademés, argumentan que la democracia se funda en el debate y en la participacion

popular.

Se le critica ala democracia participativa su dificultad en crear y gestionar |os temas, €l
tiempo y las consultas en las asambleas, principalmente en la sociedad actual. Ademés,
sus criticos llaman la atencion sobre hecho de que no todos los ciudadanos estan
capacitados para participar, algo que es inaceptable en la concepcion ideol 6gica de este

sistema

Al mismo tiempo que ocurre ese debate dentro de la teoria de la democracia deliberativa
no se pueden desdefiar otros dos puntos criticos que conciernen a la teoria: la

desigualdad y € poder Las desigualdades existentes actuamente impiden que

7 Las explicaciones desarrolladas en este apartado son resultado de la lectura de distintos textos
publicados en Clarke & Foweraker (2001). Los articulos leidos fueron: Gutmann, A.; Thompson, D.
“Deliberative democracy”, pp. 137-141; Budge, I. “Direct democracy”, pp. 224-227; Rehg., W.
“Democractic debate” pp. 178-181; Hardin, R. “Participation”, pp. 486-492.
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determinados grupos participen en las discusiones y en los debates. Relacionado con las
desigualdades se encuentra el segundo punto, € poder. Somos conscientes del riesgo de
gue determinados grupos, con ventajas socioecondmicas o de rango, dominen todas las

formas de deliberacion, ya sean directas o indirectas.

S los debates sobre la participacion existen desde la creacion del concepto de
democracia, la pregunta que se vuelve necesaria es por qué se le ha dado ahora - a
finalesdel siglo XX y principios del X X1 - tantaimportancia.

a) El énfasis en la participacion

Y a hemos explicitado el cambio ocurrido a partir de los afios 70 en el papel del estado
en la sociedad. Si antes el estado moderno fue creado con la premisa de centralizar los
planeamientos, la puesta en préacticay la gestion de todas sus politicas publicas ahora la
politica es, precisamente, la opuesta: |a descentralizacién, en que el estado pasa a ser €l
elaborador y gestor de las politicas, traspasando parte de sus responsabilidades a otros
sectores de la sociedad, como las regiones, los municipios o incluso las sociedades

civiles.

El traspaso de las responsabilidades significa también el surgimiento de nuevos actores
en la actividad politica y participativa. A partir de ahora saen de la escena las
organizaciones burocréticas y jerarquicas del estado y entran en el juego participativo
otras entidades de la sociedad civil, como las organizaciones no gubernamentales o las

asociaciones de representantes de profesionales o de grupos sociales.

Es a partir del cambio del papel del estado que la participacién de los ciudadanos, de la
sociedad civil, pasa a ser uno de los pilares de la democracia. En ese sentido, la
participacion hace referencia a la inclusion de los ciudadanos en los procesos
fundamental es de | as politicas publicas, algo que antes se realizaba desde el estado y sus

instituciones.

Juntamente con €l cambio de postura del estado frente a las politicas publicas
encontramos € discurso favorable a la participacion en diversos grupos. Uno de los

discursos de las ventajas del proceso participativo es propagado por diversas entidades
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internacionales con la correspondiente fuerza politica y econdmica mundial. Esas
agencias internacionales, que son muchas veces agencias de financiacion, como €l
Banco Mundial, divulgan en sus informes internacionales las ventajas y la necesidad de
la participacion de los ciudadanos en las decisiones locales. Claro esta que aquellos
paises que reciben o plantean recibir recursos de esas agencias deben seguir sus

determinaciones.

Por ejemplo, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) publico en

2002 el informe “ Deepening democracy in a fragmented world” :

“This Report explores those links from the standpoint of advancing human
development. It argues that countries can promote human devel opment for
all only when they have governance systems that are fully accountable to
all people—and when all people can participate in the debates and
decisions that shape their lives.” (PNUD, 2002: 3)

A continuacion, se explican los motivos por los cuales la participacion esta vinculada al

desarrollo humano:

“ Democratic governance is valuable in its own right. But it can also
advance human development, for three reasons. First, enjoying political
freedom and participating in the decisions that shape one's life are
fundamental human rights: they are part of human development in their
own right. (...)Democracy is the only political regime that guarantees
political and civil freedoms and the right to participate—making
democratic rule a good in itself. Second, democracy helps protect people
from economic and political catastrophes such as famines and descents
into chaos. (...) Democracies also contribute to political stability,
providing open space for political opposition and handovers of power. (...)
Third, democratic governance can trigger a virtuous cycle of
development—as political freedom empowers people to press for policies
that expand social and economic opportunities, and as open debates help
communities shape their priorities.” (PNUD, 2002: 3)

La participacion no es solamente una reivindicacion del estado sino también de
determinados movimientos sociales - como puede ser, en e caso de Brasil, de los
trabajadores rurales sin tierra o del movimiento negro. El movimiento negro en Brasil

ha ganado un terreno significativo en la discusion de politicas publicas, como por

giemplo en la introduccién de cuotas especificamente para ellos en universidades
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publicas o en la elaboracion de las directrices curriculares para la ensefianza de historia

y cultura afro-brasilefia.

Son diferentes grupos los que proponen la participacion como una solucién para
muchos de los problemas, incluso para la solucién de conflictos que e estado

centralizador no podria controlar y gestionar.

¢Existe también un consenso sobre la participacion en la educacion y en las actividades

educativas?
b) Debates en la educacion

L as instituciones educativas no estan aisladas del debate sobre la participacion. Para los
tedricos de la democracia participativa las escuelas son espacios privilegiados para
preparar a los estudiantes para la ciudadania. Dentro de este modelo democratico, los
estudiantes ensayarian en la escuela su capacidad para comprender y decidir sobre

diferentes perspectivas y posicionarse sobre ellas.

El debate sobre la participacion de los padres, las familias y las comunidades de vecinos
en las escuelas es algo que moviliza conservadores y progresistas en sus discusiones
sobre la educacion. (Fine, 1997: 460) Sea para disminuir los gastos del estado, imponer
la privatizacion, dar una mayor transparencia a los servicios publicos o para incentivar
la profesionalizacion de la educacion, ambos grupos han gjercido considerable presion
para aumentar la presenciay el poder de los padres y de las familias en las escuelas.
(Fine, 1997; Duru-Béllat & Van Zanten, 1992)

En las politicas publicas educativas la participacion es — juntamente con la
descentralizacion - €l concepto clave para el éxito educativo. La descentralizacion y la
participacion en los planteamientos reformistas estan relacionadas mutuamente en la
medida en que la descentralizacion administrativa permite que los municipios, los
gobiernos més cercanos a la comunidad y hasta las propias escuelas y sus miembros
decidan cémo y en qué van a gastar € presupuesto existente. Por su lado, la
descentralizacion pedagdgica permite la participacion de los padres. una participacion

gue no se restrinja solo a estar en conocimiento del rendimiento escolar de sus hijos,
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sino que permita desempefiar un papel importante en la definicion del curriculum basico

y €l proyecto educativo que serd puesto en practica en la escuela.

Desarrollaremos a continuacién el ejemplo del caso brasilefio, en el que la participacion
de la sociedad civil, de la comunidad de vecinos y de la comunidad educativa en €l
sistema educativo estaregulado en la“Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional”
(“LDB") aprobada en 1996.

Sus articul os més relevantes:

“ Art. 12. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e
as do seu sistema de ensino, terdo a incumbéncia de:

|. Elaborar e executar sua proposta pedagogica; (...)

VI. Articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de
integrac&o da sociedade com a escola;

Art. 13. Os docentes incumbir-se-ao de:

|. Participar da elaboracdo da proposta pedagogica do estabel ecimento
deensino; (...)

VI. Colaborar com as atividades de articulagdo da escola com as familias
e a comunidade.

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestédo democrética
do ensino publico na educacdo basica, de acordo com as suas
peculiaridades e conforme 0s seguintes principios.

|. Participagdo dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto
pedagdgico da escolg;

[1. Participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares
ou equivalentes.

Art. 15. Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares publicas
de educacéo bésica que os integram progressivos graus de autonomia
pedagodgica e administrativa e de gestdo financeira, observadas as normas
gerais de direito financeiro publico”. (Titulo IV, Da Organizacdo da
Educacéo Nacional, art. 12 al 15)

“Art. 26. Os curriculos do ensino fundamental e médio devem ter uma
base nacional comum, a ser complementada, em cada sistema de ensino e
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estabelecimento escolar, por uma parte diversificada, exigida pelas

caracteristicas regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e

da clientela.” (Titulo V, Dos niveis e das modalidades de educacéo e

ensino, Capitulo Il Da educacéo bésica, Secdo | Das disposicOes gerais,

art. 26).
En todos los articul os seleccionados se observa una tendencia comun a que las escuelas
realicen su propia propuesta pedagogica, con la participacion y colaboraciéon de todos
los ambitos vinculados al proceso educativo, es decir, con directores, docentes, padresy
responsables, familias y comunidad local. Esta situacion, en los términos de la propia
ley, proporcionara progresivamente la gestion democrética de la educacion y la

autonomia pedagdgicay financiera de |os establ ecimientos publicos de educacion.

Sin embargo, la ley solamente cita la posibilidad de llevar a cabo la participacion a
través de consegjos o ingtituciones equivalentes, sin delimitar sus mecanismos. Esto no
hace sino fomentar la creaciéon de distintas interpretaciones sobre los objetivos y la
puesta en préactica de la participacion, dado lo cual los objetivos democraticos desapare-

cerian y surgirian otras consecuencias como las jerarquias y/o 10s nuevos poderes.

A pesar de la relevancia que toma la participacion en las leyes y en las reformas
educativas, existen, hasta e momento, escasas teorias sobre las relaciones entre la
escuela, las familias y la participacion de los ciudadanos en las actividades educativas.
Unicamente ahora, estas teorias empiezan a tener mayor fuerza, hecho que se atribuye a
la reestructuracion del estado e incluso a las politicas y reformas educativas
desarrolladas en los diferentes paises que han situado la participacion en el ge centra

del suceso educativo.
En general encontramos una literatura sobre escuelas y familias que se caracteriza por:

“by “how-to’ manuals aimed primarily at teachers, purporting to inform
them on the management of their interactions with parents. Much of this
work is practically-oriented, and lacking in an explicit theoretical basis.”
(Vincent, 1997: 271)
Vincent argumenta ademas que son estudios que ignoran las especificidades de cada
escuela y las desigualdades relacionadas a poder que en genera tienen padres y

profesores, y que consideran |os padres como una categoria homogéneay Unica.
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“Three things are overlooked here. First, issues of inequality in power

between professional teachers and lay parents, and the dimensions which

contribute to this imbalance. Second, the micro politics, the specificities of

particular situations, particular schools each with their own history and

an ethos. Third, publications in this genre reveal a tendency to treat ‘the

parent’ as a single, undifferentiated category, largely unaffected by social

class, gender, ethnicity, poverty, disability or sexuality.” (Vincent, 1997:

272)
En Estados Unidos, por g emplo, uno de los paises donde mas se estudia la participacion
de los padres y de la comunidad en las escuelas, encontramos varios libros y articulos
que proponen las mejores formas de llegar a la efectiva participacion. Epstein, por
gjemplo, muy citada en diferentes paises, tiene libros y articulos escritos en calidad de
manual, como por gemplo el libro “ School, Family, and community: Your handbook
for action” de 1997, que es un guia para escuelas, distritos y estados para desarrollar y

mantener programas de participacion.

Si observamos la literatura del Estado espafiol sobre el tema, confirmamos la idea de
Vincent, pues son manuales que definen las formas y actitudes que cada persona
implicada debe tener en la escuela participativa, sin apuntar, no obstante, las
dificultades del proceso ni las caracteristicas especificas de cada escuela, cada familiay
cada comunidad. (Franco Martinez, 1989; Kfallinsky, 1999)

En un libro publicado afinales de la década de los 80 pero que sigue siendo un referente
en la literatura espafiola, Franco Martinez dejaba explicito lo que estamos afirmando.
Hemos puesto en negrita las palabras del autor que hacen referencia a los manuales para

la participacion.

“Con a Ley Organica del Derecho a la Educacion se introdujo la
participacion democratica en la gestién y e gobierno de los centros
escolares no universitarios, los representantes de las asociaciones de
padres de alumnos, miembros de gobierno de ayuntamientos,
representantes de profesores y del personal no docente y una parte del
equipo directivo, empezaron a tener la oportunidad de sentarse juntos
para coordinar y orientar los destinos del centro, siempre dentro de unos
limites. (...) El objetivo del libro es proponer las técnicas mas adecuadas
para lo que se deba hacer se realice con la mayor satisfaccion y el menor
esfuerzo posible.” (Franco Martinez, 1989: 8)
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En resumen, son libros que ensefian como cada uno debe actuar para que se consiga una
participacion que tenga resultados en la préctica educativa. En este sentido, los libros
explican como se deben de planificar las actividades, evallan qué actividades son mas
interesantes, sugieren las actitudes que cada uno debe de adoptar describiendo sus
posibles resultados, analiza los posibles conflictos y propone medidas para gestionarl os.
Reglas y postulados, en definitiva, que no vinculan las dificultades del proceso, las

caracteristicas especificas de cada escuel a, cada familiay cada comunidad.

En Brasil, por g emplo, son raros los estudios que abordan la relacion entre la familiay
la escuela. Recientemente empiezan a surgir estudios en esta linea, utilizando el material

tedrico y metodol 6gico de lengua extranjera, con lafinalidad de:

“compreensdo dos processos de escolarizacdo, suas variages entre os
diferentes grupos sociais, mas também no interior de um mesmo grupo
entre familias com caracteristicas socioeconémicas relativamente
homogéneas.” (Romanelli, Nogueira & Zago, 2000; p. 11)
En conclusion, si en la literatura aliin estamos discutiendo e “how-to”, en las politicas
educativas la participacion es el concepto clave para € éxito educativo. En redlidad, la
Unica dificultad en su discusion estd en aceptar €l desafio de introducirla en las

instituciones educativas.
c) El desafio de la participaciéon en la educacién

Los desafios de la participacion ocurren en todos los ambitos, no solamente en las
instituciones y temas educativos. En este apartado, a explicitar las dificultades de la
participacion en el ambito educativo estaremos también describiendo los discursos
criticos con la participacion, que intentan demostrar las dificultades de la puesta en
préctica de la democracia directa o representativa. Debemos insistir en que una critica
no sitlia a su autor en contra de la participacién, sino que significa que probablemente

este busgue mejorar y ampliar € proceso de su implementacion.

La participacion en la educacion supone un cambio de rol de varios agentes sociales.
Por un lado, € del gobierno y sus miembros, que deben degjar las antiguas actividades
burocraticas para empezar a hacer sugerencias e indicar las necesidades y objetivos mas
amplios, sin imponer una posicion. Por otro lado, el de la comunidad escolar, que debe
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aprender a utilizar el presupuesto como un gestor y crear estrategias educativas
adecuadas a su realidad.

En & caso de Brasil, por gemplo, las escuelas siempre estuvieron vinculadas a las
reglas de los estados y municipios. Los propios centros tienen dificultad para conducirse
frente a esta nueva propuesta de autonomia pedagogica y curricular. Los directores y
profesores se habian acostumbrado a redlizar funciones y conseguir objetivos ya
sefialados por € gobierno central. Ahora, sin embargo, se les pide que estén preparados
para elaborar sus nuevas metas educativas, en didlogo con todos los miembros de la

comunidad educativa.

Por ejemplo, los profesores. La dificultad que tiene un profesor de exponer sus dudas y
logros frente a otro son enormes, y en este proceso de participacion la dinamica de oir,
hablar y discutir debe comenzar a ser puesta en préctica. Sobre el proceso democrético,
Hargreaves sefida la necesidad de que exista un andlisis de las formas de participacion
cuando es implementado un determinado programa, por ejemplo, de cambio curricular

con un grupo.

"In particular it needs to be adduced whether teacher participation leads
them at present to being in control of the curriculum or to their remaining
in service to ends formulated by others. In service or in control?
Paternalistic consultation or radical staff democracy? These are just some
of the alternative meanings of teacher participation that need to be
identified and examined in actual cases of school centred educational
change, for the consequences are likely to be very different in each case".
(Hargreaves, 1989: 22)

Los padres, los tutores y la comunidad de vecinos tampoco saben cémo participar, ya
gue estan acostumbrados solo a asistir a los consejos escolares, donde se les informa de

las calificaciones y del comportamiento. Cabe ahora, a todos los miembros de la

comunidad escolar, enfrentarse a este desafio y aprender a actuar como ciudadanos.
Sobre los padres, por giemplo, Michelle Fine describe asi su relacion con la escuela:

“ Sometimes parents are being organized as advocates for their children,
other times as teacher bashers, often as bureaucracy busters, more
recently, as culture-carries, increasingly, as consumers. Parents enter the
contested public sphere of public education typically with neither
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resources nor power. They are usually not welcomed, by school, to the
critical and serious work of rethinking educational structures and
practices, and they typically represent a small percent of local taxpayers.
" (Fine, 1997: 460)

Fine subraya el hecho de que estos papeles no son asimilados facilmente por todos los

agentes.

Ademas, este nuevo proceso puede incluso generar nuevas jerarquias y poderes.
Algunos padres que participan en la gestiéon escolar pueden adoptar tanto dentro como
fuera de lainstitucién, una posicién privilegiada de poder con relacién a otros ala hora
de formular propuestas y dar sus opiniones. Este es un hecho que Annette Lareau
constato que los responsables con mejor situacion socia influenciaban en la accion de

los docentes dentro y fuera de clase. (Lareau, 2000)

Un directivo puede ampliar su poder, pues con la supuesta autonomia él tiene la funcion
de organizar y actuar frente a las situaciones y también el poder de aplicar o no lasideas

de otros.

“a autogestdo educacional outorga mais poderes administrativos ao
diretor, o qual, em virtude de seu novo papel, torna-se a via principal para
todas as informacfes significativas que entram e saem da escola. Essa
faculdade Ihe permite controlar e deixar de fora os conselheiros leigos se
e quando €ele quiser. Nesse ponto, as reformas aumentaram mais do que
reduziiram algumas formas de controle profissonal e com issO
contribuiram com o *“empoderamento” de outras comunidades de
interesse.” (Power & Whitty, 2003: 797)
La pregunta es. ¢qué debemos hacer para que no surjan nuevas jerarquias y nuevos
poderes? Muchos criticos Ilaman la atencion sobre €l hecho de que € proceso
democratico muchas veces deja voces silenciadas. ¢Participan todos los padres y madres
en las escuelas por igual 0 vemos prevalecer |a participacion de un grupo privilegiado
social y econdmicamente o la participacion mas efectiva de los padres frente a otros
grupos? Aun en la misma linea, vemos como muchas veces la democracia deliberativa
niega la multiplicidad de discursos y sus diferencias prevaleciendo solamente las ideas

de un grupo, en general, €l que detiene el poder. (Benhabib, 1996; Y oung, 1990).
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Los criticos también ponen especial énfasis sobre el concepto de comunidad que
aparece cuando hablamos de participacion. Si antes la idea de comunidad hacia
referencia a un pasado mitico, con aspiraciones comunes y era delimitada
geogréficamente, actualmente, a discutir la comunidad estamos hablando de un grupo

que es diverso, cambiante y no homogéneo.

Debemos tener claro que cuando hablamos de la comunidad escolar - directores,
coordinadores, profesores, funcionarios y también alumnos y sus responsables —, de |os
padres y las madres o de la comunidad de vecinos estamos hablando de personas que
tienen intereses y vivencias distintas y que cada uno debe ser respetado en su

especificidad ala hora de participar.

Algunos autores destacan los obstaculos de la participacion por el tipo de reforma
educativa que se ha planteado. Power y Whitty destacan la idea de (casi) mercado en la
educacion, lamercantilizacion, que es totalmente contraria a la participacion:

“ A introducéo de quase-mercados na educacdo costuma estar vinculada a

um aumento da escolha dos pais e/ou a uma énfase maior no envolvimento

da comunidade nas escolas. (...) Contudo, as maneiras pontuais como as

tomadas de decisdo sdo colocadas nas “ méao do povo” variam e, muitas

vezes, parecem contraditorias. A “mercantilizacdo” das prestacbes

educacionais alimenta uma forma de individualismo possessivo que

diverge bastante dos discursos que enfatizam a responsabilidade

coletiva.” (Power; Whitty, 2003: 792-793)
Para esos autores, que han estudiado casos de participacion de padres y madres en
escuelas de Estados Unidos, Australia, Nueva Zelanda, Inglaterra y Pais de Gales, el
proceso de “empowerment” de los padres no tiene nada de fécil y muchas veces amplia
las desigualdades entre los grupos sociales. De esta manera la incorporaciéon de los
miembros de la comunidad escolar en la toma de decisiones en blusqueda de la
eficiencia, la responsabilidad y la eleccion, crea un funcionamiento similar a las
escuelas privadas, que puede aumentar las desigualdades educativas. (Power & Whitty,

2003; Whitty, 1999).
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1.2.3) Muchos debates y pocos estudios

A pesar del intenso debate sobre la descentralizacion y la participacion que intentamos
reproducir, los estudios que analizan los resultados de esta politica son escasos. Y
solamente sabremos |a efectividad de la descentralizacion y de la participacion después

de estudiar a fondo tanto su puesta en préactica como su evolucién en las escuel as.

Empiezan a surgir estudios empiricos que comparan las experiencias de diversos paises.
Power y Whitty han estudiado casos de participacion de las comunidades en escuelas de
EEUU, Australia, Nueva Zelanda, Inglaterray Pais de Gales. (Power & Whitty, 2003)
Barroso informa de estudios comparativos sobre la descentralizacion en Franciay Gran
Bretafia, realizados por Ball y Van Zanten en 1998. (Barroso, 2000)

En Latinoamérica, los estudios aln son mas escasos. Winkler explica tres motivos que

dificultan laevaluacion de las politicas de descentralizacidn y de participacion:

“(...) (1) la carencia de datos de referencia, (2) la implementacion

incompleta de muchos elementos de la reforma, (3) los desfases entre la

implementacion y los cambios en factores tales como e comportamiento y

la asignacion de los recursos, que afectan € aprendizaje. La dificultad de

evaluar las reforma aconsga precaucion en la interpretacion de los

resultados.” (Winkler, 2000: 18)
L os estudios en América Latina ain no trabajan con datos empiricos, no solo por lafalta
de investigacion sobre el tema sino porque la reforma es muy reciente. En Brasil ya
encontramos estudios que empiezan a discutir la reforma. La mayoria o hacen a un
nivel més tedrico pero algunos empiezan a describir, por g emplo, la existencia de los
consgjos y la accion de los consgeros, o como estan siendo realizados |os Proyectos
Politicos Pedagdgicos en las escuelas de Rio de Janeiro. Estos trabgjos son aln
embrionarios pues solo describen lo que existe sin andlisis del como y € porqué.
(Rodriguez, 2001; Teixeira, 2004; Krawczyk, 1999; Maheiro, 2005; Rossi, 2001)

Ahora es el momento de empezar a buscar datos empiricos para comprender mejor este
proceso y principalmente para observar si estas politicas han mejorado en algun aspecto

laeducacion en laregion.
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Y apesar de los escasos estudios, sus evaluaciones sobre el proceso son negativas. En el

caso de América Latina, Martins escribe:

“Algumas avaliacbes realizadas sobre essas  experiéncias
descentralizadoras da América Latina e o Caribe sublinham que, apesar
dos investimentos feitos ao longo dos anos 80, as administractes dos
respectivos sistemas de ensino permaneceram centralizadas, e as escolas,
sem apoio logistico e técnico. Alguns desses estudos indicam que, embora
necessarios, 0s processos descentralizadores tém sido irregulares, ndo
constituindo exatamente uma ampliacéo dos mecanismos democr aticos de
gestdo do Estado e de sua relagdo com a sociedade civil, nem tampouco
uma efetiva superacao dos problemas historicos postos pela tensdo entre a
guestdo federativa e as subunidades federadas.” (Martins, 2001: 40)
Discutiendo casos de descentralizacion en Europa y Australia, también Barroso critica

el proceso:

“L’évidence empirique suggere que cette vague dés reformes n’'est pas
parvenue a résoudre Iés principaux problemes de gestion de I'école
publigue. (...) elles 0’ ont pas facilité la participacion de la communauté, ni
diversifié I'offre educatif, ni développé le profesionalisme des
enseignantes, ni contribué a ameliorer I’ efficacité de I’ écolle.” (Barroso,
2000: 63)
Nuestro estudio de caso tiene como objetivo justamente ampliar los datos relativos al
tema y llegar a algunas conclusiones sobre e proceso de implementacion de la
descentralizacion educativa en Brasil y més especificamente en el municipio de Rio de
Janeiro. Ademés, € estudio sera importante para evaluar €l proceso y plantear nuevas

formas de planificacién y puesta en practicade lareforma.

1.3) Ausentes en las reformas pero agentes de la reforma: los
miembros de las escuelas

Al discutir las reformas educativas es de fundamental importancia observar los que son
realmente agentes en las reformas. los miembros de las escuelas y principalmente
directoresy profesores.

En la descripcion de la reforma educativa, s la analizamos atentamente, los agentes

sociales no aparecen como los sujetos de lareforma. Vemos solamente la descripcion de
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las propuestas y sus objetivos y nunca un anaisis de los agentes sociales que seran

responsables de su aplicacién en las escuel as.

En un contexto de reforma, conocer a los agentes sociales es fundamental para observar
sus acciones y reflexiones sobre la misma. Al finy a cabo, a mismo tiempo que las
instituciones escolares dependen de las reglas y normativas del gobierno y son afectadas
por la estructura social y econdmica, son los agentes sociales quienes llevaran a cabo (0
no) la reforma dentro del ambito escolar, dentro del aulay con sus alumnos 'y alumnas.
Ta como afirmaron los autores descritos en la critica al modelo clasico, la reforma es
un proceso gque envuelve a diferentes actores sociales y su resultado dependera de la
produccion y creatividad de sus agentes. (Fullan, 1993; Hargreaves, 1989, 1994;
Popkewitz, 1988, 1994; Giroux, 1993)

Siguiendo a esta idea, Ball (1989) se pregunta si conocemos realmente a las escuelas,
dado que raras veces investigamos y tenemos en cuenta las ideas y experiencias de los
actores involucrados en ellas. Para Ball, “no se ha abordado todo lo que no sabemos

sobre las escuelas.” (cursivaen €l original, Ball, 1989: 24)

Cuando nos referimos a las escuelas, apelamos a un ideal que se concreta en un espacio
homogéneo en que se encuentran diariamente directores, personal administrativo y
profesores y profesoras para ensefiar a nifios y nifias. Desde nuestro punto de vista, las
escuelas son espacios en que diversos agentes sociales, con distintos intereses e
ideologias, se cruzan y, por lo tanto, son espacios en que hay conflictos y mecanismos

de control. Tal como explicito Ball:

“Considero las escuelas, al igual que practicamente todas las otras
organizaciones sociales, campos de lucha, divididas por conflictos en
Curso o0 potenciales entre sus miembros, pobremente coordinadas e
ideol 6gicamente diversas. Juzgo esencial, Si queremos comprender la
naturaleza de las escuelas como organizaciones, lograr una comprension
detales conflictos.” (negrita en €l original, Ball, 1989: 35)

La escuela como un campo de lucha nos remite a distintos agentes sociales
interviniendo y actuando de acuerdo con sus ideas y posturas. Y los principales agentes

sociadles dentro de una escuela son los profesores y los directores. Ellos son los
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responsables del principal trabajo en las escuelasy son ellos los actores que entran en €l

campo de lalucha por susideas, por sus puestosy por € respeto a su trabajo.

Cuando hablamos de los profesores los pensamos siempre dentro de la clase y en su
trabagjo con los alumnos y nos olvidamos de que ellos también participan en las
reuniones de planeamiento, en las del claustro y en los encuentros con los responsabl es.
Y es en estos momentos cuando los conflictos entre los principal es agentes de la escuela

suelen surgir.

Dentro de las escuel as encontramos a distintos profesores. hombres, mujeres, jovenes o
no, jovenes en la profesion y en la escuela y antiguos en la profesion y en la escuela,
especialistas en ciencias, en humanidades o en matematicas. También encontramos a los
directores y a su equipo administrativo y pedagogico que también tienen intereses e
ideas distintas, y en comparacion con los profesores, un trabgjo distinto dentro de la
escuela. Es decir, la escuela acoge una multitud de actores sociadles con intereses,
funciones y acciones distintos que pueden entrar en conflicto si no hay un consenso

sobre €l trabajo y la propuesta de la escuela.

Un giemplo de conflicto frecuente es e generacional. Los profesores jovenes, formados
en las teorias més recientes, pueden llegar a escuelas con una organizacion y ensefianza
gue consideren anticuadas y plantear su cambio. También pueden encontrarse contrarios
a los poderes y jerarquias establecidos en la escuela. Claro esta que no todos los
profesores jovenes contestan el status quo y tampoco es fécil la lucha por modificarlo
pero si que son momentos en que se plantea la negociacion, una nueva forma

organizacional e incluso nuevos mecanismos de control.

De la misma manera que los jovenes, los profesores mas antiguos también forman un
importante grupo de poder. Estos pueden estar acomodados en sus plazas esperando €l
retiro, pero al llegar profesores novatos y contestadores, o a |legar un nuevo director e
incluso nuevos planteamientos de curriculo y cambios en la forma de trabajar en clase,
ellos pueden mostrarse como un grupo con fuerte poder de contestacion y de pedidos de

cambio o manutencion del status quo.
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El sexo o & conflicto entre géneros suele ser también otra forma comun de conflictos en
las escuelas. La superioridad numérica de las profesoras en determinadas clases o en
determinadas disciplinas suele ser frecuentemente un motivo de conflictos de poder y de

propuestas para el cambio.

Los conflictos no son exclusivos entre los profesores sino que también suelen ocurrir
entre estos y el personal administrativo. Y todos los conflictos, sean generacionales, de
género o de responsabilidades, pueden llevar a surgimiento de camarillas. Esta
segmentacion entre los profesionales es, a su vez, una nueva fuente de conflictos en las

escuelas.

La implicacion de cada uno de los grupos o sus individuos en la critica de la
organizacion de la escuela depende de su deseo de influenciar politicamente y de
permanecer en su lugar de trabajo. Los conflictos dgjan a descubierto cuestiones y
tensiones ya olvidadas. Al mismo tiempo que son fuentes potenciales de la manutencion
del status quo también pueden serlo del cambio, pues no suponen solamente situaciones

negativas sino obstacul os en las negociaciones entre |0s agentes sociales.

Los conflictos y los posibles cambios son resultados de las interacciones entre los
propios agentes sociales en su espacio de trabajo y son consecuencia de la constitucion
del personal, su historia y su propia accion en la escuela. En €l caso de la reforma
educacional, los cambios son impuestos por € gobierno, pero de la misma manera

suponen conflictosy negociaciones.

Ademas de los profesores, una figura central en las escuelas es € director. Son
responsabilidad del director las tareas organizativas, de control y también de mantener
sanas las relaciones entre todo el grupo que trabgja en la escuela. Y cada director gerce

su trabajo de una determinada forma o estilo para eliminar o prevenir el conflicto.

En la literatura educaciona el director es considerado €l responsable de introducir los
cambios y las innovaciones. Sin embargo, puede ser la figura decisiva tanto en la
introduccion del cambio como de su rechazo y resistencia. En este sentido, €l director es
un agente socia clave en todo el proceso de cambio y de resistencias por su papel de
lider en laescuela. (Fullan, 1993; Hargreaves, 1997; Ball, 1989; Wollcott, 1993)
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El estudio del liderazgo de directores y directoras es de fundamental importancia dentro
del andlisis de las reformas educativas y sus posibles cambios en la estructura de la
escuela. El director es el lider de la escuela y su interpretacion y evaluacion sobre la
reforma y la necesidad o no de introducirla - todo esto vinculado a la historiay a
contexto particular de cada director y su escuela - puede ser una fuente de conflictos y
de cambios. Este vinculo entre liderazgo y cambio fue apropiado por los reformistas,
dado que su principal objetivo era e cambio. (Fullan, 1993; Hargreaves, 1997;
Retallick, 2002; Crawford, 2002)

Los autores que trabgjan con los estilos de liderazgo de los directores suelen
caracterizarlos de distintas formas: € lider interpersonal o carismético, € lider
burocrédico o administrativo, € lider politico que se subdivide en antagénico y
autoritario. (Ball, 1989) Tal como se ve en la clasificacion, y como se observara en su
descripcion, los estilos estdn basados en la clasificacion clésica sobre los tres tipos

puros o ideales de lideres que ided Max Weber en su trabajo sobre |a autoridad™.

Cuando Stephen Ball (1989) piensa esta clasificacion, sefiala que € estilo utilizado por
el director depende del apoyo mutuo entre é y aquellos a los que dirige, pues €
giercicio dd liderazgo depende de la accidn conjunta. Es decir, € estilo de liderazgo
adoptado por € director es considerado apropiado u oportuno por aquellos que ali
trabajan y por eso lo aceptan. Ademas, como no podria dejar de serlo, € estilo no es

inmutable sino que depende de larealidad social dela escuela.

El lider interpersonal o carismético utiliza las relaciones personalesy el contacto directo
con los agentes para desempefiar su liderazgo y por eso es un lider visible. Tal como lo
denomina Ball: “€ estilo interpersonal se orienta hacia la informalidad en las relaciones
y a uso de redes informales de comunicacion y consulta.” (Ball, 1989: 98) De esta

manera, todas las situaciones de conflicto o de propuestas pasan directamente por la

8 Max Weber, en su teoria sobre la autoridad elabora tres tipos puros o idedles de lideres: el
tradicionalista, € carisméticoy el racional/legal. El lider tradicional tiene su autoridad constituida en base
alas costumbres y creencias, como por giemplo el caso ddl lider de unatribu. El lider carismético basa su
autoridad en su carisma, en sus calidades personales. Sus seguidores confian en sus habilidades
personales. Seria €l caso de los profetas o los lideres revolucionarios. El lider racional o legal basa su
autoridad en las leyes, en los estatutos y en las normas sociales. Weber describe y conceptiia en términos
idealesy elaboralos tipos de autoridad puros. De esta manera, €l lider carismatico es persona e irracional
y completamente antagonico a lider burocrético que esimpersonal y con criterios racionalesy técnicos.
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interferencia del director, pues se observan muy a menudo en los que adoptan este estilo
insistencias de su predisposicion a didogo. Como todo pasa por su control, la escuela

es € director.

Este tipo de liderazgo requiere grandes habilidades sociales, ya que toda su estrategia se
basa en las relaciones personales y en las conversaciones. El poder en este tipo de
liderazgo depende Unicamente del propio lider y de su carisma, pues mientras consiga
controlar las relaciones y los deseos individuales de cada miembro del grupo se

mantendra en el poder. En caso contrario, no tendra mas apoyo.

Todos los que forman parte del grupo se sienten incluidos porque siempre pueden |legar
a director y hablarle. Sin embargo, las relaciones personales también pueden crear
conflictos, en e caso de puedan llegar a manifestarse las preferencias del director por
ciertos profesores, concediéndoles éxito en negociaciones o0 discusiones sobre algunos

temas.

Una descripcion totalmente contraria encontramos en la del lider burocrético o
administrativo. El utiliza mecanismos formales, como reuniones o memorandos, para
desarrollar su rol. Mientras € lider interpersonal utiliza las relaciones y las
conversaciones para establecer e contacto con los miembros de la escuela, € lider
administrativo utiliza la documentacion escrita. Lo mismo ocurre para tomar las
decisiones: utiliza reuniones formales y comités para su negociacion. Seria €l jefe
invisible en contraposicién a jefe visible y con las puertas abiertas, que seria €l

interpersonal.

La escuela funcionaria a partir de las formas de trabajo de la teoria de la administracion.
Y por més que la administracion pueda ser favorable a la obtencién de resultados en la
escuela, también puede estar acompafiada de més jerarquias y cada vez mas complejas.
Una excesiva fragmentacion en varios grupos de trabajo, comités y responsables de
tareas puede dificultar su pleno funcionamiento. Una de las consecuencias de la
burocracia es que aguellos que no formen parte de consgos o0 reuniones de grupos

puedan sentirse aislados o excluidos del proceso de decision.
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El estilo politico antagdnico se basa en la conversacion, pero en espacios publicos 'y no
privados como actuaria el interpersonal. Reconoce la existencia de conflictos en la
escuela utiliza los encuentros formales para poner todos los discursos en discusion. Su
habilidad para organizar estas discusiones es testada a cada reunion. El gercicio de su
liderazgo reside en su puesta en escena, su habilidad para persuadir y convencer a sus

criticosy € cultivo frecuente de sus aliados.

El estilo autoritario se preocupa en imponerse. Intenta evitar la confrontacion directay
resta importancia a situaciones polémicas, como s no fueran problematicas. La
dificultad reside en conseguir mantener la integracién dentro de la escuela en momentos
de conflictos, criticas y cambios. La participacion en las reuniones de 1os miembros de
la escuela es reducida y se manifiesta la idea de que este lider tiene como propuesta la
manutencion del status quo. En escuelas con directores de este estilo encontramos a
profesionales que no critican 0 que no quieren cambiar € status quo existente. Las

voces insatisfechas son pocas y como tales suelen ser sufocadas.

Cada uno de los estilos presentados supone un tipo de interaccion del director con los
miembros de la escuela y principalmente con los profesores. El rol adoptado por €l

director influencia directamente en laintegracion y participacion de todos ellos.

La estabilidad en la escuela depende del tipo de liderazgo que gjerce e director y de la
aceptacion de su rol por los miembros de la escuela. La estabilidad del liderazgo suele
ser interrumpida en periodos de cambio como: cambio de director, mudanza de parte de
los profesores o cambios con la implementacion de una reforma educaciona en la
escuela. Es en estos momentos cuando se manifiestan los conflictos. Si e director es
débil o indeciso selo critica por no tomar las decisionesy por lafalta de direccion. Si es
fuerte y enérgico, se lo critica por su excesivo control y por seguir solamente sus
propiasideas. Si esta muy presente en laescuela selo critica por el control. Si actla més
al exterior de la escuela se le acusa de omision de sus responsabilidades. Ademas, cada
miembro de la escuela interpreta y reacciona a estilo del director de una determinada
manera. Es el deber del director en estos momentos conseguir construir nuevamente una
idea conjunta de escuela. Sin embargo, estos momentos de cambio también pueden

servir para potenciar €l liderazgo del director. Por g emplo, en momentos de reforma
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educacional, laresistencia de los docentes por méas que genere conflictos puede reforzar
su autoridad. De la misma manera que en e momento de cambio de director la

autoridad de algunos puede ser fortalecida o reconstruida.

Resumiendo todas estas ideas, podemos decir que la escuela es un organismo Vvivo en
gue interactUan ideas, intereses y acciones de distintos agentes sociales. Con esta
descripcion de los agentes de la escuela y sus papeles queriamos subrayar €l hecho de
gue las escuelas son organizaciones complegjas y como tales son espacios de constantes
conflictos y negociaciones. A pesar de las descripciones y clasificaciones que hemos
hecho, principalmente en relacién con €l rol del director, las relaciones y los conflictos
en |las escuel as no son estéticos, pues dependen de | as relaciones sociales en las que vive
cada agente socia. Ademés, es importante sefidlar que cada rol, cuestionamiento,
negociacion y accion que se desarrolla en | as escuel as tiene una consecuencia inmediata
en otros agentes gque estan en el espacio escolar, es decir, los alumnos y alumnas y sus

responsables.

Justamente por e hecho de ser una organizacion compleja en que interactlian diversos
agentes sociales, tenemos que observar cada escuela y sus miembros dentro de su
contexto, particularidades y relaciones. Solamente de esta manera podremos
comprender por qué una escuela adopta 0 no las determinaciones reformistas y por qué
cada una actla de una determinada manera. Si por un lado los miembros de la escuela
estan ausentes en los planteamientos reformistas por otro son ellos los verdaderos

agentes de las reformas educativas.
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Sobre lainvestigacion etnografica de la reforma educativa en
una favelay su escuela:
planteamiento metodoldgico y ético

La etnografia, metodologia desarrollada y utilizada ampliamente en la Antropologia,
supone una descripcion significativa y una posterior interpretacion de un ambito de
trabgjo. (Geertz, 1972) El etnografo utiliza la observacion participante y el trabajo de
campo para obtener las construcciones y € anadisis de los propios protagonistas,
buscando las razones internas y externas de sus acciones e interpretaciones, manejando
en todo momento las teorias de las ciencias sociales para desarrollar sus andlisis y

observaciones.

En este capitulo se pretende, en primer lugar, exponer € problema de la investigacion,
sus objetivos e hipotesis y en segundo lugar, describir y analizar los procesos de la
observacion participante realizada para esta investigacion. En esta segunda parte
también nos centraremos en la discusion sobre la definicion del papel del investigador
en el campo — es decir, la opcion de entrar y actuar como investigadora y voluntaria -,
las continuas negociaciones, los diferentes momentos de ubicacion y los procesos de
relacion con los grupos protagonistas, marcando las ventajas y desventgjas de esta

opcion y su influenciaen la colecta de los datos.
2.1) El problema de investigacion

Como ya se ha explicado en €l capitulo anterior, €l objeto de estudio de esta tesis es la
introduccion y el impacto de la descentralizacion educativa en una comunidad educativa
de un entorno socialmente desfavorecido. Se trata de un proceso amplio que envuelve la
descentralizacion administrativa, 1a descentralizacion pedagdgica y la participacion de
la comunidad, que esta influenciado por los factores econdmicos, sociales, politicos y
culturales de nuestro tiempo, y que se pretende analizar en su complejidad a partir del

trabajo etnografico.

Este proceso de descentralizacion educativa surge en €l contexto de laforma de reforma

educativa, que esta basada en postulados y cuestionamientos planteados a partir del
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ambito externo, tanto de la sociedad como de la realidad escolar. Tiene objetivos
predeterminados y fijados con un tiempo especifico para su implementacion,
independientemente de la estructura vigente y de las dificultades, re-elaboraciones y
resistencias que pueden surgir tanto dentro de la comunidad escolar como en la propia
comunidad civil que ahora debe participar en este proceso. En este sentido, todo indica
gue los planteamientos politico-ideol 6gicos para las actividades educativas, entre ellas
la descentralizacion educativa, se distancian y niegan las practicas sociales y culturales

de los agentes educativos y de la sociedad en general.

La descentralizacion educativa es una de las medidas consideradas por los reformistas
como esencia para el cambio educativo. Para ellos, la descentralizacion significa mejor
calidad, eficienciay equidad del sistema educativo.

En esta investigacion se partira de la idea de que una reforma educativa no
necesariamente produce mejoras e innovaciones en €l sistema. A partir de este momento
la reforma educativa se considerarg, por un lado, una medida de control del Estado. En
sus planteamientos existen objetivos y valores explicitos e implicitos que deben ser
analizados con detalle para observar su relacion e impacto en la realidad educativa. Por
otro lado, se considera fundamental analizar cOmo se aplicara en la practica y cuédles
serén sus transformaciones y sus posibles resultados. Para terminar, se partird de laidea
de que el cambio y la innovacidon sdlo seran posibles con e planteamiento y la
participacion activa de los agentes envueltos en el proceso, 0 sea, los miembros de la
comunidad escolar (docentes, directores, funcionarios de las escuelas, umnos y sus

responsables) y los miembros de la comunidad de vecinos.
2.2) Objetivo general

El objetivo general de esta investigacion es comprender como los diferentes grupos
sociales relacionados con e proceso educativo observan, definen y evallan la reforma
educativa y, mas especificamente, la descentralizacion administrativay pedagogicay la
participacion de la comunidad. Ademas, se pretende analizar las posibilidades de
cambio e innovacién educativa con la introduccion y la practica de la descentralizacion,

y la participacion de la comunidad en un contexto de reforma.
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La existencia de distintos debates sobre la reforma educativa y la propuesta de la
descentralizacion y la participacion entre la version reformista, que justifica la
descentralizacion y la participacion acentuando sus efectos positivos, y la version mas
académica, que intenta demostrar las dificultades y problemas del proceso, fue

fundamental parael planteamiento de este objetivo general. ¥’

Para la alcanzar este objetivo se planted la realizaciéon de un estudio de caso en una
escuela en Rio de Janeiro. La escuela seleccionada empezd a adoptar |os planteamientos

reformistas y se localiza en un barrio con grandes problemas socioecondémicos.

Este estudio de caso es relevante para el contexto en que se realizara la investigacion,
visto que aln no se han realizado en las escuelas de Rio de Janeiro trabajos etnogréaficos
gue consideren tanto la institucion escolar como la comunidad, y ambas bago la
influencia de la sociedad, |a politicay la economia, tal y como se propone en esta Tesis
Doctoral Al mismo tiempo, se pretende realizar un estudio de caso en una comunidad
que siempre ha sido estigmatizada y excluida. Por este motivo, es necesario un estudio
gue tenga en cuenta a la comunidad y a la escuela en su calidad de agentes sociales y

culturales, intentando oirlosy comprenderlos.
2.3) Objetivos especificos
De este objetivo general derivan otros objetivos especificos, como:

e Examinar lainterpretacion y la accién en la descentralizacion educativay en la
participacion de la comunidad de los miembros del 6rgano central, de la
comunidad escolar y de la comunidad de vecinos.

O ldentificar y describir las similitudes y diferencias de cada grupo (el
organo central, l1os agentes educativos y la comunidad) en la definicion
de la descentralizacion, sus papeles en este proceso y los resultados

esperados.

37 La explicacion tedrica de la reforma educativa y de la descentralizacion y la participacion estan en el
capitulo 1.
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0 Analizar cOmo estas experiencias son vividas diariamente en las escuelas
y en la comunidad y cémo cada grupo las evalla en un contexto de
reforma.

0 Caracterizar las demandas de cada grupo en torno a la descentralizacién
educativay la participacion de la comunidad.

e Identificar y describir alas personas que forman parte del proceso y alas que se
resisten, y analizar cudles son sus motivaciones y resistencias respectivas.
Caracterizar las similitudes y diferencias desde una perspectiva histérica.

e |dentificar y describir la relacion entre escuela'y comunidad: como la escuelay
sus miembros analizan, se involucran y evallan la comunidad y cémo la
comunidad analiza, se involucray evalUa la escuela. Caracterizar las similitudes
y diferencias desde una perspectiva histérica.

e ldentificar y describir las relaciones internas existentes en la comunidad escolar
y en la comunidad de vecinos. Caracterizar las similitudes y diferencias desde
una perspectiva historica.

e lIdentificar las posibilidades de cambio y de mejora de la educacion con el

proceso de descentralizacion educativay participacion de la comunidad.
2.4) Hipotesis de trabajo

Las discusiones expuestas sobre la reforma educativa, sobre la descentralizacion
educativa y sobre la participacion, ademés del trabgjo de investigacion realizado

previamente, nos permiten la construccion de las siguientes hipétesis de trabajo.

e Los legisladores, gobernantes, miembros de la comunidad educativa y de la
comunidad escolar definen de formas distintas tanto la descentralizacion
educativa como la participacion de la comunidad. Estas definiciones

proporcionan significados, objetivosy préacticas distintas.

Esta hip6tesis hace referencia al contexto en que se plantea la reforma educativa - desde
afuera'y desde arriba, tanto de la sociedad como de la realidad escolar. La dificultad de
su definicion esta relacionada con la distancia entre su planteamiento y la propia

realidad social e histdrica. Se observa gque incluso la legislacion educativa es confusa en
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cuanto a la determinacion de las funciones y relaciones que deben existir en un contexto
de descentralizacion y participacion, hecho que reflegja una politica elaborada fuera de la

realidad de aplicacién de la propuesta.

De la misma manera, €l olvido y el aislamiento de la comunidad escolar y la hegacion
de las précticas escolares como practicas sociales y culturales por los Organos
gubernamentales y directivos ala hora de planear y elaborar las reformas educativas han
producido distancias significativas entre los planteamientos y las précticas de cada

grupo.

e El proceso de resistencias y criticas que son comunes en una reforma educativa

pueden ser favorables al cambio y alainnovacion del sistema.

La intervencion en la educacion a través de una reforma educativa, tal como fue
planteada |a reforma brasilefia, puede ser en la préctica una reproduccion o ampliacion
de las desigualdades (Bourdieu, 1977). Sin embargo, todo este proceso es favorable ala
aparicion de resistencias y conflictos, y son estos mismos movimientos de oposicion los
que pueden favorecer el cambio en la medida en que construyen espacios de didlogo y
de discusion (Willis, 1988; Hargreaves, 1994). Es en este proceso de produccion socia y
cultural donde podemos encontrar algunas medidas efectivas para e cambio y la
innovacion educativa. Se parte de la idea de que solamente a partir de la implicacion
total de los agentes sociales y culturales se podra cambiar € sistema educativo, pero
paradojicamente, es su insatisfaccion, causada por la reforma, la que posibilita la
construccion de espacios de didlogo, que son fundamentales para una transformacién
educativa.

e La préctica de la descentralizacion educativa y de la participacion de la
comunidad en un entorno sociamente desfavorecido posibilita las mejoras

educacionalesy sociales.

Si en la descentralizacion administrativa y pedagdgica encontramos mecanismos que
posibiliten una mejora de la comunidad y de la escuela y una participacion de la
comunidad que haga mas efectiva la solucion de sus problemasy dificultades, podremos

contrastar positivamente nuestra hipotesis. Aunque conocemos estudios etnogréficos
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gue demuestran las potencialidades, los problemas y la ampliacion de las desigualdades
gue pueden surgir en este proceso, especialmente en un contexto desfavorable, o0 sea,
con un ato grado de pobreza, peligrosidad y riesgo social, consideramos pertinente la
permanencia de esta hipétesis dadas las caracteristicas de la comunidad y de la escuela
que estudiaremos. La comunidad demuestra su predisposicion a actuar en las
actividades que les afectan directamente, pues siempre ha creado espacios para la
ampliacién de la ciudadania y para la meora de sus condiciones. En la misma linea se
encuentra la escuela, que ha buscado espacios para ampliar la participacion de la

comunidad y conseguir un mayor conocimiento mutuo.

e La préctica de la descentralizacion educativa y de la participacion de la
comunidad modifica los papeles y acciones de los agentes involucrados,
posibilitando una nueva cultura escolar y la creacién de nuevos conflictos,

diferenciasy jerarquias en la comunidad escolar.

En este contexto de descentralizacion educativa € antiguo burdcrata debe hacer
sugerencias e indicar las necesidades y objetivos més amplios, sin imponer una
posicion. La entrada de padres, responsables y de la comunidad en la gestion escolar
también supone un cambio en sus responsabilidades y una participacion en los
resultados. El director tiene que actuar en la gestion administrativa y pedagogica asi
como promover €l didlogo y € intercambio entre todos los ambitos de la institucion.
Los docentes deben actuar de una forma més profesional y técnica — tanto en lo
pedagdgico como en lo administrativo - para lograr 1os objetivos y metas planteados, y
esta nueva situacion aumenta las distancias y los aislamientos comunes en las escuelas
por la falta de didogo, e introduce una competicién entre los docentes. En resumen,
gueda claro que cualquiera de las modificaciones introducidas con la reforma educativa

proporciona una nueva cultura escolar, nuevos valores, percepcionesy formas de actuar.

Saber quién participa, por qué y como es fundamental para contrastar esta hipotesis.
Algunos de los padres que participan en la gestion escolar pueden crear, tanto dentro
como fuera de la institucion escolar, una situacion privilegiada de poder frente a otros a
la hora de formular propuestas y dar sus opiniones. Muchas veces, los participantes

tienden a reproducir las pautas educativas planteadas desde otros ambitos,
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principamente €l estatal, y esto puede desembocar en una experiencia individual, con
intereses individuales, en vez de desarrollar una experiencia colectiva. Este hecho se
opondria a ideal de la democracia participativa. También por la complgidad de la
organizacion escolar y por la contradiccion de la propia descentralizacion, ya
explicitada en el capitulo anterior, la participacion de la comunidad puede ser una

ilusion de ciudadania.

Un director puede ampliar su poder a introducirse la descentralizacién, pues con la
supuesta ausencia del estado é tiene la funcion de organizar y actuar frente a las
situaciones y también € poder de aplicar o no las ideas de otros. Por su lado, los
docentes empiezan a competir por los mejores resultados y pueden percibirse como
instrumentos para lograr los intereses del director y de la reforma. Este distanciamiento
de procedimientos puede favorecer a su vez el distanciamiento de valores, creencias y
précticas entre los directivos y los docentes, ampliando las diferencias y jerarquias en la

institucion escolar.

e La descentraizacion educativa funciona mas como un mecanismo de rendicion
de cuentas y mercantilizacion de la escuela publica, que como un mecanismo de

flexibilidad y autonomia.

Esta hipétesis se debe a la constante relacion entre las actividades educativas y los
objetivos econdmicos. Servira para contrastar la afirmacion de que la reforma educativa
esta siendo elaborada y financiada por motivos mas econdmicos que pedagogicos. En
relacion a la descentralizacion educativa, se podra contrastar si al mismo tiempo que
permite la autonomia administrativa y pedagégica sufre mecanismos de control y
rendicién de cuentas, como € proporcionado por la introduccién de curriculos
nacionales y la redlizacion de evaluaciones nacionales. El estado determina las
directrices centrales que los centros educativos deben incorporar y, posteriormente,
realiza evaluaciones para observar si realmente las instituciones estan trabgjando de
acuerdo con sus principios y si estan obteniendo resultados de calidad, informando /

advirtiendo ala sociedad sobre estos.

Lo mismo se tendra que observar en la participaciéon de la comunidad. En un primer
momento significaria la flexibilidad y la autonomia, es decir, una posibilidad de actuar
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en las actividades educativas de acuerdo con sus necesidades y proyectos. Pero este
mecanismo también puede actuar como otro mecanismo de control y de delegacion de
responsabilidades, pues la comunidad pasa a ser responsable de los resultados de las
escuelas a mismo tiempo que es cliente / consumidor y controlador de las actividades
realizadas en ellas.

2.5) Metodologia: proceso de negociacion, papeles y relaciones

En esta segunda parte se pretende describir y analizar los procesos de la observacion
participante realizada para esta investigacion. Son tres etapas distintas de trabgjo de
campo. La primera, realizada entre agosto y septiembre de 2002, fue un trabagjo de
campo exploratorio y de sus resultados salié el proyecto de tesis doctoral. La segunda
fue redlizada entre julio y octubre de 2003 y la tercera entre noviembre de 2004 y

septiembre de 2005.

Dado gue en la primera fase la investigacion fue de caracter exploratorio, no necesité
ningun tipo de permiso formal que la autorizara. Esta situacion nos fue favorable porque

no queriamos vinculos formales con el gobierno central.

Durante la segunda y la tercera etapa compaginamos mi funcion de investigadora con la
de ayudante voluntaria en las distintas tareas de la escuela: una situacion especia que

describiremos en sus puntos positivos y negativos.
2.5.1) Lainvestigacion previa

Como ya se relatd, esta investigacion tuvo inicio con el trabgjo de investigacion de
tesina, “Reformas educativas. Politicas y practicas. Un andlisis de la propuesta
latinoamericana y un estudio de caso exploratorio en Rio de Janeiro” (Pires do Prado,
2003). En este trabajo se analizaron, a partir de diversos documentos, las propuestas
educativas en los principales paises de AméricaLating, y através de entrevistasy de un
trabajo de campo se observd la puesta en préctica de la reforma en un municipio

brasilefio, Rio de Janeiro.
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Este trabajo de campo inicia se realizo entre agosto y septiembre de 2002 e incluye

entrevistas, visitas a escuelas y un cuestionario para profesores.

Una de las ideas de este trabajo de campo exploratorio era entrevistar a un miembro de
la* Secretaria Municipa de Educacéo” (SME) para conocer € discurso oficial. También
se consideré fundamental entrevistar a otro miembro del 6rgano central pero mas
cercano a la realidad de las escuelas, las “Coordenadorias Regionais de Educacéo”
(CRE). Las “coordenadorias’ son las responsables de la educacién de una region de la
ciudad y tienen la funcion de mediar entre el érgano central y las escuelas de la region.
La secretaria municipal de educacion del municipio de Rio de Janeiro esta organizada
en 10 “Coordenadorias Regionais de Educacdo” (CRE). Las “CRE’S’ se dividen segln
el criterio geogréfico de la ciudad, y por lo tanto el nimero de escuelas, profesores y
alumnos depende del tamafio geogréfico de la “CRE’. De alguna manera, la
descentralizacion fue la forma de ordenar las 1.040 escuelas del municipio, entrar en

contacto con los 30.000 profesoresy trabgjar a partir de las necesidades més cercanas.

Nuestraideainicial fue justamente analizar dos “CRE’S” totalmente distintas. Se trataba
de visitar las dos “coordinadorias’ escogidas, entrevistando sus coordinadorasy asistir a
por 10 menos dos escuelas de cada una de ellas. En las escuelas se entrevistaria al
director y/o coordinador pedagogico, y alos profesores se les entregaria un cuestionario
cerrado. En ambos casos |os topicos se basaban en |la experiencia del profesional en
educacion, en € rol de la educacién en la actualidad, en las prioridades educativas, €l
sistema educaciona brasilefio y en la evaluacién e implantacion de la reforma
educativa. Después de hacerles el cuestionario cerrado, también teniamos planeado

hacerles una entrevista® alos profesores.

Sin embargo, a entrar en contacto con las “coordinadorias’, sus representantes
argumentaron que cualquier entrevista sobre el tema deberia contar con la autorizacion
de la “ Secretaria Municipal de Educacéo”, y mas especificamente de la “Divisdo Gera
de Educacédo” (DGED), 6rgano que autoriza las visitas a las “coordinadorias’ y a las

escuelas. Ademas de autorizar las visitas, la“DGED” es responsable de la coordinacion

% Al final del cuestionario cerrado habfa una opcién para que los profesores se identificasen, colocando
nombre, teléfono y direccion para nuevos contactos.
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y organizacion de toda la parte pedagogica de la secretaria y, en consecuencia, de los

principales puntos de la reforma educativa.

Con esta informacion, demostrativa del caracter centralizador de la SME, se establecio
contacto con el organo central y desde ali se mostraron positivos ante cualquier

entrevistay lasfuturas visitas alas “coordinadorias’ y escuelas.

Con el objetivo de conocer e discurso oficia del ayuntamiento sobre la politica
educativa y de pedir autorizacion para visitar las escuelas y las “coordinadorias’ se
concertd una entrevista en la “Secretaria Municipal de Educacdo” (SME).
Entrevistamos a una asesora de la directora genera de la “DGED”, en e propio

gabinete dela“DGED” y en presencia de sus comparieras de trabgjo.

A pesar de ser la persona indicada para discutir sobre la reforma, la entrevistada
trabajaba solamente desde hacia afio y medio en el 6rgano central. En consecuencia, en
las preguntas mas detalladas como las fechas y quién haimplementado el proyecto de la
reforma, ella pedia auxilio a sus compafieras de trabagjo que segin sus declaraciones
“trabalham a mais tempo na DGED e sabem tudo.” Sorprendentemente y a pesar de sus
dudas, la entrevistada desarroll6 €l discurso dela“SME”. Ademés, eralaresponsable de

lasvisitas alas escuelas 'y “coordinadorias’.

Como ya se dijo, la asesora fue muy accesible y nos autorizé lavisitaalas“CRE'S’ y a
las escuelas. En realidad, 1a “SME” solamente aprueba este tipo de visitas después de
analizar e proyecto. Sin embargo, dado que este estudio estaba en su fase inicial de
recoleccion de datos, la asesora nos autorizo a acceder tanto a “ coordinadorias’ como a

escuelas sin lalecturay aprobacion del proyecto.

La asistente seria €l puente de contacto y |lamaria a las coordinadoras para explicar €l
trabgjo. Al final se delimitd el trabgjo ala“CRE” previamente seleccionada, que tiene
110 escuelas, y aotra“ CRE”, recomendada por la asesoray calificada como su “menina
dos olhos’, pues a pesar de estar situada en una de las &reas més pobres de la ciudad
hace un excelente trabgjo. Para nuestro proyecto, las dos “CRE’S’ eran interesantes:. s
la escogida previamente formaba parte del referencia de la investigadora porque

siempre vivié en su area de atencién y conocia las escuelas, la segunda “CRE” fue la
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escogida por la propia secretaria para la visita. Es decir, era e gjemplo a seguir. La

asistente elogio alas dos coordinadoras de l1a“ Divisdo de Educacéo” (DED).

En relacion ala adecuacion de las escuelas que finalmente serian observadas, la asesora
nos confesd que preferia que cada coordinadora nos ayudara a escogerlas, pues ellas

estaban més cercanas alas escuelas y a sus realidades.

Realizamos las entrevistas con las dos coordinadoras en las propias “coordinadorias’ y
en privado. Con estas tres entrevistas realizadas en profundidad en los dos niveles del
organo central, “SME” y “CRE”, se logré examinar las propuestas educativas del
municipio de Rio de Janeiro dentro del contexto nacional de reforma educativa. Las
entrevistas desvelaron un discurso oficial de la reforma educativa y de su puesta en
préctica. Estas entrevistas son relevantes para una posible comparacion entre las

determinaciones de laley federal y lo que es realizado en el ambito municipal.

No obstante, nos faltaba todavia el discurso de los agentes de lareforma, aquellos que la
van a poner en practicay que son los miembros de la comunidad educativa. Desgracia-
damente, tenia muy poco tiempo para redizar el trabajo de campo® y sélo pude trabajar

en dos escuelas de lamayor “CRE”.

Visitamos dos escuelas muy distintas. Una escogida por nosotros y la otra por la
“CRE”, que la consideraba “uma escola que funciona bem”. La primeratiene dos turnos
y atiende a alumnos del 2° segmento (de 52 a 82 serie). Puede atender, aproximadamente,
a 250 alumnos por turno. El establecimiento visitado cuenta solamente con 7 aulas
funcionando en los dos turnos. El director de la escuela ocupa su cargo desde 1999,
aunque ya trabajaba en el centro desde 1980 como profesor de mateméticas, su
formacion superior. Entré como docente a través de un concurso, pero la decision de la
candidatura fue del director jubilado, justamente por e tiempo de servicio y la
experiencia en clase. Gano la elecciéon y hasta hoy continua como director. No tiene
ninguna formacién especial para el cargo aunque, segun € mismo, ha aprendido en la

préctica

¥ Tenfamos solamente 1 mes para redlizar este trabgjo. En realidad, el trabgjo se retrasd més por la
dificultad en concertar las entrevistas con la SME y CRE por las innumeras reuniones que sus miembros
tenian que realmente las visitas alas escuelas.
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En esta escuela entrevistamos al director y mantuvimos conversaciones informales con
el director adjunto, con la coordinadora pedagdgica, con la orientadora pedagogica y
con algunos de los profesores de diferentes disciplinas en sus momentos de descanso.
Asimismo, se distribuyd a los profesores que quisieron aceptarlo € cuestionario cerrado
que incluye preguntas sobre temas como la experiencia del profesional en educacién, el
rol de la educacion en la actualidad, prioridades educativas, e sistema educaciona
brasilefio y la evaluacion y la implantacion de la reforma educativa. El cuestionario se
entregl a 10 de los 24 profesores de la escuela y solamente 7 1o devolvieron. Sélo una
persona aceptd entrar en contacto para profundizar y contextualizar |as respuestas™. Son
docentes que trabajan en diferentes disciplinas y turnos en la escuela, con alumnos que

estén entre la5%y 82 serie (entre 11 y 18 afos).

La escuela escogida con la ayuda de la “CRE” es totalmente distinta. Forma parte del
programa de las escuelas CIEP (Centro Integrado de Educacdo Publica), un proyecto
educativo creado por € gobierno del Estado do Rio de Janeiro en 1982. La idea,
planteada por el antropdlogo y educador Darcy Ribeiro, concibe la educacién como un
proceso de formacion integral que abarca, ademés de los conocimientos béasicos, €
desarrollo artistico, moral y civico. En base a este concepto, los CIEPs fueron
proyectados por € arquitecto Oscar Niemeyer, que les otorgd amplios espacios, un
campo polideportivo, biblioteca, cocinay comedores muy extensos, con capacidad para

atender a 500 alumnos en periodo integral.

A pesar de que su esquel eto estuviese completamente formado, esta escuela permanecié
mucho tiempo cerraday sélo comenzé afuncionar en 1992, cuando os vecinos pidieron
al gobierno municipal su apertura. Ademas, la escuela funciona en uno de los barrios
mas pobres de la ciudad y en horario integral con alumnos de 1° segmento (ciclo de
formacion, clase de progresiony 32y 42 serie), “Educacao Infantil” y “Ensino Especia”.
Su directora se ha mantenido en el cargo desde su apertura. La“CRE” lainvité aserloy
tuvo el apoyo de la comunidad. Ha estudiado magisterio y después Pedagogia en todas
las habilitaciones (orientacion, magisterio, supervision y legislacion). Tiene experiencia

en supervision y direccion de otras escuelas en e mismo barrio.

“° Hemos intentado entrar en contacto con esta profesora para marcar una entrevista pero su jornada triple
de trabajo nos le haimposibilitado.
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En esta escuela se entrevistd a la directora 'y a tres de sus profesoras. También se
converso informalmente con otros funcionarios y con la coordinadora pedagogica. Sus

resultados son datos relevantes que estan descritos en el diario de campo.

Las profesoras entrevistadas son tres profesionales que actuamente trabgjan en
diferentes niveles educativos. Una trabaja en ensefianza especial con alumnos de edades
diversas con diagndstico de retraso mental, incluso es capacitadora de la “CRE” y
auxilia el trabajo de los profesores responsables de la alfabetizacion. La otra trabaja en
la 32 serie, con chicos de entre 9 y 12 afnos. Laterceratrabaga en la clase de Progresséo,
con estudiantes que no han logrado la alfabetizacion durante tres afios de escuelay que,
consecuentemente, muestran un desfase entre edad y serie. Son alumnos que tienen

entre 9y 16 anos.

Lo interesante de acercarse a las actividades que estas tres mujeres desarrollan en el
ambito educativo se debe a que actian en diferentes niveles de ensefianza y esto permite
conocer mejor la dindmica de la escuela, laimplantacion de las diferentes propuestas de
reforma en cada uno de los niveles y la percepcion de los docentes sobre ellas. Ademas
eran tres profesoras distintas: una antigua, otra novata y la tercera era, ademéas de

profesora de la escuela, miembro dela®“CRE”.

L as entrevistas en profundidad con los dos directores y con las profesoras se llevaron a
cabo en e propio establecimiento educacional, en la secretaria y € aula,
respectivamente. Dos de las entrevistas se readlizaron mientras los alumnos estaban
ocupados con otras actividades y otra se efectud después del horario escolar. No se
produjeron interrupciones y la directora dio facilidades para conversar con todos. Por
medio de este instrumento se han contextualizado las respuestas del cuestionario,

haciendo una aproximacién vida de cada uno de |os entrevistados.

Sin embargo, este trabajo inicial tiene limites. Uno fue €l escaso tiempo pararealizar las
entrevistas y las visitas a las escuelas. Relacionado con € tiempo esta la eleccion del
cuestionario cerrado para los profesores, por medio del cual se esperaban obtener datos
més amplios y con menos ambigiiedad, y, sobretodo, una mayor participacion del

profesorado.
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El factor tiempo y la propia burocracia crearon otros limites. A partir del momento en
gue se debia tener una autorizacion por parte de la “SME” para redizar e estudio,

percibimos la dificultad de concretar todas |as visitas y entrevistas deseadas.

Por todos los motivos expuestos, nuestra muestra se limitd a entrevistas estructuradas
con la “Secretaria Municipal de Educac&o”, con las coordinadoras de la “CRE” 1y
“CRE” 2, con los directores de las dos escuelas y con la respuesta de 10 docentes a los

cuestionarios cerrados 'y tres entrevistas estructuradas.
2.5.2) La continuidad

Para la realizacion de la tesis doctoral se considerd necesario limitar la investigacion a
una de las escuelas contactadas en el trabajo de campo exploratorio. Para ello tuvimos
que mirar primero, la relacion establecida entre la investigadora y la escuela en €
trabajo previo y segundo, las perspectivas de realizar el trabajo tal y como estaba

planteado en cada una de | as escuel as.

Analizando € primer punto, vimos que la escuela propuesta por la “CRE” habia dado
més espacio para la investigacion, presintiendo también que los profesores estaban mas
abiertos a participar en e proyecto. Las tres profesoras que contestaron el cuestionario
se mostraron favorables alarealizacion de la entrevista. En el caso de la otra escuela de
los 10 profesores que recibieron el cuestionario solamente 7 1o contestaron y de €ellos

solamente una profesora se mostro abierta ala entrevista.

Considerando la relacion entre investigadores e investigados como fundamental para
llevar a cabo €l trabajo etnografico, decidimos elegir la escuela recomendada por la
“CRE".

Ademas de los motivos expuestos, otra razon que nos llevé a optar por esta escuela
reside en e hecho de que parecia tener todas las caracteristicas para € proyecto que

planteabamos, como:

e Unaescuela“que funcionabem” en lavision del gobierno.

e Unaescuela que adopta las posturas reformistas.
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e Préacticamente el 100% de los alumnos viven en la comunidad.
e Unaescuelaen estrecha relacion con la comunidad de vecinos, la cual estaba
todos los dias dentro de la escuelay participaba de sus actividades.
o Directora electa por la comunidad para dirigir la escuela en el
momento de su apertura en 1992.
0 Unaescuelaquetiene e “Conselho Escola Comunidade” (CEC).
0 Losfuncionarios viven en lacomunidad.

0 Proyecto politico pedagogico “Ciudadaniaya.”

Nos decidimos, pues, por esta escuela, asi que no utilizamos e material etnografico
obtenido en la otra para la realizacion de este trabgjo. Obviamente, si que hemos
utilizado las entrevistas realizadas en la “SME”, en la “CRE” y por supuesto con la

directoray las tres profesoras de nuestra escuela.

Pero la cuestion central era como realizar la observacion participante en esta escuela 'y
en esta comunidad. ¢Qué rol debiamos establecer para el trabajo de campo de tres meses
en 2003?

La observacion participante exige la definicion del papel que e investigador debe
adoptar en relacion con e grupo de estudio. Para esta investigacion se eligio una
observacion participante basada en la implicacion y la intensificacion de las relaciones
entre la investigadora y las situaciones del estudio. Es decir, una participacion activa
equivalente a la presencia e implicacion en las actividades relacionadas con e dmbito

escolar y de lacomunidad de vecinos.

La participacion activa esta relacionada con un tipo de investigacion, sus objetivosy la
unidad de observacion. (Hammersley y Atkinson, 1994) La investigacion propuesta
ambiciona un andlisis que concilie e conocimiento y la actividad cientifica con €l
sentido social, actualmente fundamental en una investigacion que trabaja con una
realidad cercana, que discute un problema con un impacto real y que intenta crear
espacios de didlogo entre los diferentes grupos para posibilitar una mejora de la
educacion. Para analizar los planteamientos politicos de la reforma educativa y su
puesta en practica es fundamental establecer contacto con los diferentes agentes - los

miembros del érgano central, de la comunidad escolar y de vecinos — y conocer las
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experiencias de cada grupo y sus planteamientos, actitudes y demandas en |os diferentes

espacios en cuestion.

La unidad de observacién escogida para el estudio ha influenciado directamente en esta
opcion por una participacion activa. Ya habia sido visitada en € trabajo de campo
anterior y después de conocer su realidad, pensamos que podria beneficiarse del
desarrollo de un papel mas activo. Sin embargo, éramos conscientes de que podian
surgir ciertas dificultades. Por gjemplo, seria complicado establecer relaciones'y obtener
informaciones en un espacio tan amplio, con una actividad intensa: el 77% de los

alumnos permanece todo el dia en la escuela, recibiendo las tres comidas del dia.

También seria complicado el contacto con la comunidad si no se decidia un rol
especifico para la investigacion. Como ya se explico, esta es una comunidad que
siempre ha sido discriminada y que en los Ultimos afios |os prejuicios hacia sus miem-
bros han aumentado significativamente. Debiamos escoger, entonces, un papel que

potenciase las relaciones con este grupo sin negar |os objetivos de la investigacion.

¢Pero como lograr la participacion activa con docentes, directivos, funcionarios de la
escuela, agentes gubernamentales, familias (de aumnos y antiguos alumnos), los

miembros de la comunidad de vecinos?

¢COmo actuar para participar en las actividades cotidianas de la escuela, como las aulas,
las reuniones formales del profesorado (claustro, encuentros con la secretaria municipal
de educacion, etc.) asi como las informales (pasillo, en € café, en €l recreo, etc.) y los

encuentros entre |os miembros de las escuelas y el 6rgano municipal ?

¢Como participar en las actividades donde estan presentes los miembros de la comuni-
dad de vecinos en la escuela (reuniones entre el profesorado y familias, actividades
|Gdicas en la escuela, etc.) y en las otras actividades en las que participa la comunidad,
como por gjemplo la asociacion de vecinos, la region administrativa, las iglesias y los

cultosreligiosos, y los espacios de ocio que frecuenta?

En un primero momento, se planted la posibilidad de estar en la escuela todos los dias,

actuando como docente auxiliar y participando en las principales actividades de la
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comunidad escolar y de vecinos, como en las reuniones de la asociacion y de la region
administrativa 'y en las fiestas y actividades de ocio de la comunidad. Sin embargo, con
la reflexion més profunda sobre la estrategia de actuaciéon en €l campo, esta propuesta
inicial de investigadora y docente auxiliar se mostré problemética. Primero, por la
burocracia municipal, que no aceptaria una docente sin vinculos laborales con el
municipio. Un segundo punto, no menos importante, serian las consecuencias en la
investigacion, pues la actividad de docencia podria facilitar e contacto con
determinados grupos pero podria dificultar, por g emplo, €l contacto con la direccion o
incluso con los miembros del 6rgano central. Un tercer punto estaria vinculado a la
complegjidad y responsabilidad de trabgjar como docente y a mismo tiempo como
investigadora en el periodo planeado para la insercion en € campo — tres meses y

medio.

Durante estas deliberaciones, tuvimos conocimiento de un proyecto del gobierno federal
brasilefio - Amigo da Escola — y nos planteamos la posibilidad de actuar de forma
semejante pero con otro nombre, € de voluntaria, para evitar la identificacién con un
proyecto gubernamental, de lo que resultarian nuevos problemas burocraticos. Con el
tiempo, esta idea se consolidd como la mas interesante para la investigacion, pues
facilitaria la aceptacion por parte de la escuela vista su hecesidad de recursos humanos.
Asimismo, se abria la posibilidad de estar en contacto con los diferentes ambitos de la
escuela y de la comunidad y se contemplaria la opcién de observar e implicarse

activamente en las actividades.

Por supuesto que esta decision, como todas, podria ocasionar problemas en la recolecta
de datos y en la propia investigacion. Sin embargo, fue considerada la mas eficaz y

deberia esperar lallegada al campo para evaluarla.
2.5.3) De la investigadora principiante a la investigadora voluntaria

Al llegar a campo en 2003, consideré oportuno mostrar a la escuelay su miembros los
resultados de la investigacion previa, de 2002, en la cual €ellos habian participado. Esto
degjaria claro mis principios y mi forma de actuar como investigadora. Era una forma de

reforzar la idea de una investigacion de reciprocidad, en que el investigador y €l

-85-



¢’ A escola funciona bem” ? Participacion y descentralizacién en unafavela de Rio de Janeiro.

Capitulo 2

investigado aportan y reciben algo a cambio. La misma idea serviria también para la

propuesta de actuacion como voluntaria.

Seguramente, esta decision facilitd la entrada a campo y €l inicio de las relaciones.
Después supe, a partir de las criticas de los miembros del equipo directivo, que muchos
investigadores habian realizado trabajos en la escuela 'y que en algunos casos, ho poco

frecuentes, no habian dado ningun retorno de sus resultados.

Otra ventgja para la negociacion fue la manera de exponer la propuesta de actuar como
investigadora'y voluntariaa mismo tiempo. Se describié en lineas generales €l trabgjo y
la propuesta de accién, sin decir nombres o delimitar tareas. Fue a partir de la
interpretacion del equipo directivo que se menciond la palabra voluntaria. Un
voluntariado fue lo que ellos me propusieron para poder investigar e implicarme en las

actividades de la escuela 'y también de la comunidad.

Llegamos a acuerdo de que las horas de voluntariado serian diarias, de tres a cuatro
horas, mezclando los horarios de la mafianay de latarde. Las actividades también serian
variables, en funcién de las necesidades de la escuela cada dia. El voluntariado no es
una actividad regulada ni muy corriente. ES mas comin encontrar alumnos en practicas
o0 incluso cursos voluntarios fuera del horario escolar, como los que habia en esta
escuela, de capoeiray de elaboracion de aderezos, que una voluntaria dispuesta a hacer
de todo. Las actividades y la forma de actuar como voluntaria deberian establecerse con

el tiempo y dependerian del comportamiento como investigadora.

A lafaseinicia de lainvestigacion lo llamaré periodo de investigadora-voluntaria. Es
un periodo delicado, somos recién llegados y sabemos las curiosidades y recelos
ocasionados por nuestra presenciay objetivos. La primera estrategia para solucionar, en
parte, esta situacion fue mi presentacién a los diferentes grupos de la comunidad
educativa. El primer dia, la direccion me presentd a todos |os profesores presentesy me
dejé exponer mis propositos. Nuevamente, presenté primero la investigacion anterior;
para aquellos que habian participado era una oportunidad de conocer los resultados y
para los no, una demostracién de mis objetivos. Solamente después fue presentado el
proyecto de la nueva investigacion y la opcion de voluntariado. Algunos profesores

hicieron preguntas muy generales sobre como podrian ayudarme o s entraria en las
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clases, por gemplo. Esta Ultima pregunta tiene clara relacion con e miedo de la
evaluacion y € control ala que la investigacion podria estar relacionada. Una pregunta
normal en el primer contacto, que esta caracterizada més por la observacion y por los

recel os.

La misma presentacion ocurrié con la comunidad. La realizd la direccién delante de
todos los profesores, funcionarios, alumnos y padres presentes en la charla de los lunes.

En este momento no hablé pero fui presentada como investigadoray voluntaria.

Sin embargo, la presentacion suscita mas curiosidades, principalmente relacionadas ala
investigacion y alainvestigadora. Fueron frecuentes las conversaciones sobre quien era,
sobre la trayectoria y la investigacion, sobre como habia llegado a aquella escuela, etc.
Los primeros a preguntar fueron los profesores y miembros de la direccion, seguidos
después por los funcionarios, que no hacian preguntas tan directas como los profesores
pero a final conseguian informarse sobre todo |o que querian. Incluso con aquellos que
no preguntaban y en los que se percibia un recelo o una distancia, intentaba una

aproximacion dejando claro mi papel y funcion.

Por ejemplo, una profesora no se sentia comoda con mi presenciay solamente después
de hacerme preguntas y enterarse, a través de otra compafiera, que estudiaba

antropologia, se sintié méas segura para establecer una conversacion.

Con las familias € establecimiento de contacto no fue inmediato, porque su presencia
en e centro se daba principalmente en la entrada y la salida de los aumnos. No
obstante, se preguntaban unos a otros quién era yo, después preguntaban a algun
funcionario de mantenimiento conocido (los funcionarios viven en la comunidad) para
posteriormente, y en pocas ocasiones, preguntarme directamente a mi. Incluso en
algunos casos utilizaban a sus hijos — los alumnos - para saber quien era. Esto si, los
alumnos me conocian todos, pues son muy curiosos 'y siempre querian saber cua erala

clase en laquetrabgjabay si podian quedarse conmigo.

En las primeras dos semanas circulaba cada dia en un espacio distinto: en la cocina, en
la secretaria, en la direccidn, en los espacios de ocio de los alumnos en los que

encontraba a los profesores y podia dialogar tranquilamente. Esto ha favorecido un
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primer contacto con las diferentes actividades y, por consiguiente, con las funciones
diarias de la escuelay con los agentes sociales. En todas estas ocasiones, actuaba como
voluntaria: en la cocina ayudaba en €l reparto de la comida a los alumnos, en el patio
miraba si ocurria algo y en la secretaria recibia a todos los que necesitaban algo:
profesores, alumnos, directores y también padres, responsables y miembros de la

comunidad.

A pesar de mi intencion de transmitir cierta confianza en el hecho de actuar como
voluntaria, en este momento inicial era siempre observada como “La investigadora’.
Esta era una fase complicada para establecer las relaciones que son fundamentales en
estudios etnogréficos. Aln asi tenia una riqueza material por la novedad y por la

extraheza

De esta manera, es decir, dispersando las actividades para conocer ala gente y siempre
atendiendo a las curiosidades e iniciando la interacciéon social, una empieza a sentirse
méas comoda en el campo, como miembro del grupo o, mas concretamente, como un
miembro marginal, pues a pesar de haber establecido relaciones que posibiliten la

aceptacion en e grupo, lo gue se consigue es ser un “nativo margina”. (Velasco; 1997)

Reflexionando sobre este proceso de desconocida a miembro del grupo, recuerdo hallar
un punto de inflexion. Durante la segunda semana de trabajo de campo en 2003 se
celebrd en la escuela la fiesta de S8o Jodo (San Juan). Es unafiesta tradicional en Brasil
gue las escuelas suelen conmemorar con toda la comunidad educativa. Una fiesta

grande que requiere mucho trabajo por parte de todos los miembros de la comunidad.

Participé activamente en |os momentos previos a la fiesta, asi como en el sabado de su
realizacion, ayudando en la decoracion, en la venta de objetos y en su limpieza final.
Este hecho sorprendié a la direccion. La fiesta también sirvio para conseguir una mejor

aproximacion con los profesores y funcionarios, facilitando la interaccién social.

La misma ocasion fue propicia para empezar la comunicacién con los responsables. La
conversacion empezaba sobre la fiesta para después entrar en temas relevantes para la
investigacion como la importancia de la fiesta para las familias, la relacion escuela

comunidad, etc. La presencia de algunos miembros importantes de la comunidad,
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indicados por la direccion y también por los profesores, fue fundamental para una

identificacion inicial.

Ademés de lafiestay pensando en la estructura escolar, €l hecho de tener una actividad
facilito este proceso de integracion del miembro marginal, pues supuso una aproxima-
cion a todos haciéndoles ver que cada miembro tiene su funcion y actividad en la
estructura formal de la escuela y, como tal, la investigadora también tenia la suya.
Siempre que me era posible, intentaba colaborar con la secretaria, a veces de forma més
burocraticas y otras méas para los docentes y funcionarios; esto era necesario para no
crear una imagen y un vinculo con un grupo solamente, o que podria crear problemas

en lasrelacionesy en lainvestigacion. (Delamont, 2002)

Sin embargo, no se puede negar que para algunos grupos la investigadora tenia un rango
superior — como para los funcionarios de mantenimiento - pero para otros, como los
docentes y direccion, inferior. La divisiéon de rango se daba en relacion con €l trabajo de
voluntariado, pero siempre estaba presente mi estudio superior en otro paisy la propia
investigacion, que aumentaban mi status y en consecuencia también la distancia,

creando recel os con algunos miembros de la comunidad educativa.

Podemos citar como gemplo la relacion construida con uno de los miembros de la
direccion de la escuela. Esta persona ocupaba una posicion importante en la estructura
escolar y me consideraba, supongo gque por mis estudios, una posible amenaza. Al
percibir su inseguridad y miedo pensé que una aproximacion como voluntaria facilitaria
larelacion, asi que le preguntaba siempre qué debia de hacer para ayudarla. Al fina de
la convivencia diaria de tres meses y medio, me tenia mas confianza, pero ain asi ella

continud enfatizando que yo, ademas de voluntaria era unainvestigadora.

En relacion con la estructura escolar cabe también sefidlar que ser docente y conocer €l
funcionamiento, las reglas escolares y la realidad escolar facilitdé la comunicacion y las
tareas que debia desempefiar sin tener que hacer muchas preguntas. Pero esta facilidad
cred un continuo problema en la investigacion al tener que observar € familiar como
extrafio. Entre tres normas que debe seguir el etnografo estd, tal como ha sefiadado

Wilcox:
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“intentar convertir en extrafio lo que es familiar, darse cuenta de que

tanto € investigador como los participantes dan muchas cosas por

supuestas, de que eso que parece comin es sin embargo extraordinario, y

cuestionarse por qué existe o se lleva a cabo de esa forma, o por qué no es

de otra manera.” (Wilcox, 1993: 97)
Como sefialan algunos autores, laedad y el sexo pueden repercutir en lasrelacionesy en
la informacién gue se obtiene en el campo (Hammersley y Atkinson, 1994; Delamont,
2002). El hecho, pues, de ser joven y mujer, como la mayoria de €ellas, favorecio la
insercion en el grupo. Las escuelas de primaria, por lo menos en Brasil, son
mayoritariamente ocupadas por docentes del sexo femenino, con la excepcion, en
algunos casos, como en €l nuestro, de los profesores de educacion fisica. Incluso el 80%
del funcionariado eran mujeres, asi que una investigadora y voluntaria en este espacio
no causaria tanta diferencia con el ambiente caracteristico. La edad tampoco ha sido un

medio de diferenciacion pues la media es de 35 afios.

Otro dato importante para las relaciones fue el hecho de que decidi no tomar notas en la
escuela. Los datos del campo eran transcritos a diario siempre después de la
observacion y fuera del ambiente escolar. Para muchos investigadores esto supone todo
un reto, y realmente lo es, pero comprendi que debia ser asi cuando a principio de la
investigacion, en una reunién con toda la comunidad educativa, tomé algunas notas. Los
profesores que estaban a mi lado miraban y después una profesora que estaba en € otro
lado de la sala, comentando la reunién, me dijo que yo siempre la estaba mirando y
apuntando. En realidad esta profesora estaba delante mio y era imposible no mirarla,
como le expliqué después. Después de esta experiencia, me di cuenta de la posible
influencia que podria tener en las relaciones y de la percepcion de intrusa que podria
causar alos docentes, asi que dejé de hacerlo. Tal como sefiala Delamont, al tomar nota,

estaba tornando mas explicita mi situacion de extrafiay externaal grupo.

“Writing notes is what researchers do, so by taking them, one' s identity as

an outsider, an observer, isreinforced.” (Delamont, 2002: 65)
Superada la fase inicial, “la investigadora’ se convirtié en una figura més familiar y
cotidiana para los miembros de la escuela. Tenia mas movilidad, incluso fui invitada a
visitar las clases y a presenciar discusiones con los alumnos, que también querian saber

quién era yo y como era Espafia. También empecé a ocuparme de toda una serie de
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actividades mas determinadas y centradas en la secretaria y en la direccion de la
escuela, auxiliando en la elaboracion de documentos oficiales, como informes,
documentos pedagdgicos para los miembros del equipo o para € organo central, o
auxiliando en la organizacion de la documentacion diaria y de los datos de alumnos,

funcionarios, etc.

Esto ocurrié de forma natural. Observé que era el espacio perfecto para ayudar y para
conocer mejor la estructura de la escuela, para saber 1o que ocurria, 10 que pensaban sus
miembros y cudles eran sus estrategias, pues todo estaba centralizado alli: las
actividades, las informaciones, los encuentros, los momentos de ocio, los debates y los
problemas, tanto de la escuela y de sus miembros como de la comunidad y del poder
central de educacién. En la secretaria encontré el espacio perfecto para conciliar las

actividades de voluntariado con la observacién / investigacion.

Uno de los objetivos de la investigacion consiste en examinar lainterpretacion y accion
de los miembros del érgano central, la comunidad escolar y de vecinos sobre la
descentralizacion educativa y la participacion de la comunidad, identificando las
similitudes y diferencias de cada grupo en funcion de su interpretacion, vivencia y
demandas. Con la participacion en las actividades cotidianas de la secretaria pude
conocer mejor las relaciones existentes entre la escuelay € 6rgano central; sus puntos
de encuentro, las discusiones, |os problemas. Y a conocia sus discursos gracias al trabajo
de investigacion previo y ahora tenia la oportunidad de confrontar este discurso con la

préactica

La elaboracion de documentos e informes para € érgano central y mi presencia en la
discusion previa para su elaboracion han sido datos de gran valia para la investigacion.
Lo mismo puedo decir sobre mi presencia en los encuentros donde ciertos miembros del
organo central actuaban en la escuela. Quizés seria complicado obtener estos datos de
otra forma, dada la complejidad del 6rgano central, pero actuando como voluntariay en
la secretaria mis indagaciones previas al campo empezaron a salir cas de forma

automatica.

La opcion de actuar como voluntaria también fue favorable para poder participar en las

reuniones cotidianas sin causar mucha extrafieza. Participé en todos los Centros de
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Estudos (CE), Conselho de Classe (COC), Conselho Escola Comunidade (CEC) y
reuniones con responsables que tuvieron lugar en este periodo. Encuentros de cufio
pedagdgico, administrativo, de toma de decisiones y rendicién de cuentas. En todos,
participaba como uno mas pero nunca pidieron que hablase y yo tampoco pedi la
palabra. En algunas reuniones me pidieron comentarios pero siempre eran dentro de la
categoria de voluntaria. No obstante, en el transcurso de las reuniones surgian con

frecuencia discusiones paralelas en |as que participé sin restricciones.

Con muchos profesores y funcionarios la relacion se fue consolidando mediante las
conversaciones que surgian en estas reuniones y en las comidas comunes que siempre se
celebraban a final de cada reunion. Todo esto también fue de gran importancia para la
obtencién de datos y opiniones personales que después podrian ser contrastados con la
observacion. Estas eran situaciones en las que yo mismarevelabay explicaba cuestiones
personales, como la familia, mi forma de vida, etc., con tal de aproximarme a ellos. Tal
y como ha sefialado Delamont, €l acceso y las relaciones son siempre negociadas antes
y durante €l trabajo de campo. Sin la negociacién constante y continua, la obtencién de

los datos y las relaciones no seran posibles.

“ Access negotiations are likely to be continuing and may even be

continuous and continual. One of the most important lessons during one’s

first daysin the field is finding out what the access negotiated in advanced

and in theory/the abstract means in practice” . (Delamont, 2002: 118)
Con mi presencia en estos actos y con los contactos cotidianos pude presenciar, por
gjemplo, momentos de inquietud en el profesorado frente a la realidad socia en que
trabajan. Observé que los docentes estén acostumbrados a cuestionar la distancia entre
lo que ocurre y se promueve en la escuelay |o que cada alumno vive diariamente en su
casa 0 en la comunidad. Esto serd fundamental para describir como los miembros de la
escuela observan y evallan la comunidad y sus visiones sobre las posibilidades de

trabajar en conjunto.

También he presenciado resistencias de docentes frente a propuestas planteadas e
impuestas sin discusion previa por el equipo de direccion. Esto facilitd mi comprension
de la actitud centralista de la direccion asi como la identificacion de los grupos internos

existentes y sus conflictos. Todos ellos, datos importantes para evaluar €l proceso de
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descentralizacion, de participacion / resistencia y también del cambio de la cultura

escolar.

Hemos discutido algunas ventgjas y desventgjas de la eleccion por un voluntariado en
relacion con los miembros de la escuela, pero alln no mencionamos nada en relacion
con los responsables, padres y la comunidad en general. En cuanto a la comunidad, a
tratarse de una escuela muy conocida, bien localizada y bien evaluada por la
comunidad, trabajar como voluntaria era positivo y abria las puertas, como ocurrié con

ladireccion de la Region Administrativa de la comunidad.

Una situacién bien distinta ocurrié con los padres y responsables. Las relaciones con
ellos se han limitado al papel de voluntaria por la distancia que ellos mismos han
creado. En la secretaria 0 en la puerta de la escuela, s ellos necesitaban alguna
informacion siempre recorrian a mi. Incluso iniciaron conversaciones conmigo sobre la
comunidad, su vida y la escuela. Sin embargo, en e momento en que pedia que
sdliéramos de la escuela para una entrevista fuera de este espacio, la respuesta era
siempre negativa. Incluso responsables con los que ya habia hablado en otras ocasiones
se negaron a hacer la entrevista. Solamente algunos aceptaron hacer la entrevista, pero

siempre dentro del espacio escolar.

Esta cuestion es interesante, y supongo que se debe al corto tiempo disponible para el
trabajo de campo, que limitd mi contacto con los padres a determinados periodos. Esta

limitacion hizo aparecer el papel de investigadoray posible intrusa con més fuerza

A pesar de estos problemas, € papel de voluntaria me ha facilitado la obtencion de
informaciones sobre padres y responsables aunque, contrariamente a lo que me hubiese
gustado, de manera indirecta. Por gjemplo, en la escuela existe un programa municipal
gracias a cual se distribuye a 80 familias una cesta de alimentos bésicos al mes. Cada
familia recibe este beneficio durante un afio y es obligatorio hacer € registro de la
situacion familiar tanto de los que entran en e programa como de los que salen. Se
realiza una entrevista sencilla con el responsable en la que se apuntan los datos pedidos
por la administracion. Yo, como voluntaria, tuve la oportunidad de auxiliar en la entrega

de la cesta de alimentos y de realizar las entrevistas con los familiares en tres ocasiones
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distintas; estos datos fueron registrados con la debida autorizacion y podran ser

utilizados para aproximarnos un poco mas a su realidad social.

Un otro gemplo, también vinculado a las dificultades en obtener datos con los
familiares, fue la elaboracion de una base de datos de los alumnos de |a escuela a partir
de sus hojas de matricula. Este fue un proyecto que conté con el apoyo y la autorizacién
de la escuela, ya que tanto ellos como yo nos podiamos beneficiar de é. Tanto esta
estrategia como la anterior tenian un doble objetivo: uno para la investigacion y otro
paralaescuelay la comunidad. Paralainvestigacion representd una forma de acercase
a datos que eran dificiles de obtener de forma directa (religion, vivienda, situacién
familiar) y retribuir un conocimiento a la comunidad educativa. Para la escuela y la
comunidad representd un primero retorno del trabajo de investigacion, con datos

cuantitativos que amplaban sus conocimientos de la realidad.

En noviembre de 2004 se empezo la terceray Ultima fase del trabajo de campo para la
tesis doctoral. Era interesante €l retorno al campo en este momento, pues los datos
obtenidos en el trabajo de campo de 2003 ya estaban analizados éramos conscientes de
los datos que nos faltaban por conocer y de las dudas y conclusiones que queriamos
confirmar. Ademés, durante €l trabajo se darian dos momentos no observados anterior-
mente: el fina de un afio lectivo y e principio de otro. En € primero aprenderiamos
discusiones pedagdgicas como e alumno que debe ser suspendido y € que debe seguir
con los estudios surgirian en este momento. El principio de afio nos serviria para ver
como se organizan las clases, la disputa entre los profesores durante la distribucién de
los niveles, etc. Con este trabajo de campo completariamos la visién de todo € afio
lectivo en nuestra escuela: en 2003, entre julio y octubre, y entre noviembre de 2004 y
octubre de 2005.

¢Coémo fue el retorno de lainvestigadora-voluntaria a la escuela? Mirando hacia atrés se
puede concluir que esta opcion fue favorable a la construccién de las relaciones. La
relacion establecida un afio antes se mantenia y todos me querian contar o que habia
ocurrido en este periodo en € que yo no habia estado. Cabe sefidlar que aunque hubo
una interrupcion del contacto diario con la escuela durante mi ausencia se mantuvo

contacto via correo electrénico con la escuela, una directora adjuntay una profesora.
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Ademas, con las actividades ya definidas anteriormente no hubo problemas en la
reinsercion en las labores como voluntaria. Igual que en 2003, trabaj€ en la secretaria —
ahora una o dos veces ala semana — y participé en todas las actividades de la escuela —

reuniones, fiestas, encuentros.

Con los profesores con quienes ya tenia contacto, €l retorno sdlo aumentd nuestras
relaciones. Con aquellos con los que habia una distancia intentamos una aproximacion,
aungue no en todos los casos con éxito. Con los profesores nuevos en la escuela el
contacto fue reducido porgue la observacion se realizaba una o dos veces a la semana.
Pero aln asi pudimos conocerlos y discutir algunos puntos importantes para la

investigacion.

Las dificultades en €l contacto con la comunidad y con los padres se mantuvieron, e
incluso la situacion se complicd un poco, dado que justo en ese momento la violenciaen
la comunidad se intensifico creando en los padres, madres, responsables y miembros de

la comunidad una mayor resistenciaal contacto.

Nuestro objetivo en este tercer trabajo de campo era mantener €l contacto con la escuela
e intentar una mayor aproximacion a la comunidad de vecinos. La estrategia era entrar
en contacto con ONGs y otras entidades como la asociacion de vecinos para acercarnos

alaredidad socia delosaumnosy sus familiares ademas de |a propia comunidad.

Era algo que sentiamos que faltaba en nuestro estudio de caso pero que justamente no
pudo ser consolidada por los constantes conflictos entre policias y traficantes de drogas
de la comunidad en e momento que volvimos a campo — y que se mantuvo hasta el
final del trabajo.

En todo ese periodo la escuela estuvo cerrada dos veces — una de €ellas durante una
semana. Para garantizar mi propia seguridad obté por no indagar més a las familias,
pese lafalta que ciertos datos pueden acarrear para el resultado final de este trabgjo.

2.5.4) Reflexiones ético-politicas

Después de exponer algunos problemas de la relacion etnogréfica y las condiciones

metodol 6gicas y técnicas del trabajo de campo es fundamental hacer una reflexion sobre
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el tipo de etnografia que se presenta. Si en el pasado de la antropologia los silencios
acerca del porqué de un estudio eran frecuentes, actualmente tenemos que reflexionar

no sblo sobre nuestras decisiones sino también sobre la divulgacién de sus resultados.

Uno de los motivos de este cambio esta relacionado con una percepcion diferente del
objeto de la antropologia; antes se estudiaban los “otros’, distantes de nuestra sociedad,
y actualmente estudiamos €l més cercano, y en general nuestra propia realidad. Esto
supone un cambio en nuestra mirada, pues tenemos que hacer del familiar un extrafio e
intentar representar, definir y describir larealidad a partir de este extrafiamiento. Pero a
mismo tiempo que convivimos en la misma sociedad tenemos que tener en cuenta que
las trayectorias y las experiencias producen diferencias y distancias culturales en €l

interior mismo de nuestras soci edades.

Justamente es a causa del estudio del mas cercano o de “nosotros mismos’ que los
antropdlogos, desde los afios sesenta, debaten insistentemente sobre su papel politico en
el campo — su participacion, su responsabilidad ética o la abogacia hacia a grupo
estudiado - y también sobre la posible devolucion de su trabgjo, tanto para € medio
académico como para aquellos que han sido sus informantes. A partir de los afios 90, la
necesidad de aclarar nuestras opciones se torn6 aln mas relevante dada la implicacion
politica que puede tener el trabajo antropoldgico en un determinado grupo. (Gledhill,
2000)

S por un lado no podemos dejar que nuestros estudios queden circunscritos a los
medios académicos, tampoco podremos hacer de ellos panfletos para determinadas
acciones sin conocer sus posibles consecuencias. Tenemos que tener claro que nuestras
reflexiones se delimitan a un determinado contexto en el cua nosotros mismos, |os
investigadores, hemos influenciado en los papeles de los agentes sociales y incluso en

Su accion en el campo.

Ademas, tenemos que ser conscientes que nuestras interpretaciones e ideas acerca de la
situacion o de los grupos estudiados no pueden y ni deben ser puestas por delante de las
ideas, intereses y visiones de los propios “nativos’. Es decir, no podemos aceptar a
priori que nuestro conocimiento y nuestra interpretacion sea la mejor e incluso la

definitiva para poner en practica una actuacion politica o social. Nuestras opciones o
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visiones pueden no ser compartidas por € grupo que a que audiran nuestras
conclusiones. Podemos hacer una antropologia militante pero no debemos degar de

considerar |a perspectiva politica de nuestras interpretaciones.

Podemos poner dos g emplos de la implicacion politica y ambos relacionados con la
realidad brasilefia. Son conocidas las consecuencias politicas del estudio sobre los
Y anomamis realizado por € antropdlogo Napoledn Chagnon. Chagnon realizd en los
anos 60 un estudio sobre los Yanomamis localizados en €l territorio venezolano y 1os
caracteriz6 como el “pueblo feroz”. Posteriormente, su interpretacion acerca de los
Y anomamis venezolanos fue utilizada en Brasil para la delimitaciéon de las tierras
Yanomamis. Su reflexion, concretada al contexto venezolano y con fuertes
connotaciones negativas, se aplicd en e contexto brasilefio — pues se llegd a la
conclusion que los Y anomamis brasilefios también eran parte de este pueblo feroz - sin

cualquier interferencia del autor sobre el impacto politico de su trabajo™.

Un segundo g emplo nos lleva a la investigacion realizada por Nancy Scheper-Hughes
sobre la respuesta cultural al hambre cronica que conduce a la construccion de algunos
nifios como angeles que no han venido a sobrevivir en laregion del Nordeste brasilefio,
“La muerte sin llanto. Violencia y vida cotidiana en Brasil”. Scheper-Hughes fue
duramente criticada por los antropdlogos brasilefios y también por algunos extranjeros
aduciendo su vision etnocéntrica y muchas veces limitada de la situacion de hambre y

miseria en el nordeste brasilefio.

La antropdl oga americana fue acusada de estudiar larealidad de este rincon del nordeste
con una mirada predeterminada sobre la region y sus agentes — una region reconocida
por sus necesidades y desigualdades sociales. Esta vision proporciono la naturalizacion
de las acciones de las mujeres frente a la muerte temprana de sus hijos. Sostienen los
criticos que Scheper-Hughes escribe un libro en que las preguntas son realizadas a partir
de datos preconcebidos sobre la realidad a ser estudiada: es decir, sobre las necesidades
y dificultades de la poblacion y no sobre la visién que los propios nativos tienen de su

situacion y accion.

“! En este caso hacemos referencia solamente al uso de la caracterizacion realizada por Chagnony no ala
polémica ética que su trabgjo también suscitd por su actuacion en experimentos de vacunas entre los
Y anomamis.
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En parte, la culpa la tiene la propia Scheper Hughes, que describe en la introduccion de
su libro que estuvo en contacto con la poblacion por la primera vez como estudiante y
dentro de un proyecto de desarrollo. A partir de este hecho, los criticos sostienen que
estas ideas creadas en €l marco del proyecto de desarrollo y en su observacion sobre la
realidad es lo que fundamenta todo € segundo trabgjo, este ya de cufio antropol gico.
Un trabajo en que encontramos la incomprension de un tipo de rol y vision sobre la
maternidad — distinto del de lainvestigadora - que se cred en larealidad estudiada.

Ademas, contintan los criticos, la explicacion realizada sobre la realidad parece no
tener en consideracion las excepciones y tampoco las dindmicas socioculturales de la
sociedad. ¢Serd que todos construian la idea de la muerte de los nifios de la misma
manera? ¢Sera que el hambrey el comportamiento de las madres eran naturales y por o
tanto externos a las construcciones socioculturales y alarealidad historica? De laforma
en gue Scheper-Hughes construy6 su argumento, la muerte y el hambre eran concebidos
de la misma manera por todos los habitantes del barrio. Varios estudios en Brasil ya
sefial aban las distinciones que se crean dentro de los grupos en situaciones de necesidad,
como los “trabajadores’ y los “bandidos’, que forman parte de larealidad de las favelas.

¢Por qué esta situacion no ocurriaen € contexto estudiado por Scheper-Hughes?

No cuestionamos aqui la validez que puede tener un trabgo realizado por un
antropologo extranjero sobre un contexto brasilefio; en definitiva, asi es como se ha
hecho el noventa por ciento de la antropologia, y la mirada distante reclamada por Levi
—Strauss no se construye automaticamente gracias a la distancia cultural sino a la
formacién disciplinaria. Para realizar un trabgjo antropoldgico no es necesario ser
“nativo” pero es esencial comprender, oir y construir sus argumentos a partir de su
punto de vista Pensando retrospectivamente en mi experiencia, € hecho de ser
brasilefia y realizar €l trabgjo en Barcelona, pasando gran parte del tiempo lgjos de mi
contexto de referencia sociocultura y € de mis informantes, ha favorecido la distancia
critica que necesitaba, principalmente en relacion con la comunidad. Es decir, muchas
veces el no estar ali puede ayudarnos a comprender mejor la realidad que intentamos

describir.
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El hecho de estudiar una realidad con necesidades 0 en situacién critica no significa
dejar a margen la antropologiay entrar directamente en la abogacia de los estudiados o
en la discusion politica. ¢Serd que necesariamente al estudiar casos extremos tenemos
gue degjar la antropologia y entrar solamente en la discusiéon politica o en e proceso
politico? Pero claro esta que el trabajo del antropdlogo puede tener una accion politica

posterior, siemprey cuando |os agentes sociales implicados |0 acepten

Es resumen, todo €l proceso de construccion de una investigacion debe tomar en
consideracion los impactos sociales y politicos de sus resultados en la sociedad en

genera y en € grupo estudiado en particular.

Por este motivo, en esta investigacion, que como ya fue explicitado fue realizada en uno
de los barrios pobres y estigmatizados de la ciudad de Rio de Janeiro, hemos decidido
no identificar €l barrio ni 1a escuelay mucho menos a sus actores. Esta decision siempre
estuvo rodeada de dudas y reflexion, pero por los resultados encontrados y por la
relacién, establecida o no, con algunos grupos, fue considerada la apropiada para esta
investigacion. Y creo que esta preocupacion en muchas ocasiones no solo se restringe a
investigador sino que también, en determinadas situaciones, afecta a los propios
investigados. En e momento del tercer trabajo de campo, ladirectora de la escuelallegd
a plantear e problema que tendrian ellos si mis datos salieran con sus nombres.
Entonces, para tranquilizarlay hacer explicita también mi propia actitud politicay ética
frente a ellos, dije que en ninglin momento se identificaria la escuela, sus miembrosy ni
mucho menos la comunidad en la que se encuentra pues la identificacion seria
inmediata.

Sobre la devolucion de este trabajo, debemos decir que este proceso yalo tuve en cuenta
en las fases iniciales del mismo, cuando les entregué el trabajo de tesina previamente
realizado. Lo mismo ocurrié al final del segundo trabajo de campo. Me fue pedido un
relato por escrito de mis actividades y realicé también un documento con el andlisis de

los datos de las hojas de matricula de cada aumno de la escuela®™. La propuesta

42 Con la hoja de matricula de los alumnos pudimos construir € perfil de los alumnos y de sus familias.
La hoja de matricula contiene nombre del alumno, fecha y local de nacimiento y su responsable en la
escuela, describiendo la relaciéon entre ellos (madre, padre, etc). Después tenemos € nombre, nivel
educativo y actividad laboral del padre y de la madre. También hay la posibilidad de sefialar los
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consensuada con la escuelay sus agentes sociales fue retornar en algin momento con €l

material final para que ellos lo pudieran conocer y debatir.

Al contrario que en la cuestion del anonimato, la propuesta de devolucion de la
investigacion nunca fue planteada por los mismos agentes sociales sino que fui yo
misma quién lo decidid, conducida por €l respecto y por las relaciones construidas con
todos y cada uno de miembros participantes en e proceso educativo en esta escuela.
Pero fue interesante observar que a partir del momento en que se planted la devolucion,

larespuesta del “otro”, de ellos, fue positivay pasaron areclamarla con frecuencia.

Este trabgjo, dado que contiene un andlisis de una politica educacional, también debe
plantearse la devolucién alos érganos publicos. Esta sera realizada en su momento, mas
después de los agentes principales, o sea, aguellos que trabagjan en la escuelay viven en
la comunidad estudiada. Al final, ellos también pueden darnos més esclarecimientos y

nuevas justificativas sobre |os temas que hemos trabajado en estatesis.

También creo oportuno explicitar que el doble rol de investigadora y voluntaria, por
mas que me haya traido algunos problemas éticos, estaba en conocimiento de todos los

que relacionados con el proyecto.

Sobre los problemas éticos que acabo de comentar cabe aclarar que la situacion como
miembro del grupo me causaba una cierta incomodidad, pues muchas veces la posicion
de investigadora se mezclaba con la de voluntariado y estaba presente en 1os momentos
en que eran debatidos los mas diferentes temas, como cuestiones sigilosas, las

diferencias, resistenciasy conflictos.

Para que se comprenda, se trataba de una extrafia situacion en la que la voluntaria estaba
presente y activa, pero sin embargo el papel de investigadora parecia ser omnipresente.
A modo de gemplo, una de las actividades realizadas como voluntaria fue la

actualizacion de los datos de todos los aumnos en e sistema informético de la

fallecidos. En seguida vienen los datos de residencia, como con quién vive € alumno (madre, padre y
madre, etc), la direccién y teléfono y también otro responsable y teléfono de contacto. Al final de la hoja
de matricula se encuentran datos sobre si € alumno ya estudié en otras escuelas (y €l nombre de la
escuela) y s vuelve acompafiado o sdlo de la escudla. Sigue con €l dia de la matricula, las firmas del
responsable y de la direccion de la escuela. A partir de la colecta de los datos de esos alumnos pudimos
construir su realidad sociofamiliar.
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secretaria de educacion. El ordenador con el que debia hacer esta tarea estaba en la sala
de la direccién. De este modo, durante su gjecucion presencié reuniones de direccion,
conversaciones informales entre direccion y profesores, asi como momentos de extrema
confidencialidad. Un caso fue un encuentro entre la direccion y la profesora
representante en el que fueron evaluados los recientes conflictos entre profesores y

orientacion pedagogicay entre profesores.

Esto supone una incomodidad hacia la relacién establecida que podra crear problemas
éticos a la hora de relatar e interpretar estos datos. Para salir de este problema, intenté
siempre recordar mi posiciébn como investigadora y voluntaria pero, en ciertos

momentos, tuve que cefiirme alarelacion establecida como voluntaria.

Creo que asumi un rol distinto en cada uno de los tres trabajos de campo. En € primer
trabajo de campo todos me recibieron bien y no podria ser de otra forma visto que la
escuela me fue recomendada por la coordinadora de la “CRE” y contaba con la
predisposicion de la directora para mi visita y posterior entrevista a ella y a sus
profesores. Es decir, en el primer momento |legué “desde arriba’ y mi observacion en la
escuela se limitd a algunas horas en una semanay siempre en los momentos dados para
la realizacion de las entrevistas. En este momento todos me veian como experta, pues
era una persona recomendada por la “coordinadoria’, estudiante en una universidad
extranjera y profesora de historia. EI hecho de ser profesora de historia me daba un
rango superior porque ya se sabia que para ocupar esta plaza es obligatorio la carrera de
Historia. Para los profesores de primaria no es obligatoria una carrera y la mayoria de

los profesores de la escuela no la tenian.

En e segundo trabajo de campo, realizado un afio después del primer contacto, nadie se
acordaba gque yo habia entrado en contacto con la escuela “desde arriba’. Siempre que
me lo preguntaban respondia la verdad: una indicacién de la “coordinadoria’. El hecho
de ser estudiante de una universidad extranjeray profesora de un rango superior muchas
veces causaba distancias. Sin embargo, €l rol de investigadora se mezclaba con el

voluntariado, lo que facilitaba las relaciones.

La permanencia diaria en la escuela durante tres meses y medio y mi participacion en

todas las actividades pedagdgicas, administrativas, |Udicas y personales favorecieron las
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relaciones. Ya no me veian tanto como investigadora sino mas como voluntaria. El
intercambio de correos electrénicos con algunos miembros de la escuela — direccion y

algunos profesores — mantuvo vivalarelacion establecida.

En el tercer trabgjo de campo, un afio después, se vio fortalecida la relacion y en este

momento ya no era mas lainvestigadora sino la voluntaria.

Sin embargo, no se puede afirmar que ellos olvidaran € papel de investigadora.
También habia un control silencioso, por parte de la direccion, sobre con quién hablaba
y donde habia estado. En momentos de conflictos y de resistencias, la direccion me
preguntaba, por jemplo, si habia estado presente. Mi respuesta era en general que si. Al
principio era un control implicito, que buscaba sobre todo averiguar si habia establecido
contacto con una profesora que era considerada como no perteneciente a grupo. En €l
momento final del trabajo de campo, en gue estaba realizando algunas entrevistas, este
control pasd a ser méas explicito. Esto se daba, por g emplo, cuando los profesores me
preguntaban que qué pondria en el informe sobre los conflictos ocurridos, gjerciendo de
este modo un cierto control. Otros siempre preguntaban como iba la investigacion o si

podian ayudar en algo, para saber las dudas y los avances de lainvestigacion.

A pesar de los controles y miedos, creo que en general la relacion establecida con los
miembros de la escuela fue favorecida por e voluntariado, oscureciendo a la
investigadora. Nuevamente surge, no obstante, la incomodidad de la investigadora que
por no querer dafiar la relacion establecida no sabe de qué manera el voluntariado va a

influenciar en las interpretaciones finales de lainvestigacion.

Aun reflexionando sobre el doble rol, es necesario esclarecer que € de voluntaria no se
acerca de ninguna manera a un planteamiento que caracterizaria a grupo estudiado
como necesitados y en situacion de penuria, y por lo tanto yo tendria el deber moral de
actuar alli ayudandoles. Esta fue una de las criticas realizadas a Nancy Scheper Hughes
en su ya citado trabajo en €l Nordeste brasilefio, porgue en su trabajo de investigacion
en una guarderia actuaba como s la situacion social en que vivia la gente estudiada

hiciese imprescindible su accion.
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La posibilidad de actuar como voluntaria fue considerada la mas eficaz para entrar en
contacto con los agentes sociales, vista la intensa actividad de la escuela. La idea de
adoptar un rol o multiples roles a lo largo de la investigacion es algo comun en €
trabajo de los antropdlogos. Se reconoce que, en € trabajo de campo, € antropdlogo
utiliza distintos roles para gjercer su trabajo. Todos sabemos las dificultades en obtener
los datos sin establecer relaciones y la imposibilidad ir a campo pensando que
solamente somos sujetos del conocimiento y no actores del mismo. Ademas, sabemos
gue & objeto de investigacion del antropdlogo es disefiado a cada trabajo de campo en

funcion de las relaciones establecidas y de los datos obtenidos.
2.6) Otras técnicas aplicadas:

Estas son solamente algunas de las inquietudes que han surgido de la decision de actuar
como voluntaria e investigadora para la realizacion del trabajo de tesis doctoral. Hasido
una opcidn positiva si pensamos en la relacion establecida y en la obtencion de los
datos. Pero a mismo tiempo, y justamente por la fuerza que esta opcién de voluntariado

ha tomado, puede crear dificultades para el investigador a la hora de construir su relato.
Pero se intentd trabajar éticamente, sin negar ni el voluntariado ni lainvestigacion.

Ademas de la observacion participante en la escuela, realizada en los 3 periodos
explicitados y detalados en los apartados anteriores, debemos destacar €l uso
continuado del diario de campo, que fue un instrumento fundamental. Ademas, se llevo
a cabo en 2005 una observacién intensiva de una clase conducida por una de las
profesoras entrevistadas. Nuestro objetivo era observar como los profesores conducen
los alumnos en clase, cdmo los evallian y cudles son sus visiones sobre ellos. Asimismo,
fue importante para conocer tanto € método pedagogico como los alumnos. El
acompafamiento fue realizado en el mes de julio, mes de evaluaciones del medio de
ano, y se pudieron observar las relaciones e intercambios entre las profesoras del mismo

nivel, tanto en la e aboraci6n de las actividades como en la evaluacion de los alumnos.

De la misma forma se utilizé la siguiente documentacion para complementar la

informaci on:
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0 Ladocumentacion sobre la evaluacion de la escuela en el afio de 2003.
0 La documentacion de registro de los padres y responsables que recibian
la“Bolsa Alimentacdo”.

o El proyecto politico pedagdgico de la escuela, “ Ciudadaniaya’.

o

La hoja de matricula de los alumnos de 2003.

Con la hoja de matricula de los alumnos pudimos construir € perfil de losalumnosy de
sus familias. La hoja de matricula contiene nombre del alumno, fecha y local de
nacimiento y su responsable en la escuela, describiendo la relacion entre ellos (madre,
padre, etc). Después tenemos el nombre, nivel educativo y actividad laboral del padre y
de lamadre. También hay la posibilidad de sefialar los fallecidos. Seguidamente, vienen
los datos de residencia, como con quién vive el alumno (madre, padre y madre, etc), la
direccion y teléfono y también otro responsable y teléfono de contacto. Al fina de la
hoja de matricula se encuentran datos sobre si el alumno ya estudié en otras escuelas (y
el nombre de la escueld) y si vuelve acompafiado o solo de la escuela. Sigue con € dia
de lamatricula, las firmas del responsable y de la direccion de la escuela. A partir de la

colecta de | os datos de esos alumnos pudimos construir su realidad sociofamiliar.

o Datosdel censo del pais, del municipio y de la comunidad.

Esta documentacion fue importante para elaborar el perfil demogréfico, socia y
econdémico de la comunidad y su relacién tanto con la ciudad como con el pais, ademas

de complementar |os datos sobre los alumnosy sus familiares.

Asimismo, fueron utilizadas para este trabgo las siguientes entrevistas semi-

estructuradas™:

e Entrevista, realizada en 2002, con la asesora de la directora general de la
“Diretoria Geral da Educacéo” (EGED), 6rgano responsable de la coordinacion
y organizacion de toda la parte pedagogica de la “Secretaria Municipal de
Educacdo” (SME) y, en consecuencia, responsable de los principales puntos de
lareforma educativa.

“3 Debemos dejar claro que en este trabajo no fueron utilizados los datos obtenidos en el trabajo de campo
exploratorio de la otra escuela seleccionada, las entrevistas y ni tampoco los datos del cuestionario
aplicado en los profesores.
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e Entrevista, realizada en 2002, con la coordinadora de la “Divisdo de Educagéo”
(DED) regional. La“ CRE” relativa a nuestra escuela.

Con las tres entrevistas en profundidad realizadas en los dos niveles del érgano central,
“SME” y “CRE”", se logré examinar las propuestas educativas del municipio de Rio de
Janeiro, dentro del contexto nacional de reforma educativa. Las entrevistas desvelaron

un discurso oficial de lareforma educativay de su puesta en préactica.

e Entrevista, realizada en 2002, con la directora de la escuela escogida para el
estudio de caso.

e Entrevista, realizada en 2002, con tres profesoras de |a escuela escogida para
el estudio de caso. La decision fue aleatoria pero a fina de la investigacion
se observd que teniamos los 3 tipos de profesora caracterizados. novata,
veteranay unarepresentante del 6rgano central.

e Entrevista, realizada en 2003, con tres profesores de la escuela escogida para
el estudio de caso. En este caso fueron escogidas una profesora novata, una
antiguay la profesora representante.

e Entrevista, realizada en 2003, con cuatro madres de alumnos de la escuela
escogida para € estudio de caso. Todas participan en las actividades de la
escuela. Dos de ellas son las madres representantes.

e Entrevista, realizada en 2005, con dos madres y un padre de la escuela
escogida para € estudio de caso. Todos participan en las actividades de la
escuela y conocen la escuela desde su apertura. Son conocedores de la
comunidad. El padre entrevistado era el representante de los responsables en
el Conselho Escola Comunidade.

Estas entrevistas realizadas en diferentes momentos han ayudado a completar la
etnografia de la reforma educativa en la escuel a, principalmente los puntos relativos ala
descentralizacion y la participacion. Fueron fundamentales para esclarecer los valores y
percepciones sobre todas las variables que forman parte del proceso y que actuaran
como mecanismos auxiliares y de control de las informaciones obtenidas en la
observacion participante. Ademas, ayudaran a construir la realidad socioecondmica de

las familiasy del barrio. Todas |las entrevistas fueron realizadas en la escuela.
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De la ciudad al barrio

Para comprender la relacion entre politica educativa y practica educativa es necesario
realizar un andlisis que integre tanto la realidad de la escuela como también la de su

entorno.

Justamente por este motivo describiré el contexto de la ciudad utilizando la literatura que
estudiala ciudad y datos cualitativos. Es importante sefidlar que la descripcion de la ciudad
se centrard en la evolucion de las favelas, ya que la comunidad donde se encuentra la
escuela tiene estrecha relacion con la historia de las favelas de Rio de Janeiro y las
representaciones que se construyeron en torno a sus habitantes. Después utilizaré datos
cuantitativos y cualitativos del contexto del barrio en que esta localizada |a escuela para,

finalmente, describirla en e capitulo siguiente.
3.1) Laciudad y su formacion

La ciudad de Rio de Janeiro fue fundada en 1565 por los portugueses después de
numerosos conflictos con los franceses por el control del espacio. El objetivo era tener una
posicion favorable para la instalacion de un puerto y consecuentemente posibilitar la

entrada de productos europeos (y esclavos africanos) y la salida de productos de la region.

La ciudad, debido a dicho puerto, tuvo un crecimiento rgpido y desordenado, caracteristico
de las ciudades coloniaes portuguesas, tal como ha sefialado €l historiador brasilefio Sergio
Buarque de Holanda en su libro Raizes do Brasil. Al comparar las ciudades coloniaes
espaiolas y las portuguesas afirma que las primeras fueron construidas siguiendo los

patrones de | as ciudades existentes en la peninsula. Mientras que

"A cidade que os portugueses construiram na América ndo é produto mental,
ndo chega a contradizer o quadro da natureza e sua silhueta e enlaca na
linha da paisagem. Nenhum rigor, nenhum método, nenhuma providencia,
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sempre este significativo abandono que exprime a palavra desleixo”.
(Buargue de Holanda, 1956)
Y asi, de manera desordenada y siguiendo la silueta de la naturaleza generosa de la region -
numerosas playas, bahias y lagunas rodeadas por sierras y laderas - fue creciendo la
ciudad.

Podria decirse que esta ciudad, desde su fundacion hasta los dias actuales, esta marcada por
contradicciones. En e siglo XIX, por gemplo, ¢cOmo se podria conciliar la reforma
urbanistica para transformar |a capital® en una capital moderna siguiendo los patrones de
las capitales europeas como Londres o Paris con la permanencia de un sistema econdémico
de produccion agraria exportadora y esclavista? En e mismo periodo histérico, ¢cémo
conciliar familias ricas con la poblacion pobre, negra liberta 0 negra esclava — que ya era
més de 50% de la poblacién? En los dias actuales, ¢como comprender la convivenciaen €
mismo barrio de la poblacién més ricade la ciudad con la més pobre -los ricos cercanos ala
playaen el “asfalto”, y los pobres en las favelas o barrios pobres? Ademas, es preocupacion

comun en la ciudad la violencia que no distingue las clases sociales.

Lapreguntaineludible es: ;co6mo se formé esta “ ciudad partida’ >%?.

3.2) Las favelas: la construccion de la diferencia

3.2.1) Historiay primeras representaciones

A finales del siglo XIX la solucion encontrada para conciliar |as contradicciones existentes
en la ciudad fue reformarla. De esta manera, se construyeron largas avenidas en lugar de las
cales estrechas del periodo colonial. Ademéas nuevos edificios fueron construidos en el

centro en lugar de las casas coloniales. Para abrigar a la poblacion rica de la ciudad, que

* La ciudad fue la capital colonial desde 1763 hasta 1808; la sede del Reino Unido de Brasil, Portugal y
Algarves, en los momentos en que la corte portuguesa estaba en Brasil entre 1808 y 1820; fue la capital del
Imperio de Brasil y enseguida de la Replblica hasta la construccion de Brasilia en 1955.

%2 Titulo de un libro de un escritor que describe la distancia existente en la ciudad entre el asfalto y el
“morro”, que son las favelas. Después de que el concepto fuera acufiado es cominmente utilizado para
discutir la ciudad. (Ventura, 1994)
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vivia en la centro junto con la poblacion pobre y negra esclava o liberta, se construyeron
nuevos barrios, urbanizados, mas agradables y con rica vegetacion.

La poblacion pobre, negra liberta y esclava, se mantuvo en las casas del centro. Pero se
mantenia la contradiccion, pues € centro de la ciudad estaba reformado y no podria abrigar
a esta poblacion, que era vista por todos como “clase peligrosa’, a pesar de estar formada

también por trabgjadores y no sdlo por vagabundosy “malandros’.

Juntamente con la urbanizacién surge una politica higienista — también pensada por €l
gobierno - en los hogares de la poblacién pobre y negra esclavay liberta. Todos vivian en
el centro en hogares colectivos, |lamados “corticos’. En estas habitaciones - segun los
politicos y los urbanistas - estaban las principales epidemias que atacaban la ciudad: fiebre
amarilla, viruela, tifus. La solucion encontrada para resolver € problema de las epidemiasy
de las viviendas indebidas en & centro de la “moderna ciudad”, fue destruir los “ cortigos’.
La poblacién pobre salié del centro y pasd a construir sus casas siguiendo la linea férrea,
creando los suburbios. Mientras tanto, la mitad de la poblacién de la ciudad estaba formada
por negros "libertos' y esclavos, que se mantuvieron en el centro. No todos los “corticos”
fueron destruidos y en este momento una parte de la poblacién ya no vivia en los “ corticos’

sino que viviaen las laderas del centro de la ciudad, en las |lamadas favelas.

En esta época, fueron elaboradas y puestas en practica varias medidas politicas con €l
objetivo de cambiar la imagen de la ciudad y principamente ocultar la presencia de
determinados grupos sociales.

Origindmente, Favela era el nombre dado a una de las laderas existentes en el centro de la
ciudad. Su nombre original es Morro da Providencia pero fue llamado Morro da Favela en
referencia a sus habitantes, pues fue ocupado en 1897 por los soldados que lucharon en la
guerra de Canudos, y que, después de la guerra, volvieron con sus comparieras, procedentes
muchas de €ellas de una region del conflicto [lamada Favela. Favela es el nombre de una
planta comun en laladera del conflicto.
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La denominacién favela se generalizo y paso a designar todas las otras laderas ocupadas en
la ciudad. E incluso es € término utilizado en otras ciudades de Brasil para describir
viviendas irregulares.

La generaizacion del termino favela estd vinculado a las imégenes construidas por
politicos, higienistasy cronistas, y proyectado ala poblacion. En primer lugar, €l Morro da
Favela era un espacio visto por las autoridades policiales, desde el principio del siglo, como

un espacio peligroso y con criminales. Asi describe el morro un jefe de policia en 1900:

“(...) diz estar o morro da Providencia infestado de vagabundos e criminosos
que sdo o sobressalto das familias no local designado (...), foco de desertores,
ladrdes e pracas do exército, ndo ha ruas, os casebres sdo construidos de
madeira e cobertos de zinco, e ndo existe no morro um so bico de gas, de
modo que para a completa extincdo dos malfeitores apontados se torna
necessario um grande cerco, que para produzr resultado, precisa pelo menos
de um auxilio de 80 pracas completamente armadas.” (Zaluar 1998: 8)

Un espacio con problemas policiales pero también sanitarios, como est4 descrito en las
actitudes de los higienistas y cronistas de la época. El médico sanitarista Osvaldo Cruz,

responsable del proceso de higienizacion de la ciudad, aparece en cronicasy caricaturas con

|as frases:

“A Higiene vai limpar o morro da Favela, do lado da estrada de ferro
Central. Para isso, intimou os moradores a mudarem-se em 10 dias’ . (revista
O Malho, 1908; citado en Zaluar, 1998: 11)

Unavision del Morro da Favelay de otras favelas que se generalizo y oscureci6 el hecho de

gue en la favela también viven trabgadores, tal como observd un ingeniero sobre las
habitaciones popul ares en 1906.

“ Alli ndo moram apenas os desordeiros e os facinoras como a legenda (que
ja a tem a Favella) espalhou; alli moram tambem operarios laborisos que a
falta ou a carestia dos comodos atira para esses logares altos, onde se goza
de uma abarateza relativa e de uma suave viragdo que sopra continuamente,
dulcificando a rudeza da habitacdo” (Backheuser, 1906: 111; citado en
Valladares, 2005: 38)
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Pese a discurso del ingeniero, la vision general de las favelas era de un lugar de ladrones'y

foco de enfermedades.

En la ciudad de Rio de Janeiro debido a hecho de que esta rodeada por laderas y playas, se
cred una asociacion desde finales del siglo XIX entre favela y ladera. De esta manera,
desde ese periodo “ subir o morro” significa ir a una favela. Ademas, esta expresion es
sinénimo de ir a encuentro de otro mundo, del mundo del peligro, de los ladrones, de los
pobres, de los adivinos, del desconocido, del exético (Valladades, 2005: 33). Con lalectura
de libros de escritores de la época se constata que 10s ricos no conocian las laderas y solo
iban alli para buscar adivinos o cosas exdticas, como relatd Machado de Assis en las

primeras paginas de “ Esal e Jacd” .

“Era a primeira vez que as duas iam ao morro do Castelo. Comecaram de
subir pelo lado da Rua do Carmo. Muita gente h4 no Rio de Janeiro que
nunca la foi, muita haverd morrido, muita mais nascera e morrera sem |4 por
os pés. Nem todos podem dizer que conhecem uma cidade inteira. (...)
Natividade e Perpétua conheciam outras partes, além de Botafogo, mas o
morro do Castelo, por mais que ouvissem falar dele e da cabocla que la
reinava em 1871, era-lhes tao estranho e remoto como o clube. O ingreme, o
desigual, o mal calcado da ladeira mortificavam os pés as duas pobres donas.
N&o obstante, continuavam a subir, como se fosse peniténcia, devagarinho,
cara no chdo, véu para baixo. A manha trazia certo movimento; mulheres,
homens, criancas que desciam ou subiam, lavadeiras e soldados, algum
empregado, algum lojista, algum padre, todos olhavam espantados para €las,
que alias vestiam com grande simplicidade; mas ha um donaire que se néo
perde, e ndo era vulgar naquelas alturas. A mesma lentiddo do andar,
comparada a rapidez das outras pessoas, fazia desconfiar que era a primeira
vez que ali iam. Uma crioula perguntou a um sargento: "Vocé quer ver que
elas vao a cabocla?' E ambos pararam a distancia, tomados daquele
invencivel desgjo de conhecer a vida alheia, que é muita vez toda a
necessidade humana. Com efeito, as duas senhoras buscavam
disfarcadamente o nimero da casa da cabocla, até que deram com ele. A casa
era como as outras, trepada no morro. Subia-se por uma escadinha, estreita,
sombria, adequada a aventura. Quiseram entrar depressa, mas esbarraram
com dois sujeitos que vinham saindo, e coseramse ao portal. Um deles
perguntou-lhes familiarmente se iam consultar a adivinha.” (Machado de
Assis, 1904: 1)
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De la misma manera, muchos habitantes de | as favelas tampoco salian de €ellas, como relatd
Olavo Bilac en “ Fora da Vida” a describir una lavadora del “Morro da Conceicéo”. Se
observa en este relato la vision negativa que tienen el espacio y sus habitantes, separados en

el tiempo, €l espacio y también moralmente del resto de la ciudad.

“E, tdo perto materialmente de nds, ho seu morro, criatura esta ld a 33

anos tdo moralmente afastada de nos, téo separada de fato da nossa vida,

como se recuada no espaco e tempo, estivesse vivendo no século atrasado

(...)" (Zaluar, 1998: 11)
Los otros “morros’ de la ciudad también eran los espacios de la poblacion pobre y de
precariedad urbana. Con el aumento de la poblacion en las laderas, se incrementa en el
imaginario popular, principalmente a través de las cronicas en los periodicos de la época 'y
en los informes policiales, larelacion entre “morros’ y peligrosidad, precariedad urbanay

faltade higiene.
3.2.2) Ayer: La favela como “problema publico”

A pesar de la discusion en todos los medios publicos sobre las favelas, solamente en 1927
el “problema de la favela” empieza a ser tratado como una politica oficial de gobierno.
Nuevamente, como a principios de siglo, € plan era embellecer, modernizar e higienizar la
capital de la Republicay se preveia para las favelas la siguiente solucién. Para e autor del
proyecto, el francés Alfred Agache, la destruccion de las favel as era necesaria, pues era un
espacio de problemas sociaes, de seguridad, de higiene y también estético (Oliveira, 2002;
Zauar, 1998). Este fue &l primer proyecto de destruccion y traslado de las favelas, pero no

sellevd acabo.

Sin la realizaciéon del plan Agache € problema de la favela, tal como era visto por la
politica, se mantenia, asi como la posibilidad de traslado. Es a finales de |la década de los 30
que el poder publico retoma el problema de la favela, la describe en el Codigo de Obras de
la ciudad, de 1937, como una aberracion y propone su destruccion y la prohibicion de

nuevas construcciones y reformas:
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“ E para solucionar o problema sugere a construcao de habitacOes proletarias
‘para serem vendidas a pessoas reconhecidamente pobres’.” (Burgos 1998:
27)

Sin embargo, esta solucién no tenia en consideracion las personas que ali vivian, ni sus

vinculosy memorias.

A partir de los afios 40 empieza €l primer traslado. El poder publico transfiere habitantes de
algunas favelas a los parques proletarios. La construccion de los parques proletarios se
relaciona con la expansion urbana de la ciudad y con la politica del Gobierno Vargas,
vinculada a las clases trabgjadoras. Algunos autores de estudios sobre las favelas en este
periodo confirman que los parques proletarios eran espacios de una pedagogia civilizadora
y reservados para los habitantes de las favelas que tenian buenos antecedentes, |0 que para
el gobierno significaba trabajadores (Burgos, 1998: 28).

En los afios 60 e Estado oscilaba entre el traslado y 1a urbanizacion. Por un lado, el Estado
urbanizaba algunas favelas pero por €l otro, construia conjuntos habitacionales. Entre 1962
y 1965 se construyen varios conjuntos habitacionales en diferentes &reas de la ciudad. El
proyecto estaba, en parte, financiado por e gobierno norteamericano y llevo a traslado de
més de 30 mil personas de diferentes favelas de la ciudad. Los nombres de los conjuntos
urbanisticos creados revelan algo del espiritu politico de la época: Vila Kennedy, Vila
Alianca o Vila Esperanca (Burgos, 1998: 34).

En genera, las viviendas eran construidas en regiones consideradas “vacias’, a gran
distancia del centro, lgjos del local de trabgo de sus habitantes, con precariedad de
transportes y una infraestructura ain en fase de instauracion. Estas caracteristicas

propiciaron las reacciones y resistencias con relacion a traslado.

Entre 1968 y 1975 se amplian los traslados y se endurecen las medidas frente a las
resistencias. Brasil ya sufria los efectos del golpe militar y de la dictadura impuesta a partir
de 1964. Como gemplo de esta situacion tensa, en e traslado de una favela € estado

gquemo las casas para facilitar |a transferencia de los resistentes habitantes (Burgos 1998;
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Pandolfi 2002). Aproximadamente 100 mil personas procedentes de unas 60 favelas fueron
trasladadas en este periodo.

Es interesante sefidar que la transferencia de la poblacion hacia los conjuntos
habitacionales en este Ultimo periodo se relaciona con el objetivo del Estado de desarticular
el movimiento asociacionista de las favelas. Los habitantes de las diferentes favelas de la
ciudad empezaron a organizarse a partir de los afios 40 en contra de los traslados, creando
en algunas comunidades las primeras comisiones de vecinos en 1945. La organizacion
politica de estos habitantes, que iban en busca de mejoras en sus condiciones de viday eran
contrarios a desalojo, cred una reaccion conservadora de los politicos juntamente con

sectores delalglesia Catdlica.

Como informa Burgos, la Iglesia empezé a actuar en diversas favelas de la ciudad con la
intencion de implementar servicios basicos como luz, agua, saneamiento y vias publicas.
Estas actividades asistenciales no lograron su objetivo central, que era impedir la

organizacion de asociacionesy e surgimiento de lideres vinculados a partidos politicos.

En los afios 60, € propio Estado pasa a impulsar la creacion de asociaciones de vecinos,
gue culmina en 1963 con la “Associagdo de Favelas do Estado da Guanabara’. El objetivo
de esta politica en ese momento es multiple: crear las asociaciones de vecinos con la
intencién de subordinar politicamente sus habitantes, controlar los lideresy crear una nueva
politica habitacional (Burgos 1998; Pandolfi 2002).

La articulacion entre asociacionismo y las instituciones del Estado y la politica se tornan
frecuentes en este periodo y consiguié que muchos lideres comunitarios desapareciesen
politicamente. Sin embargo, la idea del estado de desarticular las redes sociaes de las
comunidades con los traslados no obtuvo resultado pues en los nuevos espacios de los
conjuntos fueron resurgiendo redes sociales semejantes a | as existentes anteriormente en las
favelas (Burgos 1998).
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La politica de traslados después de 1978 empieza a perder fuerzas. Las resistencias de la
poblacién “favelada’ y la recreacion de los espacios por la poblaciéon de los conjuntos
fueron factores importantes para este cambio. Pero el momento politico es otro, de apertura
democratica, en que e voto de la poblacion, pobre o no, favelada o no, del conjunto

habitacional 0 no, pasa a ser importante.

También hay un cambio en la politica habitacional que pasa de financiar los traslados de las
favelas a buscar financiacion para las clases media y alta. Las asociaciones de vecinos,
ahora sin e apoyo del Estado, pasan a actuar en laimplementacion de los servicios béasicos
de sus comunidades, como el agua y la luz. Reciben e apoyo de algunos politicos con
précticas de clientelismo que cambiaban votos por servicios en la comunidad (Pandolfi
2002: 247). Segun Pandolfi,

“a partir dos anos 80 as préticas predominantemente repressivas e
remocionistas vao cedendo lugar a uma acdo mais positiva do Estado nas
favelas, no sentido de urbaniza-las, dota-las de infra-estructura e de servicos
publicos.” (Pandolfi 2002: 239)
La justificacion se encuentra en la eleccion para gobernador del Estado de Rio de Janeiro
de Leonel Brizola, un politico de izquierdas. Més que acabar con las favelas sus planes eran
urbanizarlas y consolidarlas como espacios urbanos y también politicos. Es decir, ampliar
la infraestructura basica de las favelas y convertir las asociaciones de vecinos en

interlocutores entre el estado y las comunidades.

La misma politica de consolidacion de las favelas se mantiene hasta la actuaidad. El
proyecto reciente de su urbanizacion, conocido como Favela Bairro, propone la mejora de
los servicios publicos y basicos en las favelas, que pasan a ser considerados urbanamente

como barrios.

En 2005, debido a la violencia constante en determinadas regiones de la ciudad — no por
casualidad en barrios ricos muy cercanos a barrios pobres — los traslados y proyectos

urbanisticos paralas favelas volvieron al debate politico y social.
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Aparecen discursos que son favorables a los traslados y discursos contrarios a ellos. Los
discursos a favor o en contra son diversos pero 1o que se percibe es la perpetuacion de la

favela como un problema parala ciudad.*

La diversidad siempre ha sido la marca de la ciudad. Pero ademas de diversa también esta

dividida, como se vera en el apartado siguiente en que se describe la ciudad de hoy.
3.2.3) Hoy: La ciudad partida

La ciudad esta partida. Por un lado, los ricos, cercanos a la playa en el “asfalto”, por otro
los pobres, en las favelas. Un giemplo de esta realidad es € barrio de Sdo Conrado, en la
Zona Sur de la ciudad, donde conviven los mas ricos con la considerada mayor favela-
barrio de la ciudad, Rocinha. La foto aérea de mas abajo demuestra visualmente la
diferencia entre las dos realidades del mismo espacio. Cercanos a la playa se ven los
edificios de lujo. En las montafias, a fondo, se ve una gran area verde donde estén
localizadas las casas de lujo. En el primer plano, ocupando la montafia— o € “morro” como
se dice en Brasil — se ve solamente una parte de la considerada mayor favela de Brasil,

Rocinha, actualmente reconocida como Barrio.

Foto 3.1: Vista aérea de Sao Conrado y Rocian

Fuente: Archivos fotogréfi cosdel Jornal O Gl ob. www.oglobo.com.br

%3 En el anexo 2 parte 3, reproducimos algunas de |as noticias sobre los traslados a partir de periédicos.
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Los numeros también ayudan a construir las diferencias y desigualdades existentes
actuamente en la ciudad. La ciudad de Rio de Janeiro es la segunda en importancia
econdémica del pais 'y posee e cuarto mayor IDH del pais. No obstante, la ciudad tiene
regiones con niveles de desarrollo muy elevados y otras con niveles muy inferiores, si se
comparan los indices con la media municipal y naciona (IDH 0,842 y 0,777

respectivamente).

Para un analisis comparativo se eligieron tres barrios de la ciudad, utilizando como criterio
el indice de Desarrollo Humano del 2000. Gévea es € barrio con € mayor IDH de la
ciudad. Rocinha y el Complexo do Aleméo estéan entre los 15 barrios con peor indice,
siendo €l ultimo el que tiene el menor IDH dela ciudad. La Rocinha, como ya fue sefialado,
es considerada la mayor favela - barrio de Brasil. EI Complexo do Alemao, tal como su
nombre indica, es un complejo de favelas. Esta zona es conocida como una de las regiones
mas violentas de la ciudad. Ademas, para fines comparativos, se utilizé € indice genera de
la ciudad.

El IDH de los diferentes barrios y los datos de la ciudad en general ayudan en el andisis de
su redidad social y explicitan la gran diversidad interna existente. De un lado, un grupo
privilegiado, con gran expectativa de vida y altas tasas de afabetizacion, que posee IDH
semejantes e incluso superiores a los de paises con alto desarrollo, como Noruega (IDH
0,944) u Holanda (IDH 0,938). Por otro, un grupo con € indice de desarrollo humano por
debajo de la media de la ciudad, similar a paises de medio desarrollo, como Turquia (IDH
0,734) por gemplo, y un poco inferior a indice brasilefio. (Jornal O Globo, 8 de Julio de
2003). Este segundo grupo representa el 61% de la poblacién de la ciudad.

> Este reportaje esta basado en los datos de la Publicacion de Naciones Unidas para el Desarrollo (Pnud), de
2003.

-117-



¢’ A escola funciona bem” ? Participacion y descentralizacion en una favela de Rio de Janeiro.

Capitulo 3

Tabla 3.1: indice de Desarrollo Humano por barrio dela ciudad de Rio de Janeiro

indice de Desarrollo Humano (IDH)

Local Expectativa de Alfabetizacion IDH
vida de adultos
Gavea 80 afios 98% 0,970
Rocinha 67 afnos 87% 0,732
Complexo do Aleméo 64 anos 89% 0,711
Rio de Janeiro 72 ahos 95,8% 0,842

Fuente: IDH 2000

Las desigualdades de la ciudad son més visibles cuando se comparan las rentas medias de
los responsables (cabezas de familia) de cada domicilio. Como demuestra el gréfico 3.1,
hay un grupo con una renta 3 veces superior ala media municipal y casi 10 veces més que
las demés comunidades seleccionadas. Incluso hay que sefialar que por mas que Gavea
tenga el mayor IDH de la ciudad, otros barrios presentan una renta superior, que llega alos
R$ 5700,00, es decir 4,5 veces la media municipal. Ademas, se observa perfectamente que
larealidad de renta de las comunidades mas pobres de la ciudad esta muy distanciada de la

media municipal.

Gréfico 3.1: Renta media por cabeza defamilia

Renta média por cabeza de familia (R$)
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Gavea Rocinha Complexo do Rio de Janeiro
Alemao

Fuente: IBGE 2000
Observacion: El salario minimo vigente en e momento de recogida de los datos era de R$ 151,00.
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La presencia de las mujeres como cabezas de familia ocurre de forma semejante en todas
las regiones de la ciudad. Es interesante resaltar que en €l barrio mas rico hay una mayor
presencia de mujeres cabezas de familia. A pesar de ello, en € imaginario socia se sigue
discutiendo la situacién de mujeres cabezas de familia, aunque sobretodo en las areas més

pobres.

Tabla 3.2: Mujeres cabezas de familia

Local Mujeres cabezas de
familia
Géavea 38,8%
Rocinha 31,6%
Complexo do Aleméo 31,3%
Rio de Janeiro 35,3%

Fuente: IBGE 2000

Son datos que reflggan una caracteristica cada vez més comun en el pais. familias
monoparentales mantenidas por mujeres. En Brasil, entre 1991 y 2000 el porcentaje de
mujeres cabezas de familia subio el 6,8%, pasando del 18,1% a 24,9%. (IBGE 2000)

Las variaciones del niUmero de habitantes por domicilio no es tan diferente entre camadas

altasy pobres de la poblacion, contrariamente alo que se suele afirmar.

Tabla 3.3: NUumer o de habitantes por domicilio

4a5 6a8 mas de
Barrio 1Persona 2 Personas 3 Personas Personas Personas 8
Gavea 20,5% 26,6% 23,4% 26,4% 2,9% 0,2%
Rocinha 11,7% 21,6% 26,8% 30,9% 8,0% 1,0%
Complexo
do Alemao 10,1% 18,4% 24,3% 35,4% 10,3% 1,5%

Fuente: IBGE, 2000

Sin embargo, las mujeres tienen rentas més bajas que los hombres, incluso en las camadas

Mas ricas.
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Gréfico 3.2: Renta media por cabeza de familia—barrio Gavea

Renta de los cabezas de familia - Barrio Gavea
(segun el Salario Minimo)
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Fuente: IBGE, 2000

Gréfico 3.3; Renta media por cabeza de familia—barrio Rocinha

Renta de los cabeza de familia - Barrio Rocinha
(segun el Salario Minimo)
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Gréfico 3.4: Renta media por cabeza de familia— Complexo do Alem&o

Renta de los cabezas de familia Complexo do Aleméo
(segun el Salario Minimo)
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Las mujeres cabezas de familia en Gavea, por g emplo, a pesar de poseer unarentainferior,

tienen el mismo tiempo de estudios que los hombres. La situacion ya cambia en los barrios

pobres, pues |os hombres estudian durante méas tiempo que las mujeres.

Tabla 3.4: Instruccion de cabezas de familia por barrios

Barrio

Sininstruccion De 1 a4 afios Deb5 a8 afios Més de 9 arios
de estudio de estudio de estudio

Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Gévea
Rocinha
Complexo
do
Alemao

1% 1% 8% 10% 29% 11% 78% 78%
18% 15% 41% 43% 12% 29% 13% 13%

21% 14% 42% 39% 25% 32% 11% 15%

Fuente: IGBE, 2000

En un estudio realizado entre 51 de los barrios mas pobres de la ciudad se constato que las

ocupaciones entre sus miembros con mas de 15 afios se concentraban en los servicios. El

cuadro siguiente detalla los sectores y los porcentajes:

-121-



¢’ A escola funciona bem” ? Participacion y descentralizacion en una favela de Rio de Janeiro.

Capitulo 3

Tabla 3.5: Ocupacionesen barrios pobres

Sector de actividad Poblacién
Servicos 56,4%
Comércio 15,4%
IndUstria 11,2%
Construcéo civil 9,4%
Transporte 3,6%
Outro 3,9%
NR 0,1%

Fuente: IETS, 2002

Aungue no se dispone de datos sobre las ocupaciones de los habitantes de las &reas mas

ricas, no cabe duda gque son los mas escolarizados de la ciudad. La alta renta familiar puede

estar relacionada con la educacion. Considerando la poblacion con mas de 25 afios de edad

y més de 11 afios de estudio se encontro:

Tabla 3.6: Educacion superior

Loca Poblacion con
Educacién Superior
Gavea 54,9%
Rocinha 2%
Complexo do Aleméo 1,5%
Rio de Janeiro 19,75%

Fuente: IBGE 2000

Las estadisticas demuestran las diferencias y desigualdades en la ciudad. Ademés, son

frecuentemente utilizadas para € mantenimiento de la representacion social negativa,

estereotipada, y en consecuencia excluyente, de la poblacién pobre de la ciudad,

principalmente aquella que vive en las favelas. Sin embargo, algunos datos expuestos

pueden ayudar a romper algunos mitos, como por gemplo que las mujeres cabezas de

familia se concentran en las regiones y en las familias mas pobres de la ciudad. A pesar de

gue los datos cuantitativos indican que las regiones y familias ricas tienen un nimero

considerable de mujeres cabezas de familia, en las regiones pobres de la ciudad se

mantiene una vision negativa de este hecho.

En el apartado siguiente se pretende demostrar cdmo la representacion socia negativa de

unagran parcela de la poblacion se hamantenido y reproducido alo largo de un siglo.
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3.2.4) A modo de conclusion: representacion social negativa de la favela

Cuando se discute sobre lafavela, segun € “Instituto Brasileiro de Geografia e Estadistica”

(IBGE):

“ Favela corresponde ao aglomerado subnormal, que é um conjunto (favelas e
assemelhados) constituido por unidades habitacionais (barracos, casas €tc.),
ocupando, ou tendo ocupado até periodo recente, terreno de propriedade
alhela (publica ou particular), dispostas, em geral, de forma desordenada e
densa, e carentes, em sua maioria, de servigos publicos essenciais’ (IBGE,
2000)

Con esta definicion, € IBGE considera 1.291 sectores del censo de la ciudad de Rio de
Janeiro como favelas, en un universo de 10.542 sectores. Esto nos revela que el 12% de la

poblacién vive en favelas.

En e momento en que & censo brasilefio de 2000 empez6 a ser divulgado, los datos

relativos al nimero de favelas en la ciudad fueron noticia:

“CRESCE EM 35% NUMERO DE MORADIAS EM FAVELAS
As favelas estdo presentes em 48 dos 92 municipios fluminenses, o que
equivale a 52% deles. A constatacdo é da Pesquisa de Informagdes Basicas
Municipais do IBGE, feita em 2001 e concluida em novembro de 2003. O Rio,
onde se concentram cerca de 40% da populagdo fluminense, tem o maior
nimero de habitacfes cadastradas em favelas: 283.306. Depois vém Niter Oi
(50.020), Sdo Gongalo (29.500), Duqgue de Caxias (28.617) e Macaé (8.000).
Em relacéo a pesquisa anterior, de 1999, o nimero de domicilios cadastrados
em favelas no estado subiu de 313.743 para 424.181, registrando um aumento
de 35%.” (Jornal OGLOBO, 19 de janeiro de 2004)>

*® Todos los reportajes descritos en el texto estdn en version completa en e anexo 2. Ademés, se podréan
encontrar otros reportajes vinculados al tema.
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0 crescimento das areas mais pobres

(Jornal OGLOBO, 9 de maio de 2005)

Para la opinién publica €l mensgje es: nuestras ciudades estan dominadas por las favelas. Y
a partir de ahi empieza la representacion socia de las favelas, 1o que Licia do Prado
Valladares llamé “invencion de la favela’. Para €lla, las representaciones sociales de la
favela empezaron hace 100 afos y las mismas ideas planteadas a finales del siglo XIX
permanecen hasta los dias de hoy. Ademas, su representacion social sobrepaso las fronteras

de laciudad y hoy es lenguaje comun en todo el pais™.

Esta situacion cred, en las palabras de Valladares, tres dogmas que dominan las
representaciones de las favelas: la favela como espacio especifico y singular, la favela

como locus de la pobrezay como tercer dogma, la unidad de lafavela. (Valadares, 2005)

Es frecuente asociar las favelas a espacios con poblacion joven, inmigrante, con una alta
densidad por domicilio y una tasa de crecimiento demogréfico mayor que € resto de la
ciudad. Sobre la poblacion joven, esta es una caracteristica de toda poblacion brasilefia. El

38,5% de la poblacion tiene entre 10 y 29 afos. La tasa de fecundidad demuestra un

%% Niemeyer, en 1979, ya demostraba como en S&o Paulo, las mismas caracteristicas negativas, singulares y
homogéneas dadas a los habitantes de las favelas de Rio de Janeiro estaban presentes en la capital paulista.
Los estudios creaban una relacion homogeneizadora de la favela y de sus habitantes, pues siempre se
analizaba desde fuera de las favelas, nunca con unavision de dentro. (Niemeyer, 1979)
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retroceso en todo el paisy en laregion sudeste latasa es de 2,1 (IBGE, 2000). Ademas se
pudo observar a partir de las tablas y graficos del apartado anterior una situacién semejante

en diferentes &reas de la ciudad en referencia ala densidad por domicilio.

El estudio, ya citado, referente a 51 comunidades pobres de la ciudad de Rio de Janeiro
revel6 que e 73% de la poblacion que vive en estas areas son del propio Estado de Rio de
Janeiro. Esto invalidaria laidea de que en las favelas o comunidades pobres se concentraria

una mayoriade la poblacion de origen inmigrante (IETS, 2002).

Otra falsa idea asociada con esta representacion de la favela se refiere a la recurrencia de
précticas culturales embleméticas, como la samba. Actuamente, sin embargo, es maés el
espacio de la cultura del funk y del rap. Ademas, algunos estudios ya afirman que las
favelas son también espacios privilegiados para €l avance de cultos evangélicos y otras

précticas culturales sin antecedentes. (Valadares, 2005)

Las favelas también son descritas como espacios controlados por e tréfico de drogas. Es
real la existencia del trafico de drogas en las favelas. Sin embargo, existe una idea gque
todos los que residen en la comunidad también forman parte de la violenciay del trafico y
este Es un mensaje obviamente equivocado. Aln asi, muchos libros y peliculas mantienen

su divulgacion y refuerzan estaidea.

Una peliculareciente, para dar un gemplo, esla conocida“Ciudad de Dios’ . Basada en un
libro, describe los momentos de guerra entre traficantes de drogas que tuvieron lugar en los
anos 70 y 80 en un barrio pobre de la ciudad, Cidade de Deus. En un primer momento tuvo
el apoyo de los habitantes del barrio, pero la representacion social negativa del barrio y de
sus habitantes vinculadas a la pelicula cambié la situacion. Actuamente, la asociacion de
vecinos y artistas de la comunidad han demostrado publicamente su rechazo hacia la

pelicula. Asi hablade ellaun musico conocido y habitante de la comunidad:

“O mundo inteiro vai saber que esse filme ndo trouxe nada de bom para a
favela, nem beneficio social, nem moral, nenhum beneficio humano. O mundo
vai saber que eles exploraram a imagem das criancas daqui da CDD. O que
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vemos € gque o tamanho do estigma que elas vao ter que carregar pela vida so
aumentou, sO cresceu com esse filme. Estereotiparam nossa gente e nao
deram nada em troca para essas pessoas. Pior, estereotiparam como ficcdo e
venderam como verdade.” (MV Bill, Web Viva Favela, febrero de 2003)
Es comun encontrar referencias a la discriminacion hacia los habitantes de las favelas de la
ciudad. Una noticia en el periddico gemplifica esta situacion:  los habitantes dan a sus
contratistas la direccion de un familiar pero nunca la residencia rea en una favela. La

razon: el miedo de no conseguir el empleo solamente por el hecho de vivir en unafavela.

“ DISCRIMINADO PELO ENDERECO

(...) Formado em economia e contabilidade e com o curso de direito
interrompido no nono periodo, Danilo Ferreira de Souza acumula historias
de discriminacdo em razao do lugar onde vive desde que nasceu, ha 54 anos,
0 Morro dos Cabritos, em Copacabana:

— Quem mora em certos locais é considerado inferior. Esse € um dos tipos de
discriminacdo no Brasil. Quem vive na favela enfrenta uma desvantagem de
30% a 40% em relacdo aos que nasceram na elite. E como uma corrida entre
uma tartaruga e um coel ho.

(...) E comum moradores de favelas ou da periferia usarem enderecos de
parentes em bairros para ndo serem eliminados em processos seletivos ou
sofrerem discrimina¢do. Uma moradora do Complexo da Maré que ndo quis
se identificar conta que nem a irma de seu hamorado sabe que ela vive em
favela. Formada em jornalismo, nunca conseguiu trabalho na profissao: €
secretaria.” (Jornal OGLOBO, 21 de junho de 2004)
Son discriminados solamente por vivir en favelas. ¢Es posible que personas como Danilo,
trabajadora y bien formada, puedan ser vistas como pobres? En las favelas, se relinen
habitantes de diferentes actividades profesionales y con diferentes niveles de renta. Y los

comerciantes y empresarios locales, ¢serian también pobres y favelados?

Pero ¢gué distinguiria estadisticamente la favela de otros barrios de la ciudad? En un

estudio anterior Valadares afirma:

“0Os 1.291 setores considerados pelo IBGE como setores favelas foram
comparados ao conjunto dos setores da metropole de ndo favelas, a partir de
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uma tipologia tripla que ressalta o equipamento urbano (dgua, saneamento,
recolhimento de lixo), a ocupagdo (da construcdo e do terreno), a
escolaridade e a renda do chefe de familia. O estudo da distribuicdo das
favelas em cada uma das trés tipologias mostrou que, mesmo estando mais
presentes em certas modalidades das trés tipologias, as favelas também sdo
encontradas em proporcfes razoaveis em todas as outras, exceto nas
modalidades de nivel superior.” (Valladares, 2005: 157)

Lo que intentd6 demostrar Valadares fue la presencia de caracteristicas consideradas

propias de las favelas en otros barrios de la ciudad que no son favelas, sino barrios

populares. La renta media por cabeza de familiay las condiciones urbanas son semejantes.

La Unica situacion que las distingue con mas claridad seria larelativa a la escolarizacion.

Un estudio sobre los empresarios locales de la Rocinha, por g emplo, demostré que tienen
hasta una asociacién comercia e industrial del barrio. Hay clinicas médicas particulares,
laboratorios médicos, abogados, inmobiliarias, empresas de transportes, empresas

telefénicas movil, agencias bancarias. Ademas,

“ Os cartdes de crédito — Visa, Credicard, American Express -, aceitos em
varios comércios, atestam o poder de compra da populacdo local e sua
participacdo no mercado brasleiro e internacional de consumo.”
(Valladares, 2005: 155)
Es decir, lo que demuestra Valladares es la existencia de diferentes grupos en las favelas:
pobres, trabajadores, comerciantes, empresarios. Su argumento va contra el dogma de la

favela como el espacio del pobrey del bandido.

Ladiscriminacion socia puede venir entrelazada con la discriminacion racial, ampliamente
discutida en Brasil a partir de la década de los noventa. Los datos informan que en las éreas
mas pobres hay mas pretos y pardos — que conjuntamente son 10s negros — que en los

barrios ricos.
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Capitulo 3
Tabla 3.7: clasificacion de color /raza: *
L ocal Blancos Pretos Pardos Otros
Gavea 85% 3% 10% 2%
Rocinha 54% 9% 36% 1%
Complexo do Aleméo 43% 13% 43% 1%
Rio de Janeiro 59% 9% 31% 1%

Fuente: IBGE 2000

AUn no se encuentra este discurso racial en la prensa actual. Sin embargo, en los afos 40,
en los resultados del censo de las favelas, se resaltd el color y la situacion social de los
habitantes de la favela como correlacionados. Asi cita Valladares el documento que destapa

el prejuicio racial.

“N&o é de surpreender o fato de os pretos e pardos prevalecerem nas favel as.
Hereditariamente atrasados, desprovidos de ambicdo e mal ajustados as
exigéncias sociais modernas, fornecem em quase rodos os nossos nucleos
urbanos os maiores contingentes para as baixas camadas da populacéo.”
(Valladares, 2005: 65)
Sobre € dogma de la violencia, nuevamente en e periddico O GLOBO se observa la
relacion entre favelas y violencia. El reportaje publicado en octubre de 2005 se anuncia un
crecimiento de las favelas cercanas a vias rapidas de la ciudad. Ademés - en un cuadro
especial se relaciona €l crecimiento de las favelas con € aumento de la violencia en las
vias rapidas. ¢Qué imagen de la favela y sus habitantes permanece en quién lee €

peri6dico?

* Esta clasificacion de la color/ raza es la utilizada por € Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Lacategoria“pardo”, consideradala mas ambigua, seria paralos mestizos.
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Es comun encontrar referencias a las favelas como s se tratase de una unidad. Si uno se
adentra en € universo multiple de las favelas observara como cada lugar o cada espacio
tiene sus caracteristicas que lo distinguen de los otros. No existe una Rocinha sino varias

Rocinhas: “valdo”, “boiadeiros’, “la em baixo”, “la em cima’. Cada region tiene distintos
significados para la poblacién.

Ladivulgacion de estos dog