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Resum

Durant el mandat del rector Joan Tugores (2001-2005), el Claustre de la
Universitat de Barcelona va establir una comissio de sostenibilitat i medi ambient que,
en I’ambit de politica social 1 accessibilitat, realitza un estudi sobre el paper de la
Universitat de Barcelona davant 1’accés d’estudiants, tradicionalment exclosos dels
estudis universitaris, que configuren la realitat social. Uns anys més tard, la Facultat de
Formacié del Professorat de la Universitat de Barcelona, basant-se en les propostes
d’aquella comissio, va endegar el programa Politica Social i Accés a la Universitat
(PSAU) que, mitjangant mentories entre estudiants de la universitat i estudiants
d’institut, pertanyents a col-lectius vulnerables, va treballar i encara treballa per donar-
los-hi suport, aconseguir que no deixin d’estudiar i que, en la mesura del possible,

accedeixin als estudis universitaris.

El PSAU, és l’origen de la recerca en preguntar-se si les universitats estan
disposades a exercir la seva plena responsabilitat social, si la comunitat universitaria té
sensibilitat i si es poden donar les condicions, dins de la Universitat de Barcelona, per
fer viables alguns canvis 1 millores socials. Aixi mateix, aquesta tesi s’interroga sobre si
¢s possible I’excel-léncia 1 la qualitat de 1’educaci6 superior, sense el ple

desenvolupament de la funci6 d’inclusid social de la universitat.

Aquesta tesi, centrada en el cas de la Universitat de Barcelona, analitza la
responsabilitat social, la sensibilitat de la universitat pablica i també la viabilitat de
possibles accions que permetin aconseguir la inclusié de joves, en risc d’exclusio
social, a la universitat. Per aix0, es proposa 1’objectiu general d’Estudiar possibilitats i
limitacions per consolidar i fer sostenible un programa d’inclusidé social a la

universitat.

La metodologia de recerca emprada es basa en 1’estudi de cas, emmarcat en el
paradigma interpretatiu, d’enfocament qualitatiu, amb especial atencié a la recerca
social i educativa. El cos teoric i experiencial de la recerca, han permes obtenir
categories i macrocategories emergents utilitzant, principalment, com a instruments per
a la recollida de dades: I’analisi documental, grups de conversa amb les mentores i els
mentors participants en el PSAU, entrevista col-lectiva amb deganes i degans,

entrevistes individuals amb responsables de determinades unitats relacionades amb la



Josep Alsina Masmitja

inclusi6 de la Universitat de Barcelona i entrevistes individuals amb estudiants

mentorades per altres estudiants de la universitat.

Les conclusions generals s’han estructurat en cinc atributs que hauria d’acomplir
una universitat inclusiva en resposta a la seva responsabilitat social: forta, compromesa,
lider, socialment inclusiva i transformativa. Aquestes conclusions han culminat en unes
propostes que han de permetre consolidar accions que estan en funcionament dins de la
Universitat de Barcelona, que afavoreixin la coordinacio i el suport institucional i que
reforcin determinades aliances amb la finalitat d’assolir els Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) i el document marc Agenda 2030 de la Universitat

de Barcelona.

Abstract

During the tenure of vice-chancellor Joan Tugores (2001-2005), the faculty of the
University of Barcelona created a sustainability and environment committee which, in
the field of social policy and accessibility, carried out a study into the role of the
University of Barcelona in the admission of students traditionally excluded from
university education, who form part of today's social reality. A few years later, based
on the proposals of said committee, the University of Barcelona's Faculty of Teacher
Training launched the Social Policy and University Admissions programme (Politica
Social i Accés a la Universitat, PSAU), which implemented mentoring schemes
between university students and secondary school students belonging to vulnerable
groups. This initiative, which is ongoing, provides support to said students so that they

can continue with their studies and, as much as possible, access university education.

The PSAU is the basis of this research project and questions whether universities
are willing to exercise their full social responsibility, whether the university community
is sensitive and whether conditions exist within the University of Barcelona to make
certain social changes and improvements viable. It also questions whether the
excellence and quality of higher education is possible without the full implementation

of the university's role in social inclusion.
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This paper, with a focus on the University of Barcelona, analyses social
responsibility, the sensitivity of state universities and the viability of possible actions to
secure the inclusion of young people at risk of social exclusion into the university
community. The core objective therefore is to Study possibilities and limitations in

order to consolidate and make a university social inclusion programme sustainable.

The research methodology focuses on a qualitative case study, framed within
the interpretive paradigm, with particular attention to social and educational research.
The theoretical and experiential framework of the study resulted in newly-emerging
categories and macro-categories, chiefly using the following instruments for data
collection: document analysis; conversation groups with mentors participating in the
PSAU; group interviews with deans; individual interviews with heads of inclusion-
related units at the University of Barcelona; and individual interviews with students

mentored by other students at the university.

The overall findings have been structured into five characteristics that an inclusive
university should fulfill in response to its social responsibility: strong, committed,
pioneering, socially inclusive and all-encompassing. These conclusions have
culminated in proposals that should consolidate the activities at the University of
Barcelona which foster coordination, encourage institutional support and bolster certain
partnerships in order to achieve the Sustainable Development Goals (SDGs) and the

University of Barcelona's Agenda 2030 Framework Document.
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INTRODUCCIO

Educar és disposar tots els suports possibles per ajudar algi a desenvolupar les
seves competeéncies fisiques, intel-lectuals i morals. L’educacio, més que ’origen o la
condicié de les persones, és decisiva en I’anomenat ascensor social. Aquesta palanca,
probablement la més influent per a I’ascens social, encara espera la maxima

consideracié i inversid per part d’institucions politiques i economiques.

Si estem d’acord en que 1’educaci6é és imprescindible per al desenvolupament de
les persones, cabdal per a I’ascens social 1 fonamental per minvar 1’atur, podem
convenir que cal dotar I’educaci6 de les bastides pertinents 1 necessaries per acomplir la

seva funcid: des de I’educacio infantil fins a 1’educacio superior.

Aquesta recerca s’elabora des de la conviccio del que s’afirma en els dos paragrafs
precedents. Anant més enlla de 1’origen, situacid o circumstancies de les persones,
estem convenguts de que, amb els dispositius educatius pertinents, I’educacid pot ser
una clau de volta social, en respondre a les necessitats personals i col-lectives. Aquest
desig, que es basa en un ferm convenciment, ha despertat la curiositat de I’investigador
per coneixer fins a quin punt seria possible aquest paper de 1’educacié i ha centrat la

recerca en la maxima institucio educativa: la universitat.

La universitat és una institucié oberta al conjunt de la societat i sensible a la
calidoscopica diversitat social. Actualment, tot i que hi ha molts models d’universitat,
la universitat es defineix com una institucié compromesa amb el benestar de la seva
comunitat i de la societat, doncs, el coneixement que es genera des de la universitat
pertany al mén i vetlla per aportar respostes als problemes universals. L’estudi d’aquest
univers, compost per maltiples realitats en canvi permanent, demana anar més enlla
d’allo que ja coneixem, per endinsar-nos i aprofundir en altres formes de vida, de viure

o d’entendre la vida.

Des de la mirada i la percepcid individual, a vegades, podem pensar que coneixem
el mén quan, en realitat, en coneixem una petita parcel-la. La recerca que es presenta

explora el posicionament de la universitat en relacid a persones invisibles, a la inclusié

13
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social de col-lectius vulnerables a 1’educacié superior, en resposta a una societat

diversa.

El treball desenvolupat per I’investigador al llarg de més de deu anys, amb jovent
pertanyent a col-lectius vulnerables acompanyat per jovent universitari, ha generat una
inquietud, una pregunta: les universitats estan disposades a exercir la seva
responsabilitat social? En altres paraules, la comunitat universitaria té sensibilitat al

respecte i es donen les condicions per a la viabilitat dels canvis i millores socials?

Per aquest motiu, la recerca s’interroga sobre si és possible 1’excel-léncia i la
qualitat de I’educaci6 superior, sense el ple desenvolupament de la funcié d’inclusio
social de la universitat. Pretén esbrinar, conéixer, comparar, extreure conclusions i fer
propostes de millora en relacié a les accions que es poden fer des de la universitat,
concretament, des de la Universitat de Barcelona, per tal de contribuir a I’eliminacid
d’una fractura que té les seves arrels en factors de desequilibri social, cultural i

economic.

L’estudi, centrat en la Universitat de Barcelona, vol analitzar la sensibilitat de les
persones entrevistades i dels grups de conversa, respecte a alld que s’imaginen sobre
com ha de ser una universitat publica i també la viabilitat de les possibles accions que
permetin aconseguir la inclusio de joves, en risc d’exclusio social, a la universitat. Per
aixo, es proposa 1’objectiu general d’Estudiar possibilitats i limitacions per consolidar i

fer sostenible un programa d’inclusio social a la universitat.

La fonamentacio teorica de la recerca repassa la literatura disponible en relaci6 a la
funcido d’inclusié social de la universitat, especialment, en el cas dels col-lectius
vulnerables, des de les maximes institucions mundials, fins les institucions locals.
Estudia la situacié de les minories culturals a Catalunya, principalment en relacio a la
presencia de col-lectius vulnerables a I’educacio superior i, aprofundeix en les relacions

1 transicions des de I’Educacié Secundaria a la Universitat.

Per la seva metodologia de recerca, a partir de I’estudi de cas, s’emmarca en el

paradigma interpretatiu, d’enfocament qualitatiu.

La tesi es divideix en set apartats, seguits per la corresponent bibliografia i

annexos. Aquesta apartats son els que, tot seguit, es comenten.
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1. Justificacid i objectius de la recerca

En aquest apartat, s’aprofundeix en 1’oportunitat d’explorar la capacitat de
permeabilitat, sensibilitat, acceptacio, assumpcio i compromis de la universitat davant
de la institucionalitzacio d’unes accions realitzades des de la mirada i experiencia del
programa Politica Social i Accés a la Universitat (PSAU), desenvolupat dins de la

Universitat de Barcelona.

En aquest marc, planteja preguntes i objectius que sintetitzen el focus d’estudi
que tracta, principalment, de la sensibilitat i viabilitat d’accions de mentoria impulsades
des de I’educacio superior, que tenen com a finalitat corregir i equilibrar I’escassa
presencia de determinats col-lectius vulnerables a la universitat i la recopilacié de dades
d’un programa emergent, amb I’oportunitat que significa poder monitorar el naixement,

desenvolupament 1 institucionalitzacié d’un projecte d’inclusi6 a la universitat.
2. Fonamentacio teorica i marc contextual

En aquest apartat, dins de la fonamentacio teorica, s’aprofundeix en la literatura
existent sobre temes fonamentals de la recerca. Aquests s’han tractat en cinc capitols.
Els dos primers aprofundeixen en les politiques d’inclusié social en relacié als

col-lectius vulnerables i la preséncia de col-lectius vulnerables a la universitat.

Segueix el marc contextual, analitzant el context de la Universitat de Barcelona
i de la seva Facultat d’Educacio, on es desenvolupa la recerca, aixi com el dilatat

recorregut del programa Politica Social i Accés a la Universitat (PSAU).

Per finalitzar aquest apartat, es desenvolupa un capitol que tracta sobre la
importancia que té el fet d’escoltar la veu de les persones quan hom es vol aproximar a

les seves realitats.

3. Recerca empirica: objectius, fonamentacio i disseny metodologic

En aquest apartat s’exposen els objectius de la recerca i es planteja la seva
fonamentacié metodologica. Al respecte cal destacar que, la fonamentacid, a partir de

la revisio des de diversos camps, s’ha alimentat d’una base filosofica util per a una
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investigacié educativa. Aquest apartat, amb la finalitat de donar-li utilitat i rigor,
relaciona la metodologia emprada amb la recerca interpretativa, la recerca social i la

recerca educativa.

Desenvolupa també el disseny metodologic i els instruments de la recerca,
plantejant la problematica, el context i delimitacié de I’ambit d’investigacio, les fases,
les persones participants, aixi com els instruments per a la recollida d’informacio, per a

la seva interpretacio i els mecanismes de control (principis i criteris de credibilitat).

S’exposa, doncs, el cos teoric i experiencial de la recerca, que ha permes
I’obtencié de categories i macrocategories emergents, a partir de les unitats d’analisi
extretes del treball de camp. Al respecte, la recerca utilitza, principalment, com a
instruments per a la recollida de dades, les entrevistes individuals i col-lectives

semiestructurades, els grups de conversa 1 I’analisi documental.
4. Desenvolupament de la recerca empirica

Aquest apartat exposa el desenvolupament de la recerca. Distribuit en dos
capitols, desenvolupament de la cerca d’informacié i desenvolupament de 1’analisi de
les dades, ofereix informacio sobre el procés de recollida d’informacio i interpretacio
de les dades obtingudes, a través de les persones participants en aquest procés:
mentores i mentors, deganes i degans, responsables d’unitats que treballen per a la
inclusid i estudiants que van tenir el suport d’'una mentoria quan cursaven batxillerat i

ara estudien un grau universitari o un cicle formatiu de grau superior.
5. Resultats de la recerca empirica: analisi de les dades

En aquest apartat es recopilen les aportacions de les persones participants.
Aquestes aportacions s’han tractat per separat en quatre capitols: els grups de conversa
amb les mentores i els mentors participants en el PSAU, I’entrevista col-lectiva amb
deganes i degans, les entrevistes individuals amb responsables de determinades unitats
relacionades amb la inclusié de la Universitat de Barcelona i les entrevistes individuals

amb estudiants mentorades per altres estudiants de la universitat.
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Aquestes fonts d’informacio6 i les dades aportades s han treballat per tal d’arribar
a una categoritzacié emergent, amb la finalitat de fer-ne la triangulacio i discussié en

I’apartat segiient.
6. Discussio dels resultats i conclusions provisionals

La construcci6 de categories ha permeés encarar i contrastar les diferents
aportacions en la triangulacio i en la discussio de resultats. La triangulacio s’exposa en
quatre subcapitols que fan referéncia a la realitat social, la paradoxa d’un sistema
educatiu poc sisteémic, la necessitat d’una politica universitaria inclusiva i d’una

universitat inclusiva en moviment.

La discussi6 dels resultats s’ha confrontat amb la fonamentacio teorica i el marc
contextual, dividint-se en quatre subcapitols que tracten sobre la inclusio, sobre la
politica social i educativa, sobre la voluntat transformativa i el retorn de la universitat a
la societat i, finalment, sobre la possible institucionalitzacié d’un programa d’inclusio a

la Universitat de Barcelona.

Tant en la triangulacié com en la confrontacié amb el marc teoric i contextual,
val a dir que, en general, es considera que la informacié obtinguda mostra una saturacio

de les dades.

Aquest apartat conclou amb unes conclusions provisionals que han estat
contrastades i validades amb la vicerectora d’Igualtat i Accid Social, maxima

responsable de la Universitat de Barcelona, en el tema que és objecte d’aquesta tesi.
7. Conclusions i propostes d’accié

Aquest darrer apartat presenta les conclusions, dividides en conclusions generals i
conclusions en referencia als objectius de la tesi, exposa les propostes d’acci6 i planteja

les limitacions i les perspectives de futur de la recerca.

Les conclusions generals s’han estructurat en cinc atributs per a una universitat
inclusiva: una universitat forta, una universitat compromesa, una universitat lider, una
universitat socialment inclusiva i una universitat transformativa. Les conclusions en
relacio als objectius, s’han estructurat fent referéncia als objectius especifics plantejats

en el primer apartat de la tesi per, finalment, donar resposta al seu objectiu general.
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El capitol dedicat a les propostes d’accio, les concreta en: curt termini, consolidant
aquelles accions que estan en funcionament dins de la Universitat de Barcelona; mitja
termini, intensificant la coordinacio i el suport institucional; i llarg termini, reforgcant
aliances i acomplint els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) i el document

marc Agenda 2030 de la Universitat de Barcelona.

Les principals limitacions de la tesi, que s’han relacionat amb la recent creacio de
la Comissi6é de Desenvolupament Sostenible i1 1’aprovacié del document marc Agenda
2030 de la Universitat de Barcelona, s’han afegit al darrer capitol on s’exposen les
seguients perspectives de futur a tall de recomanacions per a posteriors recerques: la
recerca en altres universitats i institucions d’educaci6 superior; els estudis amb alumnat
pertanyent a col-lectius vulnerables; 1’evolucio i els resultats de I’alianga CHARM-EU;
estudis sobre xarxes d’inclusid; la motivacié de les persones de la universitat que
participin en programes de voluntariat per a la inclusio; la perspectiva de génere, sexe i
interseccionalitat; i finalment la bretxa digital.
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1 JUSTIFICACIO | OBJECTIUS DE LA RECERCA

En aquest apartat es justifica 1 s’exposa I’oportunitat d’aquesta recerca en linia
amb el que algunes universitats i altres institucions d’educacié superior manifesten
sobre la voluntat de minvar la bretxa existent entre 1’educacid preuniversitaria i
I’educaci6 universitaria. Amb aquesta intencid es plantegen les preguntes i els objectius

de la recerca.
1.1. Justificacié i oportunitat de la recerca

1.2. Objectius de la recerca
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1.1 Justificacié i oportunitat de la recerca

Aquesta recerca, tot i que s’emmarca plenament en I’ambit de I’educacio
superior, explora la frontissa que es troba entre dos contextos educatius intimament
relacionats: I’educacid preuniversitaria 1 I’educacio superior. Entre ambdos contextos es
dibuixa una fractura notable que té les seves arrels en factors de desequilibri social,

cultural i economic.

Si fem una analisi de la preséncia de determinats col-lectius vulnerables a la
universitat ens adonarem que, aquesta presencia, és ben escassa en comparacié amb

I’existéncia d’aquests mateixos col-lectius a la societat.

Ens referim a persones que pateixen algun tipus de discriminacié en relacié a
aspectes basics com [’educacio, la salut o 1’accés al moén laboral. Persones
discriminades per diversos motius (origen étnic o raca, discapacitat, sexe, religié o
conviccions, edat o orientacidé sexual), que poden coincidir i produir un efecte de
discriminaci6 madaltiple o interseccionalitat, incrementant-la pel fet d’estar
simultaniament en varies d’aquestes situacions o per tenir varies d’aquestes condicions
(Platero, 2014). Aquestes persones necessiten un suport especialitzat que els pugui
atendre intensament des de la seva individualitat (FSE, s.d.), doncs, “para proyectarse
en el futuro, la revision de la literatura es muy clara y concluye que las posibilidades
de insercion laboral y social dependen de la formacién que puedan adquirir los y las

jovenes” (Fuentes-Pelaez, 2010, p. 27).

Per altra banda, la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior encomana
a les institucions d’educaci6 superior el lideratge social, fomentant en 1’alumnat el
pensament critic i la ciutadania per tal de contribuir al desenvolupament sostenible, la
pau i el benestar en pro dels drets humans i els valors de la democracia (UNESCO,
2009, p.2).

Davant d’aquesta realitat, algunes institucions en general 1 algunes universitats en
particular, constituides en motor de canvi, entenen que cal emprendre accions que
equilibrin els desajustos socials a partir, entre d’altres, de 1’educaci6. Aquestes

iniciatives precisen de recerques que permetin monitorar i aportar dades cientifiques
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amb la finalitat de millorar els programes d’inclusi6 social a 1’educacid superior i, si

escau, transferir els resultats a d’altres institucions i a la societat en general.

D’aquesta manera, tota iniciativa que ajudi a incrementar I’accés a 1’educacio
superior de joves pertanyents a col-lectius desfavorits €s important, ja que pot esdevenir
motor per transformar la precarietat en oportunitat, en primer lloc de les persones i

seguidament dels seus col-lectius d’origen.

Es, enfront a les qilestions anteriors, que la Facultat d’Educacié de la Universitat
de Barcelona, en la linia d’allo que també s’esta desenvolupant a altres universitats i
fundacions, manté el programa Politica Social i Accés a la Universitat (PSAU). Aquest
Programa pretén afavorir I’accés als estudis universitaris a I’alumnat pertanyent a grups

socialment vulnerables.

La recerca en aquest camp, pot constituir una bona oportunitat per estudiar el
naixement i I’expansié6 d’un projecte d’aquestes caracteristiques, en relacid a les
motivacions que porten a les institucions i les persones que voluntariament hi
participen, i pot ser una ocasio per monitorar el desenvolupament del Programa abans
esmentat i revertir els resultats en el mateix. Recollint les paraules de Stake, les
persones i els programes, en la seva majoria, constitueixen els casos que son d’interes
per a I’educacio (Stake, 1988, p.15). Aquesta recerca, que segueix una metodologia
qualitativa i I’aplica en I’estudi de cas, esta centrada en les persones i en un programa

amb interés per la responsabilitat i I’impacte social (Sabariego, 2004, p.63-64).

Aquesta recerca pot aportar informacid rellevant i d’interés per al Programa
Educacié i Societat de la Facultat d’Educacio, ja que aprofundeix en temes relacionats
amb algunes de les linies de recerca d’aquest mateix Programa i en els seus objectius
com, per exemple, les relacionades amb I’accid socioeducativa i amb la ciutadania i
valors. No obstant, aquesta investigacié se situa en la linia “Formacié docent i educacio
superior”, perque la recerca es desenvolupa primordialment en 1’ambit universitari i
s’ocupa de la funcio d’inclusio social de la universitat, aprofundint en accions de

politica universitaria, gestié i innovacio.

La tasca que s’ha desenvolupat des de 1I’any 2008 fins a I’actualitat ha consistit en
I’impuls, des de la Facultat d’Educaci6 de la Universitat de Barcelona, d’un programa

d’inclusio social a la universitat. Aquest programa consisteix en 1’acompanyament,
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mitjangcant mentories realitzades per estudiants universitaris, a nois i noies d’ESO i
batxillerat d’entorns vulnerables. El resultat ha estat satisfactori i ha estat ben acollit
pels organs de govern dels instituts d’educaci6 secundaria amb els que hem treballat i
de la universitat. Es aquest fet que m’anima a investigar al voltant de les possibilitats

que ofereix el programa Politica Social i Accés a la Universitat (PSAU).

Aquesta recerca es basa en les seglients preguntes que es prenen com a

referencia, com a guies per al seu desenvolupament.

- Quines politiques socials i iniciatives universitaries existeixen per als col-lectius

desfavorits?
- Quina es la preséncia de col-lectius vulnerables dins de la universitat?

- Cal que la universitat es plantegi la inclusié social de col-lectius vulnerables en

relacio a la seva responsabilitat social?
- Quin és el posicionament de la Universitat de Barcelona al respecte?

- Com es pot facilitar I’accés i la permanencia a la universitat de persones de

col-lectius socials vulnerables?

- Com es pot consolidar i fer sostenible un programa d’inclusié social a la

universitat?
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1.2 Objectius de la recerca

Derivat de les preguntes formulades a ’apartat anterior, 1’objectiu general de la

investigacio és el seguent:

- Estudiar possibilitats i limitacions per consolidar i fer sostenible un programa

d’inclusio social a la universitat.
A partir d’aquest objectiu general es desprenen els segtients objectius especifics:
- Identificar i analitzar politiques socials orientades als col-lectius desfavorits.

- Analitzar la composicio de la universitat d’avui en dia, amb especial atenci6 a la

presencia de col-lectius vulnerables.

- Identificar els motius que poden dur la Universitat de Barcelona a implementar

un programa institucional d’inclusio social.

- Aprofundir en estratéegies i instruments emprats per afavorir I’accés i la

permanencia a la universitat de persones de col-lectius socials vulnerables.

- Comprendre el posicionament de diversos col-lectius universitaris implicats en

accions transformatives.

- Determinar pautes per consolidar un pla d’accié transformativa en resposta a la

funcid d’inclusio social de la universitat.
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2 FONAMENTACIO TEORICA | MARC CONTEXTUAL

En aquest apartat es revisen les principals aportacions teoriques en relacié a dos
dels objectius especifics plantejats: “Identificar i analitzar politiques socials orientades
als col-lectius desfavorits” i “Analitzar la composici6é de la universitat d’avui en dia,

amb especial atencié a la preséncia de col-lectius vulnerables”.

Tot seguit se situa la recerca en el marc contextual de la Universitat de Barcelona,
la Facultat d’Educacio i el desenvolupament del programa Politica Social i Accés a la
Universitat (PSAU), en referencia a les bases i la informacid necessaria per a 1’objectiu
general proposat: “Estudiar possibilitats i limitacions per consolidar i fer sostenible un

programa d’inclusio social a la universitat”.

Finalment, per tancar aquest apartat, s’aprofundeix en la importancia de donar veu

a les persones implicades en una recerca interpretativa.
Aquest apartat, es desplega en els seglients capitols:

2.1. Col-lectius vulnerables i politiques d’inclusioé social

2.2. La universitat i la presencia de col-lectius vulnerables

2.3. Marc Contextual

2.4. Politica Social i Accés a la Universitat (PSAU)

2.5. La veu de les persones implicades
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2.1 Col-lectius vulnerables i politiques d’inclusio social

Me niego a pensar estas vidas como puras carencias. Si son vidas hay

potencialidades, aun debajo de las quejas, quejidos y quejumbres

(Victor Renes, 2006, p. 10)

Potencialitats de vides d’infants o joves en situaci6 d’aillament, abando o solitud,;
de noies que volen estudiar i la cultura familiar no els ho permet; de mares que
necessiten reincorporar-se al mercat laboral després d’haver tingut fills; de persones
amb malalties croniques; sense llar; amb toxicomanies; amb problemes amb 1’alcohol;
majors de 45 anys; col-lectius LGTBIQ+; persones immigrants discriminades per

empreses; persones ex-recluses... (FSE, s.d.). La llista de situacions és interminable.

Paraules i conceptes no son el mateix, com tampoc ho son paraula i pensament.
Per aquest motiu, en els seguents paragrafs, s’exposa el que s’entén per col-lectius

vulnerables i per inclusié social.

En aquest estudi ens referim als col-lectius vulnerables sense distingir si son
vulnerables o vulnerabilitzats. La distincid, seguint Loyo i Calvo (2009) i Terigi
(2010), citats a Gairin i Suarez (2016), consisteix en que els col-lectius vulnerables son

el resultat de,

... procesos sucesivos de marginacion, desigualdad y discriminacion en
diferentes &mbitos de desarrollo (salud, educacién, econémico, entre otros).
Grupos o0 colectivos que estdn en una situacién resultante de
condicionamientos histérico-sociales, pero que no portan esta condicion como
parte intrinseca de su identidad. Sin embargo, su misma circunstancia impide o
dificulta su desarrollo pleno y la garantia de los derechos humanos que les

corresponden (p.5).

Aixi, a la llum d’aquest estudi, els col-lectius vulnerables ho poden ser pel fet
que han estat vulnerabilitzats. Aixi doncs, cal relativitzar el concepte de col-lectius
vulnerabilitzats, doncs no en tots els casos es donen exclusivament factors extrinsecs
als mateixos col-lectius. Es a dir, no estan en la situacié en la que estan per voluntat

propia sind perqué algd o algun fet (la societat, la historia o les circumstancies
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socioeconomiques) els han situat on sén. Tot i aixi, quan ens referim a aquests
col-lectius utilitzarem el terme vulnerables perque, com s’exposara mes endavant, cal
considerar la possibilitat que no tot vingui “des de fora” sindé que poden existir motius

intrinsecs lligats a la vulnerabilitat.

Gitell 1 Vidal (1998) i Szreter i Woolcock (2004), citats a Hawkins i Maurer
(2010), diferencien tres tipus de capital social: bonding (vinculacio), brigdind (pont) i
linking (enllag). EI capital social, concepte formulat des de la sociologia per Bourdieu
(1980, 1988), Coleman (1988, 2011) i Putnam (1993, 1995, 2000), amb arrels en 1’obra
de Marx, Hanifan i Durkheim, constitueix el conjunt de xarxes, juntament amb normes,
valors y conviccions compartides que faciliten la cooperacié dins o entre els grups
(OCDE, 2001, p. 41). Aquestes relacions, individuals o col-lectives, i sempre basades
en la confianca i la reciprocitat, cerquen el benefici mutu, la cohesio i el benestar social

mitjancant la potenciacio dels seus membres.

Des d’aquesta perspectiva, les relacions establertes poden ser fortes, febles o
absents (Granovetter, 1973, p. 1.363). Els llacos forts, com per exemple els que es
poden establir entre familiars, amics o grups homogenis, generen Iligams ferms pero
limiten els ambit de relacions i, per tant, de connexions i oportunitats. Els llagos febles
que, per exemple, es donen entre grups heterogenis, sén més prims pero obren els
individus i els col-lectius a la diversitat i, per tant, a la relacié amb d’altres individus,

col-lectius i contextos, oferint noves oportunitats.

El capital social amb plena vinculacié entre els seus membres (bonding), en
principi ofereix relacions fortes perd, aquestes no han de ser necessariament positives
doncs hi ha grups amb vincles exclusius i aillats que poden dur a I’autoexclusié com

pot passar amb certs comportaments xenofobs o integristes.

El capital social que construeix ponts (brigding), malgrat basar-se en relacions
més febles, trenca la possible clausura pel fet que connecta col-lectius diversos i
heterogenis, obre el ventall d’oportunitats, enforteix i fa prosperar la comunitat. Si les
relacions pont entre individus o grups (brigding) afavoreix la connexio horitzontal
perqué son heterogénies perd socialment equivalents, les relacions d’enllag (linking)

generen connexions amb d’altres situacions i estatus, com per exemple de poder, que
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posseeixen i poden oferir nous recursos. El capital social linking pot ser util per al

disseny de politiques socials inclusives.

La inclusid, que sovint s’adopta com antonim de 1’exclusid, és 1’objectiu de
forca politiques socials, culturals, economiques o educatives, pero cal fer alguns

matisos per arribar a definir els conceptes entesos en aquesta tesi.

L’educacié inclusiva pot incorrer en paradoxes (Carrasco, Pamies i1 Narciso,
2012). Seguint a Popkewitz (2006) sovint s’esta “creant exclusioé quan es vol incloure”
(p. 14). Les poblacions particulars, els grups marginals i els individus que necessiten
ajuts, son vistos com amenaces per a la societat i percebuts amb por si 1’escolaritzacid
no rescata l’infant. EXisteix un “temor a las cualidades y valores de estas otras
poblaciones si se les permite continuar sin control ” (Popkewitz, 2006, p. 2). L’objectiu
per minvar aquest temor, per tant, és aconseguir una societat equitativa “fabricant”
I’alumne estandard, mitjancant la implementacié de curriculums estandards on, per
exemple, la intel-ligencia practica o adquirida al carrer, no hi té lloc i el condemna a ser
un alumne desavantatjat o en risc. Popkewitz, denuncia que s’ha arribat a la inclusio
quan I’individu ja no té diferéncies, quan deixa de ser marginal, quan ja no necessita
remeis, com si la seva marginalitat fos GUnicament fruit de quelcom semblant a una

malaltia.

El mateix autor, va més enlla quan manifesta que aquesta situacié incerta
d’exclusio-inclusio provoca 1’abjecci0 del subjecte. Per a Popkewitz (2009), les
abjeccions “materialitzen diferents capes de la por” (p. 18). Acollint-nos a Cortina
(2017) la por és el rebuig o 1’aversio sobre qui, aparentment, no pot tornar res a canvi.

Es I’aporofobia.

Tornant a Popkewitz, aquest autor utilitza el terme abjeccio per descriure una
situacié complexa on el que esta a dins simultaniament esta a fora, on el “rescatat”

simultaniament és “expulsat”:

El reconocimiento de que el nifio excluido debe ser incluido inscribio
procesos de abyeccion mediante la generacion de principios de diferenciacion.
Los 