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- Se aboga por una necesaria accion coordinada y globalizada
de todas las instituciones que trabajan en el barrio:
ayuntamiento, equipos sanitarios, servicios sociales, EAP,

EL CENTRO justicia, APA, asociacién de vecinos, escuelas, etc. (1986:26)
EDUCATIVO Y LA
COMUNIDAD - Hacer trabajos conjuntos y plasmarlos en un proyecto de

accion en el propio barrio (1986:26).

- Consideramos a la escuela como un centro activo cuya
accién va mas alla de las cinco de la tarde (1986:26).

- Promover la participacion de los padres en la escuela...que
puedan ver a la escuela como uno de los factores de
promocidn personal y social de sus hijos (1986:28).

- Facilitar la relacion de la escuela-entorno: para establecer
un clima socializante (1986:28bis)

Fig. 63: Andlisis del PEC del CEIP

A la vista de los datos obtenidos del analisis del PEC podemos remarcar las

siguientes cuestiones de interés para el presente estudio:

El centro se declara como un centro educativo publico que atiende
prioritariamente a una cultura catalana, declarandose como escuela catalana,
llevandose a cabo un proceso de inmersion en la lengua catalana para lograr de
esta forma niveles de catalanizacién mas satisfactorios entre los miembros de la
propia comunidad educativa: alumnado, cursos de formacion para los padres,

etc.

Declara abiertamente sus intenciones de respetar la idiosincracia, convicciones
religiosas y culturales de cualquier alumno, educando en el respeto y solidaridad

hacia el ofro perteneciente a otro grupo cultural.

Aboga por un respeto por la lengua vehicular del propio alumno, buscando una
contextualizacion entre aquello que aprende en la escuela y su realidad personal e

inmediata.

En el marco de una pedagogia activa y renovadora busca complementar,la
instruccion basica con formacion especifica desarrollada en horario extraescolar,

dirigida a toda la comunidad educativa.

Establece diferentes estrategias didacticas y organizativas para poder atender a la
diversidad -también trasladable a la diversidad cultural- y para respetar los
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intereses y necesidades individuales de cada alumno: trabajo por rincones en el

ciclo inicial, talleres en el ciclo medio y superior, etc.

Existe una clara preocupacion por coordinar las intervenciones de las diferentes
entidades que actuan en el barrio con las realizadas por la propia escuela, es
decir, la intencion del centro educativo es el de estar abierto a la comunidad,
conjugando formas de actuacion en redes que beneficie a la poblacion en general

y a la propia comunidad educativa en particular.

Preocupacion por compensar las posibles desigualdades que por razones
econdmica-sociales y culturales puedan colocar a los propios alumnos en
inferioridad de oportunidades educativas y de formacion. La escuela asume un
papel compensador y reclama de la Administracion educativa que conjugue
estrategias, medios y recursos para hacer efectiva esta compensacion que debe

partir del propio centro educativo.

Si bien en el mismo documento se argumentan cuestiones que afectan al centro:
absentismo, nifios procedentes de familias desestructuradas, alumnos
pertenecientes a diferentes grupos étnicos, etc., no se especifica concretamente
ninguna forma de intervencion especial ante la presencia de estos casos. Sin
embargo se reclama la necesidad de ser declarado como Centro de Accion
Especial debido a la tipologia de alumnado que acoge y a la necesidad de dar

unas respuestas de acorde a esta realidad.

PROTOCOLO UTILIZADO PARA EL ANALISIS DEL RRI

DATOS - Elaborado durante el curso 1985-86
IDENTIFICATIV
OS DEL - Elaborado y aprobado por el consejo escolar, con la participacion

DOCUMENTO del claustro.

- Se establece la organizacion y funcionamiento del centro: 6rganos
unipersonales y colegiados, bajo pardmetros de coordinacién y

DATOS participacién de todos los grupos pertenecientes a la comunidad
DEFINITORIOS | educativa (1986:169-185)
DEL CENTRO

- Se establece la existencia de departamentos y seminarios
didicticos, de un gabinete de servicios de apoyo y orientacion y de
una comision de convivencia (1986:179-184)
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CON
RELACION A
LA ATENCION
ALA
DIVERSIDAD
CULTURAL

- La formacién en el respeto de la pluralidad lingiiistica y cultural
de Espafia (1986:168, art.1.¢.)

- La preparacion para pacticipar activamente en la vida social y
cultural (1986:168, art.1.f.)

- Los padres o tutores tienen derecho a que sus hijos o pupilos
reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus
propias convicciones (1986:169, art.3.c.).

- El alumno tiene derecho a que sea respetada su libertad de
conciencia, asi como sus convicciones religiosas y culturales de
acuerdo a lo establecido por la Constitucién (1986:178, art.17.c.)

EL CENTRO
EDUCATIVO Y
LA
COMUNIDAD

- El consejo escolar tendrd como funcion el establecer los criterios
sobre la participacion del centro en actividades culturales,
deportivas y recreativas, asi como aquellas acciones asistenciales a
las cuales el centro podrd prestar su colaboracién (1986:175,
art.11.k)

- El consejo escolar tendra como funcion el establecer las relaciones
de colaboracion con otros centros con finalidades culturales y
educativas (1986:175, art.11.1.)

Fig. 64: Andlisi del RRI del CEIP

Desde el RRI se desprenden como datos descriptivos de interés para el estudio

que aqui nos ocupa los siguientes puntos:

e Se declara el derecho de los padres y de los alumnos a que sea respetada sus
creencias religiosas, convicciones y rasgos culturales, recibiendo una educacion

de acorde a esta realidad personal.

e Se articula una estructura organizativa estandar en funciona lo establecido por

la normativa legal, si bien en el documento se cita la creacion de una serie de

organos que no dejan de ser peculiares en un centro educativo de ensefianza
primaria e infantil de estas caracteristicas: departamentos y seminarios

didacticos y un gabinete de apoyo y orientacion.

Una vision prospectiva

a la elaboracion de este documento demuestra la

existencia teorica de tales organos, descrita solamente a nivel de documento, en la

realidad concreta las funciones que desempefiarian los departamentos y seminarios

didacticos se articulan a través de los equipos de ciclo que si son operativos en la

actualidad.
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El gabinete de servicios de apoyo y orientacion tampoco existe en la practica, y

sus funciones son desempeiiadas en la actualidad por el EAP de zona.

¢ Se constituye una comision de convivencia compuesta por representantes de los
diversos grupos ‘integrantes de la comunidad educativa. Curiosamente sus
funciones se limitan a garantizar el respeto de una serie de normas de
convivencia establecidas en el mismo RRI, pero en ningtin momento se habla de
ninguna funcién especifica relacionada con el respeto a la diversidad cultural
existente entre los alumnos: gestar mecanismos de recepcion y acogida de
nuevos miembros al centro, normas de alimentacion especificas para algunos
grupos culturales en horario de comedor, normas para garantizar el respeto a la
lengua vehicular del alumno como se anunciaba en el PEC, etc., es decir, incidir
en una serie de cuestiones que también ayudaran a facilitar la convivencia y a

reducir conflictos en el propio centro educativo.

¢ Se constata nuevamente la preocupacion por versatilizar las estructuras y abrir
el centro educativo al contexto, por ello se recalca la importancia de establecer
relaciones con entidades externas, intercambio de experiencias con otros

centros, vinculacion con organizaciones del barrio, etc.

PROTOCOLO UTILIZADO PARA EL ANALISIS DEL PCC Y DEL

PROYECTO LINGUISTICO
DATOS -Elaborado durante el curso 1993-94, 1994-95
IDENTIFICATIVOS
DEL DOCUMENTO | - Aprobado por el consejo escolar, curso 1994-95
DATOS - Se establece un documento adecuado a la realidad concreta
DEFINITORIOS | de los alumnos.
DEL CENTRO

- Se plantea la inmersion lingiiistica en catalan como linea de
trabajo con relacién a las lenguas. Lengua vehicular de
aprendizaje el catalan desde la Educacién Infantil (1993.12)

- La estructuracion organizativa de los ciclos estara de acorde
a una atencién a la diversidad: respetando ritmos y estilos de
aprendizaje, capacidades a desarrollar, caracteristicas
evolutivas y diferencia de intereses (1994.18)

CON RELACION A
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LA ATENCION A
LA DIVERSIDAD |- Se considera que el aprendizaje es un proceso individual

CULTURAL que se produce en interaccion con el medio, pero no estd
totalmente condicionado por éste. (1994.15)

- La escuela garantizard una atencion individualizada a
aquellos nifios que presenten unas necesidades concretas
derivadas de su condicién cultural, diferente lengua, etc.
(1994.18)

- La accion tutorial a través de tutorias individualizadas y en
grupo garantizard un seguimiento y acompafiamiento de los
alumnos, una mejor coordinacion pedagogica entre profesores
y padres.(1994.2)

EL CENTRO - La evaluacién serd inicial, procesual y sumativa y se
EDUCATIVO Y LA |establecerdn medidas de comunicacién peridédica con los

COMUNIDAD padres o tutores, tanto individualmente como en grupo, con el
fin de mantener una comunicacion tanto individualmente
como en grupo sobre el proceso de aprendizaje y de
evaluacion. (1995.25)

Fig. 65: Andlisi del PCC y del Proyecto Lingiiistico del CEIP

De todos los datos que aportan estos documentos hemos hecho una exhaustiva

sintesis y solamente hemos destacado aquellos aspectos que pueden de forma especifica

aportar unos matices concretos al entro.

Asi comprobamos que:

e En el Proyecto Lingiiistico se considera la inmersion lingiistica como una
estrategia que asegurara el aprendizaje del catalan y su utilizaciéon como lengua
vehicular por parte del alumnado, mayoritariamente castellano-hablante. No
obstante en el documento se hace mencion del respeto a los derechos de
aquellos nifios castellanos, que en situaciones especiales, debidamente
estudiadas, deban ser atendidos en lengua castellana, ya sea por que son de
reciente incorporacion al barrio, ya sea porque su paso por la escuela y por el
pais es temporal, ya sea porque existe un requerimiento explicito de la familia
debido a alguna causa concreta. Ante estos casos la escuela atendera de forma
individualizada las necesidades concretas del alumno, pero sin dejar al margen

el aprendizaje de la lengua catalana.

e En el PCC se explicita la diversificacion de métodos y estrategias didacticas

para poder atender a la diversidad del alumnado presente en el centro. Se habla
de diferentes modalidades de agrupamiento de alumnos: agrupamientos por
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edad cronoldgica, agrupamientos flexibles, agrupamientos para la realizacion de

talleres, etc.

e Se otorga una gran importancia a la acciéon tutorial como mecanismo para
poder llevar una atencién mas personalizada del alumno y canalizar las lineas de
comunicacion con las familias y el centro, entre los profesores que inciden en el
proceso de aprendizaje del alumno, y entre el resto de los profesores y las

familias.

e Cuando analizamos las diferentes areas de aprendizaje todas ellas siguen el
modelo y los contenidos basicos marcados por la Administracion Educativa. Es
a partir del disefio del Eje Transversal, cuando se replantean cada area de
aprendizaje desde una perspectiva intercultural, buscando este nuevo enfoque

en cada area a considerar y en cada nivel educativo.

e Se habla de una evaluacion continua, global, diversificada, inicial, procesual y

sumativa, de forma genérica para todo alumno del centro.

3.2. El funcionamiento actual.
321 Organos de gestion y su actuacion.

En la actualidad el centro cuenta con un equipo de direccién consolidado, que
lleva desarrollando la gestion de la escuela desde hace quince afios. Se trata de una
direccion dinamica, implicada en la actividad del centro y que ha buscado vias de
comunicacion entre el centro y su contexto. La figura del director no deja de ser un
sistema de referencia para las familias, ejerciendo el liderazgo y asumiendo un papel de

coordinador e impulsor de distintas propuestas en el centro.

_La actuacion es participativa aunque en ultima instancia la toma de decisiones esta
a cargo del equipo directivo. Se trabaja a nivel de equipos de ciclo y reuniones de
claustro, compaginadas con sucesivas reuniones informativas que aglutinan a la

totalidad del claustro y que suelen tener como principal objetivo el resolver situaciones

especificas con relativa celeridad.
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Por otra parte hay que considerar que existe un nicleo claustrable relativamente
estable, es decir que diez de los trece docentes del centro son definitivos y ademas hace

bastantes afios que comparten el mismo proyecto de escuela. Los demas mantienen una

situacion de provisionalidad.

3.2.2. La dinamica diaria.

Las peculiaridades del contexto llevo al equipo de profesores, en su momento, a

replantearse el horario lectivo que de alguna forma marcaba la actuacién diaria. Asi

después de una reflexion conjunta se constato que:

Era mas operativo incrementar el horario de la maifiana y reducir el de la tarde,
entre otras razones porque se consideraba que dos horas después de comer
para estos nifios resultaba muy fatigoso y su nivel de atenciéon se reducia
considerablemente durante esta franja horaria. Sin embargo por la mafiana se
podian alargar mas las sesiones ya que era cuando mejor rendimiento se
obtenia del alumnado. Por ello se acord6 y asi fue aprobado por la Delegacion
Territorial de Lleida un horario especifico: por la mafiana de 9 a 12,30h y por
la tarde de 3 a 4,30h.

Este horario permitia, por otra parte, el poder ofertar un gran numero de
actividades extraescolares por la tarde y alguna al mediodia -respetando los
diferentes turnos de comedor- y eliminando los excesivos tiempos muertos que
suelen generarse cuando la franja horaria que separa la actividad lectiva de la

mafiana y la de la tarde es muy amplia.

Cabe destacar el funcionamiento del aula-taller dentro del programa de
compensatoria que persigue el centro. Haciendo énfasis en los procedimientos
y en un aprendizaje con un marcado caracter manipulativo, en el aula-taller se
pretende desarrollar el pensamiento abstracto que corresponde a la edad
madurativa de los alumnos del Ciclo Superior y prioritariamente de aquellos
alumnos que muestran una baja motivacion, escasa integracion en el grupo-
clase o desajustes de comportamiento que pueden derivar de causas e
marginacion socio-culturales que la escuela debe compensar. Esta actividad en
el aula-taller se limitard a unas horas semanales, siempre bajo criterios de
flexibilidad horaria, en funcién de las necesidades educativas individuales o
grupales y en ninglin caso el alumno tendra en la aula-taller su grupo-clase
habitual.
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Asi entendida, el aula-taller se constituira como modelo organizativo
complementario a la actividad de aprendizaje del mismo grupo-clase y en
ningin momento una modificacion ni substituto del aula de Educacion

Especial. Por ello perseguira como objetivos genéricos:

- La recuperacion instrumental: se pretende que los alumnos consoliden
la estructuracién y la organizacion de técnicas, habitos de trabajo y
aprendizajes basicos, especificos del Ciclo Medio y que por las razones

que sean no Se consiguieron en su momento.

- La adaptacion social: ya que se pretende canalizar la energia de los
alumnos hacia un desarrollo positivo, solidario, no agresivo,
respetuoso, tanto hacia los otros compafieros, hacia los adultos y hacia
los materiales, de forma que le permita avanzar en todo los ambitos -
social, cultural...-. Y todo ello a través del trabajo cooperativo como

estrategia metodologica a desarrollar en el aula-taller.

- Consolidacion de los aprendizajes, habilidades y valores adecuados a

su nivel madurativo.

- Mediante una globalizacion del conocimiento se persigue Ila
interdisciplinariedad de las diferentes areas de aprendizaje, cosa que
obliga a una programacion ordenada y sistematica a lo largo de todo e
ciclo y en concordancia con la actividad realizada en la clase ordinaria.

En un afan de compensar las posibles desventajas del medio en el que se
inserta el alumno, el centro hace unos afios inicié un proyecto que acercaba las
nuevas tecnologias al alumnado. De esta forma la informatica es considerada a
tempranas edades, desde el P.3 hasta el Ciclo Superior, con la intencién de que
el nifio se familiarice con esta técnica, sepa utilizarla como un recurso
complementario y en definitiva se consiga eliminar el riesgo de crear
analfabetos funcionales con relacion a este tema, en una sociedad donde la

informatica cada vez va copando mas parcelas concretas.
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4. LAS PREOCUPACIONES ACTUALES.
4.1. Lineas de trabajo iniciadas.

Hoy en dia el equipo docente tiene iniciadas una serie de lineas de actuacion

complementarias a la intervencion educativa:

Consolidacion del aprendizaje de la lectoescritura en P.5. Se persigue una
continuidad logica entre la Educacion Infantil y el Ciclo Inicial y por ello se
acerca la forma de concebir el dltimo curso de la Educacion Infantil con el
primer curso del Ciclo Inicial, entendidos como un nicleo Wnico, con
importante relacion y donde sera decisivo el trabajo para el aprendizaje de los

rudimentos basicos en lectura, escritura y calculo.
»

Prolongacion del aprendizaje de lenguas extranjeras a los primeros niveles del
Ciclo Inicial. Se potencia el aprendizaje de la primera lengua extranjera en el
primer nivel y la introduccion de la segunda lengua como actividad

extraescolar en el primer curso de Ciclo Superior.

Continuidad del aula-taller para los alumnos de Ciclo Superior y adecuacion de
los contenidos y objetivos que se persiguen a las caracteristicas del alumnado

que tras la Reforma Educativa constituyen este ciclo.

Consolidacion del taller de plastica como actividad que fomenta la creatividad
e imaginacion de los alumnos y que sera extensible para todo el alumnado del

centro, prioritariamente para Educacion Infantil y Ciclo Inicial y Medio.

Coordinacion y afianzamiento de una serie de actividades extraescolares de

acorde con las necesidades e intereses manifiestos por los alumnos.

Coordinacion entre las actividades propuestas por el centro educativo y las
propuestas por otras entidades del barrio: asociacion de vecinos, casal... La
intencion ultima es el ofrecer aquellas experiencias que no se han ofertado por
otras vias con el fin de que el nifio encuentre un amplio abanico de
posibilidades donde escoger, de esta forma, también, se garantiza la

complementariedad entre los diversos servicios publicos.

Atender a una organizacion de espacios de estudio dentro y fuera del centro
educativo -biblioteca del centro y biblioteca del barrio- donde los alumnos
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dispongan de un entorno adecuado para poder desarrollar actividades de
estudio y a la vez de algiin responsable de este espacio que en un momento
dado pueda prestarle la ayuda necesaria. La creacion de estos espacios se
consider6 importante ya que son muchos los nifios del centro que no disponen
de un lugar personal en su casa para poder estudiar ni de alguien que pueda

orientarles si asi lo precisan.

A nivel funcional en estos Gltimos afios se ha culminado la reflexion y
redaccion del PCC, Proyecto Lingiiistico y se ha iniciado una segunda fase de
reflexion sobre ejes transversales. En la actualidad la evaluacion interna y

externa del centro es otra cuestion que cobra relevancia.

La escuela se ha constituidlo como organizadora y orientadora de las
actividades estivales de sus alumnos. Asi se pretende canalizar aquellas
propuestas ofertadas por diversas instituciones y orientar al alumnado para que
pueda tener acceso a experiencias ludico-educativa, principalmente durante el
mes de julio, y que se ajusten a los criterios econoémicos de las familias que

integran la comunidad educativa del centro.

Se ha dado un impulso a la consolidacion de la Escuela de Padres como grupo
de reflexion y célula-grupal que garantizara una mayor implicacién y
participacion de los padres en las diferentes propuestas educativas del centro y

en definitiva en la actividad escolar en general.

Se pretende configurar entre el profesorado una dinimica de formacion
permanente de acorde a las demandas generales, en el propio centro y a partir
de experiencias conjuntas que repercutan de forma global en el quehacer
cotidiano y que impriman una linea de actuacién conjunta. Asi durante estos
ultimos afios se han concretado cursos de asesoramiento en funcion de las
necesidades del claustro o de algun ciclo en particular: asesoramiento sobre
nuevas tecnologias, asesoramiento sobre ejes transversales, asesoramiento en
Educacion Infantil y Ciclo Inicial sobre lectoescritura, curso sobre estrategias

metodologicas y organizativas para atender a la diversidad, etc.
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4.2. Transversalidad intercultural en el curriculum: una preocupacion entre

el profesorado.

La apuesta realizada por este centro en torno a una decidida acciéon formativa
integral, que contemple de forma equilibrada tanto los aspectos intelectuales, como los
morales y en definitiva una potenciacion del desarrollo arménico de la personalidad de
los alumnos, sin olvidar el problematico contexto en el que ellos viven, ha hecho que el
claustro de profesores se haya planteado, ademas, la cuestion de la trasversalidad.

Sin dejar de omitir que los estamentos técnicos de la Administracion Educativa
fueron los que, llegados al punto de haber culminado con la redaccion de los
documentos antes mencionados: PEC, PCC, Proyecto Lingtiistico; RRI, etc. indicaron

que el siguiente paso implicaba la puesta en marcha de ejes transversales en el centro.
>

Desde un primer momento el equipo docente pretende contemplar la
transversalidad como una forma de contribuir de manera notable a la renovacion de la
accion pedagogica y del conjunto de los contenidos, tanto actitudinales, como
conceptuales y procedimentales, sin la intencion de dejarlos marginados o desvirtuados

al incorporarlos de forma esporadica y asistematica o anecddtica.

Por ello inicialmente se reflexiona sobre la idoneidad de un tema u otro eligiéndose
el interculturalismo como tema base a partir del cual se iniciaria la consideracion de la
transversalidad en el curriculum de la escuela y desde el que se interrelacionaran las

futuras propuestas de materias transversales.

5. PROPUESTA ESPECIFICA.

5.1. Supuestos de partida.

Después de analizado el contexto de actuacion se pretendemos dimensionar una
propuesta de intervencién en materia intercultural que esté en consonancia con’la
propuesta general especificada en el capitulo anterior y con la realidad del contexto, sus

necesidades y caracteristicas manifiestas a lo largo de este capitulo.
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Nos encontramos ante un centro donde el indice de poblacién minoritaria no es
muy alto, cosa que no influye para que entre el profesorado exista una
preocupacidn latente por estas cuestiones debido al asentamiento, en los Gltimos

afios, de colectivos culturales diversos en el barrio.

Contamos con una linea de accion educativa consolidada que parte de la idea de
que la escuela tiene que ayudar a compensar las deficiencias que el contexto
sociocultural y econoémico puede provocar entre su poblacion discente, para
derivar en una verdadera igualdad de oportunidades.

En este centro partimos de un trabajo previo de reflexion conjunta sobre estilos
educativos, rasgos de identidad y en definitiva sobre la linea concreta de

actuacion a llevar a cabo.

Tenemos un claustro relativamente estable con un grupo nuclear dinamizador y
comprometido con la actividad a realizar en el centro y que ademas tiene
tradicion en el trabajo en equipo y en la puesta en marcha de experiencias

globalizadoras.

Partimos de una propuesta de Escuela de Padres, que en los ultimos afios ha
tenido una respuesta moderada y desde donde se han tratado temas formativos

de interés para los padres.

Contamos con un centro educativo que se implica con el contexto y de hecho
busca vias de interrelacion y de consolidacion de un trabajo en redes entre las
diferéntes instituciones que intervienen en el barrio: Maternidad, Escoles
Bressol, Asociacion de vecinos, Servicios Sociales, etc. y la propia escuela. Esta
preocupacion se manifiesta eh intervenciones concretas a las cuales ya hemos

hecho referencia.

Partimos de una poblacion educativa diversa, que presenta de forma inherente a
su condicion déficits socioinstructivos, econémicos y culturales que influyen a la

hora de concebir un modelo educativo u otro.

3

Contamos con un equipo directivo dinamizador y canalizador de las diferentes

propuestas y que en ultima instancia es el que dirige y decide.
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- Partimos de una relacion con la Administracion Educativa que se

desarrolla bajo parametros puramente formalistas.'®*

5.2. Actuaciones concretas.

En funcién de la realidad concreta en la que nos encontramos iniciamos una
propuesta de intervencion sobre interculturalidad, que diferencia una serie de lineas de
actuacion dentro del mismo programa, implicando a diferentes agentes educativos -
docentes, padres, mediadores, etc.- y ambitos educativos -familiar, escolar,

comunitario-, coordinando objetivos y actividades.

Se pretende la maxima efectividad y coherencia del programa a desarrollar y por
ello se busca la implicacion de la comunidad educativa en general, aportando nuevas
perspectivas y actividades relacionadas con el tema estudiado. Es mas, la incidencia que
se pretende entre los adultos que intervienen en el proceso educativo cobra especial
relevancia ya que derivara de forma favorable en la consecucion de una serie de
objetivos interculturales para el conjunto del alumnado; priorizando la actuacion en
aquellos aspectos mas deficitarios y favoreciendo el aprendizaje de actitudes coherentes
con una dimensién interculturalista de la educacion: actitudes de cooperacion,

tolerancia, intercambio cultural, etc.
Asi se establecen tres lineas de intervencion:

- Intervencién con el equipo docente.

- Intervencion con los padres

- Intervencion a nivel de alumnado.

%La incidencia del EAP de zona sélo sc da en aquellas circunstancias concretas que
irremediablemente precisasen de esta intervencién. El Programa de Compensatoria no incide en el
centro.
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Fig. 66: Esquema de la propuesta especifica.

5.2.1. Sobre el equipo de profesores.

La propuesta especifica que planteamos se centra en los siguientes puntos en

concreto:

Buscar un compromiso ético y profesional de todo el claustro de profesores
sobre el tema que aqui nos ocupa, y para ello se requiere de una formacion
pedagogica con el fin de que el docente se convierta en un teérico-practico
que elabore y reconstruya su propia teoria desde el desarrollo de la actividad
educativa siempre en el contexto social en el que actua y a partir de unos
valores consensuados y compartidos de forma global por todo el claustro.
La formacion del profesorado a través de un curso de asesoramiento que
garantice un espacio de reflexion, de debate conjunto y de toma de
decisiones sobre estas cuestiones, sera la apuesta concreta a realizar.

Puesta en marcha de canales de comunicacion entre el equipo docente y
diferentes mediadores de las culturas representadas en el contexto inmediato
-en el centro-. La mediacion aqui entendida se concibe como un puente que
reduce distancias y aproxima, dando a conocer valores y generando
confianza en el proyecto educativo intercultural. La mediacién que desde
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aqui se propone no es entendida exclusivamente como una solucion ante
situaciones de emergencia sino como una alternativa que de forma
continuada puede incidir en la dindmica escolar y asi ayudara a llevar a
cabo una aproximacion y conocimiento de la realidad de cada cultura,
haciendo mas facil la intervencion e incrementando la calidad de la misma.

A nivel de profesorado, y en funcion de la dindmica organizativa existente,
se busca crear un 6rgano especifico o comision adhoc que se encargue del
desarrollo del eje transversal iniciado, coordine las propuestas a realizar por
cada equipo de ciclo, establezca lineas de comunicacion e intercambio de
experiencias con el contexto, con otros centros educativos, etc., dirija la
accion hacia una interrelacion de propuestas transversales y finalmente

evalte el proceso.
»

Desde el profesorado se dimensionara el curriculum desde la perspectiva
intercultural asumida, previo analisis de la propia realidad, buscando la
adecuacion de recursos materiales y concretando en propuestas de

intervencidn a través de unidades didacticas.

Disefiar estrategias de atencion a la diversidad cultural que garanticen una
mejora en la calidad educativa y que bien sean aplicables en el momento
actual o actilen como medidas preventivas para un futuro: acogida y
recepcion de nuevos miembros, criterios de adscripcion del alumnado, etc.

5.2.2. A nivel de padres.

La idea central consiste en hacer participes a las familias de esta dimension

educativa asumida por la escuela. Para ello la actuacion concreta se orientara

principalmente a la transformacion de la Escuela de Padres en Grupo de Reflexion y de

encuentro, donde se pueda garantizar un espacio de debate sobre estas cuestiones que

ayude a:

Facilitar un conocimiento sobre caracteristicas culturales de algunos
colectivos que conviven en el barrio.

Formar en actitudes y valores interculturales.
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- Incentivar en la participacion de los padres en las propuestas de la escuela.

- Canalizar actuaciones que ayuden a vincular el centro educativo con el

contexto.

- Consolidar actitudes de cooperacion entre las familias autoctonas y

emigradas.

- Dar a conocer alternativas sociales que ayudan en la propuesta intercultural

comunitaria: ONGs, etc.

5.2.3. A nivel de alumnado.

La propuesta especifica esta orientada desde el punto de vista de que el alumnado
no es el Unico ambito de actuacion existente, si bien a él revertirdn los logros

alcanzados en las anteriores esferas de la comunidad educativa consideradas.

La incidencia sobre el alumnado se vera consolidada a través de unidades
didacticas especificas y mediante su participaciéon en actividades extraescolares que

encajan con la propuesta planteada.

Se partira de la realidad en donde constatamos que la integracion de los alumnos
minoritarios parece ser completa y habra que tener en cuenta si esta diversidad hay que
hacerla manifiesta o no de forma explicita, para garantizar, en todo caso, el derecho a

la indiferencia de algunos alumnos.

A nivel de alumnado se consolidaran los agrupamientos flexibles como estrategia

didactico-organizativa para atender a la diversidad
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1. INTRODUCCION.

Para llevar a cabo la intervencién con los profesores disefiamos un plan de

actuacion delimitado por el siguiente esquema:
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Fig. 67: Plan de actuacion con los profesores.
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Asi nos encontramos con;

Una situacion de partida desde donde intentamos definir las caracteristicas del
grupo, cuales eran sus intereses y sus preocupaciones sobre el tema a abordar
y sus expectativas con relacion al asesoramiento. Para realizar este diagnostico
inicial de la situacion utilizamos un cuestionario disefiado en funcién de los

objetivos enunciados.

Seguidamente se realizd una propuesta de asesoramiento con relacion a los
datos obtenidos anteriormente y que delimitaban la situacion inicial de partida.
Tal propuesta fue discutida por el equipo docente y finalmente modificada en
algunas cuestiones dando lugar a una propuesta definitiva que es la que se
desarrollara a lo largo del asesoramiento y ademas la que fue aprobada por el
Departament d’Ensenyament. Tal propuesta definitiva se centraba en tres

lineas basicas de actuacion con el equipo docente:

= Sesiones a nivel de gran-grupo: donde se desarrollan temas
formativos y de reflexion sobre cuestiones como: concepto de
cultura, conceptualizacion de E.I. y sus objetivos, conocimiento de
las caracteristicas culturales de algunos grupos minoritarios
representativos a través del contacto con mediadores, revision de
documentos del centro desde una perspectiva intercultural,
consensuar el disefio del eje transversal a realizar, etc. Estas sesiones
funcionaran con la presencia de la asesora y de aquellos expertos que
se consideren oportunos y que han sido previamente presentados al

equipo docente.

= Sesiones a nivel de pequefio-grupo, equipos de ciclo: en donde se
pretende dimensionar la practica intercultural a llevar a cabo en el
centro y en cada ciclo de forma especifica. Asi, se trabajan temas
relacionados con: una reflexion desde cada area de aprendizaje sobre
un nuevo enfoque intercultural, definicion de criterios de seleccion de
materiales y recursos, estrategias didacticas a tener en cuenta para
atender a la diversidad cultural, propuesta de recepcion y acogida de
nuevos miembros a la comunidad, elaboracion de unidades

didacticas, etc.
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* La Comision intercultural: creada dentro de los parametros de la
adhocracia su funcionalidad radica, inicialmente, en constituirse en
elemento aglutinador de las diferentes propuestas aportadas por los
equipos de ciclo. Esta comision estara constituida por un
representante de cada ciclo, una figura del equipo directivo y la
asesora quien orientara y coordinara. De cada sesion de la comision
surgiran encargos para ser trabajados por los equipos de ciclo y que
en funcion de un cronograma, previamente establecido, se definira el
funcionamiento complementario de los equipos de ciclo y de esta

comision.

Paralelamente a este disefio de trabajo se lleva a cabo la recogida de datos

necesarios para la investigacion.

Recogemos datos de aquellas sesiones donde la asesora participa a través de un
diario de campo, pero ademas, con la intencion de complementar estos datos,
indagando en aportaciones mas individuales y planteando temas que, o bien no quedan
muy claros, o bien son de interés basico para la investigacion, se realiza una serie de

entrevistas semiestructuradas a cada docente.

Partiendo de esta linea de actuacion con los profesores, el presente capitulo
supone el andlisis de los datos obtenidos a través de los instrumentos sefialados

anteriormente, por ello lo hemos estructurado en tres bloques:
- Anlisis de los datos obtenidos del cuestionario inicial.

- Anlisis de los datos obtenidos del diario de campo resultado del curso de

asesoramiento.

-

- Analisis de los datos obtenidos de las entrevistas semiestructuradas a los

profesores.

Desde los dos ultimos se han limitado una serie de categorias que han sido
aglutinadas en unas megacategorias que constituian los temas genéricos de anlisis.
Todos los datos obtenidos exigen una trinagulacion final para poder delimitar de forma

fiable las cuestiones estudiadas.
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2. ANALISIS DEL CUESTIONARIO INICIAL.

La primera sesion del curso de formacion permanente se dedicé a la presentacion
de los planteamientos genéricos y al establecimiento de un calendario de accion para el

periodo en el que se iba a desarrollar el asesoramiento.

A su vez, se presentd un cuestionario cuya cumplimentacion por parte de los
profesores se planteaba como una forma de alcanzar unos objetivos claves:

= Conocer las opiniones generales que el claustro de profesores del centro

tiene con relacionala E.L

= Detectar cuales son las demandas de formacion que se sefialan con el fin de
dar cuerpo al asesoramiento solicitado en funcion a tales expectativas.

* Configurar un elemento de evaluacion para contrastar la evolucion

experimentada por el grupo de trabajo.

En total fueron contestados 13 cuestionarios y los resultados obtenidos los hemos

clasificado en funcion a las secciones que el mismo cuestionario recoge.

2.1. Informacion acerca de la escuela y los docentes.

Los resultados hacen referencia a la opinion generalizada del claustro sobre el
porcentaje aproximado de alumnos matriculados en el centro y que pertenecen a
culturas minoritarias. Asi, la mayoria coinciden en afirmar que la representacion de

estos alumnos se encuentra en un 10%.

Se trata de un periodo, en el cual el porcentaje de nifios minoritarios culturalmente
es bajo, ya que en cursos pasados el indice de matriculados pertenecientes a otras

culturas se encontraba entre el 10% y el 25%.

Ademas, el 100% de los encuestados distinguen perfectamente los grupos
culturales minoritarios representados entre la poblacion discente, en este caso gitanos -
mercheros- y magrebies. Esta clasificacion rapida y consensuada de todo el claustro en
lo referente a la tipologia de alumnado y a su proporcion representativa se ve facilitada
por las dimensiones del centro -en la actualidad cuenta con unos 180 matriculados-, el
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contexto familiar del barrio donde se haya ubicado el centro y el bajo indice de alumnos

minoritarios, hace que estos sean facilmente identificables.

Por lo que hace referencia al perfil del docente que ejerce en el centro el

cuestionario arroja los siguientes datos:

8%

8%
B Menos de 30 afios

B Entre 30 y 40 afios
B Entre 40 y 50 afios

61%
” 23% O Mas de 50 aiios

Predomina el sexo femenino en un 84,6% frente al 15,3% de los encuestados.
Ello nos lleva a determinar el perfil genérico del docente de este centro como mujer con

una edad media entre los 40 a los 50 afios.

A la hora de determinar si en alguna ocasion, bien el claustro como equipo o bien
a nivel particular se habia participado en algun programa de formacion docente o de
atencion especifica para el alumnado culturalmente diverso, las opiniones se agrupan de

la siguiente forma:

69%

Wi
HEno

31%

El 69% manifiestan que nunca han recibido ningin tipo de formacion sobre

cuestiones referentes a una intervencion educativa con alumnos culturalmente diversos,
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y un 31% manifiestan haber recibido algun tipo de formacioén puntual bien dentro del
programa de formacion permanente del profesorado, en modalidades como: a)
asistencia a cursillos organizados por entidades diversas como el ICE o el Departament
d’Ensenyament sobre Introduccion a la Atencion a la Diversidad, b) a través de grupo
de reflexion sobre E.I. organizado por el ICE, etc.; o bien como una asignatura
optativa perteneciente a los planes de estudios establecidos en la formacion inicial del

profesorado.

Si se debe destacar que esta formacion puntual recibida siempre ha sido a nivel

personal y voluntaria, fuera de horario lectivo.
En funcion a tales datos podemos concluir afirmando:

- Nos encontramps ante un centro educativo que en la actualidad acoge un
numero reducido de alumnos pertenecientes a otras minorias culturales.

- El perfil genérico del docente que ejerce en este centro es de sexo femenino,
con edad comprendida entre los 40 a los 50 afios.

- Una mayoria importante nunca han recibido formacion especifica sobre
cuestiones que hagan referencia a una atencion a la diversidad cultural en el
aula, a pesar que en cursos pasados han tenido que hacer frente a una
diversidad cultural en el centro superior a la del presente curso académico.

2.2. Concepcion sobre 1a Educacion Intercultural entre el profesorado.

A continuacion recogemos en una tabla los resultados traducidos a porcentajes'®
que se obtienen de cada una de las preguntas que forman parte de la Seccion II del
cuestionario y que permitiran tener un conocimiento aproximado de lo que los

educadores entienden por E.1.'*°.

Antes, debemos destacar que el hecho de que una buena proporciéon de los
profesores del centro no hayan recibido ningin tipo de formacion sobre cuestiones
referentes a una atencion a la diversidad cultural en el centro, denota que no han estado

19 Los datos son presentados en tantos por ciento ya que la muestra es pequefia, recordemos que el

namero de profesores es de trece.
1191 5 presentacion grafica de estos datos se recoge en el anexo
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familiarizados directamente con tales cuestiones, y que, por lo tanto, sus respuestas, son
el resultado de un conocimiento indirecto derivado de conversaciones entre
compafieros, intercambio de experiencias, experiencias propias, informaciones

concretas de los medios de comunicacion, etc.

Este punto de partida es interesante que lo tengamos en cuenta porque, asi,
podremos apreciar las diferencias entre los profesores que han recibido o no una

formacién y la demanda en este campo que realizan los diferentes docentes.

PREG1 |[LaE.L esuna concepcion politica-educativa que permite ayudar al alumno
a luchar contra el racismo

PREG2 |(LaE.L es, ante todo, una cuestion de ayuda a los nifios de grupos étnicos
minoritarios a resolver sus problemas sociales y conseguir su integracion a
la mayoria.

PREG3 |LaE.L deberia ser el referente fundamental para la practica del profesor.
PREG4 |LaE. deberia ser considerada exclusivamente en los centros que acogen a
alumnos de otras culturas.

PREGS |LaE.lL deberia estar explicitada en el PEC de todos los centros.

PREG6 |La E.l deberia, como objetivo unico, facilitar a los alumnos de grupos
étnicos minoritarios su integracion a la cultura mayoritaria sin problemas.
PREG?7 |La E.I constituye otro aspecto a considerar en la preocupacioén sobre la
atencion a la diversidad en la escuela de hoy.

Totalmente de | De acuerdo No muy de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

PREGI1 23% 54% 15% 8%
PREG2 17% 41% 25% 17%
PREG3 8% 69% 23%

PREG4 31% 69%
PREGS 38% 62%

PREG6 8% 31% 15% 46%
PREG?7 62% 38%

A la hora de delimitar lo que implica la E.I. educativamente hablando, parece ser
que existe un consenso bastante amplio entre el profesorado en consic}erar que, un
aspecto clave de la misma es la lucha contra el racismo -77% se muestran de acuerdo y

totalmente de acuerdo, frente a un 23% que estan en desacuerdo o no muy de acuerdo-.

No obstante, cuando se habla de E.I., este equipo de profesores entiende en una
amplia proporcién, que se trata de una dimension pedagodgica aplicable a cualquier
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centro educativo, que debe ser explicitado en el PEC y que es una variante mas de lo
que, tras la actual Reforma Educativa -LOGSE, 1990-, ha venido enuncidndose como

una atencion a la diversidad en el aula.

Aparece otro dato a destacar y es que parece reflejarse un matiz asimilacionista
cuando se habla de interculturalidad, cosa que esta en contradiccion absoluta. Es decir,
de la PREG2 se extrae que un 58% de los docentes consideran que la E.L
principalmente deberia ayudar a los alumnos culturalmente diferentes a la mayoria a
resolver sus problemas sociales y conseguir su integracion a esta mayoria dominante.
Sin embargo, mas adelante, en la PREGS6 existe un consenso generalizado en considerar
que el objetivo unico de la E.I. no es exclusivamente integrar a los alumnos minoritarios
a la cultura mayoritaria dominante -61% se muestran no muy de acuerdo y en
desacuerdo con esta prgmisa-, esto nos lleva a preguntarnos a continuacion jqué

entiende el profesorado por integracion a la mayoria?.

Lo que si parece evidente es que, en buena medida, el equipo de maestros de este
centro perciben la EI como algo mas que una atencion exclusiva a alumnos
minoritarios o como un planteamiento pedagoégico valido basicamente en centros
pluriculturales -31% se muestran no muy de acuerdo y un 69% en desacuerdo en
considerar que la E.I. debe ser propia de los centros que acogen a alumnos de otras
culturas-, sino mas bien como una dimension mas de lo que, tras la actual Reforma
Educativa -LOGSE, 1990-, ha venido esgrimiéndose como la Atencion a la Diversidad

en los Centros Educativos.

2.3. La propia escuela ante una Educacion Intercultural.

Esta seccion se inicia con una pregunta abierta que nos da informacion de porqué
el equipo docente del centro se ha propuesto como linea de trabajo y de formacion

durante los proximos cursos el tema de la E.I

PREG1 |:Qué crees que ha motivado al equipo docente de tu escuela a trabajar este
) tema?

A esta pregunta contestaron el 62% de los encuestados y un 38% prefirieron no

emitir ninguna opinion.

De entre la muestra productora de datos cabe hacer constar que unanimemente se

considera de interés este tema por el hecho de encontrarse en una escuela de barrio, que
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si bien en la actualidad no acoge a muchos nifios de otras culturas, si debe estar
preparada para ello ya que el incremento de grupos minoritarios en el contexto indica

que sera una realidad futura, a corto plazo, en el propio centro educativo.

“La necesidad como centro, inmerso en un barrio, de tener planteamientos
claros de acogida de nifios/as de otras culturas, realidad que parece inminente”

“El hecho de encontrarnos en el barrio y en la escuela con alumnos de otras
culturas y también el haber observado, en repetidas ocasiones, que los nifios, e
incluso sus padres, necesitan una educacion de este tipo.”

Solamente un 15% de los maestros argumentaron, como primera razon para
trabajar este tema, el hecho de que a nivel de la Administracidon Educativa se
demandaba al centro que trabajase un Eje Transversal, y ante tal demanda se opt por
el tema de la interculturalidad ya que era una cuestion latente en el barrio y que

posiblemente afectaria a la propia escuela en un futuro no muy lejano.

“ En primer lugar por la obligacion de trabajar un Eje Transversal y dado
que tenemos nifios de etnias minoritarias y podemos llegar a tener mas,
profundizariamos en el tema”

Una vez situados ante el porqué trabajar estas cuestiones en un centro como el
que nos ocupa, el siguiente bloque de esta seccion pretende recabar datos acerca de qué
papel debe jugar la escuela ante la diversidad cultural existente socialmente y que tiene

su reflejo en las mismas aulas.

PREG?2 |Lasescuelas deberian tratar de forma equilibrada los estilos de vida de todas
las minorias culturales representadas en la escuela,

PREG3 |[Los alumnos de culturas minoritarias deberian adaptarse a nuestra cultura
dado que se han instalado en esta sociedad

PREG4 |[La escuela debe compensar los posibles déficits con que acceden a nuestro
Sistema Educativo.este tipo de nifios.

PREGS {La escuela deberia adaptar el curriculum a las diferencias culturales de
nuestros alumnos

PREG6 !|La escuela deberia dar a conocer otras culturas para educar en el respeto y
la tolerancia

Todas las escuelas deberian adaptarse a los programas oficiales aunque
aquellas que reciben alumnos de minorias deberian tener programas

PREG7 X

diferentes.

La escuela debera favorecer la adaptacién de las minorias a nuestra cultura,
PREGS |siempre desde el respeto a la cultura de origen la cual sc cultivara en el seno

familiar pero nunca en la escuela.

Un planteamiento de E.I. en la escuela debera empapar a todos los
PREG9 | documentos del centro y establecer formas de organizacion que garantice su

puesta en préctica.
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Totalmente de | De acuerdo No muy de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

PREG2 23% 62% 15%

PREG3 46% 46% 8%
PREG4 31% 69%

PREGS3 31% 46% 15% 8%
PREG6 77% 23%

PREG?7 8% 31% 46% 15%
PREGS 33% 50% 17%
PREGY 23% 54% 23%

De los datos recogidos se desprenden los siguientes puntos:

Para un porcentaje z;mplio de profesorado, la escuela debe ser elemento facilitador
para el alumno minoritario en su integracion a la cultura mayoritaria, siendo sensible, en
todo momento, con los estilos de vida de todas las minorias culturales representadas - el
85% estan de acorde con esta premisa, mientras que un 15% se muestran no muy de

acuerdo-

Por otra parte, la escuela debe ejercer una clara funcion compensadora de las
posibles desigualdades con las que acceden a nuestro Sistema Educativo este tipo de
nifios. Por unanimidad se consensua esta postura entre el equipo docente, y por
consiguiente, anuncian la dimension compensadora que desean imprimir a la perspectiva

intercultural que pretenden iniciar en el centro.

Por lo que hace referencia al curriculum, un 77% opinan que éste deberia estar
adaptado a las diferencias culturales de los alumnos, dimensionando asi el curriculum,
bajo criterios de flexibilidad y versatilidad, s6lo un 15 % parece no estar muy de

acuerdo y un 8% estar totalmente en desacuerdo.

Pero curiosamente, de la PREG7 se desprende que, la mayoria del profesorado
opina que debe existir un curriculum minimo y oficial para todos los centros, y que las
adaptaciones que se puedan realizar sobre el mismo, en ningin momento lleve a
diferenciar a la escuela que acoge a nifios culturalmente diversos de aquella escuzala
monocultural, -un 62% se muestra en total desacuerdo con el establecimiento de

curriculas diferenciados para los centros pluriculturales-.
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La introduccién en el curriculum de aspectos concretos que faciliten un
conocimiento de las diferentes culturas, ayudara a trabajar cuestiones de actitudes,
valores y normas bajo parametros de respeto y tolerancia. Por unanimidad parece que la
interculturalidad tiene una clara incidencia en este ambito curricular -el de los valores,

actitudes y normas-.

A las cuestiones anteriores siguen otras que sacamos a colacion porque matizan
algunas de las premisas expuestas anteriormente. Asi, cuando se le formula al
profesorado si los alumnos de culturas minoritarias deberian adaptarse a nuestra cultura
dado que se han instalado en esta sociedad, encontramos que aparece una cierta paridad
entre las respuestas. Un 46% estan de acuerdo frente a un 54%, que se muestran en

desacuerdo, una diferencia que no parece excesivamente substancial.

Ello nos hace pensar si la predisposicion anterior tan favorable a flexibilizar
curriculum, a compensar desigualdades y en definitiva a que la escuela se convierta en
la via para que el alumno logre una integracion, responde a la conjetura de que, por un
lado actuen las creencias, los ideales que son socialmente valorados y que es lo correcto
contestar: integrar pero respetandose, etc., o por el contrario afloren posturas latentes
que ya en la seccidn anterior parecian aparecer en referencia a un claro asimilacionismo

del alumno minoritario a la mayoria dominante

De todo ello se deduce que, entre el profesorado existe inseguridad a la hora de
llevar a planteamientos practicos lo que a nivel tedricc queda muy correcto de

argumentar.

Si bien parece estar claro, cuando un 54% se muestra de acuerdo y un 23%
totalmente de acuerdo, el considerar que la interculturalidad va mucho mas alla de
planteamientos didacticos concretos-y deriva, también, en formas organizativas que
garanticen su puesta en practica, quedando todo ello reflejado en los diferentes

documentos de gestion del centro.

2.4. Actitud ante la presencia de nifios culturalmente diferentes en la escuela.

Desde aqui pretendemos tener constancia de forma aproximativa de cual es la

actitud inicial que manifiesta el profesorado de este centro ante la presencia de alumnos

culturalmente diferentes en el centro.
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Al respecto se recogen los siguientes datos:

PREG1 |La presencia de alumnos minoritarios diferentes hace disminuir el nivel de
clase

PREG2 |La disciplina en clase estd en peligro cuando los alumnos de grupos
minoritarios culturalmente se juntan entre ellos.

PREG3 |Existe un mayor indice de fracaso escolar entre los nifios de grupos
culturales minoritarios.

PREG4 |En las clases con nifios de diferentes culturas se trabajan contenidos mas
variados

Una diversidad cultural en el aula perjudica a las minorias porque los
PREGS | prejuicios y estereotipos de los profesores impiden dar un tratamiento igual
para todos.

PREG6 |Clases con diversidad cultural favorecen la innovacion educativa y
estimulan al profesor en la puesta en prictica de diferentes estrategias
metodologicas )

PREG?7 |Los nifios educados en escuelas donde se convive con alumnos de diferentes
minorias son mas tolerantes y comprensivos hacia la diversidad

PREGS8 |El p'rofesor se adapta mejor al ritmo de la clase si en ella no existe
diversidad cultural.

El éxito o el fracaso académico de estos nifios depende de:

A | De los esfuerzos del profesorado

B [De condicionantes externos a la propia escuela: cconémicos,
sociales..

PREGY9 C | Del interés que muestran por la escuela y su preparacion anterior
D ] De la participacion de los padres y su interés por la escolarizacion de
sus hijos
E |De una adecuada organizacion educativa para atender a esa
diversidad

Los alumnos de culturas minoritarias rendirian mas si fuesen atendidos en
PREG10 |clases especiales o en escuelas especiales para ellos, para poder prestarles
una atencion individualizada.

Totalmente de | De acuerdo No muy de En
acuerdo acuerdo desacuerdo
PREGI1 7% 72% 21%
PREG2 15% 54% 31%
PREG3 31% 61% 8%
PREG4 15% 62% 23%
PREGS 15% 85%
PREG6 23% 62% 15% R
PREG7 15% 70% 15%
PREGS 31% 61% 8%
PREGI10 31% 69%

Curiosamente aparecen dos opiniones genéricas contrapuestas que matizaremos a

lo largo del analisis de estos datos.
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En primer lugar existe una conviccion general de que clases homogéneas,
culturalmente hablando, facilitan al profesor una mejor adaptacion al ritmo de trabajo de
los alumnos, asi un 31% estan totalmente de acuerdo y un 61% de acuerdo, mientras
que un 8% no estd muy de acuerdo con esta premisa, porcentaje realmente inferior
frente a la suma anterior, 92%. Es decir, como también afirma Jordan (1994) en sus
investigaciones, interpretando estos resultados, podriamos pensar en la posibilidad de
que se presente cierta tension o incomodidad entre el profesorado cuando aparece en
su clase una diversidad cultural, aumentando la heterogeneidad entre el alumnado.

Sin embargo, estos datos parecen estar en contradiccion con una segunda postura
que surge cuando en sucesivas preguntas, el claustro responde favorablemente a la
presencia de alumnos minoritarios en la clase. Asi, se muestran en desacuerdo en un
93% ante la posibilidad de que este tipo de alumnos haga disminuir el nivel de la clase,
en un 85% en descuerado al considerar que peligra la disciplina del aula ante la
presencia de estos alumnos y en un 69% en desacuerdo al considerar que estos alumnos
presentan mayor indice de fracaso escolar por el hecho de pertenecer a un grupo

cultural determinado.

Es decir, asumida la realidad de que estos nifios estan presentes en la clase, y que
la homogeneidad utopica no deja de ser eso, una utopia en la realidad actual, no es’
cierto, para el claustro de profesores entrevistado, que esta heterogeneidad por ella
misma desvirtiie los niveles, haga peligrar la disciplina y aumente el fracaso escolar de

ciertos grupos.

Muy al. contrario, los encuestados perciben puntos positivos que derivan de esta
heterogeneidad en el aula. Por ello un 85% de los docentes afirman estar de acuerdo
con la premisa que justifica que los pifios educados en escuelas donde se convive con

alumnos de diferentes minorias, son mas tolerantes y comprensivos hacia la diversidad.

Y por otra parte, la heterogeneidad cultural en el aula obliga y estimula al profesor
en la puesta en practica de diferentes estrategias metodologicas que se ajusten a la
diversidad de necesidades educativas especiales manifiestas, por ello un 85% de los
maestros contestan que, en definitiva, la diversidad favorece la innovacion )educativa.

Sin embargo, el inmobilismo en los curricula queda también manifiesto, el 62% se
muestran no muy de acuerdo y el 23% en desacuerdo con la idea de que la diversidad
cultural en el aula fuerce el trabajar contenidos mas variados. Es decir, para estos

docentes los contenidos deben ser los mismos, exista o no diversidad cultural.
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En conclusion, los docentes entrevistados inicialmente manifiestan la idoneidad de
una homogeneidad cultural -se entiende de la cultura mayoritaria- para poder trabajar
mas eficazmente, pero como tal realidad parece inalcanzable, buscan en Ia

heterogeneidad cultural del aula sus puntos positivos.

Estan totalmente en contra y por unanimidad en segregar a los alumnos
minoritarios en centros educativos especiales o en clases especiales para ellos, este tipo
de homogeneidad segregadora es considerada como negativa, entre otras razones
podemos esgrimir que esta latente la imposibilidad de integracion social si se parte de

una segregacion inicial.

Y finalmente, en esta seccion formulamos una pregunta con el objetivo de

determinar cuales son, a juicio de los maestros, los factores determinantes que
»

contribuyen a alcanzar el éxito de los alumnos minoritarios en el aula. Los resultados se

recogen en la siguiente tabla.

Mucho Bastante Poco Nada

PREGY9 f{% | f| % f | % | 1%
De los esfuerzos del profesorado 4 [31%] 9 |69%
De condicionantes externosalapropia | 4 |31%1| 7 154%| 2 |15
cscuela: econémicos, sociales, etc. %

Del interés que muestran por laescuelay | 5 |38%) 8 |62%
su preparacion anterior

De la participacion de los padres y su 7 |54%] 6 |46%
interés por la escolarizacion de sus hijos
De una adecuada organizacion educativa | 6 {46%{ 7 |54%
para atender a esta diversidad

Como bien podemos comprobar todos los criterios esgrimidos son importantes
para el profesorado, sin embargo, destacan tres, que por orden de mayor a menor
relevancia son: a) la participacion de los padres y su interés por la escolarizacion de sus
hijos -el 54% consideran que influye mucho-, b) la adecuada organizacion educativa
para atender a esta diversidad -el 46% considera que influye mucho- y c) el interés que
estos nifios muestran por la escuela y su preparacion anterior, -el 38% consideran que

influye mucho-.

512



PROCESO DE INVESTIGACION

2.5. Sobre la formacion del profesorado.

En la Seccion V del cuestionario pretendemos conocer cuales son realmente las

necesidades de formacion del profesorado en materia de E.I., datos que permitiran, por

otra parte orientar el curso de formacion en funcion a los intereses y necesidades reales

del claustro implicado.

Los datos se recogen en las tablas que se presentan a continuacion.

PREG1 |Miformacion sobre E.I. es:
PREG?2 |Los profesores que ensefian directamente a estos nifios necesitan de una
informacidn y formacién especifica. )
PREG3 |Los profesores que no tienen en el aula a estos alumnos también necesitan
de una formacion cn cste sentido
Si consideras conveniente formar al profesorado en el tema de la E 1. valora
del 1 al 5 los posibles temas de formacion
A ] Conocimiento de las caracteristicas generales diferenciales de los
grupos mis representativos de nuestra sociedad
B | Problematica social, legal y econdmica de las minorias
C | Dimension pedagogica de la E.I.
D |La E.I. como alternativa para la educaciéon en valores, actitudes y
normas.
E |;Como se contempla curricular y organizativamente la E.I en la
escuela?
PREG4 F |¢Qué papel se espera de la escuela respecto a la interculturalidad
social?
G {;Coémo se traduce una perspectiva intercuitural en el quehacer
cotidiano del aula?
H |;Como se realiza el seguimiento en ¢l centro de este tema?
I }Recursos y servicios de apoyo a la E.I. en los centros.
Mucha Abundante Escasa Practicamente
nula
|  PREGI 15% 54% 31%

Como recordamos en una de las preguntas de la Seccion I del cuestionario, los

docentes manifestaban su escasa formacion en materia de E.I., y aquellos que de alguna

forma tenian algin conocimiento sobre el tema, lo habian adquirido de forma puntual y

derivado de un cierto interés personal por estas cuestiones.
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La autopercepcion de una falta de formacion rigurosa resulta patente y sincera en
esta Gltima seccion del cuestionario, a la luz de los datos recogidos donde un porcentaje
del 85% manifiestan que su formacion es escasa y practicamente nula. Este dato
corrobora los datos que Jordan (1994) explicita, donde en su investigacion los docentes
participantes también adolecen de esta falta de formacion para afrontar la diversidad

cultural en el aula.

La PREG2 y la PREG3 indagan sobre la opinidon de los docentes en cuanto a
quienes realmente necesitan de una formacion especifica con relacion al tema que

andamos analizando.

Es curioso destacar que una amplia mayoria coinciden en admitir que todos los
profesores sin excepcion deberian estar preparados para poder hacer frente a reto
educativo que supone la ‘diversidad cultural. El 92% estan de acuerdo y totalmente de
acuerdo con la conjetura anteriormente explicitada; indiscutiblemente la faita de
formacion y la demanda de una adecuada competencia pedagogica para asumir una
interculturalidad en el aula, parecen ser realidades especificas entre el colectivo del

profesorado.
Totalmente de | De acuerdo No muy de | En desacuerdo
acuerdo acuerdo
PREG2 31% 61% 8%
PREG3 23% 69% 8%

A la hora de definir cuales son los temas mas interesantes a la hora de abordar ia

formacion del profesorado, aparecen los siguientes datos:

1 2 3 4 5

PREG4 f (% |f % |f (%I|f 1% If|% X
Conocimiento de las caracteristicas 1 18|2|15({5139]5]|38]| 407
generales y diferenciales de los
grupos - mas representativos en
nuestra sociedad. ’
Problematica  social, legal vy 1 181431753 |1] 8| 361
economica de las minorias
Dimension pedagogica de la E.I. 3123]646|4]|31| 407
La EI como altenativa para laj1| 8 | 2 {15/ 1|8 (6[46|3]23) 36
educacion en valores, actitudes y
normas.
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;Como se contempla curricular y|1| 8 | 1 | 8|3 {23|5}38|3|23] 361
organizativamente la EI en Ila

escuela?

(Qué papel se espera de la escuela 9169|4131 3,3
respecto a la diversidad cuitural

social?

(Como se traduce una perspectiva 1|84 (31|4131]4)|31] 3384
intercultural en el quehacer cotidiano

del aula?

;Como se realizara el seguimientoen|{ 1| 8 | 2 1512 |15/ 7|54 |1} 8 | 338
el centro de este tema?
Recursos y servicios de apoyo a laj 1| 8 513813 |23(4)31{ 369
E I en los centros

Si analizamos globalmente los datos obtenidos vemos que, se manifiesta una
preocupacion relevante hacia un conocimiento de las caracteristicas generales y
diferenciales de los grupos mas representativos en nuestra sociedad, ya que la media de
las puntuaciones asignadas a este item se situa en 4,07, Ello nos hace pensar que el
desconocimiento del otro diferente a la mayoria es lo primero que preocupa, ya que
resulta dificil atender a sus necesidades e intereses si no se conocen a priori cuales son

éstos.

Curiosamente, en la primera demanda inicial planteada por el mismo claustro, se
ponia énfasis en tener algin contacto con mediadores o personas representantes de {os
grupos culturales que convivian en el centro educativo -magrebies y gitanos- con la
intencién de conocer mejor cuiles eran las costumbres de estos alumnos e intentar

aproximar mas la cultura escolar a su cultura propia.

Podemos considerar que, en uitima instancia, la preocupacion clara del
profesorado consiste en romper con las discontinuidades que usualmente se producen
entre la cultura originaria de estos alumnos -estilos cognitivos, motivaciones, lenguaje,
formas de interaccionar socialmente, etc.- y la cultura escolar impregnada en gran
medida de los rudimentos de la cultura mayoritaria dominante (Ogbu, 1982; Lennon,
1988, Paradise, 1991).

Tal vez, teniendo un mejor conocimiento de las caracteristicas culturales de estos
grupos, el profesorado pueda poner en marcha el proceso de ensefianza-aprendizaje que
garantice en el alumno un verdadero conocimiento significativo, buscando la relacion

entre los nuevos conocimientos y aquellos conocimientos que posee el nifio
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originariamente, como nos argumenta Ausubel., asegurando, de esta forma el éxito

académico de estos alumnos.

Otro item a considerar es la formacion en todo lo que implica el reto pedagogico
en materia de E.I. Pero esta afirmacion nos parece lo suficientemente genérica como

para tener que matizar recurriendo a los restantes items.

Asi, comprobamos que, ademas de tener un conocimiento a nivel tedrico lo que
significa la E.I., intuido en la mayoria de los casos por los mismos profesores ya que su
formacion ha sido pobre al respecto, la preocupacion clara es su traduccion a la practica

cotidiana.

En principio, la traducciéon de una perspectiva intercultural en el quehacer
cotidiano del aula -con urta media de 3,84- es el item mas considerado, ello nos lleva a
pensar en una demanda por el conocimiento de diferentes estrategias educativas y en
definitiva en un conocimiento de una variedad de métodos didacticos que doten al
maestro de diferentes alternativas posibles a aplicar en toda intervencién educativa, a
ello se suma la preocupacién manifiesta por toda la cuestion de los recursos y servicios

de apoyo a los centros para asumir una verdadera E.I. -con una media de 3,9-.

En resumen, si analizamos las demandas del profesorado en materia de formacion
sobre las cuestiones que aqui venimos estudiando, se pueden explicitar en cuatro puntos
que deberian servir de orientacion a la hora de organizar el curso de asesoramiento

- Conocer las caracteristicas, estilos de vida, costumbres, necesidades e
intereses de los diferentes grupos minoritarios representados en el centro o en
el barrio -que son o pueden ser familias potenciales del centro educativo en

cuestion-.

- Saber diagnosticar las necesidades educativas de estos alumnos diferentes.
¢Como saber lo que realmente esta necesitando el alumno? ;Como podemos

atenderle mejor?

- Saber concretar curricular y organizativamente la atencion educativa que esta
)

realidad diversa exige.;qué estrategias educativas son las mas correctas?

Conocer una multivariedad metodologica para poder escoger la adecuada en

el momento preciso.
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- D. Disponer y conocer los recursos y servicios de apoyo a la E.I. en los
centros educativos. ;Qué materiales existen?, ;jcuales son los mas
adecuados?, ;como podemos hacer una seleccion de ellos?, jcon qué

profesionales contamos?, etc.

Al final de esta seccion presentamos dos preguntas abiertas para que el
profesorado manifieste abiertamente su opinion y de esta forma poder recoger mayor

nimero de matices sobre el tema que venimos analizando:

PREGS ;Qué esperas de este asesoramiento?

PREGS6 ;Quieres comentar algin aspecto que no hayas podido reflejar en las
anteriores cuestiones?

De nuevo aqui vuelve a surgir una demanda explicitada a lo largo del mismo

cuestionario.

Los profesores manifiestan su necesidad de un conocimiento basico de las
diferentes culturas que estan presentes en el contexto escolar donde ejercen y en el

contexto social inmediato.
“ Profundizar en E.I y mas bien conocer a fondo aspectos de estas culturas y
maneras de tratarlas.”

“Conocer mejor las caracteristicas de las distintas culturas y recibir apoyo e
ideas de cara a ayudar lo mdximo posible a integrar a estos alumnos”

“Tener un mejor conocimiento de todos los problemas reales que padecen
estas minorias”

" “Primero conocer a las otras culturas para poder aplicar una vision
intercultural en la practica de la escuela”.

Esta es la premisa clave para 'poder iniciar planteamientos interculturales en el
centro: tener un conocimiento de las culturas minoritarias, en gran medida para romper
con las distancias que puedan existir y para eliminar estereotipos y prejuicios fruto, en
muchas ocasiones, del mismo desconocimiento y de conjeturas realizadas por unos

pocos para dar explicacion de lo que ignoran y les resulta extrafio.

Ademas, del asesoramiento esperan que se les presente material especifico que les
pueda facilitar la labor, asi como estrategias metodolégicas que realmente funcionen en
la realidad de la vida escolar; es decir, buscan adquirir competencia pedagédgica (Jordan,
1994) en un campo nuevo para ellos y en el cual se sienten hasta cierto punto inseguros,
competencia que les proporcione un sentimiento de autoeficacia docente que les afiance
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en su posicion de docente que verdaderamente sabe llegar a la diversidad cultural del
aula.
“ Busco en este asesoramiento el que me den ideas para poner en practica
una adecuada actuacion ante otras culturas”

“El como poner en la practica, es decir, traducir al quehacer diario del aula
los conocimientos teoricos que pueda tener sobre el tema”

“Como reflejar la diversidad en el curriculum y sobre todo en la practica de
cada dia...es decir, conocer diferentes metodologias de ensefianza-aprendizaje que
permitan tener e cuenta a las diferentes culturas”

Algin profesor ha dado una respuesta mas concreta que, sin animos de querer
generalizar su opinion, creemos que es interesante considerarla.

“ Busco de este asesoramiento el clarificar ideas respecto a qué supone
integrar -o domegticar o integrar forzosamente- con el respeto que todas las
culturas me merecen. Y sobre todo qué hacer y como para que todos los topicos y
recelos de los alumnos desaparezcan. Es decir, como hacer para que la

tolerancia, a cada edad y en cada nivel, pueda desarrollarse de forma espontinea
y constante”

Hemos extraido esta respuesta porque mas tarde al analizar la PREG6, una
mayoria de docentes reflexionan sobre jcual es el verdadero papel que deben
desempeiiar ellos en la clase?: integrar, asimilar, dejar que cada cual se manifieste en su

diferencia, respetar el derecho a la indiferencia, jqué se espera del profesorado?.

Ello nos lleva a pensar en la inseguridad que tales cuestiones generan en los
docentes, que en la mayoria de los casos ejercen bajo principios derivados de la propia
intuicion, y en otras gracias a un cierto interés personal que les ha llevado a informarse
sobre alguna cuestion concreta con relacién a la atencién educativa de la diversidad
cultural (del Arco, 1998).

“ Me gustaria reflexionar sobre qué es lo que se espera de nosotros. Educar

en el respeto y la tolerancia, es algo que tengo claro, pero luego ya no tengo tan
claro que a todos los nifios en general no se les dé a conocer unas valores tinicos”.

“¢Como tengo que hacer en la clase, dar todas las culturas o solo la que es
de la mayoria?”’

. “¢Qué es esto de integrar?, cada cual con lo suyo respetando lo de los demas.

¢ Y como se hace esto en una escuela como la nuestra?” )
Podemos comprobar que el nudo gordiano para iniciar una formacién e
implicacion del profesorado desde una dimension educativa intercultural es el cambiar
las actitudes. Se trata de superar la tendencia asimilacionista presente hoy en dia en las

aulas.
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De todas formas esta demanda de formulas pedagogicas magicas que solucionen la
situacion es clara, pero tenemos que estar convencidos de que éstas no existen sin una
implicacion directa del profesorado y un cambio en sus actitudes.

“Deberiamos tener en cuenta las actitudes de los profesores y padres que son
los que influyen directamente en los nifios. Por eso este asesoramiento no deberia

ser algo puntual y lo que aqui salga debera proyectarse también a los padres y a las
Sfamilias en general.”

3. ANALISIS DEL CURSO DE FORMACION PERMANENTE:
ASESORAMIENTO. OBSERVACIONES Y DIARIO DE CAMPO

El curso de formacion -asesoramiento- dirigido a los profesores del centro
educativo, constituye una de las actuaciones claves de la Fase II, en el ambito del grupo
de los docentes del centro, y por lo tanto una de las partes importantes de la

investigacion etnografica que aqui venimos desarrollando.

A continuacién analizamos el desarrollo de este curso desde la perspectiva
formativa que dio lugar a una serie de propuestas consensuadas, y desde la perspectiva
investigadora que nos permite un conocimiento de la realidad concreta a la que nos
enfrentamos, cuando buscamos el disefiar y aplicacion un programa intercultural en la

escuela,

Recordando lo explicitado en el Capitulo VII en lo referente al Disefio del
Estudio, este asesoramiento fue solicitado por el propio claustro de profesores con el
objetivo genérico el reflexionar sobre el conocimiento de otras culturas, con la
intencion de superar los estereotipos y trabajar desde la Educacion Intercultural,

contextualizada a partir de la propia realidad del centro.

La demanda de dicho asesoramiento se canaliza a través del Departament
d’Ensenyament desde el Servei de Gestio de Programes i Serveis Educatius: Pla de
Formacié6 Permanent del Profesorat, buscando la implicacion de formadores del
programa de Compensatoria del mismo Departament y profesorado de la Facultat de

Ciéncies de I’Educacio de la UdL.

519



Isabel del Arco Tesis doctoral

Se trata de abordar el tema de la atencion a la diversidad cultural en la escuela en
el marco de la transversalidad curricular, ya que la intencion tltima era elaborar un Eje

Transversal que marcara la identidad del propio centro.

3.1. Evolucion del curso. Gran-grupo

Las lineas generales que marcan tal asesoramiento se resumen en:

Desde una reflexion critica en el tema de la atencion a la diversidad cultural se
pretende, en un primer momento, analizar la propia realidad educativa:
necesidad de compensar desigualdades, presencia de alumnos de otras culturas
en el centro, anglizar posibles conflictos. Ello nos permitird contextualizar la

experiencia y concienciarnos del punto de partida.

En un segundo momento, se intercambiaran informaciones sobre las
orientaciones que sobre tales cuestiones se aconseja en el contexto de la actual

Reforma Educativa, facilitando una formacion al respecto.

Asi, por ejemplo se unificaran criterios conceptuales y como equipo de
profesionales se buscara un posicionamiento en un modelo deseable de
atencion a la diversidad cultural en el propio centro como rasgo de identidad

diferenciador.

Mediante la formadora del Programa de Compensatoria, colaboradora en el
asesoramiento, se canalizaron vias de comunicacién y contacto con
mediadores representantes de los grupos culturales minoritarios bien
escolarizados en el centro educativo o presentes en el contexto social del
barrio donde se ubica el CEIP.

Tal acercamiento facilitdé un conocimiento mutuo, discusion de estereotipos,
analisis del folclorismo topico y tipico en el que se suele caer cuando se hace
referencia a grupos minoritarios y ademas ayudé a consolidar lineas de
participacion y actuacion conjunta en materia educativa. Esta accion preteride
dar respuesta a una de las demandas mas solicitadas por el profesorado y
recogida en el cuestionario inicial: el conocer las caracteristicas, costumbres

intereses, etc. de las culturas minoritarias presentes en el contexto inmediato.
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En un dltimo momento del curso, se trabajo en el disefio de un programa
intercultural que al amparo del PEC y el PCC del centro delimitara lineas de
actuacion concretas a nivel organizativo y didactico en materia intercultural:

eje transversal, unidades didacticas...etc.

Bajo la premisa de que todo este trabajo se plantea como un intercambio en el
que se trabajard conjuntamente la tematica de la atencion a la diversidad
cultural entre docentes y asesora, con fines investigadores, la metodologia del
propio curso se basara en aportaciones de la investigacion-accion cooperativa,
ya que permite poner en contacto a la investigadora con los educadores y asi
profundizar en cuestiones y problemas que emergen del tratamiento de la

interculturalidad en el centro educativo.

Indiscutiblemente, se trata de la estrategia idonea para adaptar la formacion a
las necesidades especificas del grupo demandante y ara utilizar los
conocimientos adquiridos en la solucion de problemas concretos que les
afecten (Bartolomé y Anguera, 1990).

Para el desarrollo de contenidos, se partira siempre de los conocimientos
previos que los profesores tienen sobre el tema, de tal forma que, a través de
diferentes dinamicas de grupo, se logre la méaxima participacion de todos los

integrantes.

Al inicio de cada sesion se aportara un resumen de los conceptos, acuerdos y

propuestas desarrolladas en la sesion anterior.

La distribucion de las sesiones fue consensuada previamente y reflejada en los
proyectos presentados. No obstante se atiende a criterios de flexibilidad en

funcion de la evolucion del propio grupo y de los temas que puedan emerger.

Podemos dividir el curso de asesoramiento en tres bloques temporales

diferenciados:

a) Un primer bloque, durante el primer cuatrimestre -desde
septiembre del 1997 hasta enero del 1998-, con una implicacion
mas activa del asesor y con el objetivo ultimo de precisar
conceptos, atender a aspectos formativos y definir un
posicionamiento claro sobre una atencion a la diversidad

cultural.
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b)

Un segundo bloque, durante el segundo cuatrimestre -desde
febrero del 1998 a junio del 1998-, con una implicacion mas
activa del profesorado quien, en funcion a diferentes
alternativas organizativas: equipos de ciclo, comision
intercultural -organizacion adhocratica- y claustro, reflexiono,
analizd, busco diferentes propuestas contextualizadas, y en
definitiva disefié un Programa de Educacion Intercultural desde
un marco de transversalidad curricular. En la medida en que el
objetivo principal era disefiar un programa que diera respuesta
real a las necesidades concretas del centro en este terreno, se
pusieron en practica algunas experiencia cuya evaluacion
permitid6 hacer un constante feed-back, reorganizar e ir
adaptando el programa durante el propio proceso de

elaboracion.

Un tercer bloque, que comprendera un tercer cuatrimestre -
desde septiembre del 1998 a enero del 1999- donde el
profesorado se comprometié a la realizacion de unidades
didéacticas en materia intercultural y en disefiar la estructura

organizativa que permitiera una recepcion y acogida.

Si bien ya hemos apuntado los criterios de flexibilidad al que se ajustan las

diferentes sesiones, inicialmente y a nivel orientativo, el curso se establece como se

indica a continuacion.

BLOQUE

SESION TEMA

Definicion del problema: toma de contacto, deteccion
de intereses, presentacion del curso de
asesoramiento...

- Concretar horarios y temas a tratar

21-10-97 - Recoger las expectativas del propio
claustro.
- Recoger las opiniones que sobre la cuestion
de 1a atencidn a la diversidad cultural tienen
los miembros del claustro, mediante un
cuestionario: diagnostico inicial.

Fig. 68: Programacion del curso de asesoramiento. Primer blogque.
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BLOQUE SESION TEMA

Reflexion sobre conceptos: delimitacién conceptual:
nocién de cultura, raza, etnia, minorias,
28-10-97 | interculturalidad, multiculturalidad, conflictos entre
grupos, racismo, xenofobia, estereotipos, etc. El papel
de la escuela ante la diversidad cultural.

PRIMER Posicionamiento en materia de  Educacion
CUATRIMESTRE: | 4-11-97 [Intercultural atendiendo a la propia realidad como
PRIMER BLOQUE comunidad educativa integrada en un contexto social

determinado. Andlisis contextual.

Acercamiento a otras culturas: conferencia-coloquio
11-11-97 | sobre cultura drabe a cargo del Sr. Sayed Mahmoud,
director de la Escuela Arabe de Lleida.

Acercamiento a otras culturas: conferecia-coloquio
18-11-97 |[sobre cultura gitana a cargo del Sr. Paco Salazar,
mediador gitano de la Delegacid Territorial de Lleida.
Acercamiento a otras culturas: conferencia-coloquio
25-11-97 | sobre cultura africana a cargo de la Sra. Dafe Koma
Fatli, presidenta de la Asociaciéon de Mujeres de
(Gambia en Lleida.

La transversalidad en el curriculum. Pardmetros a
2-12-97 |considerar para una verdadera  Educacién
Intercultural en el centro. Reflexién y toma de
decisiones conjunta,

El PEC del centro bajo una dimension intercultural.

9-12-97
Revision y propuestas.
20-1-98 | Los objetivos del PEC desde 1a intercuituralidad

Fig. 68: Programacion del curso de asesoramiento. Primer bloque

BLOQUE SESION TEMAS

27-1-98 | El interculturalismo curricular: el PCC del centro
desde una dimension intercultural .
Equipos de ciclo: la interculturalidad curricular en el
18-2-98 |area de Coneixement del Medi Social i Cultural -sin
asesora-

Fig. 69: Programacion del curso de asesoramiento. Segundo bloque
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BLOQUE

SESION

TEMAS

SEGUNDO
CUATRIMESTRE
SEGUNDO
BLOQUE

25-2-98

Comisién de Educacién Intercultural del Centro:
puesta en comin del drea de conocimiento
Coneixement del Medi Social i Cultural.
Orientaciones y propuesta para el disefio de otra area
de conocimiento. Evaluacion de experiencias
concretas.

4-3-98

Equipos de ciclo: 1a interculturalidad curricular en el
area de Matematiques -sin asesora-

11-3-98

Comision de Educacion Intercultural del Centro:
puesta en comin de las aportaciones en ¢l drea de
Matematiques.

Orientaciones y propuestas para el disefio de otra
drea de conocimiento. Evaluaciéon de experiencias
concretas

15-4-98

Equipos de ciclo: 1a interculturalidad curricular en el
area de Liengiies -sin asesora-

22-4-98

Comision de Educacion Intercultural del Centro:
puesta en comiin de las aportaciones en el drea de
Llengiies.

Organizacion, orientaciones y propuestas para el
disefio de otras dreas de conocimiento. Evaluacion de
experiencias concretas

6-5-98

Equipos de ciclo: la interculturalidad en el drea de
Concixement del Medi Natural.

Profesores especialistas. la interculturalidad en su
especialidad: Ed. Fisica, Ed. Musical y Ed. Plasticay
Pretenologia -sin asesora-

13-5-98

Comisién de Educacion Intercultural del Centro:
puesta en comin de las aportaciones en las dreas de
Concixement del Medi Natural, Ed. Fisica, Ed.
Musical y Ed. Plastica y Pretenologia. Evaluacion de
experiencias concretas.

27-5-98

Claustro de profesores: reflexion sobre cuestiones
metodoldgicas y de organizacién intercultural.
Evaluacidn de experiencias concretas.

10-6-98

Claustro de profesores: reflexién sobre materiales y
recursos interculturales. Evaluacién de experiencias
concretas,

Video-forum: experiencia practica sobre E.L

Fig. 69: Programacion del curso de asesoramiento. Segundo bloque
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BLOQUE SESION TEMAS
- Presentar el plan de y trabajo del presente cursos
27-10-98 |escolar
TERCER - Aprobar el documento eje-transversal realizado el
CUATRIMESTRE: cursos pasado.
TERCER - Establecer criterios basicos para la elaboracion de
BLOQUE 17-11-98 | U.D. desde la interculturalidad
24-11-98 |- Unidades didacticas desde la interculturalidad en
Educacion Infantil. Su elaboracion y aplicacién
- Unidades didacticas desde la interculturalidad en
1-12-98 | Primaria: Ciclo Inicial. Su elaboracion y aplicacion.
- Unidades didicticas desde la interculturalidad en
15-12-98 | Primaria: Ciclo Medio. Su elaboracion y aplicacion.
- Unidades didicticas desde la interculturalidad en
12-1-99 (Primaria: Ciclo Superior. Su elaboracion vy

aplicacion

Fig. 70: Programacion del curso de asesoramiento. Tercer bloque.

En este ultimo bloque, la asesora solo participara en las dos primeras sesiones a
nivel de gran-grupo. No se recogen datos en el diario de campo ya que el objetivo
central de estas reuniones es el disefiar el encargo para cada ciclo sobre unidades
didacticas a elaborar. Después cada equipo de ciclo funcionara independientemente
trabajando algiin contenido intercultural, actual, relevante y contextualizado. La asesora
en este caso soOlo asiste a las reuniones en calidad de orientadora en cuestiones

didacticas. En Gltima instancia la Comision Intercultural sera la que aglutine las

diferentes propuestas a realizar en cada ciclo.

No obstante, el curso de asesoramiento, asi programado, persigue unos objetivos
claros, que en determinados momentos convergen y que desde un primer momento son

conocidos por los participantes:

e Adquirir una formacioén producto de una informacion y reflexion critica

sobre el tratamiento de la diversidad cultural.

e Contextualizar y diseflar una propuesta transversal de actuacion

intercultural para el propio centro educativo reflejado en un programa de

Educacion Intercultural, perfilandose como un rasgo de identidad.

525



Isabel del Arco Tesis doctoral

e Obtener datos para la realizacion de una investigacion etnografica que

arroje resultados significativos en el campo de la E.I.

3.1.1. Nivel de implicacion y propuestas consensuadas.

Cuando se trata de delimitar el grado de implicacion del profesorado en el curso
de formacion iniciado, hay que constatar que si éste se determina en funcion a la
asistencia a las diferentes sesiones, podemos afirmar que el grado de implicacion, asi

entendido, es maximo ya que la asistencia siempre fue completa.

Sin embargo, analizando con detenimiento esta participacion nos damos cuenta
rapidamente que, es un grupo de profesores -cinco o seis- los que con mayor frecuencia
manifiestan opiniones, establecen propuestas, toman la iniciativa, etc., dinamizando, por

consiguiente las reuniones.

Existe un segundo grupo de tres profesores que no participan nunca''' ni en
opiniones, ni hacen propuestas ni se implican en sacar adelante el trabajo en grupo.

Y por ultimo aparece un tercer grupo, de cuatro profesores de forma esporadica y
puntual manifiestan alguna opinion o explican alguna experiencia personal, asumiendo
al igual que el anterior grupo las propuestas realizadas por el primer grupo presentado,
quien delimita la verdadera dinamica general del claustro con relacion al tema de

discusion.

En una primera etapa del curso se lleva a cabo una reflexion'? conjunta sobre el
significado de cultura, de E.I., el posicionamiento por parte del claustro con relacion a
estas cuestiones y se mantienen los primeros contactos con mediadores o representantes

de culturas minoritarias presentes en el contexto y en la propia escuela.

El documento final surge como consecuencia del trabajo en equipo del claustro y
se fundamenta en una serie de principios basicos, consensuados previamente, como
resultado de las primeras sesiones de reflexion, y que de alguna forma otorgan
singularidad a este texto en base a la especificidad del centro donde nos encontramos:

Es interesante para la investigacion conocer sus opiniones y entre otros motivos por ello se acudié a
las entrevistas semiestructuradas, con la idea de que tal vez estos profesores se sentian mas comodos
ante una interaccion mds personal. Sin embargo, de entre estos tres profesores uno de ellos se neg6 a
realizar la entrevista bajo 1a excusa de que sus opiniones eran las que ya se habian comentado en el
gran grupo y otro profesor rechazé la grabacion magnetofonica de la entrevista que mantuvimos.
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* Cuando nos referimos a cultura nos estamos refiriendo a un conjunto de simbolismos,
abstracciones que comparte un grupo determinado, que facilitan su supervivencia como
tal y que existen en tanto en cuanto existe el grupo. A la vez la cultura es cambiante y
dindmica, recibe influencias de otras culturas y a la vez influye, sec mantiene viva gracias
a los sujetos que 1a cultivan y la hacen cambiar.

o Existen una seric de valores universales vilidos para cualquier cultura. Somos
conscientes que son relativos en el tiempo y a veces en el espacio, pero entendidos desde
una relativa relatividad, creemos necesarios su existencia para no tener que relativizar
todo lo que hacemos en el centro. Los nifios necesitan unos puntos de referencia claros y
estos pueden ser los Derechos Humanos.

¢ Cuando buscamos un modelo para atender a la diversidad cultural, nos situamos ante
una interculturalidad, como opcidn que entendemos que estd basada en la simetria
cultural, desde donde se respeta la diversidad cultural promoviendo Ia comunicacién y el
didlogo entre los diferentes grupos culturales presentes en nuestro centro y en nuestro
contexto inmediato. Buscamos educar en el respeto, la solidaridad, eliminando el posible
racismo existente, cuidando por la no transmisiéon de valores y conductas racistas y
estereotipadas y manteniendo, si asi le interesara al alumno y a su familia, el derecho a

ser indiferente.

e Cuando hablamos de interculturalidad en nuestro centro, no nos referimos
exclusivamente a atender a los nifios minoritarios, muy al contrario perseguimos una
dimension mdis amplia del concepto intercultural y sobre todo llevar a cabo una
intervencion educativa compensadora hacia nuestros alumnos, ya que su situacioén social-
ccondmica y familiar podria situarlos en desigualdad de oportunidades educativas con
relacion a otros nifios. Por ello la interculturalidad la entendemos, también, como cl
evitar que nuestros alumnos se conviertan en sujetos pertenecientes a las nucvas
min\orias culturales que sefiala Flecha (1990;1997) y que son el resultado del progreso y
de los avances tecnologicos del momento. Asi, las nuevas tecnologias y el aprendizaje de
lenguas extranjeras desde los primeros afios de escolaridad cobran, en nuestro centro una

especial relevancia.

« Siempre hemos tenido claro una serie de pautas concretas a la hora de acoger a un nuevo
alumno -de escolarizacion tardia, perteneciente a otro grupo cultural, casteliano-
hablante, etc.,- Sin embargo esta forma de actuar que desde hace afios venimos llevando
a cabo pertenecen al curriculum oculto. no existiendo constancia de tales cuestiones en
ningiin documento de gestién. Por ello scria interesante plasmar y consensuar por

escritos el proceso de acogida y recepcion mas adecuado.

"2para ello la asesora presenté un documento bibliogrifico que cuya lectura y discusion sirvié de
referencia para posicionarse sobre el tema. Este documento se haya en el anexo
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o Sera interesante que se cree una comision sobre interculturalidad que vele por este tema
y ayude al profesorado en canalizar experiencias, materiales, actividades extraescolares,

etc.

¢ Pretendemos huir del folclorismo en el que se suele caer ficilmente cuando se trabajan
estos temas. La interculturalidad debe ser trabajada en el dia a dia, como también
trabajamos otras cuestiones como la coeducacion, habitos de higiene, etc.

e Buscaremos la implicacién de los padres en este proyecto intercultural ya que estamos
convencidos que la vinculacion de las vivencias en el seno familiar con lo que se trabaja
en la escuela garantizard un aprendizaje significativo, solido y coherente.

Fig. 71: principios badsicos asumidos por el claustro

Asi, se da forma al guion de trabajo a seguir para dar cuerpo al documento-marco

del Eje Transversal en E4'"”.

EJE TRANSVERSAL: CONOCER OTRAS CULTURAS.
CEIP G. DE LLEIDA,

INDICE.
A.PRIMERA PARTE.
1. CONCEPTUALIZACION DE CULTURA

2. LA ATENCION A LA DIVERSIDAD CULTURAL EN LA ESCUELA.
2.1. Modelos de atencion a la diversidad cultural.
2.2. La Educacion Intercultural.

B. SEGUNDA PARTE.
1. LA TRANSVERSALIDAD EN EL CURRICULUM
1.1. Conceptualizacion.,
1.2, Anilisis det contexto de nuestro centro.
1.3. Determinacion de un eje transversal significativo: Conocer Otras
Culturas.

2. CONCRECIONES EN EL PEC.
2.1. Rasgos de identidad del CEIP G.
2.1.1. Tipo de hombre en formacion.
- 2.1.2. Concepto de educacion.
2.1.3. Concepto de escuela. ,
2.2. Principios reflejados en el PEC.

"3E] documento: Eje Transversal: CONEIXER ALTRES CULTURES, lo presentamos completo en el
anexo.
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3. CONCRECIONES EN EL PCC.

3.1. Objetivos interculturales a reflejar en el PCC.
3.2. Conceptos, procedimientos y actitudes de las diferentes areas
curriculares.
3.2.1. Area de lenguas.
3.2.2. Area de matemadticas.
3.2.3. Area del conocimiento del medio social y cultural.
3.2.4. Area del conocimiento del medio natural.
3.2.5. Area de educacion artistica: visual y plédstica.
3.2.6. Area de educacion artistica: miisica.
3.2.7. Area de educacion fisica.
3.3. Orientaciones metodoldgicas.
3.3.1. Estrategias metodoldgicas.
3.3.2. Agrupamiento de los alumnos.
3.3.4. Organizacién espacio-tiempo.
3.3.4. Criterios de seleccion de materiales y recursos.
3.3.5. Recursos escolares v extraescolares: el centro y la comunidad

4. ESTRATEGIAS DE EJECUCION.

4.1. Acogida y recepcion de los nuevos miembros a nuestro centro.
4.2. Adaptaciones curriculares.

4.3. Orientaciones y tutorias.

4.4. Organizaci6n del profesorado: la comisién intercultural.

4.5, Acciones para con los padres.

4.6. Actividades extraescolares.

4.7. Lenguas y nuevas tecnologias en nuestro centro.

5. LA EVALUACION.
5.1. Criterios de evaluacion.
5.2. Instrumentos de evaluacion.
5.3. ¢(Cuando se evaluara?

Fig. 72: Guion del eje transversal.

3.1.2. Lineas claves de actuacion.

-

Durante este curso de asesoramiento se perfilan unas lineas claves de actuacion:

Revision de los documentos de gestion del centro para dimensionarlos desde la

perspectiva intercultural asumida.

Contextualizando el enfoque intercultural en el entorno en el que nos
encontramos. El claustro busca consolidar actuaciones como: compensacion
de posibles desigualdades manifiestas e inherentes a las desventajas que el
contexto socioeconomico y cultural puede imprimir en el discente:
conocimiento y dominio de nuevas tecnologias, aprendizaje de lenguas

extranjeras, etc.
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Disefio de propuestas preventivas que definan la forma de actuacion concreta
ante un posible incremento de la diversidad cultural en el centro o en el

contexto inmediato: mecanismos de acogida y recepcion, etc.

Elaboracion de un documento-marco que sirva de punto de referencia, que
esté adaptado, sea flexible, realista y que tenga unidad de disefio a través de

una relacion coherente entre todos sus elementos

Concrecion practica de la intervencion intercultural a través de unidades
didacticas, experiencias extraescolares, seleccion de materiales, concrecion de

estrategias didacticas especificas, etc.

»

3.2. Equipos de trabajo.

Bajo la concrecion de un cronograma de actuacion, se contemplan tres momentos

diferenciados:

Un trabajo en gran-grupo con todo el claustro de profesores en donde se
diagnosticara’la situacion, se estableceran lineas generales de intervencion y se
atendera a una formacion permanente del equipo docente. Se trata de crear un

espacio de debate y reflexion conjunta.

Trabajo en equipos de ciclo, con el fin de llegar a concretar acciones

coherentes a las necesidades de cada ciclo.

Constitucion de una comision intercultural, con una composicion multiciclo,
donde se establecera el espacio de confluencia de las aportaciones especificas
de cada ciclo, llegando a perfilar la intervencion intercultural en el conjunto del

centro y su comunidad.

La concrecion de unos equipos de trabajo para llevar a cabo la propuesta

planteada responde a:

Operativizar la accion.

Acercarse a las necesidades reales de cada ciclo, ademas, la existencia de una
tradicion consolidada de trabajo en equipos de ciclo hace oportuno el

aprovechar estas fuerzas operativas funcionales.
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- -La creacién de una comision especifica sobre interculturalidad se plantea
como una opcion para vertebrar la transversalidad en el centro. Iniciada con
este tema, que debera consolidar con su desarrollo y aplicacién buscara la

interrelacion con otras alternativas en materia transversal.

- La metodologia de trabajo en estos equipos se inserta desde la perspectiva de
la investigacion-accion, para derivar en una mejora educativa desde y en la

practica educativa concreta.

3.3. Comision Intercultural. Comision ad-hoc.

La Comision intercultural responde a una alternativa de trabajo organizado
descentralizado, flexible y que busca una dinamicidad en las respuestas a los

requerimientos y busqueda de eficacia en la solucion de las cuestiones planteadas.

Con una composicion multiciclo, cuyos componentes no tienen porque ser los
coordinadores de cada ciclo, posibilita nuevas interacciones entre los elementos del
claustro, aporta eficacia a la forma de actuar y rompe con la posible rutina establecida

en la organizacion.

La presencia de una figura del equipo directivo servira como elemento que
ayudara a coordinar la actuacion de esta comision dentro de la dinamica del centro:
compaginando horarios de reuniones con relacion a otros grupos de trabajo del centro,

etc.

Asi entendida, 1a Comision Intercultural creada, tiene como objetivos el integrar
las aportaciones de cada ciclo, coordinar las diferentes experiencias escolares y
extraescolares que se realicen con relacion al tema considerado y estudiar alternativas
que promuevan un intercambio de experiencias con otros centros educativos, en otros
ambitos de la comunidad educativa y con el contexto inmediato, en donde se tendra en
cuenta la intervencidn de otros agentes: padres, ONGs, etc., y velar por la formacion

del profesorado sobre el tema aqui estudiado. )

También sera la encargada de custodiar el mecanismo de recepcion y acogida de
nuevos miembros al centro y de evaluar el desarrollo y aplicacion del programa

intercultural a lo largo de los diferentes cursos escolares.
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Su actuacion se vera sometida a criterios de flexibilidad y se desarrollara con una
periodicidad susceptible de cambio en funcion de las necesidades planteadas. Su
consolidacion en el tiempo facilitara su derivacion hacia una interrelacién con otras

materias transversales.

3.4. Analisis de los datos obtenidos del diario de campo y de las

observaciones realizadas. Temas explicitos.

A lo largo del curso de formacion fuimos recopilando datos a través de un diario
de campo con el fin de, partiendo de la misma realidad concreta, descubrir qué
cuestiones van inherentes a la elaboracion de un Programa de Educacion Intercultural

. »
en el centro considerado.

Llevamos a cabo una transcripcion escrita de lo ocurrido en cada sesion'',
siguiendo el protocolo del diario de campo que ya fue comentado en el Capitulo VII, en
el Disefio del Estudio.

Con posterioridad fijamos una serie de unidades analiticas en el mismo texto, es
decir, procedimos al establecimiento y separacion de fragmentos del escrito que aludian

al mismo tema.

Algunas de estas unidades hacen referencia a temas preestablecidos y sobre los
cuales queriamos indagar y otras unidades surgen de forma emergente como una nueva
tematica que no habiamos previsto, pero que por su significacion sobre los
acontecimientos, sobre el tema o porque se reiteraban sucesivamente han sido

estudiadas.,

Posteriormente formulamos una serie de categorias, es decir, las unidades
analiticas establecidas las reunimos en categorias globales que permitian unificarlas en

temas concretos. A cada categoria le asignamos un ¢codigo.

En la codificacion de todo el texto surgieron nuevas categorias y otras se
reformularon nuevamente. Finalmente los coédigos utilizados y las categorias

correspondientes fueron las siguientes:

" Transcripcion escrita que se encuentra en el anexo.

532



PROCESO DE INVESTIGACION

A: Actitud asimilacionista.

AC: Actitud compensadora.

AD: Actitud defensiva.

AR: La acogida y la recepcion.

C: Contextualizacion y vinculacién con el entorno.

CU: Curriculum.

DI: Evaluacion Inicial

E: Encargo institucional.

EC: Escasa implicacion.

EP: Evaluacion procesual.

ES: Estrategias metodologicas para la interculturalidad.
F. Familias

FO: Formacion genérica del claustr;.

LA: Limitaciones de la propia Administracion Educativa.
NM: Necesidad de materiales

P: Programacion de la accion intercultural.

PA: Problemas al llevar a cabo la intervencion educativa.
PD: Dificultades para programar la intervencion intercultural.
PS: Programas y Servicias de Apoyo a la escuela.

PV: Ventajas de programar.

S: Seleccion de materiales y recursos interculturales.
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Fig. 73: Relacion entre categorias y megacategorias. Diario de campo.
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3.4.1. Sobre la deteccion de necesidades.

Todo proceso instructivo y formativo se genera para cubrir una serie de
necesidades y por ello lleva implicita una intencionalidad en si mismo.

En este apartado pretendemos analizar el por qué se inicia un tema, como el que
aqui venimos estudiando, en un centro educativo, qué necesidades se pretenden cubrir,
o mas bien, buscamos establecer qué premisas, a priori, estan ligadas a la consideracion

de un programa de E.I.

3.4.1. 1. Encargo institucional.

o Constatamos que el profesorado asume la elaboraciéon de un documento -Eje
Transversal- por imposicion de la misma Administracion'’®>. Conciben, por lo tanto, que
el disefio y redaccion de este documento es una necesidad en si misma para ser asumida

por el centro.

Se dibuja, aqui, una doble gestion educativa: la accion educativa en el aula, que
implica una interaccion directa entre el alumno y el profesor y donde se lleva a cabo el
verdadero proceso de ensefianza-aprendizaje. Y una segunda que implica la vinculacion
de los docentes con la Administracion Educativa, con la que deben desempefiar un
papel formal, cargado en ocasiones de formulismos burocraticos y del cumplimiento de
imperativos establecidos desde fuera: elaboracion de documentos, papeleo de

matriculacion, papeleo relativo a la.evaluacion externa e interna del centro, etc.

Es decir, la elaboracion de un documento-marco que sefiale las directrices a seguir
desde una transversalidad curricular en un tema determinado es un encargo que se

convierte en una necesidad a asumir por el equipo docente.

“ La gran mayoria del claustro considera importante que durante este curso
quede perfilado el documento”(D.8)

“La verdad es que porque nos dicen que tenemos que hacer un eje, pero lo
que atin no entiendo es; porqué vamos a trabajar este tema en la escuela?”’(D.10)

“Es algo que ahora estd de moda y que ahora toca hacer... Ejes
Transversales...y por eso nos marean con esto "(D.30)

15Cuando nos referimos a la Administracion Educativa, nos referimos a las exigencias marcadas por el
propio sistema y que suelen estar canalizadas a través de demandas realizadas por los equipos técnicos:

Inspeccion..
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“Un miembro del equipo directivo apunto la necesidad de redactar los
acuerdos tomados en cada una de las dreas en materia intercultural y asi se
elaboraria el documento que servira como Eje Transversal del centro”(D.28)

e En esta primera fase, y después de aceptar la propuesta-demanda canalizada a
través de los equipos técnicos de la Administracion, surgen una serie de necesidades
que podriamos considerar como subnecesidades de la primera que hemos comentado:
elaborar el documento de un Eje Transversal. Asi, se cuestionan aspectos como;

- Buscar un tema de trabajo adecuado a los intereses del centro.
- Trabajar esta cuestion a partir de una adecuada contextualizacion.

- Necesidad de formacion del profesorado.

¢ A la hora de”establecer el tema de trabajo se opta por la E.I. aunque se
cuestione su idoneidad en un centro donde el porcentaje de alumnos minoritarios es
bajo y donde el nivel de conflicto que puede generar una diversidad cultural es

practicamente nulo.

Entre una gran mayoria de docentes existe el convencimiento de que la E 1. sélo es
factible en centros donde existe realmente un conflicto generado por la presencia de

diversos grupos culturales en contacto

“..jademas! si no tenemos nifios de estos parece que nos estamos
preparando para algo que no tenemos, que si bien es cierto que podemos llegar a
tener, pero que tampoco estd tan claro” (D. 10)

“Una profesora cuestiono el tema intercultural en esta escuela ya que en
realidad el porcentaje de alumnos que provienen de otras culturas es minoritario,
aproximadamente de un 10%. Ademas la misma profesora cuestiond la idoneidad
de trabajar otras culturas cuando muchos de estos alumnos que estin en la
escuela quieren pasar desapercibidos.” (D.11)

3.4.1.2. Formacion genérica del claustro.

e La formacion del profesorado en este campo es la primera demanda; formacion
continua, en el propio centro y a partir de los problemas concretos que por un lado
puedan surgir del encargo asumido por el equipo docente y a la vez de la ensefianza con

los alumnos pertenecientes a diferentes grupos culturales matriculados en el centro.
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Se trata de lograr una formacion que dote al docente de las estrategias para hacer
frente a los diferentes estilos de aprendizaje y motivaciones peculiares de estos alumnos.
Comprobamos que se valora la importancia de adquirir un conocimiento de cierta
amplitud sobre cada una de las culturas minoritarias presentes en el centro y en el

contexto mas inmediato. Predominé un interés general por cuestiones como:
- Costumbres de los diferentes grupos culturales estudiados.
- Practicas religiosas.
- La figura de la mujer en estas sociedades.
- La familia: roles
- La emigracion: causas y perﬂi del emigrante.
- Cuestiones legales relacionadas con la entrada de emigrantes a nuestro pais.

- El sistema educativo de los paises de origen.

Curiosamente, los temas que menos interés inicial produjeron entre los docentes
fueron los relacionados con: motivaciones de estos alumnos ante nuestro sistema
educativo, problemas con los que se encuentran, necesidades que manifiestan, que
esperan las familias de estos alumnos con relacion a la escuela, etc. Es decir, el interés
fue casi general por conocer y reflexionar sobre los rasgos culturales intrinsecos de

estos grupos y sus costumbres.

o Al delimitar la demanda de asesoramiento y asignar un titulo al documento a
realizar, vemos que existe un total acuerdo entre el profesorado en no etiquetar este
gjercicio con la nomenclatura E.I, porque consideran que se trata de una
conceptualizacién que estigmatiza al centro e induce a sospechar en la presencia de
alumnos pertenecientes a otras culturas, cosa que a juicio del claustro no beneficiaria a

la escuela y tampoco responde a la realidad actual:

“...me da cierto respeto el hablar en nuestra escuela de E.I ya que después
se cataloga a esta escuela de intercultural, cuando en realidad no tiene este
problema....una compariera de otra escuela al comentarle que estdbamos
trabajando en claustro este tema me pregunto sorprendida si en el G. habia
muchos gitanos....La E.I es muy comprometida y es mejor no hablar....mejor es
referirse al programa que estamos trabajando y elaborando como Conocer otras
culturas, pero no de E.I1.” (D.26)

La reticencia manifiesta por algunos profesores del claustro al trabajar la E.I. esta
ligada a la etiqueta peyorativa que se le puede imponer al centro, y no sélo a nivel social
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sino también a nivel de Administracion Educativa quien, al parecer del equipo docente,
podria optar por adjudicar a esta escuela, tedrica y aparentemente mas sensibilizada con
estas cuestiones, alumnos emigrantes. Ratifica este hecho la siguientes afirmacion:

“...debemos pensar bien lo que estamos haciendo con esto del eje
transversal sobre interculturalidad, solamente faltaria que nos colocaran la
etiqueta y a partir de este momento debamos estar abiertos a admitir a todos los
alumnos rebotados de otros centros sean o no de otras culturas” (D.43)

3.4. 1. 3. Contextualizacion

e Surge la necesidad de contextualizar el tema y ello lleva a dimensionar la E.L
hacia parametros que le son propios pero que, en ocasiones, se omiten en beneficio de
cuestiones que se centran exclusivamente en situaciones conflictivas con grupos

minoritarios: gitanos, magrebies, etc.

No se percibe la diversidad cuando se habla de sujetos de otros paises europeos o
de subculturas dentro de la propia cultura como consecuencia de los avances
tecnologicos, etc. Sin embargo, cuando nos encontramos ante una realidad donde el
choque entre culturas no se ha generado, se hace viable el descentralizar estas

cuestiones y ampliar el punto de mira.

“... es una necesidad trabajar estas cuestiones ya que nuestros alumnos son
hijos de emigrantes que deben encontrar su espacio entre la comunidad catalana y
a la vez ser tolerantes con los que llegan nuevos a este barrio y que pertenecen a
culturas diferentes.” (D.10)

“no deberiamos caer exclusivamente en las culturas que aqui estan unidas a
marginacion social, sino tocar también las culturas europeas..y para que
nuestros alumnos no sean parte de un grupo de subcultura, por eso ya desde el P3
se les inicia en las nuevas tecnologias” (D.28)

“..no se deberia considerar como otras culturas exclusivamente las del
Tercer Mundo o las que de algun modo sufren marginacion social y
economica...hay que ampliar a diferentes culturas del Primer mundo, culturas que
conviven con nosotros o culturas que derivan del propio avance tecnologico -
analfabetismo funcional-” (D.9) ,

“al interrogarnos desde cada drea de aprendizaje podemos conocer
diferentes formas de hacer la materia que puedan asegurar, al menos, una no
transmision de conductas o posturas racistas o etnocéntricas” (1.36)

538



PROCESO DE INVESTIGACION

3.4.2. Sobre la programacion.

Una vez que se ha asumido el encargo y que se ha dimensionado, en funcion al
consenso llevado a cabo por el equipo docente, el siguiente paso radica en como se
disefiara la accion educativa intercultural que se pretende. No hemos de olvidar que la
intencionalidad y sistematizacion es una caracteristica de la educacion formal y ello
lleva a una reflexion y estructuracion como fase previa a la propia intervencion

educativa,

Cabe preguntarse, en este caso, si el docente programa con el objetivo de atender
a una diversidad cultural, como lleva a cabo las programaciones, qué obstaculos
encuentra a la hora de programar desde criterios interculturales. Pretendemos estudiar

estas cuestiones analizando la realidad a través de los datos obtenidos.

3.4.2. 1. Programacion de la accion intercultural.

o Se repite la idea de que al elaborar el documento -el eje transversal- al menos el
equipo educativo tiene un motivo para reflexionar sobre su practica, es decir, el realizar
esta programacion les sirve como guia de sus intervenciones, les ayuda a trabajar
aspectos que durante el momento interactivo es facil olvidar, y sobre todo con relacion

a las cuestiones que aqui estamos analizando.

Ademés, en este caso, el programar desde la interculturalidad ayudara a delimitar

una linea de escuela que permita definir la propia identidad del centro.

_ “la necesidad de cuestionarnos a nivel profesional sobre estos temas porque
ello nos lleva a pensar en algunos comportamientos que a veces de forma
inconsciente se producen y que son de un racismo declarado” (D.36)

“...no hemos hecho nada mds que explicar por escrito lo que venimos
haciendo desde hace tiempo.” (D.50)

“...la gran mayoria del claustro considera importante que durante este curso
quede perfilado el documento que enmarcard la forma de actuacion en materia
intercultural del propio centro (D.8)....se trata de crear una linea de escuela...”
{d.27

3.4.2.2. Sobre el curriculum.

Tratamos de entender qué orientaciones pedagdgicas se asumen a la hora de
disefiar el modelo curricular que se seguira en el centro desde los planteamientos

interculturales consensuados.

539



Isabel del Arco Tesis doctoral

¢ De las afirmaciones que presentamos a continuacion podemos extraer algunas

ideas al respecto:

“..recoja a nivel curricular y organizativo todos aquellos puntos que
garantizaran que se puedan atender a las n.e.e. que se puedan derivar de !
diversidad cultural.” (D.15)

“..se deberia trabajar de forma que todas las dreas pudieran ser vistas
desde la perspectiva intercultural, ya que ahora solo se hace en el conocimiento
del medio social y cultural.” (D.28)

Parece claro que la intencion inicial del claustro desde un punto de vista curricular
consiste en darle un enfoque de transformacion al curriculum. El objetivo que persiguen
es el permitir a todos los alumnos del centro el poder contemplar los conceptos, temas y
problemas curriculares desde diferentes perspectivas culturales, buscando distintos
sistemas de referencia ig;almente validos.

“..podemos conocer diferentes formas de hacer esa materia que puedan
asegurar, al menos, una no transmision de conductas racistas.” (D.36)

“Una profesora reconocio la necesidad de trabajar, por ejemplo, el mapa
mundi visto desde diferentes paises” (D.39)

Pero a la vez se reflexiona sobre la necesidad de dar al curriculum un enfoque
social buscando como objetivo el disefiar propuestas de ensefianza-aprendizaje que
ayuden a los alumnos a reflexionar, tomar decisiones y asumir compromisos respecto a
situaciones injustas en el terreno de la diversidad cultural.

“Seria mds interesante cultivar un espiritu critico en los alumnos y que de
Jorma creativa definieran y argumentaran posibles soluciones a estas cuestiones.”
(D.38)
Se trataria de estimular el sentido critico entre el alumnado al estudiar variables
que no son inherentes al hecho cultural pero que sin embargo socialmente se vinculan:

la pobreza, marginacion, etc.

“ Este tema debe estar conectado con otras cuestiones como por ejemplo la
desigual distribucion de las riquezas mundiales, la marginacion y la pobreza, el
consumismo, etc. Por que esta claro que el racismo no existe cuando el nivel
economico es bueno, es decir, cuando uno es rico ya no existe el color de la piel.”
(D.37)

e Sin embargo, a pesar de esta intencionalidad clara, a la hora de disefiar el

documento desde donde se establecera la linea curricular seguida por la escuela, no
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dejan de aparecer opiniones bastante generalizadas, por parte del profesorado, en
considerar el curriculum desde un enfoque de contribuciones exclusivamente.

Vemos que a la hora de trabajar las diferentes areas curriculares en el eje
transversal y por parte de los equipos de trabajo, las culturas son incluidas mediante
referencias a personajes célebres, tipos de viviendas, musica, vestidos, etc.
Comprobamos que, esta forma de considerar la interculturalidad es mas asequible al
claustro para incluirla en la dinamica escolar y, de esta forma, el curriculum ordinario y
diario, queda afectado de forma muy superficial.

“..lo que hace todo el mundo es trabajarlo como si fuera un centro de
interés durante-unos dias.” (D.26)

e La constante reflexion por parte del equipo docente sobre los contenidos
concretos que deben darse en la escuela desde la perspectiva intercultural lleva a

manifestaciones del tipo:

“...deberiamos tener claro qué es lo que realmente hemos de dar en la
escuela con relacion a las otras culturas, porque si también adoptamos la postura
de dar a conocerlas sin una reflexion critica, parece que les estemos ensefiando a
los nitios que todo depende, las cosas en esta vida son relativas, esta en funcion
del grupo cultural al que perteneces. Todo depende del cristal con el que se mira,
¥ creo que esto no es correcto ya que el nifio necesita un sistema de referencia
claro.” (D.16)

De tal afirmacion se desprende que existe una preocupacién por no caer en un

declarado relativismo cultural y curricular.

Resumiremos los elementos genéricos que alumbrarian el curriculum en el centro,

después de las discusiones planteadas en el equipo de profesores:

- Cuando se trabajen diferentes puntos de vista con relacion a un tema
determinado, los Derechos Humanos seran el patréon a considerar para el

analisis y la critica reflexiva de estos hechos.

“..todo lo que se aleje de los Derechos Humanos fundamentales, es

criticable sea de la cultura que sea.” (D.17)

“En las sociedades democraticas los Derechos Humanos son valores a tener
en cuenta como punto de referencia.” (D.17)

“ ..incorporar el conocimiento y el estudio de la Declaracion de los
Derechos Humanos que esta por encima de cualquier manifestacion cultural,
grupo étnico, etc.” (D.38)
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- La cultura mayoritaria serd la predominante, nunca se asentira ante la
posibilidad de hacer curriculums a la carta dependiendo del alumno que se

incorpore.

“Todos son partidarios de buscar formulas que acojan y recepcionen
adecuadamente...., pero nunca hacerle un curriculum a la carta’(D.16)

- La El es ante todo educacién en valores y por ello cobra importancia los
contenidos de actitudes, valores y normas y los contenidos procedimentales

sobre los conceptuales.

“..el trabajar E.I. consiste principalmente un educar en valores: de
solidaridad, de respeto, de convivencia; de tolerancia, etc.” (D.10)

“Se discutio ,que la E.I. era una educacion en valores y que debian quedar
bien claros en este documento -el PEC- qué valores primaremos entre nuestros

alumnos.” (D.32)

- Trabajar E.I. se hace mas factible desde areas de conocimiento concretas,
especialmente desde el conocimiento del medio social y cultural, mientras que
en otras areas curriculares el profesorado considera que tocar esta cuestion se

convierte en un postizo realmente poco operativo y sin sentido.

“Se empieza por el drea de conocimiento del medio social y cultural porque
todos creen que es mas facil de tratar desde un punto de vista intercultural.”

(D.36)

“La matematica es la mas dificil de contemplar interculturalmente....se
puede decir que lo mas intercultural que se hacia hasta ahora era cuando se
estudiaban los nitmeros romanos.....No creo que la reflexion realizada cambie en
gran cosa la forma de hacer las matematicas, se trata de una asignatura que da

poco juego.” (D.39-40)

- La lengua materna del alumno no sera considerada como lengua vehicular de
aprendizaje. El equipo de profesores considera que la escuela no debe
desempeiiar, en ninglin momento, la funcién de conservacion de los rasgos y
caracteristicas culturales propias de los alumnos minoritarios que se
encuentran escolarizados. La cultura dominante un tanto mas flexibilizada y

11

versatilizada seria la ideal desde la perspectiva intercultural asumida

“..el conservar los rasgos y caracteristicas propias de otras culturas
minoritarias en la escuela no deja de ser algo fuera de lugar: no se estudiara la
lengua arabe en nuestra escuela, o la religion musulmana.” (D.12)

“Y con relacion al cultivo de la propia lengua materna, se consensué que la
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escuela no puede hacer mas de lo que hace, aqui se da todo en catalén. En todo
caso se podria estar dispuestos a que si el numero de alumnos con otra lengua
fuera lo suficientemente grande, montar clases extraescolares para el aprendizaje
de su lengua y que alguien de su colectivo, suficientemente preparado, se
encargara. (D.44)

- Adquiere importancia en el curriculum la dimension de las nuevas tecnologias
y el aprendizaje de lenguas extranjeras, como una alternativa vinculada a la

dimension intercultural iniciada.

“en el PEC- ..se introdujeron las cuestiones relativas a las nuevas
tecnologias y al aprendizaje de lenguas extranjeras.” (D.32)

3.4.2.3. Dificultades para programar.

o Entre los docentes, se entiende la realizacion de la programacion en general y
de la programacion sobre E.I., como un protocolo tedrico e inoperante que resulta
obligado por imperativo de la propia administracién pero que, en muchas ocasiones, se
realiza como algo inconexo de la practica concreta, reflejando aquello que es lo
correcto técnicamente y pedagogicamente, aunque no se esté realizando explicitamente

en la clase.

Ademas, perciben que al realizar una programacion no se puede atender a todas
las variables que se puedan dar en el momento interactivo, la intervencion en si misma
es mucho mas rica en matices que lo que se puede preceder en un primer momento al

realizar la programacion.

* “..el plasmar todo esto en objetivos o contenidos que la mayoria de las
veces no volvemos a revisar, a veces es inutil. ”(D.36)

-

“..luego estara en el cajon guardado y nadie se lo mirard, al igual que el
PEC o el PCC y tantos otros papeles que solamente ensefiamos cuando viene el
inspector...pero que poco ayudan a la labor diaria. ”(D.48)

“... resulta engorroso que ademas todo esto deba quedar por escrito. No se
puede escribir todo lo que se hace en cada momento sobre el respeto al otro,
porque es algo que lo puedes trabajar en clase, a la hora del patio, en el comedor,
etc. Por eso creo que cuando se debe plasmar en el papel a veces queda muy

ot limitado, es mucho lo que se hace y lo que estamos haciendo ya.” (D.36-37)
]

e La falta de tiempo es otro inconveniente que argumenta el claustro cuando

debe enfrentarse a la cuestion de elaborar el programa.

“..no hay tiempo para tantas cosas y podemos caer en el riesgo de dejar a
un lado la docencia, cosa nada positiva” (D.45)

543



Isabel del Arco Tesis doctoral

e El peso que adquieren los libros de texto y las programaciones que las propias
editoriales facilita al profesorado, convirtiéndose en tnico proyecto estandarizado
valido para organizar el acto didactico en la clase, es otra variable a tener en cuenta

cuando se trata de elaborar un programa.

Todo aquello que venga programado desde el libro de texto es valido, en todo
caso se aifiadiran actividades o algunos contenidos muy puntuales, que puedan
contextualizar el propio proceso en la realidad concreta en la que se produce la

ensefianza-aprendizaje (del Arco y Balsells, 1999).

Es decir, cuando se trata de diseiiar un programa sobre E.I. rapidamente se recurre
a argumentar la idoneidad de los libros de texto donde los profesionales que han

participado en su elaboracion ya han tenido en cuenta esta dimension de la educacion.

“ Una profesora dijo que no sabia para que hacer tantas historias si todo lo
que odiamos decir en el terreno intercultural ya esta dicho y hecho ya que existe
mucho material.” (D.29-30)

“Los libros de texto ya tienen en cuenta estos temas en sus explicaciones.”
(D.26)

“..todo esto que estamos haciendo del eje ya esta reflejado en los libros,
solo hace falta seguirlos, esta todo hecho..” (D.48)

“En la mayoria de los casos se siguen los libros de texto y si éstos hacen
referencia, pues también se hace, pero si no tocan la cuestion, también se omite”
(D.33)

“...no creo que la reflexion realizada cambiard en gran cosa la forma de
hacer las matematicas, se trata de un drea en la que se sigue con exactitud lo
enunciado por los libros de texto y solo se haran aportaciones complementarias
respecto al tema intercultural cuando se introduzcan algin concepto cuyo origen
sea de otra cultura: los numeros romanos, la numeracion drabe, teorema de
Pitagoras, etc.” (D.40)

e Aparece otra cuestion de interés y vinculada al tema de programar desde
la perspectiva intercultural y radica en la duda manifestada entre los docentes con

relacion al respeto que la Administracion ejerce, hacia su propia autonomia.

H
Para algunos, el programar desde un segundo nivel de concrecion o un tercer nivel
no garantiza que se respeten las decisiones consensuadas por la propia comunidad
educativa, ello hace que vean initiles sus esfuerzos ante la aplastante dinamica de la

propia Administracion. Por ello el elaborar un programa sobre interculturalidad puede
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resultar contraproducente para el centro si externamente no se respetan los acuerdos

consensuados internamente.

“..ademds, por muy escrito que esté, cuando hay algiin problema como lo
del alumno X se pasan los acuerdos tomados en nuestro PEC o incluso en este eje,
no sé por donde... [ya veis! ;se miran nuestros acuerdos, acuerdos consensuados y
aprobados por el consell?” (D. 48)

e Otra dificultad a la hora de abordar la elaboracion del programa radica en la
disyuntiva manifiesta entre el equipo al abordar el tema; se cree que estas cuestiones
deberian desarrollarse a través de un programa que implicara una intervencion puntual y
asistematica, llevada a cabo durante una semana o un dia determinado en donde se

realizaran diversas actividades relativas a una perspectiva intercultural.

“...se podria hacer como una actividad mas, propia de una diada o semana
dedicada a tal cuestion...” (D.11)

“...¢porqué se tiene que tocar este tema en todas las areas? cuando lo mas
correcto y ademds lo que hace todo el mundo es trabajarlo como si fiera un
centro de interés durante unos dias...” (D.26)

“...podrtamos montar un taller para que hagan cestas -oficio realizado antes
por los gitanos-, o que venga alguien, como hicieron en la ultima escuela donde
estuve, que se monto un taller para hacer peinados africanos -trencitas, etc.- a los
nifios les gusté mucho.” (D.52)

El percibir la EI. como una filosofia educativa es algo que desborda los
planteamientos programaticos del equipo docente, en principio parece resultar mas facil
concretar en experiencias puntuales, pero se corre el riesgo de que se encuentren
totalmente desconectadas de la dinamica global del centro y ademas que se obtenga un
resuitado contrario a una intenciones originarias, es decir, que buscando eliminar, por

ejemplo, estereotipos se caiga en un folclorismo que los acentue.

3.4.3. La intervencion educativa intercultural.

En este apartado queremos analizar la propia intervencion educatiya desde una
intencionalidad intercultural manifiesta. Cuando se pasa a la accion concreta, hemos
creido interesante estudiar cudles son las actitudes latentes entre el profesorado, qué
estrategias metodoldgicas plantean y qué criterios establecen a la hora de seleccionar y
utilizar materiales y recursos bajo la perspectiva considerada en esta investigacion.
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3.4.3.1. Las actitudes latentes entre en profesorado.

Numerosas investigaciones realizadas sobre el tema (Alkan y Vreede, 1989; Grant,
1983, 1981; Calvo, 1990; Washington, 1981; Cueva, 1990; Kodron, 1990; Tarrow,
1990; Zimmermann, 1978) nos demuestran que en relacion a las actitudes manifiestas
por el profesorado a la hora de abordar estas cuestiones en el ejercicio de la docencia
aparece una constante o denominador comin y que consiste en la discontinuidad o
incoherencia entre lo que los educadores manifiestan a nivel formal y que pueden llegar
a plasmar en el disefio del programa y lo que piensan y comentan en la realidad a nivel
informal. Analizando los datos del diario de campo aparece sucesivamente esta

constante.

e La actitud asimilacionista es la que, de forma mas evidente, se manifiesta entre
el profesorado. No parece distinguirse entre asimilacion e integracion. Cuando se habla
de integracion se concibe desde la perspectiva de inmersién y asimilacién al menos
formal y explicita del alumno minoritario a la cultura mayoritaria y dominante. Es mas,
el profesorado considera que solamente cuando se ha producido una integracion de las
formas explicitas de la cultura mayoritaria es cuando se puede considerar que el alumno
se encuentra en el mismo punto de partida, educativamente hablando, que el resto de
sus compaiieros, es decir, sera cuando podemos programar el intentar alcanzar una
igualdad de oportunidades educativas entre todos los alumnos ya que a priori todos

cuentan con los mismos rudimentos.

“ Es utopico hablar de una igualdad de oportunidades a nivel educativo,
sobre todo para aquellos que no pertenecen a la cultura dominante.” (D.12)

“..jamas la escuela deberia impartir la enseiianza en la lengua de origen del
alumno de aquella u otra realidad cultural diferente a la mayoria” (D.14)

“..cuando un extranjero, de otra cultura, viene a nuestro pais debe
acomodarse a lo que se encuentra y en ningiin momento la escuela debe asumir el
papel de conservadora de sus propias tradiciones” (D.16)

“Todos son partidarios de buscar formulas que acojan y recepcionen
adecuadamente al nifio emigrado, pero nunca hacerle un curriculum a la carta.”
(D.16)

>

e La EI es entendida con una fuerte dimension compensadora, asi aparece una
clara actitud compensadora entre el profesorado cuando se manifiestan sobre el tema

que aqui analizamos. Se trata de trabajar educativamente para que los alumnos del
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propio centro, pertenecientes a la cultura mayoritaria o no, al acabar la escolaridad
puedan tener opcion a las mismas alternativas que cualquier otro nifio de otro centro.

El profesorado no se cuestiona, en estos momentos, la procedencia cultural del
alumno cuando hablan de compensar siempre estd en funcion del origen socio-
econdmico pero nunca en relacion con las costumbres culturales, existiendo un
compromiso por respetar su peculiaridad cultural. Si bien es cierto que, el dominio de la
lengua vehicular de aprendizaje no deja de ser un prequerrequisito para que aquellos
alumnos de otros grupos culturales puedan competir en igualdad y por lo tanto se

constituye en una acciéon compensadora inicial a llevar a cabo.

“ ...en materia intercultural se debe compensar, pero compensar tanto a los que
pertenecen a culturas minoritarias como a quienes siendo de la mayoria. como es
el caso de nuestros alumnos, pueden entrar en el terreno de la subcultura.” (D.13)

“..el problema ya se ha tenido aqui, cuando nos ha llegado a la escuela
algun castellano...la escuela podia atenderle si dispusiera de personal, durante
los primeros meses hasta que el nifio aprenda el cataldn y pueda integrarse
completamente al quehacer cotidiano de su propia clase.” (D.14)

o Constatamos que, si bien el equipo docente esta sensibilizado con estas
cuestiones ya que inicialmente se ha elegido como tema de reflexion, emerge una cierta
actitud de escasa implicacion a la hora de tomar decisiones operativas concretas.

Esta escasa implicacion creemos que puede responder a diversas variables
contextuales: nos encontramos en un reciente proceso de iniciacion, el tema asusta al
profesorado ya que exige la reformulacion de los propios planteamientos personales, de
los propios valores y actitudes, la existencia de un porcentaje bajo de alumnos
minoritarios en el centro puede generar la sensacion entre el equipo de profesores de
que el tema puede ser considerado de forma superficial ya que se vinculan estas
cuestiones a la necesaria existencia de conflicto, Ia incertidumbre que puede producir
entre los docentes el escaso conocimiento y la manifiesta escasa formacion sobre el

tema, etc.

Lo cierto es, que a pesar de formular el programa de trabajo bajo parametros de
implicacion y compromiso por parte de toda la comunidad educativa, de forma
implicita, en el transcurso del asesoramiento, se manifiestan reacciones que pronostican
una baja dedicacion en el aula, limitandose a actuaciones concretas mediante actividades

esporadicas como ya comentamos en apartados anteriores. Es decir, que podemos
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considerar que queda mucho trabajo por hacer para que el profesorado haga cambios en
su propia filosofia educativa hacia una verdadera dimension intercultural.

“Quieren hacer E.I. pero sin implicarse profundamente en lo que ello
significa ya que consideran que no es absolutamente necesario ya que en esta
escuela no existe conflicto entre diferentes culturas.” (D.13)

e Esta actitud de escasa implicacion puede ser el resultado, por otra parte, de la
desconfianza manifiesta ante la predisposicion del ofro. A nivel general, comprobamos
que existe una creencia en el claustro de que existe un escaso esfuerzo, por parte de
algunos grupos culturales, por acercarse a la mayoria y aceptarla, es decir, se considera
que estos colectivos suelen tender a un autoproteccionismo evitando la comunicacion
con los que no son iguales que ellos y eso fuerza a una mayor desintegracion y al
desencanto por parte de,los que intentan, de alguna forma, ayudar en el proceso de

integracion y de respeto por las diferencias

“Ellos son los que se aislan. a veces cuando vienen las madres a buscarlos
al colegio, no se relacionan con nadie, van a la suya. Lo magrebies, por ejemplo,
tienen fama de ser un colectivo muy cerrado, no ponen mucho de su parte que
digamos..” (D.16)

“Las escuela para arabes que hoy en dia comienzan a aflorar en algunas
ciudades grandes...son un error...no ayudan en nada a que este colectivo se
integren la realidad social y cultural del pais de acogida...estas escuelas surgen
cuando ya aparece una cirerta estabilidad economica por parte de estos
colectivos, y eso hace pensar en que nunca han estado integrados en nuestra
sociedad, al menos superficialmente...una vez alcanzada -la estabilidad
economica- afloran los verdaderos sentimientos de estas personas...y crean sus
propias escuelas.” (D.16)

e Y por ultimo, lo que mas llama la atencion es la aparicion de una actitud entre el
profesorado que hemos catalogado como actitud defensiva ante la inclusion en la

escuela de un alto porcentaje de alumnos pertenecientes a grupos minoritarios.

La explicacion la podemos encontrar si estudiamos cualquier analisis estadistico
acerca de la distribucion de los alumnos minoritarios en las escuelas. Asi, se constata
una tendencia a concentrarse prioritariamente en centros publicos situados en barrios
mas o menos desfavorecidos desde el punto de vista sociocultural, afiadiéndose a su
propia realidad peculiar la problematica que podia generar el choque cultural.
Recordemos que nos encontramos en una escuela con estas caracteristicas y que

paraddjicamente es la escuela del barrio que menos porcentaje de alumnos
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pertenecientes a otras culturas acoge''®. Por ello siempre aparece una cierta precaucion

a la hora de abordar la E 1., detectandose:

- Temores de que al trabajar la E.I. se etiquete a la escuela como escuela donde

existen conflictos, por ello se buscan otros titulos al referirse a la linea de

trabajo emprendida.

- Temores ante la idea de que la Administracion Educativa tenga la excusa de
completar la matricula del centro ubicando a aquellos alumnos que no son

aceptados en otras escuelas.

“Y solo falta que ademads te pongan el pie en el cuello y te obliguen a
admitir alumnos rebotados... jque los aguanten otros, que nosotros ya tenemos los
nuestros -rebotados- y no nos quejamos y los aguantamos como podemos!” (D.49)

- Concienciacion de que existe un porcentaje determinado de esta tipologia de
alumnos para que la escuela pueda sobrevivir sin excesivo indice de conflicto:

cuotas de reparto de estos alumnos.

“ Todos sabemos que cuando a un centro se le empiezan a colar nifios asi se
viene abajo el trabajo que los profesores hayan podido realizar hasta el momento,
perdiendo ademas matricula, porque rapidamente se dan cuenta los padres de que
es un centro degradado, convertido en un gueto.” (D.43)

“..esta bien admitir nifios de otras culturas pero en un nimero adecuado,
que haga factible su integracion y una perfecta disolucion -lo comparé con las
disoluciones quimicas-. Cuando sobrepasan de un numero determinado entonces
aparece el conflicto y es cuando la matricula baja, los niveles, etc...los padres no
querran traer aqui a sus hijos ¢mira lo que esta pasando con la otra escuela?...
cuando en un principio nos quito mucha matricula porque era la nueva.” (D.45)

Vemos que entre el profesorado existe una preocupacion por la supervivencia'"’

de la escuela en un entorno que no ayuda mucho: barrio marginal, indice de natalidad

116Recordemos que la otra escuela piblica del barrio tiene matriculada una poblacion mas diversa
culturalmente; mas del 50% son gitanos, magrebies y africanos.

"I Queremos hacer constar de forma complementaria que estos mismos datos se obtienen al trabajar
con un centro educativo rural -escuela publica- que en la actualidad -curso 1998-99- ha asumido la
matriculacién de un contingente amplio de nifios emigrados de Marruecos. En los trabajos que en el
momento presente estamos realizando en esta escucla se detecta una preocupacion importante por parte
del profesorado por el hecho de que este exceso de matriculacion de estos alumnos provoque una
reaccion de las familias autdctonas trasladando a sus hijos hacia las escuelas de una ciudad situada a
cinco kilometros del pueblo y a donde irremediablemente deberan ir tarde o temprano a realizar la
ESO. Ello provocaria una reduccion grande en la matriculacién de 1a escuela del pueblo con todo lo
que ello supone. Remarcamos que esta es la reticencia mas clara del profesorado a admitir nifios

culturalmente diferentes en la escuela.
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muy bajo y competencia por la matriculacion con otros centros -otra escuela publica y
una escuela privada concertada ubicadas en el mismo barrio-.

A la luz de experiencias cercanas son conscientes que deben trabajar la E.I. porque
su contexto cada vez se torna mas diverso, culturalmente hablando, y como dice alguno

de ellos:

“..debemos estar preparados para estas cuestiones porque tarde o
temprano nos llegard.” (D.5).

Evidenciamos una actitud sensible y comprometida hacia la educacion del alumno
diferente, no detectamos sensacion de impotencia pedagogica cuando el nimero de
alumnos minoritarios es el adecuado en el centro, es mas reiteradamente se manifiesta
que no importa su origen cultural, lo que importa es el nifio como persona y otras

cuestiones como por ejemplo su conducta.

“...no es tan importante que sea gitano, o magrebi o africano o francés, lo
que importa es que no sea un nifio problematico - un cabroncete- y que influya
negativamente en la convivencia de la comunidad educativa” (D.25-26)

e Aparicion de una doble moral, a pesar de que se piensen ciertas cosas, a nivel

formal y explicitamente no es correcto que se manifiesten o que queden escritas.

“...todos podemos opinar interiormente lo mismo sobre esto, pero no se
puede decir, ni tampoco deberia quedar escrito en un documento de la escuela ya
que los porcentajes de repartimiento no son muy interculturales que digamos,
aunque todos pensemos que es lo mas beneficioso para todos.” (D.25)

“...si la estuela se llena de nifios gitanos o magrebies, la matricula caera en
picado, una cosa es trabajar todo esto de la tolerancia, el respeto hacia el otro y
otra cosa es tenerlos en la escuela en gran numero, aunque no sean conflictivos y
a nosotros nos afecte, para los padres resultara algo negativo” (D.52)

3.4.3.2. Estrategias metodologicas.

Llegados a este punto, creemos que es oportuno indagar en el hecho de si una
propuesta intercultural en el centro implica algiin cambio sustancial en las estrategias

metodolégicés asumidas por el profesorado. )

Los datos recogidos en el diario de campo nos dan noticia de como no soélo a nivel
explicito los profesores se plantean estrategias metodologicas que permitan una

atencion a la diversidad en el aula, sino que implicitamente, fruto de sus manifestaciones
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en conversaciones informales, aparece de nuevo esa preocupacion por adecuar

continuamente el proceso de ensefianza-aprendizaje a las necesidades de los alumnos.

» Se reflexiona sobre la necesidad de buscar nuevas estrategias que permitan una
educacion en valores desde la interculturalidad. Sin acudir a una terminologia técnica,
los docentes cuando se manifiestan al respecto hacen referencia a trabajar estrategias
sociomorales como: de comprension critica, de discusion de dilemas, de
autorregulacion y autocontrol; estrategias socioafectivas como: el proporcionar

situaciones positivas de contacto vicario, principle-testing, etc.

Todo ello para producir un cambio de actitudes entre el alumnado a la luz de las
informaciones de actualidad o de los acontecimientos que puedan pasar en su contexto

inmediato.

Hemos de remarcar que cuando se hace referencia a buscar otras formas de
intervenir educativamente contemplando la interculturalidad surge el consenso de que
tales estrategias son mas facilmente aplicables en determinadas areas de aprendizaje:
conocimiento del medio social y conocimiento del medio natural, o si se hace algin
ejercicio de comentario de textos o en las sesiones destinadas a tutoria, que en otras

areas como las matematicas.

“... no hay que dar una vision paternalista y de compasion hacia aquellos
grupos marginados, castigados con la pobreza... hay que cultivar el espiritu
critico en los alumnos y que de forma creativa definieran y argumentaran posibles
soluciones.” (D.38)

* “ Enfocar las ciencias sociales desde un punto de vista mads diverso, no
desde el inico angulo de nuestra cultura.” (D.38)

-

e La acogida y la recepcion en este centro es un tema con el que ya se contaba

antes de que se iniciara la reflexion sobre la interculturalidad.

El hecho de que en cursos pasados tuvieran que asumir la atencion educativa de
un gran numero de alumnos pertenecientes a contextos sociales y a veces culturales
diferentes hizo que se articularan una serie de estrategias para poder dar respuesta a las

3

necesidades de estos alumnos.

Ademas, el absentismo de ciertos grupos hace necesario este dispositivo en el
centro. Si bien es cierto que no es hasta este preciso momento, cuando se habla de

llevar a cabo un programa intercultural en el centro, cuando se reﬂexiona%q
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explicito y se plasma por escrito lo que supone la recepcion y la acogida en esta

escuela.
Se articulan las siguientes acciones al respecto:

- El nuevo alumno se adscribe al grupo-clase que le corresponde por edad

cronologica.

- -En un primer momento accede a la clase de Educacion Especial -clase de
acogida- donde recibira una atencion individualizada que le permita ponerse al
dia en cuanto al dominio de conocimientos basicos con relacion a las materias

instrumentales o en el aprendizaje de la lengua vehicular.

- La permanencia en la clase de Educacion Especial sera temporal y se
combinara con permanencias a tiempo parcial en la clase ordinaria donde
trabajara con el resto de sus compaiieros todas las areas que no sean las

instrumentales basicas.

- La acogida se hace extensiva al nucleo familiar abriendo canales de
comunicacion y facilitando una informacion clara sobre cuestiones referentes al
funcionamiento del centro, referente a cuestiones de burocracia del propio
sistema educativo, referente a los estudios posteriores después de la primaria,
etc. El centro lleva haciendo desde hace varios afios una funcién de gestor y
tutela, con todas aquellas familias que lo deseen, a la hora de atender a las
fechas establecidas y a la cumplimentacion de papeles para la matriculacion de
sus hijos a la ESO'%.

“ Cosa que venimos haciendo con nuestros alumnos cuando pasan a la ESO,
que estamos encima, recordando fechas e incluso acomparfiando al instituto del
barrio para formalizar la preescripcion y la matricula” (D.51)

e Un problema latente e inherente a la presencia de alumnos minoritarios en el
aula y que influye considerablemente en la practica diaria, lo constituye el fuerte

absentismo escolar entre estos grupo.

H

El equipo de profesores considera que el absentismo es, sin duda, un problema

afiadido a la presencia de estos nifios, distorsionando el ritmo instructivo habitual y

1% Hoy en dia el equipo directivo se responsabiliza incluso dc acompariar personalmente a los padres al
instituto para formalizar la prescripcién y la matricula de sus hijos, siempre que la familia lo solicite.
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dificultando la integracion. Ello lleva a replantear nuevas estrategias metodologicas,

organizativas, etc. en funcion a la situaciéon: cuando estan en clase o cuando no estan.

“Tenemos que pensar que el verdadero problema que generan es su
absentismo. Vienen cuando les parece y todo lo que llevas hecho con ellos, lo
pierdes en cuanto faltan. Luego tienes que volver a empezar” (D.18)

e Se articulan otras estrategias que son llevadas a la practica y que estan en
consonancia con conseguir que la escuela compense las posibles desigualdades que de
entrada pueden tener los alumnos del centro como consecuencia de los avances

tecnologicos.

Asi, se organizan grupos flexibles que desde P.3. hasta el C.Superior aprenden
utilizando las nuevas tecnologias, e incluso la sala de informatica es ofertada fuera de
horario lectivo para aquellos alumnos que lo precisen, al igual que la biblioteca o el

acceso a Internet.

e Otra estrategia consensuada y puesta en practica durante el curso de
asesoramiento, consistio en iniciar el aprendizaje de lenguas extranjeras en el primer
nivel del Ciclo Inicial, trabajando esencialmente en este primer afio vocabulario basico y
la dimension cultural de esta lengua. Esta alternativa se presenta, también, como una
accion encaminada a compensar desde la escuela, como dimensiéon asumida desde la

interculturalidad planteada.

o Se flexibilizan estructuras y se crea una comision intercultural -organizacién ad-
hoc- que sera la encargada de coordinar todas aquellas actividades que a nivel de

escuela se llevaran a cabo, relativa a las cuestiones que aqui venimos analizando.

e Otra estrategia llevada a cabo desde hace varios afios y que denota la
sensibilidad del centro ante la diversidad cultural existente consiste en el compromiso
real y operativo de adecuar la alimentacion de los alumnos en funciéon a sus
peculiaridades cuiturales -a los nifios magrebies de centro en el comedor se les respeta

sus costumbres alimenticias-.

e Cuando los docentes hablan de formas concretas, o estrategias, 'para llevar a
cabo la intervencion educativa intercultural, aparece una cuestion basica: las familias.
Todos coinciden en considerar que se deben establecer estrategias de intervencion con
las familias ya que son consideradas como las primeras responsables en la transmision

de estereotipos y prejuicios en sus hijos hacia otros grupos culturales.
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“...educar en valores...si desde el ambito familiar no se hace nada nunca se
conseguiran  resultados  firmes...es necesario formar a los padres,
sensibilizarlos...y a la vez buscar su participacion.” (D.12)

“...se deberia trabajar con los padres ya que los nifios asimilan los prejuicios que
les comunican los propios padres... Deberiamos pensar en algunas formulas para
llegar a los padres y que tomen conciencia...todos sabemos que algunas veces han
venido diciendo que no quieren que a su hijo lo sentemos al lado de tal nitio
porque es gitano.” (D.29)
Por ello se inicia a través de la Escuela de Padres una serie de conferencia-
coloquios con la participacion de ONGD, como lugar de encuentro y reflexion que

cultive un cambio de actitudes.'*®

e A la hora de corcretar estrategias de intervencion, los profesores consideran,
de forma general, que no se debe caer en un activismo sin sentido e incluso en una
ansiedad desmesurada por lo de atender a la diversidad cultural que haga que en un sin
sentido de diferenciar caigamos en un desigualar cuando lo que en realidad puede
buscar el alumno minoritario es la indiferencia. Es decir, que antes de intervenir es
preciso analizar cuidadosamente la situacion particular y actuar en consonancia con los
intereses y necesidades individuales y reales de los alumnos del centro.

“...en nuestra escuela los gitanos estan asimilados y quieren pasar
desapercibidos, no ser reconocidos como tales por los demas nifios.” (D.21)

e Otras estrategias contempladas entre el claustro y puestas en practica en
actividades concretas llevadas a cabo durante los cursos académicos pasados consisten
en buscar un intercambio de experiencias con otros centros, colaborando en programas
como el COMENIUS o participando en todas aquellas actividades sugeridas por el
Ayuntamiento, Departament d’Ensenyament, Asociacion de Vecinos, etc. donde se

consideren estas cuestiones.

3.4.3.3. Los materiqles y recursos.

Los materiales y los recursos se convierten en un aspecto a tener en cuenta cuando

se trata de implementar una accion educativa intercultural.

19S0bre esta experiencia ya hablaremos cuando nos dediquemos a analizar la intervencién con los
padres.
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Durante todas las sesiones, aparece entre el profesorado la necesidad de contar
con material complementario a los libros de texto, que permitiera tener unos puntos de
referencia y que complementen la funcion desempefiada por los materiales y recursos ya

existentes en el aula.

o Durante los diferentes momentos en los que se establecid contacto con los
mediadores culturales, a excepcion de cuando se trabajo con el mediador gitano, los
materiales, recursos o estrategias educativas pasaron a un segundo plano, el interés
generalizado del claustro era conocer y discutir algunos aspectos de la cultura alli
presentada y, en muchas ocasiones, sobre temas que chocaban frontalmente con una
vision europeizante: la figura de la mujer, la familia, la poligamia, rituales religiosos,

etc.

Suponemos que este desinterés inicial por conocer materiales o recursos sobre la
cultura arabe o la africana, pasa por una aproximacion y conocimiento de estas culturas.
Sin embargo, la cultura gitana resulta mas familiar y entonces entre el profesorado
aparece la necesidad de encontrar materiales y recursos adecuados, estrategias
metodoldgicas concretas o actividades formativas, como percibimos ante la situacion

presentada a continuacion.

“..interes6 mucho la informacion que el mediador facilité sobre cursos de
Jormacion para las nifias gitanas, sobre corte y confeccion, como una forma de
ayudarlas en el papel que van a realizar como amas de casa o como via para
poder encontrar trabajo. ”(D.22)

o Existe un sentir general entre el profesorado sobre el tema de que la escuela no
puede dar una respuesta mas adecuada a la diversidad cultural entre otras razones por la
falta de personal y materiales. Asi la ensefianza en la lengua materna, en un primer
momento, seria factible si se dispusiera de personal adecuado, incluso la informacién y
formacion que pudiera darse a los padres minoritarios pasaria por este requisito.

“la escuela podria atenderle, en caso de que dispusiera de personal
adecuadamente formado en cuanto a la lengua de origen del alumno, durante los
primeros meses, hasta que el nifio aprendiera el catalan...” (D.14)

e A la hora de establecer qué materiales y recursos serian los mas’adecuados y

qué criterios de seleccion se consensuan como punto de referencia, aparece un aspecto

de interés.

“.. si todo lo que podamos decir en el terreno intercultural ya esta dicho y
hecho ya que existe mucho material: carpetas de Intermon, etc., que se pueden
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solicitar para trabajar el tema durante unos dias.”(D.30)

“...en la mayoria de los casos se sigue los libros de texto, y si éstos hacen
referencia, pues también se hace...” (D.38)

“Los libros de texto que tenemos ya tienen cuidado con el tema
intercultural...” (D.40)

Los libros de texto son los materiales y recursos por excelencia, ademas el
profesorado confia en ellos, sin necesidad de cuestionarse nada sobre posibles
omisiones, europeismo, prejuicios en sus textos, estereotipos en sus imagenes, etc. Es
decir que el hecho de haber sido elaborados por un colectivo de técnicos pertenecientes
a las diferentes editoriales asegura, de antemano, la fiabilidad y validez de tales textos

escolares.

Un sector muy pequefio del profesorado considero que los libros con los que en
aquel momento se estaba trabajando eran unos textos poco interculturales donde

ademas de importantes omisiones existia una clara tendencia europeizante.

No obstante, la propuesta de revisar los textos escolares pasa por una doble
premisa: establecer una misma linea de editoriales en cada area de aprendizaje y durante
toda la escolaridad y, i)or otra parte, llevar a cabo el menor nimero de cambios posibles
en la peticién de unos textos en lugar de otros, sobre todo por cuestiones economicas
entre las familias. Es decir, estudiar la interculturalidad en los textos queda en segundo
término frente a las premisas referidas con anterioridad. Se trata de un material basico
en el aula, pero en la actualidad incuestionable ya que en este ultimo curso se ha llegado
a un consenso en cuanto a la linea editorial escogida, cosa que ha producido cambios

muy recientes.

“..tal vez se deberian revisar los materiales que tenemos...completarlos con
fichas o cambiar de libros. Esta ultima propuesta no es aceptada ya que se
considera que por primera vez desde hace tiempo ya existe una unidad en cuanto a
los libros que se trabajan ...en toda la primaria” (D.40)

...is6lo hace falta ahora que los cambiemos!, ademas debemos pensar que
los padres de esta escuela aprovechan los libros para los diferentes hermanos o se
los pasan entre amigos, y un cambio de libros es volver a iniciar un proceso que,
en este centro es lento hasta que se han unificado la linea de libros en una misma
area.” (D.40)

» Laidea de realizar o utilizar material complementario al libro de texto y relativo

a cuestiones interculturales se desestima ya que la organizacion y el curriculum marcado
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por el texto deja pocas oportunidades para flexibilizar el quehacer formativo con la

introduccion de material que, por otra parte, es visto como algo adicional.

“ Seguir los libros de texto ya come mucho tiempo, ademas estan hechos por
especialistas y no hace falta complicarnos la vida con material complementario
que carga mas el quehacer de la clase... todo esto ya esta reflejado en los libros,
sélo hace falta seguirlos, estd todo hecho.” (D.48)

¢ Resulta dificil para el profesorado delimitar criterios claros a la hora de abordar
la seleccion de material intercultural. Tal vez por esta razon se omite el concretar
criterios y solo se consensua, a partir de los textos escolares ya existentes, el comentar
aquellas imagenes o parrafos que puedan inducir a la reflexion en materia intercultural.
Lo que si parece estar claro es que se trata de enfrentarse al material utilizado desde
diferentes perspectivas y que los espacios, también, deberian reflejar tales cuestiones,
mediante la decoracion de aulas, pasillos, etc. con los trabajos realizados por los

alumnos.

“..la necesidad de trabajar, por ejemplo el mapa mundi, visto desde
diferentes paises y sobre todo exponer en los pasillos y clases todo lo que se esta
haciendo, el espacio, dice, también debe ser intercultural y la decoracion...los
nifios también aprenden de lo que ven colgado por los pasillos, sobre todo
aquellos que no lo han trabajado pueden familiarizarse con estos temas.” (D.39)

3.4.4. El marco establecido por la Administracion Educativa: los Sistemas de
Apoyo.
El papel que juegan los servicios de apoyo y los diferentes programas en la

escuela, es algo importante.

El profesorado los percibe desde un punto de vista concreto que es interesante
considerar a la hora de prefijar los objetivos que deben plantearse y la forma mas
correcta de intervencion. Se trata de un tema explicito en las diferentes manifestaciones

de los docentes.

3.4.4.1. Programas y Servicios de Apoyo a la escuela.

e El profesorado no conoce con exactitud cual es la funcionalidad de los servicios
y programas que el Sistema Educativo disefia para ayudar a la escuela con relacion al
tema que aqui venimos estudiando. Mas bien tales servicios son entendidos como una

extension técnica de la propia Administracion que en algunas ocasiones tiene la funcion
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de fiscalizar las actuaciones llevadas a cabo en los diferentes centros. Su intervencion

parece de poca ayuda, inoperativa en algunos casos, y distorsionante en otros.

Tal vez. lo mas valorado es el aporte econdomico a la escuela, y para algunos
alumnos en concreto, que acompaiia el establecimiento de un programa u otro en el
centro. Por ejemplo, el Programa de Compensatoria, puede ayudar a la escuela,
mediante unos presupuestos asignados a tal efecto, a paliar las deficiencias econdmicas

de algunos alumnos.

“..EAPs y Programa de Compensatoria, se comenta que no se tiene miy
claro cudl es su funcion en este tema, porque quien en realidad tiene a los nifios en
el aula es el profesor. Los responsables de estos servicios vienen a teorizar,
muchas veces e incluso a crearte mala conciencia, cuando tu estas haciendo todo

lo que puedes.”(D.51)

“..es necesario que sean programas que estén conectados con la realidad
cotidiana en el aula: ...tal vez si hubiera mas personal podrian llegar a todos y no
hacer las cosas a salto de mata, porque fichas y material, si se lo pides ya te lo
Jacilitan, jyal, pero nada mas. No acabo de verle la operatividad, aveces vienen y
enredan mas. ”(D.51-52)

La demanda del profesorado, al respecto, se centra en: una mayor implicacion de
los responsables de estos programas y servicios, mas recursos y especialistas en la
materia y en definitiva una mayor incidencia operativa y de ayuda a los profesionales de
la ensefianza que son los que realmente tienen que hacer frente a la diversidad en el

aula.

3.-4.4.2. Limitaciones.

Se perfilan una serie de limitaciones que el contexto, en ocasiones burocratizado
del propio Sistema Educativo, hace dificil poder asumir en toda la extensién el

planteamiento intercultural.

¢ Asi, un indice alto de profesores coinciden en afirmar que resulta dificil abordar
tantos temas en la escuela, es decir, ademas del curriculum establecido, el Sistema
Educativo apunta otros temas como el de la interculturalidad, consumo, educar en la
sexualidad,'e'tc. Se considera que no se puede hacer frente al reto de la interculturalidad
en la escuela si no se atiende primeramente a nivel de Administracion Educativa, de

Servicios de Apoyo y en general a nivel social.
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La escuela no puede asumir la resolucién de aquello que no es asumido por lo
social y que ademas entra en contradicciéon con las practicas politicas diarias, con

decisiones administractivas'®, etc.

“...ahora esta de moda. jBastante tenemos que hacer ya! ahora toca lo de la
interculturalidad, luego la educacion para la Paz o para el consumo, etc., la
verdad es que la escuela estd cogiendo la bandera de muchas utopias, porque es
dificil cambiar cosas cuando la reaccion contraria esta tan arraigada en lo

social.” (D. 11)

jAh! claro, es como cuando se habla de que la diversidad es rica... jeso no es
asi! si socialmente y politicamente esto se creyera no seria necesario poner cuotas
para la entrada de emigrantes, y sin embargo esto se hace. Creo que estamos en
una contradiccion. (D.11)

¢ Otra limitacion manifiesta por los docentes es la se expresa a través de afirmaciones

coOmo.

“ ...jbien! ahora pedimos un asesoramiento sobre estos temas y después ya
veremos si los de arriba nos atienden o no. Yo creo que si la escuela se plantea
estas cuestiones y quiere empezar a hacer algo, se tiene que estar alerta a lo que
la escuela demanda es mas incluso deberiamos tener la oportunidad de poder
buscar a las personas que mejor nos pueden ayudar, los materiales que mejor se
adecuan a nuestra realidad...jno sél,, a veces creo que pides cosas y luego tus
peticiones se encasillan en la oferta institucional, si hay cabida bien, si no nada.”

(D.6)

Es decir, ante la puesta en marcha de un programa intercultural, que implica, hasta
cierto punto un alto compromiso por parte de los docentes, se exige un mayor grado de
autonomia, las demandas deben aflorar desde la escuela y los técnicos deberian facilitar,
coordinar, y estimular aquellas propuestas creativas que conduzcan a una verdadera

interculturalidad.

Sin embargo, los profesionales de la ensefianza manifiestan que una limitacion con
la que se encuentran es que, en algunas ocasiones, no se obtiene la respuesta concreta a
su demanda o que la misma esta descontextualizada. Aparece una incomodidad con los
técnicos, cuya operatividad no acaba de encajar con las expectativas que sobre ellos

tiene el profesorado.

H}

“..jhombre! lo ideal seria que la escuela tuviera la suficiente autonomia

12%No se puede abogar en la teoria por una interculturalidad cuando se implanta una nefasta Ley de
Extranjeria, por ejemplo, o cuando se reducen a guetos escolares a determinados colectivos,
concentrando el problema, parece que asi estd mds delimitado y controlado.
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como para poder iniciar actividades en este campo, de acorde a las necesidades,
resulta un tanto peligroso cuando trabajas cosas como la interculturalidad,
entonces ya tienes que contar con compensatoria, ice, efc., que quieren saber ...y a
veces en vez de ayudar, dificultan.” (D.6)

3.4.5. La Evaluacion.

Este tema es necesario, cuando se disefia y aplica un programa, evidentemente la

evaluacion resulta ser una cuestion insoslayable.

Queremos, entonces, conocer cuando y de qué modo se plantea el docente esta
cuestion al trabajar bajo parametros interculturales. Cabe hacer mencion de que a nivel
de claustro la evaluacion,no es considerada en profundidad, por ello en la entrevista

intentaremos profundizar sobre el tema.

3.4.5.1. Sobre la Evaluacion Inicial.

Tal vez sea la cuestion mas clara para el profesorado. Se hace una evaluacion
inicial para detectar necesidades y dar la respuesta adecuada en funcion a este analisis

previo.

e A nivel de programa esta claro entre el equipo docente que hay que
contextualizarlo partiendo de la realidad inmediata del centro.

“Se argumenta por parte de varios miembros del claustro sobre la necesidad
de considerar la Ed. Intercultural en referencia al contexto social en el cual se
encuentra el propio centro y no caer en un activismo con relacion a este tema...”

(D.9

¢ A nivel de alumnado, existe un sentir general sobre la necesidad de realizar un
diagnostico inicial del nuevo alumno recepcionado, pertenezca o no a un grupo cultural
u otro, como minimo para garantizar una adscripcion correcta al curso correspondiente
y para detectar cuales son sus necesidades que de alguna forma modularan una

intervencion educativa precisa y operativa.

“..lo primero es realizar un diagnostico para comprobar como esta el
alumno, es decir cudl es su nivel y qué debemos hacer para ayudarle. Esto lo
hacemos con todos los nifios, pero jclaro! con los castellanos-hablantes o con los
que nos han venido de fuera...” (D.50)
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No se explicita ni como ni quien llevara a cabo el diagndstico inicial aunque si se

reconoce su importancia en el proceso.

3.4.5.2. Sobre la Evaluacion Procesual.

e La evaluacion procesual queda difuminada en el propio proceso de intervencion,
no se explicita concretamente ni forma, ni estrategias, ni criterios, etc. Si es cierto que,
se comenta que sera una cuestion enmarcada dentro de los criterios establecidos en el
PAC, de acorde a las actividades planteadas y que en la MAC se analizarin los

resultados obtenidos tras la realizacion de las actividades propuestas.

Esta idea la confirma la afirmacion;

“Se aportaron criterios muy generales y se concluyo diciendo que esta
depende de las circunstancias e incluso de las decisiones de cada ciclo. Es mas se
termino el documento diciendo que con relacion a la evaluacion sera en el PAC
donde se decidirian anualmente las actividades que en materia intercultural se
realizarian y desde la MAC se evaluarian los resultados, segun criterios
especificados previamente y con la aportacion de propuestas alternativas para
cursos futuros.” (D.51)

e Se suele practicar, a nivel de alumnos, una evaluacion diferenciada, valorando
los aprendizajes en funcion de los progresos en los procesos, mas que con relacion a
contenidos. Esta forma de considerar la evaluacion procesual es genérica, sin tener en

cuenta el grupo cultural al que pertenece el alumno.

“ Si sigue o no sigue el alumno eso se ve cada dia, cuando pongo las notas
me fijo en si ha avanzado o n. El problema, a veces lo tengo, con aquellos que
faltan hoy y mafiana también, se hace mas dificil hacer una evaluacion de su
progreso, entre otras cosas porque lo que aprenden cuando se marchan, se les
olvida y luego tienes que volver-a empezar.”(D.51)

3.5. Analisis de los temas emergentes.

A lo largo de las sesiones surgen una serie de temas que no habiamos previsto
pero que dan noticia de eventos que preocupan al profesorado y que indiscutiblemente

»

van a influenciar en el tema intercultural.

e El tema de la Evaluacion Interna y Externa del centro copa gran parte de la
atenciéon entre el profesorado. El sistema, a veces fiscalizador, llevado a cabo por los
técnicos de la Administracion con relacion a esta cuestion, hace que la mayor parte de
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la actividad desempefiada en los diferentes equipos de trabajo docentes esté encaminada
a la cumplimentacion de una serie de premisas obligadas para poder pasar de forma

satisfactoria 1a evaluacion de centro.

“ Sale el tema de la evaluacion del centro, tema que preocupa al
profesorado, la jefe de estudios comenta que ha asistido a una serie de reuniones
para ponerse al dia de como se tiene que trabajar esta cuestion en el centro. Se
habla de que se evaluara a los alumnos en las dreas instrumentales basicas: en
lengua catalana y castellana se realizaran unas pruebas de velocidad lectora para
comparar los datos con los obtenidos en aiios pasados y cada tutor llevara a cabo
pruebas de comprension oral y escrita. En matematicas se realizaran pruebas de
caleulo....

El tema de la evaluacion acapara la atencion de todo el profesorado, quienes
parecen estar mds interesados por esta cuestion que por el trabajo del tema
intercultural.” (D 41)

“ Compruebo que existe mucha ansiedad con el tema de la evaluacion de
centro. A este respecto una profesora comenta: jsi! es cierto, ademds nos marean
con papeleo como lo de la evaluacion, que ni ellos saben de qué va y jarréglatelas!
Luego no ayudan, sino que lo tinico que vienen a hacer, jcuando vienen!, es a
fiscalizar si has hecho o no lo ordenado.” (D.49)

Podemos afirmar que se trata de un encargo institucional que crea ansiedad en el
docente y que empaiia cualquier propuesta conjunta de cualquier otra indole, a realizar

enel centro.

» Otro tema emergente durante el proceso lo constituyo6 la cuestion de la posible
incorporacién de un nuevo alumno en el centro. Esta cuestion no hubiera tenido nada

de extraordinario sino fuera por los imperativos que acompaiiaron a tal accion:

- El nifio en cuestion habia sido exalumno del centro, en su momento habia
creado graves conflictos debido a su actitud, a su escasa integracion en la
realidad escolar, escasa motivacion, desarraigo del contexto como
consecuencia de una serie de problemas entre la familia y los vecinos del
barrio. En un momento dado la familia decide marchar del barrio y con ello
desaparece la problematica creada en el ambito escolar y vecinal. El claustro
de profesores, conjuntamente con profesionales técnicos, EAP, etc. decid)en
que su nueva aceptacion en este centro resultaria poco adecuada mientras no
hubiera solucién a una serie de conflictos sociales entre el propio barrio y la

familia.
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Una conducta claramente disrubtiva por parte de este alumno obliga a
diferentes centros educativos de Lleida a optar por la expulsion del mismo,
hecho que deriva en un continuo proceso de cambio en la escolarizacion del

alumno.

Llega un momento que la Inspeccion educativa de zona decide imponer la
escolarizacion de este alumno en el centro educativo objeto de estudio bajo las

siguientes argumentaciones claras:

a) Estamos ante un centro de Atencion Educativa Preferente y que por
ello recibe unas prestaciones concretas que posibilita la atencion

educativa a alumnos como el citado.
b) No estan llenos los cupos de matricula para el curso solicitado.

c) Se trata de un exalumno del centro y por consiguiente el profesorado

conoce cOmo actuar ante esta nueva situacion.

d) Ante un claustro que trabaja de forma manifiesta la cuestion de la
interculturalidad, se supone que el equipo de docentes sera mas
receptivo, serd mas acogedor y coherente con la linea de trabajo
iniciada, con lo cual facilitara la admision de un alumno de estas
caracteristicas -que conste que no pertenece a ningin colectivo

cultural concreto-.

Esta situacion provoca reacciones entre el equipo de profesores del tipo:

“Todos los profesores manifiestan su negativa a admitir alumnos rebotados

de otros centros y que todo el mundo se quita de encima porque nadie los
aguanta...en cursos pasados se tuvo que admitir a otros alumnos que aiin tenemos
¥ ya no se esta dispuesto a tragar mds.” (D.42)

“Una profesora lamenta que el realizar un trabajo sobre interculturalidad
nos etiqueten de esta forma y llega a decir: debemos pensar bien lo que estamos
haciendo con esto del eje transversal sobre interculturalidad, solamente nos
Jfaltaria que nos colocaran la etiqueta y a partir de este momento debamos estar
abiertos a admitir a todos los alumnos rebotados de otros centros séan o no de

otras culturas.” (D.43)

“En nuestro PEC decimos que no admitiremos nifios rebotados de otros
centros siempre y cuando ello no beneficie a nadie, ni al nifio, ni a nosotros, ni a
sus comparieros. Este caso es uno de ellos, este nifio no se encuentra bien ni en
esta escuela ni en este barrio.” (D.43)
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“ Debemos ponernos fuertes en nuestra postura, no podemos dejar colar
cualquier nifio por eso de que estemos sensibilizados por lo intercultural y ademas
jeste no es el casol, parece que cuando hablan de otras culturas cuelan
rapidamente a inadaptados como este.” (D.43)

“A muchos les molesto la posicion de la Administracion representada por el
inspector que hacen que temas como la interculturalidad sea mejor no tocarlos no
sea que estigmatice a la escuela.” (D .45)

“Ademas por muy escrito que esté, cuando hay algiun problema como lo del
alumno X se pasan los acuerdos tomados en nuestro PEC o en nuestro Eje, no sé
por donde, porque nosotros tenemos en el PEC eso de que no se admitiran
aquellos alumnos que puedan estar desarraigados del contexto inmediato y que
puedan ocasionar distorsion y conflicto, es decir, primero velar por los nifios que
tenemos en el centro, ver si a nuestros nifios un chico asi puede o no perjudicarles,
pero jya veis! ;se miran nuestros acuerdos consensuados y aprobados en el

Consell? “. (D.49)

“ Y jsolo falta que ademas te pongan el pie en el cuello y te obliguen, bajo
amenaza, a admitir alumnos rebotados!jqué los aguanten otros, que nosotros ya
tenemos los nuestros-rebotados- y no nos quejamos y los aguantamos como
podemos!.” (D.49)

Haciendo un analisis de estas reacciones podemos afirmar que:

Parece hacerse real la sospecha del claustro que desde el primer momento
del asesoramiento sostuvo ante el hecho de que asumir el tema de la
interculturalidad como eje transversal podria derivar en un verdadero
estigma para la escuela, pudiendo ser la excusa para la Administracion a la

hora de ubicar un determinado tipo de alumnado.

El desaliento del claustro ante la poca significaciéon que adquiere para la
Administracion los documentos que han sido consensuados y aprobados
desde el mismo centro. La burocratizacion por la burocratizacién parece
tener su maximo exponente, cuando el encargo es disefiar un proyecto

educativo poco asumido y valorado por la misma Administracion que hace el

encargo.

Los docentes reconocen la distancia real que existe entre las necesidades e
intereses de los centros educativos y la Administracion educativa

representada a través de sus técnicos.

El poco grado de autonomia real que tienen los centros, quienes no pueden

asumir un proyecto educativo especifico sin que la interferencia de la
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Administracion limite las posibilidades de disefio y desarrollo del mismo

proyecto.

- La poca sensibilidad de la Administracion para escuchar las demandas de la
escuela y atender a las mismas. El profesorado percibe que las demandas
siguen una linea descendente en sentido vertical desde el extremo del poder
hasta la escuela, cuando lo realmente operativo seria que las demandas
emanaran desde la base'”, las escuelas, y la Administracion fuera receptiva a

las mismas y a su satisfaccion.

4. ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS.

4.1. Procedimiento de analisis: analisis de contenido de citas textuales.

Como ya explicamos en el Capitulo VII correspondiente al Planteamiento de la
Investigacion, llevamos a cabo una serie de entrevistas de caracter semiestructurado ya
que respondian a un protocolo de preguntas de items abiertos, buscando una nula o
minima restriccion en cuanto a las posibles respuestas a dar y a la extension de las

mismas, por parte de los informantes.

Esta técnica de recogida de datos la proponemos con una doble finalidad: como
complemento a las observaciones recogidas en el diario de campo, fruto de las
diferentes sesiones de trabajo en equipo llevadas a cabo durante el curso de
asesoramiento. Y ademas estas entrevistas pretenden complementar las aportaciones

recogidas en el cuestionario inicial.

*"Hemos de destacar que en los estudios que se estan llevando en la actualidad con otros centros
educativos, esta cuestion es un punto coincidente. Los equipos docentes consideran que es desde la
escuela desde donde deben salir las demandas, en funcion de las necesidades reales, y la
Administracién debe articular los mecanismos necesarios para dar respuestas a las mismas. Asi, por
ejemplo, cada vez son mas las escuelas que buscan asesoramientos concretos en los propios centros
pero ademas determinando, desde el mismo centro, la figura del asesor que mejor puede responder a
las necesidades que se les plantea. Por consiguiente se alejan de 1a modalidad tradicional de cursos
externos al centro o de asesoramientos marcados desde fuera y guiados por asesores que no acaban de
ajustarse a lo que realmente se precisa en ese momento.
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El objetivo ultimo radica en la triangulacion de todos los datos obtenidos a través

de diferentes técnicas con la intencidn de aumentar la validacion de los mismos.

El nimero de entrevistados'® fue de 11 profesores, que no corresponde al total
del claustro ya que dos profesores renunciaron a participar, no considerando que ello

disminuyera en fiabilidad y validez la investigacion aqui presentada.
Las entrevistas realizadas se desarrollaron siguiendo los siguientes pasos:

- Primero explicamos al entrevistado la finalidad de la entrevista y la importancia
de los datos que podian obtenerse para el desarrollo de la investigacion que se
estaba llevando a cabo y de la cual ya era conocedor. a continuacion se
confirma las garantias de confidencialidad, se pacta el horario para la
realizacion de la entrevista, el lugar y se explica un resumen de lo que se va a

preguntar.

- En segundo lugar y ya durante el proceso de la entrevista, el entrevistador
construy6 el rapport, creando un clima distendido, de empatia, evitando un
lenguaje excesivamente tecnicista, mostrando interés por todas las opiniones

manifiestas por el entrevistado, etc.

- Los datos son recogidos por grabacion magnetofonica y para ello pedimos
permiso al entrevistado y buscamos crear un nivel de intercomunicacion que
hiciera que el informante se olvidara de este aparato, que por otra parte podia

actuar de elemento extrafio que distorsionara las respuestas dadas.

- Durante el transcurso de la entrevista estaran siempre presentes los objetivos
planteados, controlandola y dirigiéndola en caso que fuera necesario y para
ello el entrevistador puede recurrir a cambiar el orden de las preguntas,
siempre que sea conveniente, ya que, por ejemplo, una y no otra pregunta se
encuentra mas al hilo de lo expuesto en ese momento por el profesor

entrevistado.

Una vez recogidos los datos, éstos son transcritos literalmente y para proceder, al

analisis del mismo seguimos las siguientes fases.

122 En el anexo se encuentra la transcripcion literal de las entrevistas grabadas en cinta magnetofonica.
a excepcion de aquellos nombres que podian identificar al entrevistado, no garantizando su anonimato,
o que pudicran implicar a terceras personas o instituciones.
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Primera aproximacion a las unidades analiticas: mediante el establecimiento y
la separacion de fragmentos del texto que aludian a un mismo tema. Algunas
de estas unidades hacian referencia a algin tema planteado a priori a través de
las preguntas y otras unidades eran emergentes y se constituian, debido a su
constante en las diferentes entrevistas, en un nuevo tema, que en un primer

momento no se habia previsto.

Establecimiento de una serie de categorias: donde las diferentes unidades
analiticas fueron reunidas en categorias globales que permitian englobarlas en
una misma tematica. A cada categoria se le asigno un codigo. Algunos de los
codigos coinciden con los establecidos en el analisis del diario de campo ya

que corresponden a la misma tematica.

Y por ultimo, se procedié a la codificacion de todo el texto. En este proceso
de codificacion surgieron nuevas categorias y otras se reformularon hasta que
finalmente se establecieron las que se presentan a continuacion:

A: Administracion Educativa: Servicios de Apoyo.

AR: La acogida y la recepcion.

C: Contextualizacion y vinculacioén con el entorno.

CO: Coordinacion.

CP: Compensaciones y prerrequisitos.

CU: Curriculum.

EX: Expectativas.

ES: Estrategias metodqlogicas para la interculturalidad.
EV:Evaluacion.

F: Familias.

G: Grado de integracion.

L: Lengua materna.

P: Programacion de la accion intercultural.

PO: Posicionamiento de la escuela frente a la diversidad cultural.
R: Reparto de los grupos minoritarios.

RM: Rasgos que molestan.
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Tales categorias se hayan vinculadas a una serie de temas genéricos y explicitos.
Podemos relacionar los temas trabajados y las categorias resultantes segin el siguiente

cuadro.

Para llevar a cabo el tratamiento de los datos se procedera a un analisis a través de
citas textuales, tales citas textuales estaran identificadas a través de una referencia que
se indicara entre paréntesis en la que se encontrara una letra en mayuscula que es la
asignada, por orden alfabético, a cada uno de los entrevistados y la pagina del anexo en

la que se puede encontrar la cita textual.

I CP

I |

Disposicion RM| |EX || G AR
inicial: formacion | T ]

o experiencia |

__( Como perciben
PROFESOR. INTERACCION ALUMNO
DOCENTE - Accion Educativa DISCENTE
Intercultural
\J
Programa
I
1 | | I—|
Cufj{co|| P ES|{EV|]| L
EL CENTRO EDUCATIVO

I

N R N

A FIIPO|IR C

Fig. 74: Relacion entre categorias y megacategorias. Entrevistas semiestructuradas a
los docentes
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4.2. Analisis de los temas explicitos.
4.2.1. Sobre la disposicion inicial del profesorado: Formacion o Experiencia.

Aqui tratamos de determinar que es lo que el docente considera importante a la
hora de atender a la diversidad cultural en la clase. Nos movemos entre los parametros
establecidos por la formacion del profesorado o por la experiencia previa como
cuestiones principales y a ello afiadimos la predisposicion o actitud inicial manifiesta por

el docente para hacer frente a estos temas en el aula.

4.2.1. 1 Importancia: formacion, experiencia o predisposicion.

e Desde el punto de vista de los profesionales de la ensefianza, la cuestion
prionitaria en un docente para hacer frente al reto educativo de la diversidad cultural es,

claramente, el tener una actitud favorable, una buena predisposicion.

Esta primera cualidad es expresada mayoritariamente por todos los encuestados en

afirmaciones como:

“ ..se debe comenzar mucho por el convencimiento personal....Para mi lo
mas importante es que la gente quiera y esta ilusion es la que hace que se hagan
las cosas, las haras mas o menos bien, pero al menos tienes ganas.” (A.56)

¢ Cuando se refieren a esta predisposicion favorable por parte del docente que se
encuentra ante una clase pluricultural, la definen con expresiones como: voluntad de
trabajar, voluntad personal, tener personalidad, interés por el trabajo, sensibilidad por
estos temas, voluntad de atender a los nifios minoritarios como se merecen, moral alta...

“ Lo primero es tener voluntad de que estos nifios sean atendidos tal como se
merecen y que se respete su tultura, que en definitiva, se tenga la voluntad de
ensefiar a estos nifios” (D.68)

“Lo primero es que el maestro tenga interés en trabajar estas cosas y pienso
que su actitud deberd orientarse en esta direccion, porque si una escuela se
encuentra con estos problemas y tii no estds sensibilizado serd muy dificil que lo
puedas entender.” (C.62)

“En principio pienso que lo mds importante es una moral alta y una
voluntad de trabajar con estos nifios, con estos y con todos, lo importante es que el
profesor tenga ganas de trabajar.” (G.77)

“Lo mds importante es la voluntad. Si tienes la voluntad de trabajar te
puedes formar e informar... y vas cogiendo experiencia” (1.83)

“ ...se necesita un maestro con personalidad, tranquilo, que el miedo al
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alumno, que el miedo al padre no exista, o sea, que tenga una gran personalidad.
(K.39)

El trabajo con grupos culturalmente diversos lleva consigo una mayor implicacion
del profesorado, es precisamente en estas situaciones cuando se debe tener una actitud
especial. Esta es la opinion generalizada de todos los entrevistados, parece ser que la
predisposicion ha de ser mayor cuando el docente se enfrenta a grupos pluriculturales.
Sélo uno de los encuestados generaliza esta supuesta mejor predisposicion a cualquier

situacion de ensefianza-aprendizaje.

“En principio pienso que lo mas importante es una moral alta y una
voluntad de trabajar con estos nifios, con estos y con todos, lo importante es que el
profesor tenga ganas de trabajar.” (G.77)

o Comprobamos que alcanzar una adecuada predisposicion no puede ser objeto de
formacion, es decir, la opinion es que la actitud del profesorado es inherente a su
personalidad y resuita muy dificil de modular a ciertas edades. La predisposicion, se

tiene o no se tiene.

“ Aunque yo creo que la actitud del profesorado viene ya predispuesta, que
es dificil de cambiar ya que ya se tiene el cardcter consolidado, por eso creo que
es un tema dificil, depende de las actitudes de los maestros, pero por otro lado
creo que estas actitudes si no son favorables es muy dificil cambiarlas, no creo que
se puedan formar, cambiarlas.” (H.81)

e Por otra parte, aparecen practicamente aparejadas la formacion del docente y la
experiencia previa en centros pluriculturales. Para varios de los encuestados, el hacer
frente a estos temas de forma satisfactoria esta vinculado a haber ejercido la docencia
con estos grupos, al menos que haya existido un contacto previo. La experiencia es, sin
duda, un ambito de formacion para los profesores encuestados, ya que es donde se

conjuga la teoria y la practica.

“..lo importante es que el profesor tenga ganas de trabajar, y lo siguiente
pienso, y que también es importante, es la experiencia y en todo caso una
Jformacion o conocimiento.” (G.77)

_“...st el maestro se enfrenta por primera vez a un tipo de escuela como esta
lo pasa mal, por eso la experiencia cuenta.” (K.89) )

e Centrando la cuestién en la formacion del profesor encontramos opiniones

como:

“Tal y como van las cosas, la formacion deberia ser para todos, ya que cada
vez mds parece que hay mds y entonces convendria que todos tuviéramos una
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formacion en este sentido...” (E.71)

“ Yo pienso que hoy en dia deberiamos de pensar en hacerlo todos los
maestros, porque pienso que es un problema que en poco tiempo estara en todos
los lados y en todos los centros.” (F.74)

“ ..deberia ser para todos los maestros, ya que cada vez hay mas
emigracion y como su natalidad es mas grande que la nuestra, la tortilla se girara
y seran mas ellos que nosotros.” (D.68)

Por ello afirmamos que entre los encuestados se considera que la formacion en
cuestiones interculturales debera ser general para todo el profesorado, ejerza o no en
centros pluriculturales. Esta necesidad es concebida como una necesidad para poder
hacer frente a algo que se aventura problematico en esencia y que es la diversidad

socio-cultural cada vez mas evidente.

¢ Cuando intentamos descubrir qué temas de formacion son los demandados por
los profesores, constatamos que estos estan relacionados prioritariamente con el
conocimiento de las caracteristicas culturales de los grupos representados en el

contexto inmediato.

“Yo pienso que a muchos profesores lo que nos falta es conocer esas
culturas para comprender mejor las costumbres y maneras de ser.” (G.77)

“...yo creo que como aun no se tiene suficiente conocimiento sobre estas
culturas no se sabe si lo estas haciendo bien del todo.” (1.83)

“..lo que ocurre es que si tienes unos conocimientos previos de la cultura, si
te has preocupado por saber sobre sus costumbres, eso te da estrategias para
llegarlos a conocer y poder educarlos mejor.” (D.68)
Algtin profesor manifiesta la necesidad de formar para orientar desde un punto de

vista metodoldgico en la atencion a la diversidad cultural en el aula.

“La formacion se debe de tener para orientar un poco la propia metodologia
de trabajo.” (1.85)

¢ La modalidad de formacion que se plantea de forma basica es el asesoramiento
a través de expertos. Se deduce, en algunas de las opiniones manifestadas, que cuando
se habla de expertos no se hace referencia exclusivamente a los teoricos sobre el tema,
sino también, a la figura del mediador como experto en las caracteristicas culturales y
costumbres de su propia cultura y formado para orientar al maestro en el trato

educativo con alumnos pertenecientes a su grupo cultural.
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“..encuentro muy interesante la ayuda de expertos, que asesoren de como es
su cultura, ya que puedes hacer cosas con la mejor voluntad del mundo y estas
metiendo la pata. Los expertos te orientan, te ayudan y te informan sobre su
cultura.” (A.54)

» Sin embargo, hay un maestro que considera que la formacion sobre estos temas
es mas solida cuando va acompafiada de una experiencia concreta. Los cursillos,
asesoramientos, etc. son iniciadores del proceso formativo, pero donde realmente se

aprende es a través de la vivencia personal.

Ello puede indicar que un intercambio de experiencias es una alternativa formativa
adecuada para aprender y reflexionar sobre posibles estrategias a llevar a cabo en

situaciones como las analizadas aqui.

»

“ ...la formacion para mi, hay dos formas de adquirirla, lo que tenemos que
tener en cuenta es que la formacion para estos maestros son vivencias, son
experiencias, o se pasa uno por una época en la que has estado y aprendes, porque
la formacion de cursillos y tal es mas complicada de hacer, es decir, el maestro no
se da cuenta hasta que lo vive, y por eso para mi lo que hay que hacer es, ja ver!
es motivar al claustro, hablar varias veces con el claustro, no hace falta que sea
una cosa continua, pero de vez en cuando hacer cosas de interculturalidad...para
que el maestro se vaya concienciando de que esto existe” (K.91)

4.2.1.2. Compensaciones y prerrequisitos.

En una fase inicial los encuestados plantean una serie de acciones que de alguna

forma facilitarian la intervencion intercultural en un centro educativo cualquiera.

e En primer lugar que no existiera concentracion de alumnos minoritarios en
centros concretos, ya que de alguna forma se dificulta de antemano una adecuada
integracion.

“ iHombre!, yo lo que creo es que no han de estar todos juntos...Para que
haya una integracion de una cultura con la otra lo que no podemos hacer es estar
aislados. ”(A.55)

]
Afirmaciones como estas se repiten constantemente, y por ello mas adelante
haremos un analisis de como creen los profesores que deberia hacerse para que los

alumnos minoritarios estén repartidos.
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e En segundo lugar, se apunta por parte de varios encuestados, alguna solucion
para que el profesorado que ejerce en centros pluriculturales tenga una disposicion

acorde a las necesidades que presentan estos centros.

“ ...los maestros que estan alli, estan voluntariamente para desarrollar este
tipo de trabajo, trabajo que por otra parte es ingrato, ya que implica muchas
horas y no creo que una compensacion economica sea la solucion... ”(C.63)

“...la escuela que los tenga tendria que primar al profesorado que quiera ir,
pero no por puntos o por meritos, jno lo sél, hay gente que es sensible a estas
cosas y hay gente que no... | a ver! quiero decir que no todo el mundo sirve para lo

mismo.” (C.62)

“..lo importante es que los maestros que se encuentren en escuelas como
estas de alguna forma se les incentive, no sé como, pero creo que es justo.”(E.70)

“Los profesores que estan en escuelas asi, deberia de gustarles, que hubiera
alguna forma de concurso para seleccionarlos, sino es dificil que un profesor que
se encuentre incomodo en una escuela asi, funcione.” (H.81)
Se suele apuntar algiun tipo de incentivo al profesor que trabaja en escuelas
pluriculturales, cosa que, por otra parte es una realidad en la actualidad, ya que se
concede una mayor puntuacion en méritos a los docentes que ejercen en centros donde

existe una alta diversidad cultural.

Si es general que, de alguna forma, se considera que estos centros son mas
problematicos y necesitan de una tipologia de profesorado con una actitud favorable -
esté mas senmsibilizado, como argumenta algin encuestado- y quiera ejercer su
docencia de forma voluntaria en este tipo de centro. Ello conduce a un concurso de

traslados especial para este colectivo docente.

e Otro requisito inicial es la necesaria reflexion por parte del profesorado sobre el

tema de la interculturalidad.

“..tratar estos temas v hablar de ellos es positivo, esto servira como una
reflexion personal.” (C.65)

“..yo creo que lo hemos tratado hasta ahora muy intuitivamente, hasta
ahora nos hemos salido con el tema, pero al menos ahora es la primgra vez que
reflexionamos sobre la cuestion...y estamos intentando...concilior nuestras
actuaciones y nuestra tarea con lo que nos dice la teoria.” (F.75)

“..el hecho de sentarnos todos juntos y comentar el tema ya es muy
interesante...es un tema que choca con muchas actitudes personales, que nos
cuesta incluso a nosotros posicionarnos sobre qué debemos hacer...” (G.80)
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Se hace necesario el establecer espacios de encuentro entre los profesionales de la
docencia del mismo centro para debatir sobre este tema. Indiscutiblemente esta

tniciativa se convertiria en una ocasion de formacion de actitudes.

4.2.2.;Como percibe el profesorado al alumno minoritario?

En este bloque pretendemos recoger las opiniones de los encuestados sobre cual
es su percepcion ante la presencia de alumnos pertenecientes a grupos culturales

diferentes en clase.

Asi, nos interesa confirmar si en realidad la presencia de estos alumnos en clase
resulta ser algo negativo para el profesorado, qué grupo cultural es el menos aceptado,
qué problemas afiadidos a su presencia en el aula dificultan la convivencia e incluso
pueden provocar conflicto, si existen realmente planteamiento de acogida y recepcion,

etc.

+4.2.2. 1. Rasgos que molestan.

s Aportamos una seleccion de citas textuales de las entrevistas que explicitan

matices a considerar:

“...al maestro le crea angustia y ansiedad, por muchas razones, porque no
sabe como afrontarlo, porque quiere evitar el racismo y a veces mete mas la
pata...” (A.53)

“.. no suelen generar problemas de pequeiios porque estan escolarizados,
pero al hacerse grandes asumen otros roles, y entonces es diferente.” (A.53)

“..en muchas ocasiones no se sabe como abordar el tema, por falta de
informacion o por desconocimiento...” (B.57)

“Yo creo que se habla mucho, pero lo cierto es que es un problema que
molesta mucho y abordarlo de cara me perece que.... jno lo sél.” (F.74)

“.. el dilema que se crea es importante porque entonces se necesita un
esfuerzo para estructurar mejor la clase, para diversificar todo,...ha de salir de la
escuela normal, que ha de empezar a diversificarla.” (K.88) )

Con estas afirmaciones comprobamos que la presencia de dicho alumnado

heterogéneo crea ansiedad entre el profesorado.
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La diversidad no es concebida bajo la utopia de un mayor enriquecimiento. La
existencia de alumnos diferentes obliga al docente a buscar otras vias de interaccion

que tal vez no domine y donde la inseguridad se hace manifiesta.

e Cuando analizamos qué grupo cultural es el menos aceptado, obtenemos datos
que demuestran que la gran mayoria es indiferente a un grupo u otro. Sin embargo,
podemos pensar que ésta sea la respuesta formal que el entrevistado supone que espera
el entrevistador, o que esta tendencia a responder en esta direccion se deba a factores
superficiales, como por ejemplo, como consecuencia de que tienen pocos alumnos
minoritarios en el centro, éstos estan bien integrados y como consecuencia no les

causan problemas abiertos de disciplina.

Al igual que manifiestan su preferencia inicial por aquellos alumnos que son del
pais, los gitanos de aqui y los de otras regiones, también aparece algin docente que

manifiesta abiertamente su rechazo explicito a la etnia gitana.

“..puede ser que a los gitanos los escogeria en nltimo lugar...porque pienso
que son los mas dificiles, ya que cuando viene un emigrante aqui es mucho mas
receptivo, porque lo que quiere es ganarse la vida e integrarse en el pais, y sin
embargo los otros -los gitanos- como ya son del pais pienso que son los mads
dificiles.” (C.66)

¢ En varias ocasiones surge la idea de que los emigrantes extranjeros, en principio,
son los que menos problemas traen ya que cuando llegan a nuestro pais buscan la
integracion, evitando el conflicto para pasar desapercibidos, cosa que no suele ocurrir
con los gitanos ya que se encuentran en su pais y se podria decir que no tienen que

demostrar nada.

Ademas, existe una percepcion’generalizada por parte de los docentes de que las
familias marroquies tienen una percepcion mas positiva de la escuela'” que los gitanos,
por ejemplo. Esta concepcion a favor de la escolarizacion de sus hijos hace que los
alumnos marroquies, en principio, sean menos conflictivos y se integren mejor a la

cultura escolar.

1Z3Este dato es corroborado por algunos estudios llevados a cabo en la actualidad. Los docentes afirman
que las familias marroquies muestran mayor interés por la escolarizacion de sus hijos que las familias
gitanas que ven en la escuela como un lugar donde se ejerce una influencia negativa en la cultura
propia, induciendo a una asimilacion de sus hijos a la cultura paya. Por ello los profesores prefieren

alumnos marroquies antes que alumnos gitanos.
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De todas formas, tanto en un caso como en otro, si se trata de integrar nifios de
cualquier colectivo, que pertenece a una familia con unos recursos econdémicos estables

y con una determinada posicion social, los problemas desaparecen.

“..gente integrada que hace afios que son del pueblo y que tienen unos
ingresos economicos fijos, trabajan en la venta ambulante, estos no suelen generar

problemas.” (A.53)

“iHombre! lo que esta claro es que arabes y marroquies son mejores que los
gitanos, en el sentido de la escuela. Es que yo pienso que algun dia, llegara un
momento, que tendrdn las autoridades que ponerse manos al asunto y analizar,
porque estan gozando de unos privilegios que en algunas ocasiones son abusivos -
los gitanos-.” (K.92)

e Vemos que no es la procedencia étnica lo que mas preocupa al docente, le

preocupan otras cuestiohes que son mas frecuentes entre los colectivos minoritarios y

que no tienen nada que ver con sus caracteristicas culturales.

“..el hecho de ir sucios a la escuela provocaba el rechazo por parte de los
demdas.” (A.53)

“El problema podria venir si vinieran sucios...” (G.76)

“ El problema mas grande es el absentismo y que el nifio no acabe de seguir
el programa y que se trabaja con el nifio muy irregularmente, estas machacando la
tabla del dos y cuando se la sabe el nifio desaparece quince dias, y cuando vuelve
no se acuerda de nada mientras que los otros ya estan por la del cinco.” (A.53)

“..por ejemplo, entre los gitanos que hemos tenido esta el problema del
absentismo, y si has trabajado algo con él, después resulta que te ha faltado tres o
cuatro semanas y cuando vuelve tienes que volver a empezar, ese es el problema.”
(G.76)

“De todas formas el problema principal es el absentismo, cuando tienes
alguno en clase, ves que se va y viene y eso distorsiona al grupo y él no sigue, es
dificil entonces.” (H.81)

El absentismo y la falta de higiene son dos factores que se convierten en elementos

diferenciadores y que si no se toman medidas puede provocar la desigualdad y el

rechazo.

)
e Otra cuestion que han manifestado la mayoria de los encuestados es el
problema del idioma. La lengua materna como rasgo de identidad de algunos colectivos
resulta, en nuestras escuelas, un factor distorsionante y cuanto menos susceptible de

provocar conflicto. Es algo que incomoda al docente ya que la interaccion comunicativa
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i

posible entre éste con el discente se ve practicamente impedida al no compartir el

mismo codigo.

Este tema lo consideraremos mas adelante, en un apartado especial, para indagar

sobre qué soluciones aportan los docentes al respecto.

“...los nifios que vienen a la escuela ya han nacido en Lleida, igual ya han
ido a guarderias y por lo tanto el primer paso que deberiamos hacer ya lo tienen
superado, me refiero a lo del idioma y todo eso.” (D.67)

“Lo unico es el problema lingiiistico, el problema del aprendizaje...” (E.70)

““

“A mi el primer problema que se presenta es la cuestion del lenguaje.
(F.73)

4.2.2.2. Nivel de expectativas.

e El nivel de expectativas entre los entrevistados parece no alterarse al variar la
tipologia del alumnado en funcion a la etnia. Si bien es cierto que el absentismo, como
problema que se ha asociado principalmente a los gitanos, es una cuestion que afecta
negativamente y que de forma explicita crea en el profesorado la ansiedad de no poder
hacer todo lo que se debe y puede hacer educativamente con estos nifios. No hemos de
olvidar que de entre el 10% o el 12% de los alumnos minoritarios presentes en el
centro, la gran mayoria son gitanos, y tal vez el profesorado opina al respecto porque

conoce el tema.

“..entre los gitanos esta el problema del absentismo, y si has trabajado algo
con él, después resulta que te ha faltado tres o cuatro semanas y cuando vuelves
tienes que volver a empezar, y eso es un problema, no lo superan y entonces suelen

fracasar.” (G.76-77)

e Podemos decir que, entre los encuestados, las expectativas no estan en funcion
de la etnia sino de otras argumentaciones que acompafian, a veces, a estos alumnos y
que les colocan en desigualdad con relacion a los demds, cosa que hace que en el
contexto escolar tengan dificultades afiadidas: el nivel econdmico, la reaccion personal
de adaptacion a una forma de hacer que no se ajusta a su estilo de vida, es decir

discordancia entre lo que encuentra en la escuela y lo que encuentra en su ambiente

familiar, escasa motivacion, estatus social, etc.

“_.los nifios no son tontos, porque cuando tit vas a la escuela se tiene una
dinamica y ellos no la siguen...estos nifios han fracasado, y ja mi que no me
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diganl...muchos dicen que no, pero yo pienso que si ti estds en un lugar donde no
sigues, desde un primer momento, lo que haces es ponerte..jcomo se
dice?...contestatario y pasas de todo y aqui surgen los verdaderos problemas.”

(C.62)

Estos factores se anuncian como importantes para que el alumno funcione
escolarmente y cuando se evidencian el profesorado manifiesta que es muy probable
que aparezcan problemas. La idea de algunos profesores es que estos nifios no se

esfuerzan y por eso fracasan.

“...el problema no es tanto de etnia como de nivel cultural... jahora! si vienen
gitanos de barraca o aquellos que llaman de T, jeso es otra cosal, si los gitanos
son de un nivel economico mas o menos como el de los demas, no tendrdn
problema.... jahora! el problema viene cuando es un problema de marginacion...”
(C.64)

»
“Yo admitiria al nifio que no fuera conflictivo, que tuviera ganas de estudiar,
que estuviera motivado, que fuera inteligente, pero no tiene nada que ver ni la
raza ni el sexo.” (G.80)

“También algunas veces te das cuenta que no les gusta esforzarse y solo les
Jalta eso.” (E.70)

4.2.2.3. El grado de integracion.

“La verdad es que el problema se tiene hasta que se ha integrado, después
ya es otro nifio normal, cuando conocen el idioma y estdn adaptados, funcionan
bien.” (F.75)

“ El afio pasado o hace dos arios, con uno de raza negra, pero ya estaba
integrado, hablaba el catalan y no habia problemas.” (A.53)

¢ El profesorado entiende que la integracion es el primer paso para lograr que el
alumno esté en igualdad de condiciones que el resto de sus compaiieros y que, en
consecuencia, no caiga en el fracaso escolar. Pero ;qué entienden por integrar?, parece
que en sus manifestaciones confunden integrar con asimilar. Cuando los alumnos
minoritarios dominan la lengua vehicular de aprendizaje y aceptan las normas de
convivencia del barrio o de la escuela, entonces desaparecen los problemas ;puede ser

esto una asimilacion?

“Yo los dos o tres gitanos que he tenido en la escuela... jningtin
problemal...eran gente integrada al barrio y con los nifios nunca tuvimos ningun
problema” (C.64)
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e Y para lograr esta integracion, la escuela tiene una doble funcion, que
analizaremos por separado a continuacion: el acoger y el compensar. Los encuestados
consideran que se trataria de igualar aquellas cuestiones que le colocan en desventaja
para poder ser como los demas, aunque a veces esa igualacion sea a consta de sus
propias formas de entender la vida que no estan de acorde con lo estandar.

“..la diversidad hay que compensar, compensar si esta diversidad trae
consigo desigualdad.” (B.58)

“...si, porque si no mas que tensiones, a veces lo que provoca es la risa hacia
sus reacciones o costumbres.” (1.83)

4.2.2.4. La acogida y la recepcion.

o Se plantea la recepcion y la acogida como una de las funciones prioritarias de la
escuela al trabajar con alumnos heterogéneos. Los encuestados ven la necesidad de que
se les brinde un clima de carifio y aceptacion, pero en ningiin momento renuncian a la

necesidad de que estos alumnos también deban esforzarse por integrarse-asimilarse.

“El papel que tiene que desarrollar es acogerlos a todos, tratarlos con
carifio e intentar formarlos como personas, considerar al individuo como persona,
pero nunca como vienen y de donde viene, ni de qué cultura es, eso no tiene ningin
sentido, la escuela la funcion que tiene es acogerlos a todos...” (G.77)

“..pienso que si los alumnos cuando llegan a la escuela, por parte de los
profesores, se les hiciera un adecuado recibimiento y se les introdujera de una
Jorma positiva, haciendo ver a los demds compafieros que se trata de un
compariero mds, pienso que en principio no tiene porqué haber ningtin problema”.
(E.70)

e Ahora bien, como apuntamos anteriormente algunos profesores demandan en
este proceso de integracion un esfuerzo por parte del alumno, incluso algunos llegan a
decir que resulta mas facil un esfuerzo de uno para aceptar a la mayoria que no un

esfuerzo de una mayoria para aceptar a un alumno.

“De todas formas creo que si bien la escuela se debe adaptar al nifio
emigrante que viene, él también debe hacer un esfierzo por adaptarse, es decir,
que tanto por parte de la escuela como por parte del nifio y su familia deberia
haber un acercamiento, a veces es mas facil que uno se adapte a muchos que no
muchos a uno sdlo, hay que conjugar mas opiniones y costumbres.” (H.81)
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e Ademas este mecanismo de acogida y recepcion seria para cualquier nuevo
miembro, pertenezca o no a un grupo cultural, sin diferenciar. Siempre delimitando unas

normas minimas de comportamiento que hagan factible la convivencia.

“...lo que no puede ser es que lleguen y hagan lo que quieran y se conviertan
en los reyes del mambo, que es lo que en muchas ocasiones pasa. En principio si,
unos minimos, jhombre a ver!, debe existir una convivencia, deben saber convivir
todos juntos, deben tener las reglas para todos iguales, lo que quiero decir es que
no puede ser que unos siy otros no.” (F.73)

e Podemos constatar que todos los profesores encuestados practican alguna

actividad de recepcion o acogida, facilitando la incorporacion del nuevo miembro.

Esta actividad se ha desarrollado a lo largo de su experiencia en este centro
principalmente con alumnos recién llegados y que eran castellano-hablantes, no con
alumnos pertenecientes a otra raza o cultura muy dispar a la mayoritaria, pero se

manifiesta que las acciones a practicar son las mismas o al menos muy similares en los

distintos casos.

“ ..aprovechando la experiencia con los castellano-hablantes y los
catalanes, ya no nos serd tan dificil afrontar el problema intercultural, ya que ya
se ha pasado por ello.” (J.86-87)

4.2.3. El Programa Intercultural.

Cuando se plantea la propuesta intercultural es necesario programarla y tener en
cuenta algunas premisas claves, ;cuales son?, ;qué obstaculos se presentan?, ;qué
estrategias se pueden poner en practica?, jcomo se evaluara?, etc. Queremos recoger
las opiniones individuales de cada encuestado para poder asi triangular la informacion
obtenida sobre esta cuestion desde las diferentes técnicas utilizadas en la obtencion de

datos de esta investigacion.

4.2.3.1. Programacion de la accion intercultural,

e La necesidad de establecer un programa intercultural no se hace evidente en
centros como el que nos ocupa donde los grupos minoritarios quedan difuminados

entre la mayoria.

Los encuestados consideran que el haber iniciado un proceso de reflexion y

elaboracion del eje transversal responde a dos cuestiones claves: se trata de un encargo
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institucional y es una forma de anticiparse y estar preparados a lo que con mucha
probabilidad habra que hacer frente como escuela piblica. Por ello el grado de
implicacion del profesorado desciende ya que el programa no es considerado como un
aspecto prioritario, en tanto en cuanto no se sufre directamente el problema.

“...cuando me siento en estas reuniones que hacemos, veo que mucha gente
pasa, que cuando acaba la reunion respira fuerte y piensa que hasta dentro de tres
semanas. Mucha gente estd haciendo el eje transversal porque toca. “ (A.56)

“este tema cuando lo votamos en el claustro, yo lo voté como algo a hacer en
el futuro, pero no como una cosa inmediata....pero cuando hay que aplicarlo en
clase las cosas cambian, porque aunque hagamos un eje transversal como una
filosofia a llevar a la practica. si no se puede aplicar correctamente, si no se tiene
el problema, aunque si es cierto que de aqui a cinco afios se nos presente el
problema y se pueda aplicar todo esto en la escuela”. (C.66)

“Si porque nos encontraremos con el problema tarde o temprano y mas
viendo como esta la otra escuela del barrio.” (1.85)

¢ La elaboracion de un programa consensuado permitira unificar actuaciones ya
que hasta ahora se trabajaban estas cuestiones de forma intuitiva y sin planificacion
previa, es mas, se llega a poner en duda que una programacion previa garantice la
puesta en practica de la E.1.; todo puede quedar en papeles ya que el proceso es lento e
implica un cambio de actitudes por parte del profesorado. En sus respuestas los
encuestados aportan diferentes variables a considerar a la hora de planificar la

intervencion educativa intercultural:
- Se trata de una forma de hacer dia a dia.
- Nohay que caer en el folklorismo y en actuaciones puntuales.

- Hay que intervenir en otros sectores y no exclusivamente en el alumnado; la
formacion e informacion de las familias se considera como un aspecto

primordial a la hora de disefiar el programa.

“ Es bdsico que desde la escuela se eduquen también a las familias, para que
exista una concordancia entre la casa y la escuela” (G.78)

- “...hacer unas jornadas en concreto, no resuelven nada, porque pasan y
después ya no te acuerdas de nada. Es una tarea de dia a dia, reflejado en el

curriculum ordinario.” (D.63)

“..lo importante es formar personas, no trabajar el folklorismo de las
diferentes culturas” (G.78)

“..puede ser que hasta ahora lo hayamos hecho de alguna manera, yo creo
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que lo hemos tratado, hasta ahora, muy intuitivamente”. (F.75)

La tonica general es que se han ido haciendo cosas puntuales, practicas concretas:
trabajar la tolerancia, los Derechos Humanos, etc., pero como algo desconectado del
curriculum ordinario y que no se ha programado previamente, se programa sobre la
marcha a través de actividades puntuales, sobre estos temas se ha ido tirando y se ha

ido haciendo.

e Por otra parte la puesta en marcha de un programa intercultural en un centro
como el que nos ocupa, donde no hay un porcentaje elevado de alumnos minoritarios,
es considerado por la mayoria de los entrevistados como una accion de prevencion que
intenta ser realista con una situacion de diversidad cultural emergente en el contexto

inmediato.

»

Parece que el asentamiento de colectivos de otras culturas en el barrio es vivido
como algo que produce una cierta ansiedad y con lo cual se debe aprender a viviry a
actuar porque parece ser algo irremediable y que cada vez va a mas, el profesorado
asume, asi, una actitud de suspicacia ante los posibles dilemas con los que se puede

llegar a encontrar'®.

“ ...yo pienso que al maestro hay que motivarlo y....aprender...aprender a
pescar por si algun dia te toca ir a hacerlo...coge la receta y eso ya es positivo...”
(K.92).

“..para que el maestro se vaya concienciando de que esto existe y de que
cualquier dia pueden venir, o pueden estar,...ir creando estrategias de si vienen
como nos adaptariamos, hacer simulacros, para que si un dia te encuentras, estés
preparado.” (K.91)

4.2.3.2. Sobre el curriculum.

¢ El curriculum sera el que viene impuesto desde la Administracion Educativa,
sin embargo se trata de darle un enfoque diferente, esta es la opinion de muchos de los
encuestados. Cabe hacer mencién que son varios los que afirman que deberia haber

cambios en el curriculum integrando a las demas culturas, sin omitirlas. Sin embargd la

12*Esta actitud también es manifestada por docentes de escuelas rurales quienes comentan con ansiedad
que deben estar preparados ante el reto que supondra el seguro aumento del indice de matriculados
pertenecientes a grupos de emigrantes, ya que estos colectivos han aumentado considerablemente en las
zonas rurales estudiadas.
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integracion aditiva de los contenidos de otras culturas no variara la esencia nuclear del
curriculum encargado, que es el verdaderamente socializard al sujeto para poder
funcionar en la sociedad que ha seleccionado tales contenidos curriculares.

“ ...deberia haber cambios en el curriculum, integrar las demds culturas que
hay en la escuela dentro del curriculum.” (A.54)

“ 8i nosotros vamos a los EE.UU deberiamos hablar ingles y aceptar todo lo
suyo jnol, pero eso si, las costumbres integrarlas dentro del curriculum, que las
conozcan ellos y los demds, que sean respetadas, y que se vayan integrando en lo
posible.” (A.55)

e Parece ser que el punto fuerte a la hora de desarrollar la interculturalidad a nivel
curricular es todo lo relacionado con el cultivo de actitudes, valores y normas. No se

hablan de conceptos ni de procedimientos.

“..lo fundamental que puede ser sea el trabajar el aprendizaje de todas
aquellas cosas que tienen que ver con las actitudes y los valores, y esto es lo que
deberiamos hacer” (C.63)

o Alguin profesor considera que no es cuestion de contenidos, €stos ya estan bien,
lo importante en el disefio curricular es la metodologia, que debe ser diversificada en

funcion de las necesidades.

“No es cuestion de contenidos sino de metodologias para adaptarte a lo que
necesitan” (J.86)

“Es la metodologia, los contenidos todos los sabemos, pero como
trasmitirlos, me parece que estc aqui el problema” (J.86-87)

e Aparecen propuestas para el desarrollo curricular a nivel extraescolar, la
aditividad que implica el tener que considerar otros aspectos ademas de los marcados
institucionalmente hace pensar al profesorado que eso so6lo es factible en horarios no

lectivos.

*“ La escuela debe dar lo basico para estar en esta sociedad, para integrarse,
ahora, esto no quiere decir que una vez que se hayan adquirido todos los
conocimientos instrumentales basicos pueda haber algiin hueco dentro o fiera mds
bien, de la jornada escolar donde estos crios se den el gusto de poder trabajar su
lengua, sus costumbres, etc.” (G.78) ’
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4.2.3.3. Sobre la lengua materna.

Como comentamos anteriormente la lengua materna del alumno no deja de ser un
primer handicap en la escolarizacion del nifio y mas en un centro educativo donde

prevalece la inmersion en catalan.

“...nosotros lo que haciamos era observar lo que ella hacia -una nifia
magrebi en el parvulario-...y [lo que podiamos!, porque no entendiamos su
lenguaje, ya que ella no sabia hablar ni catalan ni castellano, y las pocas palabras
que le habia ensefiado su hermano, que tampoco sabia mucho, eran en castellano
y aqui se hacia la inmersion en catalan....cuando estabamos explicando un cuento
que ella no entendia, ella debia pensar ;qué se han creido estas?, y se iba al
lavabo, que esta al lado de la clase y abria los grifos y nos encontrabamos con la
clase medio inundada..” (C.60)

e El problema de da lengua es un obstaculo que genera ansiedad en el docente y
que puede ser fuente de conflicto por parte del discente. Los encuestados al abordar
esta cuestion manifiestan su negativa general a que la escuela tenga que respetar la

lengua materna utilizaindola de lengua vehicular de aprendizaje.

A pesar de que algunos dudan al respecto, ya que consideran que trabajar en los
primeros afios de escolaridad en la propia lengua ayuda a estructurar mejor el
pensamiento. No obstante la lengua vehicular debera ser en todo caso el catalan o la

lengua mayoritaria.

“ Supongo que deberia facilitar que se mantenga esta lengua, lo que pasa es
que clarol, la escuela no puede trabajar la lengua materna de cada minoria,
porque supongo que seria algo imposible de hacer...si hay tres lenguas diferentes
entonces no, no veo como trabajarlo en la propia escuela.” (B.58)

“La lengua materna a nivel de aprendizaje pienso que no, ya que si los
quieres integrar deben aprender la lengua del pais o del Iugar donde estin
viviendo. (E.71)

e Muchos encuestados, al responder a esta pregunta optan por una postura
defensiva, reclamando su derecho a ensefiar en la lengua oficial y alejando, en todo
caso, el fantasma de tener que aprender varias lenguas para ofrecer los aprendizajes a la

carta en funcion a la lengua materna del alumno.

)

“...por ejemplo, para hablar en el idioma gitano, que ni ellos mismos lo
conocen....o para hablar arabe u otro idioma, seria muy dificil...para mi el idioma
deberia ser el del pais donde se va. Si nosotros vamos a los EE.UU. seguro que
deberiamos hablar el inglés.” (A.55)

“ Mira yo creo que hasta cierto punto, porque yo veo que si aprovecho la
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lengua materna como lengua de aprendizaje, lo situaremos en desventaja respecto
a los demds, ya que después llegara el momento que tendra que tendrd que
aprender la lengua del pais.” (F.74)

“...de ahi a que si te viene un darabe tengas que hablar en drabe porque es su
lengua materna, pues jeso nol. Si los emigrantes vienen aqui se deben adaptar, y
lo mismo con los gitanos, ;qué tendremos que hablar en calé?. Yo pienso que tiene
que utilizarse la lengua de la mayoria de la sociedad.” (G.78)

“iHombrel, si viene un nifio arabe ;como le vas a hablar el arabe, solo nos
faltaria eso!...” (J.86)
En todo caso serian los alumnos los que deberan aprender la lengua de la mayoria,
y para ello se explicitan claras argumentaciones de peso que abalan tal propuesta:

- El aprendizaje de la lengua de la mayoria facilitaria una integracion mas rapida

y satisfactoria.

- Si el proceso de ensefianza-aprendizaje se lleva a cabo en la lengua materna,
ayudara a aumentar las diferencias y no se atendera a una igualdad de
oportunidades en un contexto social donde existe una lengua diferente a la
lengua materna de ese alumno; contexto en el que esta inserto y donde debe

aprender a funcionar.

- La escuela no puede asumir la conservacion de las diferentes lenguas maternas
de los diferentes alumnos minoritarios, entre otras razones por falta de

recursos y personal preparado.

- Para mantener la identidad del pais de acogida es necesario que la lengua
vehicular de aprendizaje sea la de la mayoria, ya que si no se podria llegar a

crear una sociedad plulingiiistica en extremo.

“Yo creo que lo mds importante para el crio es que aprenda lo mas
rapidamente posible la lengua de la escuela y que después, fuera de la escuela, se
articulen los mecanismos para que pueda ir aprendiendo su propia lengua.”
(C.63)

¢ En la escuela, en consecuencia, la lengua vehicular es la lengua de la mayoria,
los profesores coinciden que es la familia la encargada de ensefiar y conservar las

costumbres propias y la lengua materna.

Sin embargo, la escuela permanecera receptiva, facilitando o creando espacios

donde se pueda atender a estas cuestiones.
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“..pienso que si deben conservar su lengua materna...pero no sé si el
vehiculo deberd ser exclusivamente la escuela, supongo que ha de ser la familia en
estos casos.” (B.58)

“La lengua materna ya la aprenderan con la familia y ellos en sus
instituciones ya lo haran, pero pienso que se deben integrar en el lugar donde han
de vivir.” (E.71)

“La familia es la que debe mantener los habitos y las raices culturales del
nifio utilizando la lengua materna como vehiculo de aprendizaje, y en la escuela
deberd existir una inmersion...y a la vez tener todos una mentalidad abierta,
tolerante y con relacion a la lengua de aprendizaje en la escuela”. (1.84)

Asi, se considera que en horario extraescolar se pueden llevar a cabo actividades

donde se trabaje en y la lengua materna de cada colectivo, siempre y cuando se cuente

con recursos y personal &specializado para tales fines.

Algunos profesores, incluso, apuntan la posibilidad de clases paralelas durante
ciertas horas lectivas, no todas, donde los nifios aprendieran su lengua materna, o

establecimiento de actuaciones especiales si el alumno lo precisara.

“..lo que pasa es que entonces se podria llevar una clase paralela, y que
ellos mismos, con sus propios profesores..., incluso dejandoles la escuela, las
instalaciones, etc. puedan aprender y practicar la propia lengua y sus
costumbres.” (D.68)

“Se deberian buscar unas horas extraescolares, o bien el sabado, buscar un

horario determinado para hacer sus clases.” (D.68)

“...si hay algin nifio que muestra unas dificultades especiales, que si no
aprende en la lengua materna le costara mucho, entonces la escuela deberia
preveerlo y dar soluciones oportunas a estos casos concretos.” (1.84)

e En todo caso el aprendizaje de la lengua de la mayoria se considera el primer

requisito para garantizar una integracion satisfactoria y la posibilidad de reducir

conflictos.

Un profesor llega a defender la inmersion lingiuistica llevada a cabo por el centro
ya que es una forma de garantizar dicha integracion y ademas las estadisticas realizadas
en la misma escuela descubrieron que no era una alternativa erronea, ya que entre un 80
a un 85% de los alumnos consolidaban el aprendizaje de las dos lenguas oficiales,

garantizando una igualdad de oportunidades.

“...nosotros empezamos con la inmersion en el 84 y nos trajo nuestras
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dudas,...si los crios empiezan a tempranas edades, a los tres, cuatro afios, es casi
igual, no hay problema...entre el 80 o0 el 85% no habia problema. El problema
cuando no utiliza la lengua materna para el aprendizaje es que hay un 15% que
tienen problema, pero a eso se le afiade desastre, pobreza, hable la lengua que
hable, estos no salen, sea la lengua que sea la que se utilice como lengua de
aprendizaje....Entonces lo que reclamamos es la inmersion...hemos descubierto
que si aprenden una lengua, aprenden la otra.” (K.90)

4.2.3.4. Necesidad de coordinacion.

¢ Cuando se habla de programa intercultural en el centro aparece la cuestion de la

coordinacion desde tres perspectivas:
- Coordinacion entre el profesorado.
- Coordinacion entre las familias y la escuela.

- Coordinacion entre aquello que se hace en la escuela y las exigencias

sociales.

El asumir una dinamica intercultural obliga a todo el claustro de profesores a
reflexionar, a comprometerse personalmente y a consensuar criterios de actuacion, este

es el sentir manifiesto por todos los docentes.

Esta coordinacion garantizara que todos partan de los mismos puntos de vista,
para garantizar que un tema como este, donde se ponen en juego actitudes personales,
no se contradiga entre los multiples posicionamientos de los diferentes profesionales de
la ensefianza. Podemos decir que los docentes consideran que es el prerrequisito

esencial pard garantizar una educacion diferenciada y eficaz.

“..se ha de comenzar por una concienciacion de todo el claustro, que todo el
claustro vea la necesidad d y estar convencido de que se debe trabajar para esto,
si no haremos nada...Comenzar primero por las personas.” (A.55)

e Por otro lado, implica una coordinacion con las familias, quienes deben estar
informadas y formadas en cuestiones interculturales ya que a opinion de los docentes
son las primeras responsables en la creacion de estereotipos y prejuicios en sus hijos,
ctiestiones que luego suelen emerger en la escuela y enrarecen el clima entre los propios

compaiieros.

“..entre los nifios ya te he dicho que no suele haber ningin problema, que
éstos surgen cuando son las familias las que empiezan a diferenciar, etc.” (G.76)
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* Y por ultimo es preciso una coordinacion entre aquello que la escuela ensefia y
lo que realmente ocurre en la sociedad. Los docentes manifiestan que es dificil trabajar
la interculturalidad cuando la sociedad, en general, las administraciones, etc. no buscan

la interculturalidad sino la desigualdad y la marginacion.

“...yo creo que no depende tanto de los medios de la escuela, porque pienso que en
las escuelas hay. la sociedad debe entenderlo, no solamente la escuela, no creo
que sea solo problema de la escuela. Al nifio lo puedes hacer muy sociable, muy
solidario en la misma escuela y cuando salga afiera no.verd que la gente en
general lo sea, sin embargo..., a pesar de todo la escuela lo tiene que hacer. A
veces pienso que se encarga a la escuela que arregle los grandes problemas
socieles para asi descargar la conciencia social, y luego las Administraciones son
las primeras que hacen todo lo contrario, jhay mucha hipocresia en estos temas!”
(C.62)

»

4.2.3.5. Estrategias metodologicas para la interculturalidad,

e Algunos de los profesores entrevistados manifiestan que son importantes las
estrategias metodologicas a seguir para el tratamiento de la diversidad, es mas,
llegan a argumentar que éste es el principal tema a considerar en el curriculum antes

que, incluso, los propios contenidos.

Sin embargo, muestran un desconocimiento por tales cuestiones y no se atreven a
explicitar ningun método que pueda ajustarse a las necesidades manifiestas en un aula
heterogénea. Esperan de los técnicos una respuesta para poder tratar la diversidad y

para no caer en una no deseada desigualdad.

“Pues jno sé! si hay alguna forma especial de hacer todo esto. Yo creo que
lo importante es hablar y hacer reflexionar. Pero, supongo que son los expertos
los que nos tienen que decir como se hace, qué método es el mas correcto, aunque
creo que no lo tienen claro ni ellos.” (1.84)

“.lo unico que podemos hacer es que convivan y aprendan a
convivir.”'(C.64)

“Con los nifios, ¢no sé? si hay algin método eficaz, supongo que mucha
paciencia. ”(A.55)

3

“..pienso que tampoco puede hacer mas la escuela al respecto, no tiene la
Sformula mdgica jojaial. No sé cudl es la forma mejor. Tal vez eso le corresponde
a los expertos decirlo.”(C.61)

e Encontramos que algunos profesores se atreven a nombrar algun método para

atender a la diversidad pero no estan seguros ni de como se llevan a cabo ni si
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ciertamente son adecuados. En lineas generales en el aula la forma de trabajar no varia
si a ella entran nifios de otras culturas. Seguramente ya se produce una multivariedad
metodologica, pero al reflexionar sobre esta cuestion el profesorado intenta concretizar

en uno u otro método especial para estos casos.

“Poner al nifio en clases normales, aquella que le toca por curso,
proporcionarles la maxima ayuda necesaria para reforzarlos en aquellas cosas y
deficiencias que puedan tener. Supongo que a eso te refieres porque jquieres decir
que existe un método especifico y que de buenos resultados. Yo creo que todo
depende de la situacion. De todas formas en el aula el maestro ya utiliza diferentes
metodologias y nos adaptamos a lo que cada crio necesita, o al menos jeso
intentamos!” (E.71)

“iHombre!, se dice que el trabajo cooperativo, grupos flexibles jpuede ser!,
ino sél, en el aula cada cual ya se ajusta a lo que tenemos. Quien trabaja el dia a
dia es el maestro. A nivel de centro, supongo que el método esta en la reflexion y
en trabajar todos en equipo, inol.”(F.74)

e Algunos apuntan la necesidad de estudiar métodos pero no para aplicar en el
aula, sino para aplicarlos en la formacion de los adultos que rodean al nifio. Se tiene el
convencimiento general de que el profesor ya esta concienciado y sabe poner en
practica estrategias que garanticen una educacion diferenciada y eficaz, el problema
radica en cOmo establecer una continuidad entre lo que se hace en la escuela y lo que se

hace en casa.

“En el aula no hay problemas, jya nos ajustamos ya!, lo importante es
trabajar a los adultos, los nifios no son racistas, no tienen estos problemas, se los
creamos los adultos, lo que hay que hacer es saber como tenemos que hacer lo de
los padres y lo de los profesores. En clase los métodos son los de siempre” (G.78)

4.2.3.6. La Evaluacion.

“Si te refieres a hacer una evaluacion inicial, si, pero eso lo hacemos con
todos, para saber por donde van. No creo que tenga que ser algo diferente. Todos
tienen que alcanzar unos minimos que nos han marcado. "(B.58)

>

“Como a los demds, no creo que deba haber distincion.” (C.64)

“Debemos poner el mismo liston a todos por igual. Los minimos son los que
se deben alcanzar. Claro que ahora con eso de PA o del NM se valora mas el
progreso del alumno, pero lo cierto es que cuando acaban la primaria los de la
secundaria te exigen que sepan unas cuantas cosas.” (1.84)
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“..la evaluacion es lo mismo, la escuela debe mirar al crio, y se evalia en
Juncion de lo que progresa, nosotros tenemos experiencia con esto de los
repetidores. Hicimos unas pruebas al final de octavo, para ver si aquellos que
habtan repetido de alguna forma seguian mejor, y no, el curso que habian repetido
no les habia servido para nada, o de poco. Repetir, no, hay que seguir al alumno y
ver como es, hasta donde llega, hasta donde puede llegar, etc. y nada mas nada
especial, ni por su cultura, su étnia...” (K.90)

¢ De la evaluacion tenemos pocas cosas que decir, apenas sale el tema, solo tres
encuestados lo mencionan y cuando aparece el tema sélo se contempla desde la
evaluacion inicial, para tratar de ubicar al alumno en el aula correspondiente en funcion
de sus conocimientos.

Las posibles diferencias culturales no son motivo para pensar en buscar formulas

.. . &
de evaluacion diferenciadas. Todos los alumnos son evaluados de acuerdo a sus
progresos desde un diagnostico inicial planteado, pero bajo el criterio marcado por unos

minimos a alcanzar por todos y de manera igualitaria.

En la actualidad el profesorado parece dar mas importancia a una evaluacion

procesual que a una indica evaluacion final, sumativa y de control.

“Una evaluacion especial, jnol. Solo se me ocurre si hace Educacion Fisica,
i
que ya sabemos que algunas nifias gitanas no quieren hacer segiin que cosas...la
lateral o el espagueti...entonces no las evaluaria de eso, pero es que creo que si ya
tienes estas nifias ya no te lo planteas que se haga como ejercicio de evaluacion,
Y
jes tonto, no!” (D.68)

e Algin docente manifiesta la posibilidad de adecuar no la evaluacion sino en
realidad los contenidos en funcion de algunas costumbres culturales manifestadas por
algin grupo y que pudieran entrar en conflicto con las practicas escolares. En ningin

momento la evaluacion parece un punto a considerar.

e Pero, en resumidas cuentas, se trata de conseguir de forma igualitaria una serie
de resultados que garanticen una igualdad de oportunidades educativas para todos los
alumnos. Se apunta, tal vez, a la posibilidad de inferir en el proceso para alcanzar los
mismos resultados.

’

“La evaluacion debe estar de acorde a lo que progresa el alumno. Pero al
final del ciclo todos tienen que llegar a lo mismo, sino donde esta eso de la
igualdad de oportunidades educativas, habria escuelas de listos y escuelas de no
tan listos en funcion de los nifios jno!” (1.87)
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4.2.4. El Centro Educativo ante el reto de la Educacion Intercultural.

En la entrevista buscamos indagar en la opinion del docente sobre qué es lo que
creen que se espera de la escuela frente a la diversidad cultural manifiesta socialmente
en nuestros dias. Con relacion al propio centro jcudl es la linea que debe tomar?, si es
necesaria la E.I. en cualquier centro y ;qué papel debe desempefiar la comunidad

educativa?, ;y la Administracion?

4.2. 4. 1. Contextualizacion y vinculacion con el entorno,

" “Deberia ser una tarea tanto de la escuela como de la sociedad, aunque
todos los maestros se pusieran de acuerdo, si el barrio no lo acepta, se iran a otra
escuela. Por eso no solo es funcion de la escuela sino ademas de la sociedad y de
todas las administraciones, si la escuela trabaja en estas cosas pero a su
alrededor no se esta sensibilizado lo que pasara es que sacaran a los nifios de la
escuela, a los nifios del barrio, me refiero, y se quedara la escuela solo con los
nifios gitanos, negros, etc.” (C.63)

“A veces creo que la escuela quiere abarcar mas de lo que le corresponde. A
nosotros nos corresponden los nifios y nada mas.” (E.71)

» Entre el profesorado existe la sensacion de que a la escuela se le encomienda una
serie de encargos sociales que no le corresponden exclusivamente. El tema de la
heterogeneidad cultural hace que socialmente se genere conflicto, y parece que la
escuela deba ser la que ponga remedio a estos problemas, como a tantos otros que

afectan a la sociedad en general: las drogas, el SIDA, la sexualidad, etc.

Asi aparecen manifestaciones de los profesionales de la ensefianza argumentando
que la escuela no puede hacer mas de lo que hace y que también corresponde a lo social

implicarse si quiere que se produzca cambio.

e En muchas ocasiones se vincula la consideracion de los temas interculturales a
la obligada presencia de grupos minoritarios bien en el contexto o bien en el centro
educativo. La E.1, asi entendida, parece ser una forma de trabajar para unos pocos, y

bien podemos pensar que ello puede contribuir a crear mas diferencias.

“Yo creo que actualmente al barrio y en nuestra escuela en particular no es
un problema a tener en cuenta. Todo esto depende de donde esta ubicada la
escuela; si en esa zona hay muchas familias gitanas, aparecerd el problema y el
conflicto, pero donde no haya no se dara tal conflicto, pero, sin embargo eso no
quita que todas las administraciones, todo el mundo en general, la sociedad en si
deberia estar sensibilizada con estas cuestiones.... trabajar asi es muy bonito
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cuando no tienes el problema, pero cuando los tienes eso es otra cosa.” (C.65)

e Si es cierto que para un porcentaje alto de los encuestados la necesaria
vinculacion entre el contexto y la escuela se hace mas evidente cuando se estan
trabajando temas como el que aqui nos ocupa. Asi, por ejemplo, si se trabaja la
tolerancia o la solidaridad, deberiamos empezar por los grupos minoritarios que estan
conviviendo en el propio barrio, en la misma ciudad; los profesores manifiestan en
algunas ocasiones que es muy facil ser solidarios con aquellos que tenemos lejos, con

quienes no convivimosy no nos molestan.

“..colaborar un poco mds con el entorno, implicarse, que es algo muy
importante dentro de la escuela, el hacer llegar estos cambios que hay en la
escuela a las asociaciones de padres o a los demds padres que no son de esta
cultura u de orra...., deberia ser como una especie de revolucion.”(4.54)

4.2.4.2. Posicionamiento de la escuela ante la diversidad cultural.

e El papel de la escuela es eminentemente integrador, lo que en muchas
ocasiones se confunde con un papel asimilador a la cultura mayoritaria. Esta idea se

constata con expresiones como:

“Un papel integrador de estos nifios, demandando una maxima integracion
posible en la sociedad.” (E.7])

“Se trata de compensar la escuela en todo lo que pueda, por ejemplo si por
parte de la profesora o de alguien, se pueden agrupar estos nifios y hacerles unas
horas mas..., o lo que sea, facilitarles las vias, pero tratarlos diferentes a los
demas en cuanto aprendizajes, yo..., jno lo sél.”’(F.14)

eA este papel integrador que le corresponde a la escuela hay que sumarle, a
opinién de los docentes encuestados, un papel compensador de desigualdades de
cualquier indole y que sitie al alumno en desventaja con relacion al resto de sus

compaiieros.

“..se ha de integrar como a un crio normal, segun las necesidades que
nornralmente coinciden con pobreza...se va ayudar con el comedor, libros, etc. y lo
que tengas...” (K.89) ’

eDe todas formas, la escuela puede llevar a cabo tareas interculturales, pero esta
inmersa en un contexto que limita la accion intercultural que lleva a cabo. Algunos

profesores creen que deberia practicar con el ejemplo y asi opinan:
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“La escuela deberia ser lo suficientemente generosa como para que en la
matriculacion solicitar a la propia Administracion que nos enviaran magrebies,
por ejemplo, esto es una accion positiva que deberiamos hacer, aunque no sea lo
mds conveniente para los otros crios, eso ya es otra historia, pero una persona o
una escuela que predica, como la nuestra, el tema de la interculturalidad y no ha
hecho el esfuerzo de pedir a la Administracion nifios de este tipo... jpuede ser seria
lo primero que debemos hacer!.” (C.65)

(Porqué no es lo mas conveniente para los demas nifios el tener compaiieros
magrebies o gitanos? Cuando habla este profesor nos deja ver en sus palabras la actitud
de la mayoria de docentes y de la escuela en general, se trata de trabajar la E.I. mientras
no lleguen a perjudicarnos de algin modo: aumentando el nimero de alumnos de otras
culturas, etc.

“No deberia estigmatizar a la escuela la tipologia de nifios, ya que deberian

estar integrados en su barrio, pero claro, ya sabemos que estamos en una sociedad
que ya sabemos lo que pasa...” (A.57)

s La diversidad cultural no es vista como algo enriquecedor, sino mas bien al
contrario, la escuela que posee mucha diversidad cultural esta de alguna forma
estigmatizada, y tal vez el trabajar la E.I. denota que en esa escuela esta pasando algo

en concreto.

4.2.4.3. Las familias.

eLas familias se convierten en un elemento clave cuando hay que trabajar la E.I.,
se demanda una mayor participacion de los padres, una mayor compromiso, que se
formen y estén sensibilizados con este tema, que apoyen y refuercen lo que se hace en la
escuela y que entre ésta y la familia no no se produzcan discontinuidades horizontales
en el terreno de la educacién de los nifios. Sin embargo es curioso que el profesorado
establezca unos limites en cuanto a la entrada de los padres, podemos dcnotar en ello:

- Poca tradicion en la practica de compartir y colaborar en la educacion del
nifio.
- Resistencia entre el profesorado a estructurar el proceso de ensefianza-
]
aprendizaje de manera que permita trabajar conjuntamente diferentes
profesionales en la misma aula, asi como otros adultos, y entre ellos los

padres.
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- Resistencia entre el profesorado a establecer el principio de colaboraciéon como

cultura profesional

- Resistencia a superar algunas de las caracteristicas de la funcion docente como
ha sido el aislamiento del profesor, hasta ahora la clase es el santuario de cada
profesor. Esto es un elemento central de la cultura de la ensefianza que se
preserva y protege por medio del aislamiento y que padres, directores y otros

profesores dudan en violar.

“iClaro! es basico. Sin que se entrometan mucho, claro, que a veces jya
sabes!, los tienes siempre por aqui. Pero es interesante que sabiendo donde tienen
que estar cada uno, se trabaje conjuntamente.” (B.59)

“Si, lo que pasa es que tampoco interesa que estén aqui siempre. Se les debe
Jformar e informar’y ellos deberian colaborar cuando sea preciso.” (D.69)

“...ensenamos habitos y luego en casa no los respetan, lo que aqui aprenden
en casa lo desaprenden. A veces no vamos muy unidos en la educacion de los
nifios. Y luego, el nifio siempre tiene la razon, a veces veo a los padres como a la
defensiva con relacion al profesorado, no confian, cuando tit intentas hacerlo lo
mejor que puedes. Supongo que falta mucha cultura y ademads...;bueno! gracias
que esto no pasa con todos.” (G-79)

e Ello hace que en escuelas situadas en medios socioecondémicamente
desfavorecidos, como es el caso que nos ocupa y el de la gran mayoria de centros con
una marcada heterogeneidad cultural, ofrezcan pocas posibilidades reales de
colaboracion a los padres, entre otras razones porque se considera entre el profesorado
que a los padres no les suele interesar esta participacion con la escuela, reduciéndose, la

misma al envio de informacion y consejos acerca de la educacion de sus hijos.

Si, lo que ocurre es que los padres de los alumnos de otras culturas pocas
veces aparecen por la escuela. Trabajar con las familias es bdsico. (A.55)

Si, pero esto ya se hace, se pide siempre colaboracion de las familias, lo que
ocurre es que no participan, siempre son los mismos padres. A los padres de la F
creo que los vi s6lo una vez, no vienen. (C.64)

» La formacion de los padres en interculturalidad es basica. El profesorado
apunta estfategias a llevar a cabo para tal efecto como organizar escuelas de padres,
tocar estas cuestiones en las diferentes reuniones pedagogicas que se llevan a cabo a lo
largo del curso, etc. Lo importante es conseguir que los padres hagan suya la escuela,
aunque siempre con limitaciones, cada uno en su lugar, como nos evidencian las

respuestas siguientes.
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“Si, la escuela deberia de sensibilizar a las familias. La idea de la escuela de
padres puede ser buena. Es una forma de formarlos, aunque es dificil. En cuanto a
que los padres participen, ya sabemos lo que pasa unos siempre estdn dispuestos y
luego siempre tienes que ir detrds de otros. Lo importante es que la escuela los
acoja, vean en la escuela un lugar donde pueden acudir y donde se les escuchara,
siempre manteniendo las posiciones, ellos no son maestros.” (F.74)

“..la sensibilizacion de los padres, a nivel de conferencias o sesiones,
trabajos desde la escuela donde ellos vean que se trabaja el tema y que se
sensibilicen. Una idea que yo pienso que seria interesante es que al principio de
curso las reuniones pedagogicas que se hacen no sea siempre lo de siempre, de los
habitos o del funcionamiento general del centro-, sino que ademds si este centro
por ejemplo esta trabajando el tema de la E.L, intentar educar a los padres en el
respeto y la tolerancia hacia los demds, en constatar que todos somos diferentes y
respetar esa diferencia. y pienso que esas reuniones serian interesantes para
empezar a sensibilizar a los padres en este tema. Es basico que desde la escuela se
eduquen también a las familias, para que exista una concordancia entre la casa y
la escuela.” (G.78)

4.2.4.4. Reparto de los grupos minoritarios.

“iHombre!, yo lo que no creo es que no han de estar todos juntos... Para que
haya una integracion de una cultura con la otra lo que no podemos hacer es estar
aislados haciendo un gueto, por lo tanto no sé si se han de repartir, pero lo que si
es cierto es que no deben estar separados, aglutinados.” (A.55)

“Claro, lo que no se debe hacer es crear guetos y eso supongo que implica
un reparto, no lo sé. debera ser por cuestiones de domicilios, pero no crear

guetos.” (B.58)

"“Yo pienso que si, estoy a favor de porcentajes tanto en la piiblica como en
la privada.” (D.68)

“Si, todos en una misma escuela seria muy problematico. Si alguien se sale
del porcentaje establecido entonces se puede estudiar el caso en concreto y si
conviene se pone en esa escuela que solicitan los padres a pesar que ya tengan el
porcentaje lleno.” (1.86)

“...no se trata de repartir asi porque si, si no que, por ejemplo si le toca un
tanto por ciento y puede absorber una parte, la otra que miren de colocarla en
otro sitio...hay que ser realista. lo que no puede la escuela es absorber mas de lo
que puede...(K. 90)...ya te digo que si hay demasiados no hay maestro que lo
aguante. Eso se desborda y el curso se va abgjo.” (K.88)

e Comprobamos que la gran mayoria de los encuestados son partidarios de
cuotas de repartimiento de los colectivos minoritarios entre las diferentes escuelas, la
posibilidad de concentrar a todos los nifios de una misma cultura minoritaria en
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algunos centros concretos aumenta las posibilidades de segregacion, y evidentemente

se dificulta una integracion satisfactoria a la mayoria social.

o Entre las opiniones, aparece varias veces la palabra gueto y algunos llegan a
identificar esta realidad como algo que estd ocurriendo en la escuela publica,
perjudicandola de alguna forma, ya que emergen conflictos como resultado del choque
cultural que se produce, y en beneficio de la escuela privada en donde la poblacion
discente esta mas seleccionada y resulta ser monocultural -pertenecientes a la cultura

mayoritaria-.

“..ya sabemos que estamos en una sociedad que jya sabemos lo que pasal.
La escuela publica esta recogiendo lo que esta recogiendo mientras que la privada
recoge lo que recoge, las escuelas publicas se estdn quedando en escuelas de
gitanos y magrebjes y, jpobrecitos!” ( A.57)

e Curiosamente algunos matizan las caracteristicas de este reparto a realizar. Se
establece un porcentaje determinado a respetar tanto por las escuelas publicas como por
las escuelas privadas, pero teniendo en cuenta, ademas, la clase social a la que
pertenece el alumno a repartir, de esta forma se intenta evitar que las desigualdades
sean extremas no sélo con relacion a los rasgos cuiturales, sino también con relacion al

nivel socio-econdomico.

“Debe existir un reparto, pero de manera que alli donde vayan los nifios no
tengan diferencias exageradas con aquello que les rodea -nifios humildes en
ambientes ricos-.” (1.84)

e Tres docentes entrevistados manifiestan su negativa a la existencia de unos

porcentajes de reparto de los colectivos minoritarios en las diferentes escuelas, sus

argumentaciones son las siguientes.

“Pienso que deberian haber nifios de este tipo en todas las escuelas, pero no
siguiendo los criterios de un repartimiento, sino porque pueden tener acceso a
todo tipo de escuela de manera normaol, no porque ahora digamos que se deben
repartir, tu vas aqui y tu vas alli, jnol. El hecho de repartirlos es como querer
solucionar el problema, no lo encuentro ético, es algo sucio.” (E.71)

.- “No.., yo creo que de momento, al menos tal y como lo tenemos aqui en

2,

Catalufia y en Lleida en concreto de momento tal y como estd ya esta bien.”
(F.74)

“No, jque val. Hablar de porcentajes de repartimiento a mi eso no me gusta
porque pienso que lo que se tiene que respetar es el derecho de los padres a elegir
libremente la escuela. Eso de repartirlos da la sensacion de que es como un
problema que todos asumimos y por lo tanto hay que repartir el problema entre
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todos un poco. ¢Porqué un padre de aqui puede llevar a su hijo donde quiera y
otro de otra etnia si tiene el porcentaje cubierto en una escuela tiene que ir a la
otra?, yo creo que esto va en contra de los derechos bdsicos, no tiene porqué
establecer cuotas para estos colectivos, si se hiciera con nosotros (no sé?...por
ejemplo solo un 30% de hijos de funcionarios, seguro que no nos gustaria.”
(G.77-78)

El comentario que tiene mas peso del porqué no se deben repartir atiende a
razones éticas, es decir, no es correcto que se repartan ya que es una forma de
reconocer publica e institucionalmente que son un problema y por lo tanto repartiendo
el problema, compartiéndolo entre la publica y la probada, éste sera mas pequefio. No
es correcto para estos profesores admitir que el tener estos nifios en la escuela es tener

un problema afiadido.

Solo un profesor argumenta razones derivadas del derecho de los padres a poder
elegir libremente el centro educativo de sus hijos, derecho que podia verse afectado si el

cupo de alumnos minoritarios del centro elegido ya esta cubierto.

4.2.4.5. La Administracion Educativa: los Sistemas de Apoyo.

“No, ni en este ni en otros temas prioritarios, pero tampoco conozco
demasiado el tema.” (A.56)

“Yo pienso que la Administracion no sabe mds que nosotros de estos temas.
Los inspectores nos dicen que lo hagamos como podamos, porque ellos tampoco
no tienen ni idea. Pusieron una persona de refuerzo para que aquel nifio, el
hermano de F, que ya era grande, se pudiera comunicar, pero por lo demas, creo,
que es estar dia a dia con los crios, en las escuelas y en el aula; que hay muchas
teorias, pero son eso, teorias; y si de una manera no te entiendes con el crio, lo

intentas de otra forma, cambias y vas probando.” (C.64)

“No lo sé, eso de compensatoria no sé si ayuda o no, la verdad es que el
maestro es quien tiene el problema.” (1.87)

» Aparece unanimidad al comentar esta cuestion. Los docentes desconocen lo que
la Administracion Educativa esta haciendo para trabajar estas cuestiones. Creen que es
insuficiente y que en realidad es el profesor quien esta solo ante la situacion y quien
tiene que hacer frente al reto de una E.I. ’

e Se nombra algin programa, como el de compensatoria, pero no acaban de
encontrar la operatividad a programas de estas caracteristicas. Al final todo se reduce al
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voluntarismo individual de cada docente y en definitiva a su predisposicion a

comprometerse con estas cuestiones.

“No conozco demasiado el tema pero me da la impresion que por el
momento se trata de una cuestion sobretodo de voluntad personal que no de...”
(B.59)

“Pienso que la Administracion aun no ha hecho suyos todos los problemas
que este tema puede originar y de hecho origina, y que a medida que tome
conciencia espero que vaya dando las ayudas concretas y especificas a los centros
que lo solicite. De todas formas, se prevé que todo esto vaya a mds, la
Administracion debera formar e informar a todos los implicados, ayudando
materialmente, con apoyo humano y técnico, cosa que creo que ahora no hace.”
1.85)

* Pero nos preguntamos ;qué exige en realidad el docente de la Administracion?,
y como en otras muchas cuestiones seguramente, surge la necesidad de que la
Administracion aporte muchos mas recursos y personal especializado para las escuelas

que tienen una poblacion discente heterogénea, culturalmente hablando.

Se trata de contar con una serie de apoyos adicionales y realmente operativos, que
de forma coordinada con el profesorado de la escuela puedan dar respuesta a las
necesidades educativas manifiestas, ¢ incluso posibilitara el poder llegar a ambitos que
necesariamente se deben trabajar desde la E.I. y que van mas alla de las lindes de la

ensefianza ordinaria en el aula.

“No sé si ayuda, pero me parece que no mucho, mejor nada. ;Como lo
podria hacer?...una via podria ser el formar a los profesores, poniéndole al
alcance materiales que seguramente existen, bien en el CRP, supongo, donde debe
haber cosas...jyo no sél, yo lo haria como pudiera, con los profesores comparieros,
etc. Todo pasa por mads recursos y por contar con especialistas o expertos en esas
culturas, jno sé!” (E.72)

Algun profesor defiende una mayor autonomia para las escuelas como formula que
garantiza que éstas se ajusten verdaderamente a las necesidades reales de la poblacion
discente que acoge, pudiendo, incluso, flexibilizar mucho mas la propuesta educativa y
acercarla a los rasgos culturales de los grupos minoritarios escolarizados. De todas
formas, la desconfianza manifiesta por los docentes hacia la Administraciones se hace

3

evidente ante respuestas como:

“Yo pienso que la Administracion es Administracion y nadie da, ni una ni
otra. Ni va repartiendo ni va dando...yo pienso que lo mas que tendria que hacer
es dejar autonomia a las escuelas si quieres que empiecen a funcionar. Y creo que
esta autonomia no te la va a dar nunca y creo que costard, hay aquello que dicen
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que..ja ver! ...que por mucha libertad que tengas siempre la escuela sigue la
escuela del que gobierna, y asi te dicen que tienes una autonomia, pequefia, que es
la que te dejan y es la que tu puedes desarrollar... y a veces cuesta hacer cosas y
salir adelante....” (K.91)

4.3. Temas emergentes.

A lo largo de las entrevistas surgieron una serie de temas emergentes que por su

interés en el estudio destacamos a continuacion:

e El tema de la Evaluacion Externa del centro es una cuestion que vuelve a surgir

y que indiscutiblemente parece crear ansiedad entre el equipo docente.

» El hecho de que los encargos institucionales sean asumidos por el profesorado

como una tarea obligada y que en ocasiones entorpecen el correcto desarrollo del

propio centro.

El docente debe asumir roles dispares entre los que no encuentra ningun tipo de
vinculacion: el docente como instructor y el docente como burdcrata que debe
cumplimentar una serie de papeles administrativos que, si bien en esencia, tienen como
objetivo inducir hacia una mejora en su papel como instructor, en la realidad no implica

tal mejora, st no mas bien entorpecen.

“..esta actitud es por este tema en particular y por todo lo que se trata,
tengo que decir que tocamos tantos temas,...lo que ocupa y preocupa mds ahora es
lo de-la evaluacion, es lo que mds nos preocupa, ya que viene alguien por detrds
que nos lo exige y puede ser que por ello nos lo tomemos mas en serio.” (A.56)

-

e Surge el tema del derecho a la indiferencia como alternativa al exceso manifiesto
hacia una forzosa atencion a la diversidad cultural en el aula. Es decir, se considera que
esa obligada tendencia a tener en cuenta la diversidad cultural por parte de algunos
claustros ha hecho que se haya ciado en el extremo contrario y que no se tenga en
cuenta el derecho de cualquier alumno a ser considerado igual que los demas, sin que
tengan que percatarse de sus diferencias culturales, cuando lo que quiere es pasar

3

desapercibido.

e Aparece el tema del desajuste entre la escuela y la sociedad en general. En la
escuela se pretende un hombre solidario, cooperativo, etc., cuando en la realidad social
lo que prima es la competitividad. (Es esto realmente una escuela para la vida?
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“..no creo que sea problema de la escuela, al nifio lo puedes hacer muy
sociable, muy solidario, y cuando salga afuera no verd que la gente en general lo
sea...ja ver! en una sociedad competitiva como es la actual ;la escuela no deberia
ser competitiva?” (C.61-62)

e Emerge la cuestion del voluntarismo del profesor, quien en multiples ocasiones
asume roles que se escapan de lo que realmente debe desempefiar, pero que se
considera necesario asumir si se busca que la escuela funcione y atienda a las

necesidades individuales de cada alumno.
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